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Hinweise, Vorsichts- und Warnhinweise

@  HINWEIS: HINWEIS zeigt wichtige Informationen, die lhnen bei der besseren Nutzung Ihres Produktes helfen.

/\ ACHTUNG: ACHTUNG zeigt entweder potenzielle Hardware-Schzden oder Datenverluste und informiert Sie, wie Sie das
Problem vermeiden.

/N WARNUNG: ,Warnung” zeigt die Gefahr moglicher Sachschiden und (lebensgefahrlicher) Verletzungen.

Copyright © Dell Inc. Alle Rechte vorbehalten. Dell Technologies, Dell und andere Marken sind Marken der Dell Inc.
oder ihrer Tochtergesellschaften. Andere Marken konnen Marken ihrer jeweiligen Inhaber sein.
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Uber lhre Maus

Lieferumfang

Die folgende Tabelle listet die Komponenten auf, die mit lhrer Maus geliefert werden. Wenden Sie sich an Dell, falls eine
Komponente fehlen sollte. Weitere Informationen finden Sie unter Kontaktaufnahme mit Dell.

@ HINWEIS: Einige Artikel sind mdglicherweise optional und werden nicht mit lhrer Maus geliefert. Einige Merkmale sind in

bestimmten Landern moglicherweise nicht verflgbar.
Tabelle 1 Komponenten und Beschreibungen

Komponentendarstellung

Komponentenbeschreibung

Dell-MS746-Maus

Dell-Secure-Link-USB-Empfanger

@© HINWEIS: Der Dell-Secure-Link-USB-Empfanger befindet
sich im USB-Aufbewahrungsfach der Maus.

@ HINWEIS: Der Dell-Secure-Link-USB-Empfanger wird
im restlichen Dokument als USB-Empfanger
bezeichnet.

Dokument

® HINWEIS: Scannen Sie den QR-Code, um auf
Informationen zu Einrichtung, Funktionen und
Merkmalen, technischen Daten und Problemldsung
zuzugreifen.

USB-C-auf-USB-C-Kabel (nur zur Akkuaufladung)

Uber lhre Maus


https://www.dell.com/support

Informationen auf der Verpackung

Das Produkt ist mit den folgenden Betriebssystemen kompatibel:
Windows
macOS
i0S
Red Hat
Ubuntu
ChromeOS

Nachstehend sehen Sie das mitgelieferte Zubehor:
Dell-Secure-Link-USB-Empféanger (in der Maus)
USB-C-auf-USB-C-Kabel

Informationen zum Recycling finden Sie auf der Dell-Recycling-Website

5 Uber lhre Maus
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Funktionen und Merkmale

Maus
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Abbildung 1. Ansichten von oben und unten
| + 10
Abbildung 2. Ansicht von vorne
Tabelle 2 Mauskomponenten
Bezeichnung Beschreibung Bezeichnung Beschreibung
1 Linkstaste 2 Scrollrad
3 Seite-nach-oben-Taste 4 Seite-nach-unten-Taste
5 Rechtstaste 6 Akkustatusleuchte
(Superkondensator)
7 Ein-/Ausschalter 8 Verbindungsmodus-Taste
Optischer Sensor 10 USB-Ladeanschluss

@  HINWEIS: Offnen Sie zum Zugreifen auf die Position von PPID/regulatorischem Etikett die Abdeckung der Maus. Entfernen Sie den USB-
Empfanger vor der Verwendung.

Position von Richtlinien- und
PPID-Schildern

Abbildung 3. Position von Richtlinien- und PPID-Etikett anideicMausnd Merkmale 6



Dell Display and Peripheral Manager

Dell Display and Peripheral Manager ist eine App, mit der Sie Ihre Dell-Monitore und -Peripheriegerate einrichten und konfigurieren
konnen. Mit dieser App kdnnen Sie Folgendes:

e Weisen Sie die Programmverknipfungen Uber die Registerkarte Tastenanpassung den programmierbaren Tasten
des Gerates zu Sie konnen mit den App-Einstellungen sogar App-spezifische Verknipfungen festlegen.

e Prufen Sie Gerateinformationen wie Firmware-Version und Akkustand fur kabellose Gerate.
e Auf die neueste Firmware lhres Gerates aktualisieren.

e Konfigurieren Sie die DPI-Einstellung und legen Sie die primare Maustaste fest.

e  USB-Empfanger koppeln oder entkoppeln.

Dell Display and Peripheral Manager installieren

Wenn Sie das Gerat zum ersten Mal mit Inrem Computer verbinden, werden Sie eventuell zum Herunterladen und Installieren der App
aufgefordert.

@O HINWEIS: Wenn die Download-Aufforderung nicht innerhalb weniger Minuten erschient, konnen Sie die Software
manuell unter Dell.com/support/DDPM installieren.

Klappen Sie fir weitere Informationen Support-Ressourcen auf und klicken Sie auf Anleitungen und
Dokumente, um auf die Bedienungsanleitung von Dell Display and Peripheral Manager zuzugreifen.

7 Dell Display and Peripheral Manager
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lhre kabellose Maus einrichten

1. Laden Sie den Akku in Ihrer kabellosen Maus auf.
2. Schlielfen Sie ein Ende des USB-C-Ladekabels an den USB-C-Anschluss des Maus an; das andere Ende verbinden Sie

mit einem freien USB-C-Anschluss an Ihrem Computer, Desktop oder kompatiblen Mobilgerat.

@ HINWEIS: In der Européischen Union (EU) gelten allgemeine Anforderungen an Ladegeréte fiir kabellose

Produkte, die Uber einen integrierten Akku verfiigen.

HINWEIS: |hre kabellose Maus ist mit einer wiederaufladbaren Batterie ausgestattet. Stellen Sie fir optimale
Ergebnisse sicher, dass der Akku vollstandig aufgeladen ist, bevor Sie Ihre Maus das erste Mal verwenden.

HINWEIS: Verbessern Sie die Laufzeit und die langfristige Leistung, indem Sie den Ein-/Ausschalter ausschalten, wenn
die kabellose Maus nicht verwendet wird.

© ©

Abbildung 4. Maus aufladen

Die weille Leuchte bei geringem Akkustand blinkt, bis der Akku vollstandig aufgeladen ist oder das USB-Ladekabel getrennt wurde.

@©  HINWEIS: Wahrend der Aufladung leuchtet die Leuchte bei geringem Akkustand auf, selbst wenn die Maus ausgeschaltet ist.
(D HINWEIS: Das USB-C-Ladekabel kann nur zur Aufladung der Maus genutzt werden.

Tabelle 3 Verhalten der Akku-LED der Maus

Ladestand LED-Verhalten
Geringe Kapazitat (< 5%) | Blinkt 10 Sekunden weil, erlischt dann 50 Sekunden lang; dieser Zyklus wiederholt sich.

Normale Kapazitat (> 5%) = Leuchtet im eingeschalteten Zustand drei Sekunden auf, erlischt dann. Bleibt wéahrend der
normalen Nutzung ausgeschaltet.
Aufladung Blinkt weil3.

Vollstandig aufgeladen Leuchtet 10 Sekunden weil3, erlischt dann.

lhre kabellose Maus einrichten 8
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3. Suchen Sie nach dem Steckplatz an der Riickseite Ihrer Maus. Hebeln Sie die untere Abdeckung mit Ihrer Fingerspitze auf.

Abbildung 5. Untere Abdeckung 6ffnen

4. Nehmen Sie den USB-Empfanger aus dem USB-Aufbewahrungsfach.

Abbildung 6. USB-Empfanger herausnehmen

5. Bringen Sie die untere Abdeckung wieder an.

Abbildung 7. Untere Abdeckung wieder anbringen

6. Schieben Sie den Ein-/Ausschalter zum Einschalten der Maus nach unten.

Abbildung 8. lhre Maus einschalten

lhre kabellose Maus einrichten



Mit einem USB- Empfanger koppeln

lhre kabellose Maus von Dell kann Gber den USB-Empfanger mit Geraten gekoppelt werden. Sie konnen sie mit Laptops, Desktops
und kompatiblen Mobilgeraten koppeln und zwischen diesen Geraten umschalten.

O HINWEIS: Wenn Ihr Computer den USB-A-Anschluss nicht unterstiitzt, wird ein USB-C-auf-USB-A-Adapter (separat erhaltlich) bendtigt.
HINWEIS: Der USB-Empfanger wird werkseitig vorab mit der Maus gekoppelt. Bei versehentlicher Entkopplung konnen Sie lhre
Maus erneut Uber Dell Display and Peripheral Manager koppeln.

1. Verbinden Sie den USB-Empfanger mit dem USB-Anschluss an Ihrem Computer.

Abbildung 9. USB-Empfanger verbinden

Schalten Sie die Verbindungsmodus-Taste an Ihrer Maus um, bis der USB-Modus ausgewahlt ist (18). Die LED-
Anzeige (18) schaltet sich automatisch drei Sekunden lang ein und dann aus.
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Abbildung 10. USB-Modus auswahlen

Die Maus ist nun mit Ihrem Computer verbunden.

0
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Abbildung 11. Maus mit dem Computer verbunden

Mit einem USB- Empfénger koppeln 10



Ilhre Drahtlosmaus iiber Swift Pair koppeln

1. Geben Sie in der Windows-Suche Bluetooth ein.
2. Klicken Sie auf Bluetooth- und andere Gerateeinstellungen. Das Fenster Einstellungen wird angezeigt.
3. Stellen sie sicher, dass das Kontrollkdstchen Benachrichtigungen zur Verbindung (iber Swift Pair anzeigen ausgewahlt ist.

Show notifications to connect using Swift Pair

When selected, you can connect to supported Bluetooth devices
quickly when they're close by and in pairing mode.

Abbildung 12. Benachrichtigungen anzeigen

&

Stellen Sie sicher, dass Bluetooth an Ihrem Computer eingeschaltet ist.
Platzieren Sie lhre Drahtlosmaus in der Nahe lhres Computers. Driicken Sie dann die Verbindungsmodus-Taste, um in den
ersten Bluetooth-Kopplungsmodus (2%) zu wechseln.

6. Halten Sie die Verbindungsmodus-Taste drei Sekunden gedrickt. Stellen Sie sicher, dass die Bluetooth-Kanal-LED (2%) weily
blinkt, was anzeigt, dass die Bluetooth-Kopplung gestartet wurde. Das Fenster Neue Bluetooth-Maus gefunden erscheint.

@

7. Klicken Sie auf Verbinden, um die Kopplung zwischen kabelloser Maus und Computer zu bestatigen.

>B Bluetooth

New Bluetooth mouse found
If this is your device, connect to it.

Connect Dismiss

Abbildung 13. Neue Bluetooth-Maus gefunden

11 lhre Drahtlosmaus (iber Swift Pair koppeln



Ilhre Drahtlosmaus uber Bluetooth koppeln

lhre Dell-Drahtlosmaus kann mit Ihrem Bluetooth-fahigen Computer gekoppelt werden. Sie konnen eine Kopplung herstellen
und zwischen Laptop, Desktop und einem kompatiblen Mobilgerat wechseln.

HINWEIS: Sie konnen lhre kabellose Maus per Bluetooth mit bis zu zwei Gerat verbinden.

®

(D HINWEIS: Bevor Sie Ihre Drahtlosmaus iber Bluetooth koppeln, achten Sie darauf, die inaktiven Gerate an lhrem Computer
zu entkoppeln. Aktualisieren Sie den Bluetooth-Treiber auf lhrem Dell-Computer auf die neueste Version. Weitere
Informationen finden Sie unter Treiber und Downloads auf der Dell-Support-Site.

@ HINWEIS: Stellen Sie sicher, dass der Abstand zwischen lhrem Computer und der Maus innerhalb der Bluetooth-
Empfangsreichweite liegt.

1. Betatigen Sie die Verbindungsmodus-Taste an der kabellosen Maus, um zum ersten Bluetooth-Kopplungsmodus umzuschalten (2% ).

2. Halten Sie die Verbindungsmodus-Taste drei Sekunden gedrickt. Stellen Sie sicher, dass die Bluetooth-Kanal-LED
(2%) weild blinkt, was anzeigt, dass die Bluetooth-Kopplung gestartet wurde.

4 B

18233

Abbildung 14. Kopplung mit Geraten starten

3. Koppeln Sie Ihre kabellose Maus mit Ihrem Bluetooth-fahigen Computer.
1. Wahlen Sie Start > Einstellungen > Bluetooth und andere Gerite > Gerét hinzufligen.
2. Klicken Sie auf Dell MS746, klicken Sie dann auf Fertig.
3. Bestatigen Sie die Kopplung an der kabellosen Maus und lhrem Computer.
Die Bluetooth-Kanal-LED (2%) leuchtet einige Sekunden lang weil, um die Kopplung zu bestatigen, und erlischt
dann. Nachdem lhre Maus und der Computer gekoppelt wurden, verbindet sich die Maus automatisch mit dem
Computer, wenn Bluetooth aktiviert ist und beide Gerate innerhalb der Bluetooth-Reichweite sind.

@©  HINWEIS: Stellen Sie sicher, dass der Abstand zwischen Computer und Maus innerhalb der Bluetooth-Empfangsreichweite liegt.

Dell MS746 90} (( * ))

Abbildung 15. Kopplung mit dem ersten Bluetooth-fahigen Gerat

lhre Drahtlosmaus (iber Bluetooth koppeln 12
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Gerat zwei per Bluetooth koppeln

@ HINWEIS: Sie konnen Ihre kabellose Maus per Bluetooth mit bis zu zwei Gerat verbinden.

(D HINWEIS: Bevor Sie Ihre Drahtlosmaus ber Bluetooth koppeln, achten Sie darauf, die inaktiven Gerate an lhrem Computer zu
entkoppeln. Aktualisieren Sie den Bluetooth-Treiber auf lhrem Dell-Computer auf die neueste Version. Weitere Informationen
finden Sie unter Treiber und Downloads auf der Dell-Support-Site.

@ HINWEIS: Stellen Sie sicher, dass der Abstand zwischen lhrem Computer und der Maus innerhalb der Bluetooth-
Empfangsreichweite liegt.

@ HINWEIS: Fir die Bluetooth-Kopplung kdnnen Sie Swift Pair oder eine manuelle Kopplungsoption verwenden.

1. Geben Sie in der Windows-Suche Bluetooth ein.
2. Klicken Sie auf Bluetooth- und andere Gerateeinstellungen. Das Fenster Einstellungen wird angezeigt.
3. Stellen sie sicher, dass das Kontrollkastchen Benachrichtigungen zur Verbindung tiber Swift Pair anzeigen ausgewahlt ist.

Show notifications to connect using Swift Pair

When selected, you can connect to supported Bluetooth devices
quickly when they're close by and in pairing mode.

Abbildung 16. Benachrichtigungen anzeigen

4. Stellen Sie sicher, dass Bluetooth eingeschaltet ist.

5. Platzieren Sie Ihre Drahtlosmaus in der Nahe Ihres Computers. Driicken Sie dann die Verbindungsmodus-Taste, um
in den zweiten Bluetooth-Kopplungsmodus zu wechseln (3%).

6. Halten Sie die Verbindungsmodus-Taste drei Sekunden gedrickt. Stellen Sie sicher, dass die Bluetooth-Kanal-LED

(3%) weil blinkt, was anzeigt, dass die Bluetooth-Kopplung gestartet wurde. Das Fenster Neue Dell MS746
gefunden erscheint.

. 2

182 3

Abbildung 17. Kopplung mit Geraten starten

7. Klicken Sie auf Verbinden und bestétigen Sie die Kopplung an kabelloser Maus und Ihrem Computer.

Dell MS746 paired

Your device is ready to go.

11:20 PM

Abbildung 18. Dell-MS746-Maus ist gekoppelt

13 Gerat zwei per Bluetooth koppeln
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Zwischen gekoppelten Geraten umschalten

Ihre kabellose Maus speichert den letzten Verbindungsmodus. Wenn Sie die Maus einschalten, schalten sich die Leuchte
des letzten Verbindungsmodus und die Leuchte bei geringem Akkustand gleichzeitig drei Sekunden lang ein.

Wenn Sie zu einem anderen gekoppelten Gerat wechseln mochten, schalten Sie die Verbindungsmodus-Taste an der
Maus um, bis die entsprechende Verbindungsmodus-Leuchte aufleuchtet.

Wenn Sie die kabellose Maus beispielsweise mit dem zweiten Bluetooth-Gerat verbinden mochten (3%), dricken
Sie die Verbindungsmodus-Taste, bis die Verbindungsmodus-Leuchte (3%) an der Maus ausgewahlt ist.

Device 3

). A%
-, [ N

\ — J

Abbildung 19. Zwischen gekoppelten Geraten umschalten

Intelligente Verbindung

Intelligente Verbindung ermdglicht der Maus automatisches Umschalten zwischen dem USB-Empfanger (HF) und gekoppelten
Bluetooth-Geraten, sodass Sie in Verbindung bleiben kdnnen, ohne manuell den Verbindungsmodus zu é@ndern.

Nachdem Sie die Maus an mehreren Kanélen (2,4-GHz-HF und bis zu zwei Bluetooth-Geréte) gekoppelt haben, iberwachen
die Gerate kontinuierlich den Verbindungsstatus an jedem Kanal.
Wenn die aktive Verbindung unterbrochen wird (beispielsweise wenn der verbundene Computer ausgeschaltet wird, den
Ruhezustand aufruft, auRerhalb der Reichweite ist oder der USB-Empfanger entfernt wird), sucht das Gerat automatisch die
verbleibenden gekoppelten Gerate in der folgenden Reihenfolge und stellt eine Verbindung zum ersten verfligbaren Gerat her:
Dell-Secure-Link-USB-Empfanger (HF)
Bluetooth-Gerat 1 (BT 1)
Bluetooth-Gerat 2 (BT 2)
Wenn das Gerat per Bluetooth verbunden ist, priift es regelmaRig, ob der USB-Empfanger wieder verflgbar wird. Wenn die
HF-Verbindung erkannt wird, wechselt das Gerat automatisch zurlick zu HF, um die stabilste, reaktionsfahigste Verbindung
bereitzustellen.
Wenn Sie den Verbindungsmodus manuell Gber die Verbindungsmodus-Taste an der Maus auf einen spezifischen Bluetooth-
Kanal umschalten, bleibt das Gerat bei diesem Kanal und Intelligente Verbindung wird voriibergehend deaktiviert. Um
Intelligente Verbindung erneut zu aktivieren, schalten Sie die Maus aus und dann wieder ein.
HINWEIS: Intelligente Verbindung funktioniert nur zwischen Kanalen, die bereits eingerichtet und erfolgreich gekoppelt sind.
Nicht gekoppelte Kanale werden wahrend der automatischen Suche Ubersprungen.

Zwischen gekoppelten Gerdten umschalten

14



Spezifikationen der Maus

Allgemein

Tabelle 4 Allgemeine Spezifikationen
Beschreibung Wert
Modellnummer MS746

Verbindungstyp

Systemvoraussetzungen

Kabellos (2,4-GHz-HF mit Dell-Secure-Link-
Empfénger) Bluetooth (2 x BLE 6)

Windows 10, 11 (64 Bit) — vollstandige
Geratefunktionalitat, einschlieBlich Dell Display and
Peripheral Manager, Over-The-Air- (OTA) Firmware-
Aktualisierung und Swift Pair.

Android

ChromeOS

macO0S

i0S

iPadOs

Linux

Free-DOS - nur Geratefunktionalitat, keine
zusatzliche Software und kein Swift Pair.

Elektrisch

Tabelle 5 Elektrische Spezifikationen
Beschreibung Wert
Betriebsspannung 5V

Akkutyp (Superkondensator)

Laufzeit

Superkondensator 250F zur Erflllung der Laufzeit-
Spezifikationen

1,5 Monate mit einer vollstandigen Aufladung. Bis zu drei
Minuten bis zur vollstandigen Aufladung. Ein Tag Laufzeit bei

finf bis zehn Sekunden Aufladung bei erschopfter
Akkukapazitat.
Physische Eigenschaften
Tabelle 6 Physische Eigenschaften
Beschreibung Wert
Gewicht 77,009 (0,17 Ib)
Abmessungen:
Lange 107,74 mm (4,22 in)
Breite 62,75 mm (2,47 in)
Hohe 38,00 mm (1,53 in)
Umgebung
Tabelle 7 Umgebungsspezifikationen
Beschreibung Wert
Temperatur:
Betrieb -10 bis 50 °C
Lagerung -40 bis 65 °C

Feuchtigkeit bei Lagerung

15 Spezifikationen der Maus

20 bis 90 % relative Luftfeuchte;
nicht kondensierend




Drahtloskonnektivitat

Tabelle 8 Drahtloskonnektivitatsspezifikationen
Beschreibung
HF-Auflosung 2,4 GHz HF
Ubertragungsreichweite > 10 m (im Freien, ohne Storungen)

Spezifikationen der Maus 16



Problemlosung

Tabelle 9 Probleml6sung
Probleme

Losungsvorschldge

Der Dongle fir die kabellose Maus kann nicht gefunden
werden

Maus funktioniert nicht

Maus lasst sich nicht mit lhrem Computer koppeln

Mauszeiger bewegt sich nicht

Kabellose Verbindung ist unterbrochen

Links- oder Rechtstaste der Maus funktioniert nicht

Verbindungsmodus-Taste reagiert nicht

17 Probleml6sung

1.

Suchen Sie nach dem USB-Empfanger in lhrer Maus. Der USB-
Empfanger befindet sich bei Auslieferung in der daftir vorgesehen
Position in der kabellosen Maus.

Wenn Sie die kabellose Maus versehentlich entkoppelt haben,
koppeln Sie sie Uber Dell Display and Peripheral Manager erneut.

. Prifen Sie den Batteriestand. Wenn der Akku erschopft ist, laden

Sie ihn Uber das mit der Maus gelieferte USB-Kabel wieder auf.

. Schalten Sie das Gerat aus und dann wieder ein. Priifen Sie, ob

die Akkustandleuchte weil} blinkt, was einen geringen Akkustand
anzeigt. Laden Sie den Akku auf. Wenn der Akku vollstandig
erschopft ist, leuchtet die Leuchte bei geringem Akkustand nicht
auf.

. Starten Sie Ihren Computer neu. Stellen Sie sicher, dass der USB-

Empfanger direkt an Ihren Computer angeschlossen ist, und
testen Sie die Maus Uber die HF-Drahtlosfunktion.

Priifen Sie auf Storungen, die sich auf die Verbindung des USB-
Empfangers auswirken konnten, wie z. B. in der Nahe befindliche
Wi-Fi- und USB-3.0-Geréte.

¢ Prifen Sie auf kabellose Gerate in der Nahe, wie z. B.
kabellose Netzwerkgerate (Bluetooth-Drucker und USB-3.0-
Geréte), drahtlose Zeigegerate und Mikrowellenherde.

e Sorgen Sie flr einen guten Abstand zu solchen Geréaten.
Testen Sie einen anderen USB-Anschluss. Verbinden Sie den
USB-Empfanger mit einem anderen USB-Anschluss an lhrem
Computer, ohne ein anderes USB-Gerat an einen
benachbarten USB-Anschluss anzuschlielien.

. Stellen Sie sicher, dass der Abstand zwischen Computer und

kabelloser Maus maximal 1T m betragt, und stellen Sie keine
Metallteile oder dicken Gegenstande zwischen den USB-
Empfanger und die Geréate, um ein stabiles Signal zu wahren.

. SchlieRen Sie den USB-Empfanger bei Bedarf an den USB-

Empfanger-Extender an und priifen Sie die Drahtlosverbindung
erneut.

. Wenn Sie die Maus versehentlich entkoppelt haben, verwenden

Sie Dell Display and Peripheral Manager, um die kabellose Maus
erneut zu koppeln.

. Beachten Sie zur Kopplung der Maus per Bluetooth den Abschnitt

Ihre kabellose Maus per Bluetooth koppeln.

. Dricken Sie die Verbindungsmodus-Taste mehrmals, bis die LED-

Anzeige reagiert.

. Schalten Sie das Gerat aus und wieder ein.

3. Priifen Sie den Batteriestand. Wenn der Akku erschopft ist, laden

Sie ihn Uber das mit der Maus gelieferte USB-Kabel wieder auf.

. Schalten Sie das Gerat aus und dann wieder ein. Priifen Sie, ob

die Akkustandleuchte weil} blinkt, was einen geringen Akkustand
anzeigt. Laden Sie den Akku auf. Wenn der Akku vollstandig
erschopft ist, leuchtet die Leuchte bei geringem Akkustand nicht
auf.

. Nachdem das Gerét aus dem Inaktivitdtsmodus aufgeweckt

wurde, muss die Taste moglicherweise mehrmals gedriickt
werden. Dies ist ein normales Verhalten.

. Stellen Sie Uber Dell Display and Peripheral Manager sicher, dass

die Gerate-Firmware auf dem neuesten Stand ist.



Probleme

Losungsvorschlédge

Swift Pair funktioniert nicht

Lade-LED blinkt nicht oder verhélt sich ungewohnlich

Mauszeiger verschwindet oder Trennung nach Inaktivitat

1.
2.

Stellen Sie sicher, dass Bluetooth eingeschaltet ist.

Geben Sie in der Windows-Suche Bluetooth ein. Klicken Sie auf
Bluetooth- und andere Gerateeinstellungen.

Stellen sie sicher, dass das Kontrollkastchen Benachrichtigungen
zur Verbindung uber Swift Pair anzeigen ausgewahlt ist.

Driicken Sie die Verbindungsmodus-Taste drei Sekunden lang,
um den Bluetooth-Kopplungsmodus zu starten. Stellen Sie sicher,
dass die Bluetooth-Kanal-LED weil} blinkt.

Wenn keine Swift-Pair-Benachrichtigung erscheint, koppeln Sie
das Gerat manuell Uber die Bluetooth-Einstellungen.

Aktualisieren Sie Windows auf die neueste Version.

. Stellen Sie sicher, dass das Ladekabel richtig an Gerat und USB-

Anschluss angeschlossen ist.

Versuchen Sie es mit einem anderen USB-Anschluss an Ihrem
Computer

. Prifen Sie, ob der USB-Anschluss ausreichend Leistung zur

Aufladung bietet.

Beobachten Sie das LED-Verhalten. Weiles Blinken zeigt den
Ladevorgang, weilses Leuchten zeigt die vollstandige Aufladung.

Wenn die LED beim Aufladen aufhort zu blinken, priifen Sie, ob
der Akku bereits vollstandig aufgeladen ist.

Falls das Problem weiterhin auftritt, versuchen Sie es mit einem
anderen USB-C-Kabel.

Priifen Sie den Batteriestand. Wenn der Akku erschopft ist, laden
Sie ihn Uber das mit der Maus gelieferte USB-Kabel wieder auf.

Schalten Sie das Gerat aus und dann wieder ein.

Priifen Sie, ob die Akkustandleuchte weil} blinkt, was einen
geringen Akkustand anzeigt. Laden Sie den Akku auf. Wenn der
Akku vollstandig erschopft ist, leuchtet die Leuchte bei geringem
Akkustand nicht auf.

. Schalten Sie die Bluetooth-Funktion am Computer aus,

anschlieRend wieder ein.

Starten Sie Ihren Computer neu.

5. Stellen Sie sicher, dass der Abstand zwischen Ihrem Computer

und der Maus maximal 10 Meter betragt.

Entfernen Sie die Maus aus den Bluetooth-Einstellungen und
koppeln Sie sie erneut.

Befolgen Sie bei Verwendung des USB-Empfanger die Schritte zur
Problemldsung bei unterbrochener Drahtlosverbindung.

Prifen Sie, ob Sie den neuesten Bluetooth-Treiber auf lhrem
Computer installiert haben. Weitere Informationen finden Sie
unter Treiber und Downloads auf der Dell-Support-Site.


https://www.dell.com/support/home

Probleme

L&sungsvorschlage

Mauszeiger bewegt sich langsam

Mausbewegung und Tastenbetatigungen reagieren verzogert
oder fehlerhaft

Die Funktionen und Merkmale der Software Dell Display
and Peripheral Manager funktionieren nicht wie
vorgesehen.

1.

Stellen Sie sicher, dass der Sensor nicht blockiert oder
verschmutzt ist. Glas oder glatte, glanzende Oberflachen eignen
sich nicht fiir den Maussensor, um die Mausbewegung zu
erfassen. Die Verwendung eines dunklen Mauspads aus Stoff
kann das Tracking verbessern.

. Passen Sie die Zeigergeschwindigkeit tber die

Mauseinstellungen an.

. Klicken Sie auf die Registerkarte, die mit dem Betriebssystem

(0S) Ubereinstimmt, das auf Ihrem Laptop/Desktop-Computer
installiert ist, und @ndern Sie die Einstellungen im betreffenden
Abschnitt.

. Geben Sie im Windows-Suchfeld main.cpl ein. Klicken Sie in der

Programmliste auf main.cpl. Das Dialogfenster Eigenschaften
von Maus wird angezeigt.

. Klicken Sie auf die Registerkarte Zeigeroptionen. Passen Sie im

Abschnitt Motion (Bewegung) mit dem Regler die
Zeigergeschwindigkeit auf die gewlinschte Stufe an.

6. Klicken Sie auf OK.

. Die Maus ist bei Auslieferung standardmafig auf 1600 DPI

eingestellt. Dell Display and Peripheral Manager kann zur
Anpassung der DPI-Einstellung verwendet werden. Stellen Sie
sicher, dass die DPI-Einstellung mindestens 1600 betragt, um bei
hochauflosenden Displays eine reibungslose Mausbewegung zu
gewahrleisten.

. Priifen Sie auf Storungen, die sich auf die Drahtlosverbindung

auswirken konnten, wie z. B. in der Nahe befindliche Wi-Fi- und
USB-3.0-Gerate.

e Prifen Sie auf kabellose Gerate in der Nahe, wie z. B.
kabellose Netzwerkgerate (Bluetooth-Drucker und USB-3.0-
Gerate), drahtlose Zeigegerate und Mikrowellenherde.

e Sorgen Sie fiir einen guten Abstand zu solchen Geraten.

Stellen Sie sicher, dass der Abstand zwischen lhrem Laptop,
Desktop oder kompatiblen Mobilgerat maximal einen Meter
betragt.

Wenn Sie den USB-Empfanger zur Verbindung lhrer Maus
verwenden, stellen Sie sicher, dass sich der USB-A-Anschluss, an
den der USB-Empfanger angeschlossen ist, nicht in der Nahe von
USB-A-Anschlissen befindet, an denen andere Gerate
angeschlossen sind.

Die Mausverbindungsgeschwindigkeit betragt 125 Hz (USB-
Empféanger-Drahtlosverbindung) oder 133 Hz (Bluetooth). Wenn
Sie eine hohere Verbindungsgeschwindigkeit einstellen muissen,
wechseln Sie zum Standard zurlck und versuchen Sie es noch
einmal.

Schliellen Sie den USB-Empfanger bei Bedarf an den USB-
Empfanger-Extender an und priifen Sie die Drahtlosverbindung
erneut.

Aktualisieren Sie die Gerate-Firmware bei Bedarf tiber Dell
Display and Peripheral Manager

Die Maus ist bei Auslieferung standardmaRig auf 1600 DPI
eingestellt. Dell Display and Peripheral Manager kann zur
Anpassung der DPI-Einstellung verwendet werden. Stellen Sie
sicher, dass die DPI-Einstellung mindestens 1600 betragt, um bei
hochauflosenden Displays eine reibungslose Mausbewegung zu
gewahrleisten.

Die Funktionen und Merkmale von Dell Display and Peripheral
Manager hangen vom Betriebssystem und dem in lhrem Computer
installierten Prozessor ab. Weitere Informationen finden Sie in der
Dokumentation fur Dell Display and Peripheral Manager auf der Dell-

Support-Site.


https://www.dell.com/support/home/
https://www.dell.com/support/home/

Gesetzlich relevante Informationen

Garantie

Eingeschrankte Garantie und Riickgabebedingungen
Die Dell Pro 7 aufladbare kompakte Maus (MS746) wird durch eine dreijahrige eingeschrankte Hardware-Garantie abgedeckt.

Kunden innerhalb der USA:

Dieser Kauf und lhre Nutzung dieses Produktes unterliegen der Endnutzervereinbarung von Dell, die Sie den Vertriebsbedingungen

entnehmen konnen. Dieses Dokument enthélt eine bindende Schlichtungsklausel.

Kunden aus Europa, dem Mittleren Osten und Afrika:

Die Dell Pro 7 aufladbare kompakte Maus (MS746), die verkauft und verwendet wird, unterliegt den geltenden nationalen
Verbraucherrechten, den Bedingungen einer moglichen Verkaufsvereinbarung, die Sie mit einem Einzelhandler eingegangen sind
(diese gilt zwischen Ihnen und dem Einzelhandler) und den Bedingungen des Endnutzervertrags von Dell.

Dell kdnnte zudem eine zusatzliche Hardware-Garantie bereitstellen — alle Einzelheiten des Dell-Endnutzer-Vertrags und der
Garantiebedingungen finden Sie in den Verkaufsbedingungen, indem Sie aus der Liste im unteren Bereich der Startseite Ihr Land
auswahlen und dann den ,Geschaftsbedingungen®- oder ,Support-Link fiir die Garantiebedingungen aufrufen.

Kunden auBerhalb der USA:

Die Dell Pro 7 aufladbare kompakte Maus (MS746), die verkauft und verwendet wird, unterliegt den geltenden nationalen
Verbraucherrechten, den Bedingungen einer moglichen Verkaufsvereinbarung, die Sie mit einem Einzelhandler eingegangen sind
(diese gilt zwischen Ihnen und dem Einzelhandler) und den Garantiebedingungen von Dell. Dell konnte zudem eine zusétzliche
Hardware-Garantie bereitstellen — alle Einzelheiten zu den Garantiebedingungen von Dell finden Sie auf der Dell-Site, indem Sie Ihr
Land aus der Liste im unteren Bereich der Startseite wahlen und auf den Link ,Allgemeine Geschéftsbedingungen” oder

,Support” klicken.

Gesetzlich relevante Informationen
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https://www.dell.com/en-us/lp/legal/terms-of-sale
https://www.dell.com/en-us/lp/legal/terms-of-sale
https://www.dell.com/

Anderungsverlauf

Die folgende Tabelle enthélt den Anderungsverlauf dieses Dokuments:

Tabelle 10  Anderungsverlauf
Anderung Datum Beschreibung

AO0O April 2026 Original-Veroffentlichungsdatum.
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