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À  propos de votre clavier et souris 
Contenu de l’emballage 
Le tableau suivant fournit la liste des composants fournis avec votre clavier et votre souris. S'il manque un composant, contactez 

Dell. Pour plus d’informations, voir Contactez Dell. 

 REMARQUE : Certains éléments peuvent être facultatifs et ne pas être fournis avec votre clavier et votre souris. Certaines 

fonctionnalités peuvent être non disponibles dans certains pays. 

 

Tableau 1. Composants et descriptions 
 

Image du composant Description du composant 

 

 

Clavier Dell KB746 

 

Souris Dell MS746 

 

Récepteur USB à lien sécurisé Dell 

 REMARQUE : Le récepteur USB à lien sécurisé Dell se 
trouve dans le compartiment de stockage USB de la 
souris. 

 REMARQUE : Le récepteur USB Dell Secure Link est 
nommé comme « Récepteur USB » tout au long du 
document. 

 

Document 

 REMARQUE : Scannez le code QR pour accéder aux 
informations relatives à la configuration, aux 
fonctionnalités, aux spécifications et au dépannage. 

 

Câble USB-C vers USB-C (pour recharger la pile uniquement) 

https://www.dell.com/support
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Information disponible sur l’emballage 
Le produit est compatible avec les systèmes d'exploitation suivants : 

• Windows 11 

• macOS 

• iOS 

• Red Hat 

• Ubuntu 

• ChromeOS 

 
Voici les accessoires fournis dans la boîte expédiée : 

• Le récepteur USB à lien sécurisé Dell (à l’intérieur de la souris) 

• Câble USB-C vers USB-C 

 
Pour de l’information à propos du recyclage, allez sur le site Internet Recyclage Dell. 

https://www.dell.com/recycling
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Caractéristiques 
Souris 

 

 
Illustration 1. Vues supérieures et inférieures 

 
 

 

 
Illustration 2. Vue de devant 

 
Tableau 2. Composant de la souris 

Référence Description Référence Description 

1 Bouton gauche 2 Molette de défilement 

3 Bouton page précédente 4 Bouton page suivante 

5 Bouton droit 6 Voyant de l’état des piles 
(supercondensateur) 

7 Interrupteur 8 Bouton de mode connexion 

9 Capteur optique 10 Port de recharge USB 

 
 REMARQUE : Ouvrez le couvercle de la souris pour avoir accès à l’emplacement des  étiquettes réglementaires et PPID Retirez le 

récepteur USB avant utilisation. 

 
Illustration 3. Emplacement des étiquettes réglementaires et PPID sur la souris 
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Emplacement des étiquettes 
réglementaires et PPID 
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Clavier 

 

2 

Illustration 1. Vue du haut 

3 3 

 
 

Illustration 2. Vue de dessous 

 
 
 

Tableau 2. Composants du clavier 

Référence Description Référence Description 

1 
Voyant de l’état des piles 
(supercondensateur) 

2 Touche Copilot ou d’options 

3 Pattes du clavier 4 Interrupteur 

5 Port de recharge USB 6 
La fente de stockage du 
Récepteur USB 

 
 REMARQUE : Un seul récepteur USB est nécessaire pour le clavier et la souris sans fil. Le récepteur USB est intégré à la souris 

dans le compartiment de stockage. 

 REMARQUE : Les voyants DEL des touches Verr num et Verr maj restent allumés pendant cinq secondes lorsque vous les 
enfoncez. Les voyants DEL s'éteignent, même si vous continuez à taper activement. Les voyants DELL se rallument lorsque vous 
appuyez à nouveau sur ces touches. L'état du verrouillage apparait sur l'affichage à l'écran (OSD) avec les ordinateurs équipés du 
Gestionnaire d’affichage et de périphériques Dell. 

 REMARQUE : Cette fonction permet de réaliser une capture d'écran partielle à l'aide de la combinaison de touches session Maj + 
Windows + S. 

1 

6 

Illustration 3. Vue arrière 
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Lancer Copilot dans Windows 

 REMARQUE : Utilisez la touche Copilot avec les appareils Windows 11 pris en charge. La disponibilité des fonctions 

varie selon les appareils et les marchés, voir aka.ms/KeySupport 

 REMARQUE : Copilot dans Windows est seulement offert dans les marchés approuvés. 

 REMARQUE : Les étiquettes réglementaires et PPID se trouvent sur le boîtier inférieur. 

 

Emplacement des étiquettes réglementaires et PPID 

 

Illustration 7. Emplacement des étiquettes réglementaires et PPID dans le clavier 

https://aka.ms/KeySupport
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Gestionnaire d’affichage et de périphériques Dell 
Dell Display and Peripheral Manager est une application qui vous aide à paramétrer et à configurer vos moniteurs et 

périphériques de Dell. Avec cette application, vous pouvez : 

• Attribuez des raccourcis de programme aux boutons ou touches programmables de l'appareil via l’onglet Bouton 
de personnalisation ou l’onglet Touche de personnalisation. Vous pouvez même définir des raccourcis 
spécifiques à une application dans les paramètres de l'application. 

• Consulter les informations de l’appareil, comme la version du micrologiciel et l’état des piles pour les appareils sans fil. 

• Mettre à niveau le plus récent micrologiciel pour votre appareil. 

• Configurer le réglage des PPP et établir le bouton primaire de la souris. 

• Jumeler ou déconnecter le récepteur USB. 
 

Installation de Dell Display and Peripheral Manager 
Lorsque vous branchez l’appareil à votre ordinateur pour la première fois, vous serez invité à télécharger et à installer l’application. 

 REMARQUE : Si l'invite de téléchargement n'apparaît pas dans les minutes qui suivent, vous pouvez installer 
manuellement le logiciel à partir de Dell.com/support/DDPM. 
 
Pour de plus amples informations, développez Ressources de soutien et cliquez Manuels & Documents pour 
accéder au Mode d’emploi du gestionnaire d’Affichage et Périphériques Dell. 

https://www.dell.com/support/DDPM
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Préparation de votre souris sans fil 

1. Rechargez la pile dans votre souris sans fil. 

2. Branchez un des bouts du câble de recharge au port USB-C sur la souris et l’autre bout à un port USB-C libre sur votre 

ordinateur portable, ordinateur de bureau ou appareil portable compatible. 

 REMARQUE : L'Union européenne (UE) impose une norme commune en matière de chargeurs pour les produits sans fil 

équipés d'une pile rechargeable intégrée. 

 REMARQUE : Votre souris sans fil comporte une pile rechargeable. Pour de meilleurs résultats, veillez à ce que la charge de 

la pile soit complète avant d'utiliser votre souris pour la première fois. 

 REMARQUE : Pour optimiser l'autonomie et garantir des performances durables, coupez l'alimentation lorsque la souris 

sans fil n'est pas utilisée. 

 

Illustration 8. Chargement de la souris 

 
Le voyant de pile faible clignote en blanc jusqu'à ce que la charge soit complète ou que le câble de recharge USB soit débranché. 

 

 REMARQUE : Le voyant de l’état de pile faible s’allume durant la recharge même si la souris est éteinte. 

 REMARQUE : Le câble de recharge ne peut être utilisé que pour la recharge de la souris. 

 

Tableau 4. Fonctionnement du voyant DEL de la pile de la souris 

 

Niveau de charge Fonctionnement du voyant DEL 

Niveau bas (≤ 5%) 
Le voyant clignote en blanc pendant 10 secondes, puis s'éteint pendant 50, et le processus se 
répète. 

Niveau normal (> 5%) 
Il s'allume en blanc pendant trois secondes, puis s'éteint. Demeure éteint pendant un usage 
normal. 

En charge Clignote en blanc 

Charge complète Demeure blanc pendant 10 secondes, puis s'éteint. 
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3. Repérez la fente à l'arrière de la souris. À  l'aide du bout du doigt, soulevez le couvercle de la base. 

 

Illustration 9. Ouverture du couvercle de la base 

 
4. Retirez le récepteur USB du compartiment de stockage USB 

 

Illustration 10. Retrait du récepteur USB 

 
5. Replacez le couvercle de la base. 

 
 

Illustration 11. Placement du couvercle de la base 

 
6. Poussez l’interrupteur vers le bas pour allumer la souris. 

 
Illustration 12. Allumer la souris 
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Configuration de votre clavier sans fil 
1. Rechargez la pile de votre clavier sans fil. 

2. Branchez un des bouts du câble de recharge au port USB-C sur le clavier et l’autre bout à un port USB-C libre sur votre 

ordinateur de bureau, ordinateur portable ou appareil portable compatible. Le voyant de pile faible clignote en blanc jusqu'à ce 

que la charge soit complète ou que le câble de recharge USB-C soit débranché. 

 REMARQUE : L'Union européenne (UE) impose une norme commune en matière de chargeurs pour les produits sans fil 
équipés d'une pile rechargeable intégrée. 

 REMARQUE : Votre clavier sans fil comporte une pile rechargeable. Pour de meilleurs résultats, veillez à ce que la charge de la 
pile soit complète avant d'utiliser votre clavier pour la première fois. 

 REMARQUE : Pour optimiser l'autonomie et garantir des performances durables, coupez l'alimentation lorsque le clavier sans 
fil n'est pas utilisé. 

 
Illustration 13. Chargez le clavier 

 REMARQUE : Le voyant de l’état de pile faible s’allume durant la recharge même si le clavier est éteint. 

 REMARQUE : Le câble de recharge ne peut être utilisé que pour la recharge du clavier. 

Tableau 5. Fonctionnement du voyant DEL de la pile du clavier 
 

Niveau de charge Fonctionnement du voyant DEL 

Niveau bas (≤ 5%) Le voyant clignote en blanc pendant 30 secondes, puis s'éteint pendant cinq minutes, et le 
processus se répète. 

Niveau normal (> 5%) Il s'allume en blanc pendant trois secondes, puis s'éteint. Demeure éteint pendant un usage 
normal. 

En charge Clignote en blanc 

Charge complète Demeure blanc pendant 10 secondes, puis s'éteint. 

3. Glissez l’interrupteur pour allumer le clavier. 

 

Illustration 14. Mettre en marche le clavier (MAC et Windows) 
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Jumelage avec un récepteur USB 
Votre clavier et votre souris sans fil Dell peuvent être jumelés à des appareils à l'aide du récepteur USB. Vous pouvez jumeler et 

permuter entre un ordinateur portable, un ordinateur de table et un appareil portable compatible. 

 

 REMARQUE : Si votre ordinateur ne dispose pas de port USB-A, un adaptateur USB-C vers USB-A (vendu séparément) est 
nécessaire. 

 REMARQUE : Le récepteur USB est déjà jumelé en usine avec le clavier et la souris. Si le jumelage est accidentellement 
interrompu, vous pouvez reconnecter votre clavier et votre souris à l'aide du Gestionnaire d'affichage et de périphériques Dell. 

 
1. Connectez le récepteur USB au port USB de votre ordinateur. 

 

Illustration 15. Connectez le récepteur USB 
 
 
 

2. Basculez avec le bouton du mode de connexion de votre souris jusqu'à ce que le mode USB soit sélectionné ( ). Appuyez 

 sur le clavier. L’indicateur DEL ( ) s’allume pour trois secondes et se ferme. 

 

Illustration 16. Sélection du mode USB 
 

 
Le clavier et la souris sont maintenant connectés à votre ordinateur. 

 

 

Illustration 17. Clavier et souris sont connectés à votre ordinateur 
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Jumelage de votre clavier et souris sans fil à l’aide de 
Dell Pair 

1. Dans la recherche Windows, saisissez Bluetooth. 

2. Cliquez sur Bluetooth et autres réglages des périphériques. La fenêtre de Configuration apparait. 

3. Assurez-vous que la case « Afficher les notifications pour la connexion avec le jumelage rapide »est cochée. 

 
 

Illustration 18. Afficher les notifications 

 
4. Assurez-vous que le Bluetooth est activé sur votre ordinateur. 

5. Placez votre souris sans fil près de votre ordinateur. Ensuite, appuyez sur le bouton du mode de connexion pour passer au 
premier mode de jumelage Bluetooth ( ). 

6. Appuyez ensuite sur le bouton de mode connexion pendant trois secondes. Assurez-vous que le voyant DEL de la 
connexion Bluetooth ( ) clignote en blanc, indiquant que le jumelage Bluetooth est initié. La fenêtre Nouvelle 
souris Bluetooth trouvée apparait. 

7. Cliquez Connexion pour confirmer le processus de jumelage entre la souris sans fil et votre ordinateur. 

 
 

Illustration 19. Nouvelle souris Bluetooth trouvée 
 

 

8. Sur le clavier sans fil, appuyez  pour amorcer le jumelage Bluetooth. La fenêtre Nouveau clavier Bluetooth 

trouvé apparait. Cliquez Connexion pour confirmer le processus de jumelage entre le clavier sans fil et votre 

ordinateur. 

 
 

Illustration 20. Nouveau clavier Bluetooth trouvé 
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9. Sur le clavier sans fil, tapez le NIP et appuyez Entrée. 

 
 

Illustration 21. Tapez le NIP sur votre clavier Bluetooth et appuyez Entrée 
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Jumelage de votre clavier et souris sans fil à l’aide de 
Bluetooth 
Votre clavier et souris sans fil Dell peuvent être jumelés avec des appareils à l’aide de votre ordinateur compatible avec 
Bluetooth. Vous pouvez jumeler et basculer entre le portable, l’ordinateur de bureau et un appareil mobile. 

 

 REMARQUE : Vous pouvez connecter jusqu'à deux appareils à votre clavier et souris sans fil à l'aide du Bluetooth. 

 REMARQUE : Avant de jumeler votre clavier et votre souris sans fil à l'aide du Bluetooth, assurez-vous de désactiver le 
jumelage des périphériques inactifs sur votre ordinateur. Faire la mise à jour du pilote Bluetooth de votre ordinateur Dell à la 
dernière version. Pour de plus amples informations, allez au Pilotes & Téléchargement sur Site de Soutien Dell. 

 REMARQUE : Veillez à ce que la distance entre votre ordinateur et la souris soit dans la plage de réception Bluetooth. 

 
1. Basculer avec le bouton du mode de connexion sur la souris sans fil pour passer au premier mode de jumelage Bluetooth nommé ( ). 

2. Appuyez ensuite sur le bouton de mode connexion pendant trois secondes. Assurez-vous que le voyant DEL de la 
connexion Bluetooth ( ) clignote en blanc, indiquant que le jumelage Bluetooth est initié. 

3. Sur le clavier sans fil, appuyez  pour amorcer le jumelage. 

 

Illustration 22. Initiation du jumelage des appareils 

 
4. Jumelez votre clavier et votre souris sans fil avec votre ordinateur compatible Bluetooth. 

1. Sélectionnez Démarrer > Paramètres > Bluetooth & appareils > Ajouter un appareil. 

2. Cliquez Bluetooth. Une liste des appareils compatibles Bluetooth s'affiche. 

3. Cliquez Dell MS746, puis cliquez Terminé. 

4. Cliquez Dell KB746 puis tapez les chiffres qui s'affichent à l'écran avec le clavier sans fil. Appuyez sur Entrée, puis cliquez Terminé. 

 REMARQUE : Assurez-vous que la distance entre votre ordinateur, votre clavier et votre souris se trouve dans la 
portée de réception Bluetooth. 

5. Confirmez le processus de jumelage sur le clavier et la souris sans fil ainsi que sur votre ordinateur. Le voyant DEL de 
connexion Bluetooth ( ) devient blanc fixe pendant quelques secondes pour confirmer le jumelage, puis s'éteint. Une 
fois le jumelage du clavier et souris et de l'ordinateur terminé, le clavier et la souris se connectent automatiquement à 
l'ordinateur lorsque le système Bluetooth est activé et que les appareils sont  dans la plage de réception Bluetooth. 

 
 

Illustration 23. Premier jumelage Bluetooth d'appareils activé 

https://www.dell.com/support/home


17 Jumelage du deuxième appareil à l’aide de Bluetooth  

Jumelage du deuxième appareil à l’aide de Bluetooth 
 

 REMARQUE : Vous pouvez connecter jusqu'à deux appareils à votre clavier et souris sans fil à l'aide du Bluetooth. 

 REMARQUE : Avant de jumeler votre clavier et votre souris sans fil à l'aide du Bluetooth, assurez-vous de désactiver le 
jumelage des périphériques inactifs sur votre ordinateur. Faire la mise à jour du pilote Bluetooth de votre ordinateur Dell à la 
dernière version. Pour de plus amples informations, allez au Pilotes & Téléchargement sur Site de Soutien Dell. 

 REMARQUE : Veillez à ce que la distance entre votre ordinateur et la souris soit dans la plage de réception Bluetooth. 

 REMARQUE : Pour le jumelage Bluetooth, vous pouvez utiliser Swift Pair ou l’option manuelle de jumelage. 
 

 
1. Dans Recherche Windows, tapez Bluetooth. 

2. Cliquez sur Bluetooth et autres réglages des périphériques. La fenêtre de Configuration apparait. 

3. Assurez-vous que la case « Afficher les notifications pour la connexion avec le jumelage rapide »est cochée. 

 
 

Illustration 24. Afficher les notifications 

 
4. Assurez-vous que Bluetooth est activé. 

5. Placez votre souris sans fil près de votre ordinateur. Ensuite, appuyez sur le bouton du mode de connexion pour 
passer au deuxième mode de jumelage Bluetooth ( ). 

6. Appuyez ensuite sur le bouton de mode connexion pendant trois secondes. Assurez-vous que le voyant DEL de la 

connexion Bluetooth ( ) clignote en blanc, indiquant que le jumelage Bluetooth est initié. La fenêtre New Dell 

MS746 trouvée apparait. 

7. Sur le clavier sans fil, appuyez  pour initier le jumelage. La fenêtre Nouveau clavier Bluetooth trouvé apparait. 

 

Illustration 25. Initiation du jumelage 

 
8. Cliquez Connexion pour confirmer le processus de jumelage entre la souris sans fil et votre ordinateur. 

 

Illustration 26. La souris Dell MS746 est jumelée 

https://www.dell.com/support/home
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9. Cliquez Connexion pour confirmer le processus de jumelage entre le clavier sans fil et votre ordinateur. Tapez le code PIN 
affiché à l'écran à l'aide du clavier sans fil, puis appuyez sur Entrée. 

 

Illustration 27. Le clavier Dell KB746 est jumelé 
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Passer d’un appareil jumelé à l’autre 
Votre clavier et votre souris sans fil mémorisent le dernier mode de connexion utilisé. Lorsque vous allumez le clavier et la souris, le 
voyant du dernier mode de connexion ainsi que le voyant indicateur de pile faible de la souris s'allument pendant trois secondes. 

Si vous souhaitez passer à un autre appareil jumelé, basculez avec le bouton du mode de connexion sur la souris jusqu'à ce que le 
voyant du mode de connexion correspondant s'allume. Appuyez la touche correspondante sur le clavier. 

Par exemple, si vous souhaitez connecter le clavier et la souris sans fil à un deuxième appareil Bluetooth ( ), appuyez sur le bouton 
de mode de connexion jusqu'à ce que le voyant de mode de connexion ( ) s'allume sur la souris, puis appuyez sur  sur le clavier. 

 

Illustration 28. Passer d’un appareil jumelé à l’autre 

 

Smart Connect 
• La fonction Smart Connect permet au clavier et à la souris de basculer automatiquement entre le récepteur USB (RF) et les 

appareils Bluetooth jumelés afin que vous restiez connecté sans avoir à modifier manuellement le mode de connexion. 

• Une fois que vous avez jumelé le clavier et la souris sur plusieurs canaux (radio fréquence 2,4 GHz RF et jusqu'à deux 
appareils Bluetooth), les appareils surveillent en permanence l'état de la connexion sur chaque canal. 

• Lorsque la connexion active est interrompue (par exemple, si l'ordinateur connecté est éteint, mis en veille, hors de portée ou 

si le récepteur USB est débranché), l'appareil recherche automatiquement les autres appareils appairés dans l'ordre suivant 

pour se connecter au premier appareil disponible : 

• Récepteur (RF) USB à lien sécurisé Dell 

• Appareil Bluetooth 1 (BT1) 

• Appareil Bluetooth 2 (BT2) 

• Lorsque l'appareil est connecté via Bluetooth, il vérifie régulièrement si le récepteur USB est à nouveau disponible. Si une 
connexion RF est détectée, l'appareil bascule automatiquement en mode RF afin d'offrir une connexion plus stable et plus 
réactive. 

• Lorsque vous passez manuellement à un canal Bluetooth spécifique à l'aide du bouton de mode de connexion sur la souris 

et au raccourci clavier, l'appareil reste sur ce canal et la fonction Smart Connect est temporairement désactivée. Pour 

réactiver Smart Connect, éteignez le clavier ou la souris, puis rallumez-le. 

 REMARQUE : La fonction Smart Connect ne fonctionne qu'entre des canaux déjà configurés et correctement jumelés. Les 

canaux non jumelés sont ignorés lors de la recherche automatique. 
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Fiche technique de la souris 
Générales 
Tableau 6. Spécifications générales 

Description Valeur 

Modèle MS746 

Type de connexion • Sans fil (2,4 GHz RF avec récepteur à lien sécurisé Dell) 

• Bluetooth (2 x BLE 6) 

Prérequis système. • Windows 10, 11 (64 bits) – toutes les fonctionnalités 

de l'appareil, y compris le Gestionnaire d’affichage et 

de périphériques Dell, la mise à jour du micrologiciel 

par liaison radio (OTA) et Swift Pair. 

• Android 

• ChromeOS 

• macOS 

• iOS 

• iPadOS 

• Linux 

• Free-DOS – Fonctionnalités matérielles 
uniquement, sans logiciel supplémentaire et sans 
Swift Pair. 

 

Caractéristiques électriques 
Tableau 7. Spécifications électriques 

Description Valeur 

Tension de fonctionnement 5 V 

Type de piles (supercondensateur) Supercondensateur de 250 F pour respecter les spécifications 
d'autonomie 

Autonomie Un mois et demi sur une charge complète. Jusqu'à trois 
minutes pour une recharge complète. Une journée 
d'autonomie après une recharge de cinq à dix secondes à 
partir d'une pile complètement déchargée. 

 

Caractéristiques physiques 
Tableau 8. Caractéristiques physiques 

Description Valeur 

Poids 77,00 g (0,17 lb) 

Taille :  

Longueur 107,14 mm (4,22 po) 

Largeur 62,75 mm (2,47 po) 

Hauteur 38,00 mm (1,53 po) 

 

Caractéristiques environnementales 
Tableau 9. Spécifications environnementales 

Description Valeur 

Température :  

Fonctionnement -10 °C à 50 °C (14 °F à 122 °F) 

Entreposage -40 °C à 65 °C (-40 °F à 149 °F) 

Humidité d’entreposage Humidité relative de 20 à 
90 %, sans condensation 
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Sans fil 
Tableau 10. Spécifications sans fil 

Description Valeur 

Résolution des RF RF 2,4 GHz 

Plage de transmission > 10 m (à l’extérieur sans aucune interférence) 
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Fiche technique du clavier 
Générales 
Tableau 11. Spécifications générales 

Description Valeur 

Modèle KB746 

Type de connexion • Sans fil (2,4 GHz RF avec récepteur à lien sécurisé Dell) 

• Bluetooth (2 x BLE 6) 

Configuration requise • Windows 10, 11 (64 bits) – toutes les fonctionnalités 

de l'appareil, y compris le Gestionnaire d’affichage et 

de périphériques Dell, la mise à jour du micrologiciel 

par liaison radio (OTA) et Swift Pair. 

• Android 

• ChromeOS 

• macOS 

• iOS 

• iPadOS 

• Linux 

• Free-DOS – Fonctionnalités matérielles uniquement, 
sans logiciel supplémentaire et sans Swift Pair. 

 

Caractéristiques électriques 
Tableau 12. Spécifications électriques 

Description Valeur 

Tension de fonctionnement 5 V 

Type de piles (supercondensateur) Supercondensateur de 150 F pour respecter les spécifications 
d'autonomie 

Autonomie Trois mois sur une charge complète. Jusqu'à cinq minutes 
pour une recharge complète. Une journée d'autonomie après 
une recharge de cinq à dix secondes à partir d'une pile 
complètement déchargée. 

 

Caractéristiques physiques 
Tableau 13. Caractéristiques physiques 

Description Valeur 

Poids 513,00 g (1,13 lb) 

Taille :  

Longueur 361,04 mm (14,21 po) 

Largeur 121,36 mm (4,78 po) 

Hauteur 17,78 mm (0,70 po) 

 

Caractéristiques environnementales 
Tableau 14. Spécifications environnementales 

Description Valeur 

Température :  

Fonctionnement -10 °C à 50 °C (14 °F à 122 °F) 

Entreposage -40 °C à 65 °C (-40 °F à 149 °F) 

Humidité d’entreposage Humidité relative de 20 à 
90 %, sans condensation 
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Sans fil 
Tableau 15. Spécifications sans fil 

Description Valeur 

Résolution des RF RF 2,4 GHz 

Plage de transmission > 10 m (à l’extérieur sans aucune interférence) 
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Dépannage 
Tableau 16. Dépannage 

 

Problèmes Solutions probables 

Impossible de trouver la récepteur USB pour le 
clavier ou la souris sans fil 

1. Localisez le récepteur USB à l'intérieur de votre souris. Le 
récepteur USB est livré et placé à l'intérieur du compartiment de 
rangement USB de la souris sans fil. Un seul récepteur USB est 
nécessaire pour la souris sans fil et le clavier sans fil. 

2. Si vous avez accidentellement déconnecté la souris ou le clavier 
sans fil, utilisez le gestionnaire d'affichage et de périphériques 
Dell pour reconnecter la souris ou le clavier sans fil. 

Le clavier ou la souris ne fonctionne pas 
1. Vérifiez la charge des piles. Si la pile est déchargée, chargez-la à 

l'aide du câble USB fourni avec le clavier et la souris. 

2. Éteignez l’appareil puis rallumez-le. Vérifiez si le voyant de l’état 
de la pile clignote en blanc, indiquant que le niveau de la pile est 
faible. Rechargez la pile. Si la pile est complètement déchargée, le 
voyant de pile faible ne s'allume pas. 

3. Redémarrez votre ordinateur. Assurez-vous que le récepteur USB 
est branché directement à votre ordinateur et vérifiez que le 
clavier ou la souris utilise la connexion sans fil RF, 

4. Vérifiez s'il existe des interférences susceptibles d'affecter la 
connexion du récepteur USB, telles que des réseaux Wi-Fi ou des 
appareils USB 3.0 à proximité. 

• Vérifiez pour tout appareil sans fil à proximité comme un 
dispositif réseau sans fil 
(imprimante Bluetooth et appareil USB 3.0), les dispositifs de 
pointage sans fil et les fours à micro-ondes. 

• Éloigner l’appareil des autres appareils. Changez de port USB. 
Connectez le récepteur USB à un autre port USB sur 
l’ordinateur sans un autre dispositif USB connecté près de 
votre port USB. 

5. Assurez-vous que la distance entre votre ordinateur et votre 
clavier ou souris sans fil est inférieure à 1 mètre. Évitez de placer 
des objets métalliques ou des objets épais entre le récepteur USB 
et les appareils afin de garantir un signal stable. 

6. Si nécessaire, branchez le récepteur USB sur l'amplificateur de 
signal USB et vérifiez à nouveau la connexion sans fil. 

7. Si vous avez accidentellement déconnecté le clavier ou la souris 
sans fil, utilisez le gestionnaire d'Affichage et de périphériques 
Dell pour reconnecter le clavier ou la souris sans fil. 

8. Pour jumeler le clavier et la souris avec le Bluetooth, consulter le 
Jumeler votre clavier et souris sans fil à l’aide de Bluetooth. 

Impossible de connecter le clavier ou la souris à votre 
ordinateur à l'aide du récepteur USB 

Impossible d'utiliser les touches de fonction (F1 à F12) 
sans maintenir la touche Fn enfoncée 

1. Les touches de fonction (F1 à F12) sont par défaut programmé 
aux touches médias et autres fonctions spécifiques. 

2. Pour basculer aux fonctions standard, appuyez Fn + Échapp pour 
verrouiller le mode en touche de fonctions. Une fois verrouillé, F1 
à F12 peuvent être utilisés directement sans maintenir Fn. 

3. Pour les déverrouiller et revenir aux touches médias, appuyez sur 
Fn + Échapp à nouveau. 
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Problèmes Solutions probables 

Le pointeur de la souris sans fil ne se déplace pas 1. Vérifiez la charge des piles. Si la pile est déchargée, 
chargez-la à l'aide du câble USB fourni avec le clavier et 
la souris. 

2. Éteignez l’appareil puis rallumez-le. Vérifiez si le voyant de 
l’état de la pile clignote en blanc, indiquant que le niveau de 
la pile est faible. Rechargez la pile. Si la pile est 
complètement déchargée, le voyant de pile faible ne 
s'allume pas. 

3. Redémarrez votre ordinateur. Assurez-vous que le 
récepteur USB est branché directement à votre 
ordinateur et vérifiez que le clavier ou la souris utilise 
la connexion sans fil RF, 

4. Vérifiez s'il existe des interférences susceptibles 
d'affecter la connexion du récepteur USB, telles que 
des réseaux Wi-Fi ou des appareils USB 3.0 à 
proximité. 

• Vérifiez pour tout appareil sans fil à proximité 
comme un dispositif réseau sans fil 
(imprimante Bluetooth et appareil USB 3.0), les dispositifs 
de pointage sans fil et les fours à micro-ondes. 

• Éloigner l’appareil des autres appareils. Changez de port 
USB. Connectez le récepteur USB à un autre port USB sur 
l’ordinateur sans un autre dispositif USB connecté près de 
votre port USB. 

5. Assurez-vous que la distance entre votre ordinateur et votre 
clavier ou souris sans fil est inférieure à 10 mètres. Évitez 
de placer des objets métalliques ou des objets épais entre 
le récepteur USB et les appareils afin de garantir un signal 
stable. 

6. Si nécessaire, branchez le récepteur USB sur 
l'amplificateur de signal USB et vérifiez à nouveau la 
connexion sans fil. 

7. Pour jumeler le clavier et la souris avec le Bluetooth, 
consulter le Jumeler votre clavier et souris sans fil à l’aide 
de Bluetooth. 

Le bouton gauche ou droit de la souris ne fonctionne pas 

Les touches du clavier ne fonctionnent pas 

La connexion sans fil est interrompue 

La pression des touches du clavier est retardée, autorépétitive et 
erratique 

Le pointeur de la souris disparait ou se déconnecte après une 
pause 

1. Vérifiez la charge des piles. Si la pile est déchargée, 
chargez-la à l'aide du câble USB fourni avec le clavier et 
la souris. 

2. Éteignez l’appareil, puis allumez-le à nouveau. 
Vérifiez si le voyant de l’état de la pile clignote en blanc, 
indiquant que le niveau de la pile est faible. Rechargez la pile. 
Si la pile est complètement déchargée, le voyant de pile faible 
ne s'allume pas. 

3. À  partir de votre ordinateur, désactivez le Bluetooth puis 
activez-le. 

4. Redémarrez votre ordinateur. 

5. Assurez-vous que la distance entre votre ordinateur la 
souris est moins que dix mètres. 

6. Retirez la souris des paramètres Bluetooth et la jumeler à 
nouveau. 

7. Si vous utilisez le Récepteur USB, consulter les étapes de 
dépannage de connexion perdue. 

8. Vérifiez si le pilote Bluetooth de votre ordinateur doit être 
mis à jour à la dernière version. Pour de plus amples 
informations, allez au Pilotes & Téléchargement sur Site 
de Soutien Dell. 

https://www.dell.com/support/home
https://www.dell.com/support/home
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Problèmes Solutions probables 

Le bouton de mode connexion ne répond pas 1. Appuyez le bouton de mode connexion à plusieurs 
reprises jusqu’à ce que le voyant indicateur DEL réponde. 

2. Éteignez l’appareil puis rallumez-le. 

3. Vérifiez la charge des piles. Si la pile est déchargée, 
chargez-la à l'aide du câble USB fourni avec le clavier et 
la souris. 

4. Éteignez l’appareil, puis allumez-le à nouveau. 
Vérifiez si le voyant de l’état de la pile clignote en blanc, 
indiquant que le niveau de la pile est faible. Rechargez la pile. 
Si la pile est complètement déchargée, le voyant indicateur de 
pile faible ne s'allume pas. 

5. Une fois que l'appareil est sorti du mode veille, appuyez 
plusieurs fois sur le bouton. Ceci est un fonctionnement 
normal. 

6. Assurez-vous d'avoir installé la dernière version du 
micrologiciel pour le Gestionnaire d’affichage et de 
périphériques Dell. 

Swift pair ne fonctionne pas 1. Assurez-vous que Bluetooth est activé. 

2. Dans la Recherche Windows, tapez Bluetooth. Cliquez 
Paramètres Bluetooth et autres appareils. 

3. Assurez-vous que la case « Afficher les notifications 
pour la connexion avec le jumelage rapide »est cochée. 

4. Appuyez le bouton de mode connexion pendant trois 
secondes pour amorcer le jumelage Bluetooth. Assurez-
vous que le voyant DEL du canal Bluetooth clignote en 
blanc. 

5. Si la notification Swift Pair n’apparait pas, effectuer le 
jumelage manuellement avec les paramètres 
Bluetooth. 

6. Mettre à jour Windows à sa version la plus récente. 

Le voyant indicateur de charge DEL ne clignote pas ou se 
comporte étrangement 

1. Assurez-vous que le câble de charge est connecté 
correctement à l’appareil et au port USB. 

2. Essayez un autre port USB sur votre ordinateur. 

3. Vérifiez si le port USB fournit la puissance suffisante pour 
charger. 

4. Observez le comportement du voyant DEL. Le 
clignotement blanc indique une charge en cours et un 
blanc fixe une charge complète. 

5. Si le voyant indicateur DEL arrête de clignoter pendant la 
charge, vérifiez si la pile est à sa charge maximale. 

6. Si le problème persiste, essayer avec un autre câble USB-C. 
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Problèmes Solutions probables 

Le pointeur de la souris se déplace lentement 1. Assurez-vous que le capteur n’est pas obstrué ou sale. Les 
surfaces en verre ou lisses et brillantes ne sont pas adaptées à 
la capture des mouvements de la souris. L’utilisation d’un tapis 
de souris en tissu de couleur foncée peut améliorer le suivi. 

2. Modifiez les paramètres de la souris pour régler la vitesse du 
pointeur. 

3. Cliquez l’onglet qui correspond au système d’exploitation (SE) 
installé sur votre ordinateur de bureau ou votre portable et 
exécutez les étapes décrites ci-dessous pour modifier les 
réglages. 

4. Dans la boîte de recherche Windows, tapez main.cpl. Cliquez 
main.cpl dans la liste de programmes. La boîte de dialogue 
Propriétés de la Souris apparait. 

5. Cliquez l’onglet Options du Pointeur. Déplacez le curseur de 
défilement de la section Motion (mouvement) afin de régler la 
vitesse du pointeur au niveau voulu. 

6. Cliquez OK. 

7. À  la livraison, la souris est réglée par défaut sur 1 600 DPI. Le 
Gestionnaire d’affichage et de périphériques Dell peut être 
utilisé pour ajuster les paramètres DPI. Assurez-vous que le 
paramètre DPI est réglé sur 1 600 ou plus pour bénéficier d'un 
déplacement plus fluide de la souris sur un écran haute 
résolution. 

Les mouvements de la souris et les clics des boutons sont 
lents et irréguliers. 

1. Vérifiez s'il existe des interférences susceptibles d'affecter la 
connexion sans fil, telles que des réseaux Wi-Fi ou des 
appareils USB 3.0 à proximité. 

• Vérifiez pour tout appareil sans fil à proximité, comme un 
dispositif réseau sans fil (imprimante Bluetooth et 
appareil USB 3.0), les dispositifs de pointage sans fil et 
les fours à micro-ondes. 

• Éloigner l’appareil des autres appareils. 

2. Assurez-vous que la distance entre votre ordinateur portable, 
votre ordinateur de bureau ou un appareil mobile compatible ne 
dépasse pas un mètre. 

3. Si vous utilisez le récepteur USB pour connecter votre souris, 
assurez-vous que le port USB-A auquel le récepteur USB est 
branché ne se trouve pas à proximité des ports USB-A auxquels 
d'autres périphériques sont connectés. 

4. La fréquence de synchronisation de la souris est de 125 Hz 
(connexion sans fil via récepteur USB) ou de 133 Hz 
(Bluetooth). Si vous devez vous adapter à des vitesses de 
connexion plus élevées, revenez aux paramètres par défaut et 
refaites un test. 

5. Si nécessaire, branchez le récepteur USB sur l'amplificateur de 
signal USB et vérifiez à nouveau la connexion sans fil. 

6. Mettre à jour le micrologiciel de l'appareil à l'aide du 
Gestionnaire d’affichage et de périphériques Dell. 

7. À  la livraison, la souris est réglée par défaut sur 1 600 DPI. Le 
Gestionnaire d’affichage et de périphériques Dell peut être 
utilisé pour ajuster les paramètres DPI. Assurez-vous que le 
paramètre DPI est réglé sur 1 600 ou plus pour bénéficier d'un 
déplacement plus fluide de la souris sur un écran haute 
résolution. 

Les fonctionnalités du logiciel Affichage et Périphériques 
Dell ne fonctionnent pas comme prévu. 

Les fonctionnalités du gestionnaire Affichage et Périphériques 

Dell dépendent du système d’exploitation et du processeur 

installés sur votre ordinateur. Pour de plus amples 

informations, consultez la documentation du gestionnaire 

d’Affichage et Périphérique Dell au Site de Soutien Dell. 

https://www.dell.com/support/home
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Informations légales 
Garantie 

Garantie limitée et politiques de retour 
Le clavier et la souris compacts rechargeables Dell Pro 7 (KM746) bénéficient d'une garantie matérielle limitée de trois ans. 

 

Pour les clients résidants des États-Unis : 
Cet achat et votre utilisation de ce produit sont soumis au contrat d'utilisation Dell, disponible au Conditions générales de vente. 
Ce document contient une clause compromissoire contraignante. 

 

Pour les clients de l’Europe, du Moyen-Orient et de l’Afrique : 
Le clavier et la souris compacts rechargeables (KM746) vendus et utilisés sont soumis aux droits légaux applicables aux 
consommateurs au niveau national, aux conditions de tout contrat de vente conclu avec un détaillant (qui s'applique entre vous et 
le détaillant) et aux conditions du contrat d'utilisateur final de Dell. 

Dell peut également fournir une garantie matérielle supplémentaire. Vous trouverez tous les détails des conditions de garantie 
d’utilisateur final Dell en vous rendant sur Termes de ventes, sélectionnez votre pays dans la liste au bas de la « page 
d'accueil », puis cliquez 
« Termes et Conditions » ou « Soutien » pour consulter les conditions de garantie. 

 

Pour les clients non résidants aux États-Unis : 
Le clavier et la souris compacts et rechargeables Dell Pro 7 (KM746) vendus et utilisés sont soumis aux droits légaux applicables 
aux consommateurs au niveau national, aux conditions de tout contrat de vente conclu avec un détaillant (qui s'applique entre 
vous et le détaillant) et aux conditions de garantie de Dell. Dell peut également fournir une garantie matérielle supplémentaire. 
Vous trouverez tous les détails des conditions de garantie Dell en vous rendant sur Site Internet Dell, sélectionnez votre pays dans 
la liste au bas de la « page d'accueil », puis cliquez sur le lien « Conditions générales » ou « Soutien » pour consulter les conditions 
de garantie. 

https://www.dell.com/en-us/lp/legal/terms-of-sale
https://www.dell.com/en-us/lp/legal/terms-of-sale
https://www.dell.com/
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Loi européenne sur l'accessibilité 
• Emplacement du bouton d’alimentation : Lorsque le clavier est posé à plat, face vers le haut, et que la barre d'espace est plus 

proche de l'utilisateur final, celui-ci peut discerner du bout des doigts l'emplacement du bouton d'alimentation. L'utilisateur 

final peut chercher la touche supérieure dans le coin droit du clavier et compter une touche vers la gauche. S'il tend la main 

vers l'arrière du clavier à partir de là, il peut sentir le bouton d'alimentation. 

• Pour les claviers Windows uniquement, la position « Off » se trouve vers le centre du clavier et la position « On » vers le 
bord du clavier. 

• Pour les claviers à double disposition, pour déterminer où se trouve le bouton permettant de contrôler les paramètres 

de double disposition : la position « Off » se trouve au milieu, la position MAC OS vers le centre du clavier et la position 

Windows OS vers le bord extérieur du clavier. 
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Historique de révision 
Le tableau suivant présente l'historique des révisions de ce document : 

 

Tableau 17. Historique de révision 

Révision Date Description 

A00 Avril 2026 Date de publication originale. 
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