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Impara a conoscere il tuo computer
Le seguenti viste forniscono una panoramica delle porte, dei connettori e degli altri componenti disponibili sul computer. Per informazioni 
dettagliate su ciascun componente, consultare le specifiche del computer.

Vista lato sinistro

Figura 1. Vista sinistra del computer

1. Porta USB-C Thunderbolt 4 con Power Delivery: porta Thunderbolt 4 con velocità di trasferimento dei dati fino a 40 Gb/s 
e supporto per USB4 v1.0, DisplayPort 2.1 e USB Power Delivery 3.2. Compatibilità con i precedenti standard USB e Thunderbolt. 
Supporta i blocchi del cavo USB-C.

N.B.: Collegare l'adattatore per l'alimentazione a una delle porte USB-C.

N.B.: È possibile collegare più dispositivi, inclusi monitor esterni, tramite una Docking Station Dell. Per ulteriori informazioni sulle 

Docking Station Dell, cercare nella risorsa della knowledge base nel sito del supporto Dell.

Vista lato destro

Figura 2. Vista destra del computer

1. Porta USB-C Thunderbolt 4 con Power Delivery: porta Thunderbolt 4 con velocità di trasferimento dei dati fino a 40 Gb/s 
e supporto per USB4 v1.0, DisplayPort 2.1 e USB Power Delivery 3.2. Compatibilità con i precedenti standard USB e Thunderbolt. 
Supporta i blocchi del cavo USB-C.

N.B.: Collegare l'adattatore per l'alimentazione a una delle porte USB-C.

N.B.: È possibile collegare più dispositivi, inclusi monitor esterni, tramite una Docking Station Dell. Per ulteriori informazioni sulle 

Docking Station Dell, cercare nella risorsa della knowledge base nel sito del supporto Dell.

2. Porta cuffie: consente di collegare le cuffie o una cuffia auricolare (cuffia e microfono combinati).
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Vista dall'alto

Figura 3. Vista superiore del computer

1. Microfoni a doppio array: forniscono ingresso audio digitale per registrazioni audio, chiamate vocali e così via.
2. Pulsante di accensione

● Accendere il computer: premere il pulsante di accensione se il computer è spento, in modalità di sospensione o ibernazione.
● Sospensione del computer: premere il pulsante di accensione mentre il computer è acceso.
● Spegnimento forzato: tenere premuto il pulsante di accensione per almeno 10 secondi.

N.B.: I LED giallo e bianco integrati nel pulsante di accensione funzionano come indicatori di stato della batteria e indicatori di 

diagnostica del sistema.

3. Touchpad tattile: trackpad in vetro trasparente con tecnologia tattile.
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Vista anteriore

Figura 4. Vista anteriore del computer

1. Trasmettitore a infrarossi: consente alla fotocamera a infrarossi di rilevare e seguire il movimento.
2. Fotocamera a infrarossi: utilizza il riconoscimento del volto e migliora la sicurezza se abbinata all'autenticazione facciale di Windows 

Hello.
3. Fotocamera RGB: consente di effettuare video chat, acquisire foto e registrare video.
4. Indicatore di stato della fotocamera: si accende quando la fotocamera è in uso.
5. Sensore di luminosità ambientale: rileva la luce ambientale e regola automaticamente la luminosità del display, della tastiera e della 

riga delle funzioni touch capacitive.
6. Trasmettitore a infrarossi: consente alla fotocamera a infrarossi di rilevare e seguire il movimento.
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Vista inferiore

Figura 5. Vista inferiore del computer

1. Altoparlanti: fornisce l'uscita audio.
2. Codice QR MyDell: eseguire la scansione per accedere a MyDell, l'hub per le informazioni personalizzate per il computer.
3. Codice di matricola/Codice di servizio rapido: il codice di matricola è un identificatore alfanumerico univoco che consente ai tecnici 

dell'assistenza Dell di identificare i componenti hardware del computer e accedere alle informazioni sulla garanzia. Il codice di servizio 
rapido è una versione numerica del codice di matricola.
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Posizione del codice di matricola/codice di servizio rapido

Figura 6. Posizione del codice di matricola/codice di servizio rapido

Il codice di matricola è un identificatore alfanumerico univoco che consente ai tecnici dell'assistenza Dell di identificare i componenti 
hardware del computer e accedere alle informazioni sulla garanzia. Il codice di servizio rapido è una versione numerica del codice di 
matricola.
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Guida introduttiva al computer
Inizia a utilizzare il computer collegandolo a una sorgente di alimentazione, completando la configurazione del sistema operativo e 
accedendo alle app Dell.

Accendere il computer
Assemblare l'adattatore per l'alimentazione e collegarlo a una sorgente di alimentazione prima di collegarlo a una delle porte USB-C sul 
computer. Premere il pulsante di accensione per accendere il computer.

Figura 7. Collegare l'adattatore per l'alimentazione al computer e alla sorgente di alimentazione, quindi premere il pulsante di 
accensione per accenderlo.

Configurare il sistema operativo
1. Dopo aver acceso il computer, viene visualizzata la schermata iniziale del sistema operativo.
2. Seleziona le impostazioni locali, come la lingua e il layout della tastiera.
3. Connettersi a Internet tramite Wi-Fi o Ethernet.

Se si utilizza una connessione Ethernet, collegare un'estremità del cavo Ethernet al notebook utilizzando un adattatore da USB a 
Ethernet. L'altra estremità del cavo dovrebbe collegarsi al router o alla porta a muro.

4. Dopo aver effettuato la connessione a Internet, seguire le istruzioni visualizzate per completare la configurazione del sistema operativo.

Utilizzo delle app Dell
La seguente tabella elenca le applicazioni di Dell disponibili sul computer.
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Tabella 1. Individuare e utilizzare le app Dell installate sul computer 

App Dell Descrizione

Dell Optimizer

Dell Optimizer è un'applicazione software basata sull'AI, che consente di personalizzare le impostazioni 
del computer relative all'alimentazione, alla batteria e molto altro ancora. Per ulteriori informazioni sulla 
configurazione e sull'utilizzo di questa app, cercare Dell Optimizer nel sito del supporto Dell.

Dell SupportAssist

SupportAssist assicura il funzionamento ottimale del computer ottimizzando le impostazioni, rilevando i 
problemi e rimuovendo i virus. Inoltre, avvisa quando sono disponibili aggiornamenti per il computer. Per ulteriori 
informazioni sulla configurazione e l'utilizzo di questa app, cercare SupportAssist nel sito del supporto Dell.

Dell Command | Update

Dell Command | Update aggiorna automaticamente BIOS, driver e firmware del computer per mantenere la 
sicurezza, la stabilità e le prestazioni del sistema. Per ulteriori informazioni sulla configurazione e l'utilizzo di 
questa app, cercare Dell Command | Aggiornamento sul sito del supporto Dell.

Comportamento dell'indicatore di stato della batteria
La seguente tabella descrive il comportamento dell'indicatore di stato della batteria (integrato nel pulsante di alimentazione) nei diversi stati 
di alimentazione.

Tabella 2. Comportamento dell'indicatore di stato della batteria 

Fonte di alimentazione Indicatore attività della 
batteria

Stato di alimentazione del 
computer

Livello di carica della batteria

Adattatore per l'alimentazione 
collegato

Spento Acceso (S0) o spento (S5) 100%

Adattatore per l'alimentazione 
collegato

Bianco fisso Acceso (S0) o spento (S5) < 100%

Batteria Spento Acceso (S0) o spento (S5) 11-100%

Batteria Giallo fisso Acceso (S0) o spento (S5) < 10%

Adattatore per l'alimentazione 
collegato con l'impostazione 
di carica della batteria 
adattiva (Microsoft Smart 
Charging) abilitata nel menu di 
configurazione del BIOS

Spento Acceso (S0) o spento (S5) ≥ 80%

Adattatore per l'alimentazione 
collegato con l'impostazione 
di carica della batteria 
adattiva (Microsoft Smart 
Charging) abilitata nel menu di 
configurazione del BIOS

Spento Acceso (S0) o spento (S5) < 80%

Configurazione delle impostazioni di carica della batteria nel 
menu di configurazione del BIOS
Le impostazioni di carica della batteria per il computer possono essere configurate come mostrato di seguito per soddisfare i requisiti di 
utilizzo nel menu di configurazione del BIOS.
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N.B.: Oltre alle impostazioni di ricarica della batteria nel menu di configurazione del BIOS, la funzione Dynamic Charge nell'app 

Dell Optimizer applica in modo dinamico la migliore policy di ricarica della batteria. Quando il dispositivo rimane collegato per periodi 

prolungati, Dynamic Charge limita la ricarica all'80% per prevenirne l'usura ed estendere la durata complessiva. Se sei spesso in 

movimento, ExpressCharge ricarica rapidamente la batteria utilizzando la tecnologia di ricarica rapida di Dell. La funzione Dynamic 

Charge è abilitata per impostazione predefinita in Dell Optimizer. Per ulteriori informazioni, cercare la Guida per l'utente di Dell 

Optimizer nel sito del supporto Dell.

Impostazioni di carica della batteria disponibili nel menu di configurazione del BIOS:
● ExpressCharge: abilitata per impostazione predefinita, ricarica rapidamente la batteria utilizzando la tecnologia di ricarica rapida di 

Dell. Questa impostazione è consigliata per gli utenti che necessitano di una ricarica rapida della batteria. Quando il computer è spento, 
la batteria si ricarica in genere all'80% entro un'ora e al 100% entro due ore. Se il computer è acceso, la ricarica potrebbe richiedere più 
tempo.

● Adattivo: abilita Microsoft Smart Charging, che aiuta a prolungare la durata della batteria impedendo alla batteria di caricarsi al 100% in 
modo continuo. Quando la ricarica intelligente è attiva, la batteria smette di caricarsi a circa l'80% per ridurre l'usura a lungo termine. La 
ricarica intelligente si accende o si spegne automaticamente a seconda dell'utilizzo del computer:
○ Se il computer rimane collegato all'adattatore per l'alimentazione per più di 12 ore, la ricarica intelligente si attiva e la batteria si 

blocca all'80% alla carica successiva.
○ Se la batteria si scarica al di sotto del 50% mentre è alimentata, la ricarica intelligente si disattiva e la batteria si ricarica fino al 100% 

alla carica successiva.
○ La ricarica intelligente rimane permanentemente attiva in modalità di utilizzo principalmente in CA , mantenendo la batteria 

intorno all'80%.
● Standard: ricarica completamente la batteria a velocità moderata. Questa impostazione fornisce un equilibrio tra velocità di ricarica 

e longevità della batteria. È consigliata per gli utenti che passano frequentemente dall'alimentazione a batteria a una fonte di 
alimentazione esterna.

● Uso principalmente in corrente alternata: estende la durata della batteria abbassando la soglia di carica in modo che la batteria 
non si carichi al 100%. Questa impostazione è consigliata per gli utenti che utilizzano principalmente il computer mentre sono collegati 
all'alimentazione esterna.

● Personalizzato: consente di definire manualmente le soglie di carica di avvio e arresto della batteria.

Modifica delle impostazioni di carica della batteria nel menu di 
configurazione del BIOS
1. Riavviare il computer e premere immediatamente F2 per accedere alla configurazione del BIOS.
2. Selezionare Power.
3. In Battery Configuration, selezionare una delle seguenti opzioni:

● Adaptive (Adattiva)
● Standard
● ExpressCharge (impostazione predefinita)
● Utilizzo principale CA
● Personalizzata

4. Selezionare Apply Changes → Exit.

N.B.: Per ulteriori informazioni sul menu di configurazione del BIOS, consultare il Manuale di assistenza del computer disponibile sul 

sito del supporto Dell.
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Touchpad perfettamente integrato
Il touchpad trasparente sul computer consente di spostare il cursore e selezionare gli elementi senza dover utilizzare un mouse esterno.

L'immagine seguente mostra le aree attive del touchpad sul computer:

Figura 8. Aree attive del touchpad trasparente

1. Area del clic sinistro del touchpad senza interruzioni

Scorrere il dito sul trackpad all'interno di quest'area per controllare il cursore. Toccare quest'area per cliccare con il pulsante sinistro.

2. Area del clic con il pulsante destro del mouse sul touchpad trasparente

Scorrere il dito sul trackpad all'interno di quest'area per controllare il cursore. Toccare quest'area per cliccare con il pulsante destro del 
mouse.

La tabella seguente elenca i movimenti più comuni del touchpad. Per abilitare o disabilitare questi gesti o per modificare la sensibilità del 
touchpad, il feedback aptico e altre impostazioni del touchpad, cercareImpostazioni del touchpadin Windows.
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Tabella 3. Movimenti sul touchpad comunemente utilizzati in Windows 

Movimento sul touchpad Descrizione

Figura 9. Scorrimento con due dita

Far scorrere due dita sul touchpad per scorrere verticalmente o 
orizzontalmente pagine, documenti o elenchi. Il touchpad supporta 
anche lo scorrimento diagonale.

Figura 10. Scorrimento automatico verticale

Scorrere due dita verso l'alto o verso il basso sul touchpad 
velocemente per avviare lo scorrimento automatico verticale. 
Toccare il touchpad per interrompere lo scorrimento automatico.

Figura 11. Scorrimento automatico orizzontale

Scorrere due dita verso sinistra o destra sul touchpad velocemente 
per avviare lo scorrimento automatico orizzontale. Toccare il 
touchpad per interrompere lo scorrimento automatico.

Figura 12. Zoom avanti

Posizionare due dita sullo schermo a sfioramento, quindi 
distanziarle per eseguire lo zoom avanti.
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Tabella 3. Movimenti sul touchpad comunemente utilizzati in Windows (continua)

Movimento sul touchpad Descrizione

Figura 13. Zoom indietro

Posizionare due dita sullo schermo a sfioramento, quindi avvicinarle 
per eseguire lo zoom indietro.

Figura 14. Passa da un'app aperta all'altra

Scorrere rapidamente tre dita verso sinistra o destra sul touchpad 
per passare da un'applicazione aperta all'altra.

Figura 15. Avvia Ricerca di Windows

Toccare tre dita sul touchpad per avviare Ricerca di Windows.

N.B.: UtilizzoImpostazioni del touchpadin Windows per 
personalizzare l'applicazione da avviare.
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Utilizzare il display touch-screen
Se il computer dispone di un display touchscreen, è possibile toccare lo schermo per interagire con gli elementi anziché utilizzare il mouse.

N.B.: A seconda della configurazione del computer acquistata, il computer potrebbe non avere un display touch-screen.

N.B.: La tabella seguente elenca i movimenti sul touch-screen comunemente usati. Alcuni movimenti sono specifici dell'applicazione e 

potrebbero non funzionare in tutte le applicazioni.

Tabella 4. Elenco dei gesti touchscreen di uso comune 

Movimento touch-screen Descrizione

Figura 16. Zoom avanti

Posizionare due dita sullo schermo a sfioramento, quindi 
distanziarle per eseguire lo zoom avanti.

Figura 17. Zoom indietro

Posizionare due dita sul touch-screen, quindi avvicinarle per 
eseguire lo zoom indietro.

Figura 18. Apri menu contestuale

Per aprire il menu di scelta rapida, toccare e tenere premuto 
l'elemento sullo schermo, in modo simile a quando si fa clic con 
il pulsante destro del mouse.
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Tabella 4. Elenco dei gesti touchscreen di uso comune (continua)

Movimento touch-screen Descrizione

Figura 19. Scorrere

Far scorrere un dito sul touchscreen per scorrere verticalmente o 
orizzontalmente una pagina, un documento o un elenco attivo.
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Utilizzare i tasti di scelta rapida
N.B.: I caratteri della tastiera possono variare a seconda della lingua della tastiera configurata sul computer. I tasti utilizzati per i 

collegamenti di scelta rapida restano invariati a prescindere dalla lingua.

Tasti di scelta rapida standard
Alcuni tasti sulla tastiera presentano due simboli su di essi. Questi tasti possono essere utilizzati per digitare caratteri alternativi o per 
eseguire funzioni secondarie. Il simbolo riportato nella parte inferiore della tasto si riferisce al carattere che viene digitato quando si preme il 
tasto. Se si premeMaiusce viene digitato il tasto, il simbolo mostrato nella parte superiore della chiave. Ad esempio, se si preme2, 2 viene 
digitato; Se si premeMAIUSC+2, @ viene digitato.

Tasti sulla riga dei tasti funzione
La riga superiore della tastiera contiene i tasti funzione. Il tastofnconsente di alternare tra i tasti funzione standard (F1-F12 (F12)) e tasti 
per il controllo multimediale.

N.B.: Il tastofneEsci tasti insieme bloccano la modalità della riga di tasti funzione (indicata da un simbolo di lucchetto sulEsctasto). Al 

riavvio del computer, la modalità predefinita della riga dei tasti funzione è quella impostata prima del riavvio del computer.

Tabella 5. Tasti multimediali disponibili sulla riga dei tasti funzione 

Tasto multimediale Descrizione

Tasto ESC
N.B.: Un simbolo di lucchetto viene visualizzato quando la 
modalità della riga di tasti funzione è bloccata.

Disattiva/riattiva l'audio

Riduzione del volume

Aumento del volume

Disattiva/riattiva il microfono
N.B.: Quando il microfono è disattivato, accanto all'icona di 
disattivazione dell'audio del microfono viene visualizzata una 
luce.

Riproduzione o pausa di contenuti multimediali

Regolazione della luminosità della retroilluminazione della tastiera

Riduce la luminosità del display

Aumentare la luminosità del display

Proietta su un display esterno

5
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Altre scorciatoie da tastiera
Tabella 6. Tasti dedicati per avviare funzioni specifiche 

Tasti Descrizione

Avviare il menu Start di Windows

Avvio di Copilot in Windows.
N.B.: Se Copilot in Windows non è disponibile sul computer, 
la chiave Copilot avvia la ricerca di Windows. Per ulteriori 
informazioni su Copilot in Windows, cercare nella risorsa della 
Knowledge Base sul sito del Supporto Dell.

N.B.: Pressatura Copilota +fnVisualizza il menu contestuale.

L'applicazionefnviene inoltre utilizzato con i tasti selezionati sulla tastiera per richiamare altre funzioni secondarie.

Tabella 7. Elenco dei tasti di scelta rapida richiamati confnchiave 

Scelta rapida della tastiera Descrizione

fn+B Pause

fn+S Blocco scorrimento

fn+R Richiesta del sistema

fn+Ctrl+B Pausa

fn+F11 (F11) Home

fn+F12 (F12) Fine
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Connetti a display esterni
Fornisce una panoramica dei display esterni che possono essere collegati al computer.

A seconda dei connettori disponibili sul display esterno, è possibile collegare il display alle porte Thunderbolt 4 (USB-C) del computer 
utilizzando:
● Tecnica di collegamento a margherita
● Cavi, adattatori o docking station Thunderbolt
● Cavi, adattatori o docking station USB-C

N.B.: Per verificare la risoluzione completa supportata dai display esterni, utilizzare i cavi appropriati. Per esempio, utilizzare cavi 

DisplayPort o HDMI per la risoluzione 4K e versioni successive.

La seguente tabella riepiloga il numero di display esterni che possono essere collegati al computer.

Tabella 8. Supporto display esterno 

Scheda grafica Display esterni supportati con display 
notebook abilitati

Display esterni supportati con display 
notebook disabilitati

Scheda grafica Intel 3 4

Scheda grafica Intel Arc B390 3 4

Le porte Thunderbolt 4 (USB-C) disponibili sul computer sono mostrate nell'immagine seguente.
N.B.: Quando si collega un display indirettamente utilizzando un adattatore o una docking station, si consiglia di collegare prima il 

display alla docking station, quindi collegare la docking station alla porta Thunderbolt 4 (USB Type-C) del computer.

N.B.: I dispositivi collegati alla porta sul lato sinistro del computer hanno la priorità sulla porta a destra. Durante la connessione di 

display esterni, si consiglia di collegare i display alla porta sinistra.

Figura 20. Porte Thunderbolt 4 (USB-C)

6
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Spegnimento display interno
Possono verificarsi casi in cui si desidera spegnere il display interno del computer per collegare più display esterni.

È possibile disattivare la visualizzazione display del computer utilizzando Intel Graphics Command Center.

Per spegnere il display:
1. Nella barra di ricerca di Windows, digitareCentro comandi della grafica Intele premere Enter.
2. Accettare l'opzioneCentro comandi della grafica IntelContratto di licenza software.
3. NelCentro comandi della grafica Intel, cliccare su Display. L'elenco dei display attivi si trova nella sezione Connected Displays.
4. Fare clic sul pulsante con i tre puntini (...) nell'angolo in alto a destra del display principale, quindi fare clic suSpecchio > 

Visualizzazione 2.
5. Fare clic sul pulsante con i tre puntini (...) nell'angolo in alto a destra del display 2, quindi fare clic suRendi principale lo schermo.
6. Fare clic sul pulsante con i tre puntini (...) nell'angolo superiore destro del display del computer, quindi fare clic suDisabilita.
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Specifiche di XPS 14 DA14260

Processore
La seguente tabella elenca i dettagli dei processori supportati da XPS 14 DA14260.

7
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Tabella 9. Processore 

Descrizione Opzione 1 Opzione 2 Opzione 3 Opzione 4 Opzione 5

Tipo di processore Intel Core Ultra 5 325 Intel Core Ultra 7 355 Intel Core Ultra X7 
358H

Intel Core Ultra X9 
388H

Intel Core Ultra 
X9 388H vPro

N.B.: 
Disponibile in 
un secondo 
momento.

Potenza del 
processore

● Consumo 
energetico di base 
di 25 W

● 45 W alla 
massima potenza 
turbo

● Consumo 
energetico di base 
di 25 W

● 45 W alla massima 
potenza turbo

● Consumo 
energetico di base 
di 25 W

● Potenza turbo 
massima di 65 W

● Consumo 
energetico di 
base di 25 W

● Potenza turbo 
massima di 65 W

● Consumo 
energetico di 
base di 25 W

● Potenza turbo 
massima di 65 
W

Numero di core 
totali del processore

8 8 16 16 16

Core delle 
prestazioni

4 4 4 4 4

Core efficienti 4 core a bassa 
efficienza energetica

4 core a bassa 
efficienza energetica

● 8 core efficienti
● 4 core a bassa 

efficienza 
energetica

● 8 core efficienti
● 4 core a bassa 

efficienza 
energetica

● 8 core 
efficienti

● 4 core a bassa 
efficienza 
energetica

Numero di thread 
totali del processore

N.B.: Intel 
Hyper-
Threading 
Technology è 
disponibile solo 
sui core a 
prestazioni 
elevate.

8 8 16 16 16

Velocità processore Fino a 4,5 GHz Fino a 4,7 GHz Fino a 4,8 GHz Fino a 5,1 GHz Fino a 5,1 GHz

Frequenza dei core delle prestazioni

Frequenza di 
base del 
processore

2,1 GHz 2,3 GHz 1,9 GHz 2,1 GHz 2,1 GHz

Frequenza turbo 
massima

4,5 GHz 4,7 GHz 4,8 GHz 5,1 GHz 5,1 GHz

Frequenza dei core efficienti

Frequenza di 
base del 
processore

1,6 GHz per core 
a bassa efficienza 
energetica

1,7 GHz per core 
a bassa efficienza 
energetica

1,5 GHz per core 
efficienti

1,6 GHz per core 
efficienti

1,6 GHz per core 
efficienti

Frequenza turbo 
massima

3,4 GHz per core 
a bassa efficienza 
energetica

3,5 GHz per core 
a bassa efficienza 
energetica

● 3,5 GHz per core 
efficienti

● 3,3 GHz per core 
a bassa efficienza 
energetica

● 3,8 GHz per core 
efficienti

● 3,7 GHz per core 
a bassa 
efficienza 
energetica

● 3,8 GHz per 
core efficienti

● 3,7 GHz per 
core a bassa 
efficienza 
energetica
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Tabella 9. Processore (continua)

Descrizione Opzione 1 Opzione 2 Opzione 3 Opzione 4 Opzione 5

Memoria cache del 
processore

12 MB 12 MB 18 MB 18 MB 18 MB

Scheda grafica 
integrata

Scheda grafica Intel Scheda grafica Intel Scheda grafica Intel 
Arc B390

Scheda grafica Intel 
Arc B390

Scheda grafica 
Intel Arc B390

Tecnologia AI Intel AI Boost Intel AI Boost Intel AI Boost Intel AI Boost Intel AI Boost

Unità di elaborazione 
neurale (NPU)

Una NPU che 
supporta fino a 47 
TOP

Una NPU con 
supporto fino a 49 
TOP

Una NPU con 
supporto di un 
massimo di 50 TOP

Una NPU con 
supporto di un 
massimo di 50 TOP

Una NPU con 
supporto di un 
massimo di 50 
TOP

N.B.: Tera Operations per Second (TOPS) è una metrica delle prestazioni di AI che misura quanti bilioni di operazioni al secondo un 
processore di intelligenza artificiale può eseguire.

Chipset
La seguente tabella elenca i dettagli dei chipset supportati da XPS 14 DA14260.

Tabella 10. Chipset 

Descrizione Values

Chipset Integrato all'interno del processore

Processore ● Intel Core Ultra 5 325
● Intel Core Ultra 7 355
● Intel Core Ultra X7 358H
● Intel Core Ultra X9 388H
● Intel Core Ultra X9 388H vPro (disponibile in un secondo 

momento)

Larghezza bus memoria DRAM 128 bit

Flash EPROM Non applicabile

N.B.: EPROM flash integrata non presente nella CPU

bus PCIe PCIe 5,0

Memoria
La seguente tabella fornisce le specifiche di memoria supportate da XPS 14 DA14260.

Tabella 11. Specifiche della memoria 

Descrizione Valori

Slot di memoria Memoria integrata a doppio canale
N.B.: La memoria è integrata sulla scheda di sistema e non è 
aggiornabile.

Tipo di memoria LPDDR5X

Velocità della memoria ● 7.467 MT/s: per computer forniti con processori Intel Core 
Ultra 5 325 o Intel Core Ultra U7 355
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Tabella 11. Specifiche della memoria (continua)

Descrizione Valori

● 9.600 MT/s: per computer forniti con processori Intel Core 
Ultra X7 358H o Intel Core Ultra X9 388H

Configurazione massima della memoria 64 GB

Configurazione minima della memoria 16 GB

Capacità di memoria per slot ● 16 GB (4 x 4 GB)
● 32 GB (4 x 8 GB)
● 64 GB (4 x 16 GB)

Configurazioni di memoria supportate Per computer forniti con processori Intel Core Ultra 5 325 o Intel 
Core Ultra U7 355
● 16 GB (4 da 4 GB) LPDDR5X a 7467 MT/s
Per computer forniti con processori Intel Core Ultra X7 358H o 
Intel Core Ultra X9 388H:
● 32 GB (4 da 8 GB) LPDDR5X a 9.600 MT/s
● 64 GB (4 da 16 GB) LPDDR5X a 9.600 MT/s

Storage
Questa sezione elenca le opzioni di storage su XPS 14 DA14260.

Il computer supporta una unità SSD M.2 2230 o M.2 2280.

Tabella 12. Specifiche di storage 

Tipo di storage Tipo di interfaccia Capacità

Unità SSD M.2 2230 Gen 4 x4 PCIe NVMe 512 GB

Unità SSD M.2 2230 Gen 4 x4 PCIe NVMe 1 TB

Unità SSD M.2 2280, predisposta per SED Gen 5 x4 PCIe NVMe 2 TB

Unità SSD M.2 2280, predisposta per SED Gen 5 x4 PCIe NVMe 4 TB

GPU - Integrata
La seguente tabella elenca le specifiche della GPU integrata supportata da XPS 14 DA14260.

Tabella 13. GPU - Integrata 

Controller Dimensione memoria Processore

Scheda grafica Intel Memoria di sistema condivisa ● Intel Core Ultra 5 325
● Intel Core Ultra 7 355

Scheda grafica Intel Arc B390 Memoria di sistema condivisa ● Intel Core Ultra X7 358H
● Intel Core Ultra X9 388H

Modulo wireless
La seguente tabella elenca le specifiche del modulo WLAN wireless supportato da XPS 14 DA14260.
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Tabella 14. Specifiche dei moduli wireless 

Descrizione Valori

Numero di modello Intel Wi-Fi 7 (BE211)

Velocità di trasferimento Fino a 5000 Mb/s

Bande di frequenza supportate 2,4 GHz/5 GHz/6 GHz

Standard wireless ● WiFi 802.11a/b/g
● Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)
● Wi-Fi 5 (WiFi 802.11ac)
● Wi-Fi 6/6E (WiFi 802.11ax)
● Wi-Fi 7 (WiFi 802.11be)

Crittografia ● 802.1X
● SAE
● GCMP-256
● AES-CCMP
● WPA2 Personal / WPA2 Enterprise
● WPA3 Personal / WPA3 Enterprise

Scheda wireless Bluetooth
N.B.: La funzionalità della scheda wireless Bluetooth può 
variare in base al sistema operativo.

Bluetooth 6

Slot interni
La seguente tabella elenca gli slot interni di XPS 14 DA14260.

Tabella 15. Slot interni 

Descrizione Valori

M.2 1 slot M.2 per unità SSD M.2 2230 o M.2 2280, PCIe NVMe

N.B.: Per ulteriori informazioni sulle caratteristiche dei vari tipi 
di schede M.2, consultare il sito del supporto Dell.

Porte e slot esterni
La seguente tabella elenca le porte e gli slot esterni di XPS 14 DA14260.

Tabella 16. Porte e slot esterni 

Descrizione Valori

Porte USB 3 porte Thunderbolt 4 USB-C con supporto per USB4 v1.0, 
DisplayPort 2.1 e USB Power Delivery 3.2

N.B.: Collegare l'adattatore per l'alimentazione USB-C a una 
delle tre porte USB-C.

N.B.: Il primo dispositivo collegato a una delle porte USB-C 
può ricevere fino a 15 W (3 A) di alimentazione. Ogni porta 
aggiuntiva può fornire fino a 7,5 W (1,5 A) di alimentazione. Se 
il primo dispositivo utilizza meno di 15 W, l'eventuale potenza 
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Tabella 16. Porte e slot esterni (continua)

Descrizione Valori

inutilizzata viene condivisa equamente con le altre porte USB-
C (entro i rispettivi limiti).

N.B.: Dopo la riattivazione dallo stato di sospensione, il 
computer ripristina l'alimentazione USB-C in più fasi: la porta 
sul lato destro riceve per prima 15 W, seguita dalle porte in alto 
a sinistra e in basso a sinistra che ricevono 7,5 W ciascuna. 
Ciò garantisce la stabilità del sistema e previene gli sbalzi di 
tensione.

Porta audio ● 3 porte Thunderbolt 4 USB-C con supporto per USB4 v1.0, 
DisplayPort 2.1 e USB Power Delivery 3.2

● Una porta cuffie (cuffia/microfono combinati)

Porte video 3 porte Thunderbolt 4 USB-C con supporto per USB4 v1.0, 
DisplayPort 2.1 e USB Power Delivery 3.2

N.B.: È necessario un adattatore da USB-C a DisplayPort 
(venduto separatamente) per la connessione di un dispositivo 
DisplayPort.

Lettore di schede multimediali Nessuno

Porta dell'adattatore per l'alimentazione Ingresso CC tramite una delle tre porte Thunderbolt 4 USB-C

Slot per cavo di sicurezza Supportato tramite porte USB-C

Display
La seguente tabella fornisce le specifiche del display di XPS 14 DA14260.

Tabella 17. Specifiche del display 

Descrizione Opzione 1 Opzione 2

Tipo di display 35,6 cm (14 pollici), FHD, bassa emissione di 
luce blu

35,6 cm (14 pollici), OLED, luce blu bassa

Opzioni per sfioramento No Sì

Tecnologia pannello del display Diodo a emissione di luce bianca (WLED) Diodo emettitore di luce organica (OLED)

Dimensioni del pannello del display (area 
attiva):

Altezza 188,50 mm (7,42 pollici) 188,51 mm (7,42 pollici)

Larghezza 301,59 mm (11,87 pollici) 301,62 mm (11,87 pollici)

Diagonale 35,6 mm (14 pollici) 35,6 mm (14 pollici)

Risoluzione nativa del pannello del display 1920 x 1200 2880 x 1800

Luminanza (tipico) 500 nit 400 nit tipico; Picco di 500 nit

Megapixel 2,3 5,18

Gamma di colori sRGB tipico al 100%; 95% minimo DCI-P3 tipico al 100%; 95% minimo
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Tabella 17. Specifiche del display (continua)

Descrizione Opzione 1 Opzione 2

Pixel per pollice (PPI) 161,7 242,6

Rapporto di contrasto (min.) 2000:1 tipico; 1600:1 minimo 1.000.000:1 tipico con SR-UL2

Tempo di risposta (massimo) 35 ms 2 ms

Frequenza di refresh PR 1 Hz; VRR da 20 a 120 Hz Da 20 Hz a 120 Hz (VRR)

Angolo di visione orizzontale +/- 88 gradi +/- 88 gradi

Angolo di visione verticale +/- 88 gradi +/- 88 gradi

Passo pixel 0,157 mm 0,105 mm

Consumo energetico (massimo) 2,34 W 5,67 W

Finitura antiabbagliamento o patinata Antiabbagliamento Antiriflesso, antimacchia

Display Dell con filtro luce blu

AVVERTENZA: L'esposizione prolungata alla luce blu dal display può provocare effetti a lungo termine, come 

affaticamento o danni agli occhi.

La luce blu è un colore nello spettro di luce che ha una lunghezza d'onda breve e un'energia elevata. L'esposizione prolungata alla luce blu, 
in particolare da fonti digitali, può disturbare i ritmi di sonno e provocare effetti a lungo termine, come affaticamento o danni agli occhi.

Il display su questo computer è progettato per ridurre al minimo la luce blu e soddisfa le esigenze di TÜV Rheinland per i display con luce 
blu.

La modalità Luce blu bassa è abilitata in fabbrica, pertanto non è necessaria alcuna ulteriore configurazione.

Per ridurre il rischio di affaticamento degli occhi, si consiglia inoltre di:

● Posizionare il display a una distanza di visualizzazione confortevole tra 50 e 70 cm (20 e 28 pollici) dagli occhi.
● Sbattere frequentemente le palpebre per inumidire gli occhi, bagnare gli occhi con acqua o applicare colliri adeguati.
● Distogliere lo sguardo dal display e osservare un oggetto distante 20 piedi (609,60 cm) per almeno 20 secondi durante ogni pausa.
● Fare pause regolari e frequenti di 20 minuti ogni due ore di lavoro.

Tastiera
La seguente tabella fornisce le specifiche della tastiera di XPS 14 DA14260.

Tabella 18. Specifiche della tastiera 

Descrizione Valori

Keyboard type Tastiera retroilluminata

Layout keyboard QWERTY

Numero di tasti ● Arabo, Canada (bilingue) (MUI), inglese internazionale, inglese 
USA, ebraico, coreano, tastiera cinese tradizionale: 80 tasti

● Belga, ceco/slovacco (MUI), inglese Regno Unito, francese 
(europeo), tedesco, italiano, lingue nordiche (MUI), spagnolo 
(America Latina), svizzero/europeo (MUI), turco, portoghese 
iberico, spagnolo (castigliano) Tastiera: 81 tasti

● Tastiera portoghese brasiliana: 82 tasti
● Tastiera giapponese: 84 tasti
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Tabella 18. Specifiche della tastiera (continua)

Descrizione Valori

Passo tasti X = passo tasti di 19,05 mm

Y = passo tasti di 18,05 mm

Tasti di scelta rapida della tastiera Alcuni tasti sulla tastiera presentano due simboli su di essi. Questi 
tasti possono essere utilizzati per digitare caratteri alternativi o 
per eseguire funzioni secondarie. Il simbolo riportato nella parte 
inferiore della tasto si riferisce al carattere che viene digitato 
quando si preme il tasto. Se si preme MAIUSC e il tasto, viene 
digitato il simbolo mostrato nella parte superiore del tasto.

Trackpad
La seguente tabella fornisce le specifiche del trackpad di XPS 14 DA14260.

Tabella 19. Specifiche del trackpad 

Descrizione Valori

Risoluzione del trackpad: 300 DPI

Dimensioni del trackpad:

Orizzontale 150 mm (5,91 pollici)

Verticale 73,92 mm (2,91 pollici)

Fotocamera
La seguente tabella fornisce le specifiche della fotocamera di XPS 14 DA14260.

Tabella 20. Specifiche della fotocamera 

Descrizione Valori

Numero di fotocamere Due

Tipo di fotocamera Fotocamera MIPI RGB e IR 8M

Posizione della fotocamera Parte anteriore (parte superiore del 
frontalino)

Tipo di sensore della fotocamera Tecnologia del sensore CMOS

Risoluzione fotocamera:

Immagine fissa 8 megapixel

Video 2560 x 1440 a 30 fps

Risoluzione della fotocamera a infrarossi

Video 480 x 360 a 15 fps

Angolo di visione diagonale:

Camera 84,7 gradi
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Tabella 20. Specifiche della fotocamera (continua)

Descrizione Valori

Fotocamera a infrarossi 79,1 gradi

Audio
La seguente tabella fornisce le specifiche audio di XPS 14 DA14260.

Tabella 21. Specifiche dell'audio 

Descrizione Valori

Controller audio CirrusLogic CS42L45

Conversione stereo Onde MaxxAudio

Interfaccia audio interna Interfaccia SoundWire

Interfaccia audio esterna ● 3 porte Thunderbolt 4 USB-C con Power Delivery e DisplayPort
● Una porta cuffie (cuffia/microfono combinati)

Numero di altoparlanti ● Woofer (due canali)
● Tweeter (due canali)

Amplificatore altoparlante interno Cirrus Logic SmartAmp

Controlli volume esterni Tasti di controllo multimediale sulla riga delle funzioni touch 
capacitive

Uscita dell'altoparlante:

Media 10 W totale:
● 2 canali woofer da 3 W
● 2 canali tweeter da 2 W

Picco 10 W totale:
● 2 canali woofer da 3 W
● 2 canali tweeter da 2 W

Microphone Due microfoni ad array digitale; Riduzione della distorsione IntelliGo

Sistema operativo
XPS 14 DA14260 supporta i seguenti sistemi operativi:

● Windows 11 Pro
● Windows 11 Pro Education
● Windows 11 Home
● Windows 11 Enterprise
● Ubuntu 24.04 LTS (disponibile in un secondo momento)

Adattatore per l'alimentazione
La seguente tabella fornisce le specifiche dell'adattatore per l'alimentazione di XPS 14 DA14260.
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Tabella 22. Specifiche dell'adattatore per l'alimentazione 

Descrizione Valori

Tipo Fattore di forma ridotto CA da 100 W

Dimensioni dell'adattatore per l'alimentazione:

Altezza 26,50 mm (1,04 pollici)

Larghezza 60 mm (2,36 pollici)

Profondità 122 mm (4,80 pollici)

Tensione d'ingresso 100 V CA – 240 V CA

Frequenza d'entrata 50 Hz/60 Hz

Corrente d'ingresso (massima) 1,70 A

Corrente di uscita (continua) ● 20 V/3 A (continua)
● 15 V/3 A (continua)
● 9 V/3 A (continua)
● 5 V/3 A (continua)

Tensione nominale di uscita ● 20 V CC
● 15 V CC
● 9 VCC
● 5 VCC

Intervallo di temperatura:

In esercizio Da 0 °C a 40 °C (da 32 °F a 104 °F)

Storage Da -20 °C a 70 °C (da -4 °F a 158 °F)

ATTENZIONE: Le gamme di temperatura di esercizio e di stoccaggio possono variare tra i componenti, pertanto il 
funzionamento o lo stoccaggio del dispositivo al di fuori di questi intervalli può influire sulle prestazioni dei componenti.

Requisiti dell'adattatore per l'alimentazione

N.B.: Se non è stato acquistato l'adattatore per l'alimentazione con marchio Dell consigliato per il computer, verificare che 

l'adattatore utilizzato soddisfi i seguenti requisiti.

La seguente tabella elenca i requisiti dell'adattatore per l'alimentazione di XPS 14 DA14260

Tabella 23. Requisiti dell'adattatore per l'alimentazione 

Descrizione Valore

Potenza richiesta da un adattatore per l'alimentazione per ottenere 
prestazioni ottimali

100 W

Potenza per ricaricare il computer a una velocità inferiore

N.B.: potrebbe essere visualizzato un messaggio di avvertenza 
che informa in merito all'utilizzo di un adattatore di potenza 
inferiore e a una velocità di ricarica inferiore.

Meno di 75 W

Alimentazione minima richiesta da un adattatore per l'alimentazione 
per il funzionamento del computer e la ricarica della batteria

45 W
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Tabella 23. Requisiti dell'adattatore per l'alimentazione (continua)

Descrizione Valore

N.B.: viene visualizzato un messaggio di avvertenza che informa 
in merito all'utilizzo di un adattatore di potenza inferiore e a una 
velocità di ricarica inferiore.

Ricarica rapida USB Power Delivery (PD) Supportato

Modalità ExpressCharge Supportato
N.B.: Assicurarsi che il computer dotato di batteria da 70 Wh 
sia collegato a un adattatore per l'alimentazione da 100 W per 
supportare questa funzione.

Batteria
La seguente tabella fornisce le specifiche della batteria di XPS 14 DA14260.

Tabella 24. Specifiche della batteria 

Descrizione Valori

Tipo batteria 3 celle ai polimeri di ioni di litio, 70 Wh

Tensione della batteria 11,49 VCC

Peso della batteria (max) 0,252 kg (0,56 lb)

Dimensioni della batteria:

Altezza 5,14 mm (0,2 pollici)

Larghezza 243,2 mm (9,57 pollici)

Profondità 90,15 mm (3,55 pollici)

Intervallo di temperatura:

In esercizio ● Carica: da 0 °C a 45°C (da 32 °F a 113°F)
● Scarica: da 0 °C a 70 °C (da 32 °F a 158 °F)

Storage Da -20 °C a 60 °C (da -4 °F a 140 °F)

Autonomia della batteria Varia in base alle condizioni operative e può essere notevolmente 
ridotta in alcune condizioni a consumo intenso

Tempo di carica della batteria (approssimativo)
N.B.: È possibile controllare il tempo di carica, la durata, 
l'ora di inizio e di fine e così via, utilizzando l'applicazione 
Dell Power Manager. Per ulteriori informazioni su Dell 
Power Manager, consultare il sito del supporto Dell.

ExpressCharge Boost (per adattatore da 100 W): carica dallo 0% al 
35% in 20 minuti, dallo 0% all'80% in un'ora, dallo 0% al 100% in due 
ore

Batteria a bottone Non supportata

ATTENZIONE: Le gamme di temperatura di esercizio e di stoccaggio possono variare tra i componenti, pertanto il 
funzionamento o lo stoccaggio del dispositivo al di fuori di questi intervalli può influire sulle prestazioni dei componenti.

ATTENZIONE: Dell Technologies consiglia di caricare la batteria regolarmente per un consumo energetico ottimale.
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Requisiti di alimentazione (per computer forniti con scheda grafica 
integrata)

N.B.: le informazioni contenute in questa sezione sono applicabili solo ai Paesi dell'Unione europea (UE).

Figura 21. Pittogramma per la batteria da 70 Wh

L'alimentazione erogata dal caricabatterie deve essere compresa tra i 45 Watt minimi richiesti dall'apparecchiatura radio e i 93 Watt 
massimi, al fine di raggiungere la velocità di ricarica massima.

Il computer supporta la ricarica rapida USB Power Delivery (PD).

Dimensioni e peso
La seguente tabella elenca altezza, larghezza, profondità e peso di XPS 14 DA14260.

Tabella 25. Dimensioni e peso 

Descrizione Valori

Altezza:

Altezza anteriore ● 15,20 mm (0,60 pollici) per computer forniti con display FHD
● 14,62 mm (0,58 pollici) per i computer forniti con display OLED

Altezza posteriore ● 15,20 mm (0,60 pollici) per computer forniti con display FHD
● 14,62 mm (0,58 pollici) per i computer forniti con display OLED

Larghezza 309,52 mm (12,19 pollici)

Profondità 209,71 mm (8,26 pollici)

Peso
N.B.: il peso del computer dipende dalla configurazione 
ordinata.

● 1,36 kg (3 libbre) per computer forniti con display FHD
● 1,36 kg (3 libbre) per computer forniti con display OLED

Condizioni dell'ambiente operativo e di storage
La seguente tabella elenca le specifiche operative e di storage di XPS 14 DA14260.

Livello di sostanze contaminanti trasmesse per via aerea: G1 come definito da ISA-S71.04-1985

Tabella 26. Ambiente del computer 

Descrizione In funzione Storage

Intervallo di temperatura Da 0 °C a 35 °C (da 32 °F a 95 °F) Da -40 °C a 65 °C (da -40 °F a 149 °F)
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Tabella 26. Ambiente del computer (continua)

Descrizione In funzione Storage

Umidità relativa (massima) Dallo 10% al 90% (senza condensa) Dallo 0% al 95% (senza condensa)

Vibrazione (massima)*
0,66 GRMS 1,30 GRMS

Urto (massimo) 110 G† 160 G†

Intervallo di altitudine Da -15,2 m a 3048 m (da -49,87 piedi a 
10.000 piedi)

Da –15,2 m a 10668 m (da -49,87 piedi a 
35.000 piedi)

ATTENZIONE: Le gamme di temperatura di esercizio e di stoccaggio possono variare tra i componenti, pertanto il 
funzionamento o lo stoccaggio del dispositivo al di fuori di questi intervalli può influire sulle prestazioni dei componenti.

* Misurata utilizzando uno spettro a vibrazione casuale che simula l'ambiente dell'utente.

† Misurata utilizzando un impulso semisinusoidale di 2 ms.

Estetica e costruzione
Questa sezione descrive nel dettaglio le specifiche di colore, materiale e finitura (CMF) del computer.

Figura 22. Colore, materiale e finitura (CMF) di XPS 14 DA14260

Tabella 27. Specifiche di colore, materiale e finitura (CMF) 

Componente Descrizione di CMF

Coperchio A (superiore) ● Alluminio
● Magnetite anodizzata, Beadblast
● 10+/-3 unità di lucentezza (GU)
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Tabella 27. Specifiche di colore, materiale e finitura (CMF) (continua)

Componente Descrizione di CMF

Coperchio B (Hinge up) ● SUS
● Nero standard Dell, opaco
● Opaco 5,5+/-1,5 GU

Coperchio C (poggiapolsi) Lato tastiera:
● Plastica
● Magnetite solida verniciata, opaca
● Opaco 4+/-1 GU
Lato touchpad:
● Vetro
● Magnetite solida, opaca
● 4+/-1 GU

Coperchio D (inferiore) ● Alluminio
● Magnetite anodizzata, Beadblast
● 10+/-3 GU

Policy di supporto Dell
Per informazioni sulla politica di supporto Dell, consultare il sito del supporto Dell.
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Come ottenere assistenza e contattare Dell

Risorse di self-help
È possibile richiedere informazioni e assistenza su prodotti e servizi Dell mediante l'utilizzo delle seguenti risorse self-help:

Tabella 28. Risorse di self-help 

Risorse di self-help Posizione delle risorse

Informazioni su prodotti e servizi Dell Sito Dell

Suggerimenti

Contattare il supporto In Windows Search, digitare Contact Support, quindi premere 
Invio.

Guida in linea per il sistema operativo Sito del supporto Windows

È possibile accedere a soluzioni, diagnostica, driver e download di 
massimo livello e scoprire altre informazioni sul computer tramite 
video, manuali e documenti.

Il computer Dell è identificato in modo univoco utilizzando un 
codice di matricola o da un codice di servizio rapido. Per 
visualizzare le risorse di supporto rilevanti per il computer Dell, si 
consiglia di immettere il codice di matricola o il codice di servizio 
rapido nel sito di supporto Dell.

Per ulteriori informazioni su come trovare il codice di matricola 
del computer, consultare Individuare il codice di matricola del 
computer.

Articoli della knowledge base di Dell 1. Accedere al sito del supporto Dell.
2. Nella barra dei menu nella parte superiore della pagina di 

supporto, selezionare Supporto > Libreria di supporto.
3. Nel campo Ricerca della pagina Libreria di supporto, digitare 

la parola chiave, l'argomento o il numero di modello, quindi 
cliccare su o toccare l'icona di ricerca per visualizzare gli articoli 
correlati.

Come contattare Dell
Per contattare Dell per problemi con vendita, supporto tecnico o servizio clienti, vedere il sito del Supporto Dell.

N.B.: La disponibilità dei servizi può variare in base al paese o all'area geografica e al prodotto.

N.B.: Se non si dispone di una connessione Internet attiva, le informazioni di contatto sono indicate sulla fattura di acquisto, sulla 

distinta di imballaggio, sulla bolla o sul catalogo dei prodotti Dell.
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Cronologia delle revisioni
Tiene traccia di tutti gli aggiornamenti apportati al documento. In genere include la data della modifica, il numero di versione e una breve 
descrizione della modifica. Questo registro aiuta a mantenere trasparenza, responsabilità e una chiara tempistica dei progressi.

Tabella 29. Cronologia delle revisioni 

Revisione Data Descrizione

A02 03-2026 Aggiornamenti a ExpressCharge e diversi 
argomenti relativi all'assistenza

A01 01-2026 Aggiornamenti alle specifiche della 
fotocamera e della vite

A00 01-2026 Data di pubblicazione originale.
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