D-Link
HD POE OUTDOOR CUBE NETWORK CAMERA
DCS-2310L
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CONTENTS OF PACKAGING

ENGLISH

HD POE OUTDOOR CUBE NETWORK CAMERA
DCS-2310L

POWER ADAPTER
COMES PREATTACHED TO CAMERA

CATS ETHERNET CABLE
COMES PREATTACHED TO CAMERA

INSTALLATION CD
INCLUDES SETUP WIZARD & TECHNICAL MANUALS

If any of these items are missing from your packaging, contact your
reseller.

SYSTEM REQUIREMENTS

+ Computer with Microsoft Windows® 8/7/Vista/XP, or Mac with OS X 10.6 or higher
PC with 1.3GHz or above and at least 128MB RAM

Internet Explorer 7, Firefox 12, Safari 6, or Chrome 20 or higher version with Java installed and
enabled

Wired 10/100 Ethernet network or PoE network
iPhone, iPad, Android, or Windows smartphone or tablet*

* Please refer to the mobile app's store page to check whether your device is compatible.

D-Link DCS-2310L



PRODUCT SETUP

ZERO CONFIGURATION SETUP

If you have a D-Link Cloud Router, you can take advantage of Zero Configuration Setup. This
feature automatically configures your camera’s settings for you and adds it to your mydlink account.
If you do not have a D-Link Cloud Router, you can use the mydlink Lite mobile app to install and
configure your camera, as described in the following section.

Step 1:
Connect the the Ethernet cable already attached to the camera to your D-Link
Cloud Router.

Step 2:
Attach the power adapter already attached to your camera to a wall outlet or
power strip. Power is confirmed when the Power LED is lit.

Step 3:

From any computer, open a web browser, go to http://www.mydlink.com
and log in to your account. Click on the device name when the new device
notification appears to add the camera to your router with a wireless
connection.

DCS-23100

USING THE INSTALLATION WIZARD

If you do not have a D-Link Cloud Router, you can simply use any Windows or Mac computer to
go through the Installation Wizard from the CD, which will guide you through the installation process
from connecting your hardware to configuring your camera.

If you do not have a CD-ROM drive, or the CD is missing, please download the Setup Wizard from
http://www.mydlink.com/support

iyl * Windows Users: Insert the CD. Simply click Set up your Cloud
Camera to go through the Setup Wizard. If the Setup Wizard
program does not automatically start on your computer, go to Start
> Run. In the run box type D:\autorun.exe (where D: represents the
drive letter of your CD-ROM drive) and click OK.

* Mac Users: Insert the CD. On the desktop, open your CD drive,
and double-click on the SetupWizard file. Wait about 20-30
seconds, and follow the instructions on screen.
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MOUNTING THE CAMERA

Please refer to the steps below to assist you with mounting the camera. It is recommended that you
configure the camera before mounting.

If you are using a Power over Ethernet (PoE) connection to power
the camera, remove the two rubber seals from the back cover, then
use a screwdriver to remove the two screws and remove the back
cover. Disconnect and remove the power adapter, insert the rubber
power port seal, and then reattach the back cover, screws, and
rubber seals.

Step 1:

Using the mounting plate as a guide, mark where you want to
position the camera. Use a 6mm drill bit to drill both holes at least
30mm deep. If the wall is made out of concrete, drill the holes first,
then insert the plastic anchors to support the screws.

Step 2:

Place the mounting plate over the holes that are in the wall. Make
sure to align the mounting base holes with the holes in the wall. Use
the supplied screws to attach the mounting base to the surface of
the wall.

Step 3:

Place the mounting base cover on the mounting plate. Reattach the
camera mount onto the mounting base by holding the camera mount
and twisting the camera mount clockwise into the mounting base.

Step 4:
Adjust the angle of the camera as desired, then tighten the collar on
the cameara stem to lock it in place.

DCS-2310L
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After registering your DCS-2310L camera with a mydlink account in the mydlink Lite mobile app, you
will be able to remotely access your camera from the www.mydlink.com website. After signing in to
your mydlink account, you will see a screen similar to the following:

Step 1:
Open Internet Explorer and go to http://www.mydlink.com, then sign into mydlink.

Step 2:
Select your camera from the device list, and your camera’s Live View will appear.

n/\’;d\link ‘ 'm

TROUBLESHOOTING
SETUP AND CONFIGURATION PROBLEMS

1.WHY IS THE CAMERA VIEW HAZY OR BRIGHT WHEN USING NIGHT VISION MODE?

The IR night vision lights on the camera may be reflecting off of a nearby surface or window. Try
repositioning your camera to avoid reflections or glare.

DCS-2310L D-Link
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TECHNICAL SUPPORT

You can find software updates and user documentation on the D-Link website.

Tech Support for customers in

Australia:

Tel: 1300-766-868

24/7 Technical Support

Web: http://www.dlink.com.au
E-mail: support@dlink.com.au

India:

Tel: +91-832-2856000

Toll Free 1800-233-0000
Web: www.dlink.co.in

E-Mail: helpdesk@dlink.co.in

Singapore, Thailand, Indonesia,
Malaysia, Philippines, Vietham:
Singapore - www.dlink.com.sg

Thailand - www.dlink.co.th

Indonesia - www.dlink.co.id

Malaysia - www.dlink.com.my

Philippines - www.dlink.com.ph

Vietnam - www.dlink.com.vn

Korea:

Tel : +82-2-2028-1810

Monday to Friday 9:00am to 6:00pm
Web : http://d-link.co.kr

E-mail : g2b@d-link.co.kr

New Zealand:

Tel: 0800-900-900

24/7 Technical Support
Web: http://www.dlink.co.nz
E-mail: support@dlink.co.nz

South Africa and Sub Sahara
Region:
Tel: +27 12 661 2025

08600 DLINK (for South Africa only)
Monday to Friday 8:30am to 9:00pm South
Africa Time
Web: http://www.d-link.co.za
E-mail: support@d-link.co.za

D-Link

D-Link Middle East - Dubai, U.A.E.
Plot No. S31102,

Jebel Ali Free Zone South,

P.O.Box 18224, Dubai, U.A.E.

Tel: +971-4-8809022

Fax: +971-4-8809066 / 8809069

Technical Support: +971-4-8809033

General Inquiries: info.me@dlinkmea.com
Tech Support: support.me@dlinkmea.com

Egypt

1, Makram Ebeid Street - City Lights Building
Nasrcity - Cairo, Egypt

Floor 6, office C2

Tel.: +2 02 26718375 - +2 02 26717280
Technical Support: +2 02 26738470

General Inquiries: info.eg@dlinkmea.com
Tech Support: support.eg@dlinkmea.com

Kingdom of Saudi Arabia

Office # 84 ,

Al Khaleej Building ( Mujamathu Al-Khaleej)
Opp. King Fahd Road, Olaya

Riyadh - Saudi Arabia

Tel: +966 1121 70008

Technical Support:

+966 1121 70009

General Inquiries: info.sa@ dlinkmea.com
Tech Support: support.sa@ dlinkmea.com

Pakistan

Islamabad Office:

61-A, Jinnah Avenue, Blue Area,
Suite # 11, EBC, Saudi Pak Tower,
Islamabad - Pakistan

Tel.: +92-51-2800397, 2800398
Fax: +92-51-2800399

Karachi Office:

D-147/1, KDA Scheme # 1,

Opposite Mudassir Park, Karsaz Road,
Karachi — Pakistan

Phone: +92-21-34548158, 34326649
Fax: +92-21-4375727

Technical Support: +92-21-34548310, 34305069

General Inquiries: info.pk@dlinkmea.com
Tech Support: support.pk@dlinkmea.com

DCS-2310L



TECHNICAL SUPPORT

Iran

Unit 5, 5th Floor, No. 20, 17th Alley , Bokharest
St., Argentine Sq. ,

Tehran IRAN

Postal Code : 1513833817

Tel: +98-21-88880918,19

+98-21-88706653,54

General Inquiries: info.ir@dlinkmea.com

Tech Support: support.ir@dlinkmea.com

Morocco

M.L.T.C

Route de Nouaceur angle RS et CT 1029
Bureau N° 312 ET 337

Casablanca , Maroc

Phone : +212 663 72 73 24

Email: support.na@dlinkmea.com

Lebanon RMA center
Dbayeh/Lebanon

PO Box:901589

Tel: +961 4 54 49 71 Ext:14
Fax: +961 4 54 49 71 Ext:12
Email: taoun@dlinkmea.com

Bahrain
Technical Support: +973 1 3332904

Kuwait:
Technical Support: + 965 22453939 / +965
22453949

Turkiye

Buylkdere Cad. Ferro Plaza No:155
D: 1 K: 1 Zincirlikuyu / Istanbul

Tel: +90 (212) 289-56-59

Email: info.tr@dlink.com.tr

DCS-2310L
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KOMMJEKT NMOCTABKMU

PYCCKUK

BHELWHASA CETEBASAl HD-KAMEPA C NOAAEPXKOM
POE
DCS-2310L

AOANTEP NMUTAHUA
MOCTABJITAETCA NMPUKPEMNEHHBLIM K KAMEPE

ETHERNET-KABEJIb (UTP 5§ KATETOPUN)
OnA NOOKNIOYEHMA KAMEPBI K MAPLLPYTU3ATOPY

COOEPXWUT MACTEP YCTAHOBKW N PYKOBOOCTBO
NMONb30OBATENA

Ecnu 4to-nn6o 13 nepeyncreHHoro oTcyTcTByeT, obpatutech
K NMOCTaBLLVKY.

, YCTAHOBOUYHbIW CD-AUCK
<o)

e

<
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@)

TEMHbIE TPEBOBAHUA

« Komnbtotep ¢ OC Microsoft Windows® 8/7/Vista/XP unu Mac OC X 10.6 unu Bbiue

* CPU: 1,3 My vnu 6onee, RAM: He meHee 128 Mb

* Internet Explorer 7, Firefox 12, Safari 6, Chrome 20 unu BbilLe ¢ BKNOYEHHOW NoAaepxkon Java
* MpoBogHas ceTb Ethernet 10/100 M6uT/c unu cetb ¢ nopaepxkot PoE

« iPhone, iPad, cmapTdoH nnu nnaHweTtHbI MK ¢ Android*

* MoxanyicTa, nepenanTe Ha CTpaHuLly MaraauHa MoGUIbHbLIX MPUMNOXEHUI, YTOGbI NPOBEPUTH
COBMECTUMOCTb MPUNOXEHUS C YCTPOWCTBOM.

n D-Link DCS-2310L



YCTAHOBKA

MEXAHN3M ZERO CONFIGURATION

Ecnu y Bac ecTb maplupyTusarop ¢ nogaepxkoin mydlink, MoxHo Bocrnonb3oBaTbcs
mMexaHuamom Zero Configuration. 3Ta hyHKUMSI aBTOMaTUYECKN HAacTpamBaeT napameTpbl Kamepbl 1
nobasnset ee k Bawei yyetHoit 3anucu mydlink. Ecnu mapupyTtusatop mydlink oTcyTCTBYET, MOXHO
ncnonb3oBaTb MobunbHoe npunoxernne mydlink Lite Ans HacTpoiikv kamepbl (CM. crieayoLwmit
paspen).

War 1:
MopkniounTe kabenb Ethernet, koTopbln NpukpenneH k kamepe, k obnayHomy
mMapupyTusatopy D-Link.

LWar 2:

MogkniounTe agantep NUTaHUs, KOTOPbIVA NPUKPENseH K kamepe, K
po3eTke NUTaHUs. YCTPOMCTBO MOAKIOYEHO KOPPEKTHO, ECMN FOPUT
COOTBETCTBYIOLLMIA MHAMKATOP NUTAHUS.

War 3:

Ortkpoite Web-6paysep Ha nobom komnbtoTepe, nepenamte Ha Web-cant
http://www.mydlink.com 1 aBTOpU3yiiTeck nog y4yetHol 3anuncbo mydlink.
BbibepuTe ycTpoiACTBO, KOraa NosiBUTCS yBedoMmreHne 06 obHapyxxeHum
HOBOrO YCTPOMCTBA, 4TOGbI MOAKMIOYNTL KaMepy K MapLLpyTU3aTopy
6ecnpoBoaHbIM cnocobom.

DCS23100

YCTAHOBKA C NMOMOLbKO MACTEPA

Ecnu mapwpyTtnsatopa Cloud B Hanu4mMm HeT, MOXHO MUCMONb30BaTh N6oN komnbtotep ¢ OC
Windows unu Mac, 4tobbl ¢ nomowpto Mactepa (Ha CD-gucke) BbINONMHWTL MOLIAroBYH YCTAHOBKY
|P-kamepbl, Ha4MHasi C annapaTHOro NOAKIOYEHUS U 3akaH4YMBas HACTPOWKOW ycTporcTea. Ecnn
KOMMbOTEP He ocHalleH auckoBogom CD-ROM unu otcytetByeT CD-auck, 3arpysute Mactep
yctaHoBku ¢ http://www.mydlink.com/support.

* Onsa nonb3oBaTenen Windows — Bcrtasste CD-aunck B
iyl DCs.Z810L H:B. Soup Wiaara npusoA. [ins 3anycka Mactepa ycTaHOBKM NPOCTO HaXMuUTe
Set up your Cloud Camera (YcTaHoBKka BuaeokaMephbl ¢
st i H nopaepxkkon obnayHoro cepeuca mydlink). Ecnm Mactep
[ =]

He 3anycTurncst aBTomaTuyecku, neperigute B Start > Run
(Myck > BoinonHuTk). Beeaute D:\autorun.exe (rae D: 6yksa
CD-ROM npwueoga) n HaxmuTe OK.

« Ons nonb3oBarenen Mac — Bcrasste CD-aunck B npuBog.
Ha paboyeM cTone komnbloTeEpPa OTKPOWTE OKHO AMCKoBOAA U
3anycTuTe ABOWHbIM HaxaTuem cpain SetupWizard (MacTep
ycTaHoBkM). Mogoxamte 20-30 cekyHA, 3aTeM BbINOMHUTE
MHCTPYKLIMW MO YCTaHOBKE.

DCS-2310L D-Link
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PYCCKUK

MOHTAX KAMEPbDI

ﬂﬂﬂ MOHTaXa KaMepbl Ha CTEeHY U NOTOJI0K BbINOJTHUTE crieayruive waru. PeKomeH,qyeTcg
BbINOJTHUTb HaCTpOIZKy KamMmepbl O ee MOHTaxa.

Ecnu ana nogaun nutaHmsa Ha kamepy mcnonb3yeTtca Power over
Ethernet (PoE), To cHUMWTe ABa Pe3MHOBBIX YNIOTHUTENS C 3aaHEN
KPbILLKW, 3aTEM BOCMOMb3yNTECh OTBEPTKOW, YTOObI BBIKPYTUTH

[Ba BUHTA M CHATb 3a4HI0I0 KpbilKy. OTknounTe 1 ybepute
apanTep NUTaHUs, BCTaBbTe PE3NHOBLIN YNMOTHUTENb ANs nopTa
nUTaHUs, a 3aTeM 3akpenuTe 3a4HIO KPbILLKY, BUHTbI Y PE3NHOBbIE
yNNoTHUTENMN.

LWar 1:

Mcnonb3ys nnacTuHy KpenneHns B kayecTse WabnoHa, pasmeTsTe
MecTO, rie NraHupyeTcsl yCTaHOBUTb kamepy. B 3aBucrmoctun

OT mMaTepuana, U3 KOTOpOoro U3roToBreHa CTeHa Unu NoTosok,
noa6epuTe COOTBETCTBYIOLLEE CBEPIIO U KPEMNEeXHbIN MaTtepuan.
Ecnu cteHa 6eToHHas, cHa4yana npoceBepnuTe OTBEPCTUS, BCTaBbTE
B OTBEPCTUS NNacTMKoBbIe A06enu, a 3aTeM BUHTbI.

LWar 2:

MomecTuTe NNAcTUHY KpPenmneHus NoBepX OTBEPCTUN, COeNaHHbIX
B CTeHe. Y6eamTech, YTo OTBEPCTUS B NIIAaCTUHE COBMELLEHbI C
OTBEpCTMSIMU B CTEHE. McnonbayiTe BUHTbI, YTOGbI MPUKPEenuThL
NnacTuHy K cTeHe.

LWar 3:

[MomecTnTe MOHTaXHYIO MMAaCTUHY NOBEPX KPENEXHbIX BUHTOB.
[MomecTnTe NNacTHy OCHOBaHMWS MOBEPX MOHTaXHOW NNacTWHbI U
NPUKPYTUTE HOXKY Kamepbl K MOHTaXHOW NnacTuHe.

LWar 4:
OTperynupyiiTe NonoXeHue Kamepbl, @ 3aTeM 3aTSHUTE MAHXETY Ha
HOXKe kamepbl, YTOObI 3adhukcpoBaTh ee B TpebyeMoM NnonoxeHum.

DCS-2310L



NMOPTAI mydlink

Mocne peructpauun kamepbl DCS-2310L B cepuce mydlink, ncnonbays npunoxenve mydlink
Lite, Bbl cmoxeTe nonyynTb yaaneHHbI AOCTYN K kaMepe, Bocnonb3oBaBLunce \Web-cantom
www.mydlink.com. Mocne aBTopusaunu nog yvetHon 3anuceio mydlink Bbl yBuaute okHo,
npeacTaBneHHoe Hibke:

War 1:
OrtkpowiTe Internet Explorer n nepengnte Ha Web-cant http://www.mydlink.com, 3atem
aBTOpU3ynTECh Nof yveTHon 3anucbio mydlink.

NNADDAd

LWar 2:
Bribepute kamepy K3 CnmMcka YCTPOMCTB, NOCIE YEro NOsIBUTCS OKHO BUAEOTPAHCIIALMN KamMepbl.

%;l?link‘ Lo

o Socard | satings

NMOUCK U YCTPAHEHUE
HEUCNPABHOCTEW

MPOBJIEMbl YCTAHOBKU N HACTPOWKU

1. HA U3OBPAXXEHUN C KAMEPbLI HABMIOOAETCA ObIMKA UMW APKUA CBET MPU
UCNONb30BAHUU HOYHOIO PEXXUMA?
B03MOXHO, CBET OT MH(PAKPACHbIX CBETOAMOAOB Ha KAMEPE OTpaXxaeTcs OT bnuanexaluen
NOBEPXHOCTU UNK OKHA. MonpobyiiTe M3MEHWUTL NOMNOXEHUE Kamepbl, YTOGb! YCTPAHUTL OTGNECKM.

DCS-2310L D-Link



TEXHUWYECKUE XAPAKTEPNCTUKA

Kamepa

PYCCKUK

CeTb

o

Kopryc kamepbl

XapakrepucTvkm
n3o06paxkeHus

CxaTve Bugeo

PaspelweHnne
Buaeo

MNMoppepxka
ayano
WHTepdencs
ANA BHEWHNX

YCTPONCTB

CeTeBble
NpPOTOKOJbI

BesonacHocTb

Ya-00NMOBbBIV MeranvKcesnbHbIi
CMOS-ceHcop ¢ TexHonorunei
NPOrpeccBHOIO CKaHMPOBaHWA
MHdpakpacHas nopceeTka:
[anbHOCTb — 5 MeTpoB
MuHVUManbHasa ocBeleHHOCTb: 0 IloKC
C UHpPaKpacHON NOACBETKOMN
BcTpoeHHblii ICR-Gunbtp
BCTpoeHHbI MHPpaKpacHbIi JaTunK
ABVKeHUA (5 MeTpoB)

BcTpoeHHbIt MuKpodoH

BcenorogHbiin kopryc co cTeneHbio
3awuTbl IP65

HacTpoliika KauecTBa 1 pa3mepa
1306parkeHns, CKOPOCTU Nepeaayn
KaApOB 1 CKOPOCTY Nepeaayn
AaHHbIX

MeTtkn BpeMeHU N BCTaBKWU TEKCTa
HacTtpanBaemble okHa Ana
obHapyXeHUA ABUKEHUA

OpHoBpeMeHHoe CKaTve B popmaTax
H.264/MJPEG

MHoroaapecHas noTokoBas
nepepaya Buaeo B popmarax H.264

16:9 - 1280x720, 800x448,640x360,
480x272,320x176 fo 30 kappos/c

G.711, AAC

Mopt 10/100 BASE-TX Fast Ethernet
Monpepkka 802.3af PoE Class 2

IPv6

IPv4

ARP

TCP/IP

UbP

ICMP

DHCP-knueHt
NTP-knueHT (D-Link)
DNS-knueHt
DDNS-knueHT (D-Link)
SMTP-knneHT
FTP-knuent

3alnTa yyeTHOW 3anucu
afMMHIUCTPaTOpPa v rpynbl
nonb3oarenen
AyTeHTUPMKALMA MO Naponio

10-kpaTHOE LunppoBoe
yBenuueHne

DokycHoe pacctosHue: 3,45
MM

Aneptypa: F2.0

Bpems Bbigepku: 1/7,5 o
1/10,000 cek
MwuHVManbHoe paccTosHve o
obbekTa: 500 MM

Yrnbl 0630pa:

60° (no ropusoHTanu)

36° (Mo BepTuKanu)

70° (no guaroHanw)

HacTtpaviBaemble 30Hbl
NpKBaTHO Macku

HacTpolika ckopocTu 3aTBopa,
APKOCTN, HACbIWEHHOCTN
LiBE€Ta, KOHTpacTa N pe3koCcTn

Cxatue B dopmate JPEG ana
CTOM-KaapoB

4:3-960x720, 800x592,
640x480, 480x352, 320x240 o
30 kagpos/c

Cnot gna kaptbl MicroSD/
SDHC

HTTP /HTTPS
Samba-knueHt

PPPoE

UPnP

UPnP port forwarding
RTP / RTSP/ RTCP
Qunbtpayua IP-agpecos
QoS

CoS

DscP

Multicast

IGMP

CooTBeTCTBME CTaHAAPTY
ONVIF

Bonjour

SNMP v1, v2c, v3

Wndposanne HTTP n RTSP

DCS-2310L



CuncremHble
TpeboBaHua
ans Web-

nHTepdeiica

CucrtemHoe
ynpasneHve

Ynpasnenue
co6bITUAMYN

YpaneHHoe
ynpasneHue

Ynpaenexue
C MOBUMbHbIX
YCTPOWCTB

CuncremHble
TpeboBaHua Ans
M0 D-ViewCam™

OyHKuumn MO
D-ViewCam™

Ousnyeckne Bec

napameTpbl
1 ycnosua BHewwHni
aKcmyaTaumy | @Aantep
nmTaHua
MNotpe6nseman
MOLHOCTb
Temnepatypa
BnaxHocTb
CepTudukatbl
DCS-2310L

OnepaumoHHas cuctema: Microsoft
Windows 7/8/Vista/XP, Mac ¢ OS X
10.6 nnu Bbiwe

O6HapyxeHve ABUKEHA
YBefjomneHne o cobbITN 1 3arpyska
cTon-Kaapos/suaeo3anucei yepes
3M1EKTPOHHYI0 NouTy munu FTP

CospaHue cton-Kagpos/
BII€03aMMUCEN 1 COXPaHEHUE Ha
NOKaNbHbIV XXeCTKNN JUCK Yepes
Web-6paysep

Windows 8/7/Vista/XP, KMNK, nnaHwet
UV MOBUNBHBIN TenedoH

OnepaumoHHas cuctema: Microsoft
Windows 7/Vista/XP
Web-6paysep: Internet Explorer 7
VIV Bblle

YpaneHHoe ynpasneHune/KOHTPONb:
no 32 kamep

MpocmoTp nsobpaxeHnii ¢
HECKONIbKNX KaMep Ha OQHOM 3KpaHe
(no 32 kamep)

132r+£5%

Bxop: 100-240 B nepemeHHOro ToKa,
50-60 Ty

5,76 BT (makcumym) + 5%

Pabouas: -25 to 45 °C

Pa6ouas: ot 20% o 80% (6e3
KOHAeHcaTa)

CE
CELVD

Web-6pay3ep: Internet
Explorer, Firefox, Chrome,
Safari

MopaepKka HeCKONbKMX
cepsepoB SMTP n FTP
Heckonbko yBegomnexuii o
cobbITUN

Heckonbko cnoco6os
Co3faHNA pe3epBHbIX KONuin

Hactpoiika uepes Web-
6paysep

Mpunoxenue mydlink gna
MOGUIIbHBIX YCTPOWCTB Ha
6a3e i0OS 1 Android

MpoToKon: CTaHAaPTHbIN
TCP/IP

Mopaep:Kka Bcex GyHKLUMIA
ynpasneHnusa 8 Web-
nHTepoerice

3anuch npu cpabaTbiBaHUM
[laTunKa VAN PyYHON pexnm

Bobixog: 5 B noctosiHHOro
ToKa, 1,2 A

XpaHeHua: ot -20 go 70 °C

XpaHeHus: ot 5% no 95% (6e3
KOHAeHcaTa)

FCC

C-Tick
P65

Dk
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PYCCKUK

TEXHUWYECKAA NMOOOEPXKA

OGHOBNEHNS NPOrpamMmMHOro obecnevyeHnst U JOKyMeHTaumns JoCcTynHbl Ha MHTepHeT-canTte D-Link.
D-Link npegoctaBnsiet 6ecnnartHyto NOAAEPXKY AN KNMEHTOB B TEYEHME rapaHTUMHOrO Cpoka.
KnuneHTtbl MoryT o6patuTbest B rpynny TexHuyeckon nogaepxkm D-Link no TenedoHy unm yepes

WHTepHeT.

TexHuueckas nogaepxka komnaHum D-Link paboTaeT B KpyrnocyTO4HOM PEXUME EXEAHEBHO,
KpoMe omumanbHbIX NPa3aHUYHbIX AHEN. 3BOHOK GecnnaTHeblii no Bcer Poccum.

TexHuyeckasn nogaepxka D-Link:

8-800-700-5465

TexHnyeckasn noaaepxka yepes UHTepHeT:

http://www.dlink.ru
e-mail: support@dlink.ru

OPUCHI

Poccus

Mocksa, 'padpbckmin nepeynok, 14
Ten. : +7 (495) 744-00-99
E-mail: mail@dlink.ru

Ykpaina

Kuis, Byn. Mexwuripcbka, 87-A
Ten.: +38 (044) 545-64-40
E-mail: ua@dlink.ua

Moldova
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CONTENIDO DEL EMPAQUE

CAMARA IP HD TIPO CUBO PARA EXTERIORES
DCS-2310L

FUENTE DE ALIMENTACION
VIENE PRE FIJADO A LA CAMARA

CABLE ETHERNET (CATS UTP)
VIENE PRE FIJADO A LA CAMARA

CD DE INSTALACION
INCLUYE ASISTENTE DE CONFIGURACION Y MANUALES
TECNICOS

Si alguno de estos items no se encuentra en el empaque, por favor
contactese con su vendedor

REQUERIMIENTQOS DEL SISTEMA

PC con Microsoft Windows® 8/7 / Vista / XP o Mac con OS X 10.6 o superior
PC con 1.3GHz o superior y al menos 128 MB de RAM

Internet Explorer 7, Firefox 12, Safari 6, o Chrome 20 o versién superior con Java instalado
y habilitado

Red Ethernet 10/100 o Red PoE
iPhone, iPad o smartphone o tablet Android*

* Consulte la pagina de la tienda de la aplicacién moévil para comprobar si el dispositivo
es compatible.

DCS-2310L D-Link
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INSTALACION DEL
PRODUCTO

INSTALACION CON ZERQO CONFIGURATION

Si usted tiene un Cloud Router de D-Link, se beneficiara con la instalacion Zero Configuration.
Esta funcion configura automaticamente los ajustes de la cdmara para usted y la afiade a su cuenta
mydlink. Si usted no tiene un Cloud Router de D-Link, puede utilizar la aplicacion mévil de mydlink
Lite para instalar y configurar la cdmara, tal como se describe en la siguiente seccion.

Paso 1:
Conecte el cable Ethernet, que se encuentra fijo a la camara, a su Cloud
Router de D-Link.
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Paso 2:

Conecte el adaptador de corriente, que se encuentra fijado a la camara,
a una toma de pared o regleta de alimentacion. La energia se confirma
cuando el LED Power esta encendido.

Paso 3:

Desde cualquier PC, abra el navegador web, vaya a
http://www.mydlink.com e inicie sesion en su cuenta. Cuando aparezca la
notificacion de un nuevo dispositivo, haga clic en el nombre del dispositivo
(DCS-2310L) para afadir la camara al router.

DCS-23100

UTILIZAR EL ASISTENTE DE INSTALACION

Si usted no tiene un router Cloud D-Link, sélo tiene que utilizar cualquier computador con
Windows o Mac para recurrir al Asistente de Instalacion desde el CD, que le guiara a través del
proceso de instalacion de conectar el hardware a la configuracion de la camara. Si usted no tiene
una unidad de CD-ROM o el CD no se encuentra, por favor descargue el Asistente de Instalacion
desde http://www.mydlink.com/support

* Usuarios de Windows — Inserte el CD. Simplemente haga clic
en Configurar su camara Cloud (Setup your Cloud Camera)
para ir al Asistente de Configuracién. Si el programa Asistente
de Configuracion no se inicia automaticamente en su PC, vaya a
Inicio> Ejecutar) En el recuadro Ejecutar D: \ autorun.exe (donde
D: representa la letra de su unidad de CD-ROM) y haga clic en
Aceptar.

[ o] * Usuarios de Mac — Inserte el CD. En el escritorio, abra la unidad

de CD, haga doble clic en el archivo Asistente de Configuracion

espere unos 20-30 segundos, y siga las instrucciones.

D-Link DCS-2310L
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MONTAJE DE LA CAMARA

Para montar la camara en una pared o en el techo, por favor siga los pasos descritos a continuacion.
Se recomienda configurar la cdmara antes de montar.

Si esté utilizando una conexioén de alimentacion a través de Ethernet
(PoE) para alimentar la camara, quite las dos juntas de goma de la
tapa posterior, a continuacion, utilice un destornillador para quitar
los dos tornillos y retire la tapa posterior. Desconecte y retire el
adaptador de corriente, inserte el sello de puerto de alimentacion

de goma, y luego vuelva a colocar los sellos de cubierta, tornillos, y
gomas en la parte posterior.

TONVdS3

@ \ Paso 1:

Utilizando la placa de montaje como guia, marque el lugar donde
e e ) desea colocar la cdmara. Dependiendo del material de construccion
r ) - = = D de la pared o del techo, use las herramientas apropiadas para
) perforar dos agujeros, donde previamente ha marcado donde iran
los tornillos. Si la pared esta hecha de concreto, perfore los agujeros
en primer lugar, inserte los tacos y luego los tornillos.

Paso 2:

Coloque la placa de montaje sobre los orificios que se encuentran
en la pared. Asegurese de alinear los orificios de la base de montaje
con los agujeros de la pared. Utilice los tornillos suministrados para
fijar la base de montaje a la superficie de la pared.

Paso 3:

Coloque la placa de montaje sobre los tornillos montados. Coloque
la placa base sobre la placa de montaje y atornille el soporte de la
camara en la placa de montaje.

Paso 4:
Ajuste el angulo de la camara como desee y apriete el collar en el
soporte de la camara hasta que encaje en su lugar.

DCS-2310L D-Link



PORTAL mydlink

Después de registrar la camara DCS-2310L en una cuenta de mydlink con la aplicaciéon movil
mydlink Lite, usted sera capaz de acceder remotamente a su camara desde la pagina web www.
mydlink.com. Después de iniciar sesién en su cuenta mydlink, vera una pantalla similar a la
siguiente:

Paso 1:
Abra Internet Explorer y vaya a http://www.mydlink.com, a continuacion, iniciar sesién en mydlink.

Paso 2:
Seleccione la camara de la lista de dispositivos y el Video en vivo de su cdmara aparecera.
1, [Ty G S
n’\‘y/d\link o=

|
®)
=z
<
o
(7]
w

SOLUCION DE PROBLEMAS

PROBLEMAS DE INSTALACION Y CONFIGURACION

1. ¢POR QUE LA CAMARA MUESTRA UNA VISTA NUBLADA O BRILLANTE CUANDO SE UTILIZA EL
MODO VISION NOCTURNA?
Las luces del IR para la visién nocturna de la camara pueden estar reflejando una superficie o
ventana cercana. Intente cambiar la posicién de la camara para evitar reflejos o resplandores.

18 D-Link DCS-2310L



SOPORTE TECNICO

Usted puede encontrar actualizaciones de softwares o firmwares y documentacioén para usuarios a
través de nuestro sitio www.dlinkla.com

SOPORTE TECNICO PARA USUARIOS EN LATINO AMERICA

Soporte técnico a través de los siguientes teléfonos de D-Link

PAIS NUMERO
Argentina 0800 - 12235465
Chile 800 260200
Colombia 01800 - 0180073
Costa Rica 0800 - 0521478
Ecuador 1800 - 035465
El Salvador 800 - 6335
Guatemala 1800 - 8350255
México 01800 - 0626270
Panama 011 008000525465
Peru 0800 - 00968
Venezuela 0800 - 1005767

Soporte Técnico de D-Link a través de Internet
Horario de atencién Soporte Técnico en www.dlinkla.com
e-mail: soporte@dlinkla.com & consultas@dlinkla.com

DCS-2310L

D-Link
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CONTEUDO DA EMBALAGEM

CAMERA CUBO HD EXTERNA POE
DCS-2310L

ADAPTADOR DE ENERGIA
VEM CONECTADO A CAMERA

VEM CONECTADO A CAMERA

q CABO ETHERNET (CAT5 UTP)

PORTUGUES

@ CD DE INSTALACAO
INCLUI ASSISTENTE DE INSTALACAO E MANUAIS TECNICOS

Se qualquer um desses itens estiver faltando na sua embalagem,
contate o seu revendedor.

REQUISITOS DO SISTEMA

Computador com Microsoft Windows® 8/7/Vista/XP ou Mac com OS X 10.6 ou superior
PC com 1.3GHz ou superior e pelo menos 128MB de RAM

Internet Explorer 7, Firefox 12, Safari 6, Chrome 20 ou versdes superiores com Java instalado
e habilitado

Rede Ethernet 10/100 ou PoE cabeada.
iPhone, iPad ou smartphone/tablet* com Android

* Consulte a pagina da loja do app para verificar se o seu aparelho é compativel.

D-Link DCS-2310L



CONFIGURACAO DO
PRODUTO

CONFIGURACAO ZERO CONFIGURATION

Se vocé tem um Roteador D-Link Cloud, vocé pode tirar vantagem da instalagao Zero
Configuration. Este recurso configura e adiciona automaticamente a camera em sua conta mydlink.
Se vocé ndo tem um Roteador D-Link Cloud, vocé pode usar o aplicativo para dispositivos moveis
mydlink Lite para instalar e configurar a sua camara, como descrito na segéo seguinte.

Passo 1:
Conecte o cabo Ethernet da camera ao seu roteador D-Link Cloud.

Passo 2:
Conecte o adaptador de forga de sua camera a uma tomada. O LED
acendera se a alimentagéo estiver correta.

Passo 3:

A partir de qualquer computador, abra um navegador da Web, va para
http://www.mydlink.com e efetue login na sua conta. Clique sobre o nome
do dispositivo, quando a nova notificagdo de dispositivo aparecer para
adicionar a camera ao roteador com uma conexao sem fio.

DCS23100

USANDO O ASSISTENTE DE INSTALACAQO

Se vocé nao tem um Roteador D-Link Cloud, pode simplesmente usar qualquer computador com
Windows ou Mac para executar o assistente de instalagado de seu CD, que te guiard no processo
de instalagdo desde a conexd@o do equipamento até a configuragdo da camera. Se vocé ndo possui
uma unidade de CD-ROM, ou néo encontrar seu CD, por favor baixe o Assistente de Instalagdo do
endereco http://www.mydlink.com/support

¢ Usuarios Windows — Insira o CD. Simplesmente clique em
Instalar sua camera Cloud para usar o Assistente de instalagéo.
Se o Assistente de instalagdo nao iniciar automaticamente no seu
computador, siga para Iniciar > Executar. Na caixa Executar, digite
D:\autorun.exe (onde D: representa a letra da sua unidade de CD-
ROM) e clique em OK.

¢ Usuarios Mac — Insira o CD. Na area de trabalho, abra a unidade

— de CD, clique duas vezes sobre o arquivo Setup Wizard, esperar

cerca de 20-30 segundos e siga as instrugdes.

DCS-2310L D-Link
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PORTUGUES

MONTANDO A CAMERA

Para montar sua cAmera na parede ou teto, por favor siga as instrugdes abaixo. E recomendado
que voceé configure a camera antes da instalagéo.

D-Link

Se vocé for usar “Power over Ethernet” (PoE) para alimentar a
camera, remova os dois selos de borracha da tampa traseira, entéo,
com uma chave Philips remova os dois parafusos e retire a tampa
traseira. Disconecte e remova o adaptador de alimentagéo, insira o
selo de borracha da porta de energia, recoloque a tampa traseira,
parafusos e selos de borracha.

Etapa 1:

Usando a placa de montagem como um guia, marcar o local onde
vocé deseja posicionar a camera. Dependendo do material da
parede ou teto, utilize ferramentas apropriadas para fazer dois furos
ou parafusar onde vocé marcou. Se a parede é feita de concreto,
faca os furos em primeiro lugar, inserir as buchas plasticas e, em
seguida, os parafusos.

Etapa 2:

Colocar a placa de montagem sobre os furos que estdo na parede.
Certifique-se de alinhar os furos da base de montagem com os
furos na parede. Use os parafusos fornecidos para fixar a base de
montagem na superficie da parede.

Etapa 3:

Coloque a base de montagem nos parafusos de fixagédo. Coloque a
tampa sobre a base de montagem e parafuse a haste da camera na
base de montagem.

Etapa 4:
Ajuste o angulo da camera, como desejado e, em seguida, aperte a
coleira na haste da camera para trava-la no lugar.

DCS-2310L



PORTAL mydlink

Depois de registrar sua camera DCS-2310L com uma conta mydlink com o aplicativo mydlink Lite,
vocé sera capaz de acessar remotamente a camera do site da www.mydlink.com. Depois de fazer
login em sua conta mydlink, vocé vera uma tela semelhante a seguinte:

Passo 1:
Abra o Internet Explorer e va para http://www.mydlink.com, em seguida, entrar no mydlink.

Passo 2:
Selecione sua camera na lista de dispositivos, e o video ao vivo da camera ira aparecer.

fydiink me—
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SOLUCAO DE PROBLEMAS

CONFIGURACAO E PROBLEMAS DE CONFIGURACAQ

1. POR QUE A VISAO DA CAMERA ESTA OBSCURA OU BRILHANTE QUANDO UTILIZAR O MODO DE
VISAO NOTURNA?
As luzes de viséo noturna IR da camera podem estar refletindo uma superficie nas proximidades
ou janela. Tente reposicionar a cAmera para evitar reflexos ou brilho.

DCS-2310L D-Link
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PORTUGUES

24

SUPORTE TECNICO

Caso tenha duvidas na instalagdo do produto, entre em contato com o Suporte Técnico D-Link.

Acesse o site: www.dlink.com.br/suporte

D-Link DCS-2310L
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IS| KEMASAN

KAMERA JARINGAN OUTDOOR HD POE
DCS-2310L

ADAPTOR DAYA
BELUM TERPASANG KE KAMERA

KABEL ETHERNET (CATS UTP)
BELUM TERPASANG KE KAMERA

CD INSTALASI
TERMASUK SETUP WIZARD & MANUAL TEKNIS

Jika terdapat salah satu item yang hilang dari kemasan, hubungi
penjual Anda

PERSYARATAN SISTEM

Komputer dengan Microsoft Windows 8/7/Vista/XP, MAC dengan OS X 10.6 atau yang lebih tinggi
Minimal PC 1.3GHz dan setidaknya memory 128MB RAM

Internet Explorer 7, Firefox 12, Safari 6 atau Chrome 20 atau versi yang lebih tinggi dengan Java
yang sudah terinstal dan diaktifkan

Jaringan kabel Ethernet PoE 10/100

« Smartphone iPhone, iPad, Android atau tablet *
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* Silakan lihat halaman mobile app untuk memeriksa apakah perangkat Anda kompatibel.

D-Link DCS-2310L



PENGATURAN
PERANGKAT

PENGATURAN ZERO CONFIGURATION

Jika Anda memiliki D-Link Cloud Router, Anda dapat mengambil keuntungan dari Zero
Configuration Setup. Fitur ini secara otomatis mengkonfigurasi pengaturan kamera Anda dan
menambahkannya ke akun mydlink Anda. Jika Anda tidak memiliki D-Link Cloud Router, Anda dapat
menggunakan aplikasi mobile mydlink Lite untuk menginstal dan mengkonfigurasi kamera Anda,
seperti yang dijelaskan pada bagian berikut.

Langkah 1:
Hubungkan kabel Ethernet yang sudah terpasang di kamera ke router cloud
D-Link Anda.

Langkah 2:
Sambungkan adaptor daya yang sudah terpasang pada kamera ke
stopkontak dinding. Daya dinyatakan ada saat LED daya menyala.

Langkah 3:

Dari komputer manapun, buka web browser, buka halaman
http://www.mydlink.com dan masuk ke akun Anda. Klik pada
nama perangkat ketika pemberitahuan perangkat baru muncul untuk
menambahkan kamera ke router Anda dengan koneksi nirkabel.

DCS-23100

MENGGUNAKAN INSTALLATION WIZARD

Jika Anda tidak memiliki Router Cloud D-Link, Anda dapat menggunakan komputer Windows
atau Mac manapun untuk menjalankan Installation Wizard dari CD yang akan memandu

Anda melalui proses instalasi mulai dari cara menghubungkan perangkat keras Anda hingga
mengkonfigurasi kamera Anda. Jika Anda tidak memiliki CD-ROM, atau bila CD anda hilang,
silahkan download Setup Wizard dari http://www.mydlink.com/support

RS » Pengguna Windows — Masukkan CD. Cukup klik “Set up your
Cloud Camera” untuk menjalani Setup Wizard. Jika program Setup
Wizard tidak secara otomatis memulai pada komputer Anda, buka
Start> Run. Dalam kotak run, ketik D:\autorun.exe (di mana D:
mewakili huruf drive CD-ROM Anda) dan klik OK.

* Pengguna Mac — Masukkan CD. Pada desktop, buka CD drive,
klik dua kali pada file SetupWizard, tunggu sekitar 20-30 detik, dan
ikuti petunjuk.

DCS-2310L D-Link

w
>
I
>
7%
>
Z
o
©)
=
m
7
>



MEMASANG KAMERA

Untuk memasang kamera Anda pada dinding atau langit-langit, ikuti langkah-langkah di bawah ini.
Disarankan agar Anda mengkonfigurasi kamera sebelum dipasang.

Jika Anda menggunakan koneksi Power over Ethernet (PoE) untuk
daya kamera, lepaskan dua segel karet dari penutup belakang,
kemudian gunakan obeng untuk melepas dua sekrup dan lepaskan
penutup belakang. Cabut dan lepaskan adaptor daya, masukkan
segel karet daya, kemudian pasang kembali segel penutup, sekrup
beserta karetnya.

Langkah 1:

Dengan menggunakan pelat pemasang sebagai panduan, tandai
posisi dimana Anda ingin meletakkan kamera. Tergantung pada
bahan dinding atau langit-langit, gunakan alat yang tepat untuk
mengebor dua lubang sekrup yang telah Anda tandai. Jika dinding
terbuat dari beton, bor lubang pertama, masukkan jangkar plastik
dan kemudian sekrup.

Langkah 2:

Letakkan pelat pemasang diatas lubang yang sudah dibuat di
dinding. Pastikan alas pemasang sudah sejajar dengan lubang
di dinding. Gunakan sekrup yang sudah disediakan untuk
menempelkan alas ke permukaan tembok.

Langkah 3:
Tempatkan dasar plat di atas sekrup pemasangan. Tempatkan pelat
dasar atas mounting plate dan sekrup kamera ke plat pemasangan.

Langkah 4:
Sesuaikan sudut kamera sesuai yang diinginkan dan kemudian
kencangkan batang leher kamera untuk mengunci di tempatnya.

BAHASA INDONESIA

D-Link DCS-2310L



PORTAL mydlink

Setelah mendaftarkan kamera DCS-2310L Anda dengan akun mydlink di aplikasi mobile mydlink
Lite, Anda dapat mengakses kamera Anda dari jarak jauh melalui situs www.mydlink.com. Setelah
masuk ke akun mydlink Anda, Anda akan melihat tampilan seperti berikut:

Langkah 1:
Buka Internet Explorer dan buka halaman http://www.mydlink.com, kemudian masuk ke mydlink.

Langkah 2:
Pilih kamera Anda dari daftar perangkat, dan Live View kamera akan muncul.

fydiink e

PENANGANAN MASALAH

MASALAH PADA PENGATURAN DAN KONFIGURASI

1. MENGAPA TAMPILAN KAMERA BERKABUT ATAU TERANG SEKALI KETIKA MENGGUNAKAN MODE
NIGHT VISION?
Lampu IR night vision pada kamera dapat terpantul dari permukaan atau jendela terdekat. Coba
reposisikan kamera Anda untuk menghindari pantulan cahaya.
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DUKUNGAN TEKNIS

Update perangkat lunak dan dokumentasi pengguna dapat diperoleh pada situs web D-Link.
Dukungan Teknis untuk pelanggan:

Dukungan Teknis D-Link melalui telepon:
Tel: +62-21-5731610

Dukungan Teknis D-Link melalui Internet:
Email : support@dlink.co.id
Website : http://support.dlink.co.id
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