246V5

www.philips.com/welcome

CS Uzivatelska prirucka 1
Péce o zakazniky a zaruka 16

Odstranovani problému a ¢asté
dotazy 20

PHILIPS



Obsah

1. DUleZité.....cooveieeeeeeieee 1
1.1 Bezpecnostni opatieni a udrzba
1
1.2 Vysvétleni zapisuU......ccccoeveeenn. 3
1.3 Likvidace produktu a obalového
materialu ..o 3
2. Nastaveni monitoru.................... 5
21 Instalace ..o 5
2.2 Ovladani monitoru.........cceveu...... 7
2.3 Odpoijte stojanek podstavce a
POASTAVEC ... 9
3. Optimalizace Obrazu................ 10
3.1 SmartContrast.......cccceivveiiiennnn, 10
4. Technické udaje.......ccccovveurennn. 1
41 Rezimy rozliseni a pfedvoleb..14
5. Rizenispotfeby.....cooceevevevenenn... 15
6. Péce o zakazniky a zaruka........ 16

6.1 Postup pfi vadnych pixelech
plochého panelu spole¢nosti
PRiliPS oo 16

6.2 Péce o zakazniky & zaruka ....... 19

7. Odstranovani problému a casté



1. Dulezité

Tato elektronicka uzivatelska pfirucka

je ur¢ena pro kazdeho uzivatele tohoto
monitoru Philips. Pfed pouzivanim
monitoru si prectéte tuto uzivatelskou
pirucku. Obsahuje dulezité informace a

poznamky k pouzivani vaseho monitoru.

Zaruka Philips je platna, pokud je
vyrobek pouzivan pro navrzenou
potifebu v souladu s navodem a
po prilozeni originalu faktury nebo
pokladnim dokladem, oznacujicim
datum nakupu, jméno prodejce a
modeloveé a vyrobni ¢islo vyrobku.

1.1 Bezpecnostni opatieni a
udrzba

) Varovani

Pouziti kontrol, Uprav nebo postupl
jinym zpdsobem nez je stanoveno

v této dokumentaci muze veést k
ohrozeni sokem, elektrickym a/nebo
mechanickym rizikiim.

Prectéte si a dodrzujte tyto instrukce

pfi zapojovani a pouzivani vaseho

pocitacového monitoru:

Pouzivani

» Nevystavujte monitor pfimemu
slune¢nimu zareni, velmi silnym
jasnym svétlim a udrzujte jej mimo
dosah jinych zdroju tepla. Dlouhé
vystaveni tomuto typu prostredi

muze mit za nasledek zménu barev
a poskozeni monitoru.

« Odstrante veskeré predméty, které
by mohly spadnout do vétracich
otvord nebo zabranit dostate¢nému
chlazeni elektroniky monitoru.

« Nezakryvejte vétraci otvory ve
skFifice.

« Umistéte monitor na takové misto,
ze kterého bude elektricka zastr¢ka
a zasuvka snadno pfistupna.

« Jestlize jste vypnuli monitor
odpojenim napajeciho kabelu
nebo kabelu napajeciho adaptéru,
pfed pripojenim kabelu pockejte
6 sekund, aby monitor fungoval
normalné.

« Vzdy pouzivejte napajeci kabel
schvaleny spolec¢nosti Philips.
Pokud napajeci kabel chybi, obratte
se na nejblizsi servisni stfedisko. (Viz
informace o stfediscich zakaznické
pece)

*  Béhem pouzivani nevystavuijte
monitor nadmérnym otrestim nebo
narazam.

« Pfi pouzivani nebo premistovani
do monitoru nekopejte a zabrante
pfipadnému padu.

Udrzba

* Aby byl monitor chranén pred
moznym poskozenim, nevyvijejte
na panel LCD nadmérny tlak. Pri
premistovani zvedejte monitor za

ram; pfi zvedani monitoru nesahejte
rukou nebo prsty na panel LCD.

»  Nebudete-li monitor del$i dobu
pouzivat, odpoijte jej ze zasuvky.

*  Pred ocistéenim mirne navlh¢enym
hadfikem monitor odpojte ze
zasuvky. Je-li vypnute napajeni, lze
obrazovku otfit suchym hadfikem. K
¢isténi monitoru nikdy nepouzivejte
organicka rozpoustédla, jako
napfiklad alkohol nebo cistice s
obsahem ¢pavku.

« Zabrante nebezpedi urazu
elektrickym proudem nebo trvalého
poskozeni monitoru a chrarnte
monitor pred prachem, destém,
vodou nebo nadmeérné vihkym
prostredim.



«  Pokud dojde k namoc¢eni monitoru,
co nejdrive jej osuste suchym
hadrikem.

* Vnikne-li do monitoru cizi latka
nebo voda, ihned vypnéte napajent
a odpojte napajeci kabel. Odstrante
cizi latku nebo vodu z monitoru a
odeslete jej do servisniho stfediska.

* Monitor neskladujte ani
nepouzivejte na mistech
vystavenych teplu, pfimemu
slune¢nimu zafeni nebo extrémnim
teplotam.

» Chcete-li zachovat optimalni
vykonnost monitoru a prodlouzit
jeho zivotnost, pouzivejte jej na
miste, ktere splnuje nasledujici
rozsahy teplot a vlhkosti.

* Teplota: 0-40°C 32-104°F
* Vlhkost: 20-80% relativni vihkosti

Dulezité informace o vypalovani duchd/
stinového obrazu

* Pfed ponechanim monitoru bez
dozoru vzdy aktivujte spofic
obrazovky. Bude-li na vasem
monitoru zobrazen neménici se
staticky obsah, vzdy aktivujte
aplikaci pro pravidelnou obnovu
obrazovky. Dlouhodobé
nepferusovane zobrazeni
nehybnéeho nebo statickeho
obrazu muze zpUsobit ,vypaleni®
obrazovky, rovnéz zname jako
,dosvit“ nebo ,zobrazeni ducht*
LVypaleni®,  dosvit“ nebo
,Zobrazeni duchu* je dobie znamy
jev u technologie paneld LCD.

V mnoha pfipadech ,vypaleni®,
,dosvit“ nebo ,zobrazeni duchd*
postupné zmizi po urcité dobe
mimo provoz.

0 Vystraha

Pokud neaktivujete spori¢ obrazovky
nebo aplikaci, ktera pravidelné
obménuje obsah zobrazeni, muze dojit
k vaznému ,vypaleni“, ,dosvitu“ nebo
,ZObrazeni duchui®, a toto naruseni
obrazu jiz nelze odstranit. Na vyse
uvedené poskozeni se nevztahuje
zaruka.

Servis

«  Kryt plasté muize otevrit pouze
kvalifikovany servisni pracovnik.

«  Pokud je pro opravu vyzadovana
dokumentace nebo integrace,
obratte se na nejblizsi servisni
stfedisko. (Viz kapitola , Stredisko
zakaznickych informaci“)

* Informace o prevazeni najdete v
casti ,Technicke udaje“.

*  Neponechavejte monitor v auté
nebo v zavazadlovém prostoru auta
na pfimem slunci.

© Poznamka

Pokud monitor nefunguje spravne
nebo pokud si nejste jisti, jakeé kroky je
tfeba provést po provedeni pokynu v
této priruc¢ce, obratte se na servisniho
pracovnika.



1.2 Vysvétleni zapisu

Nasledujici pododdily popisuji zplsob
zapisu, ktery se pouziva v této prirucce.

Poznamky, upozornéni a vystrahy

Na strankach této prirucky mizete
narazit na text, ktery je opatfeny
symbolem a je vytistén tuc¢né nebo
kurzivou. Takove Useky obsahuji
poznamky, upozornéni a vystrahy. Jejich
pouziti je nasledujici:

€& Poznamka

Tento symbol oznacuje dulezité
informace a navrhy, které pomahaji lépe
vyuzit pocitacovy system.

@ Upozornéni

Tento symbol oznacuje informace, které
objasnuiji, jak se vyhnout moznému
poskozeni zatizeni nebo ztraté dat.

0 Vystraha

Tento symbol oznacuje nebezpeci
teélesného ublizeni a vysvétluje, jak se
danému problému vyhnout.

Néktere vystrahy se mohou objevit v
rizné podobé a nemusi byt uvozeny
symbolem. V takovem piipade je
konkrétni vyznaceni vystrahy nafizeno
Ufadem pro regulaci.

1.3 Likvidace produktu a
obalového materialu

Likvidace elektrickych a elektronickych
zarizeni - WEEE

This marking on the product or on

its packaging illustrates that, under
European Directive 2012/19/EU
governing used electrical and electronic
appliances, this product may not be
disposed of with normal household
waste. You are responsible for disposal
of this equipment through a designated
waste electrical and electronic
equipment collection. To determine the
locations for dropping off such waste
electrical and electronic, contact your
local government office, the waste
disposal organization that serves your
household or the store at which you
purchased the product.

Your new monitor contains materials
that can be recycled and reused.
Specialized companies can recycle
your product to increase the amount of
reusable materials and to minimize the
amount to be disposed of.

All redundant packing material has been
omitted. We have done our utmost to
make the packaging easily separable
into mono materials.

Please find out about the local
regulations on how to dispose of your
old monitor and packing from your sales
representative.



Taking back/Recycling Information for
Customers

Philips establishes technically and
economically viable objectives
to optimize the environmental
performance of the organization's
product, service and activities.

From the planning, design and
production stages, Philips emphasizes
the important of making products that
can easily be recycled. At Philips,
end-of-life management primarily
entails participation in national take-
back initiatives and recycling programs
whenever possible, preferably in
cooperation with competitors,

which recycle all materials (products
and related packaging material) in
accordance with all Environmental
Laws and taking back program with the
contractor company.

Your display is manufactured with high
quality materials and components
which can be recycled and reused.

To learn more about our recycling
program please visit

http:/www.philips.com/a-w/about/
sustainability.html



http://www.philips.com/a-w/about/sustainability.html
http://www.philips.com/a-w/about/sustainability.html

E1 Namontuijte stojanek podstavce

2. Nastaveni monitoru

1. Umistéte monitor obrazovkou dolu
na meékky a hladky podklad, aby
nedoslo k poskrabani obrazovky.

2.1 Instalace

El Obsah krabice

PHILIPS

2. Pripojte sloupek podstavce k
monitoru tak, aby zaklapl do pozice.

3. Uchopte monitor obéma rukama a
. ' pfipevneéte stojanek podstavce do
*Lisi se podle regionu. sloupku podstavce.
F””””/




E Pripojeni k pocitaci
246V5LAB

[3X>]
= care
= °

@ Vstup stidavého napajeni

® Vstup VGA

© Vstup DVI-D

O Audio vstup

e Zamek proti kradezi Kensington
@ zditka pro ptipojeni sluchatek

246V5LHAB

PHILIPS

@ Vstup stiidaveho napajeni

® Vstup VGA

© Vstup HDMI

® Audio vstup

© Zamek proti kradezi Kensington
@ zditka pro pripojeni sluchatek

246V5LSB

‘ PHILIPS

@ Vstup stiidavého napajeni

® Vstup VGA

© Vstup DVI-D

9 Zamek proti kradezi Kensington

246V5LDSB

owues ‘

@ Vstup stiidaveho napajeni

® Vstup HDMI

© Vstup DVI-D

® Vstup VGA

© Vystup zvuku HDMI

@ Zamek proti kradezi Kensington

Pripojeni k pocitaci

1. Pevné pripojte napajeci kabel k
zadni strané monitoru.

2. Vypnéte pocita¢ a odpojte jeho
napajeci kabel.

3. Pripojte signalovy kabel monitoru
do video konektoru na zadni strané
pocitace.

4. Zapojte napajeci kabel pocitace a
monitoru do nejblizsi zasuvky.

5. Zapnéte pocita¢ a monitor. Jestlize

se na monitoru objevi obraz,
instalace je dokoncena.



2.2 Ovladani monitoru

El Popis vyrobku z ¢elniho pohledu

Model 246V5LAB/246V5LHAB:

(5]
aTo/v (/A O/ /0K [0)
© o 6o o o
Model 246V5LSB/246V5LDSB:
(5]
AaUTO/VY /A 0/ 4 /0K 0}
6 © 0o 6 o

Slouzi k ZAPNUT( a VYPNUTI
napajeni monitoru.

Slouzi ke vstupu do nabidky
O &/0K|0sD.

Potvrzeni nastaveni OSD.

0 <« Slouzi k navratu na
pfedchozi Urovery OSD.

(4] O-  |Nastaveni urovneé jasu.
Slouzi k Upravam nabidky
© AV o
Slouzi k Upravé nastaveni
1] ; :
0o hlasitosti reproduktoru.

[l |Zména formatu zobrazeni

Automatické nastaveni
@ AUTO monitoru.

E1 Popis zobrazeni funkci na obrazovce

Co je nabidka na obrazovce (OSD)?
Funkci nabidky obrazovky (On-Screen
Display, OSD) jsou vybaveny vsechny
monitory LCD Philips. Umozniuje
koncovemu uzivateli upravovat
vlastnosti obrazovky nebo vybirat
funkce monitoru pfimo prostfednictvim
zobrazeného okna s pokyny. Nize je
uveden priklad pfijemneho rozhrani
obrazovky:

Model 246V5LSB:

VGA
<= Input e

dictu

VGA
<= Input T



Model 246V5LHAB

Zakladni a jednoduché pokyny k
ovladacim tlacitktim

Ve vySe uvedené nabidce obrazovky
OSD muzete stisknutim tlacitek ¥ A na
prednim ramecku monitoru pohybovat
kurzorem a stisknutim OK potvrdit vybér
nebo zmeénu.

Nabidka OSD

Nize je uveden celkovy pohled

na strukturu OSD. Tento prehled
muUzete vyuzit, budete-li chtit pozdéji
prozkoumat rzna nastaveni.

Main menu  Sub menu

— VGA
—lnput L — pv
(available for selective models)
— HDMI
(available for selective models)
. — Picture Format —— Wide Screen, 4:3
—Picture
— Brightness — 0~100
— Contrast — 0-~100
— SmartResponse — Off, Fast, Faster, Fastest
(available for selective models)
— SmartContrast — On, Off
— Gamma — 18,2.0,22,24,26
(available for selective models)
L— OverScan — On, Off
Volume — 0-~100
7‘*“?{‘%[ Stand-Alone  — On, Off
availa e_ (available for selective models)
for selective o
Mute On, Off
models)
Audio Source —— Audio In, HDMI
(available for selective models)

—Color E Color Temperature— 6500K, 9300K

sRGB
User Define Red: 0~100
E Green: 0~100
Blue: 0~100
—Language — English, Deutsch, Espanol, EMnvikr, Francais,

Italiano, Maryar, Nederlands, Portugués,
Portugués do Brasil, Polski, Pycckuit ,Svenska,
Suomi, Turkce, Cestina, Ykpaincbka, BRI,
ZERehy, BAEE, 8H=of

— Horizontal — 0-~100
— OSD
Settings — Vertical — 0-~100
— Transparency — Off,1,2,3,4
L— OSD Time Out — 5s,10s, 20s, 30s, 60s
L Setup — Auto
— H. Position — 0~100
— V. Position — 0~100
— Phase — 0~100
— Clock — 0~100
Resolution
[ Notification — On,Off
— Reset — Yes, No
L Information




El Poznamka k rozliseni

Tento monitor je navrzen pro optimalni
vykon pfi nativnim rozliseni 1920 x 1080
pfi 60 Hz. Kdyz je monitor zapnut pfi
jiném rozliseni, na obrazovce se zobrazi
vystraha: Use 1920 = 1080 @ 60 Hz for
best results (Pro optimalni vysledek
pouzijte rozliseni 1920 x 1080 pfi

60 Hz).

Zobrazovani vystrahy na nativni rozliseni
lze vypnout v ¢asti Nastaveni v nabidce
OSD.

B Fyzické funkce

Naklon

2.3 Odpojte stojanek podstavce
a podstavec

El Demontaz stojanku podstavce
Nez zacnete demontovat podstavec
monitoru, postupujte podle pokynu
nize, aby se zabranilo jakémukoli
moznému poskozeni nebo zranéni.

1. Umistéte monitor obrazovkou dolu
na mekky podklad, aby nedoslo k
poskrabani obrazovky.

2. Stisknéte zajistovaci svorky a
oddélte stojanek podstavce od
sloupku podstavce.

3. Pro odpojeni sloupku podstavce
stisknéte uvolfiovaci tla¢itko.

& Poznamka

Tento monitor je kompatibilni s 100 mm
X

100 mm montaznim drzakem VESA.

100mm

100mm

S o =]

@ Upozornéni

Pro pouziti pouze s uvedenym drzakem
na zed's minimalni zatézi 3,5 kg.



3. Optimalizace Obrazu

3.1 SmartContrast

E Cojeto?

Jedinec¢na technologie, ktera
dynamicky analyzuje zobrazeny obsah
a automaticky optimalizuje kontrastni
pomér monitoru LCD pro maximalni
vizualni ¢istotu a pozitek ze sledovani.
Zvysuje podsviceni pro jasnéjsi, ostrejsi
a jasnejsi obraz nebo snizuje podsviceni
pro jasné zobrazeni obrazu s tmavym
pozadim.

Bl Proc¢ to potiebuji?

Zadate nejvyssi vizualni cistotu a
pohodli sledovani jakéhokoli typu
obsahu. SmartContrast dynamicky fidi
kontrast a upravuje podsviceni pro
jasné, ostré a jasné zobrazeni her a
videa nebo pro zobrazeni jasného,
Citelného textu pro kancelafskou praci.
Omezenim spotfeby monitoru Setfite
naklady a prodluzujete zivot vaseho
monitoru.

B Jak to funguje?

Po aktivaci bude funkce SmartContrast

v realném case analyzovat zobrazeny
obsah a upravovat barvy a fidit intenzitu
podsviceni. Tato funkce bude dynamicky
vylepsovat kontrast pro skvély zazitek
pti prohlizeni fotografii nebo hrani her.



4. Technické udaje

Obraz/displej

Typ zobrazovaciho panelu | TFT-LCD

Podsviceni LED

Velikost panelu 24" S (61 cm)

Pomér stran 16:9

Roztec obrazovych bodu 0,277 x 0,277 mm

SmartContrast 10.000.000:1

Doba odezvy (typ.) 5ms

SmartResponse 1 ms (GtG) (246V5LHAB/246V5L.DSB)
Optimalni rozliseni 1920 x 1080 pfi 60Hz.

Zorny Uhel 170° (H) / 160° (V) pii C/R > 10

Barevnost displeje

16,7 milionu barev

Vertikalni obnovovaci

Moznosti pripojeni

Vstup signalu

56Hz — 76Hz
frekvence
Horizontalni frekvence 30 kHz — 83 kHz
SRGB ANO

246V5LSB/246V5LAB:DVI (digitalni), VGA (analogovy)
246V5LHAB: HDMI, VGA (analogovy)
246V5LDSB: HDMI, DVI (digitalni), VGA (analogovy)

Vstupni signal

Oddélena synchronizace, synchronizace podle zelené

Audio vstup/vystup

Usnadnéni
Zabudované reproduktory

Audio vstup pro PC, vystup sluchatek
(246V5LAB/246V5LHAB)
Vystup zvuku HDMI (246V5L.DSB)

2W x 2 (246V5LAB/246V5LHAB)

Usnadnéni pro uzivatele

246V5L.SB/246V5LDSB:
AUTO/VY  ED/A 0/ /0K 0)
246V5LAB/246V5LHAB:
AUTO/ W 1(/A 0-/4 /0K ¢

Jazyky nabidky OSD

Angli¢tina, francouzstina, némcina, Spanélstina,
italstina, rustina, zjednodusena ¢instina, portugalstina,
turectina, nizozemstina, sSvédstina, finstina,

polstina, ¢estina, korejstina, japonstina, madarstina,
ukrajinstina, brazilska portugalstina, fec¢tina (volitelné),
tradi¢ni ¢instina (volitelné)

Dalsi usnadnéni

Zamek Kensington

Kompatibilita s technologii
Plug & Play

Podstavec

Naklon

DDC/CI, sRGB, Windows 10/8.1/8/7, Mac OSX

-5/+20




Napajeni
Stridave vstupni

Prikon napéti pri 100

Stridave vstupni
napéeti pri 115 Vstt,

Stridave vstupni
napéti pri 230

Vstr, 50 Hz 60 Hz Vstt, 50 Hz
Bézny provoz 19,15 W (typ.) 19,25 W (typ.) 19,35 W (typ.)
Spanek (pohotovost) <0,5W (typ.) <0,5W (typ.) <0,5W (typ.)
Off (Vypnuto) <0,5W (typ.) <0,5W (typ.) <0,5W (typ.)

Stridave vstupni

Rozptyl tepla* napéti pri 100

Stridave vstupni
napéti pri 115 Vstt,

Stridave vstupni
napéti pri 230

Vsti, 50 Hz 60 Hz Vsti, 50 Hz
B&2nY provoz 65,36 BTU/hod 65,70 BTU/hod 66,04 BTU/hod
(typ.) (typ.) (typ.)
ST S —— <1,71 BTU/hod. <1,71 BTU/hod. <1,71 BTU/hod.
(typ.) (typ.) (typ.)
<1,71 BTU/hod. <1,71 BTU/hod. <1,71 BTU/hod.
Off (Vypnuto) (typ.) (typ.) (typ.)

Indikator LED napajeni (olika)

Zapnuto: Bila, Pohotovostni rezim/rezim spanku: Bila

Napajeni

Integrovany, 100—-240 VAC, 50-60 Hz

Rozmeéry

Vyrobek s podstavce

(SxVxH) 565x 435 x 238 mm
Vyrobek bez podstavce

(ExVxH) 565 x 354 x 63 mm
Vyrobek s obalem (SxVxH) | 613 x 446 x 131 mm

Vyrobek s podstavcem 4,65kg

Vyrobek bez podstavce 4,22kg

Vyrobek s obalem 6,05kg

Provozni podminky

Teplotni rozsah (provoz) 0°Caz 40°C

Relativni vihkost (provoz)

20% az 80%

Atmosféricky tlak (provoz)

700 az 1 060 hPa

Teplotni rozsah
(mimo provoz)

-20°Caz 60°C

Relativni vihkost
(mimo provoz)

10% az 90%

Atmosfericky tlak
(mimo provoz)

500 az 1060 hPa

Ekologie

ROHS ANO

EPEAT ANO gwww.epeat.net) dalsi podrobnosti viz
poznamka 1

Baleni 100% recyklovatelny

12



Specificke latky Kryt 100% bez PVC BFR

Energy Star(Predpisy se
mohou v jednotlivych ANO
zemich lisit)

Shoda a normy
CE Mark, FCC Class B, CU-EAC SEMKO, TCO Certified,

Freolesenil o shoge ETL. 1ISO9241-307,BSMI

Oplasténi

Barva Cerna

Povrchova Uprava Leska
€& Poznamka

1. Certifikat EPEAT Gold nebo Silver je platny pouze tam, kde spole¢nost Philips
zaregistruje produkt. Informace o stavu registrace ve vasi zemi viz www.epeat.net.
Tyto udaje se mohou zmeénit bez pfedchoziho oznameni. Stahnéte si nejnovejsi
verzi letaku z webu www.philips.com/support.

Doba chytré odezvy je optimalni hodnota testu GtG nebo GtG (BW).

N

w

13



4.1 Rezimy rozliSeni a
predvoleb

E Maximalni rozliseni
1920 x 1080 pti 60 Hz (analogovy
vstup)
1920 x 1080 pfi 60 Hz (digitalni
vstup)

B Doporucené rozliseni

1920 x 1080 pfi 60 Hz (digitalni
vstup)

Vodorovna Rozliseni Svisla

frekvence frekvence
(kH2) (Hz)

31,47 720 x 400 70,09
31,47 640 = 480 59,94
35,00 640 x 480 66,67
37,86 640 x 480 72,81
37,50 640 x 480 75,00
37,88 800 x 600 60,32
46,88 800 x 600 75,00
48,36 1024 x 768 60,00
60,02 1024 x 768 75,03
44,77 1280 = 720 59,86
63,89 1280 = 1024 60,02
79,98 1280 = 1024 75,03
55,94 1440 = 900 59,89
70,64 1440 = 900 74,98
65,29 1680 x 1050 59,95
67,50 1920 = 1080 60,00

© Poznamka

Upozoriujeme vas, ze tento monitor
funguje nejlepe pfi nativnim rozliseni
1920 X 1080 pfi 60 Hz. Pro dosazeni

optimalni kvality zobrazeni dodrzujte
toto doporucené rozliseni.



5. Rizeni spotieby

Pokud je v danem pocitaci nainstalovan
software nebo videokarta vyhovujici
normé DPM organizace VESA, monitor
dokaze automaticky snizit svou spotfebu
energie, neni-li pouzivan. Pokud pocitac¢
rozpozna vstup z klavesnice, mysi nebo
jiného vstupniho zafizeni, monitor se
automaticky ,probudi®. Nasledujici
tabulka uvadi spotfebu energie a
signalizaci této funkce pro automatickou
Jsporu energie:

Definice fizeni spotieby

Spotreba EEWE)

Rezim VESA | Video |H-synch.| V-synch. potre! indikatoru
energie

LED

- 19,25 W (typ.) 2

Aktivni ZAP. Ano Ano 58W (max.) Bila
Spanek PR
e VYP. Ne Ne <0,5W (typ.) | Bila (blika)

Vypnuto VYP. = = <0,5W (typ.) VYP.

Nasledujici konfigurace se pouziva pfi
meérfeni energetickeé spotreby tohoto
monitoru.
Nativni rozliseni: 1920 = 1080
Kontrast: 50%
Jas: 100%
- Barevna teplota: 6500 K s plné
bilym vzorkem

€& Poznamka
Tyto Udaje se mohou zmeénit bez
pfedchoziho oznameni.



6. Péce o zakazniky a
zaruka

6.1 Postup pfri vadnych
pixelech plochého panelu
spolec¢nosti Philips

Spolecnost Philips se snazi dodavat
produkty nejvyssi kvality. Pouziva nekolik
nejpokrocilejsich vyrobnich postupl
vyroby v tomto odvetvi a prosazuje
prisnou kontrolu kvality. Defektdm
obrazovych bodu nebo dil¢ich
obrazovych bodul u paneld monitord
TFT, které se pouzivaji pro ploché
monitory, se nicmeéné nekdy neda
zabranit. Zadny vyrobce nemuze zarucit,
ze vsechny panely budou bez defektu
obrazovych bodu, ale spole¢nost
Philips zarucuje, ze kazdy monitor s
nepfijatelnym poctem defektl bude v
ramci zaruky opraven nebo vymeénén.
Tento text vysvetluje jednotlivé druhy
defektd na pixelech a ur¢uje unosnou
Uroven chybovosti pro kazdy druh. Aby
bylo mozné uplatnit zaru¢ni opravu
nebo vymeénu, musi pocet defektnich
obrazovych bodu panelu monitoru
TFT pfesahnout tuto Uroven unosnosti.
Na monitoru napfiklad nesmi byt vice
defektnich dil¢ich obrazovych bodu
nez 0,0004 %. Dale, protoze néktere
typy kombinaci vad pixell jsou lépe
postiehnutelné nez jiné, stanovuje pro
né spolec¢nost Philips jesté vetsi naroky
na kvalitu. Tato norma se dodrzuje
celosvetove.

subpixely subpixely subpixely

A
Pixely

Pixely a subpixely

Pixel, neboli obrazovkovy bod, se sklada
ze tfi subpixell v zakladnich barvach
Cervene, zelené a modré. Kdyz je
mnoho pixell pohromadé, tvofi obraz.
Kdyz vsechny subpixely ur¢itého pixelu
sviti, jevi se tyto tfi subpixely spole¢né
jako jediny bily pixel. Kdyz jsou vSechny
tmave, jevi se tyto tfi subpixely jako
jeden cerny pixel. Dalsi kombinace
rozsvicenych a tmavych subpixell se
jevi jako pixely rtznych barev.

Druhy pixelovych vad

Vady pixeld a subpixell se na obrazovce
projevuji rznymi zpusoby. Existuji dva
druhy vad pixelu a v ramci téchto druht
je nékolik typU subpixelovych vad.

Defekty svétlych bodu

Defekty svétlych bodd se projevuji jako
obrazove body nebo dil¢i obrazove
body, které vzdy sviti nebo jsou
Laktivni® Svétly bod je dil¢i obrazovy
bod, ktery vystupuje z obrazovky, kdyz
je na monitoru zobrazena tmava plocha.
Existuji nasledujici typy defektl svétlych
bodu.

Jeden cerveny, zeleny nebo modry
subpixel.

1 ¢




Dva sounalezici subpixely:

- Cerveny + modry = fialovy

- Cerveny + zeleny = Zluty

- zeleny + modry = svétle modry

Tri sounalezici rozsvicené subpixely
(jeden bily pixel).

© Poznamka

Cerveny nebo modry svétly bod musi
byt o vice nez 50 procent jasnejsi, nez
sousedni body; zeleny svetly bod je o
30 procent jasnejsi, nez sousedni body.
Defekty tmavych bodu

Defekty tmavych boduU se projevuji jako
obrazoveé body nebo dil¢i obrazove
body, které nikdy nesviti nebo jsou
~neaktivni“ Tmavy bod je dil¢i obrazovy
bod, ktery vystupuje z obrazovky, kdyz
je na monitoru zobrazena svétla plocha.
Existuji nasledujici typy defektd tmavych
bodu.

Vzdalenost pixelovych vad

Protoze vady pixell a subpixell
stejného typu, které se vyskytuiji blizko
sebe, mohou byt patrnéjsi, urcuje
spolec¢nost Philips i tolerance na
vzdalenost vad pixell.

Tolerance vad pixell

Aby bylo mozné uplatnit opravu nebo
vymeénu kvuli defektnim obrazovym
bodUm v zaru¢ni dobé, musi panel TFT
v plochém monitoru Philips vykazovat
defekty obrazovych bodd nebo dilc¢ich
obrazovych bodu, které prekracuji
tolerance uvedené v nasledujicich
tabulkach.




KAZY JASNYCH BODU PRIJATELNY POCET
VAD

1 trvale svitici bod 3

2 sousedni trvale svitici body 1

3 sousedni trvale svitici body (nebo 1 trvale svitici bily 0

bod)

Vzdalenost mezi dvéma kazy jasnych bodd* >15 mm

Celkovy pocet kazl jasnych bodud vsech typu 3

KAZY CERNYCH BODU PRIJATELNY POCET
VAD

1 tmavy bod

5 nebo méne

2 sousedni tmaveé body

2 nebo méné

Celkovy pocet kazl jasnych nebo ¢ernych bodud viech
typu

3 sousedni tmave body ()

Vzdalenost mezi dvéma kazy ¢ernych bodd* >15 mm

Celkovy pocet kazu ¢ernych bodu vsech typuU 5 nebo meéné

KAZY BODU CELKEM PRIJATELNY POCET
VAD

5 nebo méne

© Poznamka

1. Tnebo 2 sousedni vadné body (1 barva) = 1 vadny bod

2. Tento monitor je kompatibilni se standardem 1S0O9241-307 (1ISO9241-307:
Ergonomicky pozadavek, analyza a metody testovani shody pro elektronicka

zobrazovaci zatizeni)

w

organizace pro normalizaci (ISO) dle: 2008-11-13.

1SO9241-307 je nasledovnikem drivéjsi normy ISO13406, kterou stahla Mezinarodni




6.2 Péce o zakazniky & zaruka

Podrobné informace o zaruce a pozadavky na dodate¢nou podporu platné pro vasi
oblast najdete na webu www.philips.com/support nebo kontaktujte centrum péce o
zakazniky Philips.

Chcete-li vyuzit rozsifenou zaruku nebo rozsifit béznou zaru¢ni dobu, nase
certifikované servisni stfedisko nabizi mimozarucni servisni balicek.

Chcete-li tuto sluzbu vyuzit, zakupte ji do 30 kalendarnich dni od zakoupeni produktu.
Sluzby v ramci rozsitené zaruky zahrnuji vyzvednuti, opravu a vraceni. Veskeré naklady
hradi uzivatel.

Pokud certifikovany servisni partner nemuze provést pozadované opravy v ramci
nabizeneho balic¢ku rozsifené zaruky, pokud mozno pro vas najdeme alternativni feseni
v ramci zakoupeneé rozsifené zaru¢ni doby.

Dalsi podrobnosti vam poskytne zastupce sluzeb pro zakazniky spolec¢nosti Philips
nebo mistni kontaktni stfedisko (podle cisla zakaznickeé péce).

Cislo centra péce o zakazniky Philips je uvedeno nize.

Mistni standardni |+ Rozsitena zarucni - Celkova zaru¢ni doba
zaru¢ni doba doba
Lisi se podle - +1rok - Mistni standardni zaru¢ni doba
regionu +1
+ 2 roky . Mistni standardni zaru¢ni doba
+2
+ 3 roky . Mistni standardni zaru¢ni doba
+3
**Je vyzadovan doklad o nakupu produktu a rozsitené zaruky.
© Poznamka

Please refer to Important Information manual for regional service hotline, which is
available on the Philips website support page.


http://www.philips.com/support

7. Odstranovani
problému a ¢asté
dotazy

7.1 Odstranovani problému

Na této strance jsou uvedeny problemy,
které muze odstranit uzivatel. Pokud
problem pretrvava i po vyzkousenti
téchto reSeni, kontaktujte zastupce
sluzeb pro zakazniky spolec¢nosti Philips.

K Bézné problémy

Zadny obraz (indikator LED napajeni
nesviti)

Zkontrolujte, zda je napajeci kabel
pfipojen k elektrické zasuvce a do
zadni ¢asti monitoru.
Nejdfive zkontrolujte, zda se vypinac
na predni st,rané monitoru nachazi
ve VYPNUTE poloze a stisknéte jej
do ZAPNUTE polohy.
Zadny obraz (indikator LED napajeni je
bily)
Zkontrolujte, zda je zapnuty pocitac.
Zkontrolujte, zda je kabel signalu
radne pfipojen k pocitaci.
Zkontrolujte, zda nejsou ohnuteé
koliky na pfipojovaci strané kabelu
monitoru. Pokud ano, opravte nebo
vymeénte kabel.

Pravdépodobneé je aktivovana
funkce fizeni spotreby

Obrazovka fika

Attention

Check cable connection

Zkontrolujte, zda je kabel monitoru
fadné pripojen k pocitaci. (Rovnéz
viz Stru¢na prirucka).
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Zkontrolujte, zda nejsou ohnuteé
koliky kabelu monitoru.

Zkontrolujte, zda je zapnuty pocitac.
Tlacitko AUTO nefunguje

Automaticka funkce je pouzitelna
pouze v rezimu VGA-Analog (VGA-
analogovy). Pokud vysledek neni
uspokojivy, mizete provést ru¢ni
Upravy prostfednictvim nabidky OSD.
€& Poznamka
Auto funkce neni pouzitelna v rezimu
DVI-Digital (DVI-digitalni), protoze je
zbytecna.

Viditelné znamky koure nebo jiskieni
Neprovadejte zadné kroky pro
odstranovani probléemu
Pro zajisteni bezpecnosti ihned
odpojte monitor od zdroje napajeni
Ihned kontaktujte zastupce sluzeb
pro zakazniky spolecnosti Philips.

E Problémy se zobrazenim
Obraz neni vystifedén

Upravte polohu obrazu pomoci
funkce ,,Auto” v hlavnich ovladacich
prvcich OSD.

Upravte polohu obrazu pomoci
polozek Phase/Clock (Faze/
Frekvence) v ¢asti Setup (Nastaventi)
v hlavni ovladaci prvky OSD. Tato
funkce je platna pouze v rezimu VGA.
Obraz se chvéje na obrazovce
Zkontrolujte, zda je kabel signalu
fadné a bezpecné pripojen ke
grafické desce nebo k pocitaci.
Dochazi ke svislemu blikani

Upravte polohu obrazu pomoci
funkce ,Auto” v hlavnich ovladacich
prvcich OSD.



Omezte svislé pruhy pomoci
polozek Phase/Clock (Faze/
Frekvence) v ¢asti Setup (Nastaveni)
v hlavni ovladaci prvky OSD. Tato
funkce je platna pouze v rezimu
VGA.

Dochazi k vodorovnému blikani

Upravte polohu obrazu pomoci
funkce ,,Auto” v hlavnich ovladacich
prvcich OSD.

Omezte svisle pruhy pomoci
polozek Phase/Clock (Faze/
Frekvence) v ¢asti Setup (Nastaveni)
v hlavni ovladaci prvky OSD. Tato
funkce je platna pouze v rezimu
VGA.

Obraz je rozmazany, nevyrazny nebo
prilis tmavy
Upravte kontrast a jas na obrazovce
OSD.

,Dosvit“, ,vypaleni“ nebo ,zobrazeni
ducht“ zlstane po vypnuti napajeni.

Dlouhodobé neprerusované
zobrazeni nehybného nebo
statického obrazu muze zpUsobit
Lvypaleni® obrazovky, rovnéz zname
jako ,dosvit nebo ,zobrazeni
duchu“. ,Vypaleni“, ,dosvit“ nebo
,Zobrazeni duchu“ je dobte znamy
jev u technologie paneld LCD.

V mnoha pfipadech ,vypaleni®,
Ldosvit“ nebo ,zobrazeni ducht*
postupné zmizi po urcité dobé
mimo provoz.

Pred ponechanim monitoru bez
dozoru vzdy aktivujte spofic
obrazovky.

Bude-li na vasem monitoru LCD
zobrazen neménici se staticky
obsah, vzdy aktivujte aplikaci pro
pravidelnou obnovu obrazovky.

Vazné priznaky ,vypaleni“, ,dosvitu“
nebo ,.zobrazeni duchd“ nezmizi a
nelze je opravit. Na vyse uvedené
poskozeni se nevztahuje zaruka.

Obraz je zdeformovany. Text je nejasny
nebo rozmazany.

Nastavte rozliseni zobrazeni
pocitace na stejny rezim, v jakém se
nachazi doporucene nativni rozliseni
obrazovky monitoru.

Na obrazovce se objevuji zelené,
cervené, modré, tmavé a bilé tec¢ky

Zbyvajici body jsou normalni
vlastnosti tekutych krystalt
pouzivanych soucasnou technologii.
Dalsi podrobnosti viz pravidla pro
obrazove body.

* Svétlo indikatoru ,,napajeni” je prilis

silné a rusi
MUzete nastavit intenzitu svétla
indikatoru ,,napajeni® v ¢asti
Indikator LED napajeni v ¢asti
Nastaveni v hlavni ovladaci prvky
nabidky OSD.

Potfebujete-li dalsi pomoc, viz seznam

Informacni stfediska pro zakazniky

a kontaktujte zastupce sluzeb pro

zakazniky spolec¢nosti Philips.

* Funkce se lisi podle monitoru.

7.2 Obecné casté dotazy

Ot. 1:Co mam udélat, kdyz se po
instalaci monitoru na obrazovce
zobrazi zprava ,Cannot display this
video mode* (Tento rezim videa
nelze zobrazit)?

Odp.: Doporuceneé rozliseni pro tento
monitor: 1920 x 1080 pfi 60 Hz.

Odpojte vsechny kabely, potom
pripojte pocitac k monitoru, ktery
jste pouzili predtim.

V nabidce Start opera¢niho systému
Windows vyberte Settings/Control
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Panel (Nastaveni/Ovladaci panely).
V okné ovladaci panely vyberte
ikonu Display (Zobrazenf). Na
panelu ovladani Display (Zobrazeni)
vyberte kartu ,Settings“ (Nastaveni).
Na karté nastaveni v poli ozna¢eném
,Desktop Area“ (Pracovni Plocha)
presunte posuvnik na 1920 x 1080
obrazovych bodu.

Klepnéte na ,,Advanced Properties*
(Pokrocilé), nastavte polozku
Refresh Rate (Obnovovaci
frekvence) na 60 Hz a potom
klepnéte na OK.

Restartujte pocita¢ a zopakovanim
kroku 2 a 3 ovérfte, zda je pocitac
nastaven na 1920 x 1080 pfi 60 Hz.
Vypnéte pocitac, odpojte stary
monitor a znovu pfipojte monitor
LCD Philips.

Zapnéte monitor a potom zapnéte
pocitac.
Ot. 2: Jaka je doporuc¢ena obnovovaci
frekvence monitoru LCD?
Odp.: Doporucena obnovovaci
frekvence monitort LCD je 60 Hz.
V pripadé jakehokoli ruseni na
obrazovce ji mUzete nastavit na 75
Hz a uvidite, zda ruseni zmizi.

Ot. 3: Co jsou soubory .inf a .icm
v uzivatelské prirucce? Jak lze
nainstalovat ovladace (.inf a .icm)?
Odp.: Jedna se o soubory ovladace
monitoru. Pfi instalaci ovladacu
postupujte podle pokynt
v uzivatelské prirucce. Pi
prvni instalaci bude pocitac
pravdepodobné pozadovat
ovladace monitoru (soubory .inf a
.icm) nebo disk s ovladacdi.

Ot. 4: Jak mam upravit rozliseni?

Odp.: Dostupna rozliseni urcuje
graficka karta/ovladac grafiky a
monitor. Pozadovaneé rozliseni
muzete vybrat v ¢asti Control

22

Panel (Ovladaci panely) systéemu
Windows® v ¢asti , Display
properties” (Vlastnosti zobrazeni).

Ot. 5: Co kdyz se béhem nastaveni
monitoru ztratim prostfednictvim
nabidky OSD?

Odp.: Jednoduse stisknéte tlacitko OK
a potom volbou ,Reset” (Obnovit)
obnovte vsechna plvodni
nastaveni vyrobce.

Ot. 6: Je obrazovka LCD odolna proti
poskrabani?

Odp.: Obecné se doporucuje
nevystavovat povrch panelu
nadmérnym uderdm a chranit
jej pred ostrymi nebo tupymi
pfedméty. Pfi manipulaci
s monitorem nevyvijejte na povrch
panelu zadny tlak ani silu. Mohlo
by to negativné ovlivnit vase
zaruc¢ni podminky.

Ot. 7. Jak lze cistit povrch monitoru
LCD?

Odp.: Pro bézné cisténi pouzijte Cisty
a mékky hadrik. Pro dikladné
¢isténi pouzijte izopropyl
alkohol. Nepouzivejte zadna jina
rozpoustedla, jako etylalkohol,
etanol, aceton, hexan atd.

Ot. 8: Lze ménit nastaveni barev
monitoru?

Odp.: Ano, nastaveni barev mUzete
zmenit prostfednictvim nabidky
OSD podle nasledujicich krokd:

Stisknutim tlacitka ,,OK“ zobrazte
nabidku OSD.

Stisknutim tlacitka ,,Down Arrow*
(Sipka dolu) vyberte volbu ,,Color®
(Barva) a stisknutim tlacitka ,,OK*
pfejdéte na nastaveni barev. K
dispozici jsou tfi nastaveni (viz nize).
1. Color Temperature (Barevna

teplota): k dispozici jsou

nastaveni 6500 K a 9300 K.

PFi nastaveni v rozsahu 6500K



vypadaji barvy na panelu ,teplé
s cervenobilym barevnym
tonem* zatimco pfi nastaveni
teploty 9300K vypadaji barvy na
panelu ,studené s modrobilym
barevnym tonem®

2. sRGB: standard pro zajistéeni
spravne prenosu barev mezi
rznymi zafizenimi (napf. digitalni
fotoaparaty, monitory, tiskarny,
skenery atd.)

3. User Define (Uzivatelské): uzivatel
si mUze zvolit vlastni nastaveni
barev upravenim cervene, zelené
a modre slozky.

© Poznamka

Mérfeni svétla barvy, ktere vyzaruje
pfedmet pfi zahfivani. Toto méreni

je vyjadfeno v absolutnim méritku
(Kelvind). Nizsi teploty Kelvina, naptiklad
2004 K, jsou cervene; vyssi teploty, jako
napfiklad 9300 K, jsou modre. Neutralni
teplota je bila pfi 6504 K.

Ot. 9: Lze pripojit tento monitor LCD
k libovolnému pocitaci, pracovni
stanici nebo pocitaci Mac?

Odp.: Ano. Vsechny monitory LCD
Philips jsou plne kompatibilni se
standardnimi pocitaci, pocitaci
Mac a pracovnimi stanicemi. Pro
pfipojeni monitoru k systému
Mac muze byt zapotrebi kabelovy
adapter. Dalsi informace vam
poskytne nejblizsi obchodni
zastupce Philips.

Ot. 10: Jsou monitory Philips LCD
vybaveny technologii Plug-and-
Play?

Odp.: Ano, tyto monitory jsou
kompatibilni s technologii Plug-
and-Play v operac¢nim systemu
Windows 10/8.1/8/7 a Mac OSX

Ot. 11: Co znamena lpéni obrazu,
vypaleni obrazu, dosvit nebo

,duch“ v souvislosti s panely
LCD?

Odp.: Dlouhodobé neprerusované
zobrazeni nehybného nebo
statického obrazu muze zpUsobit
Lvypaleni“ obrazovky, rovnéz
zname jako ,dosvit* nebo
,Zobrazeni duchu® ,Vypaleni*,
Ldosvit“ nebo ,zobrazeni duchu®
je dobre znamy jev u technologie
paneld LCD. Ve vétsiné pripadu
Lvypaleni®, ,dosvit“ nebo
,Zobrazeni duchi* postupné
zmizi po urcité dobé mimo
provoz.

Pfed ponechanim monitoru bez
dozoru vzdy aktivujte spofic
obrazovky.

Bude-li na vasem monitoru LCD
zobrazen nemeénici se staticky
obsah, vzdy aktivuijte aplikaci pro
pravidelnou obnovu obrazovky.

) Vystraha

Pokud neaktivujete spofi¢ obrazovky
nebo aplikaci, ktera pravidelné
obménuje obsah zobrazeni, mize dojit
k vaznemu ,vypaleni, ,dosvitu“ nebo
,Zobrazeni duchu® a toto naruseni
obrazu jiz nelze odstranit. Na vyse
uvedené poskozeni se nevztahuje
zaruka.

Ot. 12: Pro¢ se na displeji nezobrazuje
ostry text a pro¢ maji zobrazené
znaky zubaté okraje?

Odp.: Vas LCD monitor nejlépe pracuje
pfi svém nativnim rozliseni 1920
x 1080 pfi 60 Hz. Pouzivejte
toto rozliseni pro dosazeni
optimalniho zobrazeni.
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