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1. Viktigt

Denna elektroniska bruksanvisning ar avsedd
for alla som anvdnder en Philips monitor: Ta
dig tid att ldsa igenom bruksanvisningen innan
du anvénder bildskdrmen. Den innehaller
viktigt information och noteringar betréffande
anvandningen av din bildskdrm.

Philips garanti géller under forutsittning att
produkten har hanterats pa ratt sétt for det
avsedda dndamalet, i Gverensstimmelse med
bruksanvisningen, och vid uppvisande av
originalfakturan eller k&pekvittot, som visar
kdpdatum, sédljarens namn, samt produktens
modell och tillverkningsnummer.

1.1 Siakerhetsatgirder och underhall

@ Varningar

Att anvdnda andra kontroller; justeringar eller
tillvdgagangssdtt an de som beskrivs i detta
dokument kan leda till att du utsatts for
elektriska och/eller mekaniska risker.

Lds och f6lj dessa anvisningar ndr du ansluter
och anvdnder datormonitorn.

Anvandning

* Hall monitorn undan fran direkt solljus,
mycket starka ljuskdllor och borta frdn
andra varmekdllor. Ldng exponering i denna
miljé kan resultera i missfargning och
skador pd monitorn.

* Avldgsna alla féremal som skulle kunna
falla in genom ventilationséppningarna
eller férhindra avkylningen av bildskdrmens
elektronik.

* Blockera inte ventilationsdppningarna i
holjet.

* Nar du sétter bildskdrmen pa plats, se till
att elkabeln och eluttaget ar latt dtkomliga.

*  Om du stdnger av bildskdrmen genom att
koppla ur elkabeln eller DC-kabeln, vdnta 6
sekunder innan du kopplar in elkabeln eller
DC-kabeln.

* Anvdnd alltid en godkand elkabel
som tillhandahallits av Philips. Om
elkabeln saknas, kontakta det lokala
servicecentret. (Vand dig till Kundvard
konsumentinforamtionscenter)

e Utsdtt inte monitorn for starka vibrationer
eller stétar under driften.

*  Sld inte pa eller tappa bildskdrmen under
anvandning eller forflyttning.

Underhall

*  For att skydda din bildskdrm mot
eventuella skador; utsétt inte bildksdrmen
for dverdrivet tryck. Nar du flyttar pa
bildksdrmen, ta tag i ramen, Iyft inte
bildskdrmen genom att placera handen eller
fingrarna pa bildskdrmspanelen.

*  Koppla ur bildskdrmen om du inte kommer
att anvdnda den under en ldngre tidsperiod.

* Koppla ur bildskdrmen om du beh&ver
rengdra den med en latt fuktad trasa.
Skdrmen kan torkas med en torr trasa
ndr den dr avstangd. Du ska dock aldrig
anvdnda organiska I8sningsmedel som
alkohol eller ammoniakbaserade d@mnen for
att gbra ren bildskdrmen.

*  Undvik elektriska st&tar och permanenta
skador pa enheten genom att inte utsitta
den for damm, regn, vatten eller en mycket
fuktig miljo.

¢ Om bildskdrmen blir vat, torka av den med
en torr trasa sa snart som majligt.

e Om frdmmande dmnen eller vatten trdnger
in i bildskdrmen maste du omedelbart
stdnga av den och koppla ur den fran
eluttaget. Avldgsna sedan det fraimmande
dmnet eller vattnet, och skicka bildskdrmen
till ett servicecenter.

*  Fdrvara inte eller anvdnd monitorn pa
platser som exponeras for hetta, direkt
solljus eller extrem kyla.

*  For att bildskdrmen ska fungera sa bra
som mdjligt, och under sa lang tid som
mojligt, bdr den anvdndas pa platser som
stdimmer med féljande temperatur- och
fuktighetsomraden.



+ Temperatur: 0 —40°C 32-104°F

* Luftfuktighet: 20-80 % relativ
luftfuktighet

Viktig information om inbranning/spokbild

* Aktivera alltid en rorlig skarmsldckare
ndr du ldmnar skdrmen utan uppsikt.
Aktivera alltid ett regelbundet
skarmuppdateringsprogram om LCD-
bildskdarmen kommer att visa oféranderligt
och statiskt innehall. Oavbruten visning av
stillbilder eller statiska bilder &ver en lingre
tid kan orsaka "inbrdnningar’ ocksa kdnda
som "efterbilder” eller "spokbilder” pa
skdarmen.

*  “Inbrdnning”, “efterbild” eller “spokbild” ar
vilkidnda fenomen inom LCD-skiarmteknik.
| de flesta fall kommer "inbranningar”,
"efterbilder” eller "spokbilder” att gradvis
forsvinna med tiden efter det att strommen
slagits av.

) Varning

Om inte en skdrmsldckare eller ett periodiskt
skdarmuppdateringsprogram aktiveras kan det
resultera i allvarlig "inbrdnning”, "efterbild"”
eller "spokbild”, symptom som inte kommer
att férsvinna och inte gar att reparera. Ovan
ndmnda skada tdcks inte av garantin.

Service

*  Holjet far bara 6ppnas av kvalificerad
servicepersonal.

*  Om behov uppstar av nagon
dokumentation for reparation eller
integrering, kontakta vart lokala
servicecenter: (Se kapitlet om
“konsumentinforamtionscenter”)

*  For transportinformation, se *Tekniska
specifikationer”.

e Ldmna inte bildskdrmen i en bil eller
bagagelucka i direkt solljus.

6 Obs

Vand dig till en servicetekniker om bildskdrmen
inte fungerar normalt, eller om du inte ar

sdker pa hur du ska ga vidare ndr du har foljt
anvandaranvisningarna i denna handbok.

1.2 Notationer

| foljande avsnitt beskrivs de notationer som
anvands i detta dokument.

Papekanden, Forsiktighet och Varningar

| hela denna bruksanvisning kan textstycken
atféljas av en ikon och vara skrivna med fetstil
eller kursivt. Dessa block innehdller anteckningar,
uppmaningar till forsiktighet och varningar De
anvands pa foljande sitt:

& Obs

Denna ikon markerar viktig information och tips
som kan hjdlpa dig att anvdnda datorsystemet
pa ett battre satt.

@ Forsiktighet

Denna ikon markerar information som talar om
fér dig hur du ska undvika potentiella risker fér
maskinvaran eller forlust av data.

(D Varning
Denna ikon markerar risk f6r kroppsskada
och informerar dig om hur du ska undvika
problemet.

En del varningar kan visas i annat format och
sakna ikon. | sadana fall dr den specifika visningen
av varningen bemyndigad av lagstiftande
myndigheter.



1.3 Avyttring av produkten och
forpackningsmaterialet

Waste Electrical and Electronic Equipment -
WEEE (Direktivet for hantering av elektriskt
och elektroniskt avfall)

This marking on the product or on its
packaging illustrates that, under European
Directive 2012/19/EU governing used electrical
and electronic appliances, this product may
not be disposed of with normal household
waste.You are responsible for disposal of

this equipment through a designated waste
electrical and electronic equipment collection.
To determine the locations for dropping off
such waste electrical and electronic, contact
your local government office, the waste disposal
organization that serves your household or the
store at which you purchased the product.

Your new monitor contains materials that can
be recycled and reused. Specialized companies
can recycle your product to increase the
amount of reusable materials and to minimize
the amount to be disposed of.

All redundant packing material has been
omitted. We have done our utmost to make the
packaging easily separable into mono materials.

Please find out about the local regulations on
how to dispose of your old monitor and packing
from your sales representative.

Taking back/Recycling Information for
Customers

Philips establishes technically and economically
viable objectives to optimize the environmental
performance of the organization's product,
service and activities.

From the planning, design and production
stages, Philips emphasizes the important of
making products that can easily be recycled. At
Philips, end-of-life management primarily entails
participation in national take-back initiatives
and recycling programs whenever possible,
preferably in cooperation with competitors,
which recycle all materials (products and related
packaging material) in accordance with all
Environmental Laws and taking back program
with the contractor company.

Your display is manufactured with high quality
materials and components which can be
recycled and reused.

To learn more about our recycling program
please visit:

http://wwwi.philips.com/a-w/about/sustainability.
html



http://www.philips.com/a-w/about/sustainability.html
http://www.philips.com/a-w/about/sustainability.html

cerp . . Installera basstallningen
2. Instillning av monitorn 4 e

1. Placera bildskdrmen med framsidan nedat
pa en jamn yta.Var noga med att undvika
att skarmytan repas eller skadas.

2.1 Installation

El Forpackningsinnehall

2. Halli stdllningen med bada handerna.

\g (1) Fast forsiktigt stéllningen till VESA
= monteringsomradet tills hakarna laser
QStkaE stdllningen.
priuips (2) Satt forsiktigt fast basen pa stdllningen.
—_— (3) Anvdnd dina fingrar for att dra at
skruven som dr placerad pa undersidan
( av basen och fist fast basen i stillningen.
i g. '
* DP-DP-kabel USB-kabel

AC/DC-adapter

* Olika beroende pa omrade.

& Obs

Anvand endast AC/DC adaptermodell: Philips
ADPC20120.



El Anslutning till datorn

B 2]

PHILIPS

@ AC/DC-strémingang
@ DisplayPort 1-inging
© DisplayPort 2-ingéng
© Horlursuttag

© Kensington anti-stoldlés
@ USB-snabbladdare

@ USB nedstrém

O USB uppstrém

6 Obs

1

2.
3.
4

Anslut DP1 for 4K2K (max) uppldsning.
Anslut DP1 och DP2 f6r 5K3K upplésning.
Anslut endast DP2 kan inte visas.

USB-portarna dr avstdngda som standard, satt
pa dem genom din OSD-meny.

22

Hantering av monitorn

El Beskrivning av kontrollknapparna

® 0 6
©
&P/« /v G/a B/0K 0]
/ \ | | I I

(7] (¢] (5] (4] (2] o
Sla PA eller stinga AV

|

o O bildskdrmen.

Oppna OSD-menyn.

@ S/0K Bekrdfta OSD-instéliningen.

O | AV |ustera OSD-menyn.

O O |ustera ljusstyrkans niva.

(5] 1 |Justera skirmens volym.

0o | Atergs till foregaende OSD-niva.
Smartimage snabbknapp. Det
finns sex ldgen att vdlja emellan:

@ @ |Office (kontor), Photo (bild),
Movie (film), Game (spel),
Economy (ekonomi), Off (av).

Webbkamera, 2 megapixel

Aktivitetsindikator for webbkamera

e 0 0

Mikrofon




B3 Beskrivning av bildskirmsmenyn

Vad dr On-Screen Display (OSD/visning pa
skarmen)?

OSD-menyn (visning pa skdrmen) dr en
funktion som finns hos alla Philips-bildskdrmar.
Med hjdlp av OSD-systemet kan anvdndaren
justera skdarmegenskaperna eller vdlja funktioner
hos bildskdarmen direkt pa skarmen. Ett
anvandarvanligt OSD-grdnssnitt visas har nedan:

LEERRRNNNN 1100
i s

Language

0SD Settinc

Grundlaggande och enkel instruktion av
kontrollknapparna

| OSD:n ovan kan du trycka pa A ¥ -knapparna
pa framkanten, for att flytta markdren och

tryck p& QK-knappen fér att bekrifta valet eller
dndringen.

OSD-menyn

Nedan visas en dversikt Sver strukturen hos
On-Screen Display. Du kan anvianda den som
ett hjdlpmedel ndr du senare ska géra de olika
instédllningarna.

Main menu Sub menu
(— Picwre Picture Format — Wide screen, 1:1
Brightness — 0~100
Contrast — 0~100
Gamma — 18,20,22,24,26
— Audio Volume — 0~100
E Mute — On, Off
{— Color Color Temperature  —  5000K, 6500K, 7500K,
8200K, 9300K
Adobe RGB
SRGB
User Define Red: 0~100
E Green: 0~100
Blue: 0~100
f— Language — English, Deutsch, Espafiol, EAAvikr, Francais, ltaliano, Maryar, Nederlands,
Portugués, Portugués do Brasil, Polski, Pycckuii, Svenska, Suomi, Tirke,
Cedtina, Vipaincsa, H{AFS, BHHFX, AAR, E=0f
[— OSD Settings [: Transparency — Off,1,2,3,4
OSD Time Out — 55,105, 20s, 305, 605
L Sewp use — On, Off
E Reset — Yes,No
Information



H Meddelande om uppldsning Vridning

Den hir bildskdarmen &r avsedd for optimal
prestanda vid dess dkta upplosning, 5120 x 2880
@60 Hz.

B Mekaniska funktioner

Lutning i

Hojdjustering

—=_ 90"



2.3 Ta bort basmontaget for VESA-
montering
Innan du bdrjar demonteringen av monitorns

bas, lds igenom instruktionerna nedan for att
undvika nagra skador.

1. Dra ut monitorbasen till dess maximala
langd.

)

2. Placera bildskdrmen med framsidan nedat
pa en jamn yta.Var noga med att undvika
att skarmytan repas eller skadas. Lyft sedan
monitorstdllningen.

3. Med frigdringsknappen intryckt luta basen
och lat den glida ut.

& Obs

Denna monitor accepterar en 100 mm x 100
mm VESA-kompatibelt monteringssystem.

PHILIPS




3. Bildoptimering

3.1 Smartlmage

El Vad ir det?

Smartlmage innehaller forhandsinstaliningar som
optimerar bildskdarmen for olika omstandigheter
genom dynamisk realtidsjustering av ljusstyrka,
kontrast, farg och skérpa. Oavsett om du
arbetar med textprogram, visar bilder eller
tittar pa video, ger Philips Smartlmage utmarkta
optimerade bildskdrmsprestanda.

E1 Varfor behover jag det?

Du vill ha en LCD-bildskdrm som ger optimerad
visning av ditt favoritinnehall. Smartimage
justerar kontinuerligt ljusstyrka, kontrast, farg
och skdrpa i realtid for att forbéttra upplevelsen.

El Hur fungerar det?

Smartimage ar en exklusiv, ledande Philipsteknik
som analyserar innehallet som visas pa
bildskdrmen. Baserat pa ett scenario som du
vdljer forbattrar Smartlmage dynamiskt kontrast,
fargméttnad och skdrpa pa bilder och video for
att forbdttra innehdllet som visas — allt i realtid
och med ett tryck pa en enda knapp.

B Hur aktiverar jag Smartimage?

A

1. Tryck pa ED for att starta Smartimage pa
bildskarmen.

.

2. Fortsitt att trycka pa A ¥ {or att véixla
mellan Office (Kontor), Photo (Bild), Movie
(Film), Game (Spel), Economy (Ekonomi)
och Off (Av).

3. Smartlmage-menyn visas i fem sekunder.
Du kan ocksa bekrdfta genom att trycka pa
OK—knappen for att bekréfta.

Det finns sex lagen att vélja emellan: Office
(kontor), Photo (bild), Movie (film),Game (spel),
Economy (ekonomi) och Off (av).

@ SmartImage

Office
Photo
Movie

Game

Economy

off




4. Inbyggd webbkamera med
mikrofon

€& Obs

En USB-anslutning mellan skdrmen och datorn
krdvs for att webbkameran ska fungera.

Webbkameran majliggér interaktiva video- och
ljudkonferenser 6ver Internet. Den tillhandahaller
det bekvdmaste och enklaste sittet for personer
inom storre organisationer att kommunicera med
kollegor runt om i vdrlden, vilket kan innebéra
stora besparingar. Beroende pa vilken programvara
som anvands kan du dven ta foton, dela filer eller
anvanda endast mikrofonen utan att aktivera
kameran. Mikrofonen och aktivitetsindikatorn sitter
pa sidan av webbkameran pa skdrmens ram.

©

41

*  Operativsystem: Microsoft Windows 7,
Microsoft Windows 8, Microsoft Windows
Vista, Microsoft Windows XP (SP2), och andra
oerativsystem som stéder UVC/UAC (USB
-videoklass/ljudklass) enligt USB 2.0-standard

Systemkrav for datorn

e Processor: 1,6 GHz eller snabbare

* RAM: 512 MB (for XP) / 1 GB (for Vista och
Windows7)

*  Harddiskutrymme: min. 200 MB
* USB:USB 2.0 eller hogre, stod for UVC/UAC

10

4.2 Anvanda enheten

Philips-skarmen med webbkamera sidnder bild-
och ljuddata via USB-porten. Aktivera den enkelt
genom att ansluta USB-kabeln fran datorn till USB-
porten ovanfér USB-hubben vid skdrmens in- /

utgangar.

1. Anslut USB-kabeln till USB-porten ovanfér
USB-hubben vid skdrmens in- och utgangar
fran datorns sida.

2. Sla pa datorn och se till att
internetanslutningen fungerar som den ska.

3. Ladda ner och aktivera kostnadsfria
chattprogram som Skype, Messenger och
liknande. For mer avancerad anvdndning, som
multikonferens osv., kan du dven prenumerera
pa dedikerad programvara.

4. Webbkameran &r klar att anvdnda for chatt
eller uppringning via Internet.

5. Ring upp genom att folja anvisningarna for
programvaran.

& Obs

For att videosamtal maste det finnas en tillforlitlig
internetanslutning, en ISP och programvara som
Messenger eller annat videosamtalsprogram.

Se till att personen som du ska ringa upp har

ett kompatibelt videosamtalsprogram. Bild- och
ljudkvaliteten dr beroende av den tillgangliga
bandbredden hos bada parter. Den du ringer upp
maste ha enheter och programvara med likvardig
kapacitet.



5. Tekniska specifikationer

Bild/bildskarm
Bildskarmstyp

PLS-LCD

Bakgrundsljus

W-LED system

Skdrmstorlek 27"W( 68,6 cm)
Sidférhallande 169

Bildpunkt 0,117 x 0,117 mm
Svarstid (typ.) 8 ms

Optimal uppl&sning

5120 x 2880 @60 Hz

Visningsvinkel (typ.)

178° (H) / 178° (V) @ C/R > 10

Bildforbattring Smartimage
Skdrmfdrger 1.073B True 10-bitar
Vertikal uppdateringsfrekvens 60Hz

Horisontell frekvens

174 kHz (norm.)

Fargomrade

99 % Adobe RGB

sRGB
Anslutningar
Signalingdng/utgang

JA

5K3K dubbel skdrmport i x1, skirmport x1

USB

USB 3.0 x3 inklusive 1 x snabbladdare

Ljud in/ut
Bekvamlighet
Inbyggd hogtalare

Horlursutgang

2W X2

Inbyggd webbkamera

2.0 megapixel kamera med mikrofon och LED-indikator

Anvéandarbekvamlighet

@/« /Y /A B/0K O -

OSD-sprak

Engelska, tyska, spanska, grekiska, franska, italienska, ungerska, holland-
ska, portugisiska, brasiliansk portugisiska, polska, ryska, svenska, finska,
turkiska, tjeckiska, ukrainska, férenklad kinesiska, traditionell kinesiska,
japanska, koreanska

Andra bekvdmligheter

VESA-montering (100 x 100 mm), Kensington-lds

Plug & Play-kompatibilitet
Stall

DDC/Cl, sRGB

Lutning -5°/+20°
Svéngning -65° / +65°
Hojdjustering 150 mm
Vridningsinstallning 90°

Stromforsorjning

Pa lage 854 W (typ.), 125 W (max),

S Invéaxelstrom pa 100 | Invaxelstrém pa 115 | Invaxelstrom pa 230
VAC, 50 Hz V AC, 60 Hz V AC, 50 Hz

Normal drift (typ.) 853 W 854 W 855W

Vilolage (standby) (typ.) 0,49 W 049 W 05W

Av (typ.) 0,44 W 044 W 045W

Ve Invaxelstrdm pa 100 | Invaxelstrdm pd 115 | Invdxelstrom pa 230
V AC, 50 Hz V AC, 60 Hz V AC, 50 Hz

11



Normal drift (typ.)

291,13 BTU/hr 29147 BTU/hr 291,81 BTU/hr

Viloldge (standby) (typ.)

1,672 BTU/hr 1,672 BTU/hr 1,706 BTU/hr

Av (typ.)

1,502 BTU/hr 1,502 BTU/hr 1,536 BTU/hr

Strémlysdiod

Pa: vit, viloldge: Vit (blinkar)

Strémforsorjning

Extern, 100-240 VAC, 50-60 Hz

Matt
Produkt med stéll (BxHxD)

639 x 580 x 273 mm

Produkt utan stéll (BxHxD)
Vike

639 x 405 x 64 mm

Produkt med stall 8,11 kg
Produkt utan stall 532 kg
Produkt med férpackning 11,99 kg

Driftférhallanden
Temperaturomrade (anvandning)

0°C till 40°C

Relativ fuktighet (anvdndning)

20% till 80%

Atmosfarskt tryck (drift)

700 till 1060 hPa

Temperaturomrade (ej i drift)

-20°C ill 60°C

Relativ luftfuktighet

10% till 90%

(Avstangd)

Atmosfariskt tryck .

st 500 till 1060 hPa
ROHS JA

Forpackning 100 % &tervinnbar

Specifika substanser
Efterlevnad av standarder

Myndighetsgodkdnnande

100 9% PVC BFR fritt holje

BSMI, CE-mérkning, FCC-klass B, CU-EAC, SEMKO, TCO Certified
Edge, ETL, TUV-GS, TUV-Ergo

Farg Svart/silver
Avsluta Textur
6 Obs

1. Denna data kan komma att dndras utan férvarning. Ga till www.philips.com/support for att ladda ned den

senaste versionen av broschyren.



http://www.philips.com/support

5.1 Upplosning och forhandsinstallda
lagen

El Maximal uppldsning
5120 x 2880 @ 60 Hz (digital ingang)

E1 Rekommenderad upplésning
5120 x 2880 @ 60 Hz (digital ingdng)

H.frekv (kHz) Upplosning  V.frekv. (Hz)
31,469 640 x 480 59,940

37,879 800 x 600 60,317

48,363 1024 x 768 60,004

45,000 1280 x 720 59,940

47,396 1280 x 768 59995

49,702 1280 x 800 59,810

63,981 1280 x 1024 60,020

47,712 1366 x 768 59,790

55469 1440 x 900 59,901

60,000 1600 x 900 60,000

65,290 1680 x 1050 59,954

67,500 1920 x 1080 60,000

74,038 1920 x 1200 59,950

88,786 2560 x 1440 59,900

98,713 2560 x 1600 59,972

133,313 3840 x 2160 59,997

133,282 4096 x 2160 59,983

177,699 5120 x 2880 60,000

6 Obs

*  Observera att din bildskdrm fungerar
bast vid dkta upplosning pa 5120 x 2880
@60Hz. For basta visning, folj denna
upplésningsrekommendation.

*  Den hogsta skarmupplésningen som stéds
pa skdrmporten in x2 dr 5120 x 2880,
men det 4r alltid beroende pa grafikkortets
kapacitet och BluRay-/videospelare.

*  Denna skdrm stéder endast de foljande
NVIDIA-grafikkorten: GeForce: GTX980
Quadro: K2200, K4200, K5200

13



6. Effektstyrning

Om du har ett VESA DPM-kompatibelt
grafikkort eller programvara installerad i
datorn kan bildskdrmen automatiskt sénka sin
energiférbrukning ndr den inte anvands. Om
inmatning fran tangentbordet, musen eller
annan inmatningsutrustning upptacks "vacks"
bildskdrmen automatiskt. | féljande tabell visas
energiférbrukningen och signalerna fr denna
automatiska energibesparande funktion:

Effektstyrning, definition

VESA-ldge | Video |H-synk | V-synk | Stromférbrukning | Lysdiodfdrg

854 W (typ.)
125 W (max.)

Aktiv PA Ja Ja Vit

Strémspar-
lige AV Nej Nej <05W (typ.) |Vit (blinkar)
(vanteldge)

Avlige | AV . . <05W (typ) AV

Foljande instéllning anvands for att mata
energiférbrukningen pa denna monitor.

*  Grundupplésning: 5120 x 2880

»  Kontrast: 50%

*  Lusstyrka: 100%

*  Fargtemperatur: 6500k med fullt vitmdnster
*  Ljud och USB inaktiv (Av)

& Obs

Denna data kan komma att dndras utan
forvarning.
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7. Kundservice och
garantifragor

7.1 Philips policy for pixeldefekter

pa platta monitorer

Philips strdvar efter att leverera produkter av
hogsta kvalitet.Vi anvander nagra av industrins
mest avancerade tillverkningsprocesser och
praktiserar en strikt kvalitetskontroll. Pixel- eller
subpixeldefekter pa de TFT-paneler som anvands
pa platta skdrmar dr dock ibland oundvikliga.
Ingen tillverkare kan garantera att alla skdrmar
kommer att vara fria fran pixeldefekter; men
Philips garanterar att varje monitor med

ett oacceptabelt antal defekter kommer att
repareras eller bytas ut under garantiperioden.
| detta meddelande forklaras de olika typerna
av pixeldefekter, och acceptabla defektnivaer fér
varje typ definieras. For att garantireparation
eller -byte ska komma i fraga, maste antalet
pixeldefekter pa en TFT-skdrm &verskrida dessa
acceptabla nivaerTill exempel far inte fler dn
0,0004% av subpixlarna pa en monitor vara
defekta. Utdver det stéller Philips dnnu hdgre
kvalitetskrav pa vissa typer eller kombinationer
av pixeldefekter som dr mera méarkbara dn
andra. Denna policy géller &ver hela vérlden.

subpixlar

ce

pixel

Pixlar och subpixlar

En pixel, eller ett bildelement, bestar av tre
subpixlar i de primdra firgerna rod, grén och
bla. Manga pixlar tillsammans formar en bild.
Nar alla subpixlar i en pixel tdnds bildar de tre
fargade subpixlarna tillsammans en vit pixel. Nar
alla &r slackta bildar de tre firgade subpixlarna
tillsammans en svart pixel. Andra kombinationer
av tdnda och sldckta subpixlar bildar tillsammans
pixlar med andra farger.

15

Typer av pixeldefekter

Pixel- och subpixeldefekter framtrader pa
skdrmen pad olika satt. Det finns tva kategorier av
pixeldefekter och flera typer av subpixeldefekter
i varje kategori.

Felaktigt ljusa punkter

Ljusa punkter upptrader da pixlar eller subpixlar
alitid @r tdnda eller "pa". Dvs. en ljus punkt dr

en subpixel som framtrdder pa skarmen nar
bildskdrmen visar en mérk bild. Féljande typer
av felaktigt ljusa punkter férekommer.

En subpixel som lyser rod, gron eller bla

| ¢

Tva angrdnsande subpixlar som lyser:
- Réd + Bla = Purpur

- Roéd + Gron = Gul

- Gron + Bla = Cyan (ljusbld)

Tre tdnda angrdnsande subpixlar (ger en vit
pixel)



& Obs

En rod eller bla ljus punkt maste vara mer 4n 50
procent ljusare dn de kringliggande punkterna,
medan en gron ljus punkt dr 30 procent ljusare
an punkterna intill.

Felaktigt svarta punkter

Svarta punkter upptrader da pixlar eller
subpixlar alltid dr slackta, eller "av". Dvs. en
svart punkt dr en subpixel som framtrader
pa skdrmen ndr bildskdrmen visar en ljus bild.
Foljande typer av felaktigt svarta punkter
forekommer.

Avstandet mellan pixeldefekter

Eftersom pixel- och subpixeldefekter av samma
typ som ligger ndra varandra kan vara mera
stérande, har Philips dven specificerat toleranser
for avstandet mellan pixeldefekter.

Toleranser for pixeldefekter

For att under garantitiden vara beréttigad

till reparation eller utbyte beroende pa
pixeldefekter sa maste en TFT-panel i en platt
Philips-bildskarm ha pixel- eller subpixeldefekter
som Overskrider toleranserna i féljande tabeller.

LJUSPUNKTSDEFEKTER ACCEPTABEL NIVA
1 tand subpixel 4

2 intilliggande tanda subpixlar 2

3 intilliggande tédnda subpixlar (en vit pixel) 1

Avstand mellan tva ljuspunktsdefekter® >15mm
Totala antalet ljuspunktsdefekter av alla typer 4
SVARTPUNKTSDEFEKTER ACCEPTABEL NIVA
1 mérk subpixel 8 eller firre

2 intilliggande mérka subpixlar 4 eller farre

3 intilliggande morka subpixlar 3

Avstand mellan tva svartpunktsdefekter® >5mm

Totala antalet svartpunktsdefekter av alla typer 8 eller firre
TOTALA ANTALET PUNKTDEFEKTER ACCEPTABEL NIVA
Totala antalet svart- eller ljuspunktsdefekter av alla typer 8 eller firre

6 Obs

1. 1 eller 2 nérliggande subpixeldefekter = 1 punktdefekt

N

Denna monitor ar 1SO9241-307 kompatibel (ISO9241-307: Ergonomiska kray, analys och

testmetoder for regelefterlevnad for elektroniska visuella bildskarmar).

w

1SO9241-307 ar efterfoljaren till den tidigare standarden ISO13406, som dragits tillbaka av ISO

(International Organisation for Standardisation): 2008-11-13.
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7.2 Kundstdd och garantifragor

For information om garantintdckning och ytterligare supportkrav for din region, ga till
www.philips.com/support fér mer information eller kontakta Philips kundtjanst.

For forlangd garanti, om du vill férlanga din allménna garantiperiod, erbjuds ett servicepaket efter att
garantin gatt ut via vart certifierade servicecenter.

Om du vill anvdnda denna service, var noga med att kdpa den inom 30 kalenderdagar fran inképsda-
tumet. Under den forldngda garantiperioden inkluderar servicen upphdmtning, reparation och retur,
ddremot &r anvdndaren ansvarig for alla kringkostnader.
Om den certifierade servicepartner inte kan utféra de reparationer som krdvs under det férlangda
garantipaketet, hittar vi alternativa l&sningar for dig, om majligt, fram till tidsgransen for den foérldngda
garantiperiod som du kopt.

Kontakta Philips kundservice eller lokalt kontaktcenter (via kundtjanst nummer) f6r mer information.

Telefonnumret till Philips kundtjanst visas nedan.

. Lokal garanti- |*  Foérldngd garantiperiod »  Total garantiperiod
period som stan-
dard
e \Varierarbero- | +1ar *  Lokal garantiperiod +1
ende pd olika
regioner
e +2ar *  Lokal garantiperiod +2
»  +3ar *  Lokal garantiperiod +3

*#*Inkdpsbevis for det ursprungliga képet och den férlangda garantin krévs.

Kontaktinformation for den vasteuropeiska regionen:

Kundtjanst-
partner

Direktnummer

Oppettider

Austria RTS +43 0810 000206 €007 Mon to Fri:9am - 6pm
Belgium Ecare +32 078 250851 €006 Mon to Fri:9am - 6pm
Cyprus Alman 800 92 256 Free of charge |Mon to Fri: 9am - 6pm
Denmark Infocare +45 3525 8761 Local call tariff | Mon to Fri:9am - 6pm
Finland Infocare +358 09 2290 1908 Local call tariff | Mon to Fri:9am - 6pm
France Mainteq +33 082161 1658 € 0.09 Mon to Fri:9am - 6pm
Germany RTS +49 01803 386 853 €009 Mon to Fri:9am - 6pm
Greece Alman +30 00800 3122 1223 | Free of charge [Mon to Fri:9am - 6pm
Ireland Celestica +353 01 601 1161 Local call tariff | Mon to Fri:8am - 5pm
Italy Anovo ltaly [ +39 840 320 041 €0.08 Mon to Fri:9am - 6pm
Luxembourg Ecare +352 26 84 30 00 Local call tariff | Mon to Fri:9am - 6pm
Netherlands Ecare +31 0900 0400 063 €010 Mon to Fri:9am - 6pm
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www.philips.com/support

Norway Infocare +47 2270 8250 Local call tariff | Mon to Fri:9am - 6pm
Poland MSI +48 0223491505 Local call tariff | Mon to Fri:9am - 6pm
Portugal Mainteq 800 780 902 Free of charge |Mon to Fri:8am - 5pm
Spain Mainteq +34 902 888 785 €010 Mon to Fri:9am - 6pm
Sweden Infocare +46 08 632 0016 Local call tariff | Mon to Fri:9am - 6pm
Switzerland ANOVO CH | +41 02 2310 2116 Local call tariff | Mon to Fri:9am - 6pm
United Kingdom | Celestica +44 0207 949 0069 Local call tariff | Mon to Fri:8am - 5pm

Kontaktinformation for CENTRALA OCH OSTRA EUROPEISKA regionen:

Svarstjanst  Kundtjanstpartner Kundtjanstnummer:
+375 17 217 3386
Belarus N/A IBA +375 17 217 3389
Bulgaria N/A LAN Service +359 2 960 2360
Croatia N/A MR Service Ltd +385 (01) 640 1111
Czech Rep. N/A Asupport +420 272 188 300
Georgia N/A Esabi +995 322 91 34 71
Hungary N/A Frofi Service Ig: :ll88114488506850(%336(;62&Phi|ip5 only)
Kazakhstan N/A Classic Service ll.c. |+7 727 3097515
. , +371 67460399
Latvia N/A ServiceNet LV +§7 y 33228399
Lithuania N/A UAB Servicenet Ig;g Z&%?;?gf;ﬁﬂ?g)
Macedonia N/A AMC +389 2 3125097
Moldova N/A Comel +37322224035
Romania N/A Skin +40 21 2101969
Russia N/A CPS +7 (495) 645 6746
Serbia&Montenegro N/A Kim Tec d.o.o. +381 11 20 70 684
Slovakia N/A Datalan Service +421 2 49207155
Slovenia N/A PC H.and +386 1 530 08 24
the republic of Belarus | N/A ServiceBy +375 17 284 0203
Turkey N/A Tecpro +90 212 444 4 832
e N/A Topaz +38044 525 64 95
N/A Comel +380 5627444225
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Kontaktinformation for LATINAMERIKANSKA regionen:

Land Svarstjanst Kundtjanstnummer:
Brazil 0800-7254101

: Vermont
Argentina 0800 3330 856

Kontaktinformation for Kina:

Svarstjanst
China PCCW Limited

Kundtjanstnummer:
4008 800 008

Kontaktinformation for NORDAMERIKA:

Svarstjanst
USA. EPI - e-center

Kundtjanstnummer:

(877) 835-1838

Canada EPI - e-center

(800) 479-6696

Kontaktinformation for APMEA regionen:

Oppettider

Kundtjanstpartner Kundtjanstnummer:

Australia GGDOS NETWORKPTY 1300 360 386 Mon.~Fri. 9:00am-5:30pm
New Zealand | Visual Group Ltd. 0800 657447 Mon.~Fri. 8:30am-5:30pm
Hong Kong:
Hong Kong | Company: Smart Pixels | Tel: +852 2619 9639 Mon.~Fri. 9:00am-6:00pm
Macau Technology Ltd. Macau: Sat. 9:00am-1:00pm
Tel: (853)-0800-987
. REDINGTON INDIA [ Tel:1 800 425 6396 .
India LTD SMS: PHILIPS 10 56677 | | on~Fri- 9:00am-5:30pm
+62-21-4080-9086
rdonesa | PTCORMIC (Customer Hotline) :47(-);6 Thu. 083012001300
e o :
SERVISINDO PERKASA | +62-8888-01 9986 Fri. 08:30-11:30; 13:00-17:30"
(Customer Hotline)
. Mon.~Fri. 9:00am-5:30pm
Korea Alphascan Displays, Inc | 1661-5003 Sat. 9:00am-1:00pm
. . Mon.~Fri. 8:15am-5:00pm
Malaysia R-Logic Sdn Bhd +603 5102 3336 Sat. 8:30am-12:30am
Pakistan TVONICS Pakistan +92-213-6030100 Sun.~Thu. 10:00am-6:00pm
Philips Singapore Pte =4 Gy s
Singapore | Ltd (Philips Consumer | (65) 6882 3966 Mon.~Fri. 9:00am-6:00pm
Sat. 9:00am-1:00pm
Care Center)
Taiwan FETEC.CO 0800-231-099 Mon.~Fri. 09:00 - 18:00
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7. Kundservice och garantifrago
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8. Felsokning och
aterkommande fragor

8.1 Felsokning

Den hér sidan behandlar problem som kan
atgdrdas av anvdndaren. Om problemen
kvarstar ndr dessa I6sningar provats, kontakta en
representant hos Philips kundservice.

Kl Vanliga problem

Ingen bild (stromlysdioden ar inte tind)

*  Kontrollera att natsladden ar ansluten till
vdgguttaget och bildskdrmen.

e Se forst till att strémbrytaren pa
bildskdrmens framsida ar i lige AV.Tryck
den sedan till lage PA.

Ingen bild (stromlysdioden lyser vitt)

*  Forsdkra dig om att datorn &r avstdngd.

* Kontrollera att signalkabeln dr ordentligt
ansluten till datorn.

» Setill att inget av stiften i anslutningsdnden

av bildskdrmskabeln dr béjda. Om de ar det,

reparera eller byt ut kabeln.

*  Energisparfunktionen kanske &r aktiverad

Bildskarmen visar meddelandet

Attention

Check cable connection

* Kontrollera att bildskdrmskabeln dr
ordentligt ansluten till datorn. (Se ocksa
snabbinstallningsguiden).

*  Se efter om det finns bdjda stift i
bildskdrmskabeln.

*  Forsdkra dig om att datorn &r avstdngd.
El Bildproblem

Bilden ar suddig, oskarp eller for mork

* Justera kontrast och ljusstyrka i
bildskdrmsmenyn.

En “efterbild”,“inbrand bild” eller “spokbild”
ligger kvar nar strommen slagits av.

» Oavbruten visning av stillbilder éver en
lingre period kan orsaka "inbrdnning”,
"efterbild” eller "spokbild” pa bildskarmen.
“Inbranning”, “efterbild” eller "spokbild”
ar ett vélkant fenomen inom LCD-
skarmteknik. | de flesta fall férsvinner
inbranning, efterbild eller spokbild gradvis
Over en tidsperiod ndr strommen slagits av.

» Aktivera alltid en rorlig skarmslackare nar
du [dmnar skdrmen utan uppsikt.

» Aktivera alltid ett regelbundet
skdarmuppdateringsprogram om LCD-
bildskdrmen kommer att visa oférdnderligt
och statiskt innehall.

*  Om inte en skdrmsldckare eller ett
periodiskt skdrmuppdateringsprogram
aktiveras kan det leda till allvarlig
"inbranning”, "efterbild” eller "spokbild”,
symptom som inte férsvinner och inte gar
att reparera. Ovan namnda skada ticks inte
av garantin.

Bilden ar forvrangd. Texten ar suddig.

» Stéll in datorns upplésning till samma
ldge som bildskdrmens rekommenderade
naturliga upplésning.

Grona, roda, blaa, morka och vita prickar syns
pa bildskirmen

* De kvarvarande prickarna dr en vanlig
egenskap hos de flytande kristaller som
anvands i dagens teknik. Se pixelpolicyn for
mer detaljerad information.

Stromlysdioden lyser sa starkt att det ar
irriterande

* Justera strdmlysdiodens styrka i
strémlysdiodens instdllningar under
bildskdrmsmenyns Main Controls
(huvudkontroller).



H Ljudproblem

Inget ljud

Se till att ljudet inte ar tystat. Tryck pa
OSD-menyn och vdlj “Ljud” och sedan
“Mute”. Kontrollera att den ar i positionen
"AV

Tryck pa "Volym” i OSD-huvudkontrollen
for att justera volymen.

Bl USB-problem

USB-kringutrustning fungerar inte

Kontollera att USB-portarna har startats pa
i din OSD-meny.

Kontrollera att USB-uppstréomskabeln dr
korrekt ansluten till bildskdrmen.

Stdng av monitorn och sld pa den igen. Du
kan behdva installera/installera om USB-
drivrutiner pa datorn och se till att hubben
ar aktiv.

Ateranslut din USB-kringutrustning.

For ytterligare hjdlp, se listan Gver
konsumentinformationscenter och kontakta en
representant vid Philips kundservice.

8.2 Allmanna fragor

F1: Vad ska jag gora om meddelandet
"Cannot display this video mode" (Kan
inte visa det har videoliget) visas vid
installation av bildskdrmen?

Svar: Rekommenderad uppldsning fér den

har bildskarmen: 5120 x 2880 @ 60 Hz.

Koppla ifran alla kablar och anslut sedan
datorn till den tidigare anvanda bildskdrmen.

' Windows startmeny, vdlj Settings/ Control
Panel (Instéllningar/Kontrollpanel). |

Control Panel Window (kontrollpanelen),
vdlj Display (bildskarms)-ikonen. | Display
Control Panel (bildskdrmens kontrollpanel),
vdlj fliken 'Settings' (Instéllningar). |
installningsfliken, i boxen markt 'desktop
area (skrivbordsomrade)', flytta skjutreglaget
till 5120 x 2880 bildpunkter.

Q2:

Svar:

Q3:

Svar:

Q4.

Svar:

Q5:

Svar:
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Oppna "Advanced Properties”
(Avancerade egenskaper) och stdll in
uppdateringsfrekvensen till 60 Hz och klicka
sedan pa OK.

Starta om datorn och upprepa steg 2 och
3 for att bekréfta att datorn ar instdlld pa
5120 x 2880 @ 60 Hz.

Stdng av datorn, koppla ifran den gamla
bildskdrmen och ateranslut din Philips-
bildskarm.

Starta bildskdarmen och starta sedan datorn.

Hur justerar jag upplosningen?
Videokortet/den grafiska drivrutinen
och bildskdrmen avgér tillsammans

de tillgdngliga upplosningarna.Vlj
dnskad uppldsning i Windows®
kontrollpanel under "Display properties
(Bildskdrmsegenskaper)".

Vad hiander om jag tappar bort mig nar
jag gor bildskarmsjusteringar via OSD-
menyn?

Tryck helt enkelt pi &)-knappen

och vdlj sedan [Reset to recall all the
original factory settings] (Aterstill

for att aterstélla de ursprungliga
fabriksinstallningarna).

Ar bildskirmen motstandskraftig mot
repor?!

Generellt sett rekommenderas det att
bildskdrmen inte utsitts for dverdrivna
stotar och att den skyddas fran spetsiga
eller trubbiga féremal.Vid hantering

av bildskdrmen, var noga med att inte
utsdtta panelen for tryck eller vald.
Detta kan paverka garantivillkoren.

Hur rengér jag bildskarmens yta?
Anvand en ren mjuk trasa vid normal
rengdring. F&r noggrann rengdring,
anvand isopropylalkohol. Anvdnd inga
andra |6sningsmedel, t.ex. alkohol, etanol,
aceton, hexanol, etc.



Q6:  Kan jag dndra pa bildskirmens
farginstallningar?

Svar: Ja, du kan dndra pa firginstdliningarna
via bildskdrmsmenyn genom féljande
procedur.

e Tryck pa @-kmappen for att visa OSD-
menyn (bildskdrmsmenyn)

e Tryck pa ¥ -knappen for att vilja
alternativet Color (Firg) och tryck
dérefter pa OK—knappen for att dppna
farginstdliningen. Det finns tre instéliningar
enligt nedan.

1. Férgtemperatur: De sex instdllningarna
ar 5000 K, 6500 K, 7500 K, 8200
K och 9300 K.Vid instéllningar i
5000K-omradet verkar panelen “varm
med en réd-vit fargton” medan 9300K
ger en “sval bla-vit ton”.

2. sRGB:Detta dr en standardinstdllining
for att garantera korrekt fargatergivning
pa olika enheter (t.ex. digitalkamera,
bildskdrm, skrivare, skanner; osv.)

3. Anvéandardefinierad: Du kan vilja dina
egna farginstallningar genom att justera
fargerna rott, gront och blatt.

& Obs

En métning av fargen pa ljuset reflekterat fran
ett foremal medan det varms upp.Vardet

ges i en absolut skala (Kelvingrader). Lagre
Kelvintemperaturer, t.ex. 2004K; &r roda, medan
hogre temperaturer, tex. 9300K, ar blaa.
Neutrala temperaturer, 6504K, &r vita.

Q7. Kan bildskarmen anslutas till vilken
dator; arbetsstation eller Mac som
helst?

Svar:  Ja. Alla Philips-bildskarmar &r fullt
kompatibla med standarddatorer; -Mac
och -arbetsstationer. En kabeladapter
kanske behdvs for anslutning av

bildskdrmen till ett Mac-system. Kontakta

en Philips-aterforsaljare for ytterligare
information.

Q8:  Ar Philips-bildskirmar plug and play?
Svar:  Ja, bildskdrmarna dr Plug-and-Play-
kompatibla.

Q9: Vad innebar fastbrand bild,
bildinbranning, efterbild eller spokbild i
en bildskarm?

Svar:  Oavbruten visning av stillbilder
over en ldngre period kan orsaka
“inbranning”, "efterbild” eller “spokbild”
pa bildskdarmen.“Inbrdnning”, ‘efterbild”
eller "spokbild” dr ett vdlkint fenomen
inom LCD-skdrmteknik. | de flesta fall
férsvinner "inbranning”, "efterbild” eller
"spokbild” gradvis dver en tidsperiod
ndr strémmen slagits av.

Aktivera alltid en rorlig skdarmslackare
ndr du ldmnar skdrmen utan uppsikt.

Aktivera alltid ett regelbundet
skdrmuppdateringsprogram om
LCD-bildskdrmen kommer att visa
oféranderligt och statiskt innehall.

) Varning

Om inte en skdrmsldckare eller ett periodiskt
skdarmuppdateringsprogram aktiveras kan det
resultera i allvarlig "inbrdnning”, "efterbild”
eller "spokbild”, symptom som inte kommer
att férsvinna och inte gar att reparera. Ovan
ndmnda skada tdcks inte av garantin.

Q10: Varfor visar inte bildskarmen skarp
text och varfor visar den tecken med
taggiga kanter?

Svar:  Din fungerar bést vid dess dkta
upplésning pa 5120 x 2880 vid 60
Hz. For bdsta visning, anvand den
upplésningen.
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