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HP CarbonNeutral®  
Certification de produit 
Soutenir les clients dans leurs objectifs de durabilité 

 
 

 
 

Avantages du service : 

• Faire progresser les initiatives de votre entreprise 
en matière de durabilité et de climat  

• Démontrer votre engagement envers l'action 
climatique aux clients, aux investisseurs et aux 
employés  

• Suit un processus d'évaluation rigoureux ; 
l'évaluation du cycle de vie de HP est conforme aux 
normes ISO 14040 et ISO 14044. Les calculs sont 
en outre assurés et notre service est certifié. 

• Soutenez des projets de compensation carbone de 
haute qualité répondant à des normes rigoureuses 
et vérifiées par des partenaires de confiance. 

• Les co-bénéfices de ces projets comprennent le 
soutien aux objectifs de développement durable 
(ODD) de l'ONU pour l'action climatique tels que 
l'élimination de la pauvreté, l'eau potable et 
l'assainissement, l'éducation de qualité, l'égalité 
des sexes, le travail décent et la croissance 
économique 

 

Caractéristiques du service : 

• Ce service comprend toutes les activités 
nécessaires pour ramener à zéro l'empreinte 
carbone estimée sur le cycle de vie complet d'un 
seul appareil de marque HP. 

 

Vue d'ensemble du service 

La neutralité carbone ramène effectivement l'empreinte 
carbone à zéro grâce à une combinaison de mesures 
comprenant des réductions et des compensations. 
Avec le HP CarbonNeutral® HP CarbonNeutral® Product Certification, HP estime 
l'empreinte carbone sur le cycle de vie d'un seul appareil de marque HP en service 
et prend en charge ou fournit les financements essentiels pour compenser les 
émissions de carbone estimées pour cet appareil. 

La certification HP de produit neutre en carbone répond à des exigences strictes.  
Les évaluations du cycle de vie (LCA), conformes à l'ISO 14040 et à l'ISO 14044, sont 
utilisées pour comprendre l'empreinte carbone totale des appareils d'impression et 
d'imagerie HP, du papier et des fournitures. Des tiers vérifient et certifient la certification 
du produit et contribuent à la fourniture de compensations de carbone de haute qualité.  

Les projets de compensation des émissions de carbone soutiennent non  
seulement la lutte contre le changement climatique, mais aussi les objectifs de 
développement durable des Nations unies, comme la création d'emplois dans le 
domaine des énergies renouvelables, les avantages pour la santé liés à la réduction 
des combustibles fossiles et la conservation de la biodiversité grâce aux projets 
forestiers et autres. HP travaille avec des tiers, dont Natural Capital Partners, pour 
soutenir des compensations de carbone de haute qualité. Ces projets sont validés 
par des tiers et vérifiés pour répondre aux normes mondiales reconnues. 

La certification HP CarbonNeutral® Product Certification est certifiée conformément 
au protocole CarbonNeutral. 

 

Caractéristiques et spécifications 
 Spécifications 

Évaluation du cycle de vie HP estime les émissions de carbone totales du cycle de vie de 
l'appareil de marque HP du Client en utilisant une analyse du 
cycle de vie (« ACV ») conforme aux normes ISO 14040 et 
ISO14044. L'ACV estime les émissions des imprimantes, 
fournitures et papier HP dues à l'extraction et au traitement des 
matières premières, à la fabrication et au transport, à la 
consommation d'électricité et à la fin du service.  

Vérification indépendante de 
la conformité de l'estimation 
de l'ACV avec la norme ISO  

HP dispose d'un tiers indépendant dûment qualifié et reconnu 
pour soutenir les estimations des émissions de carbone.    

Certification Le produit est ensuite certifié conformément au protocole 
CarbonNeutral®. 

Compensation carbone HP achète des compensations de carbone auprès de projets de 
compensation d'une valeur au moins équivalente au total 
estimé des émissions de carbone de l'appareil enregistré du 
client. Ces projets sont validés par des tiers et vérifiés pour aider 
à répondre aux normes mondiales reconnues. 
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Voici l'avis de clients sur la certification 

« Le produit de HP est certifié CarbonNeutral®, ce qui signifie 
que les émissions de carbone ont été réduites et 
compensées à zéro » 

« Nous faisons progresser nos initiatives en matière de 
durabilité et de climat tout en démontrant notre engagement 
envers l'action climatique en collaborant avec HP ».  

« Non seulement nos produits d'impression HP sont certifiés 
CarbonNeutral®, mais cela démontre également notre 
soutien aux populations vulnérables face aux pratiques non 
durables ». 

Responsabilités du client 
Le Client ou le représentant autorisé HP doit demander la prestation de service en 
demandant la certification de produit CarbonNeutral® pour l'appareil HP à prendre en 
charge dans les 10 jours suivant l'achat de cette certification de produit en utilisant les 
instructions ou le document électronique fourni par HP.  

Ce n'est que lorsque la certification du produit est demandée que HP est en mesure de 
confirmer la délivrance de la certification du produit HP CarbonNeutral pour l'appareil 
HP en question. Si le Client ne donne pas suite aux responsabilités spécifiées du Client,  
à la discrétion de HP, HP ne sera pas en mesure de délivrer la certification du produit 
telle que décrite.  

Le client est responsable de la justification ou de la qualification de toute déclaration 
qu'il fait concernant la neutralité carbone des conditions générales de l'appareil HP 
disponibles dans la section Conditions générales 

Non disponible en Finlande 

 

 

 

 
Pour plus d'informations 
Contactez votre représentant commercial HP, votre partenaire de distribution HP ou visitez 
le site www.hp.com/go/carepack pour trouver la bonne solution pour votre entreprise. 

 
 

 

© Copyright 2021 HP Development Company, L.P. Les informations contenues dans le présent document peuvent être modifiées à tout moment et sans 
préavis. Les seules garanties relatives aux produits et services HP sont énoncées dans les déclarations de garantie expresse fournies avec ces produits  
et services. Aucune information du présent document ne saurait être considérée comme constituant une garantie complémentaire. HP décline toute 
responsabilité quant aux éventuelles erreurs ou omissions techniques ou rédactionnelles qui pourraient être constatées dans le présent document. 
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