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Arbeta med datorn

Sakerhetsinstruktioner

Folj sékerhetsanvisningarna nedan fér att skydda dig och datorn mot potentiella skador. Om inget annat
anges forutsatts i varje procedur i det har dokumentet att féljande villkor har uppfyllts:

¢ Du har last sdkerhetsinformationen som medféljde datorn.

« En komponent kan ersattas eller — om du kdper den separat — monteras i omvand ordning jamfoért
med borttagningsproceduren.

‘& VARNING: Koppla bort natstrémmen innan du éppnar datorkapan eller -panelerna. Nar du ar klar
med arbetet inuti datorn, satt tillbaka alla kapor, paneler och skruvar innan du ansluter
natstrémmen.

‘& VARNING: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du ldsa sakerhetsanvisningarna som
medfoljde datorn. Mer sdakerhetsinformation finns pa hemsidan fér regelefterlevnad pa
www.dell.com/regulatory_compliance .

A VIKTIGT!: Manga reparationer far endast utforas av behorig tekniker. Du bér bara utfora
felsokning och enkla reparationer som beskrivs i produktdokumentationen eller instruerats av
supportteamet online eller per telefon. Skada som uppstar p.g.a. service som inte godkants av
Dell técks inte av garantin. Las och f6lj sakerhetsanvisningarna som medféljer produkten.

A VIKTIGT!: Undvik elektrostatiska urladdningar genom att jorda dig sjalv. Anvand ett
antistatarmband eller vidrér en omalad metallyta (till exempel en kontakt pa datorns baksida)
med jamna mellanrum.

A VIKTIGT!: Hantera komponenter och kort varsamt. Rér inte komponenterna eller kontakterna pa
ett kort. Hall kortet i kanterna eller i metallfastet. Hall alltid en komponent, t.ex. en processor, i
kanten och aldrig i stiften.

A VIKTIGT!: Nar du kopplar bort en kabel ska du alltid dra i kontakten eller i dess dragflik, inte i
sjalva kabeln. Vissa kablar har kontakter med lasflikar. Tryck i sa fall in lasflikarna innan du
kopplar ur kabeln. Dra isdr kontakterna rakt ifran varandra sa att inga kontaktstift bojs. Se aven till
att bada kontakterna ar korrekt inriktade innan du kopplar in kabeln.

% OBS: Fargen pa datorn och vissa komponenter kan skilja sig fran de som visas i det har dokumentet.

Innan du arbetar inuti datorn

For att undvika att skada datorn ska du utféra féljande atgarder innan du bérjar arbeta i den.

1. Kontrollera att du foljer Sakerhetsinstruktioner.

2. Settill att arbetsytan ar ren och plan sa att inte datorkapan skadas.
3. Stang av datorn (se Stanga av datorn).



A VIKTIGT!: Natverkskablar kopplas forst loss fran datorn och sedan fran natverksenheten.

Koppla bort alla natverkskablar fran datorn.
Koppla loss datorn och alla anslutna enheter fran eluttagen.
Tryck och hall ned strémbrytaren nar datorn ar urkopplad sa att moderkortet jordas.

No v s

Ta bort kadpan.

VIKTIGT!: Jorda dig genom att réra vid en omalad metallyta, till exempel metallen pa datorns
baksida, innan du vidrér nagot inuti datorn. Medan du arbetar bér du med jamna mellanrum
rora vid en olackerad metallyta for att avleda statisk elektricitet som kan skada de inbyggda
komponenterna.

Stanga av datorn

A VIKTIGT!: Undvik dataférlust genom att spara och stinga alla dppna filer och avsluta alla program
innan du stanger av datorn.

1. Stanga av datorn:

e | Windows 10 (med beréringskanslig enhet eller mus):

1. Klicka eller tryck pa E

|
2. Klicka eller tryck pa O och klicka eller tryck pa Stéang av.
e | Windows 8 (med beroéringskanslig enhet):

1. Svep fran hogerkanten pa skarmen, Sppna menyn med snabbknappar och valj Installningar.

I
2. Tryckpa @) och tryck sedan pa Stang av
* | Windows 8 (med mus):

1. Peka pa det dvre hogra hérnet pa skarmen och klicka pa Installningar.

|
2. Kiicka pa © och val sedan Sting av.
e | Windows 7:

1.  Klicka pa Start.
2. Klicka pa Stang av.

eller

1. Klicka pa Start.
2. Klicka pa pilen i det nedre hogra hdrnet pa Start-menyn och klicka sedan pa Logga ut.

2. Kontrollera att datorn och alla anslutna enheter ar avstangda. Om inte datorn och de anslutna
enheterna automatiskt stangdes av nar du avslutade operativsystemet sa haller du strombrytaren
intryckt i ungefar 6 sekunder for att stanga av dem.



Nar du har arbetat inuti datorn

Nar du har utfért utbytesprocedurerna ser du till att ansluta de externa enheterna, korten, kablarna osv.
innan du startar datorn.

1. Satt tillbaka kapan.
A VIKTIGT!: Anslut alltid natverkskablar till natverksenheten forst och sedan till datorn.

Anslut eventuella telefon- eller natverkskablar till datorn.
Anslut datorn och alla anslutna enheter till eluttagen.
Starta datorn.

s W

Kontrollera vid behov att datorn fungerar korrekt genom att kéra Dell Diagnostics.
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Ta bort och installera komponenter

Det har avsnittet ger detaljerad information om hur man tar bort och installerar komponenter i datorn.

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan krava att foljande verktyg anvands:

» Liten sparskruvmejsel
e Stjarnskruvmejsel
e Liten plastrits

Ta bort kapan

1. Folj procedureniInnan du arbetar inuti datorn.

2. Skjut pa frigéringshaken for att frigéra kapan [1].
3. Skjut kadpan och lyft upp och ta bort den fran datorn [2].

>

Installera kapan

1. Rikta in kdpan och flikarna pa kdpan med datorns chassi.
2. Tryck ner kdpan tills den klickar fast pa plats.
3. Foéljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.




Ta bort frontramen

1. Fo&lj procedurenilnnan du arbetar inuti datorn.
Ta bort kapan.
3. Tabort frontramen:

a. Lyft hallflikarna [1] och lossa frontramen [2].
b. Lyft upp frontramen och ta bort den fran datorn [3].

Installera frontramen

Hall i ramen och se till att hakarna pa ramen snapps fast i sparen pa datorn.
Rotera frontramen mot datorn.

Tryck pa frontramen tills flikarna snapper pa plats.

Installera kdpan.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

o hwWwDdPE

Ta bort harddiskmonteringen

FOlj proceduren i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort kdpan.

Koppla bort datakabeln och strémkabeln fran harddiskenheten [1].

Tryck de bla lasflikarna [2] och lyft ut harddiskhallaren ur harddiskfacket [3].

A UwnNR



5. B&j harddiskhallaren och ta sedan bort harddisken fran hallaren.

e/:/\/“‘é

5-‘

6. Upprepa steg 3 och 4 for att ta bort extra harddisk (om sadan finns).

Installera harddiskmonteringen

Skjut in harddisken i harddiskhallaren.

Tryck pa asflikarna och skjut in harddiskmonteringen i harddiskfacket.
Anslut datakabeln och strémkabeln till harddisken.

Installera kdpan.

o h wWDdPE

FOlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort den optiska enheten

1. Folj proceduren i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

a. kapan
b. frontramen

3. Koppla ur datakabeln och stréomkabeln fran den optiska enheten.

10



4. Ta bort den optiska enheten sa har:

a. Hall sparren till den optiska enheten intryckt for att lasa upp den optiska enheten [1].
b. Skjut bort den optiska enheten fran datorn [2].

€%

5. Upprepa steg 3 och 4 for den andra optiska enheten (om sadan finns).

Installera den optiska enheten

1. Skjutin den optiska enheten i enhetsfacket fran datorns framsida tills den sitter ordentligt pa plats.
2. Anslut datakabeln och strémkabeln till den optiska enheten.
3. Installera:
a. frontramen
b. kapan
4. Folj anvisningarna i Nér du har arbetat inuti datorn.

1



Ta bort intrangsbrytaren

1. Fo8lj procedurenilnnan du arbetar inuti datorn.

Ta bort kapan.
3. Ta bortintrangsbrytaren sa har:

a. Tryck pa fliken for att koppla bort intrangsbrytarens kabel fran moderkortet [1, 2].
b. Skjut vredet pa intrdngsbrytaren mot chassits undersida [3].
c. Dra bort intrangsbrytaren och fran facket [ 4].

Installera intrangsbrytaren

Satt in intrangsbrytaren i facket pa chassit.
Skjut pa intrangsbrytaren s& att den sitter fast.
Anslut intrangsbrytarens kabel till moderkortet.
Installera kdpan.

o hrUwWDdPE

FOlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort minnesmodulen

FOlj proceduren i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort kdpan.
Tryck in minnesmodulens hallflikar pa bada sidorna av minnesmodulen.

Eal A

Lyft ut minnesmodulen ur kontakterna pa moderkortet.

12



Installera minnesmodulen

ok uwDdDPE

Rikta in skaran pa minnesmodulen med fliken pa minnesmodulkontakten.
Satt in minnesmodulen i minnesmodulsockeln.

Tryck pd minnesmodulen tills hallflikarna snapper pa plats.

Installera kapan.

Folj anvisningarna i Nér du har arbetat inuti datorn.

Installera PCle-halvledarenheten (SSD)

% OBS: PCle SSD-kortet levereras med féljande komponenter:

1.
2.
3

=

PCle SSD-kort
termisk kudde
skruv

FOlj proceduren i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort:

a. kapan

b. harddisken

c. den optiska enheten

Ta bort den bla tejpen fran den termiska kudden.

13



4.

5.

Placera den termiska kudden i urtaget pa moderkortet och ta bort den rosa tejpen [1,2].

=

Ta bort PCle-halvledarenheten (SSD)

AW DNR

14

Ta bort skruven som haller fast PCle SSD-kortet.
Skjut och lyft bort PCle SSD-kortet fran datorn.
Lyft bort det termiska skyddet fran moderkortet.
Installera:

a. den optiska enheten
b. harddisken

c. kdpan
FOlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.




Ta bort nataggregatet

Folj proceduren i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort kapan.

Tryck pa fliken pa strémkablarna med 4 stift och koppla bort dem fran moderkortet [1,2].
Lossa kablarna fran klamman [3].

ol O S

5. Ta bort nataggregat (PSU) sa har:
a. Ta bort skruvarna som haller fast nataggregatet i datorn [1].

b. Koppla loss nataggregatets kablar fran kontakterna pa moderkortet.
c. Dra bort stromkablarna fran lasspannena.
d

. Tryck pa metallfrigoéringsfliken [2], skjut [3] och lyft ut nataggregatet ur datorn [4].

(7 W
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Installera nataggregatet

1. Sattinataggregatet i facket for nataggregatet och skjut det mot datorns baksida tills det klickar pa
plats.

Dra at skruvarna som haller fast nataggregatet i datorn.
Dra stromkablarna genom ladsspannena.

Anslut strdmkablarna till kontakterna pa moderkortet.
Installera kdpan.

o v AW

FOlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort I/0-panelen (indata/utdata)

1. Fol proceduren i lnnan du arbetar inuti datorn.
Ta bort:

a. kapan
b. frontramen

3. Tabort I/O-panelen sa har:
a. Koppla bort I/O-datakabeln och USB-datakabeln fran moderkortet [1,2,3,4].
b. Ta bort skruven som haller fast I/O-panelen i datorn [5].

c. Skjut I/O-panelen mot den vanstra delen av datorn for att frigéra den och dra ut den tillsammans
med kabeln fran datorn [6].

Installera I/O-panelen (indata/utdata)

For in I/O-panelen i kortplatsen pa frontpanelen.

Skjut 1/0O-panelen mot datorns baksida for att fasta den i chassit.
Dra at skruven som haller fast I/O-panelen i chassit.

Anslut kabeln for I/O-panelen och USB-kabeln till moderkortet.

Eal R
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5. Installera:
a. frontramen
b. kapan
6. FOlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort hogtalaren

1. Folj proceduren i lnnan du arbetar inuti datorn.

2. Ta bort kdpan.
3. Ta bort hogtalaren genom att:

a. Koppla bort hogtalarkabeln fran moderkortet [1].
b. Tryck pa lasfliken pa hogtalaren och skjut och ta bort hogtalaren fran chassit [2, 3].

Installera hogtalaren

Skjut hogtalaren indt i dess fack for att satta fast den.
Anslut hogtalarkabeln till moderkortet.

Installera kapan.

Folj anvisningarna i Nér du har arbetat inuti datorn.

Eal ol

Ta bort expansionskortet

1. Fél procedurenilnnan du arbetar inuti datorn.

2. Ta bort kdpan.
3. Tryck ned lasfliken sa att korthallarlaset frigors [1, 2].

17



4. Ta bort expansionskortet sa har:

a. Tryck pa frigéringshaken for att frigdra expansionskortet [1].
b. Lyft ut kortet ur kontakten [2].

Installera expansionskortet

Satt i expansionskortet i kontakten pa moderkortet och tryck det nedat tills det sitter fast.
Stang frigdringshaken.
Installera kapan.

Eal A

FOlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort systemflakten

1. Fol proceduren i lnnan du arbetar inuti datorn.

2. Tabort kdpan.

18



3.

Ta bort systemflakten genom att:

a. Koppla bort systemflaktkabeln fran moderkortet [1].

b. Strack ut gummibussningarna som haller fast flakten i datorn fér att underlatta borttagningen av
flakten [2].

c. Skjut ut och lyft ut systemflakten fran datorn [3].

ﬂ@ |

Installera systemflakten

1

Hall systemflakten i sidorna med kabeldnden vand mot datorns undersida.

Skjut in de fyra fasthuvudena genom chassit och skjut dem utat [dngs sparet sa att systemflakten halls

pa plats.

Anslut systemflaktkabeln till moderkortet.
Installera kdpan.

FOlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort kylflansmonteringen

1

FOlj proceduren i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort kapan.

Sa tar du bort kylflansmonteringen:

a. Koppla bort kylflansens kabel fran moderkortet [1].
b. Lossa fastskruvarna i diagonal ordning [2].

c. Lyft bort kylflansmonteringen fran datorn [3].

19



Installera kylflansmonteringen

ok uwDdDPE

Placera kylflansmonteringen pa processorn.

Dra at fastskruvarna i diagonal ordning sa att kylflansmonteringen sitter fast i datorn.
Anslut kylflansens kabel till moderkortet.

Installera kapan.

Folj anvisningarna i Nér du har arbetat inuti datorn.

Ta bort processorn

20

FOlj proceduren i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort:

a. kapan

b. frontramen

c. harddisken

d. kylflansen

Sa har tar du bort processorn.

a. Lossa sockelspaken genom att féra spaken nedat och ut fran under fliken pa processorskyddet [1].
b. Lyft spaken uppat och lyft processorskyddet [2].

c. Lyft ut processorn ur sockeln [3].




Installera processorn

1. Rikta in processorn med sockelkilarna.
2. Rikta in stift-1-indikeringen pa processorn med triangeln pa sockeln.
3. Placera processorn pa sockeln sa att urtagen pa processorn ar i linje med sockelkilarna.
4. Stang processorskyddet genom att skjuta in det under fastskruven.
5. Sank sockelspaken och tryck in den under fliken for att l&dsa den.
6. Installera:
a. kylflansen

b. harddisken
c. frontramen

d. kapan
7. Foljanvisningarna i Nér du har arbetat inuti datorn.

Ta bort moderkortet

1. Folj procedureniInnan du arbetar inuti datorn.
Ta bort:
kapan
frontramen
minnesmodulen
harddisken
expansionskorten
kylflansen
3. Koppla bort alla kablar som ar anslutna till moderkortet.

~0 Q0o
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4. Ta bort moderkortet genom att:
a. Ta bort skruvarna som haller fast moderkortet i datorn [1].
b. Skjut moderkortet at sidan och lyft ut det ur datorn [2].

Installera moderkortet

Rikta in moderkortet med portkontakterna pa chassits baksida och placera moderkortet i chassit.

1
2. Dra at skruvarna som haller fast moderkortet i chassit.
3. Anslut kablarna till moderkortet igen.
4. |Installera:
a. kylflansen

b. expansionskorten

22



harddisken
minnesmodulen
frontramen
kapan

-0 a0

FOlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Komponenter pa moderkortet

27 26 25 2423 22 21

Figur 1. Komponenterna pa moderkortet

PCI Express x16-kortplats (inkopplad som x4)
PClI-kortplats

linjeingdngskontakt

HDMI-kontakt

2 x DisplayPort-kontakt
Tangentbord-/muskontakt

P2-strédmkontakt

CPU-sockel

knappcellsbatteri

framre strdmbrytarkontakt

20

PCI Express x4-kortplats

PClI Express x16 generation 3-kortplats
USB 3.0-kontakt

serieportkontakt

USB 2.0 med natverkskontakt

kontakt fér intrangsbrytare

kontakt for systemflakt
CPU-flaktkontakt

minnesmodulplats

8-stifts stromkontakt

23



21.
23.

25.
27.
29.
31
33.
35.
37.

24

SATA 1-kontakt
intern USB-kontakt

OS-felsdkningshuvud for felsdkning
Thunderbolt-huvud

SATA 0-kontakt

SATA 3-kontakt

bygelkontakt for servicelage
CMCLR-bygel

LPC-felsékningshuvud fér felsékning

22.
24.

26.
28.
30.
32.
34.
36.

SATA 2-kontakt

stromkabelkontakt for harddisk och optisk
enhet

USB 3.0-kontakt
M.2-SSD-kortplats
I/O-kontakt pa framsidan
l6bsenordsaterstallningsbygel
hogtalarkontakt
CLINK-huvud
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Systeminstallationsprogrammet

Med systeminstallationsprogrammet kan du hantera maskinvaran i datorn och ange alternativ fér BIOS-
nivaer. Fran systeminstallationsprogrammet kan du:

« Andra NVRAM-instillningarna nar du har lagt till eller tagit bort maskinvara
* Visa systemets maskinvarukonfiguration

* Aktivera eller inaktivera inbyggda enheter

» Satta gransvarden for prestanda och strdmhantering

¢ Hantera datorsakerheten

Startordning

Med startordningen kan du f&rbiga den startordning som ar definierad i systeminstallationsprogrammet
och starta direkt fran en specificerad enhet (till exempel optisk enhet eller harddisk). Under sjalvtestet vid
stromtillslag (POST), nér Dell-logotypen visas kan du:

» Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pa tangenten F2
« Oppna engangsstartmenyn genom att trycka pa tangenten F12

Engadngsstartmenyn visar de enheter som du kan starta fran inklusive diagnostikalternativet. Alternativen i
startmenyn ar:

Tabell 1. Boot Sequence

Alternativ Beskrivning
Legacy Boot (dldre starttyp) e ST2000DMO001-1ER164
« CD/DVD/CD-RW Drive (CD-/DVD-/CD-RW-
enhet)

e Onboard NIC (inbyggt natverkskort)

UEFI Boot (UEFI-start) Windows Boot Manager (Windows starthanterare)
Andra alternativ « BIOS Setup (BIOS-installningar)

e BIOS Flash Update (flash-uppdatera BIOS)

¢ Diagnostik

* Intel (R) Management Engine BIOS Extension
(MEBXx) (Intel (R) hanteringsmotor BIOS-tillagg

* Change Boot Mode Settings (andra
startlagesinstallningar)

Startordningsskarmen visar aven alternativet att 6ppna systeminstallationsskarmen.
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Navigeringstangenter

Foljande tabell visar navigeringstangenterna i systeminstallationsprogrammet.

OBS: For de flesta alternativ i systeminstallationsprogrammet galler att andringar som gors sparas
men trader inte i kraft férran systemet startas om.

Tabell 2. Navigeringstangenter

Tangenter Navigering

Upp-pil Gar till féregaende falt.

Ned-pil Gar till nasta falt.

Enter Gor att du kan valja ett varde i det markerade faltet (om sadana finns) eller foljer
lanken i faltet.

Mellanslag Visar eller déljer en nedrullningsbar meny, om sadan finns.

Tab Gar till nasta fokuserade omrade.
% OBS: Endast for webbldsare med standardgrafik.

Esc Gar till foregaende sida tills huvudskarmen visas. Nar du trycker pa Esc i
huvudskarmen blir du ombedd att spara osparade andringar och starta om systemet.

F1 Visar hjalpfilen for systeminstallationsprogrammet.

Alternativ i systeminstallationsprogrammet

% OBS: Beroende pa datorn och dess installerade enheter visas kanske inte alla objekt som beskrivs i
det har avsnittet.

Tabell 3. General (allmant)

Alternativ

Beskrivning

System Information | det har avsnittet beskrivs de primara maskinvarufunktionerna i datorn.

Boot Sequence

Boot List Options
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e System Information

* Memory Configuration (minneskonfiguration)
e PCl Information (PCl-information)

e Processor Information (processorinformation)
» Device Information (enhetsinformation)

Har kan du andra ordningen som datorn anvander nar den férsoéker hitta ett
operativsystem.

o Diskette Drive (diskettenhet)

» USB Storage Device (USB-lagringsenhet)

« CD/DVD/CD-RW Drive (CD-/DVD-/CD-RW-enhet)
e Onboard NIC (inbyggt natverkskort)

* Internal HDD (intern harddisk)

Har kan du andra alternativet for startlistan.
» Legacy (tidigare)



Alternativ

Beskrivning

Advanced Boot Options

Date/Time

e UEFI

Har kan du aktivera alternativ for aldre ROM
» Aktivera aldre ROM (Standard: ej aktiverad)

Har kan du &ndra datum och tid. Andringar av systemdatumet och tiden
trader i kraft omedelbart.

Tabell 4. System Configuration (systemkonfiguration)

Alternativ

Beskrivning

Integrated NIC

Serial Port

SATA Operation

Drives

SMART Reporting

Har kan du konfigurera den inbyggda natverksstyrenheten. Alternativen ar:
« Enable UEFI Network Stack (aktivera UEFI-natverksstack)
« Disabled (inaktiverad)

OBS: Du kan bara anvanda det inaktiverade alternativet om
alternativet Active Management Technology (AMT) ar inaktiverat.

» Enabled (aktiverad)
» Enabled w/PXE (aktiverad med PXE) (standardinstallning)
» Enabled w/Cloud Desktop (aktiverad med molndator)

Identifierar och definierar installningar f&r serieporten. Du kan stalla in
serieporten till:

» Disabled (inaktiverad)
« COM1 (standardinstallning)

- COM2
+ COM3
« COM4

OBS: Operativsystemet kan tilldela resurser aven om installningen ar
inaktiverad.

Har kan du konfigurera den inbyggda SATA-harddiskstyrenheten.
Alternativen ar:

« Disabled (inaktiverad)
e« AHCI
» RAID On (RAD pa) (standardinstallning)

Har kan du konfigurera de installerade SATA-enheterna. Alternativen ar:
o SATA-O

o SATA-1

o SATA-2

e M.2PCleSSD-0

Standardinstéllning: All drives are enabled (alla enheter ar aktiverade)

Det har faltet styr om harddiskfel fér inbyggda enheter rapporteras under
systemstart. Tekniken ar en del av SMART-specifikationen (Self Monitoring
Analysis and Reporting Technology - Teknik fér sjalvévervakning och
rapportering).
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Alternativ

Beskrivning

USB Configuration

Front USB Configuration

Rear USB Configuration

Thunderbolt

USB PowerShare

Audio

Miscellaneous devices
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» Enable SMART Reporting (aktivera SMART-rapportering) - Det har
alternativet ar inaktiverat som standard.

Har kan du aktivera eller inaktivera USB-konfigurationen. Alternativen ar:
» Enable Boot Support (aktivera startstod)

» Enable Front USB Ports (aktivera de framre USB-portarna)

+ Enabel rear USB Ports (aktivera bakre USB-portar)

Har kan du aktivera eller inaktivera den interna USB-konfigurationen.
Alternativen ar:

e Front Port 1 (framre Port 1)
e Front Port 2 (framre Port 2)
e Front Port 3 (framre Port 3)
e Front Port 4 (framre Port 4)

Har kan du aktivera eller inaktivera den interna USB-konfigurationen.
Alternativen ar:

e Rear Port 1 (bakre Port 1)
» Rear Port 2 (bakre Port 2)
e Rear Port 3 (bakre Port 3)
e Rear Port 4 (bakre Port 4)
e Rear Port 5 (bakre Port 5)
e Rear Port 6 (bakre Port 6)

Har kan du aktivera eller inaktivera funktionen for stdéd av Thunderbolt-
enhet.

« Enabled (aktiverat) (standardinstallning)

e No security (ingen sakerhet)

» User Configuration (anvandarkonfiguration)
e Secure Connect (saker anslutning)

» Display Port Only (endast bildskarmsport)

Gor att du kan aktivera eller inaktivera USB PowerShare

Enable USB PowerShare (aktivera USB PowerShare) - Det har alternativet

ar inaktiverat som standard.

Har kan du aktivera och inaktivera ljudfunktionen.
Enable Audio (aktivera ljud) (standardinstallning)
« Enable Microphone (aktivera mikrofon)

« Enable Internal Speaker (aktivera inbyggd hogtalare)

Har kan du aktivera eller inaktivera olika inbyggda enheter.
« Enable Media Card (aktivera mediakort) (standardinstallning)
» Disable Media Card (inaktivera mediakort)



Tabell 5. Video

Alternativ

Beskrivning

Primary Display

Tabell 6. Security (sdkerhet)

Har kan du konfigurera den primara bildskarmsstyrenheten nar det finns
flera styrenheter tillgangliga. Alternativen ar:

e Auto (standardinstallning)
* Intel HD Graphics (Intel HD-grafik)

Alternativ

Beskrivning

Strong Password

Password Configuration

Password Bypass

Password Change

TPM 1.2 Security

Computrace (R)

Chassis Intrusion

CPU XD Support

Har kan du aktivera funktionen sa att l&senord alltid maste vara starka.

Standardinstallning: Enable Strong Password (aktivera starkt l6senord) ar
inte valt.

Har kan du definiera langden fér administratorslosenordet. Min. = 4, Max. =
32

Har kan du aktivera eller inaktivera l&senordsférbigangen for
systemldsenordet, nar det ar installt. Alternativen ar:

« Disabled (inaktiverad) (standardinstallning)
» Reboot bypass (férbiga omstart)

Har kan du aktivera eller inaktivera tillgangen till systeml&senorden nar
administratorslosenordet ar statt.

Standardinstallning: Allow Non-Admin Password Changes (tillat &ndringar
av icke-administratorslésenord) ar valt

Har kan du styra huruvida TPM (Trusted Platform Module) ar synlig for
operativsystemet. Alternativen ar:

e TPM On (TPM pa) (standardinstallning)

e PPl Bypass for Enable Commands (PPI férbiga for aktiverade
kommandon)

e PPl Bypass for Disabled Commands (PPI forbiga for inaktiverade
kommandon)

o Disabled (inaktiverad)
* Enabled (aktiverad)

Har kan du aktivera eller inaktivera tillvalsprogrammet Computrace.
Alternativen ar:

« Deactivate (avaktivera) (standardinstallning)
» Disable (inaktivera)
o Activate (aktivera)

Har kan du aktivera eller inaktivera chassiintrangsfunktionen. Alternativen
ar:

» Disabled (inaktiverad) (standardinstallning)
» Enabled (aktiverad)
e On-Silent (tyst)

Har kan du aktivera processorns Execute Disable-lage.
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Alternativ

Beskrivning

OROM Keyboard Access

Admin Setup Lockout

Tabell 7. Secure Boot

» Enable CPU XD Support (aktivera CPU XD-stdd) (standardinstallning)

Har kan du bestamma huruvida anvandare kan dppna
konfigurationsskarmarna for tillvals-ROM med snabbtangenterna vid start.
Alternativen ar:

« Enable (aktivera) (standardinstallning)
e One Time Enable (aktivera en gang)
» Disable (inaktivera)

Har kan du férhindra att anvandare éppnar systeminstallationsprogrammet
nar ett administratorslésenord ar satt.

* Enable Admin Setup Lockout (aktivera sparr av
systeminstallationsprogrammet)

Standardinstallning: Alternativet ar inaktiverat.

Alternativ

Beskrivning

Secure Boot Enable

Expert Key Management

Har kan du aktivera eller inaktivera funktionen for saker start. Alternativen
ar:

e Disabled (inaktiverad)
« Enabled (aktiverat) (standardinstallning)

Har kan du aktivera eller inaktivera hanteringen av nyckelhantering i
anpassat lage.

* Aktivera Anpassat lage (det har alternativet ar inte aktiverad som
standard)

Om det ar aktiverat ar alternativen:

¢ PK
« KEK
e db
o dbx

Tabell 8. Intel Software Guard Extensions (Intels SGX-programvaruskydd)

Alternativ

Beskrivning

Intel SGX Enable

Enclave Memory Size
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Har kan du aktivera eller inaktivera Intels SGX-programvaruskydd.
Alternativen ar:

» Disabled (inaktiverad) (standardinstallning)
e Enabled (aktiverad)

Har kan du andra minnesstorleken pa enklaven for Intels SGX-
programvaruskydd. Alternativen ar:

e 32MB
e 64 MB
e 128 MB



Tabell 9. Performance (prestanda)

Alternativ

Beskrivning

Multi Core Support

Intel SpeedStep

C-States Control

Limit CPUID Value

Det har faltet anger huruvida processorn har en eller alla karnor aktiverade.
Prestanda for vissa program f&rbattras med ytterligare karnor. Det har
alternativet ar aktiverat som standard. Har kan du aktivera eller inaktivera
flerkérnssupport for processorn. Alternativen ar:

Al (alla) (standardinstallning)

e 1
e 2
e« 3
OBS:
* Alternativen som visas kan variera beroende pa den installerade

processorn.

» Alternativen beror pa antalet karnor som stdds av den installerade
processorn (alla, 1, 2, N-1 for processorer med N-karnor)

Har kan du aktivera eller inaktivera Intel SpeedStep-funktionen.

Standardinstallning: Enable Intel SpeedStep (aktivera Intel SpeedStep-
funktionen)

Har kan du aktivera eller inaktivera de extra stromsparlagena for
processorn.

C states (C-lagen) (det har alternativet ar aktiverat som standard)

Det har faltet begransar maxvardet som processorns CPUID-
standardfunktion stoder

+ Enable CPUID Limit (aktivera CPUID-gréns)

Standardinstallning: Alternativet ar inaktiverat.

Tabell 10. Power Manangement (stromhantering)

Alternativ

Beskrivning

AC Recovery

Auto On Time

Deep Sleep Control

Anger vad datorn gér nar natstrbmmen aterstalls efter ett elavbrott. Du kan
stalla in det har alternativet pa:

« Power Off (stdng av) (standardinstallning)
e Power On (strébm pa)
e Last Power State (senaste stromlage)

Har kan du ange den tidpunkt nar datorn ska starta automatiskt.
Alternativen ar:

« Disabled (inaktiverad) (standardinstallning)
o Every day (varje dag)

» Weekdays (veckodagar)

e Select Days (vissa dagar)

Har kan du ange nar djupviloladget aktiveras.
» Disabled (inaktiverad) (standardinstallning)
» Enabled in S5 only (endast aktiverad i S5)
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Alternativ

Beskrivning

Fan Control Override

USB Wake Support

Wake on LAN/WLAN

Block Sleep

Intel Ready Mode

e Enabled in S4 and S5 (aktiverad i S4 och S5)

Har kan du styra hastigheten pa systemflakten. Alternativen ar:
« Fan Control Override

Standardinstallning: Alternativet ar inaktiverat.

Har kan du aktivera USB-enheter sa att de aktiverar systemet fran
vanteldget.

« Enable USB Wake Support

Standardinstallning: Alternativet ar inaktiverat.

Med det har alternativet kan datorn starta nar det triggas av en special-
LAN-signal. Aktivering fran vantelaget paverkas inte av den har
installningen utan maste aktiveras i operativsystemet. Den har funktionen
fungerar endast nar datorn ar ansluten till ett nataggregat.

» Disabled (inaktiverad) (standardinstallning)

* LAN Only (endast LAN)

e WLAN Only (endast WLAN)

e LAN or WLAN (LAN eller WLAN)

* LAN med PXE Boot

Har kan du blockera dvergangen till stromsparlage (S3-lage) i
operativsystemmiljo.
Block Sleep (S3 state) (blockera vilolaget (S3-tillstandet))

Det har alternativet ar inaktiverat som standard.
Med det har alternativet kan du aktivera funktionerna i Intels
redolagesteknik.

Enable Intel Ready Mode (aktivera Intels redolagesteknik) (det har
alternativet ar aktiverat som standard)

Tabell 11. POST Behavior (beteende efter start)

Alternativ Beskrivning

Numlock LED Gor det majligt att specificera om NumLock-funktionen ska aktiveras nar
systemet startas. Alternativet ar aktiverat som standard.

MEBx Hotkey Gor det majligt att specificera om MEBx Hotkey-funktionen ska aktiveras

Keyboard Errors

nar systemet startas. Alternativet ar aktiverat som standard.

Anger om fel som har med tangentbordet att gora rapporteras nar datorn
startas. Det har alternativet ar normalt aktiverat.

Tabell 12. Virtualization Support (virtualiseringsstod)

Alternativ

Beskrivning

Virtualization
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Det har alternativet anger huruvida en VMM (Virtual Machine Monitor -
Virtuell maskindvervakning) kan anvanda den extra maskinvarukapaciteten
genom Intels virtualiseringsteknik.



Alternativ

Beskrivning

VT for Direct I/O

Trusted Execution

» Enable Intel Virtualization Technology (aktivera Intel Virtualization-
tekniken) — Det har alternativet ar aktiverat som standard.

Aktiverar och inaktiverar den virtuella maskinévervakningen (VMM) fran att
anvanda den extra maskinvarukapaciteten genom Intels
virtualiseringsteknik.

« Enable VT for Direct I/O (aktivera VT for direkt I/O) — Det har
alternativet ar aktiverat som standard.

Har kan du ange om en MVMM (Measured Virtual Machine Monitor) kan
utnyttja de ytterligare maskinvarufunktioner som tillhandahalls av Intel
Trusted Execution-teknik.

* Trusted Execution (TPM-sakerhet) — Det har alternativet ar inaktiverat
som standard.

Tabell 13. Maintenance (underhall)

Alternativ Beskrivning
Service Tag Visar datorns servicenummer.
Asset Tag Har kan du skapa en inventariebeteckning for systemet om den inte redan

SERR Messages

BIOS Downgrade

Data Wipe

BIOS Recovery

finns. Det har alternativet ar inte installt som standard.

Styr mekanismen for SERR-meddelanden. Det har alternativet ar inte
installt som standard. Vissa grafikkort kraver att mekanismen f&r SERR-
meddelanden ar inaktiverad.

Har kan du styra uppdatering av systemets firmware till foregaende
revisioner. Det har alternativet ar aktiverat som standard

Har kan du radera data pa ett sakert satt fran alla interna lagringsenheter.
Alternativet ar inaktiverat som standard.

Har kan du fran vissa skadade BIOS-forutsattningar aterstalla med hjalp av
en aterstallningsfil. Det har alternativet ar aktiverat som standard.

Tabell 14. Cloud Desktop (molndator)

Alternativ

Beskrivning

Server Lookup Method

Server Name

Server IP Address

Server Port

Client Address Method

Har kan du ange hur programvaran f&r molnskrivbord sdker efter
serveradresser. Alternativen ar:

» Static IP (statisk IP)
* DNS (standardinstallning)

Har kan du ange namnet pa servern.

Specificerar den primara statiska IP-adressen for Cloud Desktop Server
som klientprogramvaran kommunicerar med. Standard-IP-adressen ar
255.255.255.255.

Har kan du ange den primara IP-porten f&r molndatorn som
klientprogrammet kommunicerar med. Standardinstallningen ar 06910.

Har kan du ange hur klienten erhaller sin [P-adress. Alternativen ar:
o Static IP (statisk IP)
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Alternativ Beskrivning

» DHCP (standardinstallning)

Client IP Address Specificerar klientens statiska IP-adress. Standardinstallningen ar
255.255.255.255.

Client Subnet Mask Specificerar klientens natmask. Standardinstallningen ar 255.255.255.255.

Client Gateway Specificerar IP-adressen fér klientens gateway. Standardinstallningen ar
255.255.255.255.

DNS IP Address Specificerar DNS IP-adressen for klienten. Standardinstallningen ar
255.255.255.255.

Domain Name Visar klientens domannamn.

Advanced Har kan du aktivera Verbose Mode for avancerad felsékning. Som standard

det har alternativet ar inaktiverat.

Tabell 15. System Logs (systemloggar)

Alternativ Beskrivning

BIOS events Visar systemets handelselogg och later dig rensa loggen.
e Clear Log (rensa logg)

Tabell 16. Engineering Configurations (ingenjorskonfigurationer)

Alternativ Beskrivning

ASPM Har kan du stéalla in nivan pa energisparfunktioner fér aktivt lage:
* Auto (standardinstallning)
» Disabled (inaktiverad)
* L1 Only (endast L1)

Uppdatera BIOS

Vi rekommenderar att du uppdaterar BIOS (systeminstallationsprogrammet) nar moderkortet har bytts ut
eller om det finns en uppdatering. F&r barbara datorer ser du till att batteriet ar fulladdat och anslutet till
ett eluttag.

1. Starta om datorn.
Ga till Dell.com/support.

3. Ange Service Tag (Servicenummer) eller Express Service Code (Expresskod) och klicka pa Submit
(Skicka).

OBS: For att lokalisera servicenumret, klicka pa Where is my Service Tag? (Var ar mitt
servicenummer?)

OBS: Om du inte hittar servicenumret klickar du pa Detect My Produkt (Detektera min
produkt). Ga vidare med anvisningarna pa skarmen.

Om du inte kan hitta servicenumret klickar du pa Product Category (Produktkategori) for din dator.
Valj Product Type (Produkttyp) fran listan.

Valj datormodell. Nu visas sidan Product Support (Produktsupport) for din dator.

Klicka pa Get drivers (Skaffa drivrutiner) och klicka pa View All Drivers (Visa alla drivrutiner).

No v oa
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Sidan Drivers and Downloads (Drivrutiner och hamtningar) visas.

8. Pa skarmen med drivrutiner och hamtningar, under listrutan Operating System (Operativsystem),
valjer du BIOS.

9. Identifiera den senaste BIOS-filen och klicka pa Download File (Hamta fil).

Du kan aven analysera vilka drivrutiner som beh&ver en uppdatering. For att géra det for din produkt
klickar du pa Analyze System for Updates (Analysera systemet for uppdateringar) och foljer
anvisningarna pa skarmen.

10. Valj den hamtningsmetod du foredrar i Please select your download method below window (Valj
hamtningsmetod); klicka pa Download Fil (Hamta fil).

Fonstret File download (Filhdmtning) visas.

11. Klicka pa Save (Spara) for att spara filen pa datorn.

12. Klicka pa Run (Kér) for att installera de uppdaterade BIOS-installningarna pa datorn.
Folj anvisningarna pa skarmen.

OBS: Det rekommenderas att inte uppdatera BIOS-versionen mer an 3 revisioner. Till exempel: Om
du vill uppdatera BIOS fran 1.0 till 7.0, installerar du forst version 4.0 och sedan version 7.0.

Bygelinstallningar

Andra en bygelinstallning genom att ta bort bygelkontakten fran stiften och forsiktigt satta den pa de
indikerade stiften pa moderkortet.
Tabell 17. Bygelinstallningar

Bygel Installning Beskrivning
PSWD Standard Sluten: Standard

Oppen: Rensa ldsenord

RTCRST Standard Oppen: Standard

Sluten: Aterstallning av realtidsklockan. Kan anvandas
for felsdkning.

SERVICE_MODE Standard Oppen: Standard

Sluten: Inaktivera ME

System- och installationslésenord

Du kan skapa ett systemlésenord och ett installationslésenord for att skydda datorn.
Lésenordstyp  Beskrivning
Systemlosenord Losenord som du maste ange for att logga in till systemet.

Installationsléseno  Losenord som du maste ange foér att 6ppna och gdra andringar i datorns BIOS-
rd installningar.

VIKTIGT!: Losenordsfunktionerna ger dig en grundldaggande sakerhetsniva for informationen pa
datorn.
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VIKTIGT!: Vem som helst kan komma at informationen som éar lagrad pa datorn om den inte ar
last och lamnas utan tillsyn.

% OBS: Nar datorn levereras ar funktionen for system- och installationslésenord inaktiverad.

Tilldela ett systemlésenord och ett installationslésenord

Du kan endast ange ett nytt systemlésenord och/eller installationslésenord eller andra ett befintligt
systemloésenord och/eller installationslésenord nar Password Status (Losenordstatus) ar Unlocked
(Upplast). Om Password Status (L&senordstatus) ar Locked (Last) kan du inte andra systemldsenordet.

ﬁ OBS: Om lésenordsbygeln ar inaktiverad raderas det befintliga systemlésenordet och
installationslosenordet och du maste inte ange systemldsenordet for att logga in till datorn.

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pa <F2> omedelbart efter det att datorn startats
eller startats om.

1. Pa skarmen System BIOS (System-BIOS) eller System Setup (Systeminstallation) valjer du System
Security (Systemséakerhet) och trycker pa Enter.

Skarmen System Security (Systemsakerhet) visas.

2. Pa skarmen System Security (Systemséakerhet) kontrollerar du att Password Status (Losenordstatus)
ar Unlocked (Upplast).

3. Valj System Password (Systemldsenord), ange systemldsenordet och tryck pa Enter eller Tab.
Anvand foljande rekommendationer fér systemldsenordet:
o Ett l6senord kan ha upp till 32 tecken
e Losenordet kan innehalla siffrorna 0 till 9
+ Endast sma bokstaver ar giltiga, stora bokstaver ar inte tilldtna.
« Endast féljande specialtecken ar tilladtna, blanksteg, ("), (+), (,), (=), (), (/), ¢), (D, (\), @), ().

Skriv in losenordet igen nar du blir ombedd.

4. Skriv in systemldsenordet som du angav tidigare och tryck pa OK.

5. Valj Setup Password (Installationslésenord), skriv in ditt systemldsenord och tryck pa Enter eller Tab.
Du blir ombedd att skriva in installationsldsenordet igen.

6. Skriv in installationslosenordet som du angav tidigare och tryck pa OK.

7. Tryck pa Esc sa blir du ombedd att spara andringarna.

8. Tryck pdY for att spara andringarna.
Datorn startar om.

Radera eller andra ett befintligt system- och/eller installationslésenord

Kontrollera att Password Status (Lésenordstatus) ar Unlocked (Upplast) (i
systeminstallationsprogrammet) innan du forsoker radera eller andra ett befintligt system- och/eller
installationslosenord. Du kan inte radera eller andra ett befintligt system- och/eller installationslésenord
om Password Status (Losenordstatus) ar Locked (last).

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pa F2 omedelbart efter det att datorn startats eller
startats om.

1. P& skdrmen System BIOS (System-BIOS) eller System Setup (Systeminstallation) véljer du System
Security (Systemséakerhet) och trycker pa Enter.
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Skarmen System Security (Systemsakerhet) visas.

Pa skarmen System Security (Systemsakerhet), kontrollera att Password Status (Lésenordstatus) ar
Unlocked (Olast).

Valj System Password (Systemlésenord), andra eller radera det befintliga systemldsenordet och tryck
pa Enter eller Tab.

Valj Setup Password (Installationslésenord), andra eller radera det befintliga installationslosenordet
och tryck pa Enter eller Tab.

OBS: Om du andrar system- och/eller installationsldsenordet maste du skriva in det nya
l6senordet igen. Om du raderar system- och/eller installationslésenordet maste du bekrafta
raderingen.

Tryck pa Esc sa blir du ombedd att spara andringarna.

Tryck pd Y for att spara andringarna och avsluta systeminstallationsprogrammet.

Datorn startar om.

Inaktivera ett systemlésenord

Systemets sakerhetsfunktioner i programvaran inkluderar ett systemlosenord och ett
installationslosenord. Losenordbygeln inaktiverar eventuella ldsenord som anvands for tillfallet.

% OBS: Du kan aven anvanda féljande steg for att inaktivera ett bortglémt [ésenord.

Eal B

FOl anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort kadpan.

Identifiera PSWD-bygeln pa moderkortet.

Ta bort PSWD-bygeln fran moderkortet.

% OBS: De befintliga l6senorden ar inte inaktiverade (raderade) férran datorn startar utan bygeln.

Installera kapan.
OBS: Om du tilldelar ett nytt system- och/eller installationsldsenord med PSWD-bygeln
installerad s& kommer de nya l6senorden att inaktiveras vid nasta start.

Anslut datorn till ett eluttag och sla pa datorn.

Stang av datorn och koppla bort strémkabeln fran eluttaget.

Ta bort kapan.
Satt tillbaka PSWD-bygeln p&d moderkortet.

. Installera kapan.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat med datorn.

. Sla pa datorn.
. Ga till systeminstallationsprogrammet och ange ett nytt system- eller installationsl&senord. Se Stalla

in ett systemlésenord.
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4
Diagnostik

Om du har problem med datorn k&r du ePSA-diagnostiken innan du kontaktar Dell for teknisk hjalp. Syftet
med att kdra diagnostiken ar att testa datorns maskinvara utan att ytterligare utrustning kravs och utan att
riskera att information gar férlorad. Om du inte kan fixa problemet sjalv kan service- och supportpersonal
anvanda diagnostikresultatet for att hjalpa dig att l6sa problemet.

Forbattrad systemutvarderingsdiagnostik fore start
(ePSA)

ePSA-diagnostiken (kallas aven systemdiagnostik) utfor en komplett kontroll av maskinvaran. ePSA ar
inbyggd i BIOS och startas internt av BIOS. Den inbyggda systemdiagnostiken tillhandahaller ett antal
alternativ for en viss enhet eller grupper av enheter som du kan anvanda for att:

* Ko&ra test automatiskt eller i interaktivt lage

¢ Upprepa test

* Visa och spara testresultat

* Ko&ra grundliga tester med ytterligare testalternativ for att skaffa extra information om enheter med fel
» Visa statusmeddelanden som informerar dig om att testerna har slutférts utan fel

+ Visa felmeddelanden som informerar dig om problem som upptackts under testningen

A VIKTIGT!: Anvénd endast systemdiagnostiken for din dator. Om detta program anvéands med
andra datorer kan det ge ett felaktigt resultat eller felmeddelanden.

% OBS: Vissa tester for specifika enheter kraver anvandarinteraktion. Se till att du ar narvarande vid
datorn nar diagnostiktestet kors.

1. Sla pa datorn.
2. Nar datorn startar trycker du pa tangenten <F12> nar Dell-logotypen visas.
3. VAl alternativet Diagnostics (Diagnostik) pa startmenyskarmen.

Fénstret Enhanced Pre-boot System Assessment (Férbattrad systemutvarderingsdiagnostik fore
start) visas med alla enheter som upptackts i datorn. Diagnostiken borjar kdra tester pa alla upptackta
enheter.

4. Om du vill kéra diagnostiktestet pa en viss enhet trycker du pa <Esc> och klickar pa Yes (Ja) for att
stoppa diagnostiktestet.

5. Valj enheten i den vanstra rutan och klicka pa Run Tests (Kor tester).
6. Om det finns problem visas felkoderna.
Anteckna felkoden och kontakta Dell.

Felsoka datorn

Du kan felséka datorn med indikatorer som diagnostiklampor, pipkoder och felmeddelanden nar datorn
anvands.
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Diagnostik med strombrytarens lysdiod

Det finns en lysdiod pa strombrytaren pa framsidan av chassit. Den fungerar aven som en tvafargad
diagnostiklysdiod. Den lyser bara da datorns sjalvtest genomfoérs. Nar operativsystemet bérjar lasas in

slocknar den.

Blinkschema f&r barnstensfargad lysdiod — Ménstret ar 2 eller 3 blinkningar foljt av en kort paus och
sedan x blinkningar upp till 7. Det upprepade monstret har en lang paus i mitten. Till exempel: 2,3 = 2
barnstensfargade blinkningar, kort paus, 3 barnstensfargade blinkningar féljt av en lang paus innan

modnstret upprepas.

Tabell 18. Diagnostik med stréombrytarens lysdiod

Lysdiodens tillstdand  Lysdiodens tillstand med Beskrivning
med gult ljus vitt ljus
Av Av Datorn ar AV

Av Blinkar Systemet ar i vilolage

Blinkar Av Fel pa nataggregatet

Stadigt sken Av Nataggregatet fungerar men koden gick inte att

hamta

Av Stadigt sken Datorn ar pa

Lysdiodens Beskrivning

tillstdnd med

gult ljus

21 Moderkortsfel

2,2 fel pa moderkort, PSU eller PSU-kablar

2,3 Fel pd moderkortet, minnet eller processorn

2,4 fel pa knappcellsbatteriet

2.5 skadat BIOS

2,6 Fel pa processorn eller dess konfiguration

2.7 minnesmoduler upptacktes men har fel

31 majligt fel pa extrakort eller moderkort

3.2 mojligt USB-fel

3.3 inga minnesmoduler kunde identifieras

3.4 maijligt fel pa moderkort

3.5 Minnesmoduler har upptacks men det har uppstatt ett minneskonfigurations- eller
minneskompatibilitetsfel.

3,6 mojligt fel med moderkortresurser och/eller -maskinvara

3,7 Nagot annat fel — ett meddelande visas pa skarmen
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Pipkoder

Datorn kan avge en serie med ljudsignaler vid start om bildskarmen inte visar fel och problem. De har
serierna med ljudsignaler kallas pipkoder och identifierar diverse problem. Férdrojningen mellan varje pip
ar 300 ms, férdrojningen mellan varje uppsattning med pip ar 3 s och pipen varar i 300 ms. Efter varje pip
och varje uppsattning med pip kanner BIOS-programmet av om anvandaren trycker pa strombrytaren.
Om sa sker sa avbryts slingan och en normal avstangning av systemet utfors.

Kod 1-3-2
Orsak Minnesfel
Felmeddelanden

Felmeddelande Beskrivning

Address mark not  BIOS hittade en felaktig disksektor eller kunde inte hitta en viss disksektor.
found

(Adressmarket gick

inte att hitta)

Alert! Previous Datorn misslyckades pa grund av samma fel tre ganger i rad med att slutféra
attempts at startrutinen. Kontakta Dell och rapportera kontrollpunkten (nnn) till
booting this supportteknikern.

system have failed
at checkpoint
[nnnn]. For help in
resolving this
problem, please
note this
checkpoint and
contact Dell
Technical Support.
(Varning! Tidigare
forsok att starta
systemet
misslyckades vid
kontrollpunkt
[nnnn]. For att fa
hjalp med
problemet
antecknar du
kontrollpunkten
och kontaktar
Dells tekniska
support).

Alert! Security MFG_MODE-bygeln har installerats och AMT-hanteringsfunktionerna ar
override Jumper is inaktiverade tills den tas bort.

installed. (Varning!

Forbikopplingsbyg
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Felmeddelande

eln fér sakerhet ar
installerad)

Attachment failed
to respond
(Tillbehéret
svarade inte)

Bad command or
file name (Felaktigt
kommando eller
filnamn)

Bad error-
correction code
(ECC) on disk read
(Felaktig
felkorrigeringskod
(ECC) vid
disklasning)

Controller has
failed (Styrenheten
misslyckades)

Data error (Datafel)

Decreasing
available memory
(Minskar
tillgangligt minne)

Diskette drive0
seek failure (Sdkfel
for diskettenhet 0)

Diskette read
failure
(Diskettlasfel)

Diskette subsystem
reset failed
(Aterstallning av
diskettundersyste
met misslyckades)

Fel pa port A20

General failure
(Allmént fel)

Beskrivning

Diskett- eller harddiskstyrenheten kan inte skicka data till den kopplade enheten.

Kontrollera att du har stavat kommandot ratt, infogas mellanslag pa ratt stallen och
anvant ratt sékvag.

Diskett- eller harddiskstyrenheten upptackte ett lasfel som inte kan korrigeras.

Harddisken eller den kopplade styrenheten ar felaktig.

Diskettenheten eller harddisken kan inte lasa data. Fér Windows operativsystem kor
du chkdsk-verktyget for att kontrollera filstrukturen pa disketten eller harddisken.
For dvriga operativsystem kor du lampligt motsvarande verktyg.

En eller flera minnesmoduler kan vara felaktiga eller sitta fel. Installera om
minnesmodulerna och byt vid behov ut dem.

En kabel kan ha lossnat eller datorns konfigurationsinformation kanske inte
matchar maskinvarukonfigurationen.

Disketten kan vara felaktig eller en kabel l6s. Om enhetens atkomstlampa tands
provar du med en annan diskett.

Diskettstyrenheten kan vara felaktig.

En eller flera minnesmoduler kan vara felaktiga eller sitta fel. Installera om
minnesmodulerna och byt vid behov ut dem.

Operativsystemet kan inte utféra kommandot. Detta meddelande féljs normalt av
specifik information - till exempel Slut pa papper i skrivaren. Utfér lamplig atgard
for att [6sa problemet.

41



Felmeddelande

Hard-disk drive
configuration error
(Konfigurationsfel
pa harddisken)

Hard-disk drive
controller failure
(Fel pa
harddiskstyrenhete
n)

Hard-disk drive
failure (Fel pa
harddisken)

Hard-disk drive
read failure (Lasfel
pa harddisken)

Invalid
configuration
information-please
run System Setup
Program (Ogiltig
konfigurationsinfor
mation - kor
installationsprogra
mmet)

Invalid Memory
configuration,
please populate
DIMM1 (Ogiltig
minneskonfigurati
on, satt i ett minne
i DIMM1)

Keyboard failure
(Tangentbordsfel)

Memory address
line failure at
address, read value
expecting value
(Minnesadressfel
vid adress, lasvarde
férvantat varde)

Memory allocation
error
(Minnestilldelningsf
el)
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Beskrivning

Harddisken gick inte att initiera.

Harddisken gick inte att initiera.

Harddisken gick inte att initiera.

Harddisken gick inte att initiera.

Datorkonfigurationen motsvarar inte maskinvarukonfigurationen.

Det finns inget minne i DIMM1-facket. Ta bort och satt tillbaka minnesmodulen
eller installera en minnesmodul.

En kabel eller kontakt kan ha lossnat eller sa kan det vara fel pa styrenheten for
tangentbord eller tangentbord/mus.

En minnesmodul kan vara felaktig eller sitta fel. Installera om minnesmodulerna
och byt vid behov ut dem.

Programmet du forsdker kéra fungerar inte inop med operativsystemet, ett annat
program eller ett verktyg.



Felmeddelande

Memory data line
failure at address,
read value
expecting value
(Fel pa
minnesdatalinje vid
adress, lasvarde
férvantat varde)

Memory double
word logic failure
at address, read
value expecting
value (Fel
dubbelordslogik pa
adressen, lasvarde
férvantat varde)

Memory odd/even
logic failure at
address, read value
expecting value
(Fel udda/jamn-
logik pa adressen,
lasvarde foérvantat
varde)

Memory write/read
failure at address,
read value
expecting value
(Skriv/las-fel pa
minne vid adress,
lasvarde foérvantat
varde)

Memory size in
CMOS invalid
(Minnesstorlek i
CMOS ogiltigt)

Memory tests
terminated by
keystroke
(Minnestest
avbrutet av
tangentnedtryckni
ng)

Beskrivning

En minnesmodul kan vara felaktig eller sitta fel. Installera om minnesmodulerna
och byt vid behov ut dem.

En minnesmodul kan vara felaktig eller sitta fel. Installera om minnesmodulerna
och byt vid behov ut dem.

En minnesmodul kan vara felaktig eller sitta fel. Installera om minnesmodulerna
och byt vid behov ut dem.

En minnesmodul kan vara felaktig eller sitta fel. Installera om minnesmodulerna
och byt vid behov ut dem.

Mangden minne i datorns konfigurationsinformation stammer inte éverens med
det installerade minnet i datorn.

En tangentnedtryckning avbrot minnestestet.
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Felmeddelande

No boot device
available (Det finns
ingen startenhet)

No boot sector on
hard-disk drive
(Ingen startsektor
pa harddisk)

No timer tick
interrupt (Inget
tidsavbrott)

Non-system disk
or disk error (Ingen
systemdisk eller
diskfel)

Not a boot diskette
(Ingen startdiskett)

Plug and play
configuration error
(Plug and Play-
konfigurationsfel)

Read fault (Lasfel)

Requested sector
not found (Den
efterfragade
sektorn gick inte
att hitta)

Reset failed
(Aterstéllning
misslyckades)

Sector not found
(Sektorn gick inte
att hitta)

Seek error (Sokfel)

Shutdown failure
(Avstangningsfel)

Time-of-day clock
stopped (Klockan
har stannat)

Time-of-day not
set-please run the
System Setup
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Beskrivning

Datorn kan inte hitta disketten eller harddisken.

Datorns konfigurationsinformation i systeminstallationsprogrammet kan vara
felaktig.

Det kan vara ett fel pa en krets pa moderkortet.

Diskettenheten i enhet A innehaller inget startbart operativsystem. Byt antingen ut
disketten till en som har ett startbart operativsystem eller ta bort disketten fran
enhet A och starta om datorn.

Operativsystemet forsdker starta fran en diskett som inte innehaller ett startbart

operativsystem. Satt i en startbar diskett.

Ett problem uppstod i datorn nar ett eller flera kort konfigurerades.

Operativsystemet kan inte lasa fran disketten eller harddisken, datorn kunde inte
hitta en viss sektor pa disken eller s& ar det fel pa den efterfragade sektorn.

Operativsystemet kan inte lasa fran disketten eller harddisken, datorn kunde inte
hitta en viss sektor pa disken eller s& ar det fel pa den efterfragade sektorn.

Aterstallningen av disken misslyckades.

Operativsystemet kan inte hitta en sektor pa disketten eller harddisken.

Operativsystemet kan inte hitta ett visst spar pa disketten eller harddisken.

Det kan vara ett fel pa en krets pa moderkortet.

Batteriet kan vara tomt.

Tiden eller datumet som lagras i systeminstallationsprogrammet matchar inte
datorklockan.



Felmeddelande

program (Klockan

ar inte installd, kor
systeminstallations
programmet)

Timer chip counter
2 failed (Réknare 2
pa tidskretsen
fungerar inte)

Unexpected
interrupt in
protected mode
(Ovantat avbrott i
skyddat lage)

WARNING: Dell's
Disk Monitoring
System has
detected that drive
[0/1] on the
[primary/
secondary] EIDE
controller is
operating outside
of normal
specifications. It is
advisable to
immediately back
up your data and
replace your hard
drive by calling
your support desk
or Dell. (VARNING!
Dells
diskdvervakningssy
stem har upptackt
att enhet [0/1] pa
den [primara/
sekundara] EUDE-
styrenheten drivs
utanfér normala
specifikationer. Det
ar klokt att
omedelbart
sakerhetskopiera
data och byta ut
harddisken genom
att ringa till

Beskrivning

Det kan vara ett fel pa en krets pa moderkortet.

Det kan vara fel pa tangentbordets styrenhet eller s& kan en minnesmodul sitta (6st.

Vid den inledande starten upptacktes mojliga felvillkor for enheten. Nar datorn har
slutfort starten bédr du omedelbart sakerhetskopiera all data och byta ut harddisken
(installationsprocedurer finns i "Lagga till och ta bort delar” fér din datortyp). Om
inte en utbytesenhet finns omedelbart tillganglig och enheten inte ar den enda
startbara enheten dppnar du systeminstallationsprogrammet och andrar
installningen for ratt enhet till None (ingen). Ta sedan bort enheten fran datorn.
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Felmeddelande Beskrivning

supporten eller

Dell).

Write fault (Skrivfel) Operativsystemet kan inte skriva till disketten eller harddisken.

Write fault on Operativsystemet kan inte skriva till disketten eller harddisken.

selected drive
(Skrivfel pa vald
enhet)
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Specifikationer

5

% OBS: Erbjudanden kan variera mellan olika regioner. F&r mer information om datorns konfiguration

* Windows 10, klicka pa Start E — -ikonen Installningar — System — Om.

*  Windows 8,1 och Windows 8, klicka pa Start H — PC-instéallningar — PC och enheter —

PC-info.

* Windows 7, klicka pa Start 9 hogerklicka pa Datorinformation och valj Egenskaper.

Tabell 19. Processor

Funktion

Specifikation

Processortyp

Totalt cacheminne

Tabell 20. Minne

e Intel Core i3-serien
e Intel Core i5-serien
e Intel Core i7-serien
¢ Intel Xeon E3

Upp till 8 MB cacheminne beroende pa processortyp

Funktion Specifikation

Typ DDR4, NECC och ECC
Hastighet 2133 MHz

Kontakter Fyra DIMM-kortplatser
Kapacitet 4 GB, 8 GB och 16 GB

Minsta minne

Stdrsta minne

Tabell 21. Video

4GB
64 GB

Funktion Specifikation
Inbyggt » Intel HD-grafik 530 (Core i3/i5/i7)

» Intel HD-grafik P530 (utvalda Intel Xeon)
Separat PCI Express x16 grafikkort
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Tabell 22. Audio

Funktion

Specifikation

Inbyggt

Tabell 23. Natverk

tvakanaligt hogkvalitativt ljud

Funktion

Specifikation

Inbyggt

Tabell 24. Systeminformation

Intel I219LM Ethernet med kapacitet fér 10/100/1000

Mb/s kommunikation

Funktion

Specifikation

Systemkretsuppsattning
DMA-kanaler

Avbrottsnivaer

BIOS-krets (NVRAM)

Tabell 25. Expansionsbuss

Intel C236-kretsuppsattning

Tva 8237 DMA-styrenheter med sju oberoende
programmerbara kanaler

Inbyggd I/O APIC-funktion med 24 avbrott
16 MB

Funktion Specifikation
Busstyp PCle generation 3 (x16), USB 2.0 och USB 3.0
Busshastighet PCI Express:

Tabell 26. Kort

* x4-kortplats, dubbelriktad hastighet — 4GB/s
e X16-kortplats, dubbelriktad hastighet — 16 GB/s

SATA: 1,5 Gbps, 3,0 Gbps och 6 Gbps

Funktion

Specifikation

PCI
PCl Express x4
PCI-Express x16

Tabell 27. Drives

Upp till ett fullhdjdskort
Upp till ett fullhdjdskort
Upp till tva fullndjdskort

Funktion Specifikation
Externt atkomliga (5,25-tums Tva
enhetsfack)
3,5-tums SATA- 2,5-tums SATA- PCle-enhetsfack
Internt atkomliga enhetsuttag enhetsfack
Tva Fyra Ett
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Tabell 28. Externa kontakter

Funktion Specifikation
Audio
Frontpanel Ett universellt ljuduttag med mikrofoningang och
horlurskontakt
Bakpanel en linje-ut-kontakt
Natverksadapter En RJ-45-kontakt
Seriellt en kontakt med 9 stift, 16550 C-kompatibel
USB 2.0 Frontpanel: tva
Bakpanel: tva
USB 3.0 Frontpanel: tva
Bakpanel: fyra
HDMI ut Ett
Video o 15-stifts VGA-kontakt

Tabell 29. Interna kontakter

e tva 20-stifts DisplayPort-kontakter

OBS: Tillgangliga grafikkontakter kan variera
beroende pa valt grafikkort.

Funktion

Specifikation

PCI 2.3 databredd (maximalt) - 32 bitar

Minitorndator

En 120-stiftskontakt

PCI Express x4 databredd (maximal), fyra PCI Express-banor

Minitorndator

En 64-stiftskontakt

PCI Express x16 (kopplad som x4) databredd (maximal) - fyra PCI| Express-banor

Minitorndator

En 164-stiftskontakt

PCI Express x16 databredd (maximal) - 16 PCl Express-banor

Seriell ATA
Minitorndator

Minne

Intern USB
Minitorndator

Systemflakt

Frontpanelkontroll

Minitorndator

Fyra 7-stiftskontakter
Fyra 288-stiftskontakter

En 20-stiftskontakt
En 4-stiftskontakt

En 6-stiftskontakt och tva 20-stiftskontakter
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Funktion

Specifikation

Minitorndator — Termodetektor
Processor

Processorflakt

Bygel for servicelage

Bygel for l&senordsrensning
RTC-aterstallningsbygel

Intern hogtalare
Intrdngskontakt

Natkontakt:

Tabell 30. Kontroller och lampor

En 2-stiftskontakt
En 1150-stiftskontakt
En 4-stiftskontakt
En 2-stiftskontakt
En 2-stiftskontakt
En 2-stiftskontakt
En 4-stiftskontakt
En 3-stiftskontakt

En 8-stifts. en 4-stifts,

Funktion

Specifikation

Datorns framsida

Strémbrytarlampa

Lampa for enhetsaktivitet

Datorns baksida

En indikator for lankintegritet pa det
inbyggda natverkskortet

Natverksindikator pa det inbyggda
natverkskortet

Diagnostiklampa fér stromférsérjning

Tabell 31. Stromforsorjning

Vitt sken — Fast vitt sken visar att strdbmmen ar paslagen;
blinkande vitt sken visar att datorn ar i strdmsparlage.

Vitt sken — Blinkade vitt sken visar att datorn laser data
eller skriver data till harddisken.

Gron — Det finns en 10 Mbit/s-anslutning mellan
natverket och datorn

Gron — Det finns en 100 Mbit/s-anslutning mellan
natverket och datorn

Orange — Det finns en 1000 Mbit/s-anslutning mellan
natverket och datorn

Slackt — datorn har ingen fysisk anslutning till natverket.

Gult jus — Blinkande gult ljus visar att det finns
natverksaktivitet.

Gront ljus — Nataggregatet ar paslaget och fungerar.
Stréomkabeln maste vara ansluten till natkontakten (pa
datorns baksida) och eluttaget.

Stromforsorj Effekt
ning

Maximal varmeforlust

Spanning

Minitorndato 290 W
r

365 W EPA
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989,00 BTU/tim

1245 BTU/h

100 VACHtill 240 V AC, 50 Hz
till 60 Hz, 5,4 A

100 VACHtill 240 V AC, 50 Hz
till 60 Hz, 5,0 A



Stromforsorj Effekt
ning

Maximal varmeforlust

Spénning

% OBS: Varmeforlusten ar berdknad med stromforsérjningens wattmarkning.

Knappcellsba
tteri

Tabell 32. Fysiska matt

3V CR2032-litiumcellbatteri

Fysiska matt Hoéjd

Bredd Djup Vikt

Minitorndator
tum)

360,00 mm (14,17

175,00 mm (6,88 435,00 mm 11,70 kg (25,70
tum) (17,12 tum) pund)

% OBS: Datorns vikt ar baserad pa en typisk konfiguration och kan variera med olika konfigurationer.

Tabell 33. Miljépaverkan

Funktion

Specifikation

Temperaturintervall
Drift
Forvaring
Relativ luftfuktighet (maximalt)
Drift
Forvaring
Maximal vibration
Drift
Forvaring
Maximal stot
Drift
Forvaring
Hojd dver havet:
Drift
Forvaring

Luftburen féroreningsniva

5°CHtill 35 °C (41 °F till 95 °F)
-40 °C till 65 °C (=40 °F till 149 °F)

20 till 80 procent (icke-kondenserande)

5 till 95 procent (icke-kondenserande)

0,26 g RMS
2,20 g RMS

40 G
105 g

-15,2 m till 3048 m (=50 fot till 10 000 fot)
-15,20 m till 10 668 m (=50 fot till 35 000 fot)
Gl eller lagre enligt ANSI/ISA-S71.04-1985
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Kontakta Dell

% OBS: Om du inte har en aktiv Internet-anslutning kan du hitta kontaktinformationen pa ditt
ink&pskvitto, forpackning, faktura eller i Dells produktkatalog.

Dell erbjuder flera alternativ for support och service online och pa telefon. Tillgangligheten varierar
beroende pa land och produkt och vissa tjanster kanske inte finns i ditt omrade. Goér sa har for att
kontakta Dell for forsaljningsarenden, teknisk support eller kundtjanst:

Ga till Dell.com/support.
Valj supportkategori.
Valj land eller region i listrutan Choose A Country/Region (valj land/region) langst ner pa sidan.

Valj lamplig tjanst eller supportlank utifran dina behov.

Eal A
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