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Umgang mit aufgeblahten Lithium-lonen-Akkus

Wie die meisten Notebook verwenden Dell-Notebooks Lithium-lonen-Akkus. Eine Art von Lithium-lonen-Akkus ist der Lithium-lonen-
Polymer-Akku Lithium-lonen-Polymer-Akkus haben in den letzten Jahren an Beliebtheit gewonnen und sind aufgrund des Kundenwunsches
nach einer schlanken Form (insbesondere bei neueren ultradiinnen Notebooks) und langlebigen Akkus Elektronikindustrie zum Standard
geworden. Bei Lithium-lonen-Polymer-Akkus kdnnen die Akkuzellen potenziell anschwellen.

Geschwollene Akkus kénnen die Leistung des Notebooks beeintrachtigen. Um weitere Beschadigungen an der Gerateverkleidung zu oder
an internen Komponenten zu verhindern, die zu einer Funktionsstérung fiihren kdnnen, brechen Sie die Verwendung des Notebooks ab und
entladen Sie ihn, indem Sie den Netzadapter abziehen und den Akku entleeren.

Geschwollene Akkus durfen nicht verwendet werden und sollten ausgetauscht und fachgerecht entsorgt werden. Wir empfehlen, Kontakt
mit dem Dell-Produktsupport aufzunehmen, um zu erfahren, wie Sie geschwollene Akkus geméf3 des entsprechenden Gewahrleistungs-
oder Servicevertrags austauschen kdnnen, einschliefllich Optionen fiir den Ersatz durch einen von Dell autorisierten Servicetechniker.

Richtlinien zum Umgang mit und zum Austauschen von Lithium-lonen-Akkus

Seien Sie vorsichtig beim Umgang mit Lithium-lonen-Akkus.

Entladen Sie den Akku, bevor Sie ihn aus dem System entfernen.

Um den Akku zu entladen, stecken Sie das Netzteil aus dem System aus, und achten Sie darauf, dass das System nur im Akkubetrieb
lduft. Wenn das System nicht mehr eingeschaltet ist oder wenn der Netzschalter gedrickt wird, ist der Akku vollstédndig entleert.
Duben Sie keinen Druck auf den Akkus aus, lassen Sie ihn nicht fallen, beschadigen Sie ihn nicht und flhren Sie keine Fremdkaérper ein.
Setzen Sie den Akku keinen hohen Temperaturen aus und bauen Sie Akkus und Akkuzellen nicht auseinander.

Uben Sie keinen Druck auf die Oberfiache des Akkus aus.

Biegen Sie den Akku nicht.

Verwenden Sie kein Werkzeug, um den Akku aufzubrechen.

Wenn ein Akku aufgrund der Schwellung in einem Gerat eingeklemmt wird, versuchen Sie nicht, ihn zu I16sen, da das Einstechen auf, das
Biegen eines oder die Austibung von Druck auf einen Akku geféhrlich sein kann.

Kontaktieren Sie den Dell-Produktsupport unter https://www.dell.com/support, um Unterstitzung und weitere Anweisungen zu
erhalten.

Bei Verwendung von nicht-originalen Dell- oder ungeeigneten Akkus besteht Brand- oder Explosionsgefahr. Ersetzen Sie den Akku nur
durch einen kompatiblen, von Dell erworbenen Akku, der fir den Betrieb in |hrem Dell-Computer geeignet ist. Verwenden Sie in diesem

Computer keine Akkus aus anderen Computern. Erwerben Sie Immer originale Akkus von https://www.dell.com oder sonst direkt von
Dell.

Lithium-lonen-Akkus kénnen aus verschiedenen Grinden, zum Beispiel Alter, Anzahl der Aufladungen oder starker Warmeeinwirkung
anschwellen. Weitere Informationen zur Verbesserung der Leistung und Lebensdauer des Notebook-Akkus und zur Minimierung der Risikos
zum Auftretens des Problems finden Sie in Dell Notebook-Akku - Haufig gestellte Fragen.

© 2019 Dell Inc. oder Ihre Tochtergeselischaften. Alle Rechte vorbehalten.


https://www.dell.com/support
https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/article/sln128667

