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Forfalskade utskriftspatroner och databehandlingsprodukter
betyder stora risker for foretag och offentliga myndigheter.
For att hjalpa till med att skydda kunder fran detta hot, har
HP utvecklat ett program for bekampning av forfalskningar.
Vi rekommenderar att noggrant lasa igenom foljande
information for att undvika forfalskningar och minimera risk.

HP-produkter och forfalskningar

HP original produkter, inklusive blackpatroner och laserkassetter for skrvare (bild 1) samt
datorprodukter (se bild 2 for exempel) ar utvecklade for att ge premiumkvalitet och palitlighet.
Forfalskare forsoker illegalt att dra fordel av HPs produkters rykte: forfalskade produkter

ar avsedda till att imitera originalprodukter, med syftet att fa kunderna tro att de koper akta
produkter. Ofta fokuserar bedragare framst pa vissa foretag och stora kunder som myndigheter,

banker och universitet.

Skrivaravbrott och avbrott
i arbetsflodet, vilket betyder
tids- och pengaforlust.

Bild 1
Aven om férfalskningar kan se ut som akta HP-produkter, har de ofta l&g kvalitet.
Anvandning av till exempel forfalskade blackpatroner, som ar huvudfokus for bedragare,
betyder storarisker for foretagskunder. Detta omfattar féljande:
Utskrifter med lag kvalitet som
@ paverkar ditt foretags rykte.
Bild 2

Blacket/tonern racker till farre/
ofdrutsagbart antal utskrifter.

Klagomal och anklagelser riktade
mot inkdps- eller IT-avdelningen.

Garantin for maskinvaran upphor
och det uppstar kostnader for att
reparera skadade skrivare.

Pengasloseri for daligt fungerande
forfalskningar och behovet av ett
nytt inkdp.

Dessutom kan forfalskade och ofta daligt fungerande datorprodukter orsaka avbrott,
kortare livslangd och risk for dataforlust. | varsta fall kan de hota halsan och sakerheten,
till exempel pa grund av farliga kablar i forfalskade natadaptrar eller pa grund av forfalskade

batterier som dverhettas.
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Undvika forfalskade utskriftspatroner

HPs orginalutskriftstillbehdr for HPs black- och laserskrivare samt blackpatroner for
sa kallade storformat (LFP) ar sarskilt utsatta for forfalskningar. 2 Folj noggrant alla
steg nedan, for att undersdka en produkt som du tycker ar misstankt.

ACFs e-postadress

Kontrollera sikerhetsetiketten

Hamta HPs gratis
SureSupply-mobil app
for att enkelt kontrollera
HPs sdkerhetsetikett.

ACF-webbsidorna

Sdkerhetsetiketter skall visa alla tillgidngliga sdkerhetsfunktioner korrekt
Undersok HPs sakerhetsetikett med dess holografiska funktion

(klicka pa bild 3 for att se etikettenirorelse).

« Luta paketet fran framat och bakat: symbolerna "OK” och "v”

som finns pa etiketten skall flytta sig i motsatt riktning.

« Luta paketet fran hoger till vanster: symbolerna "OK” och "v"”

pa etiketten skall flytta sig i samma riktning.

Bild 3

Om du har en smartphone, kan du ocksa validera en unik kod som finns ingraverad

pa den sista sakerhetsetiketten (bild 4).

* Ta helt enkelt en bild pa Quick Response-koden (QR-koden), som finns tryckt pa etiketten,

med en smartphone.

« Fa omedelbart ett svar fran HP.

Flera gratis QR-ldsare eller ldsare som medfdljer HP SureSupply-appen (om tillganglig) kan
anvandas. Alternativt kan du ga till HPs webbplats fér mobil verifiering, som visas pa den specifika
sakerhetsetiketten (hp.com/go/ok) och manuellt ange etikettens serienummer fér verifiering.

. .
Bild 4

Alla HPs original tonertillbehor har en
sdkerhetsetikett. Etiketten finns runt rivremsan
pa paketet (bild 5). Om du mérker att nagon

av HPs tonerkasetter inte har en sakerhetsetikett,
har du all anledning att vara misstanksam.

Utvalda HP original blécktillbehdor i EMEA

har en sdkerhetsetikett. Om den finns pa
forpackningen sa aterfinns HPs sakerhetsetikett
i det 6vre hogre hornet pa den hdangande fliken,
eller pa forpackningens hogra eller vanstra
panel (bild 6). Var god dubbelkolla med
informationen under nar det kan férvantas
finnas en sakerhetsetikett pa blackpatronerna —
vissa original blacktillbehor fran HP har inga
sakerhetsetiketter. Men, om sakerhetsetiketten
saknas pa produkter som listas i det bla avsnittet
iinformationsgrafiken, kan det tyda pa férfalskning.

LFP-tillbehdr har normalt en sdakerhetsetikett
vid leverans i HPs nuvarande forpackningar.
Om etiketten finns pa férpackningen kan den
antigen hittas i det 6vre hogra hérnet pa den
hangande fliken eller pa den vanstra eller hdgra
panelen pa férpackningen (bild 7). Ldgg marke
till att tidigare versioner av LFP-férpackningar
inte nddvandigtvis har nagon sakerhetsetikett.

Bild 6

Bild 7 D



http://www.hp.com/go/anticounterfeit
http://www.hp.com/go/anticounterfeit

Var uppmirksam pa olika varianter av sikerhetsetiketter. Idag finns tre versioner
av sakerhetsetiketter i bruk, dldre typer kan aterfinnas tills lagren slut. Alla har dock
en bildskiftningsfunktion som kontrolleras pa samma satt som beskrivs ovan.

» Den senaste versionen av sakerhetsetikett har en black- eller tonerikon med ordet
"ink” eller "toner” tryckt under respektive ikon (se bild 8).

« Aldre versioner av sakerhetsetiketter har antingen en QR-kod med en mobiltelefonikon (bild 9)
eller orden "Original Toner” eller "Original Ink” (bild 10).

Med dessa versioner av sakerhetsetiketter, som tydligt visar om de &r avsedda for toner- eller
blackprodukter, skall du alltid kontrollera att etiketten stammer 6verens med aktuell produkt.
En blacketikett pa en tonerkassett &r misstankt och vise versa.

Bild 8 Bild 9 Bild 10

Kontrollera att datumen/koderna
stammer dverens

Datumen/koderna pa forpackningen maste premmneennnennns
stimma dverens samma datum
Alla original HP-blackpatroner och original :

LFP-tillbehor har datum pa bada sidor ‘

av forpackningen och pasjalva blackpatronen. E]

Det star samma sista garantidatum ‘

pa férpackningen som pa blackpatronen (bild 11). 7

Bild 11

Alla original HP-tonerkasetter har en kod

pa bade forpackningen och pa tonerkassetten.

HPs tillverkningskod som ar tryckt pa ladan

dverensstimmer med de forsta fem tecknen

i koden pa tonerkassetten (se Bild 12).

Ignorera alla datumspecifikationer som finns D :

pa férpackningen av original HP-tonerkassetter, § De fiirsta fem tecknen dverensstammer
eftersom detta inte hjalper dig att identifiera S

om produkten ar forfalskad eller inte. Bild 12

Titta pa forpackningen

Allt forpackningsmaterial ska vara av hdgsta kvalitet

| de flesta fall levereras original HP-blackpatroner i HPs vanliga forpackning (bild 13).
Forpackningen och forpackningsmaterialet till originalblackpatroner fran HP har en enhetlig
design och hag kvalitet. HP tillater inte medveten forsaljning av forpackningar som ar skadade
eller har dalig kvalitet. Det skall inte heller finnas nagra utskriftsfel eller tecken pa att
férpackningar har 6ppnats och aterslutits.

Bild 13
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Undersok blackpatronen nér du har Sjélva bléckpatronen maste se ren och oanvind ut

dppnat forpackningen Originalblackpatroner fran HP levereras alltid oanvinda (se Bild 14). Det ska inte finnas skador,
lackage eller tonerrester utanpa patronen, eller tydliga repor eller andra tecken pa anvandning
pa sjalva patronen.

Bild 14
Pa vilket sétt blev du erbjuden HPs forsiljningsmetod dr konsekvent och palitlig
produkterna? HP sdljer skrivartillbehor genom auktoriserade forsdljningskanaler. For att undvika

forfalskningar, skall du avsta fran att acceptera alla misstdnksamma forsaljningserbjudanden
som det féljande:

- Séljareninsisterar pa att géra en bestallning omedelbart for att "undvika en prishojning”
eller "reservera de sista exemplarenilager”.

« Sdljaren erbjuder att skicka 6ver nagon som hamtar betalningen eller insisterar
pa kontantbetalning vid leverans.

« Partiforsaljning av HP-blackpatroner som pastas vara akta pa natauktioner.

 "HP"-produkter som pastas vara nya och som forsaljarens foretag sager sig vara ensamma
om att erbjuda.

« Erbjudanden for pastadda "gra marknader” eller om "parallellimporterade” skrivartillbehor
kan anvandas som férevandning for forsaljning av odkta varor.

« Erbjudanden painternet eller via oombedd e-post (spam) som innehaller nagot
av ovanstaende exempel.

Om ett erbjudande ater for bra for att vara sant,
&r det troligen ocksa det. For att inte Platinum Gold

bli offer for tvivelaktiga forsaljningstekniker, Partner Partner
skall du endast handla hos HPs auktoriserade
aterforsaljare (bild 15). Pa webbplatsen HP ACF
(hp.com/go/anticounterfeit), kan du hitta en lista
6ver auktoriserade aterforsaljare i ditt land.

Silver Business
Partner Partner

Bild 15
Dessutom skall du avsta fran alla erbjudanden

att kopa tillbaka eller ta tillbaka tomma
férpackningar fran blackpatroner (bild 16).
Ateranvanda férpackningar anvands ofta for att
dolja forfalskade patroner — nésta gang kan det
vara du som betalar marknadspriset fér en produkt
som du tror ar akta, men upptacker att HP-

forpackningen har ateranvants till en férfalskning. Bild 16

Anvind autentiseringsprogramvara HP Cartridge Authentication-programvaran sdkerstiller att tonerkassetterna/
bldckpatronerna dr ”dkta” (om tillgédnglig for din skrivare).
HPs kostnadsfria autentiseringsprogramvara kontrollerar att de tonerkassetter/
blackpatroner som ar installerade i dina HP-skrivare ar akta:

* Autentisering av HPs blackpatroner ar en del av den primdra programvarusviten som
ar standard for de flesta blackstraleskrivare.

« "Anti-Fraud Technology” for tonerkassetter finns hos HPs JetIntelligence-produkter.

« Ett verifieringsverktyg finns tillganglig fér foretagskunder som anvander HP SureSupply
Auto Delivery och ar avsedd for den kostnadsfria programvaran HP Web Jetadmin
(beroende pa tillganglighet och produkter som stods).

Observera att blackpatronerna endast kan kontrolleras en gang med denna programvara;
all annan borttagning eller ominstallation av blackpatroner kan leda till ett meddelande
att blackpatronerna har "anvants”.

Om du dr misstinksam mot en produkt Om du misstanker att en produkt ar forfalskad eller om du ar misstanksam mot tillverkning
eller ett erbjudande och férsaljning av majliga forfalskningar, rapportera detta till HPs experter inom fofalskningar
enligt nedan, sa foljer HP upp det.
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Att undvika forfalskade datorprodukter

IT-produkter, inklusive laddare for barbara datorer, minnesenheter, harddiskar, USB-enheter,
minneskort och natverksprodukter, ar sarskilt utsatta for férfalskning. Dock kan ett antal
andra produkter som mus, datorvaska, tillbehdr och aven hela PC vara forfalskade.

For att undvika olagliga datorprodukter, folj stegen som anges nedan.

Undersok forpackningen

HP anvander premiumforpackningar

Akta HP-produkter levereras i allmanhet

i hdg kvalitet, i original HP-forpackning eller
blisterférpackning (se bild 17). Férpackning som
inte dverensstammer med denna foretagspolicy,
till exempel pa grund av lag kvalitet eller skador,
kan ses som misstankta.

Andra potentiella indikatorer pa forfalskning
kan vara suddig text och bilder, felaktiga
HP-logotyper, produktbilder som avviker fran
foremalet du kopte eller stavfel pa forpackningen.
Dessutom tillater inte HP forsaljning av l6sa
foremal eller produkter som endast
ar férpackade i plast- eller pappersomslag.
Bild 17

Kontrollera produkterna

Akta HP-produkter har hig kvalitet
Original HP-produkter tillverkas alltid enligt HPs strikta kvalitetsstandard. De har i allmanhet
tydliga HP-logotyper samt en etikett som visar produktinformationen i hdg upplosning (bild 18).

Varor som uppvisar tecken pa skador, repor eller slitning vid leverans, kan darfor vara

forfalskningar. Om produktetiketten dessutom har stavningsfel eller kommateringsfel eller
om den sitter pa slarvigt, ar det en anledning till tvivel, likasa felaktiga HP-logotyper.

Bild 18

ACFs e-postadress
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Avsta fran tvivelaktiga erbjudanden HPs forsiljningsmetod dr konsekvent och palitlig
HP sdljer produkter via auktoriserade forsaljningskanaler. For att undvika forfalskningar,
avsta fran att acceptera misstanksamma forsaljningserbjudanden som féljande:

* Produkter som erbjuds till misstankt laga priser.

* Forsaljning av pastadda original HP-produkter med beskrivningar som fabrikstestad,
storférpackning, ny detaljhandel, fabriksférseglad detaljhandelsférpackning eller dylikt.

« Pastadda "gra marknad”- eller "parallellimporterade”-produkter; dessa beskrivningar
kan tjana som en forklaring av rabatterat pris av forfalskade produkter.

» Om du uppmanas att gora din bestallning omgaende for att "inte priset skall stiga” eller
"reservera de sista produkternailagret” eller for att markera "hdg kvalitet eller lagre priser
an standard HP-produkter”.

« Erbjudanden med foton som visar masstillverkning, forpackningsprocesser eller
interna komponenter.

* Forsaljare som havdar att de ar samarbetspartner till, eller utvalda av, HP.
« Storférsaljning av pastadda original HP-produkter pa auktionssajter.

« Internet- eller e-posterbjudanden (spam) som innehaller nagon av dessa indikatorer
eller som har ofullstéandiga kontaktuppgifter till dterforsaljaren.

Om ett erbjudande ater fér bra for att vara sant, ar det troligen ocksa det. For att du inte
skall bli ett offer for tveksamma erbjudanden, skall du endast kdpa fran HPs auktoriserade
forsaljningskanaler (bild 19).

Platinum p Gold Silver Business
Partner Partner Partner Partner
Bild 19
Om du dr misstinksam mot en produkt Om du misstanker att en produkt skulle kunna vara en férfalskning eller om du uppmarksammar
eller ett erbjudande illegal tillverkning eller forsaljning av mojliga forfalskningar, rapportera detta till HPs experter

inom forfalskningar enligt nedan. Darefter kan HP f6lja upp.
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Rapportera majliga forfalskningar

Om din misstanksamhet styrks av ovan angivna kontroller, lds noggrant foljande punkter.

Viktigt att tidnka pa innan du rapporterar Behall produkten, dess férpackning och alla dokument som hor till produkten som fakturor,
en misstankt forfalskning till HP brev med erbjudanden o.s.v. Av sakerhetsskal bor du inte ta upp dina misstankar med den
som salde varorna till dig.

HP atar sig att skydda din personliga integritet. Vi kommer att anvanda informationen som
du rapporterar for att agera mot forfalskningen, om det &r lampligt. Vi kan ocksa kontakta
dig angaende din rapport, t.ex. med uppféljningsfragor. All information som du tillhandahaller
kommer att behandlas med sekretess i den utstrackning som lagen tillater det och kommer
endast att delas vid behov.

Vilken information du skall Detta behdver viveta, for att kunna félja upp
tillhandahalla misstankar om forfalskningar:

* Om det ar mojligt, inkludera skarpa digitalfoton
(cirka 500 KB var, utan blixt) av alla sex sidor
av férpackningen samt en narbild
pa sakerhetsetiketten (om det finns en)
och bilder pa sjalva produkten, i din rapport
till HP (se bild 20 fér exempel pa foton
av en tonerkassett).

* Ange varfor du misstanker att produkten
ar en forfalskning samt namnet pa féretaget

som salde produkten.’-?

Bild 20
* Dina kontaktuppgifter. I

Hur du kontaktar HPs experter Du kan skicka din rapport via féljande kanaler:

for att fraga om HP ACF-programmet EMEA, skicka detaljerna via ACF-e-posten
(emea.anti-counterfeit@hp.com).

'v@ E-post: for att gora oss uppmarksamma pa misstanksamma produkter eller
——

_ Webb: for att rapportera misstanksamma produkter via webben, kan dven
| gdras anonymt, via var lokala HP ACF-webbplats (hp.com/go/anticounterfeit),

klicka pa knappen "Rapportera forfalskningar”.

Post: Skriv till foljande adress om du vill skicka brev till oss:
ACF Programme EMEA, HP International S.a.r.l.
150 Route du Nant d’Avril, 1217 Meyrin, Schweiz

Customer Delivery Inspection: For att krava CDI, folj denna enkla guide som finns i var
CDI-anvandarguide tillganglig pa arabiska, engelska, franska, tyska, italienska, ryska,
spanska och turkiska.

Vad hander nar du rapporterat dina Nar vi far din anmalan, kommer HPs konsulter inom férfalskningar att samla in bevis

misstankar? for granskning och sedan, dar det ar lampligt, skapas ett fall mot de som saljer forfalskade
produkter. N&r ett fall har skapats, kommer HP att avgdra vilken juridisk vag som ar bast
att ta. Det kan handla om att hjalpa myndigheter vid husundersékningar till att deltai civila
och kriminella fall.

Tips fran HPs kunder spelar en viktigt roll fér HP ACF-programmet, eftersom det ofta ger
nyckelinformation som ar hjalpfull vid identifiering av forfalskningsnatverk. Pa sa satt kan
de direkt bidra till forbattrat skydd av kunderna.

T For utskriftstillbehor, tank pa att pafyllda, omtillverkade, kloner eller kompatibla kassetter och patroner ar legitima, om de inte bryter mot HPs eller tredje
parts immateriella rattigheter. Det ar emellertid olagligt att forpacka eller sélja sddana produkter pa ett satt som kan forleda kunderna att tro att de képer
en helt ny, akta HP-produkt, eller en produkt som férknippas med eller rekommenderas av HP utan HPs samtycke.

2 Forvaxlainte forfalskningar med gra marknads-produkter. Dessa ar original HP-tillbeh6r som &r avsedds for forsaljning inom en region, men levereras till
enannan, t.ex. for att dra férdel av prisskillnader inom marknaderna. Gra marknadsforsaljning ar olaglig i manga lander. Detta kan rapporteras pa alla sprak
till brandprotection@hp.com.
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Fraga efter HPs originalprodukter

HP rekommenderar att alltid uttryckligen fraga efter original HP-produkter. Detta galler
framst for upphandlingar och offerter, sa att foretagskunder kan skydda sig for risker
som forfalskningar innebar.

Nar du bestaller och/eller kdper black och tonerkasseter till HPs skrivare, skall foretagskunder
vara valdigt specifika i sina villkor:

« Krav tydligt "original HP-utskriftstillbehdr” och specificera exakt vilka blackpatroner du vill bestalla.
* Anvand inte termen "likvardig”, eftersom leverantoren fritt kan avgéra vad som ar "likvardigt”.

* Be leverantdren om referenser som HP-partnercertifikat eller deras HP-revisionsbrev om
bekampning av forfalskningar som de far om det klarat av HPs skyddsaudit for partner (CPPA).

For skriftliga avtal och upphandlingsvillkor, skall féretagskunder alltid understryka att
de &r medvetna om forfalskade produkter och kommer att utféra motsvarande atgarder
om leverantoren forsoker att leverera de forfalskade produkterna under detta avtal.
Darfor bor de alltid inkludera avtalsvillkor enligt nedanstaende riktlinjer:

«Var noga med att ange att leverantdren inte far leverera nagra ersattningsprodukter utan
skriftligt godkannande av bestallaren.

* Ange att alla produkter som visar sig vara forfalskade, kommer att rapporteras
till myndigheter och kan leda till konfiskering och icke-betalning.

« | avtal om utskriftstillbehér, fraga alltid leverantoren att skriftligen garantera att alla
levererade tillbehor for HP-skrivare ar ékta HP.

Atgarder for foretagskunder

For att fortsatta vara informerad om drendet
gallande bekampning av férfalskningar

och kunna hjalpa till att skydda ditt foretag,
kan HPs foretagskunder anvanda foljande:

« Anvand webbplatsen HP ACF (bild 21) for att
komma at den senaste informationen och
vidarebefordra lanken hp.com/go/anticounterfeit
till dina kollegor. Webbplatsen erbjuder
uppgifter som ar specifika for olika [ander samt
en lista Gver auktoriserade aterforsaljare. Bild 21

» Om du har fragor gallande HP-bl&ckpatroner,
kontakta direkt HP eller kontakta din lokala
HP-aterforsaljare.

* Beratta for oss om du misstanker forfalskningar
i din region som beskrivet ovan och uppmana
dina kollegor att géra detsamma.

Skanna koden for att

« Om du misstanker att du har fatt komma at HP ACF-sidan
utskriftstillbehor som innehaller forfalskningar,
krav en gratis Kunders leveranskontroll (CDI).

Om tillampligt, kommer en HP ACF-produktexpert
att kontroelera leveransen pa plats pa ditt foretag.
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Nar du kan forvédnta dig sakerhetsetiketter pa blédckpatroner

Tabellen nedan ger en sammanfattning om vilka original HP-bl&ckpatroner som har en etikett,
enligt sprakalternativ och valnummer pa férpackningen. Du har skal att vara misstanksam

Hir hittar du nummer och sprakval pa
HPs originalpatronforpackningari EMEA:
[varning: blackpatronsférpackningar med flerspraksval

istallet for specifika sprakval har ingen indikation
pé férpackningen]

om en sakerhetsetikett saknas med de produkter som finns med i de bla sektionerna.

EU+

CISMEA; utvalda
tillvaxtmarknader

engelska, polska, ungerska,
tjeckiska, slovakiska

engelska, ryska, franska, polska,
tjeckiska, ungerska

300, 300XL, 301, 301XL, 336,337, JA
338,339, 342, 343, 344, 350, 350XL,
357,351XL, 363, 363XL, 364, 364XL

21, 21XL, 22, 22XL, 27, 28,56,57, JA
901, 901XL

:19.4/:19 EMEA BGX: engelska, tyska, franska, 920, 920XL, 932, 932XL, 933XL, JA
— italienska, hollandska, ryska 934, 935, 950, 950XL, 951, 951XL
190/ BA3 BGY: engelska, spanska,
portugisiska, polska, tjeckiska
Turkiet engelska, turkiska 900 JA
utvalda ryska, turkiska, engelska, franska,  21b, 46", 300b JA
tillvaxtmarknader arabiska
utvalda engelska, polska, ungerska, 703,704 JA
N Sprakval tillvéxtmarknader tjeckiska, slovakiska, slovenska,
ummer praxva ryska, turkiska
BHK/BHL CISMEA; utvalda BHK: engelska, ryska, polska, 650, 655 JA
tillvéxtmarknader ungerska, tjeckiska, slovakiska
BHL: engelska, franska, arabiska,
grekiska, turkiska, portugisiska
CISMEA, CISMEA engelska, franska, ryska 121, 121XL, 122, 122XL, 129, JA
flera sprak 130, 131, 132, 134, 135, 136,
138, 140, 140XL, 141, 141XL,
1777, 177XL", 178, 178XL
Inga EMEA engelska, tyska, franska, spanska, JA
sprakalternativ hollandska, svenska, italienska,
(flera sprak) polska, ryska
Europeisk, EMEA engelska, tyska, franska, 15(DE), 17, 23(D), 45, 78, 78(D), L\
flera sprak holléndska, spanska, portugisiska, ErABER() (BCFARCYA|
italienska, polska, tieckiska, ryska 149 171 13 40 44 50.58 88, 88XL. NEJ
100, 101, 102, 110, 348, 940, 940XL
ABE/UUS EMEA ABE: engelska, spanska, 21, 21XL, 22, 22XL, 27,28, 56,57, NEJ
portugisiska, italienska 62", 62XL, 901, 901XL
EU+ (ibland ocksa turkiskaoch 309, 300x(, 301, 301XL, 336,337, NEJ
grEiE ) 338, 339, 342, 343, 344, 350,
UUS: engelska, tyska, franska, 350XL, 351, 351XL, 363, 363XL,
hollandska, italienska, danska 34 34x1
BA1 EU+ tyska, franska, italienska, 363, 363XL, 364, 364XL NEJ
hollandska
EU+ EU+ engelska, tyska, franska, 348 NEJ
flera sprak holldndska, spanska, portugisiska,
italienska, polska
Europeisk, EMEA engelska, tyska, franska, spanska, 20, 26, 29, 49 NEJ
flera sprak, liten polska
forpackning
“ Endast tillganglig i utvalda lander; Europeisk, EU engelska, tyska, franska, spanska,  15/78, 21/22,45/78,56/57, NEJ
sprak pa férpackningen kan variera. kombipaket italienska, portugisiska, hollandska, 300/300, 364, 338/343, 350/351,
* Pagrund av utrymmesbrist skymmer polska, tjeckiska, ryska 932/933, 950/951
sakerhetsetiketten en del av bilden pa kartongerna Helavarlden,  EU+/CISMEA/  amerikansk engelska, kanadensisk 38, 70 (skrivarhuvuden), 80, 81,83, NEJ

med de nya HP 177-blackpatronerna. Denna ovanliga
placering ar avsiktlig och det finns ingen anledning
att bli misstanksam.

Lds mer pa
hp.com/go/anticounterfeit

flera sprak

hela varlden

franska, latinamerikansk spanska,
tyska, kinesiska, forenklad kinesiska,
portugisiska (Brasilien)

84,90

© 2015 HP Development Company, L.P. Informationeni detta dokument kan komma att bliinaktuell utan féregaende meddelande. De enda garantier
som galler for HP-produkter och -tjanster beskrivs i de uttryckliga garantier som medféljer dessa produkter och tjanster. Ingenting i detta dokument
ska tolkas som en ytterligare garanti. HP kan inte hallas ansvarigt for tekniska eller redaktionella fel eller uteldamnanden i detta dokument.

EMEA = Europa, Mellanostern och Afrika

ACFs e-postadress ACF-webbsidorna


http://www.hp.com/go/getupdated
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