HP kovos su padirbinéjimu ir sukéiavimu (ACF) programa
kanalo partneriy ir klienty apsaugai EMEA

Apsaugos nuo klastociy
pirkimo vadovas

Klientams - juridiniams asmenims skirta informacija apie tai,
kaip iSvengti padirbty spausdintuvo kaseciy ir kompiuterio produkty

Priimdami konkurso pasitlymus ar jsigydami produkty jmonei, turite zinoti apie padirbinéjimo
keliamg pavojy. HP ir kanalo partneriai nori apsaugoti Jus nuo Sio pavojaus, todél paruoséeme

zemiau esancig informacija.

2016 m. sausio men.

Jusy jrankiai
ACF vadovas klientams - juridiniams asmenims
CDI naudotojo vadovas

Vaizdo jrasas apie tai, kaip HP saugo
savo klientus

Kontaktai
emea.anti-counterfeit@hp.com

hp.com/go/anticounterfeit

ACF elektroniné pranesimo forma

Klastociy rizika

Padirbtos spausdintuvo kasetés ir kompiuterio
produktai gali tapti didele grésme Jusy
jmonei. Klastotés dazniausiai yra Zzemos
kokybés, supakuotos j neoriginalias

ar netikras HP pakuotes, siekiant suklaidinti
klientus. Galy gale, klastojimas yra neteisétas.

Nors klastotés gali atrodyti kaip originalds
HP produktai, jos gali sukelti didele Zala,
jskaitant:

« Zemos kokybés spaudinius ir spausdintuvo
prastovas deél padirbty spausdinimo
kaseciy netinkamo funkcionavimo

* Sunkias traumas dél, pvz., padirbty
kompiuterio produkty nesaugios elektros
laidy sistemos

* Techninés jrangos garantijos praradimg
ir pazeisty prietaisy remonto islaidas

* Pretenzijas ir skundus, nukreiptus pries
pirkimy ar IT skyrius

« ISSvaistyti pinigai uz gendancias klastotes
ir naujo pasitlymo poreikis

HP aktyviai saugo savo klientus nuo iy
pavojy ir sukareé specialig ,ACF Programme®.

ACF tinklalapiuose

Apsaugokite savo jmone

Saugokités klastociy ir atidziai stebékite
konkurso metu gautus jtartinus
pasidlymus. HP pataria imtis Siy veiksmuy.

* Perskaitykite miisy saugaus konkurso
rengimo ir pirkimo patarimus
iSsamiame ,Apsaugos nuo klastociy
vadove klientams —juridiniams asmenims*,
kuris prieinamas jau 30 kalby.

Gaukite dokumentg dabar tinklalapyje
hp.com/go/anticounterfeit.

« Venkite abejotiny pardavimo bady,
tokiy kaip masine prekyba interneto
aukcionuose, kur tariamai naujus
HP produktus sidlo ,iSimtinai“ jmonés
pardaveéjai, arba gave jtartinai per gerg
pasidlyma.

« Pirkite i$ jgalioty HP kanaly, kad
netaptuméte padirbinéjimo auka.
hp.com/go/anticounterfeit tinklalapyje
rasite savo srityje esanciy HP partneriy
sgrasa.

« Pirkdami ar skelbdami konkursa
reikalaukite tik originaliy HP produkty.



Spustelekite, kad pamatytuméte dabartine
HP saugos etikete

Nuskaitykite koda, kad
pasiektuméte HP ACF puslapius

Daugiau informacijos rasite adresu

hp.com/go/anticounterfeit

Tikrinkite saugos etikete

Dar vienas patikimas badas patikrinti
spausdinimo reikmeny originaluma
yra atidziaiiSnagrinéti HP saugos etikete:

* Vartykite dézute aukstyn zemyn,
kad pamatytuméte prieSingomis kryptimis
judancius ,0K" ir ,v*.

* Vartykite dézute i$ desinés j kaire,
kad pamatytumeéte ta pacia kryptimi
judancius ,0K"ir v™*.

» Nuskaitykite ant saugos etiketées esantj
QR koda naudodamiesi programéle
,HP SureSupply*“ arba QR kody skaitytuvu.

« Jei iSmanusis telefonas negali nuskaityti
QR kodo, atsidarykite hp.com/go/ok.

HP ACF puslapyje raskite nuoseklyjj

ACF vadova klientams —juridiniams asmenims,
kuriame aprasyta, kaip tikrinti spausdinimo
reikmenis ir k3 tikrinti, jei néra saugos etiketes.

Susisiekite su mumis

CDI uzklausa

Tam, kad isvengtumeéte padirbty spausdintuvo
kaseciy, HP dideliems arba vidutinio dydzio
uzsakymams sitlo nemokamas kliento
uzsakymo patikras (CDI). Jei jtariate,

kad gavote neoriginalius spausdinimo
reikmenis arba konkurso metu pastebéjote
jtartinus pasitlymus, iSsiyskite prasyma,
kad HP ,ACF Programme* atlikty uzsakyty
spausdintuvo kaseciy patikra.

Norédami gauti CDI, sekite CDI naudotojo
vadove, kurj rasite hp.com/go/anticounterfeit,
esanciomis gairemis.

Apie galimas klastotes praneskite j HP ,ACF Programme"” ir padékite mums apsaugoti rinka

nuo nelegalios produkcijos:

hp.com/go/anticounterfeit
(anonimiskas pranesimas)

~8

emea.anti-counterfeit@hp.com
(bet kuria kalba)

© ,HP Development Company, L.P*, 2016. Cia pateikiama informacija gali bati kei¢iama be jspéjimo. Vienintelé garantija HP produktams
ir paslaugoms yra pateikta atskiruose garantiniuose pareiskimuose, pateikiamuose su tokiais produktais ar paslaugomis. Jokios Sio teksto dalies
negalima laikyti papildoma garantija. HP neatsako uz paliktas technines ar redagavimo klaidas arba praleista teksta Siame dokumente. I

EMEA = Europa, Artimieji Rytai ir Afrika

ACF elektroniné pranesimo forma

ACF tinklalapiuose


http://www.hp.com/go/getupdated

mailto:emea.anti-counterfeit@hp.com
https://secure.europe.hp.com/h41111/anticounterfeit/emea_africa/en/hpe-contact-form.php
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