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Renuncia de responsabilidad

BenQ Corporation no se responsabiliza ni ofrece garantia alguna, expresa o implicita,
con respecto al contenido del presente documento. BenQ Corporation se reserva el
derecho de revisar esta publicacion y de efectuar cambios en este contenido cuando lo
estime oportuno sin que tenga la obligacion de notificar a ninguna persona acerca de
dichas revisiones o cambios.

Copyright
Copyright 2018 de BenQ Corporation. Todos los derechos reservados. Ninguna parte
de esta publicacion se podra reproducir, transmitir, transcribir, almacenar en un sistema
de recuperacion ni traducir a ningin idioma o lenguaje informatico de ninguna forma ni a
través de ninglin medio, ya sea electrénico, mecanico, magnético, éptico, quimico,
manual o de cualquier otro tipo, sin el consentimiento previo y por escrito de BenQ
Corporation.
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Advertencias y medidas de seguridad

RISK OF ELECTRIC SHOCK

ESTE EQUIPO DEBE CONECTARSE A
a CAUTION TIERRA

DO NOT OPEN Con el fin de garantizar un
CAUTION: TO REDUCE THE RISK OF ELECTRIC funcionamiento seguro, el enchufe de tres
SHOCK, DO NOT REMOVE COVER (OR BACK). . ,.
NO USER-SERVICEABLE PARTS patas se debe insertar Unicamente en una
INSIDE. REFER SERVICING TO QUALIFIED . ,
SERVICE PERSONNEL. toma de corriente estandar de tres patas

que esté debidamente puesta a tierra a
través del cableado normal doméstico.
Los cables de prolongacién utilizados con
el equipo deben disponer de tres nlcleos
y deben conectarse correctamente para
ofrecer una puesta a tierra adecuada. Los
cables de prolongacién conectados
incorrectamente son la causa principal de
accidentes mortales.

El simbolo de relampago con una
flecha, dentro de un triangulo
equilatero, tiene el propésito de
advertir al usuario de la presencia de
"voltaje peligroso" y no aislado en el
habitaculo del producto, que podria
ser de una magnitud tal que
constituya un riesgo de descarga
eléctrica para las personas.

El hecho de que el equipo funcione
correctamente no implica que la toma de
corriente esté puesta a tierra ni que la
instalacion sea completamente segura.
Para su seguridad, si tiene alguna duda
sobre la idoneidad de la puesta a tierra de
la toma de corriente, consulte a un
electricista cualificado.

La sefial de exclamacion en el interior
de un triangulo equilatero tiene el
proposito de advertir al usuario sobre
la presencia de instrucciones
importantes de operacién y
mantenimiento (servicio) en la
documentacion suministrada con el
aparato.

* El enchufe de corriente del cable de alimentacion debera permanecer accesible y
operativo en todo momento. El receptaculo de CA (enchufe de conexion a la red) debe
estar instalado cerca del equipo y en un lugar al que se pueda acceder con facilidad. Para
desconectar completamente este equipo de la red de CA, desconecte el enchufe del
cable de alimentacion del receptaculo de CA.

* No coloque esta pantalla sobre una superficie desnivelada, inclinada o inestable (por
ejemplo, un carrito) desde la que podria caerse y dafnarse o causar lesiones a otras
personas.

* No coloque la pantalla cerca del agua, como en una piscina o spa, o en una posicién que
facilite la pulverizacion o salpicadura de agua sobre la pantalla, como en frente de una
ventana abierta donde puede entrar agua de lluvia.

* No coloque la pantalla en un espacio reducido, sin circulacién de aire o ventilacion
adecuada, como en un armario cerrado. Deje suficiente espacio alrededor de la pantalla
para que desprenda el calor acumulado. No bloquee ninguna de las salidas de
ventilacion de la pantalla. El sobrecalentamiento puede conllevar a dafios y descarga
eléctrica.

* La instalacion de esta pantalla debe ser realizada Unicamente por un técnico cualificado.
La instalacion incorrecta de esta pantalla puede provocar lesiones al personal y dafos a
la propia pantalla. Revise la instalacion con frecuencia y realice tareas de mantenimiento
periddicas para garantizar unas condiciones de trabajo 6ptimas.

* Utilice unicamente accesorios aprobados o recomendados por el fabricante para el
montaje de esta pantalla. El uso de accesorios incorrectos o inadecuados puede
provocar la caida de la pantalla y causar lesiones personales graves. Aseglrese de que la
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superficie y los puntos de fijacion sean lo suficientemente resistentes para soportar el
peso de la pantalla.

* A fin de reducir el riesgo de descarga eléctrica, no retire las cubiertas. En el interior no
hay piezas que necesiten mantenimiento por parte del usuario. Recurra a personal de
servicio técnico cualificado para realizar cualquier tarea de mantenimiento.

* Para evitar lesiones personales, es necesario montar la pantalla o instalar los soportes
de sobremesa antes de usar el producto.
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Instrucciones de seguridad importantes

Leer estas instrucciones.

Guardar estas instrucciones.

Prestar atencién a todas las advertencias.
Seguir todas las instrucciones.

No utilizar este aparato cerca del agua.
Limpiar Unicamente con un pafo seco.

No uvhwnN -

No bloquear ninguna salida de ventilacion. Instalar de conformidad con las
instrucciones del fabricante.

8. No instalar cerca de fuentes de calor tales como radiadores, rejillas de calefaccion,
estufas u otros aparatos (incluidos los amplificadores) que produzcan calor.

9. No anular el propésito de seguridad del enchufe polarizado o con puesta a tierra.
Un enchufe polarizado cuenta con dos patas, una mas ancha que otra. Un enchufe
de puesta a tierra también cuenta con dos patas y una tercera con conexion a tierra.
La pata ancha o la tercera pata con conexion a tierra se facilitan por motivos de
seguridad. Si los enchufes facilitados no encajan en su toma de corriente, contacte a
un electricista para la sustitucion de la toma obsoleta.

10. Evitar caminar sobre el cable de alimentacion o que éste sea aplastado
especialmente en los enchufes, los receptaculos y el punto donde éstos salen del
aparato.

I'l. Utilizar solo los acoples/accesorios especificados por el fabricante.

12. Utilizar solo con el carrito, el soporte, el tripode, la abrazadera o la tabla
especificados por el fabricante o vendidos junto con el aparato. Cuando
se utilice un carrito, tenga cuidado al mover el conjunto del carrito/
aparato para evitar lesiones en caso de que se caiga.

13. Desenchufar este aparato en caso de tormenta o cuando no lo utilice
durante periodos prolongados.

14. Recurra al personal de servicio técnico cualificado para cualquier tarea de
mantenimiento. Las reparaciones son necesarias cuando el aparato ha sufrido alglin
tipo de dano, por ejemplo si se han danado el cable de alimentacién o el enchufe, si
se ha derramado algun liquido o se ha introducido algiin objeto dentro del aparato,
si ha quedado expuesto a la lluvia o la humedad, si no funciona normalmente o si se
ha caido al suelo.

Notas sobre el panel LCD de esta pantalla

* El panel de la pantalla de cristal liquido (LCD, Liquid Crystal Display) cuenta con una
capa protectora de cristal muy delgada que se puede marcar, arafiar y romper con
facilidad si se golpea o presiona. El sustrato de cristal liquido también se puede dafar
con facilidad si se ejerce una fuerza excesiva sobre él o se somete a temperaturas
extremas. Manipule con cuidado.

* El tiempo de respuesta y el brillo del panel LCD pueden variar con la temperatura
ambiente.

* Evite exponer la pantalla a la luz directa del sol o a fuentes de luz que incida
directamente en el panel LCD, ya que el calor puede danar el panel y la carcasa exterior
de la pantalla, mientras que el reflejo de la luz dificultara la visualizacion de la pantalla.

* El panel LCD consta de pixeles individuales para mostrar imagenes y esta fabricado de
acuerdo con las especificaciones de disefo. Mientras el 99,9% de estos pixeles funciona
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con normalidad, el 0,01% puede iluminarse constantemente o no (en rojo, azul o verde).
Esta es una limitacion técnica de la tecnologia LCD y no debe entenderse como un
defecto.

* Las pantallas LCD, como las pantallas de plasma (PDP) y de tubo de rayos catédicos
(CRT, Cathode Ray Tube) convencionales, también son susceptibles al efecto de
"imagenes quemadas” o "retencién de imagenes" que puede darse en la pantalla en
forma de lineas y sombras fijas visibles. Para evitar este dafio en la pantalla, evite
mostrar imagenes estaticas (como menus en pantalla, logotipos de cadenas de TV, texto
fijo/inactivo o iconos) durante mas de 30 minutos. Cambie la relacion de aspecto con
cierta frecuencia. Rellene toda la pantalla con la imagen y elimine las barras negras
siempre que sea posible. Evite mostrar imagenes con una relacion de aspecto de 16:9
durante largos periodos; de lo contrario se pueden apreciar marcas de quemaduras en
la pantalla como dos lineas verticales.

Nota: En ciertas ocasiones, se producira condensacion en la parte interior del cristal de
la cubierta. Esto es un fenémeno normal que no afectara al funcionamiento de la
pantalla. Por lo general, dicha condensacion desaparecera después de 2 horas
aproximadamente de funcionamiento normal.

* La serie RM no ofrece la funcion de retencién de imagen, consulte la guia de instalacion
para obtener mas informacion.

* La serie RM no admite uso vertical; el uso vertical puede causar el dafio de la pantalla.
La garantia de BenQ no cubre el uso inapropiado del producto.

Aviso de seguridad para el control remoto

* No coloque el control remoto en fuentes de calor directo, humedad y evite el fuego.

* Evite caidas del control remoto.

* No exponga el control remoto al agua o la humedad. No seguir estas indicaciones
puede deteriorar su funcionamiento.

» Compruebe que no haya ningun objeto entre el control remoto y el sensor remoto del
producto.

* Quite las baterias cuando no vaya a utilizar el control remoto durante un periodo
prolongado.

Aviso de seguridad para las baterias

El uso del tipo de baterias incorrecto puede provocar fugas de sustancias quimicas o

explosiones. Tenga en cuenta lo siguiente:

* Aseglrese siempre de que las baterias estan insertadas con los terminales positivos y
negativos en la direccion correcta, como se muestra en el compartimento de las
baterias.

* Hay diferentes tipos de baterias con caracteristicas distintas. No se deben mezclar
baterias de distintos tipos.

* No se deben mezclar baterias nuevas con usadas. Mezclar baterias nuevas y usadas
reducira la vida Gtil de las baterias o provocara fugas de sustancias quimicas de las
baterias usadas.

* Si las baterias no funcionan, debe sustituirlas inmediatamente.

* Las sustancias quimicas que se filtran desde las baterias pueden causar irritacion
cutanea. Si se filtra alguna sustancia quimica de las baterias, limpiela inmediatamente con
un pafio seco y sustituya las baterias tan pronto como sea posible.
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* Debido a las diversas condiciones de almacenamiento, se puede acortar la vida til de
las baterias que vienen con el producto. Reemplacelas dentro de los 3 meses o lo antes
posible tras su uso inicial.

* Es posible que existan restricciones locales sobre la eliminacion o el reciclaje de
baterias. Consulte las normativas locales o al proveedor de eliminacién de residuos.

El producto esta disefiado para un sistema de distribucion de alimentacion IT con voltaje
de fase a fase de 230V.

BenQ ecoFACTS

BenQ has been dedicated to the design and development of greener product as part of
its aspiration to realize the ideal of the "Bringing Enjoyment 'N Quality to Life" corporate
vision with the ultimate goal to achieve a low-carbon society. Besides meeting
international regulatory requirement and standards pertaining to environmental
management, BenQ has spared no efforts in pushing our initiatives further to incorporate
life cycle design in the aspects of material selection, manufacturing, packaging,
transportation, using and disposal of the products. BenQ ecoFACTS label lists key
eco-friendly design highlights of each product, hoping to ensure that consumers make
informed green choices at purchase. Check out BenQ's CSR Website at
http://csr.BenQ.com/ for more details on BenQ's environmental commitments and
achievements.

f N

@ €COFACTS

o Mercury-free light source
« >80% recycled papers in packaging box
o Eco-friendly ink printing in

o FRNIR
o GUEERER>80%AIEUHE
o RIREVHEBENR]
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Contenido del paquete

Abra el paquete adquirido y compruebe si incluye todos sus componentes. Si falta algin
elemento o presenta dafios, contacte de inmediato con su distribuidor.

Cable D-Sub
(15 clavijas) x|

Control remoto

A

S
Cable USB x| Cable HDMI x| Baterias AAA x2 Lapiz tactil x2
(o)

Guia de inicio
rapido

* El tipo de cable de alimentacién facilitado puede diferir del que se muestra en la imagen, en
funcion de la region donde haya realizado la compra.
* Antes de tirar el paquete, aseglrese de que no haya quedado ningun accesorio dentro de la
caja.
* Elimine los materiales del embalaje de manera adecuada. Puede reciclar el embalaje de carton.
Considere guardar el embalaje (si es posible) para el transporte futuro de la pantalla.
* No deje las bolsas de plastico al alcance de nifios o bebés.
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Configuracion de la pantalla
Instalacion de la pantalla

Puede instalar la pantalla en una superficie vertical con un soporte de pared adecuado o
bien, en una superficie horizontal con los soportes de escritorio opcionales. Durante la
instalacion preste atencion a las siguientes indicaciones:

* Esta pantalla debe ser instalada por, al menos, dos personas adultas. Si una sola persona

intenta realizar la instalacién, puede exponerse a cierto peligro y sufrir dafos.

* Delegue la instalacion en técnicos cualificados. Una instalacion inadecuada puede causar

que la pantalla se caiga o que funcione de un modo incorrecto.

Instalar la pantalla en una pared

Dow N

Coloque un pafio limpio, seco y sin pelusas sobre una superficie plana, horizontal y
libre de objetos. Aseglrese de que el tamafo del pafo supera al de la pantalla.

Con cuidado, apoye la pantalla sobre el pafio con el panel LCD hacia abajo.
Retire los soportes de escritorio de la pantalla, de haberlos instalado.

Identifique los orificios para los tornillos de montaje en la pared en la parte trasera
de la pantalla, como indica la ilustracion.

*Tipo de tornillo: M8 *Tipo de tornillo: M8
=== )’[; 5:”.*“.((. ))”‘
BISET T i } T\ a=l ]
A | 4 4M720L i

U g 8 1t
. ) 1l

[ (L] e

g d )
RM7501K RM8601K

Instale el soporte de pared en la

pantalla y fije la pantalla a la pared

de acuerdo con las instrucciones de

montaje de la abrazadera. La Pantalla LCD ———
longitud del tornillo debe exceder

el grosor del soporte de pared por

al menos |0 mm. Asegurese de que

todos los tornillos se han apretado 10 mm
y fijlado correctamente. (Torsion (0,39")
recomendada: 470 - 635N+cm). El

lugar de montaje debe ser lo

suficientemente fuerte para

soportar el peso de la pantalla.

Grosor del
soporte de
pared



Configuracion de la pantalla

10 mm de espacio libre entre la cubierta posterior de la
pantalla y la pared.

* Consulte a un técnico especializado en instalaciones de
soporte de pared. El fabricante no se responsabiliza de
las instalaciones no realizadas por técnicos profesionales.

—_—

o * Para lograr una ventilacién adecuada, deje al menos 10 mm (0,39")
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Piezas de la pantalla y sus funciones

Panel frontal/trasero

Sa |
o> |
A

usB20

HOMI4 (M H)

[E]]

N

o TOUCH USB Conecta gl cable,UsB de la pantalla a la computadora para
usar el moédulo tactil.
Conecta a un dispositivo de audio externo (como altavoz,

e AUDIO OUT sistema de estéreo o auricular) para emitir el audio
suministrado por la fuente de video.

o MIC Conecta a un micréfono.

o usB2.0 Accede a los archivos multimedia en las unidades USB

e USB2.0 directamente.

e UsB3.0 Accede a los archivos multimedia en las unidades USB

e USB3.0 directamente.

o HDMI 4(MHL) Recibe sefales HDMI desde un dispositivo externo o un

dispositivo MHL compatible.

Interruptor de
encendido

Utilizado para aislar la fuente de alimentacion del sistema.
* Cuando el interruptor esta en posicion de ACTIVADO (1),
el sistema entrara automaticamente en el modo de espera.

» Cuando el interruptor esta en posicion de DESACTIVADO
(O), se desconectara la alimentacién por completo.
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:=MENU

Presione para abrir o cerrar el menu de la barra lateral.

Sensor de luz
ambiental

Detecta las condiciones de luz ambiental para ajustar
automaticamente el brillo de la retroiluminacion de la
pantalla.

Sensor de control
remoto

Recibe la senal del control remoto.

() ALIMENTACION

Presionar para encender y apagar la pantalla.

0606 6 6

Alimentacion

Conecta con el cable de alimentacion suministrado.

Terminales de entrada/salida

RS232 PC-ALDO VGA LN HOM - OUT HIMI3 HOMI2 HOM 11

Interfaz de serie, utilizado para transferencia mutual de datos

0 RS232 L
entre dispositivos.

Q PC AUDIO Recibe sefales de audio de un dispositivo externo.

Recibe senales de RGB andlogas desde un dispositivo externo
e VGA

(como una computadora).
° LAN Conecta a una red mediante el cable Ethernet.

Conecta a dispositivos de visualizacién con una entrada HDMI
© HomiouT (entrada HDMI 1, HDMI 2, HDMI 3, o OPS).
e HDMI 3 Recibe sefales HDMI de un dispositivo externo.
0 HDMI 2 Recibe sefales HDMI de un dispositivo externo.
e HDMI 1 Recibe sefales HDMI de un dispositivo externo.
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Control remoto

cH
return |1 INFO | 16:9

NEXT REV. FWD.
4] « »»

PAUSE  STOP  ROTATE
1] ]

SCREEN
SHOT

Write || WPS || M-Player | EyeCare

BLANK FREEZE MENU

00060 6 66

@ ALIMENTACION

Enciende y apaga la pantalla.

© INPUT
Selecciona una fuente de entrada.

© CHRETURN

Regresa al canal de programa anterior (Esta
funcion es compatible solo con ciertos modelos).

O NFO

Muestra la resolucion y la fuente de entrada actual.

O rav

Muestra el canal de programa favorito (Esta
funcién es compatible solo con ciertos modelos).

0O 16:9

Cambia la relacion de aspecto de la imagen de la
pantalla.

@ Botones MULTIMEDIA

Utilizados para controlar la reproduccion
multimedia.

e Botones numéricos (0-9)

Funcionan como botones numéricos cuando esta
activado el men OSD.

© SCREEN SHOT

Hace una captura de pantalla y automaticamente la
guarda en la memoria interna de la pantalla, o a
una unidad USB drive en caso de estar enchufada.

@ LISTA DE CANALES (E))

Elimina un caracter / muestra la lista de programas
(Esta funcion es compatible solo con ciertos
modelos).

@ SILENCIAR
Activa y desactiva la funcion silenciar.

@ voL-/voL+
Baja/sube el volumen.

@® cH+/cH-

* Selecciona el canal de programa.
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cH
RETURN

REV. FWD.
<« »

STOP  ROTATE

u (54

SCREEN
SHOT

Write || WPS | M-Player || EyeCare

BLANK FREEZE MENU

00060 60 66

* Presione durante unos segundos el boton CH+
para habilitar/deshabilitar la funcion Bloqueo del
teclado.

* Presione durante unos segundos el boton CH-
para habilitar/deshabilitar la funcion Bloqueo de
IR.

Q@ wps

Cambia el sistema a Android OS, luego abre la
aplicacion WPS office.

@ M-Player

Cambia el sistema a SO Android, luego abre la
aplicacion multimedia.

@ Write

Cambia el sistema a Android OS, luego abre la
aplicacion EZWrite 4.1 Lite.

@ Eye care

Ajusta el modo de pantalla en modo Eye Care.
Consulte Ment Imagen en pagina 35.

@ BLANK

Oculta la imagen (la pantalla se pone en blanco)
cuando el mend OSD esta desactivado. Vuelva a
pulsar para reanudar la pantalla normal.

@ menu

Abre y cierra el ment OSD.

€ FREEZE

Congela la imagen cuando el mend OSD esta
desactivado.

@ ok

Confirma su seleccion o guarda cambios.

@Teclas de cursor (a/v/4/»)

Se desplaza por los ajustes y las opciones en el
mend OSD cuando el meni OSD esta activado.

@ Boton Atras (D)

Regresa a la pagina anterior (en SO Android).

€ Boton Inicio ( #)

Regresa a la pantalla principal (en SO Android).
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Los usuarios pueden seguir presionando Eye Care en el control remoto y luego el modo Eye
Care aparecera en la esquina superior izquierda de la pantalla, que es el modo de luz azul baja.

Uso del control remoto

Instalar las baterias del control remoto

I. Abra la cubierta del compartimento de las baterias, en
el control remoto.

2. Coloque las baterias facilitadas, asegurandose de que
los terminales marcados como positivo (+) y negativo
(-) coinciden con las marcas (+) y (-) dispuestas en
dicho compartimento.

o

Las baterias suministradas se facilitan para mayor comodidad,
para que pueda utilizar la pantalla al instante. Debera colocarlas
lo antes posible.

3. Vuelva a colocar la cubierta del compartimento de las
baterias.
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Consejos de uso del control remoto

* Cuando pulse los botones, oriente la parte frontal superior del control remoto
directamente hacia la ventana del sensor de control remoto de la pantalla.

* No permita que el control remoto se moje ni lo coloque en entornos con humedad
(como los bafios).

* Si la ventana del sensor de control remoto de la pantalla recibe la luz directa del sol o
cualquier otra luz intensa, es posible que el control remoto no funcione correctamente.
De producirse esta situacion, cambie la fuente de luz, reajuste el angulo de la pantalla o
utilice el control remoto desde una ubicacion mas cercana a la ventana del sensor de
control remoto de la pantalla.
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Conexion

Conexion de senales de audio/video

Preste atencion a las siguientes indicaciones al conectar los cables:
* Apague todos los dispositivos.

* Familiaricese con los puertos de audio/video de la pantalla y con los dispositivos que
quiere utilizar. Recuerde que las conexiones incorrectas pueden afectar negativamente a
la calidad de la imagen.

* No retire los cables de los puertos tirando directamente del cable. Sujete siempre los
conectores en el extremo del cable y tire de estos.

* Aseglirese de que todos los cables estén perfectamente insertados y ajustados.

Conectar la entrada VGA

I. Conecte la toma VGA en la pantalla a la toma de salida VGA en una computadora
mediante un cable D-Sub (I5 clavijas).

2. Conecte la toma de salida de audio de la computadora a la toma PC AUDIO en la
pantalla mediante un cable de audio adecuado.

3. Para ver imagenes desde esta entrada, presione el botdn INPUT en el control

remoto, o pulse el icono Fuente de entrada (=%]) en el menu de la barra lateral, y
luego seleccione VGA.

HOM 12 HOM11

Cable de audio Cable D-Sub (I5 clavijas)

Computadora

[
[ofaTnlame

o El cable de audio no se suministra y debera ser adquirido de forma separada.
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Conectar las entradas digitales

I. Conecte la toma de salida HDMI de una computadora o dispositivo A/V (como una
unidad VCR o un reproductor de DVD) a la toma de entrada HDMI 1, HDMI 2,
HDMI 3 o HDMI 4(MHL) en la pantalla con el cable HDMI suministrado.

2. Para ver una imagen de video desde esta entrada, presione el boton INPUT en el

control remoto, o pulse el icono Fuente de entrada (=5]) en el menu de la barra
lateral, y luego seleccione HDMI 1, HDMI 2, HDMI 3 o HDMI 4.

 Jo ®

RS232 PC-AUIO VeA N HOM 1-OUT HOMI3 HOM 2 HOM I

UsB30

L |

Reproductor
de DVD

Computadora

o Todos los puertos HDMI admiten resolucion 4K.
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Conectar las entradas de dispositivo movil

I. Conecte la toma de salida Micro-USB de un dispositivo compatible MHL (como un
Teléfono inteligente o tablet) a la toma de entrada HDMI 4(MHL) en la pantalla con
un cable MHL.

2. Para ver imagenes de video desde esta entrada, presione el boton INPUT en el

control remoto, o pulse el icono Fuente de entrada (=5]) en el menu de la barra
lateral, y luego seleccione HDMI 4.

usB20 usB20 Mic

UsB3.0

uss3.0

Bi—e

HOM 14 (MH.)

Cable MHL Dispositivo compatible
MHL

O El cable MHL no se suministra y debera ser adquirido de forma separada.
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Conexion de las entradas multimedia
Para ver los archivos multimedia de la unidad USB flash:
I. Conecte la unidad flash USB al puerto USB2.0 o USB3.0.

2. Aparecera un cuadro de didlogo para indicar que la accion se realizé correctamente.
Seleccione Aceptar para entrar en el modo multimedia.

UsB20

usB20

-]

Unidad flash USB

UsB30

usB30

HOM 14 (MH)

o Las unidades USB flash no se suministran y deberan ser adquiridas de forma separada.
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Conectar el modulo tactil

Conecte la toma USB TIPO A PARA TACTIL (tipo A) (TOUCH USB) en la pantalla
al puerto USB de una computadora mediante el cable USB suministrado. El moédulo tactil
de la pantalla admite la facil operacion Plug-and-Play. No es necesario instalar
controladores adicionales en la computadora.

TOUM
UsB

Cable USB

AWDIO
our

Computadora

MIC

usB20

* Evite bloquear el marco de la pantalla tactil (donde su encuentran los sensores) al iniciar el
modulo tactil.

* Es muy recomendable conectar la pantalla a la PC o a la laptop directamente. Evite conectar la
pantalla a un dispositivo de placa frontal que puede causar fallos en operaciones tictiles.

* Si aparece alguna imagen fantasma, intente desenchufar y volver a enchufar todos los cables
USB. Si persiste la imagen del fallo, use otro cable USB tipo A cable A.
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Conexion

Conexion de alimentacion

Enchufe un extremo del cable de alimentacion a la toma de alimentacion en la pantalla y
el otro extremo a una toma de corriente apropiada (si la toma esta apagada, enciéndala).

B

o

* El cable de alimentacion facilitado es adecuado para el uso solo con una potencia de 110-240 V
de CA.

* El cable de alimentacion y la toma ilustradas pueden diferir de los utilizados en su region.

* Utilice solo el cable de alimentacion adecuado segun su region. Nunca utilice un cable de
alimentacion que parezca dafiado o deshilachado, ni cambie el tipo de enchufe de dicho cable.

* Sea consciente de la carga de potencia cuando utilice cables de prolongacion o regletas
eléctricas con multiples tomas.

* En esta pantalla no hay ninguna pieza que necesite mantenimiento por parte del usuario. Nunca
desatornille ni quite ninguna cubierta. En el interior de la pantalla hay voltajes peligrosos.
Desconecte la corriente y desenchufe el cable de alimentacion si pretende mover la pantalla.
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Instalar y quitar el médulo OPS

La siguiente ilustracion es solo como referencia. El contenido, las aplicaciones pre-
instaladas y los servicios disponibles reales pueden variar segiin el producto suministrado
para su region. El médulo OPS debe ser adquirido por separado.

Para instalar el médulo OPS:

I. Apague la pantalla.

2. Retire los tornillos para quitar la tapa del OPS.

3. Introduzca el médulo OPS y luego asegurelo con los tornillos.

o Guarde la tapa del OPS para un uso futuro.

Para quitar el médulo OPS:
I. Apague la pantalla.
2. Quite los dos tornillos y retire el médulo OPS.
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14 .
Uso de la pantalla tactil
Puede usar la pantalla tactil Optica para controlar su sistema operativo. La pantalla tactil
puede emular las funciones basicas de mouse y admite funciones multi-tactiles para
Windows 7/8*. La siguiente tabla muestra una lista de gestos que puede usar en la
pantalla tactil.
o * Asegurese de haber instalado el cable USB en la pantalla a una computadora.

* *Las funciones multi-tactiles solo estan admitidas por Windows 8, Windows 7- versiones
Home Premium, Professional, Enterprise y Ultimate. Para Windows XP, Windows Vista y
Windows 7 - Versiones Starter y Home Basic, las funciones multi-tactiles no estan admitidas.

* Windows es una marca registrada de Microsoft Corporation en los Estados Unidos y otros
paises.

Funciones del SO Acciones de gestos

Para Windows XP, Windows Vista, Windows 7, Windows 8.1 y Windows 10

Pulse una vez la pantalla.

Hacer clic

Pulse dos veces la pantalla.

Hacer doble clic

I. Presione en el objetivo.
2. Espere hasta que aparezca un circulo azul.
3. Suelte el dedo.

Hacer clic con el botén %-

derecho

Arrastre un dedo hacia la izquierda o derecha.

-

Arrastrar
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Funciones del SO

Acciones de gestos

Para Windows Vista, Windows 7, Windows 8.1 y Windows |0

Seleccidn

Arrastre un dedo hacia la izquierda o derecha.

- =

Movimiento panoramico

hacia arriba / Movimiento
panoramico hacia abajo /
Atras / Adelante

Arrastre el dedo rapidamente (desplacese) en la direccion
deseada.
=i

Funciones multi-tactiles

Para Windows 7 - Versiones Home Premium, Professional, Enterprise y Ultimate

Hacer clic con el botdn
derecho

I. Presione en el objetivo.
2. Pulse la pantalla con otro dedo.
3. Suelte el segundo dedo.

Desplazamiento

Arrastre uno o dos dedos hacia arriba o abajo.

)

(e]

Zoom

Separe o junte dos dedos.

- e
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Funciones del SO

Acciones de gestos

Compatible con aplicaciones
especificas

* Mueva dos dedos en direcciones opuestas.
* Use un dedo para girar en torno al otro.

¢ %@%}

J

Compatible con aplicaciones
especificas

Pulse dos dedos simultaneamente.
El objetivo debe ser el punto medio entre los dedos.

Para Windows XP, Windows

Vista y Windows 7

Reactivacion del modo de
suspension de Windows
(S3)

Presione durante 4 segundos.

NIES

Gesto

Descripcion

Para Windows 8

[——]
QO

Presionar durante unos segundos para aprender

Esta interaccion tactil hace que aparezca informacion detallada o
imagenes de ensefianza (por ejemplo, un menu de contexto o
informacion sobre herramientas) sin implicar una accion.
Cualquier imagen que aparezca de esta forma no deberia
impedir que los usuarios hagan movimientos panoramicos si
comienzan a deslizar el dedo.

Q@

Pulsar para accién principal
Pulsar en un elemento invoca su accion principal, como iniciar
una aplicacion o ejecutar un comando.
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Gesto Descripcion

Deslizar para movimientos panoramicos

El deslizamiento se usa principalmente para movimientos
O« panoramicos pero también puede usarse para moverse, dibujar
o escribir. El deslizamiento también se puede usar para fijar
como objetivo elementos pequenos y densos mediante
depuracion (deslizando el dedo sobre objetos relacionados
como botones de la radio).

l Deslizar rapidamente para seleccionar, ordenar y mover

Deslizar el dedo una distancia corta, perpendicular a la direccion
E del movimiento panoramico, selecciona objetos en una lista o
grilla (Controles ListView y GridLayout). Muestra la AppBar con
comandos relevantes al seleccionar objetos.

Acercar y extender los dedos para hacer zoom

¥ Mientras que los gestos de acercar y extender los dedos se usan
comunmente para cambiar de tamano, también habilitan saltar al

comienzo, final o a cualquier lugar dentro del contenido con

zoom semantico. Un control de zoom semantico provee una

vista de plano general para mostrar grupos de elementos y

formas rapidas de volver a ellos.

Girar para rotar
Rotar con dos o mas dedos hace que un objeto gire.

f“o

L AT¢
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Uso de la pantalla tactil

Instrucciones importantes para usar la pantalla tactil
Limpie el marco cuando haya dignos de mal funcionamiento en la pantalla tactil.

* Antes de limpiar la pantalla, aseglrese de que esté apagada y desenchufe el cable de
alimentacion.

* Quite el polvo o la suciedad de la pantalla y los filtros infrarrojos de plastico
periodicamente. Se sugiere usar una pequena cantidad de alcohol para limpiar el filtro
infrarrojo de plastico.

* Para evitar dafar la pantalla, nunca use materiales abrasivos para limpiar la pantalla.

* Use un detergente neutro para limpiar la pantalla tactil. Evite usar detergentes con
sustancias erosivos, como aceite de banana o amoniaco.

* Humedezca un pano suave, limpio y sin pelusas con un detergente neutro y luego limpie
la pantalla tactil.

* No rocie detergente en la superficie de la pantalla ni en el cuerpo directamente. Puede
provocar un cortocircuito en la pantalla.

* Mantenga la pantalla tactil alejada de la luz solar directa o reflectores.

7

\
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Operaciones basicas
Encender y apagar la pantalla

Antes de encender la pantalla, asegirese de que el interruptor
de encendido esté en posicion de ACTIVADO (l). El sistema
entrara en el modo de espera.

* Para encender la pantalla, presione el boton
ALIMENTACION en el panel de control
de la pantalla o en el control remoto.

* Para apagar la pantalla, presione el botén
ALIMENTACION en el panel de control
de la pantalla o en el control remoto. El
sistema entrara en el modo de espera Boton de encendido
automaticamente.

Receptor IR

PAUSE  STOP  ROTATE

D K

El modo de espera de la pantalla sigue consumiendo energia. Para interrumpir completamente la
o fuente de alimentacion, posicione el interruptor de encendido en la posicion de DESACTIVADO
(O) y desconecte el cable de alimentacion de la toma de corriente.

Configuracion inicial

Una vez que haya conectado la pantalla a la corriente, esta listo para encender la pantalla.

La primera vez que enciende la pantalla, sera guiado a través de una serie de pantallas de

configuracion. Siga las instrucciones en pantalla o los pasos siguientes para poner en

marcha su pantalla y completar la configuracién inicial.

I. Encienda la pantalla. Espere que la pantalla arranque con la pantalla de BenQ. Esto
puede tomar un momento.

2. Pulse Siguiente en la pantalla para comenzar. Siga las instrucciones en pantalla para
configurar el idioma, la fecha y hora, y la red. O puede omitir algunos de estos pasos
y completar la configuraciéon mas tarde.
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Menu de la barra lateral
Para acceder al menu de la barra lateral:

I. Presione el boton MENU (:=) en el panel de control, o deslicese hacia adentro
desde el borde derecho de la pantalla. El ment de la barra lateral aparecera en el
costado derecho de la pantalla.

2018-02-09 05:30 PM @

@ Clean Master

InstaQShare Browser ES File Explorer

ang; (e e

EZWrite4.1 Lite WPS Office BenQ Suggest Settings

2. Pulse la opcion/funcion que desea usar.

Selecciona una senal de entrada. Consulte
Fuente de entrada (cﬂ) Cambiar senales de entra,da en pagina 29 para
obtener mayor informacién.

Ajustes de pantalla (‘ﬁ::’}) Abre y cierra el meni OSD.

Atra Regresa a la pantalla previa o sale de la aplicacion
ras () en ejecucion.

Inicio (ﬁ) Regresa a la pantalla principal de Android.

Muestra una lista de las aplicaciones utilizadas mas

Aplicaciones recientes (1) . ientemente

Muestra herramientas adicionales, incluidas las

Herramientas (%) funciones Volumen, Captura de pantalla y
Pizarra.
Congela la pantalla, volver a pulsar para
Congelar (#) descongelar la pantalla.

Oculta la imagen (la pantalla queda en blanco),

En blanco (=) volver a pulsar para reanudar la pantalla normal.
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Cambiar senales de entrada

Para seleccionar una senal de entrada:

* Presione el boton INPUT en el control remoto y presione el botén 4 o » para
seleccionar una sehal de entrada.

InstaQShare Browser ES File Explorer

@ i Clean Master

g Local Application

EZWrite4.1 Lite

« Pulse el icono Fuente de entrada (=2]) en el ment de barra lateral y luego pulse una
sefal de entrada.
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Eye Care soluciones

La luz azul con longitudes de onda de menos de 455 nm podria afectar la vision y
envejecer los ojos. La solucién Eye Care esta disefiada para la proteccion de la vista: la
pantalla provee tecnologias para el cuidado de los ojos propia con rendimiento libre de
parpadeo y emision de luz azul ultra baja, que previene el cansancio ocular, la fatiga ocular
y la degeneracion macular causados por las sesiones extendidas frente a una pantalla.
Ademas, el tratamiento avanzado antirreflejo de la pantalla minimiza los reflejos
distractores y el brillo para una productividad y un confort éptimos.

Sugerencias para un uso prolongado de la pantalla:
* Descanse los ojos durante |0 minutos luego de 30 minutos de uso continuo.

* Por cada 20 minutos de visualizacion de la pantalla, mira a la distancia durante 20 segundos.

* Cuando sienta los ojos irritados y cansados, ciérrelos durante un minuto y luego muévalos en
todas las direcciones.

Descarga el software

BenQ puede publicar periédicamente actualizaciones de software que pueden agregar
funciones o aplicaciones asociadas a su pantalla. Para comprobar si hay una actualizacion
de software disponible para su dispositivo o para obtener la clave de licencia del
software, visite http://business-display.benq.com/en/findproduct/ifp/software.html. Luego
ingrese el nimero de serie (puede encontrarlo en la etiqueta en la parte posterior de la
pantalla) y haga clic en Aceptar para acceder a la pagina de descarga del Software.

Configuracion de la conexion a Internet
Su pantalla se debe conectar a una red para descargar actualizaciones o para navegar por

Internet.

Conexioén por cable

I. Conecte un extremo del cable Ethernet al puerto LAN de la pantalla.

2. Conecte el otro extremo del cable Ethernet al puerto LAN del router.

3. Presione el botén INICIO (#) en el control remoto, o pulse el icono Inicio ({})
en el mend de la barra lateral para abrir la pantalla principal de Android.

4. Enla pantalla principal, seleccione Ajustes ({}) > Conexiones inalambricas y
redes (=) > Configuracion de Ethernet para ver la configuracion de internet.

Conexion inalambrica

Contacte a su distribuidor local para obtener mas informacion sobre como configurar la
conexién inalambrica.

I. Presione el boton INICIO (#) en el control remoto, o pulse el icono Inicio ({3})
en el mend de la barra lateral para abrir la pantalla principal de Android.

2. En la pantalla principal, seleccione Ajustes ({}) > Conexiones inalambricas y
redes (=) > Wi-Fi > Activar/Desactivar para activar Wi-Fi.


http://business-display.benq.com/en/findproduct/ifp/software.html
http://business-display.benq.com/en/findproduct/ifp/software.html
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3. Aparecera una lista de redes disponibles. Pulse la red a la que desea conectarse y
pulse Conectar.

W,  dlink-C3F0-5GHz
¥,  DEMOROOM
V.  DGOO_11F_56
W, DGO0_11F

9. BaQWIFI

v MACauth

¥,  diinkC3F0

V. BenQAS_AP

* Si se conecta a una red inalambrica segura, ingrese la contrasena para el acceso a la red
inalimbrica cuando se le solicite y pulse Conectar.

* Para conexion inalambrica, el envio de BenQ no incluye llaves inalambricas, por lo tanto, usted
podra comprarlas por separado a través del distribuidor local.

Actualizacion de software

Siempre que se disponga de una nueva version de software, el sistema la detectara
automaticamente y le alertara para que la descargue cada vez que encienda la pantalla.

Current version:V1.0.0.1

NETWORK UPDATE

USB UPDATE

Hay dos métodos que pueden ser usados para actualizar el software:

« Si desea actualizar el software a través de internet, seleccione ACTUALIZACION DE
RED y luego presione el boton OK en el control remoto.

* Si desea actualizar el software a través de un puerto USB, seleccione
ACTUALIZACION DE USB y luego presione el botén OK en el control remoto.

O puede omitir este paso y actualizar el software mas tarde.

* El proceso de actualizacion de software puede que tarde un tiempo en completarse.

* Durante el proceso de actualizacion, no apague el dispositivo ni lo desconecte de la conexion a
Internet. Cualquier interrupcion durante el proceso de actualizacion del software, puede dafar
la pantalla de forma permanente.
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Restaurar a la configuracién inicia

Si encuentra problemas con su pantalla, puede restaurar todos los parametros a la
configuracion predeterminada de fabrica.

Antes de realizar el restablecimiento a la configuracion predeterminada de fabrica, aseglrese de
hacer una copia de seguridad de los archivos y datos importantes.

Hay dos métodos que pueden ser usados para restablecer la pantalla:
A través del meni OSD

I. Presione el boton MENU en el control remoto, o pulse el icono Ajustes de
pantalla ({9}) en el mend de la barra lateral para abrir el mend OSD.

2. Presione el botén 4 o » en el control remoto (o deslicese hacia la izquierda o
derecha por la parte superior del meni OSD en la pantalla) para seleccionar el
menu Ajuste.

3. En el menu Ajuste, presione el botén « o v en el control remoto (o desplacese
hacia abajo en la pantalla) para seleccionar Restaurar valores
predeterminados.

4. Aparecera una confirmacion en la pantalla, seleccione Si para restablecer la pantalla.

A través del SO Android

I. Presione el boton INICIO (#) en el control remoto, o pulse el icono Inicio ({3})
en el mend de la barra lateral para abrir la pantalla principal de Android.
En la pantalla principal, seleccione Ajustes ({}) > Personal > Restablecer.

3. En el ment Restablecer, seleccione Restablecer configuracion inicial.

4. En el menu Restablecer configuracion inicial, seleccione Restablecer
dispositivo > Borrar todo.

Ajuste del nivel de volumen de audio

Presione VOL-/ VOL+ en el control remoto, o pulse Herramientas () > Volumen
(1)) en el Menl de la barra lateral para ajustar el volumen.
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El menu OSD (visualizacion en pantalla)
Vision general del menu OSD

Nombre del menu Opciones/funciones COI’\SI..IltaI"
pagina
* Modo de imagen
 Contraste

* Brillo

* Matiz

* Nitidez

Imagen + Saturacion 35
* Luz de fondo

* Modo Imagen de PC

» Temperatura del color

* Modo de zoom

* Modo Sonido

» Tono bajo

* Tono alto

 Balance

* Hora del menu

* Retencion anti imagen

- HDMI_CEC

* Version HDMI EDID

* Sensor de luz

* Bloqueo del teclado

* Bloqueo de IR

» Estado de encendido

* Ahorro de energia

* Fuente de arranque

* Actualizacion de Software (USB)

* Restaurar valores predeterminados

Sonido 36

Ajuste 37

Algunas opciones estan disponibles Ginicamente cuando se selecciona una fuente de sefal de
entrada concreta.
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Operaciones en el menu OSD

Uso de la pantalla tactil

|. Deslicese desde el borde derecho de la
pantalla para que aparezca el mend de
la barra lateral y pulse Ajustes de

pantalla ({g‘}) para abrir el menu
OSD.

Setiing

HoMIED

Ligh

| remoto

so del con

I. Presione el boton MENU para abrir el
mend OSD.

Write | WPS || M-Play

BLANK || FREEZE

A

2. Deslicese hacia la izquierda o derecha
por la parte superior del ment OSD en
la pantalla para seleccionar un
submend.

EDID1.4
off

off

2. Presione el boton « o v para
seleccionar un elemento.

S
<>

3. Desplacese hacia arriba o abajo para
buscar los elementos.

Setting

EDID 1.4

off

off

3. Presione el boton OK para confirmar
lo seleccionado.

4. Pulse en una opcion para ajustar y
guardar los ajustes.

EDID 1.4

off

off

off

4. Presione el boton a y v para
seleccionar una caracteristica y
presione el botén ¢ o » para
configurar los ajustes. Presione el
botén OK para confirmar los cambios.

S

<»
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Menu Imagen

Las imagenes en pantalla y los iconos en este documento se facilitan solo a modo de

referencia. La pantalla real puede variar.

Picture Mode G 8 o o =)

Picture Mode Standard
Contrast

Brightness

Hue

Sharpn

Saturation

Back Light

PC Image Mode

Calar Tamnaratiira Natira

Establece el modo de pantalla. Los modos disponibles son PC,
Luminosidad, Estandar, Eyecare y Usuario. Las propiedades tales

Modo de como Contraste, Brillo, Matiz, Nitidez, Saturacion y Modo Imagen
imagen de PC pueden ser ajustadas si el modo esté establecido en Usuario.
o Si el modo esta establecido en Eyecare, se activari la luz azul baja.
Contraste Ajusta el grado de diferencia entre la oscuridad y la claridad.
Brillo Ajusta el equilibrio entre las sobras de luz y oscuridad.
Matiz Ajusta el grado de como percibimos los colores.
Nitidez Ajusta la claridad y la visibilidad de los bordes de los sujetos en la imagen.

Saturacion

Ajusta el grado de pureza de los colores.

Luz de fondo

Ajusta la oscuridad y claridad de la retroiluminacién.

Modo Imagen
de PC

Ajusta la configuracién de la pantalla de la PC. Establece el modo de imagen
de PC en Autoajuste para sincronizar automaticamente la pantalla o
ajustar manualmente Reloj, Phase, Posicién horizontal y Posicion
vertical.

Temperatura
del color

Ajusta la temperatura del color. Las opciones disponibles son Fria, Natural
y Célida.
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Establece la relacion de aspecto de la imagen mostrada.
La relacion de aspecto admitida varia seglin la fuente de entrada:

Modo de zoom . HDMI: Automatico, Modo panorama, Solo escanear, 14:9, Modo
PC, Predeterminado, 16:9 y 4:3.
* VGA: 16:9, 4:3, 14:9, Modo PC y Predeterminado.

Menu Sonido

Las imagenes en pantalla y los iconos en este documento se facilitan solo a modo de
referencia. La pantalla real puede variar.

Sound Mode o8 =

Sound Mode Standard
itch 50
High Pitch 50

Balance

Selecciona un modo de audio predeterminado. Los modos disponibles son
Modo Estandar, Musica, Pelicula, Deportes y Usuario. Las propiedades tales
Sonido como Tono bajo y Tono alto pueden ser ajustadas si el modo esta
establecido en Usuario.

Tono bajo Ajusta el nivel de bajos.

Tono alto Ajusta el nivel de agudos.

Balance Ajusta el balance de sonido entre los altavoces izquierdo y derecho.
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Menu Ajuste

Las imagenes en pantalla y los iconos en este documento se facilitan solo a modo de

referencia. La pantalla real puede variar.

Setting

Menu Time 5 Seconds
Anti Image Retention On
HDMI_CEC Off
HDMI EDID Version Default
Light Sensor On
Keypad Lock Off

IR Lock Off
Poweron Mode Last Status
Power Save Off

Boot Source Last Input

Software Update(USB)

Restore To Default

Hora del menu

Ajusta el tiempo de la pantalla del ment OSD. Las opciones disponibles
son 5 segundos, 10 segundos, 15 segundos, 20 segundos,
30 segundos o Siempre.

Retencion anti
imagen

Habilita/Deshabilita la funcién de retenciéon de imagen.

Permite al usuario comandar y controlar los dispositivos compatibles

HDMI_CEC con CEC conectados mediante HDMI utilizando un solo control
remoto.

Version HDMI Ajusta la resol.u'cmn Qe la imagen de la sefal externa para que coincida

EDID con la resolu'uon nativa de la pantalla. Las opciones disponibles son
Predeterminado, EDID 1.4 o EDID 2.0.

Sensor de luz Habilita/Deshabilita el sensor de luz ambiental.

Bloqueo del . .

teclado Habilita/Deshabilita los botones en el panel de control.

Bloqueo de IR

Habilita/Deshabilita la entrada desde el control remoto.
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Ajusta la pantalla a un modo de alimentacion especifico una vez que se
ha reabastecido la alimentacién principal luego de un apagado (por
ejemplo, un corte de energia). Las opciones disponibles son En espera,

Estado de Ultimo estado o Encender.
encendido

o Si el modo esta establecido en En espera, debera presionar el boton

ALIMENTACION en el panel de control o en el control remoto para encender la

pantalla.

Ajusta para pantalla para reducir automaticamente el consumo de

energia. Las opciones disponibles son Bajo, Alto o Desactivado.

« Bajo: Si la pantalla no recibe ninguna sefial ni operaciones durante
Ahorro de 5 minutos, la pantalla se pone en blando hasta que se detecte una sefal
energia desde una fuente de entrada.

« Alto: Si la pantalla no recibe ninguna sefal ni operaciones durante

5 minutos, automaticamente pasa al modo en espera.

» Desactivado: La pantalla siempre mantiene el modo encendido.
Fuente de Establece la fuente de video luego de un arranque. Las opciones

disponibles son Ultima entrada, VGA, OPS, HDMI 1, HDMI 2,
arranque

HDMI 3, HDMI 4 y Android.

Actualizacion de
Software (USB)

Actualiza a una nueva version del software del sistema.

Restaurarvalores Restaura todos los parametros a la configuracién predeterminada de
predeterminados fabrica.
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Trabajar con el SO Android
Para cambiar al SO Android:

I. Presione el boton MENU (=) en el panel de control, o deslicese hacia adentro
desde el borde derecho de la pantalla. El ment de la barra lateral aparecera en el
costado derecho de la pantalla.

2. Pulse el icono Inicio (ﬁ) en el mend de la barra lateral para abrir la pantalla
principal de Android.

e

o
| |
#
Clean Master

InstaQShare Browser ES File Explorer

v | Local Appiication
Ez W * &

EZWrite4.1 Lite BenQ Suggest Settings

3. Seleccione la aplicacion a la que desea acceder.
* Utilizando el lapiz tactil o el dedo: Pulse en el icono de la aplicacion deseada para
iniciar la aplicacion.
* Uso del control remoto: Presione los botones 3 o 4 para seleccionar la aplicacion
deseada y presione el botén OK para iniciar la aplicacion.

* Seleccione Aplicacion local ( para acceder a todas las aplicaciones.

« Para volver a la pagina principal de Android, presione el botén INICIO ( #& ) en el control

remoto, o pulse el icono Inicio (ﬁ) en el menu de la barra lateral.

» Como el sistema no admite aplicaciones de terceros, es posible que los usuarios no puedan
abrir una aplicacion incluso si se ha completado correctamente la aplicacion.
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Ajustes

Pulse £} para iniciar Ajustes. Con esta aplicacion, puede ver y configurar los ajustes

para su dispositivo.

¥ Wi [ Ethernet
More
Device
&=  Storage $ Apps
Personal
ﬁ Security (i) Language & input
&©  Reset &  OPS Startup option

ﬂ Power Option

Pulse en la opcién del menu deseada para ingresar al submend.

Inalambrico y redes

Seleccione Wi-Fi o Ethernet para ver el estado de la red
o configurar la conexion de la red.

Dispositivo

* Seleccione Almacenamiento para ver la informacion de
almacenamiento del sistema.

* Seleccione Aplicaciones para ver las aplicaciones
descargadas, aplicaciones del sistema y aplicaciones en
ejecucion.

Personal

* Seleccione Idioma e introduccion de texto para
cambiar la entrada y el idioma del sistema.

* Seleccione Restablecer para restaurar todos los
parametros a la configuracion predeterminada de fabrica.

* Seleccione Opcién de energia para configurar el
tiempo de suspension y apagado.

Sistema

* Seleccione Fecha y hora para establecer la fecha y la
hora.

* Seleccione Informacién del device para actualizar el
software o ver la informacién basica del sistema (es decir,
nombre del dispositivo, informacion legal, nombre del
modelo, version del software, nimero de serie e
informacién de compilacion).
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Aplicacion local

Pulse i£f para iniciar Aplicacion local. Este men( le permite ver todas las aplicaciones
instaladas en su dispositivo.

Long click the icon to uninstall the focus app.

P B & @

BenQ Suggest Browser Downloads  [ES File Explorer |EZWrite4.1 Lite InstaQPrint

S

InstaQShare Multimedia Search WPS Office Zoom

Pulse en la aplicacion deseada para iniciar la aplicacion.

Muestra las aplicaciones de Android sugeridas por BenQ.
BenQ Suggest (%) Consulte BenQ Suggest en pagina 42 para obtener
mayor informacion.

Accede a paginas web. Consulte Browser en pagina 43
Browser (%) para obtener mayor informacion.

Administra los archivos guardados en la memoria interna
de la pantalla y en los dispositivos de almacenamiento
conectados. Consulte ES File Explorer en pagina 44 para
obtener mayor informacioén.

ES File Explorer (7))

Dibuja en la pantalla o hace anotaciones. Consulte los
documentos de EZWrite 4.1 Lite para mas informacion.

EZWrite 4.1 Lite ([Z))

Imprime archivos guardados en la memoria interna de la
pantalla y en los dispositivos de almacenamiento
conectados o cualquier imagen que aparezca en la
pantalla. Consulte InstaQPrint en pagina 45 para obtener
mayor informacion.

InstaQPrint

Comparte los archivos guardados en la memoria interna
de la pantalla y en los dispositivos de almacenamiento
conectados. Consulte InstaQShare en pagina 46 para
obtener mayor informacion.

InstaQShare ()

Explora los archivos multimedia guardados en la memoria
Multimedia (== interna de [a pantalla y en los dispositivos dg .
> almacenamiento conectados. Consulte Multimedia en
pagina 48 para obtener mayor informacion.
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Lee y edita archivos en formatos de Office, que incluyen
WPS Office () *.doc, *.txt, *.xls, *.pdf, y *.ppt. Consulte WPS Office en
pagina 49 para obtener mayor informacion.

z Permite una video conferencia con cualquier otro usuario
oom (Q)) de Zoom.

BenQ Suggest

Pulse [ para iniciar BenQ Suggest. Con esta aplicacion, puede ver las aplicaciones
cuya descarga sugiere BenQ.

Q_  Search

T Education w
WPS

Corporation

Pulse la categoria del panel de la izquierda para examinar las aplicaciones sugeridas. Pulse
una aplicacion de la categoria seleccionada para ver una descripcion basica de la

aplicacion.
Buscar (Q) Pulse para buscar una aplicacion.
Educacién () Pulse para mostrar las aplicaciones sugeridas en la

categoria Educacion.

Pulse para mostrar las aplicaciones sugeridas en la

Corporacion
P (E) categoria Corporacion.
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Browser

Pulse @ para iniciar Browser. Con esta aplicacion, puede ver paginas web.

o Antes de iniciar la aplicacion, aseglrese de que su pantalla esté debidamente conectada a Internet.

MRRHRANEN. 88,

& (@5 http://m.beng.com.tw/

v

°o .__
nQ -! —

&

’;/“\ " -~
a ‘

I

Pulse el icono en el panel superior para activar su funcion. Deslice el dedo en la pantalla
para desplazar la pagina visualizada.

Barra de direcciones

Introduzca la direccién de la pagina web para ver la pagina.

Cerrar (X)

Pulse para cerrar la pagina web actual.

Nueva ()

Pulse para abrir una nueva pagina web.

Ajustes (1)

Pulse para realizar ajustes en la configuracion del
navegador.

Atras (€) Pulse para volver a la pagina anterior.

Siguiente (=) Pulse para ir a la pagina siguiente.

Actualizar (C') Pulse para volver a cargar la pagina web actual.
Favorito (ﬁ) Pulse para guardar la pagina web actual en favoritos.
Buscar (Q)) Pulse para buscar en Internet.

Favoritos (Jq)

Pulse para seleccionar los favoritos, el historial o las
paginas web favoritas para visitarlos.
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ES File Explorer

Pulse |

| para iniciar ES File Explorer. Con esta aplicacién, puede administrar los
archivos y las aplicaciones.

Fast Access ¢ 000 0 0 Qe &

sdcard

Homepage

Home

Alarms Android backups

Device

Download
DCIM Download LOST.DIR Movies
sdcard

Library

[] Images Notifications Pictures Podcasts

JJ Music

a0

m o Q Q

Settings Search Refresh
Pulse la categoria del panel izquierdo y seleccione la carpeta que desea explorar. Pulse un
archivo de la carpeta, después podra ver o editar el archivo segln las opciones
disponibles.

Windows

Salir ((1) Pulse para cerrar ES File Explorer.

Tema (W) Pulse para cambiar a un tema diferente.

Ajustes (L) Pulse para acceder a mis opciones avanzadas.

Nueva (+) Pulse para crear una carpeta nueva.

Pulse para buscar archivos en la memoria interna o en un dispositivo
Buscar (Q) externo.

Actualizar L.
Pulse para volver a cargar la pagina actual.
(Q)
Vista (i) Pulse para alternar entre la vista de lista o la vista de iconos.

Ventana ([J1) Pulse para alternar entre las ventanas abiertas.
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InstaQPrint

Pulse para iniciar InstaQPrint. Con esta aplicacion, usted puede imprimir una
imagen de sitio web o archivo utilizando un impresora remota o Wi-Fi.
O * Antes de iniciar la aplicacion, aseglrese de que su pantalla esté debidamente conectada a

Internet.
* Para ver la lista de impresoras compatibles, visite https:/printhand.com/
list_of_supported_printers.php.

e

Manage Printers

Files

|=’ Gallery

M

Web Pages

wi-fi bluetooth
0))))))))))))))))

e a §<&]

cloud ush

Google Drive

e Q

Dropbox

-
»

aring
OneDrive

InstaQPrint. One-stop mobile printing solution. Easy!

& P

Evernote

I. Pulse la opcion en el panel izquierdo y explore y seleccione la foto, la pagina, la
imagen o el archivo que desea imprimir.

2. Pulse Administrar impresoras para elegir la impresora que desea usar.
3. Para seleccionar una impresora:
* Pulse una opcidn de la lista de impresoras disponibles en el panel izquierdo.
* Pulse Detectar impresoras Wi-Fi para buscar impresoras automaticamente.
* Pulse Configuraciéon manual para agregar una nueva impresora de forma manual.

InstaQPrint

Printer Name

RAW

Port Number

9100

Queue

CANCEL
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InstaQShare

Pulse (=) para iniciar InstaQShare. Con esta aplicacion, usted puede replicar la pantalla
en su teléfono inteligente o tablet para anotaciones personales, replicar la pantalla de su
teléfono inteligente o tablet en la pantalla o transformar el teléfono inteligente o la tablet
en un control remoto para la pantalla.

0 Antes de iniciar la aplicacion, aseglrese de que su pantalla esté debidamente conectada a Internet.

RM7501K: 571363

Seamless Sharing Across all Fields

InstaQShare facilitates intuitive and instant wireless
presentation that supports smooth content transmission.

This makes business or education presentation easier
and. simpler than ever.

a‘é‘g 2
\.v@

p

Make sure your device is [ Visit "http:/192.168.31.179:8000" Launch InstaQShare and click
connected to the same local area with web browser or scan the QR- "RM7501K" to connect.
network with RM7501K. = code to download and install app.

Click to enlarge £ Setting

Para usar InstaQShare:

I. Asegurese de que su dispositivo mévil (como un teléfono inteligente o una tablet) y la
pantalla estén conectadas a la misma red.

2. Escanee el codigo QR para descargar e instalar la aplicacion InstaQShare en su
dispositivo movil.

3. Abra la aplicacion InstaQShare en su dispositivo movil, y haga clic en el nombre de
ID de InstaQShare al que desea conectarse.

4. Ingrese la contrasefa que aparece en la esquina superior derecha de la pantalla.

5. Una vez que el dispositivo movil se ha conectado correctamente a la pantalla,
aparecera un mensaje de confirmacion en la pantalla. Pulse Permitir en la pantalla
para confirmar la conexion.

6. Una vez conectado, usted podra:
* Replicar la pantalla en su dispositivo mévil, pulsando Espejo de TV en su
dispositivo movil.
* Replicar la pantalla del dispositivo en la pantalla, pulsando @ en su dispositivo
movil.
* Operar la pantalla usando su dispositivo mévil como un control remoto.

Una vez conectado, cualquier operacioén en la pantalla o en el dispositivo movil aparecera en su
dispositivo movil y en la pantalla.
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También puede pulsar Ajuste (£X) en la esquina inferior derecha del la pantalla para
modificar los ajustes para InstaQShare, como el nombre de ID de InstaQShare, la
contrasefia o el mensaje de confirmacion de la replica.

InstaQShare Settings

Device Name: InstaQShare-4920 z

Connect Code: 770992 @ (¢} m
Connect Code Window: | oN |
Allow Touch From Mobile: m

Confirm Before Mirroring: [ oN |




48

Trabajar con el SO Android

Multimedia

Pulse == para iniciar Multimedia. Con esta aplicacion, puede explorar fotos, canciones

o videos almacenados en la memoria interna o en los dispositivos de almacenamiento
conectados.

Local disk device Folder

Local disk device

* Pulse Todos para ver todos los archivos.
* Pulse Imagen para ver las fotos. Pulse la foto deseada para verla en pantalla completa.

* Pulse Musica para ver los archivos de audio. Pulse el archivo de audio deseado para
reproducir la cancién o el clip de audio.

* Pulse Video para ver los videos. Pulse el archivo de video deseado para reproducir el
clip de video.

Formatos de archivos multimedia compatibles
Video

MPEGI / MPEG2 / MPEG4 /  .avi/ .mpg/ .dat/ .vob / .div/.mov/.mkv/.rm/ .rmvb/
H264 /RM/RMVB/MOV/ .mp4/.mjpeg/ .ts/ .trp/ .wmv/ asf/ flv
MJPEG / VCI / DIVX / FLV

Foto

JPEG / BMP / PNG .jpg / .bmp / .png

Audio

WMA / MP3/ M4A (AAC) .wma / .mp3/.m4a
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WPS Office

Pulse para iniciar WPS Office. Con esta aplicacion, puede abrir archivos de
documentos como PDF y documentos de Microsoft Word, PowerPoint y Excel.

o Recent Open
.r All Documents

W  Starred
Location + Add

Open

B o B ra 07
&  UsBCard O m21me
E USB Card(sda1) ?) 961.5MB
22 Dropbox

Common e
My Documents

Para editar un archivo con WPS Office:

I. Pulse Abrir (JJg) en el panel izquierdo para buscar y abrir un archivo ubicado en la

memoria interna de la pantalla, en un dispositivo de almacenamiento externo o en un
almacenamiento en la nube.

2. Pulse el ment de funciones del panel superior para acceder a las distintas funciones
de formato de archivo.

La siguiente descripcion es para un archivo de PowerPoint, los menis de funciones de otros
formatos de archivo variaran.

= File View Play Edit Insert  Transitions  Pen > X

Double tap to add title%

Double tap to add subtitle
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Pulse para abrir, guardar, compartir, imprimir y administrar sus

Archivo .
presentaciones.
Vista Pulse para cambiar o editar las vistas de presentacion.
. Pulse para iniciar o configurar una presentacion de
Reproducir uise pa g P
diapositivas.
Editar Pulse para editar el contenido o dar formato a las diapositivas.
. Pulse para insertar tablas, imagenes, graficos, comentarios,
Introducir

video o audio.

Transiciones

Pulse para aplicar o ajustar la sincronizacion de una transicion.

Lapiz

Pulse para escribir, dibujar, pintar o hacer un boceto en las
diapositivas.

Reproducir ( >)

Pulse para iniciar una presentacion de diapositivas.

Guardar como ([3)

Pulse para guardar el archivo de presentacion en la memoria
interna de la pantalla, en un dispositivo de almacenamiento
externo o en un almacenamiento en la nube.

Deshacer (©) Pulse para deshacer una accion.

Rehacer (') Pulse para rehacer la Gltima accion.

Cerrar ( X) Pulse para cerrar el archivo de presentacion.
Atras (&) Pulse para volver a la pagina anterior.
Siguiente (=) Pulse para ir a la pagina siguiente.

Salir (<) Pulse para salir de WPS Office.

Versiones de Office y formatos de archivo compatibles
Versiones de Office compatibles: 97 / 2000 / XP/ 2003 / 2007 / 2010
Formatos de software de Office compatibles:

Word wps / wpt / doc / docx / dot / dotx / txt / log /irc/c/cpp/h/
asm /s /java/asp / bat/ bas/ prg/cmd

Excel et/ ett/ xls / xlsx / xlt / xltx / csv / xIsm / xltm

PowerPoint pPpt / pptx
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Informacién del producto

Especificaciones

Especificaciones

Panel LCD

Elemento
RM7501K RM8601K
Retroiluminacién DLED DLED
Tamaiio del panel 75" 86"
Distancia entre 0,43 (H) x 0,43 (V) 0,49 (H) x 0,49 (V)

pixeles (mm)

Resolucion nativa
(pixeles)

UHD 3840 x 2160 UHD 3840 x 2160

Brillo (cd/m?) (valor

- 350 400
tipico)
tcl;&r(;g)aste (valor 1200:1
Tiempo de respuesta 8
(ms) (valor tipico)
Bits del panel 10 bits 10 bits
Tecnologia IR Touch
Resolucioén 32767 x 32767
Capacidad 20 puntos (Variaa%(-lz}%ggig:fézr;qas operativos y
Tactil Precision +1mm sobre 90% de area tactil
Salida tactil x1 (USB tipo B)
Win 7, Win 8/8.1, Win 10 / Mac OS X10.11~10.12/
Sisterna 0perativo | opanSUiat5  version de kernel de Andraid 3.10 0
superior
Vidrio templado
(grosor, escala de 4mm, 7H
Vidrio del | Mohs)
panel Recubrimiento X
antibacteriano
AG80 o
Computadora VGA (D-Sub 15 clavijas), HDMI 2.0 x4
Video HDMI 2.0 x4 (HDMI 2.0 MHL x1, compartir con HDMI)
Audio Entrada de micréfono (toma de 3,5 mm)
Entrada USB Tipo-A x4 (2.0 x 2; 3.0 x 2), Tipo-B x1
Control RS-232 (D-Sub 9 clavijas)
Ranura para opcién Especificacion conectable abierta (Intel OPS
OPS estandar) x 1 (19V/4,5A)
Computadora HDMI 2.0
Salida Video HDMI 2.0
Audio PC-audio (toma de 3,5 mm)
Control RS-232 (D-Sub 9 clavijas)




52 Informacion del producto

Audio

Audio W
(amplificador)

20W x 2

Altavoz interno

(0]

Encendido

Alimentacién

100 - 240V CA, 50/60 Hz,
5,0A

100 - 240V CA, 50/60 Hz,
5,5A

Consumo max.

460W

500W

Consumo en espera

<0,5W

Ambiente

Temperatura
operativa

0°C ~ 40°C

Humedad operativa

20% ~ 80% RH Sin
condensacion

20% ~ 80% RH Sin
condensacion

Temperatura de
almacenamiento

-10°C

~60°C

Humedad de
almacenamiento

10% ~ 60% RH Sin
condensacion

10% ~ 60% RH Sin
condensacion

Orientacioén de la
pantalla

Horizontal

Mecanica

Peso (sin/con
embalaje)

65,0kg / 76,2kg +1,5Kg

90,4kg / 103,2kg +1,5Kg

Dimensiones
(A xLxP)(mm)

1736,8 x1085,3 x137,1

1990 x1231 x140,9

Dimensién del bisel
- Sup./Inf./Izq./Der.
(mm)

28/98

128128
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Conexién en cadena

DVI X X

Conexién en cadena X X

de control RS232

Ajuste de imagen (0] (0]

Modo Imagen (0] (0]

Mejora de nitidez (0] (0]

Prueba de retencion

de imagen 0 0o

Control de

oscurecimiento X X

En blanco (0] 9]
S Congelar (0] O

Procesamiento de 0 o

color de 10 bits

Soporte de pared X X

para video integrado

Programacion X X

Control de fuente/

volumen 0 0

HDMI-HDCP (0] (0]

HDMI-MHL (0] (0]

Desentrelazado /

Filtro en peine X X

Sensor de luz

ambiental 0 0

* Para asegurarse de que la funcion tactil funciona correctamente en Mac OS X 10.10, se le
recomienda realizar primero la calibracion de la pantalla. Contacte al distribuidor de BenQ
para la utilidad de calibracion requerida.

o * Las especificaciones y funciones estan sujetas a cambio sin previo aviso.

Elemento RM7501K RM860I1K
CPU ARM Cortex A53 1,4GHz, 4 nucleos (MSD6A828)
Sistema Memoria del sistema 2GB
Almacenamiento 32GB
SO Android 5.0.1

* SO: Este sistema operativo Android 5.0 no es el sistema de Android estandar, por lo que el
o acceso a Google Play™ no se encuentra disponible. APK no puede ser instalada en la ubicacion
predeterminada a menos que se tenga permiso de las unidades de administracion. Contacte a
su distribuidor de BenQ para el soporte requerido para el permiso de administracion. La
funcién de instalacion no funcionara sin los permisos de administracion. No hay garantias de
que el APK autoinstalable pueda funcionar con normalidad.

* Almacenamiento: El almacenamiento de contenido puede variar segun el producto
suministrado para su region. El sistema preinstalado y las aplicaciones pueden ocupar espacio.




54 Informacion del producto

Dimensiones
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Entrada compatible

resolucion de senal

RM7501K y RM8601K

640 x 350 @ 85Hz

640 x 480 @ 85Hz

640 x 480 @ 60Hz

720 x 400 @ 85Hz

720 x 400 @ 70Hz

720 x 576 @ 60Hz

800 x 600 @ 85Hz

800 x 600 @ 60Hz

1024 x 768 @ 85Hz

1024 x 768 @ 60Hz

1152 x 864 @ 75Hz

1280 x 720 @ 120Hz

1280 x 720 @ 60Hz

1280 x 800 @ 60Hz

O|O

1280 x 960 @ 60Hz

1280 x 1024 @ 85Hz

OO |0|00] |O] |0O0] |0I000

OO0 |O|00] |O] |00] |0000

1360 x 768 @ 60Hz

1366 x 768 @ 60Hz

1600 x 900 @ 60Hz

1600 x 1200 @ 60Hz

1920 x 1080 @ 60Hz

O] |0|0|0

3840 x 2160 @ 30Hz

O|0|0

3840 x 2160 @ 60Hz

O|0|0|0

o . O: compatible
* En blanco: no compatible
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Resolucion de problemas

No aparece la imagen

Compruebe lo siguiente:

» ;Esta la pantalla encendida? Compruebe el indicador de
encendido de la pantalla.

* ;Esta el dispositivo de fuente de sefal encendido?
Encienda el dispositivo e inténtelo de nuevo.

* ;Hay conexiones de los cables sueltas? Aseglrese de que
todos los cables estan conectados correctamente.

* ;Ha elegido una resolucion de salida no compatible en la
computadora? Consulte Entrada compatible en pagina 56
para seleccionar una resolucion compatible e inténtelo de
nuevo.

* ;Ha elegido una resolucion de salida no compatible en el
reproductor de DVD o de discos Blu-ray? Consulte
Entrada compatible en pagina 56 para seleccionar una
resoluciéon compatible e inténtelo de nuevo.

Sin sonido

Compruebe lo siguiente:

* ;Ha activado la funcion silenciar en la pantalla o en el
dispositivo de fuente de entrada? Desactive la funcién
silenciar o suba el nivel de volumen de audio e inténtelo
de nuevo.

* ;Hay conexiones de los cables sueltas? Aseglrese de que
todos los cables estan conectados correctamente.

La imagen de entrada de
la computadora se ve
rara

* ;Ha elegido una resolucion de salida no compatible en la
computadora? Consulte Entrada compatible en pagina 56
para seleccionar una resolucion compatible e inténtelo de
nuevo.

» Utilice la funcién Autoajuste (Consulte Ment Imagen
en la pagina 35) para permitir que la pantalla optimice
automaticamente la visualizacion de la imagen de la
computadora.

* Si el resultado de la funcién Autoajuste no es
satisfactorio, utilice las funciones Reloj, Phase,
Posicién horizontal y Posicion vertical para ajustar
la imagen manualmente.

La imagen mostrada se ve
borrosa o granulada

* Use la funcion Predeterminado (Consulte Ment Ajuste
en la pagina 37) para ajustar la resolucién de la imagen de
la sefal externa para que coincida con la resolucién nativa
de la pantalla.

* Si el resultado de la funcion Predeterminado no es
satisfactorio, utilice las funciones EDID 1.4 o EDID 2.0
para ajustar la resolucion manualmente.

Los botones del panel de
control no funcionan

{Ha bloqueado los botones del panel de control? Consulte
la funcién Bloqueo del teclado (Consulte Ment Ajuste
en la pagina 37) para desbloquear los botones y vuelva a
intentarlo.
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El control remoto no
funciona

» Compruebe si la orientacion de las baterias es correcta.

» Compruebe si las baterias estan gastadas.

» Compruebe la distancia y el angulo de la pantalla.

* Aseglrese de que apunta correctamente con el control
remoto a la ventana del sensor de control remoto de la
pantalla.

* Compruebe si hay alglin obstaculo entre el control
remoto y la ventana del sensor de control remoto.

* Aseglrese de que la ventana del sensor de control
remoto no se encuentra bajo una luz fluorescente intensa
o bajo la luz directa del sol.

* Aseglrese de que no haya dispositivos (computadoras o
asistentes personales digitales, PDA) cercanos que
transmitan sefales infrarrojas, las cuales pueden causar
interferencias en la transmision de sefal entre el control
remoto Yy la pantalla. Desactive la funcién de infrarrojos de
estos dispositivos.

Funciéon USB

Al trabajar con el entorno de interferencia ESD, es normal
que se desconecte la conexion USB. Los usuarios deben
reiniciar manualmente la conexion USB.
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