
Kurzinformation

PC-Logistik optimieren – im 
gesamten Unternehmen
HP Deployment Services: Value-added Logistics Services
Stellen Sie HP Hardware ohne Unterbrechung des laufenden 
Betriebs bereit.

Lieferung der neuen 
Hardware wann, wo  
und wie Sie es wünschen
Mit HP Value-added Logistics Services 
können Sie HP Hardware nach eigenen 
Maßstäben bereitstellen. Sie wählen 
den Tag – auch einen Tag außerhalb der 
Standardgeschäftstage – für die Lieferung 
aus und HP übernimmt den Rest.

HP Value-Added Logistic Services sind 
für Kunden verfügbar, die HP Hardware 
bestellen. Diese Services können zusammen 
mit HP Installation Services und HP 
Decommission Services bestellt werden. HP 
stellt die folgenden Logistikservices bereit:

•	HP Inside Delivery Service: umfasst die 
Lieferung der Einheiten an die von einem 
Kunden benannte oder angegebene 
Arbeitsumgebung (Büro, Labor oder 
sonstiger Raum) 

•	HP Unpacking & Waste Removal Service: 
umfasst das Auspacken aller HP Produkte, 
die an den Standort des Kunden geliefert 
wurden, sowie die Entsorgung des dabei 
anfallenden Abfalls. HP vergleicht die 
gelieferten Elemente mit der Versandliste, 
packt alle gelieferten Produkte aus und 
entsorgt das Verpackungsmaterial an einem 
festgelegten Ort am Kundenstandort.

•	HP Consolidated Delivery Service: umfasst 
die Zusammenstellung aller Produkte 
aus einer einzigen Bestellung und deren 
gleichzeitige Lieferung an den von Ihnen 
angegebenen Ort. An den Kundenstandort 
erfolgt eine einzige Lieferung aller 
Produkte, die von unterschiedlichen HP 
Fertigungsstandorten stammen. 

•	HP Customized Pallet Service: ermöglicht 
die Palettierung von Lieferungen 
entsprechend den Gegebenheiten an 
Ihrem Standort (z. B. begrenzte Höhe oder 
Typ der Palette). Sie können zwischen 
Industriepaletten (100 x 120 cm) und 
Europaletten (80 x 120 cm) oder einer 
Palettengröße wählen, die auf eine 
festgelegte Höhe abgestimmt ist.
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•	HP Special Equipment and Requests Service: 
umfasst Ausstattungslösungen und/oder 
Beratung mit einer Standortüberprüfung 
vor der Lieferung, wenn an einem 
Lieferstandort Spezialanforderungen 
bestehen. Dazu zählen Spezialgeräte, 
um HP Produkte vom Entladepunkt des 
Lastwagens zum Kundenstandort zu 
transportieren (z. B. Hubwagen, Kran oder 
externer Lastenaufzug). Des Weiteren 
kann HP Vorkehrungen für die Lieferung 
in Innenräume/an Schreibtische treffen 
(z. B. das Auslegen einer Bodenabdeckung 
zum Schutz der Arbeitsumgebung eines 
Kunden).

•	HP Non-working Day Delivery Service: 
umfasst die Planung und die Unterstützung 
grundlegender Services für die Lieferung 
von HP Produkten an Kunden außerhalb 
der Standardgeschäftstage von HP, 
beispielsweise Samstag oder Sonntag.

Gute Gründe für HP
Indem Sie Ihre HP Hardwarebestellung mit 
HP Value-added Logistics Services ergänzen, 
können Sie sicherstellen, dass die Lieferung 
der Geräte nach Ihren Vorgaben erfolgt. 
HP Configuration und Deployment Services 
ermöglichen Ihnen die Zusammenarbeit mit 
einem einzigen, weltweit agierenden End-to-
End-Partner, der sich um alle Konfigurations- 
und Bereitstellungsanforderungen kümmert.

Weitere Informationen
hp.com/go/deployment
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