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1. Viktigt

Denna elektroniska bruksanvisning ar avsedd
for alla som anvander en Philips monitor. Ta
dig tid att lasa igenom manualen innan du
anvander monitorn. Den innehaller viktigt
information och noteringar betraffande

hantering av din monitor.

Philips garanti géller under férutsattning att
produkten har hanterats pa ratt sétt for det
avsedda andamalet, i dverensstammelse med
bruksanvisningen, och vid uppvisande av
originalfakturan eller kdpekvittot, som visar
kopdatum, séljarens namn, samt produktens
modell och tillverkningsnummer.

1.1 Sakerhetsatgarderochunderhall

) Varningar

Att anvdanda andra kontroller, justeringar
eller tillvagagangssatt an de som beskrivs i
detta dokument kan leda till att du utsatts for
elektriska och/eller mekaniska risker.

Las och folj dessa anvisningar nar du ansluter
och anvander datormonitorn.

Anvandning

Hallmonitornundanfrandirektsolljus,
mycket starka ljuskalloroch bortafran
andra varmekallor. Lang exponering i
dennamiljokanresulteraimissfargning
och skador pa monitorn.

Avlagsnaallaforemalsomskullekunna
fallaingenomventilationsdGppningarna
eller férhindra avkylningen av
bildskarmens elektronik.

Blockerainteventilationséppningarnai
holjet.

Nar du satter bildskarmen pa plats, se
till att elkabeln och eluttaget ar latt
atkomliga.

Omdustangerav bildskarmen genom
attkopplaurelkabelnellerDC-kabeln,
vanta 6 sekunder innan du kopplar in
elkabeln eller DC-kabeln.

Anvand alltid en godkand elkabel
som tillhandahallits av Philips. Om
elkabeln saknas, kontakta det lokala
servicecentret. (Vand digtill Kundvard
konsumentinforamtionscenter)

Utsatt inte monitorn for starka
vibrationer eller stotar under driften.

Slaintepaellertappabildskdrmenunder
anvandning eller forflyttning.

Underhall

For att skydda din monitor mot
eventuella skador, utsatt inte LCD-
panelen for Gverdrivet tryck. Nar du
flyttar pa bildskarmen, ta tag i ramen.
Lyftintebildskarmengenomattplacera
handenellerfingrarnapalLCD-panelen.

Koppla ur bildskdrmen om du inte
kommer att anvanda den under en
langre tidsperiod.

Kopplaurbildskdrmenomdubehover
rengdra den med en latt fuktad trasa.
Skarmen kan torkas med en torr trasa
nardenadravstangd. Duskadockaldrig
anvandaorganiskalésningsmedelsom
alkoholellerammoniakbaseradedamnen
for att gora ren bildskarmen.

Undvikelektriskastdtarochpermanenta
skador pa enheten genom att inte
utsattadenfordamm,regn,vatteneller
en mycket fuktig miljo.

Om bildskarmen blir vat, torka av den
med en torr trasa sa snart som moijligt.

Om frammande amnen eller vatten
tranger in i bildskdrmen maste du
omedelbart stangaavden och koppla
ur den fran eluttaget. Avlagsna sedan
detframmandeamnetellervattnet,och
skickabildskarmentillettservicecenter.

Forvarainte elleranvand monitorn pa
platsersomexponerasforhetta, direkt
solljus eller extrem kyla.

For att bildskarmen ska fungera
sa bra som moijligt, och under
sa lang tid som moijligt, bor den



anvandas pa platser som stammer
med foljande temperatur- och
fuktighetsomraden.

Temperatur: 0-40°C 32-95°F

Luftfuktighet: 20—-80 % relativ
luftfuktighet

Viktig information om inbranning/spokbild

Aktivera alltid en rorlig skarmslackare
néar du lamnar skarmen utan uppsikt.
Aktivera alltid ett regelbundet
skarmuppdateringsprogram om
bildskarmen kommer att visa
oféranderligt och statiskt innehall.
Oavbruten visning av stillbilder eller
statiska bilder éver en langre tid kan
orsaka "inbranningar" ocksa kanda
som "efterbilder" eller"spokbilder" pa
skarmen.

"Inbranning", "efterbild" eller"spokbild"
ar valkanda fenomen inom LCD-
skarmteknik. | de flesta fall kommer
"inbranningar", "efterbilder" eller
"spokbilder" attgradvisférsvinnamed
tiden efterdet att strommenslagits av.

0 Varning

Om inte en skarmslackare eller ett periodiskt
skarmuppdateringsprogram aktiveras kan
det leda till allvarlig "inbréanning", "efterbild"
eller "spdkbild", symptom som inte férsvinner
och inte gar att reparera. Ovan ndmnda skada
tacks inte av garantin.

Service

Holjet far bara dppnas av kvalificerad
servicepersonal.

Om behov uppstar av ndagon
dokumentation for reparation eller
integrering, kontakta vart lokala
servicecenter. (Se kapitlet om
"konsumentinforamtionscenter")

Fortransportinformation,se "Tekniska
specifikationer".

Lamna inte bildskarmen i en bil eller
bagagelucka i direkt solljus.

& Obs

Vand dig till en servicetekniker om
bildskarmen inte fungerar normalt, eller om
du inte &r saker pa hur du ska ga vidare nar
du har féljt anvandaranvisningarna i denna
handbok.



1.2 Notationer

| féljande avsnitt beskrivs de notationer som
anvands i detta dokument.

Papekanden, Forsiktighet och Varningar

| hela denna bruksanvisning kan textstycken
atfoéljas av en ikon och vara skrivha med
fetstil eller kursivt. Dessa block innehaller
anteckningar, uppmaningar till forsiktighet
och varningar. De anvénds pa foljande satt:

& Obs

Denna ikon markerar viktig information
och tips som kan hjalpa dig att anvanda
datorsystemet pa ett battre satt.

@ rorsiktighet

Denna ikon markerar information som talar
om foér dig hur du ska undvika potentiella
risker for maskinvaran eller forlust av data.

) Varning
Denna ikon markerar risk for kroppsskada
och informerar dig om hur du ska undvika
problemet.

En del varningar kan visas med annat format
och sakna ikon. | sadana fall ar den specifika
visningen av varningen bemyndigad av
lagstiftande myndigheter.

1.3 Avyttring av produkten och
forpackningsmaterialet

Waste Electrical and Electronic Equipment -
WEEE (Direktivet for hantering av elektriskt
och elektroniskt avfall)

This marking on the product or on its
packaging illustrates that, under European
Directive 2012/19/EU governing used
electrical and electronic appliances, this
product may not be disposed of with normal
household waste. You are responsible
for disposal of this equipment through a
designated waste electrical and electronic
equipment collection. To determine the
locations for dropping off such waste
electrical and electronic, contact your local
government office, the waste disposal
organization that serves your household
or the store at which you purchased the
product.

Your new monitor contains materials that
can be recycled and reused. Specialized
companies can recycle your product to
increase the amount of reusable materials
and to minimize the amount to be disposed
of.

All redundant packing material has been
omitted. We have done our utmost to make
the packaging easily separable into mono
materials.

Please find out about the local regulations
on how to dispose of your old monitor and
packing from your sales representative.

Taking back/Recycling Information for



Customers

Philips establishes technically and
economically viable objectives to optimize
the environmental performance of the
organization's product, service and activities.

From the planning, design and production
stages, Philips emphasizes the important of
making products that can easily be recycled.
At Philips, end-of-life management primarily
entails participation in national take-back
initiatives and recycling programs whenever
possible, preferably in cooperation with
competitors, which recycle all materials
(products and related packaging material)
in accordance with all Environmental Laws
and taking back program with the contractor
company.

Your display is manufactured with high
quality materials and components which can
be recycled and reused.

To learn more about our recycling program
please visit

http:/www.philips.com/a-w/about/
sustainability.html




2. Installning av monitorn

2.1 Installation

El Forpackningsinnehall

%%art

PHILIPS

*Varierar beroende pa region

F Installera basen

1. Placera bildskdarmen med framsidan
nedatpadenjamnyta.Varnogamedatt
undvikaattskdarmytanrepasellerskadas.

2. Hallistallningen med badahanderna.

(1) Fast forsiktigt stallningen till VESA
monteringsomradet tills hakarna laser

stallningen.

(2) Satt forsiktigt fast basen pa

stallningen.

(3) Anvand dina fingrar for att dra
at skruven som ér placerad pa
undersidan av basen och fast fast

basen i stallningen.

(D Varningar
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B Ansluta till PC:n 241B7QPJKEB:
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@ Kensington anti-stoldlas

@ Kensington anti-stoldlas ® Ljudingang

® Ljudingang © Horlursuttag

© Horlursuttag @ HDMi-ingang

® HDMI-ingang © skarmuttagsingang

© Skarmuttagsingang @ VGA-ingang

0@ VGA-ingang @ AC strémingang

® Strombrytare

© USB uppstrom

@ USB snabbladdare/USB nedstréms

@ AC stromingang

© Strombrytare

© USB uppstrom

@ USB snabbladdare/USB nedstréms
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@ Kensington anti-stéldlas

©® HDMI-ingang

© Skarmuttagsingang

@ mini DisplayPort-ingang

© VGA-ingang

@ DisplayPort-utgang

@ Lijudingang och horlursuttag
© AC stromingang

© Strombrytare

@ USB uppstrom

@ USB nedstrom

® USB snabbladdare/USB nedstréms

Anslutning till dator

1. Anslut stromkabeln ordentligt pa
baksidan av skarmen.

2. Stangavdatornochlossadessndatkabel.

Anslut monitorns signalkabel till
videokontakten pa datorns baksida.

4. Anslut natkablarna fran datorn och
monitorn till ett narbeldaget vaggutag.
5. Sla pa datorn och monitorn. Om

monitornvisarenbildsaarinstallationen
klar.

2.2 Hantering av monitorn

El Beskrivning av kontrollknapparna

241B7QPJEB,241B7QPTEB:
©
ED/4 ©/v  SENSOR/A /oK »
L1 I I I
@0 ©O (4] 2] (1]

Sla pa eller sténga av

I
O Ipildskarmen.

Oppna OSD-menyn. Bekréfta
&/0K OSD-instéllningen.

A V¥V |Justera OSD-menyn.
SENSOR | PowerSensor

© Byta kdlla for ingangssignalen.

©@ 60600 0 ©

< Aterga till foregdende OSD-
niva.




Smartlmage snabbknapp.
Det finns sju lagen att vdlja
emellan: Office (Kontor), Photo

Smartlmage snabbknapp.
Det finns sju ldgen att vélja
emellan: Office (Kontor), Photo

®@ D [(Foto), Movie (Film), Game ®@ D [(Foto), Movie (Film), Game
(Spel), Economy (Ekonomi), (Spel), Economy (Ekonomi),
LowBlue Mode (LowBlue-lage) LowBlue Mode (LowBlue-lage)
och Off (Av). och Off (Av).
@ |Aktivitetsindikator for webbkamera
241B7QPJKEB:
e 0 © @ Webbkamera, 2,0 megapixel
ﬁ @ |Mikrofon
- E1 Beskrivning av bildskarmsmenyn
%
Vad &r On-Screen Display (OSD/visning pa
skarmen)?
OSD-menyn &r en funktion som finns hos
alla Philips LCD-bildskarmar. Med hjalp
av OSD-systemet kan anvandaren justera
skarmegenskaperna eller vélja funktioner
hos bildskdarmen direkt pa skarmen. En
anvandarvanlig OSD-skarm visas har nedan:
©
ED/« ®/v SENSOR /A /0K [0}
[ I I |
90 6 (4] (2] o
Sla pa eller stédnga av
I
O O |jidskarmen.
= Oppna OSD-menyn. Grundlaggande och enkel instruktion av
0 S/OK geyrafta OSD-installningen. kontrollknapparna
© A V¥ Justera OSD-menyn. | OSD-menyn som visas kan dy trycka pa v
SENSOR A knapparna i framkant pa skarmen for att
o PowerSensor flytta markoren och tryck pa OK knappen for
© | © |Bytakillaforingangssignalen. att bekrafta valet eller andringen.
0o < A.tenrga till foregaende OSD-
niva.




OSD-menyn
Nedan visas en oversikt dver strukturen

hos On-Screen Display. Du kan anvanda

den som ett hjalpmedel nar du senare
ska gora de olika installningarna.

Main menu Sub menu
r— PowerSensor On — 0,1,2,3,4
]: Off
— LowBlue Mode On — 1,23
[ Off
— Input — VGA
— HDMI
— DisplayPort
— Mini DP

(available for selective models)

— Picture r— Picture Format — Wide Screen, 4:3
{— Brightness — 0~100
— Contrast — 0~100
{— Sharpness — 0~100
L SmartResponse — Off, Fast, Faster, Fastest
— SmartContrast — Off,On
— Gamma — 1.8,20,22,24,26
[ Pixel Orbiting — Off, On
L Over Scan — Off, On
— Audio r— Volume — 0~100
— Stand-Alone — On, Off
— Mute — On, Off
L Audio Source — AudioIn,
HDMI,
DisplayPort,
Mini DP
(available for selective models)
— Color r— Color Temperature ~ — 5000K, 6500K, 7500K,
8200K, 9300K, 11500K
— sRGB
— User Define Red: 0~100
E Green: 0~100
Blue: 0~100
— Language — English, Deutsch, Espafiol, EMnvikf, Frangais, ltaliano,

Maryar, Nederlands, Portugués, Portugués do Brazil
Polski , Pycckuit, Svenska, Suomi, Tiirkce, Cestina,
Yipaincska, AR, BRI B AR, ool

— OSD Settings — Horizontal — 0~100
— Vertical — 0~100
— Transparency — Off,1,2,3,4
— OSD Time Out — 55, 10s, 20s, 30s, 60s
L Sewp — Auto
— H.Position — 0~100
+— V.Position — 0~100
— Phase — 0~100
— Clock — 0~100
| Resolution Notification — On, Off
— DP Out Multi-Stream — Clone, Extend
(available for selective models)
{— Displayport — 11,12
(available for selective models)
L Reset — Yes, No
L Information

EF Meddelande om upplésning

Den hér bildskarmen ar avsedd for
optimal prestanda vid dess &kta
upplosning, 1920 x 1080 @60 Hz. Nar
bildskdarmen startas med en annan
uppldsning visas ett meddelande pa
skarmen: Use 1920 x 1080®@ 60 Hz for
best results (Anvand 1920 = 1080®@ 60
Hz for bast resultat).

Detta meddelande kan stangas av
under Instdllningar i bildskarmsmenyn.

B Mekaniska funktioner

Lutning
241B7QPJEB,241B7QPJKEB
20°
-




2. Installning av monitorn
Svangning 241B7QPTEB

Vridning

Hoéjdjustering
241B7QPJEB,241B7QPJKEB




2.3 TabortbasmontagetforVESA-
montering
Innan du borjar demonteringen av monitorns

bas, las igenom instruktionerna nedan for att
undvika nagra skador.

1. Drautmonitorbasentilldessmaximala
langd.

*

2. Placera bildskdarmen med framsidan
nedatpaenjamnyta.Varnogamedatt
undvikaattskdarmytanrepasellerskadas.
Lyft sedan monitorstallningen.

3. Maed frigdringsknappen intryckt luta
basen och lat den glida ut.

& Obs

Denna monitor accepterar en 100 mm x 100
mm VESA-kompatibelt monteringssystem.
VESA monteringsskruv M4. Kontakta alltid
tillverkaren vid vaggmontering.




3. Bildoptimering

3.1 Smartimage

Bl Vvad &r det?

Smartlmage innehadller férhandsinstéallningar
som optimerar bildskarmen for olika
omstandigheter genom dynamisk
realtidsjustering av ljusstyrka, kontrast, farg
och skérpa. Oavsett om du arbetar med
textprogram, visar bilder eller tittar pa video,
ger Philips Smartlmage utmarkta optimerade
bildskdarmsprestanda.

Bl Varfor behdver jag det?

Du vill ha en LCD-bildskarm som ger
optimerad visning av ditt favoritinnehall.
Smartimage justerar kontinuerligt ljusstyrka,
kontrast, farg och skarpa i realtid for att
forbattra upplevelsen.

E Hur fungerar det?

Smartlmage ar en exklusiv, ledande
Philipsteknik som analyserar innehallet
som visas pa bildskdarmen. Baserat pa ett
scenario som du valjer forbattrar Smartimage
dynamiskt kontrast, fargméttnad och skarpa
pa bilder och video for att forbattra innehallet
som visas — allt i realtid och med ett tryck pa
en enda knapp.

1 Hur aktiverar jag Smartimage?

E1p,

1. Tryck pa BD for att starta
Smartlmage pa bildskarmen.

2. Fortsatt att trycka pa v A for att vaxla
mellan Office (kontor), Photo (bild),
Movie (film), Game (spel), Economy
(ekonomi) och Off (av).

3. Smartlmagevisaspabildskdarmenifem
sekunder,ellersakandutryckapa"OK"
for att bekrafta.

Det finns sju lagen att vélja emellan: Office
(Kontor), Photo (Foto), Movie (Film), Game
(Spel), Economy (Ekonomi), LowBlue Mode
(LowBlue-lage) och Off (Av).

@ Smartlmage

Office
Photo
Movie
Game

Economy

LowBlue Mode

Off

Office(kontor):Forbattrartextochsanker
ljusstyrkanforattforbattralésbarhetoch
minska pafrestningen pa égonen. Det
har laget ger avsevarda forbattringar
i ldsbarhet och produktivitet nar du
arbetar med kalkylprogram, PDF-
filer, skannade eller andra generella
kontorsapplikationer.

Photo(bild):Denhérprofilenkombinerar
fargmattnad, dynamisk kontrast och
skarpeforbattringarforvisningavfoton
och andra bilder med enastaende
tydlighetochlevandeféarger-heltutan
artefakter eller urblekta farger.

Movie (film): Forbattrad luminans,
djuparefargmattnad,dynamiskkontrast
ochknivskarpskérpavisarvarendadetalj
i de morkare delarna av dina videor
utan att bleka ur fargerna i de ljusare



omradenasaattdynamiskaochnaturliga
varden bibehalls for basta mojliga
videovisning.

Game (spel): Vand pa drivkretsen for
béastasvarstid, minskataggigakanterfor
snabbrorliga foremal pa bildskarmen,
forbattrakontrastforhallandetforljusa
ochmoérkateman. Den har profilen ger
gamers den basta spelupplevelsen.

Economy (ekonomi): | denna profil
justeras ljusstyrka och kontrast och
bakgrundsbelysningen finjusteras
for precis ratt visning av vardagliga
kontorsapplikationer och lagre
energiforbrukning.

LowBlue Mode (LowBlue-lage):
LowBlue-lage for produktivitet som
ar skonsam mot 6gonen. Studier
har visat att precis som ultravioletta
stralar kan orsaka 6gonskador,

kan kortvagiga bla ljusstralar fran
LED-skarmar orsaka égonskador
och paverka synen over tid. Philips
LowBlue-lage ar utvecklad for
komfort och installningen anvander
en smart mjukvaruteknologi for att
minska skadligt kortvagigt blatt ljus.

Off (av): Ingen optimering av
Smartimage.

& Obs

Philips LowBlue-lage. Lage 2
Overensstammer med TUV Low Blue
Light-certifiering. Du kan ha det har
laget genom att helt enkelt trycka pa
snabbtangenten E) och sedan pa 4 for
att valja LowBlue-lage. Se stegen ovan
for val av Smartimage.

3.2 SmartContrast

Bl Vad ar det?

Unik teknik som dynamiskt
analyserar det visade innehallet och
automatiskt optimerar bildskdarmens
kontrastférhallande for maximal

tydlighet och betraktningsupplevelse.
Den hojer bakgrundsbelysningen

for tydligare, skarpare och

ljusstarkare bilder eller séanker
bakgrundsbelysningen for tydlig visning
av bilder mot mork bakgrund.

Bl Varfor behdver jag det?

Bésta moijliga klarhet behovs for behaglig
atergivning av varje innehallstyp.
SmartContrast kontrollerar kontrasten
dynamiskt och justerar bakljus for

klara, skarpa och ljusa spel- eller
filmbilder eller aterger klar, lasbar text
for kontorsarbete. Genom att sanka
bildskérmens stromforbrukning sparar du pa
strémkostnader och forlanger bildskarmens
livslangd.

E Hur fungerar det?

Nar SmartContrast aktiverats analyserar
det innehallet du visar i realtid for att
kunna justera farger och kontrollera
bakgrundsljusets intensitet. Denna funktion
kommer dynamiskt att forbattra kontrasten
for en béttre underhallningsupplevelse nar
du tittar pa video eller spelar spel.



4. PowerSensor™

I] Hur fungerar det?
PowerSensor fungerar med hjalp
av att ofarliga "infrardéda" stralar
kdanner av anvandarens narvaro.

Nar anvandaren sitter framfor
bildskdarmen fungerar den normalt
med de foérinstéllda vardena for t.ex.
ljusstyrka, kontrast, farg osv.

Om vi antar att bildskarmen till
exempel ar instélld pa 100 %
ljusstyrka, minska bildskarmen
automatiskt sin energiférbrukning
till 80 % nar anvandaren lamnar
stolen och inte langre sitter framfor
bildskarmen.

Anvandare pa plats Anvandare ej pa
framfor plats

(@ ((u(gg;;;% ((((((

(e ===7

Stromforbrukningen som beskrivits ovan dr enbart avsedd som
referens

E Installning

Standardinstéllningar

PowerSensor upptacker anvdndarens
narvaro pa mellan 30 och 100 cm fran
bildskarmen och med en vinkel pa
fem grader till héger och vanster om
bildskarmen.

Anpassade instdllningar

Om du foéredrar att sitta utanfoér de
granser som anges ovan, valj en starkare
signal for optimal avkdanning av din
narvaro: Ju hogre instéllning, ju starkare
avkanningssignal. Sitt rakt framfor
bildskarmen fér maximal PowerSensor-
effektivitet och basta avkanning.

Anvand maximal signalstyrka for
avkanning upp till 120 cm avstand
om du véljer att sitta langre &n 100
cm fran bildskarmen. (Installning 4)

Eftersomendelmdorkaplaggsugerupp
infrarddasignalerdvenomanvéandaren
befinner sig inom 100 cm fran
bildskdarmenborduokasignalstyrkanom
du bar svarta eller mérka klader.

Snabbkom-
mandotangent

Sensoravstand

(s

,,,,,

Bilderna ovan ar enbart avsedda som referens, och visar kanske inte
den exakta bildskarmen fér denna modell.

E Justera instéllningarna

Sa har finjusterar du avkanningen om
PowerSensor inte fungerar normalt inom
eller utanfér standardomradet:
Tryck pa snabbtangenten
PowerSensor.

Du hittar justeringsfaltet.

Justera PowerSensor avkanning till
Installning 4 och tryck pa OK.

Testa den nya instdllningen for att se
om PowerSensorupptadckerdigpadin
nuvarande plats.

PowerSensor-funktionen fungerar
endast i laget Liggande (horisontellt
lage).NarPowerSensoraktiverasstanger
den automatiskt AV bildskarmen om
den anvands i laget Portrait (staende,
90 grader/vertikalt lage) och slar
automatiskt PA bildskarmen om den
atergartill laget Landscape (liggande).

& Obs

En manuellt vald instéllning av
PowerSensor star kvar till den andras



igen eller om standardlaget aterstalls.
Stall in en lagre signalstyrka om du av
nagon orsak tycker att PowerSensor ar
for kanslig for rorelser i narheten. Hall
sensorlinsen ren. Om sensorlinsen ar
smutsig torka av den med alkohol for att
undvika att minska avstandssparning.



5. Inbyggd webbkamera
med mikrofon
(tillgénglig for 241B7QPJKEB)

& Obs

En USB-anslutning mellan skarmen och
datorn kravs for att webbkameran ska
fungera.

Webbkameran moijliggdr interaktiva
video- och ljudkonferenser dver
Internet. Den tillhandahaller det
bekvamaste och enklaste sattet for
personer inom stdrre organisationer
att kommunicera med kollegor runt

om ivarlden, vilket kan innebara

stora besparingar. Beroende pa vilken
programvara som anvands kan du dven
ta foton, dela filer eller anvdanda endast
mikrofonen utan att aktivera kameran.
Mikrofonen och aktivitetsindikatorn
sitter pa sidan av webbkameran pa
skdarmens ram.

~
(|

5.1 Systemkrav for datorn

Operativsystem: Microsoft Windows
7, Microsoft Windows Vista,
Microsoft Windows XP (SP2) och
andra OS som stéder UVC/UAC
(USB Video Class/Audio Class)
enligt standarden USB 2.0.

Processor: 1,6 GHz eller snabbare

RAM: 512 MB (for XP) / 1 GB (for
Vista och Windows7)

Harddiskutrymme:min. 200 MB

USB: USB 2.0 eller hogre, stod for
UVC/UAC

5.2 Anvanda enheten

Philips-skarmen med webbkamera
sander bild- och ljuddata via USB-
porten. Aktivera den enkelt genom
att ansluta USB-kabeln fran datorn till
USB-porten ovanfor USB-hubben vid
skdarmens in- /utgangar.

=21
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Anslut USB-kabeln till USB-porten
ovanfor USB-hubben vid skdrmens
in- och utgangar.

Sla pa datorn och se till att
internetanslutningen fungerar som
den ska.

Ladda ner och aktivera
kostnadsfria chattprogram som
Skype, Messenger och liknande.
For mer avancerad anvandning,
som multikonferens osv., kan du
dven prenumerera pa dedikerad
programvara.

Webbkameran ar klar att anvéanda
for chatt eller uppringning via
Internet.

Ring upp genom att félja
anvisningarna fér programvaran.

& Obs

For att videosamtal maste det finnas

en tillforlitlig internetanslutning, en ISP



och programvara som Messenger eller
annat videosamtalsprogram. Se till att
personen som du ska ringa upp har

ett kompatibelt videosamtalsprogram.
Bild- och ljudkvaliteten ar beroende av
den tillgéngliga bandbredden hos bada
parter. Den du ringer upp maste ha
enheter och programvara med likvardig
kapacitet.



6. Seriekopplingsfunktion
(tillganglig for 241B7QPTEB)

Seriekoppling mojliggdr anslutning av
flera bildskarmar

Denna Philips-skarm ar forsedd med
DisplayPort- 1.2 granssnitt som mojliggor
seriekoppling till flera skarmar. Nu

kan du seriekoppla och anvdnda flera
bildskarmar via en enda kabel fran en
display till nasta.

Sa kedjekopplar du bildskarmar

Anslut DisplayPort-kabeln till mini
DP- eller DP-porten fran en barbar
dator

For att kedjekoppla till den andra
bildskarmen, anslut DisplayPort-
kabeln till mini DP- eller DP-porten
fran den forsta bildskarmens
DP-utgang

- Upprepa stegen ovan for att
kedjekoppla flera bildskarmar

Se tabellen nedan for antal
bildskdarmskopplingar

I
Lo

& Obs

1. Beroende pa vilken kapacitet
grafikkortet har, ska du kunna
seriekoppla flera bildskarmar med olika
konfigurationer. Konfigurationen pa

din bildskdarm beror pa grafikkortets
kapacitet. Kontrollera med forsdljaren
av ditt grafikkort och uppdatera alltid
grafikkortsenheten.

2. Det finns tva tillgangliga lagen nar
du kedjekopplar: "Klona" och "Utdka",
ange foljande OSD-s6kvag manuellt for
val: OSD / Setup (Instéallningar) / DP Out
Multi-Stream (DP ut Multi-Stream) /
Clone, Extend (Klona, Utoka).

H.Position * Extend

V.Position

n Language
| ) oD settings

Phase

Clock

Resolution Notification.

DP Out Multi-Stream -
D\sulayPorli
Reset

Information




Skarmupplésning DisplayPort Maximalt antal bildskarmskopplingar

(standard 60 Hz) Standard (inklusive 1 moderkortsansluten bildskarm)
Klonlage (DP1.1 eller |Utokat lage (DP1.2)
DP1.2)

1680 x 1050 DisplayPortl1 |5 5

1920 x 1080 (1080p) eller |DisplayPortl.l |4 4

1920 x 1200

2560 x 1600 (WQXGA) DisplayPortl.1 |2 2

3840 x 2160 (Ultra HD, 4K)|DisplayPortl.2 |1 N/A

eller 4096 x2160 (4K x 2K)




7. Tekniska specifikationer

Bild/bildskarm

Bildskarmstyp IPS-teknik

Bakgrundsljus LED

Skarmstorlek 23,8" W( 60,4 cm)
Sidférhallande 16:9

Bildpunkt 0,275(H) mm x 0,275(B) mm
SmartContrast 20.000.000:1

Svarstid (typ.) 14 ms (GtG)

SmartResponse Time (typ.) | 5 ms (GtG)

Optimal uppldsning 1920 x 1080 @60 Hz
Visningsvinkel 178° (H) / 178° (V) @ C/R > 10
Skarmfarger 16,7 miljoner

Flimmerfritt JA

Bildforbattring Smartlmage

vertikal 50 Hz — 76 Hz
uppdateringsfrekvens

Horisontell frekvens 30 kHz — 99 kHz

SRGB JA

LowBlue-lage JA

Anslutningar

VGA (analogt), HDMI 1.4 (digitalt), DisplayPort 1.2, mini
DP 1.2 (241B7QPTEB), DisplayPort ut (241B7QPTEB)

241B7QPJKEB: USB 3.0 x 1inklusive 1 snabbladdare

Signalingang/utgang

USB 241B7QPJEB: USB 3.0 x 2 inklusive 1 snabbladdare
241B7QPTEB: USB 3.0 x 4 inklusive 1 snabbladdare

Ingangssignal Separat synk, synk pa gront

Ljud in/ut Datorns ljudingang, horlursutgang

Bekvamlighet

Inbyggd hogtalare 2Wx2

241B7QPJKEB: 2.0 megapixel kamera med mikrofon
och LED-indikator

Anvandarbekvamlighet ED/< /v SENSOR /A B/0K )

Engelska, tyska, spanska, grekiska, franska, italienska,
ungerska, hollandska, portugisiska, brasiliansk
OSD-sprak portugisiska, polska, ryska, svenska, finska, turkiska,
tjeckiska, ukrainska, forenklad kinesiska, traditionell
kinesiska, japanska, koreanska

Andra bekvamligheter VESA-faste (100 x 100 mm), Kensingtonlas

Plug & Play-kompatibilitet DDC/CI, sRGB, Windows 10/8.1/8/7, Mac OS X

Stall

Inbyggd webbkamera

241B7QPJEB,241B7QPJKEB: -5 / +20 grader

Lutning 241B7QPTEB: -5 / +30 grader
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Bild/bildskarm

Svdngning =175 / +175 grader
241B7QPJEB,241B7QPJKEB: 130mm

Hojdjustering

241B7QPTEB: 150mm

Vridning 90 grader
Stromforsorjning (241B7QPJEB/241B7QPJKEB)
Vaxelstrom, Vaxelstrom, Vaxelstrom,
Forbrukning inspanning 100 | inspanning 115 inspanning 230
VAC, 50 Hz VAC, 50Hz VAC, 50 Hz
Normalt bruk 19,94W (typ.) 19.32W (typ.) 19,14W (typ.)
Stromsparlage (vantelage) <0,3W <0,3W <0,3W
Av <0,3W <0,3W <0,3W
Av (strombrytare) oW ow oW
Vaxelstrom, Vaxelstrom, Vaxelstrom,
Varmeavgivning™ inspanning 100 inspanning 115 inspanning 230
VAC, 50 Hz VAC, 50Hz VAC, 50 Hz
68,05 BTU/hr 65,94 BTU/hr 65,32 BTU/hr
Normalt bruk
(typ.) (typ.) (typ.)
Stromsparlage (vantelage) <1,02 BTU/hr <1,02 BTU/hr <1,02 BTU/hr
Av <1,02 BTU/hr <1,02 BTU/hr <1,02 BTU/hr
Av (strombrytare) O BTU/hr O BTU/hr O BTU/hr
Pa-lage (ECO-lage) 10,3 W (typ.)
PowerSensor 4 W (typ.)

Stromlysdiod

Pa: Vit, Standbylage/vilolage: Vit (blinkar)

Stromforsorjning

Inbyggd, 100-240 VAC, 50-60 Hz

Stromfoérsorjning (241B7QPTEB)

Vaxelstrom, Vaxelstrom, Vaxelstrom,
Forbrukning inspanning 100 | inspdnning 115 inspanning 230
VAC, 50 Hz VAC, 50Hz VAC, 50 Hz
Normalt bruk 18,85W (typ.) 18,72W (typ.) 19,26W (typ.)
Stromsparldge (vantelage) <0,3W <0,3W <0,3W
Av <0,3W <0,3W <0,3W
Av (strombrytare) oW ow oW
Vaxelstrom, Vaxelstrom, Vaxelstrom,
Varmeavgivning* inspanning 100 inspanning 115 inspanning 230
VAC, 50 Hz VAC, 50Hz VAC, 50 Hz
64,33 BTU/hr 63,90 BTU/hr 65,74 BTU/hr
Normalt bruk
(typ.) (typ.) (typ.)
Stromsparldge (vantelage) <1,02 BTU/hr <1,02 BTU/hr <1,02 BTU/hr
Av <1,02 BTU/hr <1,02 BTU/hr <1,02 BTU/hr
Av (strombrytare) O BTU/hr O BTU/hr O BTU/hr
Pa-lage (ECO-lage) 10,2 W (typ.)
PowerSensor 3,8 W (typ.)

21



Stromlysdiod

Pa: Vit, Standbylage/vilolage: Vit (blinkar)

Stromforsorining

Inbyggd, 100-240 VAC, 50-60 Hz

Matt
Produkt med stall (BxHxD)

541 x 492 x 257 mm (241B7QPJEB,241B7QPJKEB)
541 x 527 x 257 mm (241B7QPTEB)

Produkt utan stall (BxHxD)

541 x 332 x 57 mm

Produkt med forpackning
(BxHxD)
Vikt

Produkt med stall

603 x 492 x 187 mm (241B7QPJEB,241B7QPJKEB)
603 x 492 x 224 mm (241B7QPTEB)

241B7QPJEB: 6,36 kg
241B7QPJKEB: 6,45 kg
241B7QPTEB: 6,69 kg

Produkt utan stall

241B7QPJEB,241B7QPJKEB: 3,52 kg
241B7QPTEB: 3,64 kg

Produkt med forpackning

241B7QPJEB: 8,26 kg
241B7QPJKEB: 8,35 kg
241B7QPTEB: 8,78 kg

Driftférhallanden
Temperaturomrade
(anvandning)

O°Ctill 40°C

Relativ fuktighet
(anvandning)

20% till 80%

Atmosfarskt tryck (drift)

700 till 1060 hPa

Temperaturomrade SAFE .

e 20°C till 60°C

Relativ fuktighet (avstangd) | 10% till 90%

SIMEBETELE TRex 500 till 1060 hPa

(avstangd)

Miljo och energi

ROHS JA

EPEAT Silver (Se not 1 féor mer information)

Forpackning

100% atervinnbar

Specifika substanser

100% PVC BER fritt holje

EnergyStar
Efterlevnad av standarder

Myndighetsgodkannande

JA

CE-maérkning, FCC klass B, SEMKO, cETLus, CU-
EAC, TCO Edge, TUV-GS, TUV-ERGO, EPA, WEEE,
ukrainska, ICES-003,SASO,KUCAS

Farg Silver/svart
Avsluta Textur
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& Obs

1. EPEAT Gold eller Silver galler endast nar Philips registrerat produkten. Besék www.
epeat.net for registreringsstatus i ditt land.

2. Denna data kan komma att andras utan férvarning. Ga till www.philips.com/
support for att ladda ned den senaste versionen av broschyren.

3. Smart responsstid ar det optimala vardet fran antingen GtG- eller GtG-tester (BW).

USB-hubb har endast stod for mus eller tangentbord for att vacka systemet under
stromsparldge.
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7.1 Uppldsning och
forhandsinstéallda lagen

E Maximal upplosning
1920 x 1080 @ 60 Hz (analog ingang)
1920 x 1080 @ 60 Hz (digital ingang)

E1 Rekommenderad uppldsning
1920 x 1080 @ 60 Hz (digital ingang)

H. frekv (kHz) Upplosning V. frekv. (Hz)

31,47 720 x 400 70,09
31,47 640 x 480 59,94
35,00 640 x 480 66,67
37,86 640 x 480 72,81
37,50 640 x 480 75,00
35,16 800 x 600 56,25

37,88 800 x 600 60,32
46,88 800 x 600 75,00
48,08 800 x 600 72,19
47,73 832 x 624 74,55

48,36 1024 x 768 60,00
56,48 1024 x 768 70,07
60,02 1024 x 768 75,03
44,77 1280 x 720 59,86
60 1280 x 960 60

63,89 1280 x 1024 60,02
79,98 1280 x 1024 75,03
55,94 1440 x 900 59,89
65,29 1680 x 1050 59,95
67,50 1920 x 1080 60,00

& Obs

Observera att din bildskarm fungerar
bast vid dkta uppldsning pa 1920 x 1080
@60Hz. For basta visning, folj denna
uppldésningsrekommendation.
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8. Effektstyrning

Om du har ett VESA DPM-kompatibelt
grafikkort eller programvara installerad

i datorn kan bildskdarmen automatiskt

sdnka sin energiférbrukning nar den inte
anvands. Om inmatning fran tangentbordet,
musen eller annan inmatningsutrustning
upptacks "vacks" bildskarmen automatiskt.
| foljande tabell visas energiférbrukningen
och signalerna fér denna automatiska
energibesparande funktion:

241B7QPJEB,241B7QPJKEB:

Effektstyrning, definition

19,9W
Aktiv PA Ja Ja gé% Vit
(max.)
Stroms-
Ragrlii? AV Nej Nej (Ciy?’g\; (blivnllt<ar)
lage)
Avstangd AV - - O W (typ.) AV
241B7QPTEB:
VEon | video | ey vy Sremer L
19,1W
Aktiv | PA Ja Ja gém Vit
(max.)
Stroms-
R/a;iﬁi? AV Nej Nej (Otygl;/\; (blivn]lzar)
lage)
Avstangd| AV = = O W (typ.)| AV

Foljande installning anvands for att mata
energiférbrukningen pa denna monitor.

Grundupplésning: 1920 x 1080

25

Kontrast: 50%
Ljusstyrka: 100%

Fargtemperatur: 6500k med fullt
vitmonster

& Obs
Denna data kan komma att andras utan
forvarning.



9. Kundservice och
garantifragor

9.1 Philips policy for
pixeldefekter pa platta
bildskarmar

Philips stravar efter att leverera
produkter av hogsta kvalitet. Vi
anvander nagra av industrins mest
avancerade tillverkningsprocesser och
praktiserar en strikt kvalitetskontroll.
Pixel- eller subpixeldefekter pa de
TFT-paneler som anvands pa platta
skarmar ar dock ibland oundvikliga.
Ingen tillverkare kan garantera att

alla skarmar kommer att vara fria fran
pixeldefekter, men Philips garanterar
att varje monitor med ett oacceptabelt
antal defekter kommer att repareras
eller bytas ut under garantiperioden.

| detta meddelande forklaras de

olika typerna av pixeldefekter, och
acceptabla defektnivder for varje typ
definieras. For att garantireparation
eller -byte ska komma i fraga, maste
antalet pixeldefekter pa en TFT-skarm
overskrida dessa acceptabla nivaer.
Till exempel far inte fler an 0,0004%
av subpixlarna pa en monitor vara
defekta. Utover det stéller Philips annu
hogre kvalitetskrav pa vissa typer eller
kombinationer av pixeldefekter som ar
mera markbara an andra. Denna policy
galler dver hela varlden.

subpixel

ce

pixel

Pixlar och subpixlar

En pixel, eller ett bildelement, bestar av
tre subpixlar i de priméra fargerna rod,
grén och bla. Manga pixlar tillsammans
formar en bild. Nar alla subpixlar i

en pixel tands bildar de tre fargade
subpixlarna tillsammans en vit pixel.
Néar alla ar slackta bildar de tre fargade
subpixlarna tillsammans en svart pixel.
Andra kombinationer av tdnda och
slackta subpixlar bildar tillsammans
pixlar med andra farger.

Typer av pixeldefekter

Pixel- och subpixeldefekter framtrader
pa skarmen pa olika satt. Det finns tva
kategorier av pixeldefekter och flera typer av
subpixeldefekter i varje kategori.

Felaktigt ljusa punkter

Ljusa punkter upptrader da pixlar eller
subpixlar alltid ar tanda eller "pa".

Dvs. en ljus punkt ar en subpixel som
framtréder pa skarmen nar bildskarmen
visar en mork bild. Féljande typer av
felaktigt ljusa punkter forekommer.

En subpixel som lyser roéd, gron eller
bla.

| ¢

Tva angransande subpixlar som lyser:
- Rod + Bla = Purpur



- Rod+ Gron = Gul
- Gron + Bla = Cyan (ljusbla)

Tre tdnda angransande subpixlar (ger
en vit pixel).

& Obs

En rod eller bla ljus punkt maste

vara mer an 50 procent ljusare &n de
kringliggande punkterna, medan en
gron ljus punkt dr 30 procent ljusare dn
punkterna intill.

Felaktigt svarta punkter

Svarta punkter upptrader da pixlar eller
subpixlar alltid ar slackta, eller "av".
Dvs. en svart punkt ar en subpixel som
framtrader pa skarmen nar bildskarmen
visar en ljus bild. Féljande typer av
felaktigt svarta punkter férekommer.
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Avstandet mellan pixeldefekter

Eftersom pixel- och subpixeldefekter av
samma typ som ligger ndra varandra kan
vara mera stérande, har Philips dven
specificerat toleranser for avstandet
mellan pixeldefekter.

Toleranser for pixeldefekter

For att under garantitiden vara
berattigad till reparation eller utbyte
beroende pa pixeldefekter s maste en
TFT-panel i en platt Philips-bildskarm
ha pixel- eller subpixeldefekter som
overskrider toleranserna i foljande
tabeller.



LJUSPUNKTSDEFEKTER ACCEPTABEL NIVA

1 tand subpixel 3
2 intilliggande tanda subpixlar 1
3 intilliggande tanda subpixlar (en vit pixel) 0
Avstand mellan tva ljuspunktsdefekter*® >15mm
Totala antalet ljuspunktsdefekter av alla typer 3
1 mork subpixel 5 eller farre
2 intilliggande morka subpixlar 2 eller farre
3 intilliggande morka subpixlar 0
Avstand mellan tva svartpunktsdefekter” >15mm
Totala antalet svartpunktsdefekter av alla typer 5 eller farre
TOTALA ANTALET PUNKTDEFEKTER ACCEPTABEL NIVA
Totala antalet svart- eller ljuspunktsdefekter av alla typer 5 eller farre

& Obs

1. Teller 2 narliggande subpixeldefekter = 1 punktdefekt

2. Denna monitor uppfyller ISO9241-307 (1SO9241-307: Ergonomiska krav, analys och

is and testmetoder for regelefterlevnad for elektroniska visuella bildskarmar)
3. 1S09241-307 ar efterfoljaren till den tidigare standarden 1SO13406, som dragits

tillbaka av ISO (International Organisation for Standardisation): 2008-11-13.

9.2 Kundstdd och garantifragor

For information om garantintéackning och ytterligare supportkrav for din region, ga till
www.philips.com/support for mer information eller kontakta Philips kundtjanst.

For forlangd garanti, om du vill foérlanga din allmanna garantiperiod, erbjuds ett
servicepaket efter att garantin gatt ut via vart certifierade servicecenter.

Om du vill anvéanda denna service, var noga med att kdpa den inom 30 kalenderdagar
fran inkdbpsdatumet. Under den forlangda garantiperioden inkluderar servicen
upphamtning, reparation och retur, ddaremot dr anvdandaren ansvarig for alla
kringkostnader.

Om den certifierade servicepartner inte kan utféra de reparationer som kravs under
det forlangda garantipaketet, hittar vi alternativa losningar for dig, om méijligt, fram till
tidsgransen for den forlangda garantiperiod som du kopt.

Kontakta Philips kundservice eller lokalt kontaktcenter (via kundtjanst nummer) for
mer information.



Telefonnumret till Philips kundtjanst visas nedan.

. Lokal

garantiperiod
som standard

.

garantiperiod

Forlangd .

Total garantiperiod

. Varierar +lar Lokal garantiperiod +1
beroende pa
olika regioner

+2ar Lokal garantiperiod +2

+3ar Lokal garantiperiod +3

**Inkodpsbevis for det ursprungliga kopet och den forlangda garantin kravs.

Kontaktinformation fér den vasteuropeiska regionen:

Kundtjanst- Direktnummer Pris Oppettider
partner

Austria RTS +43 0810 000206 | € 0.07 Mon to Fri: 9am -
6pm

Belgium Ecare +32 078 250851 € 0.06 Mon to Fri: 9am -
6pm

Cyprus Alman 800 92 256 Free of Mon to Fri: 9am -
charge 6pm

Denmark Infocare +45 3525 8761 Local call Mon to Fri: 9am -
tariff 6pm

Finland Infocare +358 09 2290 Local call Mon to Fri: 9am -
1908 tariff 6pm

France Mainteq +33 0821611658 € 0.09 Mon to Fri: 9am -
6pm

Germany RTS +49 01803 386 € 0.09 Mon to Fri: 9am -
853 6pm

Greece Alman +30 00800 3122 |Free of Mon to Fri: 9am -
1223 charge 6pm

Ireland Celestica +353 01 601 1161 Local call Mon to Fri: 8am -
tariff 5pm

Italy Anovo Italy [+39 840 320 041 |[€ 0.08 Mon to Fri: 9am -
6pm

Luxembourg |Ecare +352 26 84 30 OO0 |Local call Mon to Fri: 9am -
tariff 6pm

Netherlands |Ecare +31 0900 0400 € 0.10 Mon to Fri: 9am -
063 6pm

Norway Infocare +47 2270 8250 Local call Mon to Fri: 9am -
tariff 6pm
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Poland MSI +48 0223491505 | Local call Mon to Fri: 9am -
tariff 6pm

Portugal Mainteq 800 780 902 Free of Mon to Fri: 8am -
charge S5pm

Spain Mainteq +34 902 888 785 |€ 0.10 Mon to Fri: 9am -

6pm

Sweden Infocare +46 08 632 0016 | Local call Mon to Fri: 9am -
tariff 6pm

Switzerland ANOVO CH |[+4102 2310 2116 Local call Mon to Fri: 9am -
tariff 6pm

United Celestica +44 0207 949 Local call Mon to Fri: 8am -

Kingdom 0069 tariff 5pm

Kontaktinformation for Kina:

Land Svarstjanst Kundtjanstnummer

China PCCW Limited 4008 800 008

Kontaktinformation for NORDAMERIKA:

Land Svarstjanst Kundtjanstnummer

US.A. EPl-e-center (877) 835-1838

Canada EPI-e-center (800) 479-6696

Kontaktinformation féor CENTRALA OCH OSTRA EUROPEISKA regionen:

Svarstjanst

Kundtjénstpartner Kundtjanstnummer

+37517 217 3386
Belarus NA IBA +375 17 217 3389
Bulgaria NA LAN Service +359 2 960 2360
Croatia NA MR Service Ltd +385 (01) 640 111
Czech Rep. NA Asupport 420 272188 300
. +372 6519900(General)
S NA AR +372 6519972(workshop)
Georgia NA Esabi +995 322 9134 71
+36 1814 8080(General)
Hungary NA Profi Service +36 1814 8565(For AOC&Philips
only)
Kazakhstan NA lcllacss'c service | 5773097515
: : +371 67460399
Latvia NA ServiceNet LV +371 27260399
. ) : +370 37 400160(general)
Lithuania NA UAB Servicenet +370 7400088 (for Philips)
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Macedonia NA AMC +389 2 3125097
Moldova NA Comel +37322224035
Romania NA Skin +40 21 2101969
Russia NA CPS +7 (495) 645 6746
Serbia&Montenegro | NA Kim Tec d.o.o. +3811120 70 684
Slovakia NA Datalan Service | +4212 49207155
Slovenia NA PC H.and +386 1530 08 24
e republicof NA ServiceBy + 37517 284 0203
Turkey NA Tecpro +90 212 444 4 832
Ukraine NA Topaz +38044 525 64 95
Ukraine NA Comel +380 5627444225

Kontaktinformation for LATINAMERIKANSKA regionen:

Land Svarstjanst Kundtjanstnummer
Brazil 0800-7254101

: Vermont
Argentina 0800 3330 856

Kontaktinformation for APMEA regionen:

Kundtjanstpartner

Kundtjanstnummer

Oppettider

) AGOS NETWORK PTY Mon.~Fri.
Australia LTD 1300 360 386 5-00am=5:30pm
New Zealand | Visual Group Ltd. 0800 657447 e~ LSO

5:30pm
Hong Kong: Mon.~Fri.
Hong Kong Company: Smart Pixels |[Tel: +852 2619 9639 9:00am-6:00pm
Macau Technology Ltd. Macau:Tel: (853)- Sat. 9:00am-
0800-987 1:00pm
: Tel: 1800 425 6396 Mon.~Fri.
el REDINGTON INDIALTD | qss. pjips to 56677 |9:00am-5:30pm
+62-21-4080-9086 Mon.~Thu. 08:30-
Indonesia PT. CORMIC SERVISINDO | (Customer Hotline) 12:00; 13:00-17:30
PERKASA +62-8888-01-9086 Fri. 08:30-11:30;
(Customer Hotline) 13:00-17:30
Mon.~Fri.
: ~ 9:00am-5:30pm
Korea Alphascan Displays, Inc  |1661-5003 Sat. 9:00am-
1:00pm
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Mon.~Fri. 8:15am-

: o 5:00pm
Malaysia R-Logic Sdn Bhd +603 5102 3336 Sat. 8:30am-
12:30am
Pakistan TVONICS Pakistan +92-213-6030100 S YA
10:00am-6:00pm
Philips Electronics Mon.~Fri.
. Singapore Pte Ltd 9:00am-6:00pm
~lhgEiooe (Philips Consumer Care (b0 e 2o Sat. 9:00am-
Center) 1:00pm
Taiwan FETEC.CO 0800-231-099 el ORRI0 =
18:00
: Axis Computer System _ Mon.~Fri.
Thailand Co il (662) 934-5498 8:30am~05:30pm
. Computer Repair Mon.~Fri.
Sl A Technologies Ol 262 5519 8:00am~05:00pm
Israel Eastronics LTD 1-800-567000 S . CETe=
18:00
+84 8 38248007 Ho Chi
: ) Minh City Mon.~Fri. 8:00-
: P SRS MRS | o n ey Sepams 12:00, 13:30-
Vietnam Company Ltd. - Ho Chi D Ci 1730 Sat. 8:00
Minh City Branch EENE (Cl15Y :30,5at. 8:00-
+84 5113.562666 Can 12:00
tho Province
Philiopines EA Global Supply Chain [(02) 655-7777; Mon.~Fri.
PP Solutions ,Inc. 6359456 8:30am~5:30pm
Armenia
Azerbaijan AR
Georgia Firebird service centre +97 14 8837911 SLnlg. QHOD
18:00
Kyrgyzstan
Tajikistan
Uzbekistan Soniko Plus Private 199871 2784650 Mon.~Fri. 09:00 -

Enterprise Ltd

18:00

Turkmenistan

Technostar Service

+(99312) 460733,

Mon.~Fri. 09:00 -

Centre 460957 18:00
TAVYTREZR— PP Mon.~Fri. 10:00 -
Japan T KA 0120-060-530 R
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10. Felsdkning och
aterkommande fragor

10.1 Fels6kning

Den har sidan behandlar problem

som kan atgardas av anvdandaren. Om
problemen kvarstar nar dessa loésningar
provats, kontakta en representant hos
Philips kundservice.

K Vanliga problem

Ingen bild (strémlysdioden ar inte tand)

Kontrollera att natsladden ar
ansluten till vagguttaget och
bildskarmen.

Se forst till att strombrytaren pa
bildskarmens framsida dr i lage AV.
Tryck den sedan till lage PA.

Ingen bild (stromlysdioden lyser vitt)

Forsakra dig om att datorn ar
avstangd.

Kontrollera att signalkabeln ar
ordentligt ansluten till datorn.

Se till att inget av stiften

i anslutningsanden av
bildskdarmskabeln &r bdéjda. Om de
ar det, reparera eller byt ut kabeln.

Energisparfunktionen kanske ar
aktiverad

Bildskdarmen visar meddelandet

Attention

Check cable connection

Kontrollera att bildskarmskabeln ar
ordentligt ansluten till datorn. (Se
ocksa snabbinstallningsguiden).

Se efter om det finns bojda stift i
bildskarmskabeln.
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Forsakra dig om att datorn ar
avstangd.

AUTO-knappen fungerar inte

Auto-funktionen ar endast tillamplig
i VGA-analogt lage. Om resultatet
inte ar tillfredsstallande kan du
manuellt justera via OSD-menyn.

& Obs

Auto-funktionen ar inte tillamplig i DVI-
digitalt lage da den inte behovs.

Synliga tecken pa rok eller gnistor
Gor ingen felsdkning

Koppla omedelbart ur monitorn fran
eluttaget av sakerhetsskal

Kontakta omedelbart Philips
kundservicerepresentant.

E Bildproblem

Bilden ar inte centrerad

Justera bildens position med
hjalp av "Auto"-funktionen i
bildskarmsmenyns Main Controls
(huvudkontroller).

Justera bildens position med

hjalp av Fas/Klocka i Instdllningar i
bildskdarmsmenyns Huvudkontroller.
Det galler endast i VGA-lage.

Bilden vibrerar pa bildskarmen

Kontrollera att signalkabeln ar
ordentligt ansluten till datorns
grafikkort.

Vertikalt flimmer forekommer

Justera bilden med hjalp av "Auto"-
funktionen i bildskarmsmenyns
huvudkontroller.

Ta bort de vertikala staplarna med
hjalp av Fas/Klocka i Installningar i
bildskarmsmenyns Huvudkontroller.
Det gdller endast i VGA-ldge.



Horisontellt flimmer forekommer

Justera bilden med hjalp av "Auto" -
funktionen i bildskarmsmenyns
huvudkontroller.

Ta bort de vertikala staplarna med
hjalp av Fas/Klocka i Instdllningar i
bildskdarmsmenyns Huvudkontroller.
Det galler endast i VGA-lage.

Bilden ar suddig, oskarp eller fér mork

Justera kontrast och ljusstyrka i
bildskarmsmenyn.

En "efterbild", "inbrand bild" eller
"spokbild" ligger kvar nar strommen
slagits av.

Oavbruten visning av stillbilder
Over en langre period kan orsaka
inbranning, efterbild eller spokbild
pa bildskarmen. "Inbranning",
"efterbild" eller "spokbild" ar

ett valkant fenomen inom LCD-
skarmteknik. | de flesta fall
forsvinner "inbranning", "efterbild"
eller "spokbild" gradvis dver en
tidsperiod nar strommen slagits av.

Aktivera alltid en rorlig
skarmslackare nar du lamnar
skdarmen utan uppsikt.

Aktivera alltid ett regelbundet
skarmuppdateringsprogram om
LCD-bildskarmen kommer att visa
ofdranderligt och statiskt innehall.

Om inte en skarmslackare

eller ett periodiskt
skarmuppdateringsprogram
aktiveras kan det leda till allvarlig
"inbranning", "efterbild" eller
"spokbild", symptom som inte
forsvinner och inte gar att reparera.
Ovan namnda skada técks inte av
garantin.
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Bilden ar forvrangd. Texten ar suddig.

Stall in datorns uppldsning till samma
ldagesombildskarmensrekommenderade
naturliga upplosning.

Grona, roda, blaa, morka och vita prickar syns
pa bildskarmen

De kvarvarande prickarna ar en vanlig
egenskaphosdeflytandekristallersom
anvandsidagensteknik.Sepixelpolicyn
for mer detaljerad information.

* "Stromlysdioden” lyser sa starkt att
det ar irriterande

Justera stromlysdiodens styrka i
"stromlysdiodens” installningar
under bildskdrmsmenyns Main
Controls (huvudkontroller).

For ytterligare hjalp, se listan dver
konsumentinformationscenter och kontakta
en representant vid Philips kundservice.

* Funktionaliteten ar olika beroende pa
bildskarm.

10.2 Allmanna fragor

F1: Vad ska jag gbora om meddelandet
"Kan inte visa det har videoladget"
visas vid installation av bildskarmen?

Svar: Rekommenderad upplosning for
den har bildskarmen: 1920 x 1080
@60 Hz.

Koppla ifran alla kablar och anslut
sedan datorn till den tidigare
anvanda bildskarmen.

IWindowsstartmeny,valjlnstallningar/
Kontrollpanel.lWindowkontrollpanelen,
vdljbildskarms-ikonen.Ibildskarmens
kontrollpanel,valjfliken"Instéllningar".
| installningsfliken, i boxen markt
"skrivbordsomrade", flyttaskjutreglaget
till 1920 x 1080 bildpunkter.

Oppna "Avancerade egenskaper" och
stallinuppdateringsfrekvensentillOHz
och klicka sedan pa OK.



Q2:

Svar:

Q3:

Svar:

Q4:
Svar:

Q5:

Starta om datorn och upprepa steg
2 och 3 for att bekréafta att datorn ar
instéalld pa 1920 x 1080 @ 60 Hz.

Stangavdatorn,kopplaifrandengamla
bildskarmen ochateranslutdin Philips
LCD-bildskarm.

Starta bildskarmen och starta sedan
datorn.

Vad ar den rekommenderade
uppdateringsfrekvensen for LCD-
bildskdarmen?

Den rekommenderade
uppdateringsfrekvensen for
LCD-bildskarmar ar 60 Hz.

Om storningar forekommer pa
skarmen, stall om installningen
till 75 Hz for att se om det fa
storningarna att forsvinna.

Vad &r .inf och .icm-filerna pa
CD-ROM-skivan? Hur installerar
jag drivrutinerna (.inf and .icm)?

Det ar bildskarmens drivrutiner.
Folj instruktionerna pa
bildskarmen for installation

av drivrutinerna. Datorn

kan komma att fraga efter
drivrutinerna (.inf och .icm-

filer) eller en drivrutinsskiva nar
bildskdarmen forst installeras. Folj
instruktionerna for isattning av
forpackningens medfoljande CD-
skiva. Drivrutiner for bildskdarmen
(.inf och .icm-filer) installeras
automatiskt.

Hur justerar jag uppldsningen?
Videokortet/den grafiska
drivrutinen och bildskarmen
avgor tillsammans de
tillgangliga uppldsningarna.
Valj 6nskad uppldsning i
Windows® kontrollpanel under
"Bildskarmsegenskaper".

Vad hdander om jag tappar
bort mig nar jag gor
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Svar:

Q6:

Svar:

Q7:
Svar:

QS8:

Svar:

bildskdarmsjusteringar via OSD-
menyn?

Tryck helt enkelt pa OK och
valj sedan "Aterstall” for att
aterstalla de ursprungliga
fabriksinstallningarna.

Ar LCD-skarmen motstandskraftig
mot repor?

Generellt satt rekommenderas
det att bildskarmen inte utsatts
for dverdrivna stotar och att
den skyddas fran spetsiga eller
trubbiga foremal. Vid hantering
av bildskarmen, var noga med
att inte utsatta panelen for tryck
eller vald. Detta kan paverka
garantivillkoren.

Hur rengor jag LCD-ytan?
Anvand en ren mjuk trasa
vidnormal rengoéring. For
noggrann rengoéring, anvand
isopropylalkohol. Anvand inga
andra losningsmedel, t.ex.
alkohol, etanol, aceton, hexanol,
etc.

Kan jag andra pa bildskarmens
farginstallningar?

Ja, du kan andra
farginstallningarna via OSD-
menyn genom att folja
nedanstaende procedur.

Tryck pa "OK" knappen for att visa
OSD-menyn (On Screen Display/
visning pa skarmen)

Tryckpa"Pilned" forattvaljaalternativet
"Farg" tryck sedan pa "OK" for att ga
in i farginstallningen. Det finns tre
installningar enligt nedan.

1. Fargtemperatur: De sex
instéllningarna ar 5000K, 6500K,
7500K, 8200K, 9300K och 11500K.
Vid installningar i 5000K-omradet
verkar panelen "varm med en rod-vit



fargton" medan 11500K ger en "sval
bla-vit ton".

2. SRGB: Detta dar en standardinstallning
for att garantera korrekt
fargatergivning pa olika enheter (t.ex.
digitalkamera, bildskarm, skrivare,
skanner, osv.)

3. Anvandardefinierad: Du kan valja
dina egna farginstallningar genom att
justera fargerna rott, gront och blatt.

& Obs

En matning av fargen pa ljuset reflekterat
fran ett foremal medan det varms upp. Vardet
ges i en absolut skala (Kelvingrader). Lagre
Kelvintemperaturer, t.ex. 2004K, ar roéda,
medan hogre temperaturer, t.ex.. 9300K, ar
blda. Neutrala temperaturer, 6504K, &r vita.

Q9: Kan bildskarmen anslutas till vilken
dator, arbetsstation eller Mac som
helst?

Svar: Ja. Alla Philips LCD-bildskarmar
ar fullt kompatibla med
standarddatorer, -Mac och-
arbetsstationer. En kabeladapter
kanske behovs for anslutning av
bildskdrmen till ett Mac-system.
Kontakta en Philips-aterforsdljare
for ytterligare information.

Q10: Ar Philips LCD-bildskdrmar plug
and play?
Svar: Ja, bildskarmarna ar Plug-and-

Play-kompatibla med Windows
10/8.1/8/7 och Mac OSX.

QTl:  Vad innebar fastbrand bild,
fosforinbranning, efterbild
eller spokbild pa en LCD-
panel?

Svar: Oavbruten visning av stillbilder
over en langre period kan orsaka
"inbranning", "efterbild" eller
"spokbild" pa bildskarmen.

"Inbranning", "efterbild" eller
"spokbild" ar ett valkant fenomen
inom LCD-skarmteknik. | de flesta
fall forsvinner "inbranning”,
"efterbild" eller "spokbild"
gradvis over en tidsperiod nar
strommen slagits av.

Aktivera alltid en rorlig
skarmsldackare nar du lamnar
skarmen utan uppsikt.

Aktivera alltid ett regelbundet
skarmuppdateringsprogram om
LCD-bildskarmen kommer att
visa oforanderligt och statiskt
innehall.

) Varning

Om inte en skarmsldckare eller ett periodiskt
skarmuppdateringsprogram aktiveras kan
det leda till allvarlig "inbréanning", "efterbild"
eller "spodkbild", symptom som inte férsvinner
och inte gar att reparera. Ovan namnda skada
tacks inte av garantin.

Q12:  Varfor visar inte bildskdrmen skarp
text och varfér visar den tecken med
taggiga kanter?

Svar: Din LCD-bildskarm fungerar
bast vid dess dkta uppldsning
pa 1920 x 1080 @ 60 Hz. For
bdsta visning, anvand den
upploésningen.

Q13:  Hur laser jag upp min
snabbknapp?

Svar: Tryck pa &/0K i 10 sekunder for
att l[asa upp/lasa snabbknappen,
och da visas ett "Meddelande"
om den upplasta/lasta statusen
(se bild).

Attention

Monitor control unlocked




Attention

Monitor control locked
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