XPS 15 2-i-1
Servicehandbok

Datormodell: XPS 15-9575
Regleringsmodell: P73F
Regleringstyp: P73F001




Anmarkningar, forsiktighetsbeaktanden och varningar

©) | OBS: OBS innehaller viktig information som hjélper dig att fa ut det mesta av produkten.

VIKTIGT! Indikerar risk for skada pd maskinvaran eller férlust av data, samt ger information om hur du undviker
problemet.

AN | VARNING: En varning signalerar risk fér egendomsskada, personskada eller dédsfall.

© 2018 Dell Inc. eller dess dotterbolag. Med ensamrétt. Dell, EMC och andra varumérken &r varumarken som tillhér Dell Inc. eller dess dotterbolag. Andra
varumarken kan vara varumérken som tillhor respektive &gare.

2018 - 04

Rev. AOO



1INnan du arbetar INULE AATOIN.......ccie i aerne s rasssren s sen s ransstasssranssseansssensssnsnsssanssssnssssansssennsnrenns 7

L TaY=Ta T e (W oo = TSRS 7
SAKEINETSINSTIUKTIONET ...ttt bbb bbbt b bt bbb bbbt ab e 7
REKOMMENTEIATE VEIKTYG. ...ttt bbb bbbt bt bbb bt bt b ettt eb e b st b 8
AV L5 €= TSSO TSRS 8
2 Nar du har arbetat iNUti dAtOIN........cccccverrresrssrrrrrrsssssrrerersssssreersrssssssrrerseassssssseeseasssssseseseasssssnessseassssssnnnsenns 10
= T T o= 1"
e 0T0T=T o U SRS il
4 Siatta tillbaka DasKAPAN. .......ccuiiiiiiiiiiiiiiiiisssss s ss e sme s e s s e s er e e e rrsses s eass s s asssnssmssmmssmmsRmreRREereereneeeesenssnnananrnnnnen 14
0107 U SRS 14
L F= N oo S I o1 0T o 17
NOAVANIGA FOrNANASATGAIAET ......e.iiveveeiiietctii ettt ettt s et b et et e st et e b s e s e b et se st st ebese s bebese e s esens 17
L0107 U S SSUSSPSPRRR 17
6 Sétta tillbaka halvledarenheten...............oooierrciriirerrcre e re s e e se s en e e e 19
PrOCEAU ... bbb b bbb bbb bbb bbb bbbt b e 19
NOAVANAIga EftErNANASATIGAITET ... vttt bbbttt b et e ettt e b ene s 20
7 Ta bort 1/0-kortets Mellanl&gg........c.cociciiireniermrecirir e re s e ss s s s s snmss s e e s e e e e e e e re s re s ses s nssssansansann 21
NOAVANIGA FOrNANASATGAIAET .. ...e.iiveveeiiiietctii ettt ettt s et b bt ss et et e s e s e b et s et e b et ere e bt ene e sesens 21
L 0Tot Yo (U T OSSPSR 21
8 Sétta tillbaka |/0-kortets Mellanlagg.......cccceuiriiiiiriiiiiiciiiriciscir s sre e e e e re s re s se s s s s s sansansnmnnmmsnnennes 23
PrOCEAU ... bbb bbb bbb bbb bbb bbbt b bbbttt b e 23
NOAVANAIga EftErNANASATIGATTET ... .iueii ettt bbbttt bbbt b ettt e b eae s 24
£ IO F= Y8 oY T 23 1 =T 11T 25
NOAVANIGA FOrNANASATGATAET ......c.iieveeiiiicietee ettt ettt s e bbb et e b e s e e s e b et ese st bebese s ssesese e nas 25
PrOCEAU ... et et ettt b e ettt bR e b e bbb e b Re bR e b oAbt be b Re bR e bR e e b b be b be et te b r et 25
10 Satta tillbaka KyfIANSEN. .......ciiiemeiiiiiri e i rrss e rs s e rs s e s s s rs e s s rema s s eenas s s e eena s s e esnas s s rennns e rennnnan 27
PrOCEAU ... bbb bbb bbb bbb b bbb bbb bbb e 27
NOAVANIga EftErNANASATIGATTET . ... ..ttt bbbttt b ettt b bt b ettt ee b eae s 28
LN E= oo 3 =123 T - 29
NOAVANIGA FOrNANASATGATAET ......c.iieveeiriicietie ettt ettt s et b bbb b e b e et b et ese s b ebese s s esese e s 29
PrOCEAU ...ttt et b et b e et bt bR e b e bbb e b Re bR e b oA e bbb b e be bR e bR e e bbbt be b re st re et 29
P2 L TR o= e T 1 =T o - 30
PrOCEAU ... bbb bbb bbb bbb bbb bbb bbbt 30




NOAVANIga EftErNANASATIGAITET ... ..ttt ettt ettt ettt bbbttt e b ene s 30

IS T = 8 e o= =T 7= PO 31
[\[ol0)Vz=Tale (o T= i ol aF=TaT0 Tc (o= T SRR 31
0107 U SRS USRS 31

14 Sétta tillbaka batteriet.........cccvveeverrier e e s 32
PrOCEAU ... bbb bbb bbb bbb bbb bbb bbb e 32
NOAVANAIga EftErNANASATIGAITET ... c.cue ittt bbbttt bbbttt e b eae s 32

BLLS T E 1 e T G 10 e 33
[N\[ol0)Vz=Tale (o T= I folg aF=Tal0 sTc  (a = [T TSRS 33
0107 U SRS PR PSSR 33

16 Satta tillbaka 1/0-KOTtert....... .o r e e s s s e s s s s e e e s s s e e s s me e e e s s rmmmeen s 35
PrOCEAU ... bbb b E b bbb bbb bbb bbb 35
NOAVANIga EftErNANASATIGATTET ... .iue ettt bbbtttk bbbt beae s 36

B - 8 oL o VT =1 =T o o N 37
[\[ol0)Vz=Tale (o T= I folg aF=Tal0 STc (o= [T TSP 37
0107 U SRS 387

18 Sétta tillbaka hGgtalarna..........ccccccremeeciimiiiirir e s ses s sn e e e s e e e e e s re s se s s s s e s s snmnnnmarne e rneenes 38
PrOCEAU ... bbb bbb bbb bbbt bbb bbbt b bbbttt b e 38
NOAVANdIga EftErNANASATIGAITET ... ..cue ittt b ettt ettt b ettt e b e s 38

19 Ta bort knappcellsbatteriet......... ... e e s s s s s s s snmsemm e re s e e e e e e e e eee e s 39
[N\[ol0)Vz=Tale[loT= i ol aF=Tal0 Tc (o = [T TP 39
PrOCEAU ...ttt ettt bbb bbb e bbb e b Re bR e b oAbt be b e be bR e bR e e b b ebe b ebe b te b s et 39

20 Séatta tillbaka knappcellsbatteriet..... ..o e e s s s s s nesn e e e e e e e e ee e s 40
PrOCEAU ... bbb bbb bbb bbb bbb bbb bbb 40
NOAVANAIga EftErNANASATIGAITET ... .iueiieeeee ettt b et b etttk bbbt eb e 40

21 Ta bort strombrytaren med fingeravtryCkslasare............cocceveriemmecmmmcermrrrr s s sessessnssnnmesnesees 1
NOAVANAIGA TOrNANASATGAITET ... cvi ettt s b e s b e e st e e et e s ese st esesaesesseseese s etessenesnenens 41
0107 U SRS PSSR RR Ry

22 Sitta tillbaka strombrytaren med fingeravtrycCkslasare...........ccccccmmemermrriiniinninn e s e 43
PrOCEAU ... bbb bbb bbb bbb bbb bbb bbbt b e 43
NOAVANAIga EftErNANASATGATTET . ... .eue ittt ettt bbbttt ettt b b s 44

23 Ta bort bildSkArmSmMONTEIINGEN.........cccciiireremnrecriee e e re s e s sssss s s s s s sassassnmssmme s re e e er e e e s e eessressassnnssnsnssansen 45
[N\[ol0)Vz=Tale (o T= I ol aT=Talo STc  da = [T SRS 45
0107 U SRS P SR SSPRPSPRSN 45

24 Sitta tillbaka bildskArmsenheten............ccccvviiicrrerrri e s ss e s s e e e s s s e s nnanns 47
PrOCEAU ... bbb bbb bbb bbb bbb bbb bbbt b e 47



NOAVANIga EftErNANASATIGAITET ... ..ttt ettt ettt ettt bbbttt e b ene s 48

25 Ta bort MOAErKOrtet........ccceeiiiiir it e e 419
[\[ol0)Vz=Tale (o T= I ol a=Talo sTc  (a =] [T ST 49
PIOCEAU ...ttt bbb bbb H et b bR h R Rt £ b bR £ bRt bbb et b et 49

26 Sitta tillbaka MOderkortet..... ... e 51
PrOCEAU ... bbb bbb bbb bbbt bbb b bbb bbb bbb 51
NOAVANAIga EftErNANASATIGAITET ... ..ttt ettt b ettt b bbbttt eb et 52
Ange servicenumret i BIOS-installationSprogrammMET..........cccioeciriniciieee ettt 52

27 Ta bort enheten med handledsstdd och tangentbord.............cccarrrriirsrssrrrrrrssssssrrererssssmreeesssssssmseessesssnnnnes 53
NOAVANAIGA FOMNANASATGATAET ......c. ettt ettt b bt b et ettt e b et e b et s e e b ebene e e 53
PrOCEAU ...t b b E bbb bbbt b bbb 53

28 Sitta tillbaka enheten med handledsstdd och tangentbord..............ccecccvriiicccrrnn s e e 55
PrOCEAU ... b b bbbt bbb h b £ bt bbb bt e b b e b £ e bt bbb bt b bt eb bbb b 55
NOAVANIGa EFtErNANASAIGAITET .........ciiiiiii bttt 55

29 HEAMA AriVIUTINET ... eeeeeieecessereer e rsssssr e er s rasssssseer e easssssneereeasssssnennseasssssnmmnneasssssnmmnnnnsasssnnmnnnnsssssmnmnnnnsssssnmmnnns 57
HEAMTA UAANIVIUTINEN. ..ottt ettt ettt e e te e ebeeateebeebeeteeste e beesaeebeebeeasesbeesbeeasesreenbesssesreans 57
HEMTA GrafikKArIVIUTINEN. ...t b e bbbtttk ettt 57
HEMTE USB 3.0-AMNVIUTINEN. ...ttt bbbttt 57
HEMTA Wi FioArVIUTINEN. ..ttt etttk st b b sttt b et st bt et enebene s 58
Hamta drivrutinen till MEIaKOrTIASAIEN. .........ciiei ettt st e e eee e e s 58
Hamta drivrutinen fOr KretSUPPSATINING. . ..viveveeieeieesiee sttt ettt sttt se b e et st ese st esesbesessesaesesbesessesennes 58
HAMTA NATVEIKSATIVIUTINEN. ...ttt bbbt bbbt bbb b b e bt b et b et ebe et b et b st e 58

30 SysteminstallatioNSProgram....... ... ss s e e e re s re s sa s s s s s ansnmnnnmennenrerenns 60
SEAITSEKVENS ..ttt bbb bbb bbb bbb bbb bbbt 60
NEE Y fo =T gty ¢=TaTe T =T OO USROS 60
OVETSIKE BV BIOS.......oovoeeiceeeeseeeee ettt 61
Oppna BIOS-INStAININGSPIOGIAMIMET..........cvuveeeeeeeveeeeeeeeeee e eeesees s s see s sees s ess s s e ese s sesse s eseessenssssaseeneeean 61

Aktivera eller avaktivera USB i BIOS-installNiNgSProgrammMIET...........ceeirreinieieeenieiseene s es 61
Identifiera lagringsenheten i BIOS-iNStallNINGSPrOgramMET.........ccoiiiiiriiee e 61
Kontrollera systemminnet i BIOS-inStalNiNgSProgramMmET..........ccvoeriiireineieeisesieesiee e esesresseassessssesnas 61
SYStEMINSTAIIATIONSAITEINALIV. ... ...viivie ettt ettt ettt e st e et e et e s bt e st e et e e bt e st e et e sb e e saeesteettssteeaas 62

31 System- 0ch iNStallatioNSIOSENOId........c.iiiieme i e rram e ranas e naa s e nassa s eannassrranansssreannas 67
Tilldela ett systemldsenord och ett iNstallatioNSIOSENOIT.........cc.iivviiiiiicie e 67
Ta bort eller &ndra ett befintligt system- eller installationSIOSENOId...........ccvireiieinieee s 68
Aterstalla CMOS-INSTAININGAN..........cov..rveeeceeeseseeeeeees oo ees e es e 68
[Tt r= e lolanTe = TN (o1sT=TaTo] £ USSR 68

8 =TT 1 1 69
FIash-uppdatera BIOS..........o bbbttt 69
Uppdatera BIOS (USB-NYCKEI).......iiiiiiiiiceicesee sttt ettt ettt sa b e nb et et st ebe s enennas 69
Atgarda ett uppstartsproblem orsakat av USB-StartSUPPOt..............rvrveeirreeseeeeseeessessseeessesesseesesssseeeseene 69



Forbattrad systemutvarderingsdiagnostik fOre start (EBPSA) ..o e 70

QT = ST e = To ] 101 A SO R 70
SyStEMETS AIAgNOSINAIKATOIET ... ctiieticiet ettt s e e s e e be et et e tesaesesseseebeseebesesessesessenessereas 70
LaAda Ur VANTEIAGESSTIOM.......euiiteiiiteietttet ettt b e bbb bt b h e b sk e e ekt e e bt eb e b e b en e ket ek et et e e b eb e sbe st e b et et e e VAl
Tz = o) g T T o USRS 71

33 Fa hjalp och kontakta Dell..........c.cccieiimiiiiiiiiiiiis i sessssssss s s s smsssessemssmrser s e s s es s es s eessnssnssssnsssnssnssmnsnmnsnmsnnsanns 73
RESUISET TOI SJAIVNJAID. 1.t evvetvettetteett ettt et e s et e st e s e et e ese e s e esees e eseeseeseassaseeseesaesaeseesaaneaneaneaneanes 73
Lol 1= TN I USRS 73



Innan du arbetar inuti datorn

® | OBS: Bilderna i det hér dokumentet kan skilja fran din dator beroende pa konfigurationen du bestéllde.

Amnen:

Innan du borjar
Sakerhetsinstruktioner
Rekommenderade verktyg
Skruvlista

Innan du boérijar

1 Spara och sténg alla 6ppna filer samt avsluta alla ppna program.

2 Sténg av datorn. Klicka p4 Start > O strom > Sténga av strommen.

®

OBS: Om du anvénder ett annat operativsystem finns det anvisningar for hur du stanger av datorn i operativsystemets
dokumentation.

Koppla bort datorn och alla anslutna enheter frén eluttagen.
4 Koppla bort alla anslutna natverksenheter och all kringutrustning, t.ex. tangentbord, mus och bildskérm, fran datorn.
Ta bort eventuella mediakort och optiska skivor frAn datorn, om det behdvs.

Sakerhetsinstruktioner

Folj dessa sékerhetsforeskrifter for att skydda datorn och dig sjélv.

A

VARNING: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lésa sakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer information
om bésta metoder for sékert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/regulatory_compliance.

A

VARNING: Koppla bort alla stromkéllor innan du 6ppnar datorkapan eller panelerna. Nar du &r klar satter du tillbaka alla kapor,
paneler och skruvar innan du ansluter till vdgguttaget.

Undvik att datorn skadas genom att se till att arbetsytan &r plan och ren.
Undvik att komponenter och kort skadas genom att halla dem i kanterna och undvika att vidrora stift och kontakter.

Du bér endast utféra felsdkning och reparationer som godkénts eller anvisats av Dells team for teknisk hjalp. Skador
som uppstar till foljd av service som inte har godkants av Dell técks inte av garantin. Se sédkerhetsanvisningarna som medféljde
produkten eller pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Jorda dig genom att réra vid en omélad metallyta, till exempel metallen pa datorns baksida, innan du rér vid nagot inuti
datorn. Medan du arbetar bér du med jamna mellanrum réra vid en omalad metallyta fér att avleda statisk elektricitet, som kan
skada de inbyggda komponenterna.

Né&r du kopplar bort en kabel ska du alltid dra i kontakten eller i dess dragfiik, inte i sjélva kabeln. Vissa kablar har
kontakter med lasflikar eller vingskruvar som maste lossas innan kabeln kan kopplas fran. Nar du kopplar fran kablar ska du rikta
in dem rakt for att undvika att kontaktstiften b&js. Nar du ansluter kablar ska du se till att portar och kontakter &r korrekt
inriktade.

Tryck in och mata ut eventuella kort frdn mediekortlasaren.


http://www.dell.com/regulatory_compliance
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Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan kréva att foljande verktyg anvands:

Kryssparmejsel nr 00 och nr 01
Torx #5 (T9) skruvmejsel

Plastrits

Skruvlista

| foljande tabell visas listan Gver skruvarna som anvands for att fasta olika komponenter.

Tabell 1. Skruvlista

Komponent Sitter fast i Skruvtyp Kvantitet Skruvbilld

Kapan Enhet med M2x3 8 %
handledsstodd och
tangentbord

Batteri Enhet med M2x5 8
handledsstodd och ?
tangentbord

Bildskarmsenhet Enhet med M2,5x4 6
handledsstodd och
tangentbord

Féaste for Moderkort M1.6x1.8 2 Q

bildskarmskabel

Flaktar Enhet med M2x3 4 ?
handledsstodd och
tangentbord

Fingeravtryckslésare Enhet med M1.6x1.8 1 Q
handledsstdd och
tangentbord

Kylfians Moderkort M2x3 5 ?

1/0O-kort Enhet med M2x4 3 ?
handledsstoéd och
tangentbord

|/O-kortets mellanldgg ~ Enhet med M1.6x5.5 4 o
handledsstodd och @F
tangentbord

Strémbrytare Enhet med M2x1.7 1 5
handledsstod och . 4
tangentbord

Hogtalare Enhet med M2x1.7 2 5
handledsstéd och . 4
tangentbord

Halvledarenhet Moderkort M2x3 1

@®



Komponent Sitter fast i Skruvtyp Kvantitet Skruvbilld
Moderkort Enhet med M2x3 2
handledsstodd och ?
tangentbord
USB-faste typ-C |/O-kort M2x4 3 0y
USB-faste typ-C Moderkort M2x4 3 0y
Faste for tradlos antenn  Moderkort M2x4 2 0y



o DN NN

2

Nar du har arbetat inuti datorn

Kvarglémda och l6sa skruvar inuti datorn kan allvarligt skada datorn.

Satt tillbaka alla skruvar och kontrollera att inga losa skruvar finns kvar inuti datorn.

Anslut eventuella externa enheter, kringutrustning och kablar som du tog bort innan arbetet pé& datorn pabdrjades.
Satt tillbaka eventuella mediakort, skivor och andra delar som du tog bort innan arbetet pé datorn pabdrjades.
Anslut datorn och alla anslutna enheter till eluttagen.

Starta datorn.



Ta bort kapan

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Procedur

1 Tabort de &tta skruvarna (M2x3) som héller fast kdpan i enheten med handledsstdéd och tangentbord.

Anvand en plastrits och band ut k&pan frén den hogra hornet pa enheten med handledsstod och tangentbord.
Band bort k&pan med boérjan fran den hogra sidan av enheten med handledsstdd och tangentbord.
Band bort kdpan fran det nedre vanstra hdrnet pa enheten med handledsstod och tangentbord.

O N NN

Band bort kdpan frén den vanstra sidan av enheten med handledsstéd och tangentbord.


http://www.dell.com/regulatory_compliance
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6

7

Flytta bort kdpan fran vanster till hoger och lyft bort kdpan fr&n enheten med handledsstdd och tangentbord.

Sténg av batteribrytaren.

12 Tabort képan



@l OBS: Sténg av batteribrytaren innan du fortsatter att ta bort ndgon annan komponent fran din dator.

Ta bort képan

13



Satta tillbaka baskapan

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Procedur

1 Satt pé batteribrytaren.

2 Riktain skruvhalen pa kdpan mot skruvhalen pa enheten med handledsstdd och tangentbord.


http://www.dell.com/regulatory_compliance
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3 Snépp fast kdpan i flikarna pa enheten med handledsstdéd och tangentbord.

4 Satt tillbaka de &tta skruvarna (M2x3) som héller fast k&pan i enheten med handledsstdd och tangentbord.

Sétta tillbaka bask&pan 15



16 Satta tillbaka bask&pan



Ta bort SSD-disken

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

SSD-diskar ar 6mtaliga. Var forsiktig nér du hanterar SSD-disken.

Undvik dataférlust genom att inte ta bort SSD-disken medan datorn &r i strémsparldge eller paslagen.

Amnen:

Nodvandiga forhandsatgarder
Procedur

Noédvandiga férhandsatgéarder

Ta bort kapan.

Procedur

1 Skala av och ta bort den termiska kudden fran halviedarenheten.

A

N2 1|

2 Tabort skruven (M2x3) som héller fast halvledarenheten i moderkortet.
3 Lyft bort halvledarenheten i en vinkel och skjut sedan ut och ta bort halvledarenheten frén slitsen i halvledarenheten.


http://www.dell.com/regulatory_compliance
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Satta tillbaka halvledarenheten

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

SSD-diskar ar 6mtaliga. Var forsiktig nér du hanterar SSD-disken.

Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandsétgarder

Procedur

1 Rikta in skéran pa halvledarenheten med fliken p& kontakten for halvledarenheten.
2 Skjut in halvledarenheten i en vinkel i halvledarenhetens slits.
3 Satt tillbaka skruven (M2x3) som héller fast halvledarenheten i moderkortet.



http://www.dell.com/regulatory_compliance
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Nédvéndiga efterhandsatgéarder

Satt tillbaka képan.

20  Satta tillbaka halvledarenheten
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Ta bort 1/0-kortets mellanlagg

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Amnen:

Nodvandiga férhandsétgérder
Procedur

Noédvandiga férhandsatgéarder

Ta bort képan.

Procedur

1 Ta bort de fyra skruvarna (M1.6x2.5) som héller fast I/0O-kortets kabel i moderkortet.
2 Dra bort I/0O-kortets kabel fran flaktarna.

3 Tabort I/0-kortets tva mellanlagg frdn moderkortet.


http://www.dell.com/regulatory_compliance
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22 Tabort I/0-kortets mellanlégg



Satta tillbaka 1/0-kortets mellanlagg

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandsatgérder

Procedur

1 Anvand justeringstapparna och placera |/O-kortets tva mellanldgg p& moderkortet.

2 Rikta in skruvhalen pa I/0O-kortets kabeln mot skruvhalen pé 1/0-kortets mellanldgg och sétt fast |/O-kortets kabel i flaktarna.
3 Satt tillbaka de fyra skruvarna (M1.6x5.5) som héller fast I/O-kortets kabel i moderkortet.
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Nédvéndiga efterhandsatgarder

Satt tillbaka képan.

24 Sétta tillbaka [/0-kortets mellanlagg



Ta bort kylflansen

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

AN | VARNING: Kylflénsen kan bli varm &ven under normal drift. Lat kylfldnsen svalna tillrdckligt lange innan du rér vid den.

For att processorn ska kylas maximalt bér du inte réra vid kylflénsens varmedverféringsytor. Fett och oljor fran din hud
kan reducera varmedverféringskapaciteten i det termiska fettet.

Amnen:

Nodvéandiga forhandsétgérder
Procedur

Noédvandiga férhandsatgéarder

1 Tabort képan.
2 Tabort I/0-kortets mellanlagg

Procedur

1 Dra bort tejpen som héller fast kylflansens avskarmning pd moderkortet.
2 Anvand en plastrits for att frigora kylflansens avskarmning frén slitsen p& moderkortet.
3 Lyft bort kylflansens avskarmning fran moderkortet.

4 | omvand ordning (s&som anges pa kylflansen) tar du bort de fyra skruvarna (M2x3) som héller fast kylflansen pa moderkortet.
Ta bort skruven (M2x3) som héller fast kylflansen i enheten med handledsstéd och tangentbord.
6  Lyft bort kylflansen frdn moderkortet.
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26  Ta bort kylflansen



Satta tillbaka kylflansen

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Felaktig inriktning av kylflansen kan orsaka skada pd moderkortet och processorn.

(D | OBS: Om moderkortet eller kylflansen byts ut ska du anvénda det termiska skydd som medféljer i satsen for att sakerstilla
kylning.

Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandséatgarder

Procedur

1 Placera kylflansen p& moderkortet och rikta in skruvhalen pa kylflansen mot skruvhalen p& moderkortet.
2 | ratt ordning (sdsom anges pa kylflansen) satter du tillbaka de fem skruvarna (M2x3) som héller fast kylfiansen pd moderkortet.
3 Satt tillbaka skruven (M2x3) som héller fast kylflansen i enheten med handledsstdd och tangentbord.

4 Placera kylflansens avskarmning i slitsarna p& moderkortet och tryck ned kylflansens avskarmning tills det snépper pa plats.
5  Satt fast tejpen som héller fast kylflansavskérmningen p& moderkortet.
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Nédvéndiga efterhandsatgarder

1 Satt tillbaka |/O-kortets mellanlagg.
2 Satt tillbaka kéapan.

28  Satta tillbaka kylflansen



Ta bort flaktarna

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Amnen:

Nodvandiga férhandsétgérder
Procedur

Noédvandiga férhandsatgéarder

1 Tabort képan.
2 Tabort I/0O-kortets mellanlagg

Procedur

Koppla bort fléaktkabeln frén moderkortet.
Ta bort de fyra skruvarna (M2x3) som haller fast fiaktarna i enheten med handledsstdd och tangentbord.
Ta bort knappcellsbatteriets kabel fran kabelhéllarna pé flaktarna.

DN -

Lyft bort flaktarna tillsammans med kabeln fr&n moderkortet.
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12

Satta tillbaka flaktarna

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandsatgérder

Procedur

Rikta in skruvhélen péa fiaktarna mot skruvhéalen pa enheten med handledsstéd och tangentbord.

Led knappcellsbatteriets kabel genom kabelhéllarna pé flaktarna.

Satt tillbaka de fyra skruvarna (M2x3) som héller fast flaktarna i enheten med handledsstéd och tangentbord.
Anslut fléktkabeln till moderkortet.

DNy -

Nédvéndiga efterhandsatgéarder

1 Satt tillbaka |/O-kortets mellanlagg.
2 Satt tillbaka ké&pan.
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Ta bort batteriet

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Amnen:

Nodvandiga férhandsétgérder
Procedur

Noédvandiga férhandsatgéarder

1 Tabort képan.
2 Tabort I/0O-kortets mellanlagg

Procedur

1 Anvand en plastrits, skjut fliken och koppla bort batterikabeln fr&n moderkortet.
2 Tabort de atta skruvarna (M2x5) som héller fast batteriet i enheten med handledsstdd och tangentbord.
3 Lyft av batteriet fr&n enheten med handledsstdd och tangentbord.

4 Vand datorn upp och ned, éppna bildskérmen och tryck pa strombrytaren i cirka 5 sekunder for att jorda datorn.
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Satta tillbaka batteriet

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandsatgérder

Procedur

1 Placera batteriet pa enheten med handledsstdd och tangentbord och rikta in skruvhélen pé batteriet mot skruvhélen pa enheten med
handledsstdd och tangentbord.

2 Satt tillbaka de &tta skruvarna (M2x5) som héller fast batteriet i enheten med handledsstéd och tangentbord.
3 Anslut batterikabeln till moderkortet.

Nédvandiga efterhandsatgéarder

1 Sétt tillbaka |/0O-kortets mellanlagg.
2 Satt tillbaka kapan.
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Ta bort |/0-kortet

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Amnen:

Nodvandiga férhandsétgérder
Procedur

Noédvandiga férhandsatgéarder

1 Tabort képan.
2 Tabort I/0O-kortets mellanlagg
3 Tabort batteriet.

Procedur

Anvand en plastrits for att koppla bort hogtalarkabeln frdn moderkortet.

Koppla bort LED-lampa och mikrofonkabel frén 1/0O-kortet.

Ta bort de tva skruvarna (M2x4) som héller fast den tradldsa antennens faste i I/O-kortet.
Anvand en plastrits for att koppla bort antennkablarna frén |/O-kortet.

Ta bort de tre skruvarna (M2x4) som héller fast USB-fastet Typ C till I/O-kortet.

o DN

Ta bort skruven (M2x3) som héller fast I/0O-kortet i enheten med handledsstdd och tangentbord.
7 Lyftav I/O-kortet fran enheten med handledsstod och tangentbord.
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34

Ta bort I/0O-kortet



Satta tillbaka 1/0-kortet

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandsatgérder

Procedur

1 Riktain justeringstapparna och rikta in skruvhalet p& I/O-kortet mot skruvhalet p& enheten med handledsstéd och tangentbord.
2 Satt tillbaka skruven (M2x3) som héller fast 1/0-kortet i enheten med handledsstdd och tangentbord.

Placera USB-fastet typ-C péa I/0O-kortet och satt tillbaka de tre skruvarna (M2x4) som héller fast USB-fastet typ-C i I/0O-kortet.
4 Anslut antennkablarna till I/O-kortet.

Placera fastet till den tradldsa antennen pa I/O-kortet och satt tillbaka de tva skruvarna (M2x4) som héller fast fastet till den tradiosa
antennen i I/0O-kortet.

Anslut LED-lampan och mikrofonkabeln till I/0O-kortet.
7 Anslut hogtalarkabeln till moderkortet.
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Nédvéndiga efterhandsatgarder

1 Satt tillbaka batteriet.
2 Satt tillbaka |/O-kortets mellanlagg.
3 Satt tillbaka kapan.

36  Satta tillbaka |/0O-kortet



17

Ta bort hogtalarna

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Amnen:

Nodvandiga férhandsétgérder
Procedur

Noédvandiga férhandsatgéarder

1 Tabort képan.
2 Tabort I/0O-kortets mellanlagg
3 Tabort batteriet.

Procedur

Koppla bort hogtalarkabeln frdn moderkortet.
Ta bort de tva skruvarna (M2x1.7) som héller fast vanster och hdger hdgtalare pa enheten med handledsstdd och tangentbord.
Observera hur hdgtalarkabeln &r dragen och ta bort kabeln fran enheten med handledsstéd och tangentbord.

DNy -

Lyft upp vénster och hoger hogtalare tillsammans med kablarna frdn enheten med handledsstdd och tangentbord.
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Satta tillbaka hégtalarna

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandsatgérder

Procedur

Anvand justeringstapparna och placera vanster och hdger hdgtalare pa enhet med handledsstdd och tangentbord.
Led hogtalarkabeln till enheten med handledsstdd och tangentbord med hjélp av kabelhallarna.
Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x1.7) som héller fast vanster och hoger hogtalare pa enheten med handledsstdd och tangentbord.

DNy -

Anslut hdgtalarkabeln till moderkortet.

Nédvéndiga efterhandsatgéarder

1 Satt tillbaka batteriet.
2 Sétt tillbaka |/0O-kortets mellanlagg.
3 Satt tillbaka kapan.
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Ta bort knappcelisbatteriet

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Om du tar bort knappcellsbatteriet aterstélls BIOS-konfigurationsprogrammet till standardinstéllningarna. Vi
rekommenderar att du skriver ned instéllningarna fér BIOS-konfigurationsprogrammet innan du tar bort knappcelisbatteriet.

Amnen:

Nodvandiga férhandsétgérder
Procedur

Noédvandiga férhandsatgéarder

1 Tabort képan.
2 Tabort I/0O-kortets mellanlagg
3 Tabort batteriet.

Procedur

1 Koppla bort knappcellsbatteriets kabel frdn moderkortet och lossa knappcellsbatteriets kabel frén kabelhallarna pé flakten.
2 Observera placeringen av knappcellsbatteriet och band loss det fr&n moderkortet.
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20

Satta tillbaka knappcellsbatteriet

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandsatgérder

Procedur

1 Satt fast knappcellsbatteriet p& moderkortet.
2 Led knappcellsbatteriets kabel till flakten med kabelhallarna.
3 Anslut knappcellsbatterikabeln till moderkortet.

Nédvandiga efterhandsatgéarder

1 Satt tillbaka batteriet.
2 Satt tillbaka |/O-kortets mellanlagg.
& Satt tillbaka ké&pan.
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Ta bort strombrytaren med fingeravtryckslasare

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

® | OBS: Géller endast fér datorer som levereras med fingeravtryckslésare.

Amnen:

Nodvandiga forhandsatgarder
Procedur

Noédvandiga férhandsatgéarder

1 Tabort képan.

2 Tabort |/O-kortets mellanlagg
3 Tabort batteriet.

4 Tabort |/0O-kortet.

Procedur

©) | OBS: Steg 1, 2 och 4 géller endast fér datorer som levereras med fingeravtryckslésaren.

1 Oppna sparren och koppla bort fingeravtryckslasarens kabel fr&n moderkortet, och ta bort fingeravtryckslasarens kabel fran enheten
med handledsstdd och tangentbord.

Dra bort tejpen som héller fast strdmbrytarens kabel i enheten med handledsstdd och tangentbord.
Ta bort skruven (M2x1.7) som haller fast strombrytaren i enheten med handledsstdd och tangentbord.
Ta bort skruven (M1.6x1.8) som héller fast fingeravtryckslasaren i enheten med handledsstdd och tangentbord.

(&N "N G \]

Dra bort och lyft av strombrytaren och fingeravtryckslasaren (tillval), Iangs med dess kabel, frdn enheten med handledsstdd och
tangentbord.
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42 Ta bort strombrytaren med fingeravtryckslésare
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Satta tillbaka strombrytaren med
fingeravtryckslasare

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sdkert handhavande finns pd hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

® | OBS: Géller endast fér datorer som levereras med fingeravtryckslésare.

Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandsétgérder

Procedur

® | OBS: Steg 2, 4 och 5 géller endast fér datorer som levereras med fingeravtrycksldsaren.

Placera strombrytaren och fingeravtryckslasaren (tillval) i slitsen pa enheten med handledsstdéd och tangentbord.
Satt tillbaka skruven (M1.6x1.8) som héller fast fingeravtryckslasaren i enheten med handledsstoéd och tangentbord.
Satt fast skruven (M2x1.7) som héller fast strombrytaren i enheten med handledsstdd och tangentbord.

Satt fast tejpen som héller fast strémbrytarens kabel i enheten med handledsstéd och tangentbord.

Satt fast kabeln for fingeravtryckslasaren i enheten med handledsstdd och tangentbord.

D O N NN -

Anslut kabeln for fingeravtryckslasaren till moderkortet och las haken.
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Nédvéndiga efterhandsatgéarder

Satt tillbaka |/O-kortet.

Sétt tillbaka batteriet.

Satt tillbaka |/O-kortets mellanlagg.
Satt tilloaka kapan.

DNy -

44 Sétta tillbaka strombrytaren med fingeravtryckslasare
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Ta bort bildskarmsmonteringen

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Amnen:

Nodvandiga férhandsatgarder
Procedur

Nédvéandiga forhandsatgarder

1 Tabort képan.
2 Tabort |/O-kortets mellanlagg
3 Tabort kylflansen.

Procedur

Oppna kontaktsparren och koppla ur kamerakabeln fran moderkortet.

Dra bort kamerakabeln frdn enheten med handledsstéd och tangentbord.

Dra bort tejpen som héller fast fastet for bildskarmskabeln i moderkortet.

Ta bort de tva skruvarna (M1.6x1.8) som haller fast fastet for bildskarmskabeln i moderkortet och lyft av fastet frdn moderkortet.
Anvand dragfiiken och koppla bort bildskdrmskabeln frén moderkortet.

Ta bort de tva skruvarna (M2x4) som héller fast fastet for den tradidsa antennen i I/O-kortet och lyft av fastet frén I/0-kortet.
Koppla bort antennkablarna fran I/O-kortet.

N OO O NN
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8  Oppna datorn med en 180-graders vinkel och placera den pa en plan och ren yta med bildskarmen vand nedat.
9  Tabort de sex skruvarna (M2.5x4) som héller fast bildskdrmsenheten i enheten med handledsstéd och tangentbord.
10 Lyft bort bildskarmsenheten fran handledsstédet.

46 Ta bort bildsk&rmsmonteringen
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Satta tillbaka bildskarmsenheten

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandsatgérder

Procedur

1 Med bildskdrmen vand nedét, rikta in skruvhalen pé bildskdrmsenheten mot skruvhélen pa enheten med handledsstdd och
tangentbord.

2 Satt tillbaka de sex skruvarna (M2.5x4) som héller fast bildskarmsenheten i enheten med handledsstoéd och tangentbord.

Sténg skarmen.
4 Anslut antennkablarna till |/O-kortet.

Rikta in skruvhélen pa den tradiésa antennens faste mot skruvhalen pa I/O-kortet och sétt tillbaka de tva skruvarna (M2x4) som héller
fast fastet i I/0O-kortet.

6  Anslut bildskarmskabeln till moderkortet och l&s haken.

7 Passa in skruvhalen pa fastet for bildskarmskabeln mot skruvhalet pd moderkortet, och sétt tillbaka de tvéa skruvarna (M1.6x1.8) som
héller fast fastet i moderkortet.

8  Satt fast tejpen som héller fast fastet for bildsk&rmskabeln i moderkortet.

Satta tillbaka bildskarmsenheten 47
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9  Satt fast kamerakabeln i enheten med handledsstdd och tangentbord.
10  Anslut kamerakabeln till moderkortet och Ias haken.

Nédvéndiga efterhandsatgarder

1 Satt tillbaka kylflansen.
2 Satt tillbaka |/O-kortets mellanlagg.
3 Satt tillbaka kapan.

48  Satta tillbaka bildskarmsenheten



Ta bort moderkortet

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

(D | OBS: Datorns servicenummer finns pa moderkortet. Du maste ange servicenumret i BIOS-konfigurationsprogrammet nér du har
bytt ut moderkortet.

(D | OBS: Alla andringar du gjort i BIOS med BIOS-konfigurationsprogrammet tas bort om du byter ut moderkortet. Du maste gora de
lampliga @ndringarna igen nér du byter ut moderkortet.

() | OBS: Observera placeringen av kontakterna Innan du kopplar bort kablarna frdn moderkortet sa att du kan ansluta kablarna
korrekt nér du satter tillbaka moderkortet.

Amnen:

Nodvandiga férhandsétgérder
Procedur

Noédvandiga férhandsatgéarder

Ta bort képan.

Ta bort halvledarenheten.

Ta bort [/0-kortets mellanlégg
Ta bort batteriet.

Ta bort kylflansen.

Ta bort flaktarna.

Procedur

Oppna kontaktsparren och koppla ur kamerakabeln fran moderkortet.

D O N NN -

Dra bort tejpen som héller fast fastet for bildskarmskabeln i moderkortet.

Ta bort de tva skruvarna (M1.6x1.8) som héller fast fastet for bildskarmskabeln i moderkortet och lyft av fastet fr&n moderkortet.
Anvéand dragfliken och koppla bort bildskarmskabeln fr&n moderkortet.

Oppna sparren och koppla bort kabeln till tangentbordets bakgrundsbelysning fr&n moderkortet.

Oppna sparren och koppla bort fingeravtryckslasarens kabel fr&n moderkortet.

Koppla bort knappcellsbatteriets kabel frAn moderkortet.

N OO o NN
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8  Tabort de tre skruvarna (M2x4) som héller fast USB-fastet typ-C i moderkortet och lyft av fastet fran moderkortet.
9  Tabort de tva skruvarna (M2x3) som héller fast moderkortet i enheten med handledsstoéd och tangentbord.
10  Lyft bort moderkortet fradn handledsstodet.

50  Ta bort moderkortet



Satta tillbaka moderkortet

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sédkert handhavande finns p4 hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

(D | OBS: Datorns servicenummer finns pa moderkortet. Du maste ange servicenumret i BIOS-konfigurationsprogrammet nér du har
bytt ut moderkortet.

(D | OBS: Alla andringar du gjort i BIOS med BIOS-konfigurationsprogrammet tas bort om du byter ut moderkortet. Du maste gora de
lampliga @ndringarna igen nér du byter ut moderkortet.

Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandsatgérder
Ange servicenumret i BIOS-installationsprogrammet

Procedur

1 Anvand justeringstapparna och placera moderkortet pa enheten med handledsstdd och tangentbord och rikta in skruvhélen i
moderkortet mot skruvhalen pa handledsstodet.

2 Satt tillbaka de 2 skruvarna (M2x3) som héller fast moderkortet i enheten med handledsstdd och tangentbord.

3  Rikta in skruvhélen pa USB-fastet typ-C mot skruvhalen pa moderkortet och satt tillbaka de tre skruvarna (M2x4) som haller fast
USB-fastet typ-C till moderkortet.
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Anslut knappcellsbatterikabeln till moderkortet.

Anslut kabeln for fingeravtryckslasaren till moderkortet och Ias haken.

Anslut kabeln for tangentbordets bakgrundsbelysning till moderkortet och 18s haken.

Anslut bildskérmskabeln till moderkortet.

Placera fastet for bildskarmskabeln p& moderkortet och satt tillbaka de tva skruvarna (M1.6x1.8) som héller fast fastet i moderkortet.
Satt fast tejpen som haller fast fastet for bildskarmskabeln i moderkortet.

10 Anslut kamerakabeln till moderkortet och I&s haken.

© 00 N O o N

Nédvandiga efterhandsatgéarder

1 Satt tillbaka flaktarna.

2 Satt tillbaka kylfiansen.

3 Satt tillbaka batteriet.

4 Satt tillbaka |/O-kortets mellanlagg.
5  Satt tillbaka halvledarenheten.

6  Satt tillbaka kapan.

Ange servicenumret i BIOS-installationsprogrammet

1 Starta (eller starta om) datorn.
2 Tryck pa F2 nar DELL-logotypen visas for att dppna BIOS-installiningsprogrammet.
3 Navigera till fliken Main (huvud) och ange servicenumret i faltet Service Tag Input (inmatning av servicenummer).

® | OBS: Servicenumret &r det alfanumeriska identifikationsnumret som sitter pa baksidan av datorn.
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Ta bort enheten med handledsstod och
tangentbord

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sdkert handhavande finns pd hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Amnen:

Nodvandiga férhandsétgérder
Procedur

Noédvandiga férhandsatgéarder

Ta bort képan.

Ta bort halvledarenheten.

Ta bort [/0-kortets mellanlégg
Ta bort batteriet.

Ta bort kylflansen.

Ta bort flaktarna.

Ta bort hogtalarna.

Ta bort knappcellsbatteriet.

O 00 N O o Hh NN -

Ta bort bildskarmsenheten.

10 Tabort |/O-kortet.

1 Tabort strdmbrytaren med fingeravtryckslasare.
12 Ta bort moderkortet.

Procedur

Nar du har utfort alla férhandsatgarder aterstar monteringen av enheten med handledsstdd och tangentbord.
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Satta tillbaka enheten med handledsstod och
tangentbord

/\ | VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sékerhetsinstruktionerna som medfoljde datorn och félja stegen i
Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. N&r du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.
Mer information om basta metoder fér sdkert handhavande finns pd hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Amnen:

Procedur
Nodvandiga efterhandsatgérder

Procedur

Placera enheten med handledsstdd och tangentbord med framsidan nedat pd en ren och plan yta.

Nédvandiga efterhandsatgéarder

1 Satt tillbaka moderkortet.

2 Satt tillbaka strombrytare med fingeravtryckslasare.
3 Satt tillbaka |/O-kortet.

4 Satt tillbaka bildskarmsenheten.

5  Satt tillbaka knappcellsbatteriet.

6  Satt tillbaka hogtalarna.
7 Satt tillbaka flaktarna.
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10
1
12

Satt tillbaka kylfiansen.

Satt tillbaka batteriet.

Satt tillbaka |/0O-kortets mellanlagg.
Satt tillbaka halvledarenheten.

Satt tillbaka kapan.

56  Satta tillbaka enheten med handledsstdd och tangentbord



Hamta drivrutiner

Hamta ljuddrivrutinen

NN -

O N o o N

Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Klicka pa Product Support (Produktsupport), ange servicenumret for din dator och klicka sedan pa Submit (Skicka).

0]

OBS: Om du inte har servicenumret, anvénd automatisk identifiering eller sla upp din datormodell
manuellt.

Klicka pa Drivers & downloads (Drivrutiner och hdmtningsbara filer) > Find it myself (Hitta det sjalv).
Bladdra nedat pa sidan och expandera Audio (Ljud).

Klicka pa Hamta for att hadmta ljuddrivrutinen for din dator.

Navigera till mappen dar du sparade ljuddrivrutinfilen nar hdmtningen &r klar.

Dubbelklicka pa ikonen for ljuddrivrutinen och f8lj anvisningarna pé skérmen for att installera drivrutinen.

Tabell 2. Ljudstyrenhet i enhetshanteraren

Fore installation Efter installation
v i.‘ Audio inputs and outputs v i Audio inputs and outputs
i Speakers / Headphones (Realtek Audio) = Microphone Array (Realtek Audio)

i Speakers / Headphones (Realtek Audio)

Hamta grafikdrivrutinen

1
2

(€N}

4
5
6
7
8

Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Klicka pa Product Support (Produktsupport), ange servicenumret for din dator och klicka sedan p& Submit (Skicka).

®

OBS: Om du inte har servicenumret, anvénd automatisk identifiering eller sla upp din datormodell
manuellt.

Klicka pa Drivers & downloads (Drivrutiner och hdmtningsbara filer) > Find it myself (Hitta det sjélv).
Bléddra nedat pé sidan och expandera Video (Video).

Klicka p4 Download (Hdmta) for att hamta grafikdrivrutinen for din dator.

Navigera till mappen dar du sparade grafikdrivrutinfilen nar hdmtningen &r klar.

Dubbelklicka péa ikonen for grafikdrivrutinen och folj anvisningarna pa skarmen for att installera drivrutinen.

Hamta USB 3.0-drivrutinen

1
2
3

Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Klicka pa Product Support (Produktsupport), ange servicenumret for din dator och klicka sedan pa Submit (Skicka).

®

OBS: Om du inte har servicenumret, anvénd automatisk identifiering eller sla upp din datormodell
manuellt.
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Klicka p& Drivers & Downloads (Drivrutiner och hémtningsbara filer) > Find it myself (Hitta det sjélv).
Bléddra nedat pé sidan och expandera Chipset (Kretsuppséttning).

Klicka p4 Download (Hamta) for att hdmta USB 3.0-drivrutinen for din dator.

Navigera till mappen dar du sparade filen med USB 3.0-drivrutinen nér hdmtningen &r Klar.

0 N O o N

Dubbelklicka pé ikonen for USB 3.0-drivrutinen och folj anvisningarna p8 skarmen for att installera drivrutinen.

Hamta Wi-Fi-drivrutinen

1 Starta datorn.
2 G4 till www.dell.com/support.
3 Kilicka pa Product Support (Produktsupport), ange servicenumret for din dator och klicka sedan pa Submit (Skicka).

0]

OBS: Om du inte har servicenumret, anvdand automatisk identifiering eller sla upp din datormodell
manuellt.

Klicka pa Drivers & downloads (Drivrutiner och hdmtningsbara filer) > Find it myself (Hitta det sjélv).
Bladdra nedat pé sidan och expandera Network (N&tverk).

Klicka p4 Download (hdmta) for att hamta Wi-Fi-drivrutinen for din dator.

Navigera till mappen dar du sparade WiFi-drivrutinfilen nér hémtningen &r Klar.

0 N OO o N

Dubbelklicka pa ikonen fér drivrutinsfilen och folj anvisningarna pé skarmen.

Hamta drivrutinen till mediakortlasaren

1 Starta datorn.
2 Gatill www.dell.com/support.
3 Klicka pa Product Support (Produktsupport), ange servicenumret for din dator och klicka sedan pa Submit (Skicka).

0)

OBS: Om du inte har servicenumret, anvénder du funktionen fér automatisk identifiering eller slar upp din datormodell
manuellt.

Klicka pa Drivers & downloads (Drivrutiner och hdmtningsbara filer) > Find it myself (Hitta det sjélv).
Rulla nedat pa sidan och expandera Chipset (Kretsuppsattning).

Klicka p& Download (hamta) for att hadmta drivrutinen for mediekortlasaren for din dator.

Navigera till mappen dér du sparade filen med drivrutinen for kortlasaren nar hdmtningen ar klar.

O N OO o N

Dubbelklicka pé ikonen for drivrutinsfilen for kortlasaren och folj anvisningarna pé skarmen.

Hamta drivrutinen for kretsuppsattning

1 Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
3 Kilicka pa Product Support (Produktsupport), ange servicenumret for din dator och klicka sedan p& Submit (Skicka).

®

OBS: Om du inte har servicenumret, anvdnd automatisk identifiering eller sla upp din datormodell
manuellt.

Klicka pa Drivers & downloads (Drivrutiner och hdmtningsbara filer) > Find it myself (Hitta det sjélv).
Bladdra nedat pé sidan och expandera Chipset (Kretsuppséttning).

Klicka p4 Download (Hamta) for att hdmta 1&mplig kretsuppsattningsdrivrutin for din dator.

Navigera till mappen dar du sparade filen med kretsuppséattningsdrivrutinen nér hdmtningen &r klar.

0 N O O N

Dubbelklicka pé ikonen for kretsuppséattningsdrivrutinen och folj anvisningarna pé skérmen for att installera drivrutinen.

Hamta natverksdrivrutinen

1 Starta datorn.
2 G4 till www.dell.com/support.
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3 Kilicka pa Product support (Produktsupport), ange servicenumret for datorn och klicka p4 Submit (Skicka).

®| oBS: Om du inte har servicenumret, anvand automatisk identifiering eller sla upp din datormodell
manuellt.

Klicka pa Drivers & downloads (Drivrutiner och hémtningsbara filer) > Find it myself (Hitta det sjélv).
Bléddra nedat pé sidan och expandera Network (Natverk).

Klicka p4 Download (Hamta) for att hdmta natverksdrivrutinen for din dator.

Spara filen och navigera till mappen dar du sparade n&tverksdrivrutinfilen nar nedladdningen &r klar.

O N O o N

Dubbelklicka pé ikonen for natverksdrivrutinfilen och folj anvisningarna pa skarmen.



Systeminstallationsprogram

® | OBS: Beroende péa datorn och dess installerade enheter visas kanske inte alla objekt som beskrivs i det har avsnittet.

Amnen:

Startsekvens

Navigeringstangenter

Oversikt av BIOS

Oppna BIOS-instéliningsprogrammet
Systeminstallationsalternativ

Startsekvens

Med Boot Sequence (startsekvens) kan du férbigd den startenhetsordning som ar definierad i systemkonfigurationsprogrammet och starta
direkt frén en specificerad enhet (till exempel en optisk enhet eller harddisk). Under sjélvtest (POST), nér Dell-logotypen visas, kan du:

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pé tangenten F2
Oppna eng&ngsstartmenyn genom att trycka pa tangenten F12

Engéngsstartmenyn visar de enheter som du kan starta frén, inklusive diagnostikalternativet. Alternativ i startmenyn:

Borttagbar enhet (om s&dan finns)
STXXXX-enhet

@l OBS: XXX anger numret pa SATA-enheten.
Optisk enhet (om s&dan finns)

SATA-hérddisk (om s&dan finns)

Diagnostik

@l OBS: Om du viljer Diagnostics (Diagnostik) visas skdrmen ePSA diagnostics (ePSA-diagnostik).

Startsekvensskdrmen visar dven alternativet att dppna systeminstallationsskarmen.

Navigeringstangenter

(D | OBs: For de flesta alternativ i systeminstallationsprogrammet géller att &ndringar som gérs sparas men trader inte i kraft forran
systemet startas om.
Tangenter Navigering
Upp-pil Gér till foregéende falt.
Ned-pil Gér till nasta falt.
Enter Markerar ett varde i det markerade faltet (om s&dana finns) eller foljer lanken i faltet.
Mellanslag Visar eller délier en nedrullningsbar meny, om sédan finns.
Tab Gar till nasta fokuserade omrade.



Tangenter Navigering
q OBS: Endast for webblésare med standardgrafik.

Esc Gér till foregéende sida tills huvudskarmen visas. Om du trycker pd Esc pa huvudskarmen visas ett meddelande
som uppmanar dig att spara osparade andringar och startar om systemet.

Oversikt av BIOS

Sévida du inte &r en mycket kunnig datoranvéndare bér du inte &ndra instéliningarna i BIOS-instéllningsprogrammet.
Vissa éndringar kan géra sa att datorn inte fungerar som den ska.

(D | OBS: Innan du &ndrar BIOS-installningsprogrammet rekommenderar vi att du antecknar informationen som visas pa skarmen i
BIOS-instéliningsprogrammet och sparar den ifall du skulle behéva den senare.

Anvand BIOS-instéliningsprogrammet i foljande syften:

F& information om maskinvaran som ar installerad p& datorn, till exempel storlek p4 RAM-minne och harddisk.
Andra information om systemkonfigurationen.

Stalla in eller andra alternativ som anvandaren kan valja, till exempel anvandarlésenord, typ av harddisk som ar installerad och aktivering
eller inaktivering av grundenheter.

Oppna BIOS-installningsprogrammet

1 Starta (eller starta om) datorn.
2 Nar DELL-logotypen visas under sjalvtestet vantar du pa att F2-uppmaningen ska visas och trycker sedan omedelbart pé F2.

®| oBs: F2-uppmaningen visar att tangentbordet har initierats. Meddelandet kan visas mycket snabbt sé var beredd och tryck
sedan pa F2. Om du trycker pa F2 innan meddelandet har visats forloras tangenttryckningen. Om du véntar for lange och
operativsystemets logotyp visas vantar du tills du ser skrivbordet i systemet. Sténg sedan av datorn och férsék igen.

Aktivera eller avaktivera USB i BIOS-installningsprogrammet

1 Starta (eller starta om) datorn.

2 Tryck pa F2 nar Dell-logotypen visas pé skarmen for att dppna BIOS-instéllningsprogrammet.
BIOS-instéllningsprogrammet visas.

3 | det vanstra fonstret valjer du Instéllningar > Systemkonfiguration > USB-konfiguration.
USB-konfigurationen visas i det hogra fonstret.

4 Markera eller avmarkera kryssrutan Aktivera extern USB-port for att aktivera eller inaktivera den.
Spara installnignarna for BIOS-instéllningsprogrammet och avsluta.

Identifiera lagringsenheten i BIOS-installningsprogrammet

1 Starta (eller starta om) datorn.
2 Tryck pa F2 nar Dell-logotypen visas pa skarmen for att dppna BIOS-instéllningsprogrammet.
En lista 6ver lagringsenheter visas under Enheter i gruppen for Systemkonfiguration.

Kontrollera systemminnet i BIOS-installningsprogrammet

1 Starta (eller starta om) datorn.
2 Tryck pa F2 nar Dell-logotypen visas pa skarmen for att dppna BIOS-instéllningsprogrammet.



3 Vil Instéllningar > Allmént > Systeminformation i den vénstra rutan.
Minnesinformationen visas i den hdgra rutan.

Systeminstallationsalternativ

® | OBS: Beroende pa den har datorn och dess installerade enheter visas kanske inte alla objekt som beskrivs i det har avsnittet.

Tabell 3. Systeminstallationsalternativ—menyn Systeminformation

Allmént-Systeminformation

Systeminformation
BIOS Version

Service Tag

Asset Tag

Ownership Tag
Manufacture Date
Ownership Date
Express Service Code
Memory Information (minnesinformation)
Memory Installed
Memory Available
Memory Speed
Memory Channel Mode
Memory Technology
DIMM A Size

DIMM B Size

Processor Information
(processorinformation)

Processor Type

Core Count

Processor ID

Current Clock Speed
Minimum Clock Speed
Maximum Clock Speed
Processor L2 Cache
Processor L3 Cache
HT Capable

64-Bit Technology
Device Information (enhetsinformation)
M.2 SATA

M.2 PCle SSD-0
Video Controller

dGPU grafikstyrenhet

Visar versionsnummer for BIOS.
Visar datorns servicenummer.
Visar datorns resurstagg.

Visar datorns dganderéattstagg.
Visar datorns tillverkningsdatum.
Visar datorns &ganderéattsdatum.

Visar datorns expresskod.

Visar total installerad minnesstorlek pa datorn.
Visar totalt tillgangligt minne p& datorn.

Visar minneshastigheten.

Anger enkelt eller dubbelt kanallage.

Visar den teknik som anvands for minnet.
Visar DIMM A minnesstorlek.

Visar DIMM B-minnesstorlek.

Visar processortypen.

Visar antalet karnor pa processorn.

Visar processorns identifikationskod.

Visar den aktuella processorns klockhastighet.

Visar processorns minsta klockhastighet.

Visar processorns hdgst klockhastighet.

Visar storleken pa processorns L2-cacheminne.

Visar storleken p8 processorns L3-cacheminne.

Visar om processorn ar HyperThreading (HT)-kompatibel.

Visar om 64-bitarsteknik anvands.

Visar information om datorns M.2 SATA SSD-enhet.
Visar information om datorns M.2 PCle SSD-enhet.
Visar videostyrenheten for datorn.

Visar information om datorns separata grafik.



Allmént-Systeminformation

Video BIOS Version
Grafikminne

Panel Type

Inbyggd upplésning
Audio Controller
Wi-Fi Device
Bluetooth Device
Battery Information
Boot Sequence
Boot Sequence
Boot List Option
Advanced Boot Options

Enable Legacy Option ROMs (aktivera
alternativ for 8ldre ROM)

Enable Attempt Legacy Boot (aktivera Forsok
aktivera ldre start)

UEFI Boot Path Security

Date/Time

Visar datorns grafik-BIOS-version.

Visar information om datorns grafikminne.
Visar datorns skarmtyp.

Visar datorns ursprungliga upplésning.

Visar ljudstyrenhetinformationen for datorn.
Visar information om datorns tradlésa enheter.
Visar information om datorns Bluetooth-enhet.

Visar batteriets nuvarande halsotillstand.

Visar startsekvensen.

Visar tillgangliga startalternativ.

Aktivera eller inaktivera den &ldre typen av ROM.

Aktivera eller inaktivera Legacy Boot (&ldre start).

Aktivera eller inaktivera om systemet ska be anvandaren att ange
administratorsldsenordet néar en UEFI-startsokvag startas fran F12-startmenyn.

Visar aktuellt datum visas i formatet MM/DD/AA och aktuell tid i formatet TT:MM:SS
AM/PM-format.

Tabell 4. Systeminstallationsalternativ—menyn Systemkonfiguration

System Configuration (systemkonfiguration)

SATA Operation
Drives

SMART Reporting
USB Configuration

Enable USB Boot Support (aktivera stod for
USB-start)

Enable External USB Port

USB PowerShare

Ljud
Keyboard lllumination

Tangentbord med bakgrundsbelysning med
véxelspanning

Miscellaneous Devices

Enable Camera

Konfigurera driftlaget for den inbyggda SATA-harddiskstyrenheten.
Aktivera eller inaktivera olika inbyggda enheter.

Aktivera eller inaktivera SMART-rapportering under systemstart.

Aktivera eller inaktivera start frdn USB-lagringsenheter som t.ex. en extern harddisk,
en optisk enhet och USB-enhet.

Aktivera eller inaktivera start frdn USB-lagringsenheter som ar anslutna till extern
USB-port.

Aktivera eller inaktivera funktionen som gdr att anvandare kan ladda externa enheter,
som telefoner och barbara musikspelare, med hjélp av batteriladdningen i systemet via
USB PowerShare-porten pa den bérbara datorn.

Aktivera eller inaktivera den inbyggda ljudstyrenheten.
Gor att du kan valja driftlaget for tangentbordsbelysningsfunktionen.

Om Fn+F10-tangenterna trycks ner for att avaktivera bakgrundsbelysningen nér
bakgrundsbelysningen ar aktiverad, forblir bakgrundsbelysningen av, oavsett AC-lage.

Aktivera eller inaktivera olika inbyggda enheter.

Aktivera eller inaktivera kameran.



Tabell 5. Systeminstallationsprogram—Videomenyn

Video

LCD Brightness Stéll in panelens ljusstyrka oberoende for batteri och natdrift.

Tabell 6. Systeminstallationsalternativ—menyn Security (sékerhet)

Security (sékerhet)

Admin Password
System Password
Strong Password

Password Configuration

Password Bypass

Password Change

Non-Admin Setup Changes

UEFI Capsule Firmware Updates
PTT Security

Computrace(R)

CPU XD Support
Admin Setup Lockout

Master Password Lockout

Secure Boot (sédker uppstart)

Ange, &ndra eller ta bort administratdrslésenordet.
Ange, &ndra eller ta bort systemldsenordet.
Aktivera eller inaktivera starka l6senord.

Styr det minsta och storsta tilldtna antal tecken for administratdrs- och
systemldsenorden.

Forbiga systemldsenordet och losenordet for den inbyggda héarddisken vid omstart av
systemet.

Aktivera eller inaktivera &ndringar av system- och héarddiskl¢senorden nar ett
administratdrslésenord &r installt.

Bestammer om andringar av installationsalternativen tillats nér ett
administratorsldsenord &r installt.

Aktivera eller inaktivera BIOS-uppdateringar via UEFI-kapselns uppdateringspaket.

Aktivera eller inaktivera PTT (Platform Trust Technology) synlighet for
operativsystemet.

Aktivera eller inaktivera BIOS-modulens granssnitt till den valfria Computrace-tjansten
fr&n Absolute Software.

Aktiverar eller inaktiverar processorns inaktiveringslage for kdrning.

Aktivera for att forhindra att anvandare dppnar systeminstallationen nar ett
administratérsldsenord &r satt.

Inaktiverar support for huvudidsenord. Harddiskldsenorden maste rensas innan
instéliningen kan andras.

Tabell 7. Systeminstallationsprogram—Sé&ker Start-menyn

Secure Boot Enable
Expert Key Management
Expert Key Management

Custom Mode Key Management

Intel Software Guard Extensions

Aktivera eller inaktivera funktionen for saker start.

Aktivera eller inaktivera expertnyckelhantering.

Valj anpassade varden for expertnyckelhantering.

Tabell 8. Systeminstallationsprogram—menyn Intel Software Guard Extensions

Intel SGX Enable

Enclave Memory Size

Performance (prestanda)

Stod for flera kérnor

Aktivera eller inaktivera Intel Software Guard-tillagg.

Stalla in Intel Software Guard Extensions Enclave Reserve Memory Size.

Aktivera flera kérnor.
Standard: Enabled (aktiverad).



Intel Software Guard Extensions

Intel SpeedStep

C-States Control

Intel TurboBoost

HyperThread control

Power Manangement (strémhantering)

AC Behavior
Aktivera Intel Speed Shift-teknik
Auto On Time

USB Wake Support
Peak Shift
Primary Battery Charge Configuration

POST Behavior (beteende efter start)

Adapter Warnings

Fn Lock Options
Fastboot

Extend BIOS POST Time
Full Screen Logo

Warnings and Errors

Prompt on Warnings and Errors

Aktivera eller inaktivera Intel Speedstep-teknik.
Standard: Enabled (aktiverad).

(O | OBS: Om det hér alternativet ar aktiverat justeras processorns
klockhastighet och spanning dynamiskt baserat pa processorbelastningen.

Aktiverar eller inaktiverar ytterligare stromsparlagen for processorn.
Standard: Enabled (aktiverad).

Aktivera eller inaktivera Intel TurboBoost-laget pé processorn.
Standard: Enabled (aktiverad).

Aktivera eller inaktivera hypertradstyrning i processorn.
Standard: Enabled (aktiverad).

Gor det mojligt for systemet att slds pa automatiskt nar natstrom tillhandahalls.
Aktivera eller inaktivera Intel Speed Shift-tekniken.

Gor det mojligt att stélla in datorn s att den automatiskt startar varje dag eller pa ett
forinstéllt datum vid forinstalld tid. Det har alternativet kan endast konfigureras om
Auto On Time (automatisk start) &r satt till Everyday (varje dag), Weekdays
(veckodagar) eller Selected Days (valda dagar).

Standard: Disabled (inaktiverad).

L&ter dig anvanda USB-enheter for att vacka datorn frén vilolaget.
Aktivera eller inaktivera minimal anvandning av vaxelspénning vid belastningstoppar.

Stéll in priméra batteriladdningsinstallningar med en férvald start och stopp for
anpassad laddning.

Standard: Adaptive (adaptivt).

Aktivera adaptervarningar.
Standard: Enabled (aktiverad).

Aktivera eller inaktivera Fn Lock-lage.

Aktivera for att stalla in hastigheten pé starten.
Standard: Thorough (noggrann).

Konfigurera ytterligare fordrojning fore start.
Aktivera eller inaktivera visning av helskarmslogotypen.

Konfigurera alternativen for Warnings and Errors (varningar och fel) som orsakar att
startprocessen pausar nér varningar eller fel upptacks i stéllet for att stoppa, stélla en
frAga och vanta pé inmatning fr&n anvéndaren.

Aktivera eller inaktivera Prompt on Warnings and Errors (visa meddelande vid
varningar och fel)

Continue on Warnings (fortsétt vid varningar) Aktivera eller inaktivera Continue on Warnings (fortsatt vid varningar)

Continue on Warnings and Errors (fortsatt Aktivera eller inaktivera Continue on Warnings and Errors (fortsatt vid varningar och
vid varningar och fel) fel)



Tabell 9. Systeminstallationsprogram—menyn Virtualization Support

Virtualization Support

Virtualization Anger om en VMM (virtual machine monitor) kan utnyttja de ytterligare
maskinvarumajligheter som tillhandahélls av Intel Virtualization-tekniken.

VT for Direct I/0 Anger om en VMM (Virtual Machine Monitor) kan anvénda de ytterligare
maskinvarufunktioner som tillhandahélls av Intel Virtualization-tekniken for direkt 1/0.

Tabell 10. Systeminstallationsprogram—menyn Wireless (tradlost)

Tradlés
Wireless Switch Avgor vilka tradldsa enheter kan styras med omkopplaren for tradlds kommunikation.
Wireless Device Enable Aktivera eller interna tradldsa enheter.

Tabell 11. Systeminstallationsprogram—menyn Maintenance (underhall)

Maintenance (underhall)

Service Tag Visar systemets servicenummer.

Asset Tag Skapa en inventariebeteckning for systemet.

BIOS Downgrade Styr flash av systemets inbyggda programvara till tidigare revisioner.

BIOS Recovery Gor det majligt for anvandaren att aterstélla vissa skadade BIOS-férhallanden fran en

aterstaliningsfil p& anvandarens priméra harddisk eller en extern USB-nyckel.

Tabell 12. Systeminstallationsalternativ—menyn System Logs (systemloggar)

Systemloggar
BIOS Events Visa BIOS-héndelser.
Thermal Events Visa varmehandelser.
Power Events Visa energih&ndelser.

Tabell 13. Systeminstallationsprogram—menyn SupportAssist System Resolution

SupportAssist-systemuppldsning

Auto OS Recovery Threshold Kontrollera det automatiska startflodet for konsolen SupportAssist System Resolution
och fér Dell OS Recovery-verktyget.

SupportAssist OS Recovery Aktivera eller inaktivera startfiddet for SupportAssist OS Recovery-verktyget i
handelse av vissa systemfel.



System- och installationslésenord

Du kan skapa ett systemldsenord och ett installationslésenord for att skydda datorn.

Lésenordstyp Beskrivning
Systemldsenord Losenord som du méste ange for att logga in till systemet.

Installationslésenord  L&senord som du méste ange for att dppna och gora &ndringar i datorns BIOS-instaliningar.
Losenordsfunktionerna ger dig en grundldggande sékerhetsniva for informationen pa datorn.
Vem som helst kan komma &t informationen som &r lagrad pa datorn om den inte &r last och ldmnas utan tillsyn.

® | OBS: Funktionen for system- och installationslésenord &r inaktiverad.

Amnen:

Tilldela ett systemltsenord och ett installationslésenord

Ta bort eller &ndra ett befintligt system- eller installationslésenord
Aterstalla CMOS-instaliningar

Rensa glémda I6senord

Tilldela ett systemldsenord och ett
installationslésenord

Du kan endast tilldela ett nytt systemlésenord nar statusen &r Ej instéllt.

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pa <F2> omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

1 Paskarmen System BIOS (system-BIOS) cller System Setup (systeminstallation) valjer du Security (sékerhet) och trycker pa
Retur.

Skéarmen Security (sékerhet) visas.
2 V&l Systemlésenord och skapa ett [6senord i faltet Ange det nya Iésenordet.
Anvand foljande rekommendationer for systemldsenordet:
Ett I6senord kan ha upp till 32 tecken
Lésenordet kan innehdlla siffrorna O till 9
Endast sma bokstaver ar giltiga, stora bokstaver &r inte tilltna.
Endast foljande specialtecken &r tillatna, blanksteg, (), (+), (), (=), (), /), ), (1D, (\), (D, ).
Skriv in I16senordet som du angav tidigare i faltet Bekréfta nytt I6senord och klicka p4 OK.
4 Tryck péa Esc s blir du ombedd att spara &ndringarna.
Tryck pd Y for att spara &ndringarna.
Datorn startar om.



Ta bort eller andra ett befintligt system- eller
installationslosenord

Kontrollera att Password Status (I6senordstatus) ar Unlocked (upplast) (i systeminstallationsprogrammet) innan du forsoker radera eller
andra ett befintligt system- och/eller installationsldsenord. Du kan inte ta bort eller &ndra ett befintligt system- eller installationslésenord om
Password Status (I6senordsstatus) ar Iast.

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pa F2 omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

1

P& skarmen System BIOS (System-BIOS) cller System Setup (Systeminstallation) vilier du System Security (Systemsékerhet)
och trycker p Enter.

Skarmen System Security (Systemsékerhet) visas.

P& skarmen System Security (Systemsékerhet), kontrollera att Password Status (Lésenordstatus) &r Unlocked (Olast).

Valj System Password (Systemlésenord), andra eller radera det befintliga systemldsenordet och tryck pa Enter eller Tab.

Valj Setup Password (Installationslésenord), andra eller radera det befintliga installationslésenordet och tryck pa Enter eller Tab.

®

OBS: Om du andrar system- och/eller installationsldsenord maste du ange det nya l6senordet igen. Om du raderar system-
och/eller installationslésenordet maste du bekrafta raderingen.

Tryck pé Esc sé blir du ombedd att spara &ndringarna.
Tryck p& Y for att spara &ndringarna och avsluta systeminstallationsprogrammet.
Datorn startar om.

Aterstilla CMOS-installningar
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Ta bort kapan.

Ta bort batteriet.

Ta bort knappcellsbatteriet.
Vanta en minut.

Satt tillbaka knappcellsbatteriet.
Satt tillbaka batteriet.

Satt tillbaka kapan.

Rensa glomda l6senord

Kontakta Dells tekniska support for att rensa glémda I6senord. Mer information finns p& www.dell.com/contactdell.


http://www.dell.com/contactdell
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Fels6kning

Flash-uppdatera BIOS

Du kan bli tvungen att uppdatera BIOS nér det finns en uppdatering eller ndr du bytt ut moderkortet.

Folj dessa steg for att uppdatera BIOS:

1
2
3
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Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Klicka pa Product Support (Produktsupport), ange servicenumret for din dator och klicka sedan p& Submit (Skicka).

®| oBS: Om du inte har servicenumret, anvand automatisk identifiering eller sla upp din datormodell
manuellt.

Klicka p8 Drivers & downloads (Drivrutiner och hdmtningsbara filer) > Find it myself (Hitta det sjélv).

Valj det operativsystem som &r installerat pa datorn.

Bléddra nedat pé sidan och expandera BIOS.

Klicka p4 Download (Ladda ner) for att ladda ner den senaste versionen av BIOS for din dator.

Navigera till mappen dar du sparade BIOS-uppdateringsfilen.

Dubbelklicka pa ikonen for BIOS-uppdateringsfilen och f6lj anvisningarna pa skarmen.

Uppdatera BIOS (USB-nyckel)
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Folj proceduren fran steg 1 till steg 7 i "Uppdatera BIOS” om du vill hdmta senaste installationsprogramfilen fér BIOS.

Skapa en startbar USB-enhet. Mer information finns i Dells kunskapsbanksartikel SLN143196 p& www.dell.com/support.

Kopiera installationsprogramfilen for BIOS till den startbara USB-enheten.

Anslut den startbara USB-enheten till den dator som behéver BIOS-uppdateringen.

Starta om datorn och tryck pa F12 nar Dell-logotypen visas pa skarmen.

Starta fr&n USB-enheten fr&n menyn One Time Boot Menu (Engéngsstart).

Skriv in filnamnet for BIOS-instaliningsprogrammet och tryck pa Enter (Retur).

BIOS Update Utility (Verktyget for BIOS-uppdatering) visas. Folj instruktionerna pé skdrmen for att slutféra BIOS-uppdateringen.

Atgarda ett uppstartsproblem orsakat av USB-
startsupport

Ibland startar inte datorn operativsystemet d& USB-enheter &r anslutna till datorn under systemstart. Detta intraffar eftersom datorn letar
efter startbara filer i anslutna USB-enheter.

Koppla antingen frn USB-enheterna innan du startar eller folj dessa steg for att dtgarda uppstartsproblemet.

1
2

Starta (eller starta om) datorn.

Tryck pa F2 nar Dell-logotypen visas pé skarmen for att dppna BIOS-installningsprogrammet.
BIOS-instéllningsprogrammet visas.

| det vanstra fonstret valjer du Instéllningar > Systemkonfiguration > USB-konfiguration.
USB-konfigurationen visas i det hogra fonstret.

Avmarkera kryssrutan Aktivera startstod om du vill avaktivera den.


http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support/article/us/en/19/SLN143196/how-to-create-a-bootable-usb-flash-drive-using-dell-diagnostic-deployment-package--dddp-?lang=EN
https://www.dell.com/support

5  Spara instaliningarna och avsluta.

Forbattrad systemutvarderingsdiagnostik fore start

(ePSA)

EPSA-diagnostiken far endast anvandas till att testa din dator. Anvander du det har programmet pa andra datorer kan

det ge ett felaktigt resultat eller felmeddelanden.

EPSA-diagnostiken (kallas &ven systemdiagnostik) utfor en komplett kontroll av maskinvaran. EPSA &r inbyggd i BIOS och startas internt av

BIOS. Den inbyggda systemdiagnostiken tillhandahéller ett antal alternativ for sérskilda enheter eller enhetsgrupper sé att du kan:

Kdra test automatiskt eller i interaktivt lage

Upprepa test

Visa och spara testresultat

Kdra grundliga tester med ytterligare testalternativ for att skaffa extra information om enheter med fel
Visa statusmeddelanden som informerar dig om att testerna har slutforts utan fel

Visa felmeddelanden som informerar dig om problem som upptackts under testningen

(D | OBS: Vissa tester for specifika enheter kréver anvéndarinteraktion. Kontrollera alltid att du &r nérvarande vid datorn nér
diagnostiktestet kérs.

Mer information finns p& Dell EPSA Diagnostic 3.0.

Kéra ePSA-diagnostik

Starta datorn.
N&r datorn startar trycker du pd tangenten <F12> nar Dell-logotypen visas.
Valj alternativet Diagnostics (Diagnostik) pd startmenyskarmen.

DN -

Klicka p4 pilen langst ner till vanster.
Forstasidan for diagnostiken visas.
5  Klicka pa pilen i det nedre hogra hornet for att g4 till sidlistan.
De objekt som identifierats visas.
Om du vill kéra diagnostiktestet pé en viss enhet trycker du pd <Esc> och klickar pé Yes (Ja) for att stoppa diagnostiktestet.
7 Vdlj enheten i den vénstra rutan och klicka p& Run Tests (Ko6r tester).
Om det finns problem visas felkoderna.
Anteckna felkoden och valideringsnumret och kontakta Dell.

Systemets diagnosindikatorer

Kort for strém/batteristatuslampa

Indikerar status for strém och batteriladdning.

Vitt ljus—Natadaptern &r ansluten och batteriet har mer &n 5 procent laddning.

Gult sken—Datorn drivs med batteriet och batteriet har mindre &n 10 procent laddning.

Slackt

Natadaptern &r ansluten och batteriet &r fulladdat.
Datorn drivs med batteriet och batteriet har mer 8n 5 procent laddning.
Datorn &r i strémsparlége, vilolage, eller avstangd.

Strém- och statuslampa for batteri blinkar orange tillsammans med pipkoder som indikerar ett fel.


http://prm.dell.com/content/cninv000000000038196/GUID-E88C830F-244A-4A25-8E91-363D89769037.html

Strém- och batteristatuslampa blinkar till exempel orange tva ganger foljit av en paus och blinkar sedan vitt tre ganger foljit av en paus. Det
har 2-3-mdnstret upprepas tills datorn stangs av och indikerar att inget minne eller RAM detekteras.

| foljande tabell visas ljusmodnster for olika strom- och batteristatus samt tillhérande problem.

Tabell 14. Diagnostik

Lampménster Problembeskrivning

21 Processorfel

2,2 Moderkort: BIOS- och ROM-fel

2,3 Inget minne eller RAM kunde identifieras
24 Minnes- eller RAM-fel

25 Ogiltigt installerat minne

2,6 Fel p& moderkort eller kretsuppséttning
27 LCD-fel

31 CMOS-batterifel

3,2 Fel pa PCI- eller bildsk&rmskort

33 Aterstaliningsbild hittades inte

34 Aterstaliningsbild hittades men ogiltig

Kamerastatuslampa: Anger om kameran anvands.

Fast vitt sken—Kameran anvands.
Av—Kameran anvands inte.

Caps Lock-lampan: Anger om Caps Lock &r aktiverat eller inaktiverat.

Fast vitt sken—Caps Lock aktiverat.
Av—Caps Lock inaktiverat.

Ladda ur vantelagesstrom

Vantelagesstrom &r kvarvarande statisk elektricitet som finns kvar pé datorn &ven efter att den har stangts av och batteriet har tagits bort.
Foljande procedur ger instruktioner om hur du laddar ur vantelagesstrom:

Sténg av datorn.

Ta bort kapan.

Hall stromknappen intryckt i 15 sekunder s att vanteldgesstrommen laddas ur.
Satt tillbaka kapan.

Starta datorn.

Starta om Wi-Fi

Om datorn inte kan ansluta till internet pa grund av problem med Wi-Fi-anslutningen kan en omstart av Wi-Fi utféras. Féljande procedur
innehaller instruktioner om hur du genomfér en omstart av Wi-Fi:

o D WD -

® | OBS: Vissa internetleverantdrer tillhandahaller enheter som fungerar som bade modem och router.

Sténg av datorn.
Sténg av modemet.
Sténg av den tradidsa routern.

DN -

Vanta i 30 sekunder.



5
6
7

Sla pa den tradidsa routern.
Sla pd modemet.
Starta datorn.



Resurser for sjalvhjalp

Fa hjalp och kontakta Dell

Du kan f& information och hjalp for Dells produkter och tjanster med foljande resurser for sjélvhjalp:

Tabell 15. Resurser for sjélvhjélp
Information om Dells produkter och tjénster

Dell Hjalp & Support-appen
Tips

Kontakta support

Onlinehjélp for operativsystemet

Felsokningsinformation, anvandarhandbdcker,
installationsanvisningar, produktspecifikationer, tekniska
hjalpbloggar, programuppdateringar osv.

Artiklarna i Dells kunskapsbank innehéller information om en rad
olika datorproblem.

Ta reda pa foljande information om din produkt:

Produktspecifikationer
Operativsystem

Stélla in och anvanda produkten
Sakerhetskopiering av data
Felsoékning och diagnostik
Fabriks- och systeméaterstalining
BIOS-information

Kontakta Dell

www.dell.com

k3

Ange Contact Support i Windows-sdkningen och tryck pa
retur.

www.dell.com/support/windows
www.dell.com/support/linux

www.dell.com/support

1 G4 till www.dell.com/support.
2 Ange dmnet eller nyckelordet i rutan Search (sok).
3 Kilicka pa Search (sdk) for att hdmta relaterade artiklar.

Se Me and My Dell (Jag och min Dell) p& www.dell.com/support/
manuals.

Hitta de dokument i Me and My Dell (Jag och min Dell) som &r
relevanta for din produkt genom att identifiera din produkt med ett
av foljande alternativ:

Vélj Detect Product (identifiera produkt).

Hitta din produkt via listrutan under View Products (visa
produkter).

Ange Service Tag number (servicenummer) eller Product ID
(produkt-ID) i sokféltet.

Om du vill kontakta Dell med fragor om forsaljning, teknisk support eller kundtjanst, se www.dell.com/contactdell.

©) | OBS: Tillgéngligheten varierar mellan land och produkt och vissa tjénster kanske inte finns tiligéngliga i ditt land.

®

produktkatalog.

OBS: Om du inte har en aktiv internetanslutning sa hittar du information pa inképsfakturan, féljesedeln, rékningen eller Dells


http://www.dell.com
http://www.dell.com/support/windows
http://www.dell.com/support/linux
http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support/manuals
http://www.dell.com/support/manuals
http://www.dell.com/contactdell
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