
Folha de dados

Multifunções HP DeskJet 3762

Tire partido da potência de impressão num
design compacto e da liberdade sem fios de que
necessita para imprimir, digitalizar e fotocopiar a
partir de praticamente qualquer dispositivo
móvel.  A impressora multifunções mais
compacta do mundo  é uma impressora
preparada para o serviço HP Instant Ink e ideal
para qualquer lugar.


Destaques

Tecnologia Scroll-Feed Scan
HP Mobile Printing
HP ePrint
Velocidades de impressão ISO: 8 ppm (a preto)/5,5 ppm (a
cores)
Impressão em modo silencioso

Não volte a ficar sem tinteiros com o HP Instant Ink
Adira ao HP Instant Ink para receber tinteiros sem complicações e poupar até
70%.
Imprima documentos a cores, a preto e branco e fotografias – o custo é o mesmo.
Os tinteiros e os custos de entrega estão incluídos no preço do seu plano mensal.
Atualize ou cancele o seu plano a qualquer momento.

A pequena e potente impressora multifunções
Poupe espaço e tire partido da potência de que necessita com a impressora
multifunções mais compacta do mundo.
A HP Scroll Scan ajuda-o a lidar facilmente com a maioria dos trabalhos de
digitalização ou permite-lhe utilizar o seu telemóvel para digitalizar e enviar
qualquer ficheiro para impressão.
Em qualquer divisão ou em qualquer lugar, esta impressora multifunções
extremamente compacta foi concebida para se adaptar e caber onde seja
necessária.
Exiba o seu estilo com um design elegante e uma variedade de cores
deslumbrantes.

Ideal para o seu orçamento, ideal para as suas necessidades
Imprima, digitalize e copie sem fios aquilo de que necessita de forma rápida e
fácil com uma impressora multifunções acessível.
Imprima 2,5 vezes mais páginas com tinteiros HP Originais de elevado
rendimento opcionais.
Recicle de forma fácil e gratuita os seus consumíveis HP Originais através do
programa HP Planet Partners.

Imprima rapidamente a partir do seu dispositivo móvel
A forma mais fácil de imprimir documentos, fotografias e muito mais a partir dos
seus dispositivos Apple, Android e Windows.
Ligue o seu smartphone ou tablet diretamente à sua impressora e imprima
facilmente sem necessitar de uma rede.
Ligue-se rapidamente e comece a imprimir com rapidez, graças à fácil
configuração a partir do seu smartphone ou tablet.
Digitalize em viagem com a aplicação móvel HP All-in-One Printer Remote para o
seu smartphone ou tablet.
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Especificações técnicas

Notas de rodapé
 A impressão local requer que o dispositivo móvel e a impressora estejam na mesma rede ou tenham uma ligação sem fios direta. A impressão remota requer uma ligação à Internet para uma impressora HP com ligação à Internet. Para

obter mais detalhes sobre como imprimir e sobre a eventual necessidade de uma aplicação, consulte http://www.hp.com/go/mobileprinting.
 A mais pequena do mundo no seu segmento comparada apenas com as dimensões da maioria das impressoras multifunções a jato de tinta com preço inferior a 250 $ USD; com base num estudo interno da HP sobre especificações

publicadas por fabricantes de impressoras em 1 de julho de 2018 e no estudo de julho 2018 elaborado pela Keypoint Intelligence - Buyers Lab e encomendado pela HP. Quota de mercado conforme os dados apresentados pelo relatório
Hardcopy Peripherals Tracker do IDC do 1º Trim. de 2018. As dimensões medidas da impressora HP DeskJet 3700 são 403 mm x 177 mm x 141 mm (L x P x A) e o volume é 10.057.671 milímetros cúbicos. Para mais informação, consulte
http://www.hp.com/go/smallestAiOclaims ou http://www.keypointintelligence.com/HPDeskJetSmallest.
 Com base no plano de 300 páginas do serviço HP Instant Ink (as poupanças para outros planos serão inferiores). Com base na utilização de todas as páginas do plano sem adquirir conjuntos adicionais de páginas, em comparação com o

custo médio por página (CPP) para imprimir páginas de acordo com a norma ISO/IEC 24711 na maioria das impressoras a cores de jato de tinta com preço inferior a 200 € que utilizam tinteiros de capacidade normal, conforme comunicado
pelo IDC no 2.º trimestre de 2016. Estudo baseado nos preços de consumíveis dos fabricantes, conforme comunicado pela SPIRE em setembro de 2016, e no rendimento de páginas indicado no website do fabricante em setembro de
2016. Para mais detalhes, consulte hp.com/go/ptcompare. Todos os preços incluem IVA. O rendimento de acordo com a norma ISO baseia-se na impressão contínua de páginas no modo predefinido. O valor poupado poderá variar
consoante o número de páginas por mês impresso na realidade e o conteúdo das páginas impressas. Para mais informações sobre as normas ISO, consulte hp.com/go/pageyield.
 Tinteiros encomendados pela sua impressora sempre que seja necessário (função dependente da ligação à Internet do cliente). A disponibilidade poderá variar em circunstâncias excecionais. As entregas expresso estão disponíveis

através dos Serviços de Suporte, caso utilize mais tinteiros do que o previsto. Consulte hp.com/go/instantinksupport para obter ajuda na resolução de problemas e contactar as opções de suporte.
 Poderá alterar ou cancelar online o seu plano em qualquer momento. Caso decida cancelar o seu plano HP Instant Ink, poderá voltar a utilizar tinteiros HP Originais de capacidade normal (Standard) ou XL. As atualizações para um plano

superior entram imediatamente em vigor, e as alterações serão aplicadas retrospetivamente ou no ciclo de faturação seguinte, dependendo da escolha do utilizador. As atualizações para um plano inferior e os cancelamentos entram em
vigor após o último dia do período de faturação atual. Para saber mais informações, aceda a instantink.hpconnected.com/pt/pt/terms.
 Compatível com iPhone® 4 e mais recente, iPad® de 4.ª geração, iPad mini™, iPad Air™ e iPod® 5G que executam iOS 7 ou mais recente e dispositivos móveis que executam Android™ 4.0.3 ou mais recente. As funcionalidades controladas

poderão variar consoante o sistema operativo do dispositivo móvel. Para a digitalização móvel, a câmara do dispositivo requer uma resolução igual ou superior a 5 megapíxeis, com capacidade de focagem automática.
 A afirmação é baseada nos rendimentos dos tinteiros HP 304XL em comparação com os dos tinteiros HP 304 normais. Para saber mais informações, aceda a http://www.hp.com/go/learnaboutsupplies.
 A disponibilidade do programa varia. Para saber mais informações, aceda a http://www.hp.com/recycle.
 Em comparação com a maioria das impressoras multifunções a jato de tinta destinadas ao consumidor/escritório doméstico, com preço inferior a 399 €, no Q3 de 2015, com base na quota de mercado apresentada pela IDC. É necessário

transferir a aplicação para configuração da impressora. Poderá ser necessário registo de conta HP ePrint. As operações sem fios são compatíveis apenas com operações de 2,4 GHz. Para saber mais informações, aceda a
http://www.hp.com/go/mobileprinting.

 Apple AirPrint™ é suportada em iPhones®, iPads® e iPods®, que executam iOS v4.2 e mais recente. A impressão incorporada no sistema operativo Android™ é suportada por dispositivos Android que executam o sistema operativo v4.4 e
mais recente e poderá necessitar da instalação do plug-in do serviço de impressão HP, podendo este ser transferido a partir da Google™ Play Store. A impressão incorporada no sistema operativo Windows® é suportada em Windows®
8/10 e smartphones e tablets com Windows® Mobile 10. A impressão remota requer uma ligação à Internet para uma impressora HP com ligação à Internet. Para saber mais informações sobre como imprimir e sobre a eventual
necessidade de uma aplicação, aceda a http://www.hp.com/go/mobileprinting.

 Antes da impressão, o dispositivo móvel deverá estar ligado diretamente ao sinal Wi-Fi Direct® de uma impressora multifunções ou impressora com capacidade Wi-Fi Direct. Dependendo do dispositivo móvel, poderá ainda ser
necessária uma aplicação ou um controlador. Para saber mais informações, aceda a http://www.hp.com/go/mobileprinting. Wi-Fi Direct é uma marca comercial registada da Wi-Fi Alliance®.

 Requer a transferência da aplicação móvel HP All-in-One Printer Remote e é compatível com iPhone® 4 e mais recente, iPad® de 4.ª geração, iPad mini™, iPad Air®, iPod® e dispositivos móveis que executam Android™ 4.0.3 ou mais
recente. Para consultar uma lista completa de sistemas operativos suportados, aceda a http://www.hp.com/go/mobileprinting.

http://www.hp.com/pt
© Copyright 2022 HP Development Company, L.P. As informações apresentadas estão sujeitas a alteração sem aviso prévio. As únicas garantias para os produtos e serviços da HP estão definidas nas
declarações de garantia expressas que acompanham os respetivos produtos e serviços. Nada do aqui apresentado deverá ser interpretado como constituindo uma garantia adicional. A HP não é
responsável por omissões nem erros técnicos ou editoriais aqui apresentados.
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Funções Impressão, cópia, digitalização, sem fios

Tecnologia de impressão HP Thermal Inkjet

Velo. de imp. Preto (A4, ISO): Até 8 ppm; A cores (A4, ISO): Até 5,5 ppm; Rascunho
a preto (A4): Até 19 ppm;
Rascunho a cores (A4): Até 15 ppm

Saída da primeira página Preto (A4, pronta): Em apenas 15 seg.; Cores (A4, pronta): Em
apenas 18 seg.;

Resolução de impressão Preto (excelente): Até 1200 x 1200 ppp prestados; Cor (excelente):
Até 4 800 x 1 200 ppp optimizados a cores (ao imprimir a partir de
um computador e 1 200 ppp de entrada);

Ciclo mensal de produtividade Até 1000 páginas A4; Volume mensal de páginas recomendado: 50
a 200

Funcionalidades do software inteligente da
impressora Duplex manual

Idiomas de impressão padrão HP PCL 3 GUI

Área de impressão Margens de impressão: Superior: 3 mm, Inferior: 12,7 mm,
Esquerda: 3 mm, Direita: 3 mm; Área máxima de impressão: 216 x
355 mm

Impressão sem margens Não

Número de consumíveis 2 (1 preto, 1 tricolor)

Suporte multitarefa Não

Compatibilidade de cartão de memória Nenhuma

Impressão frente e verso Manual (suporte de controlador fornecido)

Velocidade de cópia Preto (A4, ISO): Até 5.5 cpm;
A cores (A4, ISO): Até 3 cpm

Especificações da fotocopiadora Definições de fotocopiadora: Reduzir para ajustar (não suporta
ampliação automática);
Número máximo de cópias: Até 9 cópias;
Resolução de cópia: Até 300 x 300 ppp

Formato dos ficheiros digitalizados Tipo de ficheiro de digitalização suportado pelo software: Bitmap
(.bmp), JPEG (.jpg), PDF (.pdf), PNG (.png), TIFF (.tif)

Especificações do scanner Tipo de scanner: alimentador de documentos de uma única página;
Modos de entrada de digitalização: Digitalização através da HP
Smart;
Versão Twain: Versão 2.1;
Tamanho de digitalização
máximo (scanner de base plana): 216 x 297 mm;
Tamanho
máximo de digitalização (ADF, métrica): 216 x 355 mm;
Resolução
ótica de digitalização: Até 600 ppp

Caraterísticas avançadas do scanner Nenhuma

Área digitalizável Tamanho máximo de suporte (scanner de base plana): 216 x 297
mm;
Tamanho máximo de suporte (ADF): 216 x 355 mm

Níveis de profundidade de bits/escala de
cinzentos 24 bits
/
256

Envio digital Normal: Não

Funcionalidades de software inteligente do
fax Não

Velocidade do processador 360 MHz

Conectividade Normal: 1 porta USB 2.0 de alta velocidade;

Ligação sem fios Sim, Wi-Fi 802.11b/g/n incorporado

Capacidade de impressão portátil Apple AirPrint; Impressão Wi-Fi Direct

Capacidades de rede Sim, através de rede sem fios 802.11 b/g/n incorporada

Memória Normal: DDR1 integrado de 64 MB;

Número de bandejas de papel Normal: 1;

Tipos de suportes de impressão Papel normal, papel mate para brochura, papel brilhante para
brochura, papel fotográfico, envelopes, outros papéis especiais
para jato de tinta

Tamanho dos suportes de impressão Personalizado (métrico): 76 x 127 a 216 x 356 mm
Suportado (métrico): A4, A6, B5, envelope DL (nota: são suportados
muitos outros tamanhos de suporte, qualquer um desde 76,2 x
127 a 215,9 x 355,6 mm)

Peso do material suportado A4: 60 a 90 g/m²; Envelopes HP: 75 a 90 g/m²; Cartões HP: até 200
g/m²; Papel fotográfico HP 10 x 15 cm: até 300 g/m²

Capacidade de entrada Normal: Até 60 folhas
Envelopes: Até 5 envelopes
Cartões: Até 20 cartões

Capacidade de saída Normal: Até 25 folhas
Envelopes: Até 5 envelopes
Etiquetas: Até 10 folhas
Cartões: Até 20 cartões

Sistemas operativos compatíveis Windows 10, Windows 8.1, Windows 8, Windows 7, Windows Vista,
Windows SP3 (32 bits); Mac OS X v10.8 Mountain Lion, OS X v10.9
Mavericks, OS X v10.10 Yosemite

Requisitos mínimos do sistema Windows: Windows 10, 8.1, 8, 7: 32 bits/64 bits, 2 GB de espaço
disponível no disco rígido, unidade de CD-ROM/DVD ou ligação à
Internet, porta USB, Internet Explorer; Windows Vista: 32 bits
apenas, 2 GB de espaço disponível no disco rígido, unidade de CD-
ROM/DVD ou ligação à Internet, porta USB, Internet Explorer 8;
Windows XP SP3 ou posterior: 32 bits apenas, qualquer
processador Intel Pentium II, Celeron ou processador compatível de
233 MHz, 850 MB de espaço disponível em disco rígido, unidade de
CD-ROM/DVD ou ligação à Internet, porta USB, Internet Explorer 8
Mac: OS X v10.9 Mavericks, OS X v10.10 Yosemite, OS X v10.11 El
Capitan; 1 GB de espaço disponível no disco rígido; Internet; USB

Software incluído Software de impressora HP, HP Update

Dimensões da impressora (L x P x A) Mínima: 403 x 177 x 141 mm;
Máximo: 403 x 451 x 264 mm;

Dimensões da embalagem (L x P x A) 450 x 175 x 246 mm

Peso da impressora 2,33 kg

Peso da embalagem 3,34 kg

Ambiente de funcionamento Temperatura: 5 até 40 ºC
Humidade: 20 a 80% de HR

Condições de armazenamento Temperatura: -40 até 60 ºC
Humidade: 5 a 90% HR (sem condensação)

Acústica Emissões de potência acústica: 6,2 B(A) modo normal; 5,5 B(A)
modo silencioso
Emissão de pressão acústica: 48 dB

Energia Requisitos: tensão de entrada de 200 a 240 VCA (+/- 10%), 50/60
Hz (+/- 3 Hz);
Consumo energético: 0,06 watts (desligada), 2,2 watts (em espera),
0,69 watts (em suspensão);;
Consumo de eletricidade típico (TEC): 0,026 kWh/semana (com
base numa utilização diária da impressora pelo cliente durante 15
segundos);
Tipo de fonte de alimentação: Fornecimento de energia
incorporado;

Especificações de impacto sustentável Não

País de origem Fabricado na China

Painel de controlo 7 luzes indicadoras: estado da tinta, cópia pronta, serviços Web (2),
Wi-Fi, Wi-Fi Direct, alerta; 8 botões: cancelar, retomar, info, Wi-Fi,
Wi-Fi Direct, serviços Web, cópia a cores, cópia a preto

Conteúdo da embalagem T8X23B: Multifunções HP DeskJet 3762; Tinteiro HP de inicialização
304 Preto (aprox. 120 páginas); Tinteiro HP de inicialização 304
Tricolor (aprox. 100 páginas); Cartaz de configuração; Cabo de
alimentação. Para consultar informações relativas ao volume de
tinta dos tinteiros e ao rendimento em número de páginas, aceda a
http://www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Fornecimentos, Pós-mercado ou
Fornecimentos, substituição

N9K05AE Tinteiro HP original 304 Tricolor
N9K06AE Tinteiro HP original 304 Preto
N9K07AE Tinteiro HP original 304XL Tricolor
N9K08AE Tinteiro HP original 304XL Preto

Serviço e suporte UG187E – 3 anos de HP Care Pack, com troca normal para
impressoras multifunções

UG062E – 3 anos de HP Care Pack, com troca no dia útil seguinte
para impressoras multifunções

UG235E – 3 anos de HP Care Pack, com suporte de devolução ao
armazém para impressoras multifunções

(UG187E: todos os países EMEA, exceto Médio Oriente, África, África
do Sul, Israel, Turquia, UG062E: Áustria, Bélgica, Dinamarca,
Finlândia, França, Alemanha, Irlanda, Itália, Países Baixos, Noruega,
Portugal, Espanha, Suécia, Suíça, Reino Unido, República Checa,
Grécia, Hungria, Polónia, Eslováquia, UG235E: Médio Oriente, África,
África do Sul, Israel, Turquia)

Garantia Garantia de 3 anos HP. Para consultar na íntegra os termos e
condições, aceda a http://www.hp.com/go/orderdocuments
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