@ Workforce Solutions DATABLAD

HP Tagging and
Packaging Services

Fa Stcl)rre kontro” bver HP Tagging and Packaging Services inkluderar:

e HP Standard Asset Tagging Service

d (] tO rS d ke r h ete n e HP Customer-Supplied Asset Tagging

Service

e HP Custom Security Tagging Service

TjGnstedversikt

e HP Custom Logo Printing Service

HP Tagging and Packaging Services erbjuder olika tjtinster, e HP Predefined Asset Tagging Service
med allt fran fordefinierade layouter som tillhandahdlls av
HP, etiketter som tillhandahdlls av kunden och tjéinster for
stikerhetsmdrkning. HPs fabriksprocesser sdkerstaller att e HP Drop-in PC Packaging Service
etiketterna skrivs ut pd ett konsekvent sdtt och fasts enligt

tillverkarens standarder och kundens 6nskemdl. Dessa tjanster

ar tillgéingliga globalt fér de flesta av HPs kommersiella bérbara

datorer, workstations, tunna klienter, stationéra datorer och

butiksdatalésningar fér detaljhandeln (RPOS). Med mérknings-

och férpackningstijtinster far ni storre kontroll Gver inventarier

och minskar risken for forluster eller stold.

e HP Security Tagging Service



HP Standard
Asset Tagging
Service

Med den hdr tijansten applicerar HP etiketter fér inventariemérkning av standardtyp
med anpassningsbara funktioner och markningsstréangar pd fabriksutskrivna etiketter.
Tiansten omfattar systematisk replikering av inventarienumret pé forpackningsetiketter,
en integrerad rapportering tre (3) arbetsdagar efter att enheten har levererats frén
fabriken samt anpassningsbara parametrar och grafisk layout. HP erbjuder kunder olika
alternativ nér det gdller etikettstorlekar och -placering och anpassningsbara funktioner
vilket I&ter dem integrera etiketterna i sina interna standardprocesser for spdrning och
hantering av inventarier pd ett flexibelt sdtt.

DENNA TJANST:

» Kunden behover inte tillhandahalla specifika anvisningar och férhallningsorder for
applicering av markningar eller etiketter (t.ex.inget speciallim eller markningar eller
etiketter som inte folier standard).

¢ Inkluderar en av kunden definierad kombination av fdlt.

« Erbjuder hantering av inventarienummer som har definierats av kunden (gdller endast
mdérkning p& produkten).

¢ Inkluderar méjligheten att vélja olika datumformat bland av HP féreslagna modeller.

* Erbjuder mojligheten att kringgd HPs standardbeskrivningstext som foregar datavardet.
« Erbjuder en Gtergivning av kundens logotyp i svartvitt tryck (inte farg eller gréskala).

¢ Inkluderar HPs standardmaterial och HP-definierade standardplaceringar.

* Erbjuder mojligheten att fasta inventariemdrkningen pé produkten eller férpackningen.

* Erbjuder foljande etikettstorlekar: 45 x 40 mm, 50 x 20 mm, 50 x 30 mm,
63 x 30 mm och 75 x 40 mm.

* Erbjuder rapportering av inventarienummer (i forekommande fall) i HPs leveransdatabas
inom tre (3) arbetsdagar fréin det att produkten har skickats fran HP-fabriken.

* Replikerar inventarienumret pda produktférpackningen (om angivet i definierade falt).

BEGRANSNINGAR AV TUANSTER:

 Kunddefinierat material ingdr inte i denna tjdnst.

HP Customer -
Supplied Asset
Tagging Service

Med den har tjansten applicerar HP av kunden anskaffade och tillhandahdlina etiketter
for inventariemérkning pé& PC-produkter som har bestdillts fréin HP, och tillhandahaller
integrerad rapportfunktion tre (3) arbetsdagar efter det att produkten har skickats fran
fabriken. Den hdr tjinsten minskar drastiskt tiden for att applicera etiketter.

HP erbjuder flera placeringsalternativ for tillhandahdlina etiketter och en integrerad
rapportfunktion for linjdra streckkoder (1D) samt replikering av inventariemdrkningsnumret
pé férpackningsetiketterna for linjéira streckkoder (1D).

DENNA TJANST:

« Later kunden vidlja bland olika standardplaceringar som har definierats av HP.
» Erbjuder applicering av inventariemdrkningen pd produkten eller pa forpackningen.

* Rapporterar inventarienumren (om de ¢r tillgéingliga som linjéra streckkoder (1D)) i HPs
leveransdatabas inom tre (3) arbetsdagar frén det att produkten har skickats fran HP-
fabriken.

* Replikerar inventarienumret pa forpackningen (om angivet i definierade fdlt).
¢ Kraver att HP och kunden kommer éverens om ett férsta leveransdatum

 Kraver att kunden skickar etiketterna till de av HP angivna adresserna minst 10
arbetsdagar fore det 6verenskomna férsta leveransdatumet.

« Kraver att kunden verifierar etiketternas efterlevnad betraffande RoHS.




HP Customer -
Supplied Asset
Tagging Service
(fortsattning)

BEGRANSNINGAR AV TUANSTER:

* Kundens inventarienummer appliceras inte systematiskt i nummerordning.

* Rapportering och replikering av inventarienummer som inte @r i formatet linjér streckkod
(1D) ingdr inte i denna tjanst.

HP Custom
Security Tagging
Service

Med den hdr tjéinsten applicerar HP anpassade stdldskyddsetiketter och tillhandahdller
ett databashanteringssystem, vilket forbattrar skerheten och inventariehanteringen for
kundens utrustning. Eventuella borttappade eller stulna datorer med en anpassad HP-
stikerhetsmdrkning som aterfinns skickas tillbaka till kunden utan kostnad.

DENNA TJANST:

« Erbjuder mojligheten att vdlja bland olika HP-definierade standardplaceringar.
¢ Erbjuder hantering av kunddefinierade inventarienummer.
» Erbjuder applicering av en méarkning pda produkten.

* Erbjuder rapportering av inventarienummer i HPs leveransdatabas inom tre (3)
arbetsdagar frdn det att produkten har skickats frén HP-fabriken.

* Replikerar endast inventarienumret pa produktférpackningen om s@ begars.

* Erbjuder automatisk inventarieregistrering i den globala Oxygen StopTrack-databasen i
syfte att forbattra mojligheterna att fé tillbaka forlorade eller stulna enheter.

¢ Inkluderar applicering av etiketter med speciallim.

« Inkluderar en séikerhetsfunktion bestdende av ett ej borttagbart och oférstorbart rétt
tryck pé chassit om sékerhetsetiketten tas bort (stér emot en dragstyrka pa upp till 400
kg)

« Kraiver att kunden rapporterar forlorad eller stulen utrustning pé stoptrack4hp.com.

» Erbjuder aterbordande av &terfunnen utrustning (om den upphittas och rapporteras)
till agaren.

BEGRANSNINGAR AV TUANSTER:

¢ Placering som dr icke HP-standard dr inte tillgéinglig med denna tjénst.

» Mojligheten att ta bort anpassade HP-sdkerhetsmarkningar (t.ex. for atervinning eller
vidareférsaljning) ingdr inte i denna tjcinst.

HP Custom Logo
Printing Service

Den hdr tjéinsten tillvaratar HPs integreringsmdéjligheter for att anpassa en HP-enhet med
en synlig kundlogotyp eller text p& enhetens utsida, vilket tydligt visar att féretaget dger
enheten samt férbdttrar stikerheten.

DENNA TJANST:

* Erbjuder kunden mojligheten att vdéilja bland olika HP-definierade standardplaceringar.
Om kunden vill definiera placeringen behover denne tillhandahalla ett foto som visar
var ndgonstans pda enheten de vill att logotypen ska placeras. Alternativt kan HP féresla
den basta alternativa platsen beroende pd kundens behov; placeringar definierade av
kunden behdver analyseras och godkénnas av HP

» Later kunden vdlja mellan fyra olika processer: lasergravering, tryck med bléickdyna, silk
screen med black eller UV-utskrift (dar s ar tillgangligt per region).

« Applicerar kundens grafik (t.ex. en foretagslogotyp) pd produktens utsida.
« Kréiver att kunden férser HP med logotypen, texten och/eller grafiken.

« Kraver att kunden foljer kraven for efterlevnad av RoHS-bestéimmelser for bléick nér sé ar
tillémpbart.




HP Custom
Logo Printing
Service
(fortsattning)

* Kréver att kunden vdljer den totala ytan for logotypen. Detta kan baseras pd HPs
tillhandahalina storlekspreferenser. Alternativt kan kunden definiera sina féredragna
storlekar, som mdste kommuniceras till HP

« Kréiver att kunden skickar filen med den héguppldsta logotypen och definierar
lasergraveringsdjupet, eller Iater HP bestamma det.

« Kraver att kunden anger ungeféir hur manga enheter som ska férses med en logotyp.

 Kraver att kunden definierar antalet farger och PANTONE-standarden for varije férg, nér
sa ar tillampligt.

« Kraver att kunden godkdnner denna tjéinst via bilder eller fysiska prover, innan
massproduktionen startas pd HPs fabriker.

BEGRANSNINGAR AV TUANSTER:

» Kundlogotypen kan inte tryckas p@ férpackningen.
» Denna tjéinst dr endast tillgéinglig beroende pd kundens énskemdl:

- Kontakta en lokal HP-sdljare eller CSPM fér mer information om berdknad tid och
kostnad

HP Predefined
Asset Tagging
Service

Med den har tiansten applicerar HP inventariemdrkningar pa produkter eller forpackningar
med fordefinierad grafik pé standardetiketter vid fabriken for att férenkla kundens lager-
och inventariehanteringsprocesser. Kunden kan légga till en av dessa tjtéinster for att se

till att inventariemdrkningen trycks pa den bestdllda produkten. HP applicerar etiketten

p@ enheten vid fabriken och tillhandahaller rapportering tre (3) arbetsdagar efter det att
produkten har skickats fran fabriken.

FOLJANDE ALTERNATIV AR TILLGANGLIGA SOM EN DEL AV HP
FORDEFINIERAD RESURSMARKNINGSTJANST:

e Serienummer « UUID * WLAN
* MACID * HBMA * PKID
DENNA TJANST:

* Erbjuder féljande datavérden: serienummer, MAC-adress 10och 2, universal unik
identifierare (UUID), HBMA, WLAN och PKID.

* Anvander HPs standardgrafiklayout fér mérkningsmaterial och HPs standardplacering.
» Erbjuder applicering av en mérkning pé produkten eller p& forpackningen.
» Erbjuder en etikettstorlek p& 75 x 40 mm.

« Kréiver att kunden vdljer en lamplig tiéinst eller kombination av tjéinster
(t.ex. chassi + forpackning).

BEGRANSNINGAR AV TUANSTER:

» Denna tjéinst stods inte pd hdrdvaruplattformar som undantag.

« Kunddefinierat material ingdr inte i denna tjdnst.

« Kunddefinierad grafiklayout ingr inte som en del av denna tjénst.

* Icke HP-standardplaceringar ér inte tillgdngliga med tjcinsten.

« Datainnehdll som inte har foreslagits av HP ingdr inte som en del av tidnsten.

« Den standarddatabeskrivning fréin HP som féregdr datavdrdet kan inte kringgds.




HP Security
Tagging Service

HP Sdkerhetsmarkningstjdnst tillhandahdller fabriksapplicerade sdkerhetsetiketter

med stéldskyddsfunktioner tillsammans med ett databashanteringssystem i syfte att
forebygga stéld och férbattra enhetens séikerhet. HP Anpassad séikerhetsmdérkningstjtinst
anskaffas av HP och appliceras pé en HP-definierad standardplats pé datorn. Eventuella
borttappade eller stulna datorer med en anpassad HP-sdkerhetsmarkning som dterfinns
skickas tillbaka till kunden utan kostnad.

DENNA TJANST:

* Erbjuder applicering av etiketter med en av HP definierad placering som standard.
* Erbjuder ett unikt av HP definierat nummer fér sdkerhetsmdrkning enligt HP-standard.

« Inkluderar rapportering av det unika HP-definierade numret i HPs leveransdatabas inom
tre (3) dagar efter det att enheten har skickats fran HP-fabriken.

« Erbjuder automatisk inventarieregistrering i den globala Oxygen StopTrack-databasen
i syfte att forbattra mojligheterna att fa tillbaka forlorade eller stulna enheter.

* Inkluderar applicering av etiketter med speciallim.

* Inkluderar en sdkerhetsfunktion bestGende av ett ej borttagbart och ofdrstorbart rott tryck
pé chassit om sdkerhetsetiketten tas bort (stéiremot en dragstyrka pa upp till 400 kg).

* Kréiver att kunden rapporterar forlorad eller stulen utrustning pa stoptrack4hp.com.

« Erbjuder aterbérdande av Gterfunnen utrustning (om den upphittas och rapporteras)
till dgaren.

BEGRANSNINGAR AV TJANSTER:

« Kunddefinierad grafiklayout ingdr inte som en del av denna tjanst.

» Kunddefinierat nummer fér HP Standardsékerhetsmdarkning ér inte tillgdinglig med denna
tiinst.

* Kunden kan inte vdlja placering av mdrkningen eftersom endast en av HP férdefinierad
standardplacering dr tillganglig.

» Méjligheten att ta bort HP Sdkerhetsmarkningar (t.ex. for atervinning eller
vidareférsdalining) ingdr inte i denna tjcinst.

HP Drop-in
PC Packaging
Service

Med Drop-in PC Packaging Service kan kunden dra nytta av HPs logistik- och
lagerkapacitet vid fabriken for att Iigga till anpassade dokument, till exempel instruktioner
for att aktivera enheter, som forbdttrar installationsupplevelsen for slutanvéndaren. Denna
tianst kan éven utokas till att taiicka sma artiklar, t.ex. kablar eller smd tillbehér, som far plats
i enhetssystemets ursprungliga férpackning.

Tjansten kan dven anvandas for att ta bort paketerade dokument och paketerat
instruktionsmaterial. Det hér leder till mindre emballage, vilket stéder miljoinitiativ och
minskar behovet av att hantera flera férpackningar fér en enda enhet.

DENNA TUANST:

« Kréiver att kunden koper en tjanst for varje forfragan av en unik kategori av DIB-objekt.
Foliande ar exempel p@ de artiklar som kan inkluderas: instruktioner/dokument frén
klienten, kablar, material, brev och flygblad. Kunden begrénsas inte till antalet av varje
efterfragad DIB-artikel om den totala storleken pd DIB-artiklar i en konfiguration
fortfarande faller inom grdnserna for fraktférpackningen.

« Inkluderar alternativet att Idta HP anskaffa artiklar at kunden, vilket inbegriper
anskaffningskostnader fér dessa artiklar.

« Kraiver att kunden ser till att ett tillraickligt lager av artiklar fréin kunden dr tillgéingligt i HPs
fabriker (inklusive 1 procent kapacitet) for att stodja bestéllningskraven.

¢ Erbjuder HPs férsdkran att validerade artiklar kommer att passa i systemférpackningen,
eller innebdr att HP arbetar tillsammans med kunden for att géra justeringar vid behov.

« Kraiver att kunden bekrdaftar att artiklar som ska integreras inte dr farliga eller innehdller
férbjudna material.




HP Drop-in
PC Packaging
Service
(fortsattning)

BEGRANSNINGAR AV TUANSTER:

¢ Denna tjéinst involverar inte design och utveckling av nya fraktférpackningar.

¢ Denna tjtinst &r inte relaterad till tiinster med skyddsférpackning.

* Denna tjanst dr inte kompatibel med bulkférpackningstjéinster av stationdra datorer.
« Farliga eller forbjudna material kan géra att HP avboijer att tillhandahalla tjéinsten.

ROLLER OCH ATAGANDEN

Tabell 1 ger en kort 6versikt dver rollerna och dtagandena for att hjdlpa till att sdkerstalla
en god Integrations- och férpackningstjdnst.

Tabell 1. HPs och kundens roller och Gtaganden

AKTIVITET HP KUND
Tillhandahdlla en process for insamling av kundens krav L

Definiera och skicka in krav och specifikationer L
Validera tianstens egenskaper och funktioner U

Genomfora tester och erhdlla kundens godkdnnande L

Ge ett slutgiltigt godk@nnande och medgivande till o
implementering fore driftséttning

ALLMANNA ATAGANDEN

¢ Annullering av en bestdlining: Kunden kan avboka bestdlliningar fér den hdr tjiéinsten utan
avgift, innan métesbokning for levererans.

» Sekretess: Kunden ar ansvarig betraffande sdkerheten for sin dganderdattsligt skyddade
och konfidentiella information. Information som utbyts under det hér avtalet kommer att
behandlas som konfidentiell om den identifieras som sadan nér den ldmnas 6ver, eller
om omstéindigheterna kring ndr den Iémnas rimligtvis antyder att den ska behandlas pd
s@ sdtt. Konfidentiell information fér endast anvandas i syfte att uppfylla skyldigheter
eller utéva rattigheter enligt det hdr avtalet, och delas endast med anstéllda, ombud eller
entreprendrer som behdver kéinna till informationen i det syftet. Konfidentiell information
kommer att skyddas med en rimlig niva av forsiktighet for att férhindra obehérig
anvandning eller avslojande under tre @r fran det datum som den mottas eller (om det
ar langre) under den tid som informationen forblir konfidentiell. Dessa forpliktelser
gdller inte for information som: i) var kénd eller blir kéind fér den mottagande parten utan
konfidentialitetsskyldighet; ii) utvecklas oberoende av den mottagande parten; eller iii)
ddr avslojande krdvs enligt lag eller ett statligt organ.

Personuppgifter: Varje part ska folja respektive skyldigheter enligt tillimplig
dataskyddslagstiftning. HP avser inte att fa dtkomst till personligt identifierbar
information (PII) frén kunder under tillhandahdllandet av tjénster. | den utstréckning

som HP har atkomst till kunders Pll som lagras i kundens system eller enheter,

kommer Gtkomsten sannolikt att vara ovéasentlig, och kunden ska hela tiden forbli
personuppgiftsansvarig for Pll. HP kommer endast att anvénda eventuell Pll som de

har atkomst till i syfte att leverera de tjcinster som har bestdllts. Kunden ér ansvarig for
sdkerheten for sin éiganderdttsligt skyddade och konfidentiella information, inklusive PIL.




Orderi nform Gtion Alla I.r-1tegro:cions- och ft?rpackningstid_nster mdéste bestdllas med .HP—h&rd\./.ora. For
att sdikerstdlla att alla tjéinster har validerats, har meddelats fabriken och ér redo att
implementeras pd enheterna under tillverkningsprocessen, méste kunderna forse HP
med fullstéindiga kravspecifikationer enligt den av HP tillhandahdlina processen och rékna
med en ladmplig forberedelsetid innan de bestdllda enheterna kan levereras med kundens
instdllningar tillimpade.

Dessa tjdnster kan bestdllas med féljande artikelnummer:
« HP PC BIOS Asset Tagging Service (AY109AV)
« HP Standard Asset Tagging Service (AY111AV)
» HP Customer-Supplied Asset Tagging Service (AY112AV)
« HP Custom Asset Tagging Service (AY113AV)
« HP Custom Security Tagging Service (AY114AV)
* HP Custom Logo Printing Service (AY127AV)
* HP Predefined Asset Tagging Service:
* HP Chassis Tag Service Variant 1(AY128AV):
— SN+MACT+UUID-tjtinst (YT942AV)
— SN+HBMA+UUID-tjtinst (3BEGO0AV)
— SN+MAC1+UUID+PKID-tjcinst (766U3AV)
— SN+HBMA+UUID+PKID-tjcinst (766U4AV)
* HP Chassis Tag Service 2 (AY129AV):
— SN+MAC1+MAC2-tjtinst (YT925AV)
— SN+HBMA+WLAN-tjdnst (3EGO1AV)
— SN+MAC1T+MAC2+PKID-tjcinst (766USAV)
— SN+HBMA+WLAN+PKID-tjanst (766UB6AV)
< HP Packaging Tag Service (AY130AV)
—HP Packaging Tag med SN samt MAC1, MAC2 och UUID (YT926AV)
— HP Packaging Tag med SN samt HBMA, WLAN och UUID (3EG02AV)
— HP Packaging Tag SN+MAC1+UUID+PKID-tj¢inst (766U7AV)
— HP Packaging Tag SN+HBMA+UUID+PKID-tjcéinst (7T66U8AV)
« HP Drop-In PC Packaging Service (AY115AV)

Léis mer pd hp.com/go/configuration eller > 1
kontakta en HP-sdljare

HP Services regleras av HPs tillampliga servicevillkor som ges till kunden vid inkopstillfallet. Kunden kan ha ytterligare lagstadgade rattigheter enligt géllande lokala lagar och sddana
rattigheter paverkas inte p& ndgot satt av HPs villkor for tjansten eller HPs begrdnsade garanti som medfélier HP-produkten.

© Copyright 2023 HP Development Company, L.P. Informationen i detta dokument kan komma att éndras utan féregdende meddelande. De enda garantier som gdller for produkter och
tianster fran HP beskrivs i de uttryckliga garantier som medféljer produkterna och tjdnsterna. Ingenting i detta dokument ska betraktas som en ytterligare garanti. HP ansvarar inte for
tekniska fel, tryckfel eller uteldmnad information i detta dokument.
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