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FICHA TÉCNICA

Minimize as interrupções dos utilizadores e o esforço do departamento de TI com  
o HP Sure Recover.1 Com a recuperação incorporada imposta por hardware2, pode recriar 
a imagem do seu equipamento de forma rápida e fácil a partir de qualquer lugar, em 
qualquer altura, eliminando a necessidade de contactar o departamento de TI.

Vantagens e destaques do serviço

Uma solução engenhosa
O HP Sure Recover utiliza o HP Endpoint Security Controller (HP ESC) para proteger e salvaguardar as definições 
de recuperação. Permite a reinstalação segura de equipamentos com a imagem mais recente do sistema operativo 
e permite a recuperação remota quando não está ligado à rede. Também facilita a reinstalação programada para 
equipamentos que requerem recriação de imagem frequente, garantindo a eliminação de malware e um novo começo 
para cada unidade. 

Além disso, pode executar a recuperação automática quando não é encontrado um sistema operativo, uma vez que é 
ativado pelo HP ESC e executado através do BIOS.

HP Corporate Image Ready
Quer se trate de uma pequena ou de uma grande empresa, o HP Sure Recover responde às suas necessidades.

	 Para as empresas que utilizam uma gestão moderna, a HP Corporate Ready Image inclui tudo o que precisa.

	 Para as empresas com imagens de software personalizadas ou processos de criação de imagem, pode aprovisionar 
máquinas utilizando a sua imagem mais recente a partir de servidores na sua rede privada ou na Internet.

De qualquer forma, o HP Sure Recover assegura a integridade da imagem com criptografia de chave pública para 
garantir que a imagem de software é autêntica.

A recriação de imagem é importante, mas pode ser caótica
Reinstalar um novo sistema operativo é uma forma eficaz de remover malware. O HP Sure Recover simplifica o 
processo, tornando-o mais rápido e fiável. Com os PCs HP com HP Embedded Reimaging, a imagem do sistema 
operativo é armazenada de forma segura num equipamento dedicado, eliminando a necessidade de uma 
infraestrutura complexa. Também estão disponíveis verificações automáticas de imagens mais recentes.



Para utilizadores empresariais, o HP Sure Recover foi concebido para uma gestão remota fácil 
utilizando o plug-in HP Manageability Integration Kit3 para Microsoft® System Center Configuration 
Manager, permitindo ao departamento de TI aprovisionar rapidamente equipamentos, programar  
a recriação de imagem e muito mais. Para os utilizadores que preferem uma solução com script,  
a HP Client Management Script Library para PowerShell permite configurar todas as funcionalidades 
do HP Sure Recover.

A capacidade de gestão é crucial para proteger toda uma empresa. As pequenas empresas podem ativar o  
HP Sure Recover localmente utilizando a HP Wolf Security Console. 

1 Para usufruir do HP Sure Recover (disponível em alguns PCs da HP), é necessário ter o Windows 10 ou Windows 11 e uma ligação de rede aberta. Para evitar a perda de dados, deverá fazer uma cópia de segurança dos ficheiros, dados, 
fotografias, vídeos, etc. importantes antes de utilizar o HP Sure Recover. Para usufruir da recuperação baseada na rede utilizando Ethernet, é necessária uma porta ou adaptador HP Ethernet (vendido separadamente); a recuperação 
baseada na rede utilizando Wi-Fi só está disponível em alguns PCs.
2 Para usufruir do HP Sure Recover com HP Embedded Reimaging (funcionalidade opcional), é necessário ter o Windows 10 ou Windows 11 e uma ligação de rede aberta. Para evitar a perda de dados, deverá fazer uma cópia de segurança 
dos ficheiros, dados, fotografias, vídeos, etc. importantes antes de utilizar o HP Sure Recover. Para usufruir da recuperação baseada na rede utilizando Ethernet, é necessária uma porta ou adaptador HP Ethernet (vendido separadamente); 
a recuperação baseada na rede utilizando Wi-Fi só está disponível em alguns PCs.
3 O HP Manageability Integration Kit e a HP Client Management Script Library estão disponíveis para download em http://www.hp.com/go/clientmanagement.

Capacidade de gestão e método de funcionamento

Especificações técnicas

© Copyright 2024 HP Development Company, L.P. As informações apresentadas estão sujeitas a alteração sem aviso prévio. As únicas garantias dos produtos e serviços da HP estão 
definidas nas declarações expressas de garantia que acompanham os respetivos produtos e serviços. Nada do que é aqui apresentado deve ser interpretado como constituindo uma 
garantia adicional. A HP não se responsabiliza por eventuais omissões nem por eventuais erros técnicos ou editoriais aqui apresentados. Microsoft e Windows são marcas comerciais ou 
marcas registadas da Microsoft Corporation nos Estados Unidos e/ou noutros países. 

4AA7-2564PTE. Junho de 2024.

DISPONIBILIDADE  
EM PLATAFORMAS
O HP Sure Recover está disponível nos 
PCs HP Z, HP Elite e HP Pro.

COMPATIBILIDADE DE 
ALOJAMENTO
O HP Sure Recover suporta repositórios 
de imagens HTTPS em ambientes de 
cloud privada ou Internet.

COMPATIBILIDADE DE  
SISTEMAS OPERATIVOS
O HP Sure Recover suporta  
o Windows 10 e 11.

Chaves e políticas 
protegidas no  
HP Endpoint Security 
Controller.

O agente de recuperação é 
assinado e verificado antes 
de ser executado.

Suporta a criação de 
imagens personalizadas 
e a recuperação 
programada.

HP Embedded Reimaging 
opcional protegida pelo  
HP Endpoint Security 
Controller.

Diferenciadores da HP:

SSD HTTP(S)HP 
Embedded 
Reimaging

Obtenção da 
política do HP 
Endpoint Security 
Controller.

HP Endpoint Security Controller (ESC)1

Validação e 
execução do 
agente de 
recuperação.
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HTTP(S)SSDHP 
Embedded 
Reimaging

Validação 
e aplicação 
da imagem 
do sistema 
operativo.
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http://www.hp.com/go/clientmanagement

