Dell Latitude 7390
Agarens handbok




Anmarkningar, forsiktighetsbeaktanden och varningar

©) | OBS: OBS innehaller viktig information som hjélper dig att fa ut det mesta av produkten.

VIKTIGT! Indikerar risk for skada pd maskinvaran eller férlust av data, samt ger information om hur du undviker
problemet.

AN | VARNING: En varning signalerar risk fér egendomsskada, personskada eller dédsfall.

© 2018 Dell Inc. eller dess dotterbolag. Med ensamratt. Dell, EMC och andra varumarken &r varumérken som tillhér Dell Inc. eller dess dotterbolag. Andra
varumarken kan vara varumarken som tillhor respektive &gare.

2018 - 08

Rev. AO1



Arbeta med datorn

Sakerhetsforeskrifter

| kapitlet med sakerhetsforeskrifter behandlas de primara &tgarder som bor vidtas innan du foljer ndgra demonteringsinstruktioner.

laktta foljande sakerhetsfdreskrifter innan du utfor négra installations- eller felsdknings-/problemldsningséatgérder som inbegriper
demontering eller atermontering:

Sténg av systemet inklusive all ansluten kringutrustning.
Koppla bort systemet och all ansluten kringutrustning fran natstrommen.
Koppla bort alla natverkskablar, telefon- och telekommunikationsledningar fran systemet.

Anvand alltid en ESD-faltservicesats nar du arbetar inuti en barbar dator fér att undvika skador orsakade av elektrostatisk urladdning
(ESD).

Nar du har tagit bort en systemkomponent ska du forsiktigt placera den borttagna komponenten péa en antistatisk matta.

Bar skor med icke ledande gummisulor for att minska risken for elektriska stotar.

Stromférbrukning i vantelage

Dells produkter med vénteldgesstrom maste vara urkopplade innan du dppnar héliet. System som har vanteldgesstrom har strom internt
dven da de ar avstangda. Tack vare den interna strémmen kan systemet startas (Wake on LAN) och férsattas i viloldge via fjérranslutning
och har andra avancerade energisparfunktioner.

Om du kopplar ur, trycker du pa och haller strombrytaren intryckt i 15 sekunder ska ladda ur aterstdende strém i moderkortet. bérbara
datorer.

Jordning

Jordning &r en metod for att ansluta tva eller flera jordledare till samma elektrisk potential. Detta gors med hjalp av en faltservicesats for
elektrostatisk urladdning (ESD). N&r du ansluter en jordningsvajer ska du se till att den ar ansluten till en friliggande metalldel och aldrig till
en lackerad del eller en del utan metall. Armbandet ska vara fastspant och ha full kontakt med huden och du méaste ta av alla smycken
sasom klockor, armband och ringar innan du jordar dig sjélv och utrustningen.

Skydd mot elektrostatisk urladdning (ESD)

ESD é&r ett stort problem nér du hanterar elektroniska komponenter, sarskilt kansliga komponenter sdsom expansionskort, processorer,
DIMM-minnen och moderkort. Mycket sma belastningar kan skada kretsarna pé ett satt som kanske inte ar uppenbart, men som kan ge
tillfalliga problem eller en forkortad produktlivslangd. Eftersom det finns patryckningar i branschen for lagre strémkrav och hdgre densitet
blir ESD-skyddet allt viktigare att tanka pa.

P& grund av hogre densitet hos de halvledare som anvands i de senaste Dell-produkterna &r kansligheten for skador orsakade av statisk
elektricitet nu hogre an i tidigare Dell-produkter. Av denna orsak &r vissa tidigare godkénda metoder for att hantera komponenter inte langre
tilldmpliga.

Tva erkanda typer av skador orsakade av ESD &r katastrofala och tillfalliga fel.

Katastrofala — ungefér 20 procent av alla ESD-relaterade fel utgérs av katastrofala fel. | dessa fall ger skada upphov till en omedelbar
och fullstandig forlust av funktionaliteten. Ett exempel pé ett katastrofalt fel 8r nér ett DIMM-minne utséatts for en statisk stdt och



systemet omedelbart ger symtomet "No POST/No Video" (ingen post/ingen video) och avger en pipkod for avsaknad av eller €]
fungerande minne.

Tillfélliga — tillfalliga fel representerar cirka 80 procent av de ESD-relaterade felen. Den héga andelen tillfalliga fel innebar att de flesta
génger som skador uppstér kan de inte identifieras omedelbart. DIMM-minnet utséatts for en statisk stdt, men sparningen forsvagas
knappt och ger inte omedelbart nagra symtom utat som &r relaterade till skadan. Det kan ta flera veckor eller m&nader for det
forsvagade spéret att smélta, och under tiden kan det uppsté forsémringar av minnesintegriteten, tillfalliga minnesfel osv.

Det ar svérare att kdnna igen och felskoka tillfalliga fel (kallas &ven intermittenta eller latenta).

Utfor foliande atgarder for att forhindra ESD-skador:

Anvand ett kabelanslutet ESD-armband som &r korrekt jordat. Det &r inte I&ngre tilldtet att anvanda tradldsa antistatiska armband
eftersom de inte ger ett tillrackligt skydd. Det récker inte med att réra vid chassit innan du hanterar delar for att fa ett garanterat ESD-
skydd for delar med 6kad ESD-kénslighet.

Hantera alla komponenter som ar kansliga for statisk elektricitet pa en plats som &r skyddad mot elektrostatiska urladdningar. Anvéand
om majligt antistatiska golvplattor och skrivbordsunderlagg.

Ta inte ut en komponent som &r kanslig for statisk elektricitet fran sin forpackning forrén du &r redo att installera komponenten. Innan du
packar upp den antistatiska férpackningen ska du se till att du jordar dig pé nagot satt.

Innan du transporterar en komponent som ar kanslig for statisk elektricitet ska du placera den i en antistatisk behéllare eller férpackning.

Faltservicekit for ESD

Det obevakade faltservicekittet ar det vanligaste servicekittet. Varje faltservicekit omfattar tre huvuddelar: antistatisk matta, handledsrem
och jordningstrad.

Komponenterna i ett faltservicekit for ESD

Komponenterna i ett faltservicekit for ESD ar:

Antistatisk matta - Den antistatiska mattan &r dissipativ och delar kan placeras pé den under serviceforfaranden. Nar du anvander en
antistatisk matta din handledsrem ska sitta &t och jordningstraden ska kopplas till mattan och till nAgon omalad metall pa systemet som
du arbetar pa. Nar den har anslutits ordentligt kan reservdelar tas ut frdn ESD-pé&sen och placeras direkt p& mattan. ESD-kénsliga
artiklar ar sékra i din hand, p4d ESD-mattan, i systemet eller inne i en pase.

Handledsrem och jordningstrad - Handledsremmen och jordningstraden kan antingen vara direkt anslutna mellan handleden och den
omélade metalldelen p4 maskinvaran om ESD-mattan inte 8r nddvandig, eller ansluten till den antistatiska mattan for att skydda
maskinvaran som tillfalligt har placerats p& mattan. Den fysiska anslutningen av handledsremmen och jordningstraden mellan huden,
ESD-mattan och maskinvaran kallas fér bindning. Anvand endast féltservicekittet med en handledsrem, matta och jordningstrad.
Anvand aldrig tradlésa handledsremmar. Var alltid medveten om att de interna kablarna i handledsremmen i slutdnden kommer att
skadas av normalt slitage och de maste kontrolleras regelbundet med ett testverktyget for att undvika oavsiktliga ESD-
maskinvaruskador. Vi rekommenderar att du testar handledsremmen och jordningstréden minst en gang per vecka.

Testverktyg for ESD-handledsremmen - Ledningarna inuti en ESD-handledsrem kommer att ta skada 6ver tid. N&r du anvander ett
odvervakat kit &r basta praxis att regelbundet testa handledsremmen fore varje servicebestk och minst en gang per vecka. Ett
testverktyg for handledsremmen &r den basta metoden for att gora det hér testet. Om du inte har nagot eget testverktyg for
handledsremmen kan du héra med ditt regionala kontor fér att ta reda pd om de har ett. Nar du ska utfora testet ansluter du
handledsremmens jordningstrad pé testverktyget medan det &r fastspant pd handleden och trycker pa knappen for att testa. En gron
LED lyser om testet lyckades, en réd LED tands och ett larm ljuder om testet misslyckas.

Isolatorelement - Det &r viktigt att hélla ESD-kansliga enheter, sdsom kylfldnsens platshdlien, borta frén inre delar som &r isolatorer och
ofta &r laddade.

Arbetsmilj6 - Innan du anvander ESD-féltservicekittet ska du utvérdera situationen p& kundanlaggningen. Till exempel, driftsattning av
kittet for en servermiljo &r annorlunda an for en stationar eller barbar dator. Servrar ar normalt installerade i ett rack inom ett
datacenter; stationara eller barbara datorer &r vanligen placerade pé kontorsskrivbord eller i bas. Titta alltid efter en stor &ppen plan yta
som ar fritt frén féremal och tillréckligt stor for anvandning av ESD-kittet med ytterligare utrymme for att rymma den typ av system
som repareras. Arbetsytan ska ocksé vara fri frén isolatorer som kan orsaka en ESD-h&ndelse. Pa arbetsytan ska isolatorer som t.ex.
frigolit och annan plast ska alltid flyttas minst 12 tum eller 30 cm fran kansliga komponenter innan du hanterar eventuella
maskinvarukomponenter fysiskt

ESD-forpackning - Alla ESD-kansliga enheter maste skickas och tas emot i antistatiska forpackningar. Metall, statiskt avskérmade
pasar ar att foredra. Du bdr dock alltid returnera den skadade delen med samma ESD-pése och férpackning som den nya delen
levererades i. P4sen ska vikas ihop och tejpas igen och samma skumplastférpackning ska anvéndas i den ursprungliga I&dan som den
nya delen levererades i. ESD-kansliga enheter bor endast tas ur forpackningen pa en ESD-skyddad arbetsyta och delar bor aldrig



placeras ovanpd ESD-péasen eftersom att endast pasens insida ar avskarmad. Placera alltid delar i din handen, p&d ESD-mattan, i
systemet eller i en antistatisk pase.

Transport av kénsliga komponenter - Nar du transporterar ESD-kansliga komponenter, s&som reservdelar eller delar som ska
returneras till Dell, 8r det viktigt att placera dessa artiklar i antistatiska pasar for séker transport.

Sammanfattning av ESD-skydd

Vi rekommenderar att alla servicetekniker anvander traditionella trdédbundna ESD-jordade handledsremmar och en skyddande antistatisk
matta hela tiden nar de servar Dell-produkter. Dessutom &r det mycket viktigt att teknikerna forvarar kénsliga delar separat frén alla
isolatordelar medan de genomfor servicen och att de anvander antistatiska pasar for transport av kansliga komponenter.

Skydd mot elektrostatisk urladdning (ESD)

ESD éar ett stort problem nér du hanterar elektroniska komponenter, sarskilt kansliga komponenter sdsom expansionskort, processorer,
DIMM-minnen och moderkort. Mycket sma belastningar kan skada kretsarna pé ett satt som kanske inte ar uppenbart, men som kan ge
tillfélliga problem eller en férkortad produktlivsiéngd. Eftersom det finns patryckningar i branschen for lagre stromkrav och hogre densitet
blir ESD-skyddet allt viktigare att ténka pé.

P& grund av hogre densitet hos de halvledare som anvands i de senaste Dell-produkterna &r kansligheten for skador orsakade av statisk
elektricitet nu hdgre an i tidigare Dell-produkter. Av denna orsak &r vissa tidigare godk&nda metoder for att hantera komponenter inte langre
tillampliga.

Tva erkénda typer av skador orsakade av ESD &r katastrofala och tillfalliga fel.

Katastrofala — ungefar 20 procent av alla ESD-relaterade fel utgérs av katastrofala fel. | dessa fall ger skada upphov till en omedelbar
och fullstandig forlust av funktionaliteten. Ett exempel pa ett katastrofalt fel ar nér ett DIMM-minne utsatts for en statisk stét och
systemet omedelbart ger symtomet "No POST/No Video" (ingen post/ingen video) och avger en pipkod for avsaknad av eller €]
fungerande minne.

Tillfélliga — tillfalliga fel representerar cirka 80 procent av de ESD-relaterade felen. Den héga andelen tillfalliga fel innebar att de flesta
ganger som skador uppstéar kan de inte identifieras omedelbart. DIMM-minnet utséatts for en statisk stdt, men sparningen forsvagas
knappt och ger inte omedelbart ndgra symtom utat som &r relaterade till skadan. Det kan ta flera veckor eller m&nader for det
forsvagade spéret att smalta, och under tiden kan det uppstéa forsamringar av minnesintegriteten, tillfalliga minnesfel osv.

Det ar svérare att k&nna igen och felskoka tillfalliga fel (kallas &ven intermittenta eller latenta).

Utfor foljande atgarder for att forhindra ESD-skador:

Anvand ett kabelanslutet ESD-armband som &r korrekt jordat. Det &r inte I&ngre tilldtet att anvanda tradlésa antistatiska armband
eftersom de inte ger ett tillrdckligt skydd. Det récker inte med att réra vid chassit innan du hanterar delar for att fa ett garanterat ESD-
skydd for delar med 6kad ESD-kénslighet.

Hantera alla komponenter som &r kansliga for statisk elektricitet pa en plats som &r skyddad mot elektrostatiska urladdningar. Anvénd
om majligt antistatiska golvplattor och skrivbordsunderlagg.

Ta inte ut en komponent som &r kanslig for statisk elektricitet fran sin forpackning férrén du &r redo att installera komponenten. Innan du
packar upp den antistatiska férpackningen ska du se till att du jordar dig pa nagot satt.

Innan du transporterar en komponent som ar kanslig for statisk elektricitet ska du placera den i en antistatisk behéllare eller férpackning.

Innan du arbetar inuti datorn

Se till att arbetsytan &r ren och plan s att inte datork&pan skadas.
Sténg av datorn.
Om datorn &r ansluten till en dockningsstation (dockad) frigér du den.

DN -

Koppla bort alla externa kablar fr&n datorn (om tillganglig).

Om din dator har en RJ45-port, koppla bort ndtverkskabeln genom att férst dra ur kabeln fran din dator.
Koppla bort datorn och alla anslutna enheter frén eluttagen.

[e)le)

Oppna datorhsljet.
7 Hall strémbrytaren intryckt i cirka 5 sekunder for att jorda moderkortet.



For att skydda mot elektrisk stét kopplar du bort datorn fran eluttaget innan du utfor steg # 8.

Fér att undvika elektrostatisk urladdning, gor dig sjélv jordad med hjélp av ett handledsband eller genom periodisk
beréring av en omlackerad metallyta samtidigt som du vidror en kontakt pa datorns baksida.

8 Ta bort installerade ExpressCard-kort och smartkort fran deras fack.

Nar du har arbetat inuti datorn

Nar du har utfort utbytesprocedurerna ser du till att ansluta de externa enheterna, korten och kablarna innan du startar datorn.

Undvik skada pa datorn genom att enbart anvdnda batteriet som ar utformat fér den héar speciella Dell-datorn. Anvand
inte batterier utformade for andra Dell-datorer.

1 Anslut externa enheter, som portreplikator eller mediabas, och sétt tillbaka alla kort som ExpressCard-kort.
2 Anslut eventuella telefon- eller ndtverkskablar till datorn.

Anslut alltid natverkskablar till natverksenheten férst och sedan till datorn.
Anslut datorn och alla anslutna enheter till eluttagen.
4 Starta datorn.



2

Ta bort och installera komponenter

Det hér avsnittet ger detaljerad information om hur man tar bort och installerar komponenter i datorn.

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan kréva att féljande verktyg anvands:

Stjarnskruvmejsel nr O
Stjarnskruvmejsel nr 1
Liten plastrits

Lista 6ver skruvstoriek

Tabell 1. Latitude 7390 - lista 6ver skruvstorlek

Komponent M25x6 M2 x5 35 M2x3 M2.5x4 M2x2,5 M2 x2

Bakre holje 8 (fastskruvar)

Batteri — 3 celler 1

Batteri — 4 celler 2

SSD-modul 1

Dissipatormodul

4
Systemfiakt 2
4

Hogtalare

WWAN-kort 1

WLAN-kort 1

Port fér natanslutning 1

ESD-faste 1

EDP-faste 2

Styrplatteknappar 2

Fingeravtrycksléasare 1

LED-kort 1

Lada for Smart card-lasare 2

Tangentbordets lasfaste 1

Bildskdrmsgangjarnet 6

Bildskarmspanelen(géller
inte fér HUD)

Ta bort och installera komponenter 7



Komponent

M2.5x 6

M2 x5

M2x3

M25 x4

M2x2,5

M2x2

Antenn—
Infinityskarmar(géller inte
for HUD)

Stddplatta for
tangentbordet

19

Tangentbord

Moderkort

Minnesmodulfasten

SIM-kort (Subscriber Identification Module)

Ta bort SIM-kortet eller SIM-kortshallaren

®

OBS: SIM-kortet eller SIM-kortshallaren kan endast ta bort pa system som levereras med WWAN-modulen. Darfor géller
borttagningsprocessen endast system som levererats med WWAN-modulen.

Om du tar bort SIM-kortet nér datorn &r paslagen kan data géa forlorade eller sa kan kortet skadas. Kontrollera att

datorn &r avsténgd eller att natverksanslutningarna &r inaktiverade.

1 Sattiett gem eller ett verktyg for borttagning av SIM-kort i hdlet pa SIM-kortshéllaren [1].

2 Anvand en rits for att dra ut SIM-kortshallaren [2].
3 Om ett SIM-kort sitter i tar du bort det fradn SIM-kortshallaren.

®| oBS: Fér Latitude 7390 , maste SD-minneskortet tas bort innan du byter systemkomponenter. Underlatenhet att ta bort

SD-minneskortet innan demonteringen av andra komponenter kan leda till skador pa systemet

Byta ut SIM-kortet

® | OBS: Du kan endast byta ut SIM-kortet for de system som levereras med WWAN-modulen.

1 Sattiett gem eller ett verktyg for borttagning av SIM-kort i h8let p& SIM-kortshéllaren.

2 Dra ut SIM-kortshéllaren med en rits.




3 Satti SIM-kortet i korthallaren.
4 Forin SIM-kortshéllaren i platsen.

Kapan

Ta bort baskapan

1 Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2 Lossa kdpan sé har:
a Lossa M2,5 x 6-fastskruvarna (8) som héller fast baskapan vid datorn [1].

®

OBS: Var férsiktig nar du lossar skruvarna. Vinkla skruvmejsel for att motsvara huvudet pa fraimre hdrnet av skruven
fér att undvika att skruvhuvudet skadas.

b Anvand en plastrits for att lossa kdpan fran kanten och lyft bort den fran datorn [2].

@l OBS: Band i kanterna och bérja fran SIM-kortshallarens knapp och arbeta medurs.

/N VIKTIGT!: Var forsiktig nér du lossar skruvarna. Vinkla skruvmejseln for att motsvara skruvhuvudet (frémre hérn pa den
bérbara kapan) for att undvika att skruvhuvudet skadas.

3 Lyft bort basképan fran datorn.

Ta bort och installera komponenter



Montera baskapan

1 Passa in flikarna p& bask&pan mot éppningarna pé datorns kanter.
2 Tryck pa kanterna pa képan tills den klickar pé plats.
3 Draat M2,5 x 6,0-fastskruvarna som héller fast baskapan i datorn.

® [ Kom ihag: Var forsiktig nar du drar at skruvarna. Vinkla skruvmejseln sa att den passar mot skruvhuvudet och skruvhuvudet
inte férstors.

4 Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

10 Tabort och installera komponenter



Batteriet

Forsiktighetsatgéarder gallande litiumjonbatterier

Var forsiktig ndr du hanterar litiumjonbatterier.

Ladda ur batteriet s& mycket som majligt innan du tar bort det fr&n datorn. Detta kan gdras genom att koppla bort n&tadaptern fran
systemet for att |&ta batteriet laddas ur.

Undvik att krossa, tappa, skada eller trdnga in i batteriet med frammande foremal.

Utsatt inte batteriet fér hoga temperaturer eller montera isar batteripaketen och -cellerna.
Tryck inte pa batteriets yta.

Boj inte batteriet.

Anvand inte verktyg av ndgot slag for att béanda pa eller mot batteriet.

Om batteriet fastnar i en enhet pa grund av att det svallt ska du inte férsoka frigdra eftersom punktering, bajning eller krossning av
ett litiumjonbatteri kan vara farligt. Vid en sédan handelse ska hela systemet bytas ut. Kontakta https://www.dell.com/support fér
att fa hjalp och ytterligare anvisningar.

Kop alltid akta batterier fran https://www.dell.com eller auktoriserade Dell-partners och aterforsaljare.

Ta bort batteri med 3 celler

1
2
3

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort képan.
S& har tar du bort batteriet:

a Koppla loss hogtalarkabeln frén kontakten p& moderkortet [1].
b Tabort skruvarna M2 x 5 (1) som héller fast batteriet i datorn [2].
¢ Lyft bort batteriet frAn datorn [3].


https://www.dell.com/support
https://www.dell.com

Installera batteri med 3 celler

1 Forin batteriet i urtaget pa datorn.
2 Dra batterikabeln genom kabelkldamman och anslut batterikabeln till kontakten p& moderkortet.

@l OBS: Dra batterikabeln, om kabeln pa batteriets nederdel inte &r dragen.
Satt tillbaka M2 x 5-skruven som héller fast batteriet i datorn.

4 Installera kapan.
Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort batteri med 4 celler

1 Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2 Tabort kapan.
3 S8 har tar du bort batteriet:

a Koppla loss hogtalarkabeln fran kontakten pa moderkortet [1].
b Tabort M2 x 5 (2) som héller fas batteriet i datorn [2].
c Lyft bort batteriet frdn datorn [3].

12 Ta bort och installera komponenter



Installera batteri med 4 celler

1 Forin batteriet i urtaget pa datorn.
2 Dra batterikabeln genom kabelkldamman och anslut batterikabeln till kontakten p& moderkortet.

@l OBS: Dra batterikabeln, om kabeln pa batteriets fot inte &r dragen.
Satt tillbaka M2 x 5-skruvarna (2) som héller fast batteriet i datorn.

4 Installera kapan.
Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

PCle Solid State-harddisk (SSD)

Ta bort PCle SSD

1 Fdljanvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2 Tabort:
a kapan
b batteriet
3 S8 tar du bort PCle SSD-kortet:
a Lossa M2 x3 fastskruven som haller fast SSD-fastet [1].
b Tabort SSD-fastet [2].
¢ Tabort PCle SSD fran kontakten p& moderkortet [3].



Ta bort PCle SSD utan faste

1 Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2 Tabort:
a képan
b batteriet
3 S8 tar du bort PCle SSD-kortet:
a Lossa M2,0 x 3,0-fastskruven som haller fast SSD-fastet [1].
b Lyft SSD:n en aning och dra ut den frén kontakten [2].

®| OBS: Var noga med att INTE lyfta SSD-kortet med en vinkel som &verstiger 30°.



Installera PCle SSD

1 Sétt i PCle SSD-kortet i kontakten.
2 Installera SSD-fastet dver PCle SSD-kortet.

(D | OBS: Nér du installerar SSD-fastet ska du se till att fliken pa fastet halls pa plats med fliken pa
handledsstddet.

@| OBS: Se till att installera fastet om systemet levereras med faste.
Dra &t skruvarna (M2x3) som héller fast SSD-fastet.
4 Installera
a batteriet
b kapan
5  Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

| oBs: Fér modeller som levererades med NVMe SSD krévs inte installation av en termisk platta éver SSD, SATA SSD kraver
inte heller termiska plattor.



M2. SATA-halvledarenhet (SSD)

Ta bort SATA SSD-enhet

1 Fdljanvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2 Tabort:
a kapan
b batteriet
3 S&héar tar du bort SATA SSD-enheten:
a Tabort M2 x 3-mm-skruven som héller fast SSD:n [1].
b For ut och lyft SSD:n for att koppla bort den frén kontakten [2].

Installera SATA SSD

1 Satti SATA SSD-kortet i dess kontakt.
2 Dra &t skruven som héller fast SATA SSD:n i moderkortet.
3 Installera:
a batteriet
b kapan
4 Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.



Hogtalare

Ta bort hogtalarmodulen

1 Foljanvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2 Tabort:
a kapan
b batteriet

3 Lossa hogtalarmodulen s& hér:
a Tryck for att koppla loss hogtalarkabeln frén kontakten p& moderkortet [1].

®| OBS: Se till att dra bort hogtalarkabeln fran kabelklamman.

@

OBS: Anvénd en plastrits for att lossa kabeln fran kontakten. Dra inte i kabeln eftersom det kan leda till att den gar
sénder.

b Led bort hégtalarkabeln frén kabelkanalen [2].

c Tabort tejpen som héller fast hdgtalarkablarna pé pekplattans kort [3].

4 Ta bort hogtalarmodulen sa har:
a Tabort M2,0 x 3,0-skruvarna (4) som héller fast hégtalarmodulen i datorn [1].
b Lyft hdgtalarmodulen fran datorn [2].

®| OBS: Se till att leda bort hogtalarkabeln fran kabelklammorna.



Installera hégtalarmodulen

1 Placera hégtalarmodulen i 6ppningarna pd datorn.
2 Dra hogtalarkablarna genom lasspannena pé datorn.
3 Anslut hogtalarkabeln till kontakten p& moderkortet.
4 Installera:

a batteriet

b kapan

5  Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Knappcellsbatteri

Ta bort knappcellsbatteriet

1 Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2 Tabort:
a kapan
b batteriet

3 Tabort knappcellsbatteriet:
a Koppla ur knappcellsbatteriets kabel fr&n kontakten pa moderkortet [1].

b Lyft upp knappcellsbatteriet s& att det lossar fran klistret [2].



Installera knappcellsbatteriet

1 Fast knappcellsbatteriet i facket inuti datorn.
2 Dra knappcellsbatteriets kabel genom kabelkanalen innan du ansluter kabeln.
3 Anslut knappcellsbatteriets kabel till kontakten pd moderkortet.
4 Installera:
a batteriet
b kapan

5  Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

WWAN-kortet

Ta bort WLAN-kortet

1 Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2 Tabort:

a kapan

b batteriet

3 Tabort WWAN-kortet genom att:
a Tabort M2,0 x 3,0-skruven som héller fast metallfastet pd WWAN-kortet [1].

@l OBS: WWAN-kortet hoppar ut med en vinkel p4 15°.



b Lyft bort metallfastet som héller fast WWAN-kortet [2].
¢ Koppla bort WWAN-kablarna frén kontakterna p& WWAN-kortet med en plastrits.[3].

®| OBS: Se till att trycka pA WWAN-kortet och lossa kablarna fran kontakterna.
d Skjut och lyft bort WWAN-kortet frén kontakten pd moderkortet [4].Lyft ut WWAN-kortet fr&n datorn .

® | OBS: Se till att vinkeln nér du lyfter ur WWAN-kortet inte blir stérre &n 35°.

Installera WWAN-kortet

Satt i WWAN-kortet i kontakten pa moderkortet.
Anslut WWAN-kablarna till kontakterna pd WWAN-kortet.

Placera ut metallfastet och dra dt M2,0 x 3,0-skruven som héller fast det i datorn.
Installera :

DN N -

a batteriet
b képan

5  Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

®| OBS: IMEI-numret finns ocksa pa WWAN-kortet.



WLAN-kortet

Ta bort WLAN-kortet

1
2

3

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort :
a képan
b batteriet
Ta bort WLAN-kortet genom att:
Ta bort M2,0 x 3,0-skruven som haller fast metallfastet pd WLAN-kortet [1].
Lyft metallfastet [2].

Koppla ur WLAN-kablarna fran kontakterna pad WLAN-kortet [3].
Ta bort WLAN-kortet frén datorn [4].

o O T o

@l OBS: Se till att INTE dra i WLAN-kortet mer &n 35°, for att undvika skador pa stiften.

Montera WLAN-kortet

1
2
3

Satt i WLAN-kortet i kontakten p& moderkortet.
Anslut WLAN-kablarna till kontakterna pad WLAN-kortet.
Placera ut metallfastet och dra &t M2,0 x 3,0-skruven som héller fast det i datorn.

Ta bort och installera komponenter
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4 Installera:
a batteriet
b képan
5  Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Minnesmoduler

Ta bort en minnesmodul

1 Foljanvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2 Tabort:
a képan
b batteriet

8 Tabort minnesmodulen genom att:

a Draiklammorna som haller fast minnesmodulen tills minnesmodulen hoppar ut [1].
b Ta bort minnesmodulen frén kontakten p& moderkortet [2].

@l OBS: Se till att vinkeln nér du lyfter ur minnesmodulkortet INTE blir storre &n 35°.




Montera en minnesmodul

1 For in minnesmodulen i kontakten tills den snépper pé plats.
2 Installera:

a batteriet

b képan
3 Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Kylflans

Ta bort dissipatorenheten

Dissipatorenheten bestar av dissipatorn och systemfiakten.

1 Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2 Tabort:
a kapan
b batteriet
3 Ta bort kylflansmonteringen sa har:
® OBS: For att identifiera antalet skruvar, se

skruvlista

a Tabort de 6 skruvarna (M2x5) som héller fast kylflansenheten p& moderkortet. [2].

®

OBS: Ta bort skruvarna i ordning efter bildtextnumren [1, 2, 3, 4] som skrivs ut pa
kylflansen.

b Lyft upp dissipatorenheten fr&n moderkortet [3].

¢ Koppla bort flaktkabeln fran moderkortet [1]




Installera dissipatorenheten

Dissipatorenheten bestar av dissipatorn och systemfiakten.
1 Riktain kylflansen med skruvhallarna pd moderkortet och anslut fiaktkabeln till kontakten p& moderkortet..

®| OBS: Se till att forst att ansluta fidktkabeln till moderkortet innan du faster kylflansen pa moderkortet.
2 Dra &t skruvarna (M2x5)som héller fast flakten i moderkortet.

®| OBS: Se till att ansluta fidktkabeln innan du installerar kylfiédnsen.
3 Installera:
a batteriet
b képan
4 Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Port for natanslutning

Ta bort stromkontaktporten

1 Foljanvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2 Tabort:
a kapan
b batteriet

3 S4 tar du bort strémkontaktporten:
a Koppla bort kabeln for stromkontaktporten fr&n moderkortet [1].



® | OBS: Se till att ta bort tejpen som tacker kontakten.

®| OBS: Anvand en plastrits for att lossa kabeln fran kontakten. Dra inte i kabeln eftersom den kan ga sénder
b Tabort M2,0 x 3,0-skruven (1) for att lossa metallfastet p& stromkontaktporten [2].
Lyft bort metallféstet frAn datorn [3].
d Ta bort strémkontaktporten fréan datorn [4].

(@]

Installera stromkontaktporten
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Satt i stromkontaktporten i ppningen pé datorn.
Placera metallfastet p& stromkontaktporten.
Dra &t M2,0 x 3,0-skruven som héller fast stromkontaktporten i datorn.
Anslut kabeln till ndtadapterporten till kontakten pd moderkortet.
Installera :

a batteriet

b képan
Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.



LED-kort

Ta bort LED-kortet

1 Foljanvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2 Tabort:
a kapan
b batteriet
3 Tabort LED-kortet genom att:
a Koppla bort LED-kabeln fr&n moderkortet [1].

Undvik att dra i kabeln eftersom kabelkontakten kan ga sénder. Anvénd i stéllet en ritspenna for att lossa

LED-kabeln fran dess kontakt.
b Tra ut LED-kablarna frén kabelkanalen [2].
¢ Tabort skruven (M2x2.5)som héller fast LED-kortet i datorn [3].

d Lyft bort LED-kortet frén datorn [4].

Installera LED-kortet

1 SattiLED-kortet i kortplatsen pé datorn.
2 Draat M2 x 2,5 skruven (1) som héller fast LED-kortet.
3 Anslut LED-kabeln till moderkortet.



4 Installera:
a batteriet
b képan
5  Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Smartkortmodul

Ta bort smartkortshallaren

1 Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2  Tabort:

képan

batteriet

PCle SSD-kort

SATA SSD

3 S& har tar du bort smartkortets kabel:

o O T o

a Koppla bort kabeln fér smartkortet [1].

@l OBS: Tryck forsiktigt in kontakten for att undvika skador pa smartkortets huvud.
b Lyft bort smartkortets kabel som &r fast pé styrplattemodulen [2].

@l OBS: Dra forsiktigt fér att lossa den med tejpen.

4 S4 tar du bort smartkorthéallaren:

@l OBS: Se skruvlistan for att identifiera antalet skruvar.

a Tabort de 2 skruvarna (M2x3) som héller fast smartkorthéllaren i datorn [1].
b Skjut p& smartkorthallaren och lyft bort den frn datorn [2].



Installera smartkorthallaren
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a

b
c
d

Skjut tillbaka smartkorthallaren i kortplatsen for att passa med flikarna pa datorn.
Dra &t skruvarna (M2x3) for att fasta smartkorthéllaren i datorn.

Satt fast smartkortets kabel och anslut den till kontakten pa datorn.

Installera:

SATA SSD
PCle SSD-kort
batteriet
képan

5  Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Pekskiva

Ta bort kortet for styrplattans knappar

1 Fdljanvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2 Tabort:

a
b

kapan
batteriet



3 S& héar tar du bort smartkortets kabel:

Koppla bort kabeln fér smartkortet [1].

Lyft upp smartkortets kabel som ar fast pa datorn [2] s8 att du ser kabeln till kortet for styrplattans knappar.
Ta bort tejpen som héller fast hogtalarkabeln vid panelen for styrplattan [3].

®| OBS: Tré ut hégtalarkabeln fran kabelhallarna fran pekplattans knappar.

N,

4 S& har tar du bort kortet for styrplattans knappar:

a

Koppla bort kabeln till kortet for styrplattans knappar fran styrplattans kort [1].

® | oBs: Kabeln till kortet for styrplattans knappar finns under smartkortets kabel. Se till att lyfta haken for att lossa
styrplatteknappens kortkabel.

Ta bort M2,0 x 2,5 skruvarna (2) som héller fast styrplatteknapparnas kort [2].
Lyft bort kortet for styrplattans knappar fran datorn [3].



Installera kortet for styrplattans knappar

Satt i kortet for styrplattans knappar i kortplatsen s8 att flikarna passar i sparen i datorn.
Dra &t -skruvarna for att fasta kortet for styrplattans knappar i datorn.

Anslut kabeln till kortet for styrplattans knappar till kontakten pé styrplattans kort.

Satt fast smartkortets kabel och anslut den till kontakten pé datorn

Installera:
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a hogtalare
b batteriet
¢ kapan

6  Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Bildskarmsenhet

Ta bort bildskdarmsenheten

1 Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2  Tabort:
a képan
b batteriet

¢ WLAN-kort



d  WWAN-kort

®

OBS: For att identifiera antalet skruvar, se
skruvlista.

3 Ta bort bildskdrmsenheten.

Lossa WLAN- och WWAN-kablarna frén routningkanalerna [1].
Ta bort skruvarna M2 x 3 som héller fast eDP-fastet [2].

Lyft eDP-fastet frAn eDP-kabeln [3].

Koppla bort eDP-kabeln fr&n kontakten pd moderkortet [4].

®
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OBS: | datorer med pekkonfiguration ska du se till att ta bort pekskérmskabeln som &r ansluten till kontakten pa
moderkortet.
e Ta bort tejpen som héller fast eDP-kabeln [5].

®| OBS: | datorer med pekkonfiguration kan du hitta bade eDP-kabeln och pekskarmskabeln som &r fastsatta med tejp.
f  Koppla bort kabeln fradn kontakten pa moderkortet [6].

4 Ta bort bildskdrmsenheten.
a Oppna datorns bildskarm och lagg den pa en plan yta i 180 graders vinkel.
b Tabort M2,5x5-skruvarna (6) som héller fast bildskarmsgangjarnet i bildskarmsenheten [1].
c Lyft bort bildskd&rmsmonteringen fran datorn [2].



Installera bildskarmsenheten
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9

Placera datorn p8 ett plant underlag pé ett bord och ndrmare kanten av bordet.

Installera bildskdrmsenheten sé att den ar inriktad mot bildskédrmsgéngjéarnets hallare pa datorn.

Hall bildsk&rmsenheten, dra &t M2 x 3,5-skruvarna som héller fast bildskérmens géngjarn pd datorns bildskdrmsenhet.
Satt fast tejpen som héller fast eDP-kabeln (bildskarmskabeln).

®| oBs: Fér datorer med pekkonfiguration ser du pekskérmskabeln, fast den med tejpen tillsammans med eDP-
kabeln.

Anslut eDP-kabeln till kontakten p& moderkortet.

@l OBS: For system med pekkonfiguration kopplar du pekskérmens kabel till dess kontakt pa moderkortet.
Installera eDP-metallfastet pd eDP-kabeln och dra 4t M2 x 3-skruvarna.
Dra WLAN- och WWAN-kablarna genom kabelkanalerna.
Installera:
a WLAN-kort
b WWAN-kort
Cc batteriet
d kapan
Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Bildskarmsgangjarnets kapa

Ta bort bildskarmsgangjarnets kapa

1
2

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort:
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képan

batteriet
WLAN-kort
WWAN-kort
bildskarmsenhet

®| OBS: Antalet skruvar anges i skruvlistan

3 Tryck bildskérmsgangjérnets kapa till hdger.

4 Ta bort bildskdrmsgangjarnets kpa.

Installera bildskdrmsgangjarnets kapa

2

3
a
b
c
d
e

4

Sétt fast bildskdrmsgéngjarnets k&pa pé bildskdrmsenheten.
Tryck bildskarmsgéngjarnets kapa till vanster for att sakra den.

Installera:

bildskarmsenhet
WLAN-kort
WWAN-kort
batteriet

kapan

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.



Moderkort

Ta bort moderkortet

1 Foljanvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

®| OBS: Om datorn levererades med ett WWAN-kort maste du ta bort ett tomt SIM-kortsfack.
2  Tabort:
a SIM-kort
b képan
c batteriet
d minnesmodul
e PCle SSD
f SATA SSD
g WLAN-kort
h  WWAN-kort
i kylflansenhet
1 Toidentify the screws, see screw list
3 S& har tar du bort minnesmodulens faste:
a Tabort M2 x 3-skruven (1) som héller fast minnesmodulens faste i moderkortet [1].

(| OBS: DDR ESD-fastet ar en del som du tar bort férst nar du sétter tillbaka moderkortet. Se till att DDR ESD-féstet
sétts tillbaka pa det nya moderkortet.
b Lyft minnesmodulens faste fra&n moderkortet [2].
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4 S& hér kopplar du bort eDP-kabeln:

Lossa WWAN- och WLAN-kablarna fran routningkanalerna [1].

Ta bort M2 x 3-skruven (2) och lyft bort eDP-kabelféstet som héller fast den p& moderkortet [2,3].
Oppna klamman som haller fast kabeln pd moderkortet [4].

Ta bort tejpen som héller fast eDP-kabeln [5].

Koppla bort eDP-kabeln frdn moderkortet [6].

O O O T o
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5  Koppla bort kablarna:

®| oBs: Fér att koppla bort hégtalaren, LED-kortet, knappcellsbatteriet och strémkontaktportens kablar anvénder du en
plastrits for att lossa kablarna fran kontakterna. Dra inte i kabeln eftersom det kan leda till att den gar sénder

hogtalarkabeln [1]

LED-kortets kabel [2]

knappcellsbatteriets kabel [3]

styrplattans kabel och USH-kortets kabel [4]
stromkontaktporten [9]

O O O T o



6  Ta bort moderkortet genom att:
a Tabort skruvarna M2 x 3 (8) som héller fast moderkortet [1].

@l OBS: Se till att ta bort USB typ C-fastet fran moderkortet.
b Lyft bort moderkortet fran datorn [2].



7

S48 har tar du bort USB typ C-fastet frn moderkortet:

a Vand pd moderkortet, ta bort tejpen och skruven som héller fast USB typ C-fastet.
b Lyft bort USB typ C-porten fr&n moderkortet.

Installera moderkortet
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1

Placera USB-Typ-C-porten tillsammans med fastet i uttaget p4 moderkortet.

Satt fast Typ-C-fastet med tejpen.

Vand p& moderkortet och dra &t M2 x 3-skruvarna som héller fast USB-typ-C-porten p& moderkortet.

Rikta in moderkortet med skruvhallarna i datorn.

Dra &t skruvarna (M2x3) som héller fast moderkortet i datorn.

Anslut kablarna for hogtalaren, strombrytaren, LED-kortet, styrplattan och USB till kontakterna pd moderkortet:
Anslut eDP-kabeln till kontakten pd moderkortet.

Placera metallfastet dver eDP-kabeln och dra &t M2 x 3-skruvarna for att sékra den.

Ta bort metallfastet frdn minnesmodulen i kontakterna p& moderkortet som togs bort.

Placera metallfastet dver minnesmodulens kontakter och dra &t skruvarna (M2x3) for att fasta det i datorn.

®| OBS: Om din dator har ett WWAN-kort &r installation av SIM-fack ett krav.

Installera:
a knappcellsbatteri
b kylflans
¢ WLAN-kort
d  WWAN-kortet
e SSD-kort



f  minnesmodul
g hogtalare
h batteriet
i képan
12 Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Tangentbordsmontering

Ta bort tangentbordsenheten

©) | OBS: Tangentbordet och tangentbordsbrickan kallas tillsammans for tangentbordsenheten.

1 Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2 Tabort:

kapan

batteriet
minnesmodul

PCIE SSD-kortet
SATA SSD
WLAN-kort
WWAN-kort
kylflansmonteringen
moderkort
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3 Koppla bort kablarna frédn handledsstédets &nde:
a kablar for styrplatta och USH-kort [1]
b kabel till tangentbordets bakgrundsbelysning [2]
c tangentbordskabel [3]
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4 S& hér tar du bort tangentbordsenheten:

® OBS: For att identifiera skruvar, se
skruvlista.

a Tabort M2 x 2,5-skruvarna (19) som héller fast tangentbordet [1].
b Lyft bort tangentbordsenheten frén chassit [2].

¥ @

5  Ta bort skruvarna (5) som héller fast tangentbordet pé tangentbordets chassi och lyft tangentbordet [1,2].
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Installera tangentbordsenheten

©) | OBS: Tangentbordet och tangentbordsbrickan kallas tillsammans foér tangentbordsenheten.

1 Rikta in tangentbordsenheten med skruvhallarna pa datorn.
2 Dra &t M2,0 x 2,5-skruvarna som héller fast tangentbordet i datorchassit.
3 Anslut tangentbordskabeln, kabeln for tangentbordets bakgrundsbelysning styrplattan till kontakterna péa kortet for styrplattans
knappar.
4 Installera:
a moderkort
kylflans
WLAN-kort
WWAN-kort
SSD-kort
minnesmodul
batteriet
kapan
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5  Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.



Tangentbordsramen och tangentbordet

Ta bort tangentbordet fran tangentbordsbrickan

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort tangentbordsenheten

Ta bort M2,0 x 2,0-skruvarna som héller fast tangentbordet i tangentbordsenheten [1].
Lyft bort tangentbordet frén tangentbordshyllan [2].

DNy -

Installera tangentbordet i tangentbordsbrickan

1 Rikta in tangentbordet med skruvhéllarna pa tangentbordshyllan.
2 Dra &t M2,0 x 2,0-skruvarna for att fasta tangentbordet i tangentbordsbrickan.
3 Installera tangentbordsenheten.



Handledsstod

Satta tillbaka handledsstodet

1 Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2 Tabort:

képan

batteriet
minnesmodul

PCIE SSD-kortet
WLAN-kort
WWAN-kort
strémkontaktporten
kylflansenhet
knappcellsbatteri
hogtalare
bildskdrmsenhet
moderkort
tangentbordet
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Den komponent som nu aterstar ar handledsstodet.
& Satt tillbaka handledsstddet.
4 Installera:

a tangentbordet
b moderkort
c bildskarmsenhet
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hogtalare
knappcellsbatteri
kylflansen
stromkontaktporten
WLAN-kort
WWAN-kort

j  PCIE SSD-kortet
k  minne

| batteriet

m  képan

- o Q ™o Q

5  Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Teknik och komponenter

| det héar kapitlet beskrivs den teknik och de komponenter som finns i systemet.

Amnen:

USB-funktioner
HDMI 1.4

USB-funktioner

USB (Universal Serial Bus) lanserades 1996. Det férenklade drastiskt anslutningen mellan véarddatorer och kringutrustning, till exempel méss,
tangentbord, externa drivrutiner och skrivare.

L&t oss med hjélp av nedanstéende tabell ta en snabb titt pad hur USB har utvecklats.

Tabell 2. Utveckling av USB

Typ Datadverfoéringshastighet Kategori Introduktionsar
USB 2.0 480 Mbps Hog hastighet 2000
USB 3.0/USB 31 Gen1 5 Gbps Superhastighet 2010
USB 3.1 Gen 2 10 Gbps Superhastighet 2013

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

I mé&nga &r har USB 2.0 varit den rddande gréanssnittsstandarden i PC-vérlden med omkring 6 miljarder sélda enheter, men behovet av annu
hogre hastighet vaxer i och med att datorhérdvaran blir allt snabbare och kraven pé bandbredd allt storre. USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 &r svaret
pé konsumenternas krav med en hastighet som i teorin ar 10 ganger snabbare an féregangaren. | korthet har USB 3.1 Gen 1 foljande
egenskaper:

Hogre dverforingshastigheter (upp till 5 Gbit/s)

Okad maximal bussprestanda och ett mer effektivt stromutnyttjande fér battre samverkan med energislukande enheter.
Nya energisparfunktioner.

Datadverforing med full duplex och stdd for nya éverforingstyper.

Bakéatkompatibilitet med USB 2.0.

Nya kontakter och kablar.

| avsnitten som foljer behandlas ndgra av de vanligaste frégorna angéende USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.
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Hastighet

For nérvarande finns det tre hastighetsldgen som definieras i den senaste specifikationen for USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, némligen
SuperSpeed, Hi-Speed och Full-Speed. Det nya SuperSpeed-laget har en ¢verféringshastighet pa 4,8 Gbit/s. Specifikationen omfattar
fortfarande USB-lagena Hi-Speed och Full-Speed, eller vad som brukar kallas USB 2.0 och USB 1.1. Dessa lagen ar fortfarande
l&ngsammare (480 Mbit/s respektive 12 Mbit/s), men finns kvar for att sékerstalla bakatkompatibilitet.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 ger en mycket hogre prestanda tack vare foljande tekniska férandringar:

En ytterligare fysisk buss har lagts till parallellt med den befintliga USB 2.0-bussen (se bilden nedan).

USB 2.0 hade tidigare fyra ledningar (strém, jord och ett ledningspar for differentiella data). Med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 tillkommer
ytterligare fyra, vilket ger tva par for differentialsignaler (for mottagning och sandning) fér en kombination av totalt &tta anslutningar i
kontakter och kablar.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 anvander ett dubbelriktat datagranssnitt i stéllet for den I6sning med halv duplex som USB 2.0 anvander. Detta
ger en tiofaldig 6kning av den teoretiska bandbredden.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Med dagens standigt kande krav pé datadverforingar med HD-videoinnehall, lagringsenheter med terabyte-kapacitet, digitala kameror med
hoégt megapixelvarde osv. racker det inte alltid med hastigheten hos USB 2.0. Dessutom kan ingen USB 2.0-anslutning ndgonsin komma i
narheten av en teoretisk maximal genomstrémningshastighet pa 480 Mbit/s, vilket innebér datadverforingar vid 320 Mbit/s (40 MB/s) —
den realistiska maxhastigheten. P& samma s&tt kommer anslutningar med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 aldrig att uppné 4,8 Gbit/s. Vi kommer
antagligen att f& se en realistisk maxhastighet p& 400 MB/s med overhead. Med den hastigheten ar USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 tio génger
snabbare 8n USB 2.0.

Program

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 8ppnar upp 6verfdringsbanorna och ger enheterna mer utrymme att leverera battre dvergripande prestanda. | fall
dar USB-video natt och jamnt var uthardligt tidigare (b&de vad det gallde maximal uppldsning, vantetid och videokomprimering) ar det
enkelt att forestélla sig att en bandbredd som ar 5-10 ganger storre gor att det fungerar mycket battre. Single-Link DVI kraver en
genomstrémning pé nastan 2 Gbit/s. | fall dar 480 Mbit/s var begransande ar 5 Gbit/s mer &n lovande. Med den utlovade hastigheten pa
4,8 Gbit/s kommer standarden att passa utmarkt i en del produkter som tidigare inte alls var ldmpade for USB, som externa RAID-
lagringssystem.

| tabellen nedan visas ndgra av de tillgangliga produkterna med SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Externa USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-harddiskar for stationar dator
Portabla USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-harddiskar
Dockningsstationer och adaptrar med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1



Flashenheter och lasare med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
Solid State-harddiskar med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
RAID-system med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Optiska medieenheter

Multimedieenheter

Natverkshantering

Adapterkort och hubbar med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Kompatibilitet

Det som &r s& bra ar att USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 redan fran starten har utformats for att fungera smidigt tillsammans med USB 2.0. Aven
om USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 kraver nya fysiska anslutningar och darmed nya kablar for att kunna utnyttja hastigheten i det nya protokollet,
behéller sjalva anslutningen samma rektangulara form med de fyra USB 2.0-kontakterna pé exakt samma stélle som tidigare. P4 USB
3.0/USB 3.1 Gen 1-kablarna finns fem nya kontakter fér oberoende mottagning och séndning av data som endast fungerar nar de ansluts till
en riktig SuperSpeed USB-anslutning.

Windows 8/10 har inbyggt stoéd fér USB 3.1 Gen 1-styrenheter. Detta i motsats till tidigare versioner av Windows, som fortsatter att krava
separata drivrutiner for USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-styrenheter.

Microsoft har meddelat att Windows 7 kommer att ha stoéd for USB 3.1 Gen 1, kanske inte direkt men genom ett kommande Service Pack
eller en uppdatering. Det &r inte uteslutet att tro att en lyckad lansering av stoéd for USB 3.0/USB 3.1 Gen 11 Windows 7 kommer att leda till
att SuperSpeed aven finner sin vag till Vista. Microsoft har bekréftat detta genom att konstatera att de flesta av deras partners anser att
aven Vista bor ha stdd for USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.

Thunderbolt via USB Type-C

Thunderbolt &r ett fysiskt granssnitt som gér det maojligt att dverfora data, video, ljud och el via en och samma anslutning. Thunderbolt-
kabeln kombinerar grénssnitten PCI Express (PCle) och DisplayPort (DP) till en enda seriell signal och kan dessutom hantera likstrém.
Thunderbolt 1 och Thunderbolt 2 anvander samma kontakt [1] som miniDP (DisplayPort) for att ansluta till kringutrustning medan
Thunderbolt 3 anvander en USB Type-C-kontakt [2].

O

Figur 1. Thunderbolt 1 och Thunderbolt 3

1 Thunderbolt 1 och Thunderbolt 2 (med miniDP-kontakt)
2 Thunderbolt 3 (med USB Type-C-kontakt)

Thunderbolt 3 éver USB Type-C

Frén och med Thunderbolt 3 finns &ven kompatibilitet med USB Type-C, vilket majliggdr éverforingshastigheter pa 40 Gbit/s. Du far en
kompakt port som klarar allt — den snabbaste och mest flexibla anslutningen hittills till dockningsstationer, skarmar eller datalagringsenheter
som exempelvis externa harddiskar. Thunderbolt 3 anvander USB Type-C-porten for anslutning till den kringutrustning som stéds.



Thunderbolt 3 anvander USB Type-C-kontakt och -kablar — sparar plats och fungerar at bada héllen
Thunderbolt 3 hanterar hastigheter p& upp till 40 Gbit/s
DisplayPort 1.2 — kompatibel med befintliga DisplayPort-bildskarmar, -enheter och -kablar

DN NN -

Stromforsorjning via USB — upp till 130 W pa datorer som stods

Viktiga funktioner hos Thunderbolt 3 éver USB Type-C

1 En enda kabel for alla behov — Thunderbolt, USB, DisplayPort och stromforsérjning via USB Type-C (funktioner varierar mellan olika
produkter)

USB Type-C-kontakt och -kablar som sparar plats och fungerar &t bada héllen
Stdd for Thunderbolt-natverk (*varierar mellan olika produkter)

Stdéd for skdrmar med uppldsningar upp till 4K

Upp till 40 Gbit/s

o DN NN

® | OBS: Datadverféringshastigheten kan variera mellan olika enheter.

Thunderbolt-ikoner

Tabell 3. Thunderbolt-ikonografivariation

Protokoll USBtyp A USB Typ-C Kommentarer

mDP eller USB typ C
-,4

Thunderbolt Ej tillémpligt

Fordelar med DisplayPort 6ver USB Type-C

Full DisplayPort ljud-/videoprestanda (A/V) (upp till 4K vid 60 Hz)
SuperSpeed USB-data (USB 3.1)

Vandbara kontaktriktningar och kabelriktningar
Bakatkompatibilitet till VGA, DVI med adaptrar

Stéd for HDMI 2.0a och bakatkompatibilitet med tidigare versioner

HDMI 1.4

Det har &mnet beskriver HDMI 1.4 och dess funktioner och fordelar.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) ar ett okomprimerat, helt digitalt ljud-/videogranssnitt som stéds av branschen. HDMI ger ett
granssnitt mellan vilken kompatibel digital ljud-/videokalla som helst, t.ex. en DVD-spelare eller A/V-mottagare, och en kompatibel digital
liud- och/eller bildsk&rmsenhet, t.ex. en digital TV (DTV). De avsedda anvandningsomradena fér HDMI-TV-apparater och DVD-spelare. De
frdmsta fordelarna &ar att méngden kablar minskar och att innehéllet skyddas. HDMI stéder standardvideo, férbattrad video eller HD-video
plus flerkanaligt digitalt ljud via en och samma kabel.

©) | OBS: HDMI 14 ger stdd for 5.1-kanalsljud.

HDMI 1.4, funktioner

HDMI-Ethernetkanal — Lagger till natverksfunktion med hog hastighet till en HDMI-I&nk, vilket gor att anvéndarna kan dra full nytta av
enheter som anvander IP utan ndgon separat Ethernet-kabel

Returkanal fér ljud — Gor att en HDMI-ansluten TV med en inbyggd mottagare kan skicka ljuddata "uppstroms” till ett
surroundljudsystem, vilket eliminerar behovet av en separat ljudkabel



3D — Definierar indata/utdata-protokoll fér de vanligaste 3D-videoformaten, vilket mojliggér spel i &kta 3D och tillampningar fér 3D-
hemmabiosystem

Innehallstyp — Signalering av innehallstyp i realtid mellan skarm och kéllenheter, vilket gor att en TV kan optimera bildinstaliningarna
baserat péa innehéllstyp

Additional Color Spaces (Ytterligare fargrymder) — Lagger till stéd for ytterligare fargmodeller som anvands inom digitalfoto och
datorgrafik

Stéd for 4K — Mojliggor videouppldsningar pa betydligt mer &n 1080 p och har stdd for nasta generation skarmar som tavlar med de
Digital Cinema-system som anvands p& manga kommersiella biografer

HDMI Micro-kontakt — En ny, mindre kontakt fér mobiltelefoner och andra barbara enheter som hanterar videoupplésningar pa upp till
1080 p

Automotive Connection System — Nya kablar och kontakter for fordonsvideosystem, utformade for att uppfylla de unika kraven som
fordonsmiljon stéller samtidigt som de ger &kta HD-kvalitet

Fordelar med HDMI:

HDMI med hog kvalitet dverfér okomprimerat digitalt ljud och video fér den basta och skarpaste bildkvaliteten

HDMI till 1dg kostnad ger kvaliteten och funktionaliteten hos ett digitalt grénssnitt samtidigt som det stéder okomprimerade videoformat
pa ett enkelt och kostnadseffektivt satt

Audio HDMI stdder flera ljudformat frén standardstereo- till flerkanaligt surroundljud

HDMI kombinerar video och flerkanalsljud i en enda kabel, vilket gor att du undviker de kostnader, den komplexitet och den risk for
sammanblandning som férknippas med méangden kablar som for nérvarande anvands i A/V-system

HDMI stdder kommunikation mellan videokéllan (exempelvis en DVD-spelare) och DTV, vilket mgjliggdr nya funktioner



Systemspecifikationer

Systemspecifikationer

Funktion Specifikationer

Kretsuppséttning Intel KabylLake U & R (integrerat med processorn)
DRAM-bussbredd 64-bitar

Flash EPROM SPI 128 Mbits

PCle-buss 100 MHz

Extern bussfrekvens DMI| 3.0 — 8 GT/s

Processorspecifikationer

Funktion Specifikationer

Typer Intel Core i3-7130U (3 M cacheminne, upp till 2,7 GHz)
Intel Core i5-7300U (3 M cacheminne, upp till 3,5 GHz), vPro
Intel Core i5-8250U (6 M cacheminne, fyra karnor, 34 GHz)
Intel Core i5-8350U (6 M cacheminne, fyra karnor, 3,6 GHz), vPro

Intel Core i7-8650U (8 M cacheminne, fyra karnor 3,9 GHz), vPro

Minnesspecifikationer

Funktion Specifikationer
Minneskontakt en DIMM-kortplats
Minneskapacitet 4GB, 8 GB och 16 GB

Minnestyp DDR4 2400 SDRAM fungerar vid 2 133 med Intel 7:e gen, DDR4 2400 SDRAM fungerar vid 2 400 med Intel 8:e
gen

Minsta minne 4GB

Maximalt minne Upp till 16 GB

Videospecifikationer

Funktion Specifikationer

Typ Inbyggt pd moderkortet



Funktion

UMA controller

Externt
bildskarmssttd

Specifikationer

Intel HD-grafik 620 (GT2) - (7:e generationens Intel Core)
Intel UHD-grafik 620 (GT2) - (8:e generationens Intel Core)

HDMI 14
DisplayPort jamfort med USB typ C (Thunderbolt 3 som tillval)

q OBS: Har stdd fér en VGA, DisplayPort, HDMI via dockningsstationen .

Ljudspecifikationer

Funktion

Typer

Styrenhet
Stereokonvertering
Internt granssnitt
Externt grénssnitt
Hogtalare

Intern hégtalar-
férstérkare

Volymkontroller

Specifikationer

Fyrkanaligt hogkvalitativt ljud

Realtek ALC3246

24-bitars — analog-till-digital och digital-till-analog
Hogdefinitionsljud

Kombinationskontakt fér mikrofon-in, stereohdrlurar och headset
Tva

2 W (RMS) per kanal

Snabbtangenter

Batterispecifikationer

Funktion
Typ

42 wattimmar (3
celler):

Langd
Bredd
Hoid

Vikt
Spénning

60 wattimmar (4
celler):

Langd
Bredd
Hojd
Vikt

Specifikationer

3-cells prismatiskt litiumbatteri med ExpressCharge
4-cells prismatiskt litiumbatteri med ExpressCharge

200,5 mm (7,89 tum)
95,9 mm (3,78 tum)
5,7 mm (0,22 tum)
185,0 g (0411b)

11,4 VDC

238 mm (9,37 tum)
95,9 mm (3,78 tum)
5,7 mm (0,22 tum)
270 g (0,6 Ib)



Funktion Specifikationer

Spénning 76 VDC

Livstid 300 urladdnings-/laddningscykler
Temperaturintervall

Drift

Laddning: 0 ©C till 50 °C (32 ©F till 158 °F)
Urladdning: 0 ©C till 70 ©C (32 ©F till 122 °F)
Ej i drift 20 °C till 65 °C (-4 ©F till 149 °F)

Knappcellsbatteri 3V CR2032 litiumknappcell

Specifikationer for natadaptern

Funktion Specifikationer
Typ 74 mm cylinder typ 65 eller 90 W (65 W Eb for Indien)
q OBS: Systemet levereras med 65 W-adapter och stéder dven 90 W-adapter fér snabbladdning.

Insp&nning 100 V AC — 240 V AC

Instrém — maximal  17A/16A

Infrekvens 50 Hz - 60 Hz

Utstrém 3,34 A (kontinuerligt) och 4,62 A (kontinuerligt)

Nominell utspanning 19,5 V likstrom

Vikt 0.23 kg, 0,51 Ibs (65 W) och 0,32 kg, 0,77 Ibs (90 W)
Matt 22 x 66 x 106 mm (65 W) och 22 x 66 x 130 (90 W) eller 0,87 x 2,60 x 4,17 tum (65 W) och 0,87 x 2,60 x 5,12 tum
(90 W)

Temperaturintervall 0 ©C till 40 ©C (32 °F till 104 ©F)
— drift

Temperaturintervall - 40 ©C till 70 ©C (- 40 ©F till 158 °F)
— icke-drift

Specifikationer for pekplatta

Funktion Specifikationer
Aktivt omréde: Sensoraktivt omréde:
X-axel 101,7 mm (4,0 tum)
Y-axel 52 mm (2,04 tum)
X/Y- X:1048cpi; Y:984cpi
positionsuppldsning

Multipekfunktion Konfigurerbara gester med ett och flera fingrar



Port- och kontaktspecifikationer

Funktion
Ljud

Video
Natverksadapter

USB

Minneskortlésare

uSIM-kort (Micro
Subscriber Identity
Module)

Dockningsport

ExpressCard

Natadapter

Smartkortlasare

Specifikationer

Kombinationskontakt fér mikrofon-in, stereohdrlurar och headset

Realtek ALC3234-styrenhet

Stereokonvertering: 24-bitars (analog-till-digital och digital-till-analog)

Internt granssnitt - HD-ljudskodek

Externt grénssnitt - universalkontakt fér mikrofon in och stereohdrlurar/-hogtalare
Hogtalare: Effekt: 2X2 Wrms

Intern hogtalarférstarkare— 2 W per kanal

Intern mikrofon: Digital mikrofon (dubbel mikrofon med kamera)

Inga volymknappar

Stdéd for snabbkommandoknapp

HDMI 14
En RJ-45-kontakt

Tvéa typ C USB 3.1 Gen 1 DisplayPort (Thunderbolt som tillval)
Tva USB 3.1 Gen 1-portar (en med PowerShare-mgjlighet)

MicroSD 4.0-kortldsare och en 3042, en 2280 M.2-kortplats

externt fack bundet till WWAN-upph&ngningen

Dell Business Dock WD15 (tillval)

Dell Business Thunderbolt Dock TB16 (tillval)
Plats for Noble-killas

Extern USB typ C-dockning

Inget

E565 W

E5 65 W-matta (Endast for Indien)

ES590 W

E4 65 W HF (BFR/PVC-fri)

Power Companion 45 W (Dura Ace)

Power Companion 65 W (Tesla) (ingen expressladdning)

Hybrid Power Bank och adapter (45 W) (endast 12 tum, inte 14/15) (ingen expressladdning)

En (tillval)

Kommunikationsspecifikationer

Funktioner

Néatverksadapter

Specifikationer
Intel i219LM gigabit Ethernet-styrenhet, 10/100/1000 Mbps (RJ-45)



Funktioner Specifikationer

Wireless (tradldst)

Inget WLAN-alternativ

Qualcomm QCAB1x4A 2x2 AC + Bluetooth 4.1 (icke vPro)
Qualcomm QCAB174EN XR 2x2 AC + Bluetooth 4.1 (icke vPro)
Intel Dual-Band tradlos-AC 8265 2x2 + Bluetooth 4.2 (icke vPro)
Instéllning f6r mobilt bredband (tillval)

Instélining fér mobilt

bredband (tillval) + Qualcomm Snapdragon X7 LTE-A (DW5811e) for AT&T
Verizon och Sprint. (US)
Qualcomm Snapdragon X7 LTE-A (DW5811e) (EMEA/APJ/ROW)
Qualcomm Snapdragon X7 HSPA + (DW5811e) (Kina/Indonesien/ Indien)
Qualcomm Snapdragon X7 LTE-A (DW5816e) (Japan/Australien/Nya Zeeland/Indien/Sydkorea/ Taiwan)

Kameraspecifikationer

Latthanterligt fjérranslutet samarbete:

Videokonferens online med en inbyggd kamera som tillval

Windows Hello-funktionen kan aktiveras med en inbyggd IR-kamera

Tabell 4. Kameraspecifikationer
Kamerans funktioner
Kameratyp
IR-kamera
Givartyp

Uppldsning: snabba videosekvenser
Uppldsning: stillbild

Bildatergivning

Bildskarm

15 HD/FHD 13" FHD

HD fast fokus HD fast fokus

et Ja

CMOS-sensortekniken CMOS-sensortekniken

Upp till 1280 x 720 (0,92 MP) Upp till 1280 x 720
(0,92 MP)

Upp till 1280 x 720 (0,92 MP) Upp till 1280 x 720
(0,92 MP)

Upp till 30 bildrutor per sekund Upp till 30 bildrutor
per sekund

Tabell 5. 13,3-tums (16:9) AG FHD-skérm utan pekfunktion WLED 300 nit eDP 1,3 WVA

Funktion
Typ
Luminans (typisk)

Méatt (aktivt omrade)

Native Resolution

Specifikationer
FHD antireflex
300 nits

Hojd: 165,08 mm

Bredd: 293,47 mm
Diagonal: 13,3 tum

1920 x 1080

13" FHD-pekskarm
HD fast fokus

et
CMOS-sensortekniken

Upp till 1280 x 720
(0,92 MP)

Upp till 1280 x 720
(0,92 MP)

Upp till 30 bildrutor
per sekund



Megapixel

Pixlar per tum (PPI)
Kontrastférhallande (minimalt)
Svarstid (max)
Uppdateringsfrekvens
Horisontell visningsvinkel
Vertikal visningsvinkel
Bildpunktstathet
Energiférbrukning (maximal)

Varianter av bakkapa

2,07

166

600:1

35 ms stigande/fallande
60 Hz

+/- 80 grader

+/- 80 grader

0153 mm

46 W

Magnesiumlegering/Narrow Border-magnesiumlegering med WLAN
och/eller WWAN och HD/IR-kamera med mikrofonvarianter

Tabell 6. 13,3" (16:9) AG FHD pekskérm WLED 300 nit eDP 1,3 WVA

Funktion
Typ
Luminans (typisk)

Matt (aktivt omrade)

Native Resolution

Megapixel

Pixlar per tum (PPI)
Kontrastfoérhallande (minimalt)
Svarstid (max)
Uppdateringsfrekvens
Horisontell visningsvinkel
Vertikal visningsvinkel
Bildpunktstathet
Energiférbrukning (maximal)

Varianter av bakkapa

Matt och vikt

Tabell 7. Matt

Matt Tum
Bredd 12,00
Djup 819
Hojd (fram, full) for NT FHD och Full HD- 0,64

pekskarm

Specifikationer

FHD smutsavvisande

300 nits
Hjd:165,08 mm
Bredd: 293,47 mm
Diagonal: 13,3"

1920 x 1080

2,07

166

600:1

35 ms stigande/fallande

60 Hz

+/- 80 grader

+/- 80 grader

0153 mm

52 W

Magnesiumlegering eller Narrow Border-kol med WLAN och/eller
WWAN och HD/IR-kamera med mikrofonvarianter

Millimeter
304,80
20795
16,33



Hojd (bak, full) for alla konfigurationer 0,66

Tabell 8. Vikt

Ursprunglig vikt

Pund
2,59

Miljospecifikationer

Temperature
(temperatur)

Drift
Férvaring
Relativ

luftfuktighet —
maximal

Drift
Forvaring

Hojd éver havet
— maximal

Drift

Forvaring

Specifikationer
0 °C till 35 °C (32 ©F till 95 °F)
—40 °C till 65 °C (—40 ©F till 149 °F)

Specifikationer

10 % till 90 % (icke-kondenserande)

5-95 % (icke-kondenserande)

Specifikationer

0 till 3048 m (O till 10 000 fot)
0 il 10 668 m

16,86

Kilogram
117



Systeminstallationsprogram

Systemkonfigurationen gor det mgjligt att hantera maskinvaran for surfplattan och ange BIOS-alternativ. Fran systemkonfigurationen kan
du géra foljande:

Andra NVRAM-instéaliningarna nar du har lagt till eller tagit bort maskinvara
Visa systemets maskinvarukonfiguration

Aktivera eller inaktivera inbyggda enheter

Satta gransvarden for prestanda och strémhantering

Hantera datorsékerheten

Amnen:

Startmeny
Systeminstallationsalternativ

Startmeny

Tryck pé& <F12> nér Dell™-logotypen visas om du vill dppna en engangsstartmeny med en lista Over giltiga startenheter for systemet.
Alternativen Diagnostics (diagnostik) och BIOS Setup (BIOS-instalining) finns ocksé p& denna meny. Vilka enheter som finns med pa listan
pa startmenyn beror pa systemets startbara enheter. Den har menyn ar anvandbar om du vill starta fran en viss enhet eller utféra diagnostik
for systemet. Nar du gor &ndringar pé startmenyn innebér inte det att det gdrs &ndringar i startordningen som finns sparad i BIOS.

Alternativen ar:

Legacy Boot (&ldre start):

— Inbyggd harddisk

— Onboard NIC (inbyggt néatverkskort)

UEFI Boot (UEFI-start):

—  Windows Boot Manager (Windows starthanterare)

Andra alternativ:

— BIOS Setup (BIOS-instéliningar)

— BIOS Flash Update (flash-uppdatera BIOS)

— Diagnostik

— Change Boot Mode Settings (&ndra startlagesinstéllningar)

Navigeringstangenter

(D | OBS: Fér de flesta alternativ i systeminstallationsprogrammet géller att dndringar som gérs sparas men trader inte i kraft forran
systemet startas om.
Tangenter Navigering
Upp-pil Gér till foregéende falt.
Ned-pil Gér till nasta falt.
Enter Markerar ett varde i det markerade faltet (om sédana finns) eller foljer lanken i faltet.

Mellanslag Visar eller délier en nedrullningsbar meny, om séadan finns.



Tangenter Navigering
Tab Gar till nasta fokuserade omréade.

q OBS: Endast for webbldsare med standardgrafik.

Esc Gar till foregéende sida tills huvudskarmen visas. Om du trycker pd Esc p& huvudskarmen visas ett meddelande
som uppmanar dig att spara osparade adndringar och startar om systemet.

Systeminstallationsalternativ

® | OBS: Beroende pa surfplattan och dess installerade enheter visas kanske inte alla objekt som beskrivs i det har avsnittet.

Allmanna skarmalternativ

| det har avsnittet beskrivs de primara maskinvarufunktionerna i datorn.

Alternativ Beskrivning

Systeminformation
System Information (systeminformation): Visar BIOS Version (BIOS-version), Service Tag (servicenummer),

Asset Tag (inventariemarkning), Ownership Tag (&garnummer), Ownership Date (8garskapsdatum),
Manufacture Date (tillverkningsdatum) och Express Service Code (expresskod).

Minnesinformation: Visar installerat minne, tillgédngligt minne, minneshastighet, minneskanalldge, minnesteknik,
DIMM A-storlek, DIMM B-storlek.

Processorinformation: Visar processortyp, antal karnor, processor-ID, nuvarande klockhastighet, minsta
klockhastighet, storsta klockhastighet, processor L2-cacheminne, processor L3-cacheminne, HT-kompatibel
och 64-bitarsteknik.

Enhetsinformation: Visar primar harddisk, MiniCard-enhet, ODD-enhet, docknings-eSATA-enhet, LOM MAC-
adress, videostyrenhet, video-BIOS-version, videominne, paneltyp, optimal uppl&sning, ljudstyrenhet, Wi-Fi-
enhet, WiGig-enhet, mobilenhet, Bluetooth-enhet.

Battery Information Visar batteristatus och typ av natadapter som &r ansluten till datorn.

Boot Sequence ) ) A ) ) o .
Boot Sequence Har kan du &ndra ordningen som datorn anvander nar den forsoker hitta ett

operativsystem. Alternativen ar:

Windows Boot Manager (Windows starthanterare)

Alternativet ar som standard markerat.

Boot List Options Har kan du &ndra alternativet for startlistan:

Aldre
UEFI (Alternativet &r aktiverat som standard)

Advanced Boot Har kan du lasa in dldre ROM. Som standard &r alla alternativ inaktiverade.

Options
Enable Legacy Option ROMs (aktivera alternativ fér aldre ROM)

Enable Attempt Legacy Boot (aktivera Férsok aktivera éldre start)

Startsokvagssékerh Det har alternativet avgdr om systemet ska be anvéndaren att ange administratorslosenordet nér en UEFI-
et for UEFI startsokvég véljs frén F12-startmenyn.

Always, Except Internal HDD (alltid, utom for intern harddisk). Det har alternativet ar aktiverat som standard.
Always (alltid)



Alternativ Beskrivning
Never (Aldrig)

OBS: Dessa alternativ har ingen relevans om inget administratérslésenord har stéllts in i BIOS-
installningarna.

Date/Time Har kan du andra datum och tid.

Videoskarmalternativ

Alternativ Beskrivning

LCD Brightness Har kan du stélla in bildskarmsljusstyrkan beroende pa strémkallan (On Battery (batteridrift) och On AC (natdrift))

® | OBS: Videoinstéllningen &r endast synlig nér ett bildskarmskort &r installerat i systemet.

Skarmalternativ for Sakerhet

Alternativ Beskrivning
Admin Password Har kan du ange, andra eller radera administratérsldsenordet.

OBS: Du maste ange administratorslosenordet innan du kan ange system- eller harddisklésenordet. Om
du raderar administratérslosenordet sa raderas &ven systemlésenordet och héarddisklésenordet.

q OBS: Lésenordséndringar tréder ikraft direkt.

Som standard finns inget I6senord angivet for disken.

System Password Har kan du ange, andra eller radera systemldsenordet.

q OBS: Lésenordséndringar tréder ikraft direkt.

Som standard finns inget I16senord angivet for disken.

Lésenord fér M.2 Har kan du ange, andra eller ta bort lI6senordet pd M.2 SATA-halvledarenheten (SSD).

SATA SSD-2 q OBS: Losenordsandringar trader ikraft direkt.

Som standard finns inget I6senord angivet for disken.

Strong Password Har kan du aktivera funktionen sé att I6senord alltid méste vara starka.

Standardinstallning: Enable Strong Password (aktivera starkt I6senord) ar inte valt.

OBS: Om anvéndargranssnitt ar aktiverat, maste administrators- och systemldsenorden innehélla minst
ett versalt tecken, ett gement tecken och vara minst 8 tecken langt.

Password Hér kan du ange min- och maxlangd fér administratdrs- och systemldsenorden.
Configuration

Password Bypass Har kan du aktivera eller inaktivera tillstandet att forbiga systemldsenordet och I6senordet for den interna
hérddisken nar de &r installda. Alternativen &r:

Disabled (inaktiverat). Det har alternativet ar valt som standard.
Reboot bypass (forbiga omstart)



Alternativ
Password Change

Non-Admin Setup
Changes

UEFI Capsule
Firmware Updates

TPM 2.0 Security

Computrace (R)

OROM Keyboard
Access

Beskrivning
Har kan du aktivera eller inaktivera tillstdndet att &ndra systemldsenordet och l6senordet for den interna harddisken
nar det finns ett administratorsldsenord.

Allow Non-Admin Password Changes (tilldt &ndringar av andra I6senord &n administratérslésenordet) Det har
alternativet &r valt som standard.

Med det hér alternativet kan du bestdmma om andringar av instéliningsalternativen ska vara tilldtna nér ett
administratorsldsenord ar instalit. Om alternativet &r inaktiverat &r installningsalternativen lasta av
administratérsldésenordet.

Det har alternativet styr om systemet tilldter BIOS-uppdateringar via UEFI-kapseluppdateringspaket.

Alternativet Enable UEFI Capsule Firmware Updates (aktivera uppdateringar med UEFI Capsule) &r valt som
standard.

OBS: Inaktivering av det hér alternativet blockerar BIOS-uppdateringar fran tjdnster som t.ex. Microsoft
Windows Update och Linux Vendor Firmware Service (LVFS).

Har kan du aktivera modulen for betrodd plattform (TPM) under sjélvtest.

Du kan styra huruvida modulen for betrodd plattform ar synlig fér operativsystemet. Alternativet ar:

TPM on (TPM pd)Det har alternativet &r valt som standard.
Clear (rensa)

PPI Bypass for Enable Commands (PPI forbiga for aktivering av kommandon): Det hér alternativet &r valt
som standard.

Attestation Enable (aktivera attestering). Det hér alternativet &r valt som standard.
PPI Bypass for Disabled Commands (PPI férbiga for inaktiverade kommandon)

Key Storage Enable (aktivera nyckellagring). Det hér alternativet &r valt som standard.
SHA-256. Det hér alternativet &r valt som standard.

For TPM-uppgraderingen/nedgraderingen rekommenderar vi att du slutfér processen med
natadaptern ansluten till datorn. Uppgraderings-/nedgraderingsprocessen kan skada datorn eller
harddisken om inte natadaptern ar ansluten.

OBS: Om du inaktiverar det héar alternativet andras inte nagra instéllningar som du kan ha gjort fé6r TPM.
Det tar inte heller bort eller &ndrar ndgon information eller nagra nycklar som du kan ha lagrat dér.
Andringar av instéllningen trader omedelbart i kraft.

Har kan du aktivera eller inaktivera Computrace-tjansten fran Absolute Software. Alternativen ar:

Deactivate (avaktivera)
Disable (inaktivera)
Activate (aktivera)

OBS: Alternativen aktivera och inaktivera kommer att permanent aktivera eller inaktivera funktionen och
inga ytterligare &ndringar tillats.

Standardinstallning: Activate (aktivera)

Har kan du stélla in ett alternativ s& att skdrmen for konfiguration av tillvals-ROM kan 6ppnas med snabbtangenter
vid start. Alternativen &r:

Enabled (aktiverad). Det hér alternativet &r valt som standard.
One Time Enable (aktivera en gang)
Inaktivera



Alternativ

Admin Setup
Lockout

Master Password
Lockout

SSM Security
Mitigation

Beskrivning
Standardinstéllning: Enable (aktivera)

Har kan du férhindra att anvandare dppnar systeminstallationsprogrammet nér ett administratdrslosenord ar installt.

Enable Admin Setup Lockout (aktivera uteldsning fran administratérs-BIOS) Det har alternativet &r inte valt
som standard.

Hér kan du forhindra att anvandare 6ppnar systeminstallationsprogrammet nér ett huvudidsenord &r instéllt.
Harddiskldsenorden méste rensas innan instaliningen kan andras.

Enable Admin Setup Lockout (aktivera uteldsning fran administratérs-BIOS) Det har alternativet &r inte valt
som standard.

Har kan du aktivera eller inaktivera ytterligare UEFI SMM-skydd. Operativsystemet kan anvénda funktionen for att
skydda den sékra miljon som skapats genom virtualiseringsbaserad sékerhet.

SSM Security Mitigation Det har alternativet ar inaktiverat som standard.

Secure Boot (saker uppstart)

Alternativ

Beskrivning

Secure Boot Enable Det har alternativet aktiverar eller inaktiverar funktionen for saker start.

Expert Key
Management

Custom Mode Key
Management

Inaktivera
Aktiverad

Standardinstalining: Enabled (aktiverad)

Gor att du endast kan manipulera databaser for sékerhetsnycklar om systemet befinner sig i Custom Mode
(anpassat lage). Alternativet Enable Custom Mode (aktivera anpassat ldge) &r inaktiverat som standard.

Gor att du endast kan hantera databaser for sékerhetsnycklar om systemet befinner sig i Custom Mode (anpassat
lége). Alternativen &r:

PK. Det har alternativet &r valt som standard.
KEK

db

dbx

OBS: Om Custom Mode (anpassat ldge) avaktiveras kommer alla &ndringar som har gjorts att raderas
och nycklarna aterstélls till standardinstéllningarna. Save to File (spara till fil) sparar nyckeln till en fil som
véljs av anvandaren.

Intel software Guard Extensions

Alternativ
Intel SGX Enable

Beskrivning

Med det hér alternativet aktiverar eller inaktiverar du tillhandahallandet av en saker milj¢ for att koéra kod/lagra
kanslig information i det huvudsakliga operativsystemet. Alternativen &r:

Inaktivera
Aktiverad



Alternativ Beskrivning
Software Controlled (programstyrt). Det har alternativet ar valt som standard.

Enclave Memory Ger dig majlighet att reservera minnesstorlek. Minnesstorleken kan stéllas in p& mellan 32 MB och 128 MB. Dessa
Size alternativ &8r inaktiverade som standard. Alternativen &r:

32 MB
64 MB
128 MB

Skarmalternativ for prestanda

Alternativ Beskrivning

Multi Core Support | det har féltet anges huruvida processen har en eller alla kdrnor aktiverade. Prestandan hos vissa program
férbattras nér de extra kdrnorna anvands. Det hér alternativet ar aktiverat som standard. Gor att du kan aktivera
eller inaktivera stod for flera karnor for processorn.

All (alla)Det hér alternativet &r aktiverat som standard.
1
2
3
Intel SpeedStep Har kan du aktivera eller inaktivera processorlaget Intel SpeedStep.

Enable Intel SpeedStep (aktivera Intel SpeedStep)

Standardinstalining: Alternativet ar aktiverat.

C-States Control Hér kan du aktivera eller inaktivera de extra stromsparlagena for processorn.
C States (C-lagen)

Standardinstalining: Alternativet ar aktiverat.

Intel TurboBoost Hér kan du aktivera eller inaktivera processorléget Intel TurboBoost.
Enable Intel TurboBoost (aktivera Intel TurboBoost)
Standardinstalining: Alternativet ar aktiverat.

HyperThread Har kan du aktivera eller inaktivera hypertréddstyrning i processorn.

Control
Inaktivera

Enabled (aktiverat)Det har alternativet ar aktiverat som standard.

Skarmalternativ fér strémhantering

Alternativ Beskrivning

AC Behavior Har kan du aktivera eller inaktivera funktionen att datorn startar automatiskt nér en natadapter ansluts.



Alternativ

Aktivera Intel Speed

Shift-teknik

Auto On Time

USB Wake Support

Wireless Radio
Control

Wake on WLAN

Block Sleep

Peak Shift

Advanced Battery
Charge
Configuration

Beskrivning
Deactivate (inaktivera) Det hér alternativet ar inaktiverat som standard.

L&ter dig aktivera eller inaktivera stéd for Intel Speed Shift-teknik. Instalining for att aktivera alternativet. Tillater
operativsystemet att automatiskt vélja énskad processorprestanda.

Enable Intel Speed Shift Technology (aktivera Intel Speed Shift-teknik) Det hér alternativet &r aktiverat som
standard.

Gor det mojligt att stélla in tiden d& datorn maste sl8s pé& automatiskt. Alternativen &r:

Disabled (inaktiverat) Det hér alternativet &r aktiverat som standard.
Every day (varje dag)

Weekdays (veckodagar)

Select Days (vissa dagar)

Har kan du aktivera USB-enheter s& att de aktiverar systemet frén vantelaget.

OBS: Funktionen kan endast anvandas nér en natadapter ar ansluten. Om natadaptern kopplas bort i
vanteldge kommer stromférsoérjningen till alla USB-portar att avbrytas fér att spara pa batteriet.

Enable USB Wake Support (aktivera stéd fér USB-aktivering)
Wake on Dell USB-C Dock (Dell USB-C-dockningsstation med Wake on) — alternativet &r valt som standard.

Gor det majligt att kdnna av nér systemet ansluts till ett kabelndtverk och inaktiverar sedan vald tradlds
kommunikation (WLAN och/eller WWAN)

N&r det kabelanslutna natverket kopplas fran aktiveras den valda traédldsa kommunikationen igen. Inget av
alternativen &r aktiverade som standard. Alternativen &r:

Control WLAN radio (kontrollera WLAN-radio)
Control WWAN radio (kontrollera WWAN-radio)

Har kan du aktivera eller inaktivera funktionen som slér p& strommen fran laget av nér det utloses av en LAN-
signal.

Disabled (inaktiverat). Det har alternativet 8r markerat som standard.
LAN Only (endast LAN)

WLAN Only (endast WLAN)

LAN or WLAN (LAN eller WLAN)

Gor att du kan blockera 6vergéngen till stromsparlage (S3-lage) i operativsystemmiljé. Nar alternativet ar aktiverat
kan systemet inte ga till stromsparléage. Intel Rapid Start inaktiveras automatiskt och operativsystemets
energialternativ blir tomt om det var instéllt pé stromsparlage (S3-l1age). Blockera stromsparlage (S3-lage) — Det
har alternativet &r disabled (inaktiverat) som standard.

Gor det mojligt att minimera stromférbrukningen under de mest stromslukande perioderna pa dagen. Nar du har
aktiverat det har alternativet drivs systemet endast med batteri &ven om natsladden &ar ansluten.

Enable Peak Shift (Aktivera Peak Shift)Det har alternativet ar inte forvalt som standard.
Med det har alternativet kan du maximera batteritillstdndet. Om du aktiverar det anvander systemet

standardladdningsalgoritmen och annan teknik under de perioder da inget arbete p&gar for att forbéattra
batteritillstdndet.



Alternativ

Primary Battery
Charge
Configuration

Type-C Connector
Power

Beskrivning

Enable Advanced Battery Charge Mode (aktivera avancerat lage for batteriladdning) Det har alternativet ar
inaktiverat som standard.

Hér kan du vélja laddningslage for batteriet. Alternativen &r:

Adaptive (adaptivt) Det hér alternativet &r aktiverat som standard.
Standard Laddar batteriet helt med standardhastigheten.

ExpressCharge (expressladdning) — Batteriet laddas éver en kortare period med hjélp av Dells
snabbladdningsteknik.

Primarily AC use (frémst vid anvéndning av nétspénning)
Custom (anpassat)

Om Custom Charge vdljs kan du dven konfigurera Custom Charge Start (anpassad laddning start) och Custom
Charge Stop (anpassad laddning stopp).

OBS: Alla laddningslégen kanske inte ar tillgéngliga fér alla batterier. For att aktivera det héar alternativet
ska du inaktivera alternativet Advanced Battery Charge Configuration (avancerad
batteriladdningskonfiguration).

Har kan du ange den maximala strémmen som datorn kan dra fran Type C-anslutningarna. Alternativen ar:
7.5 Watts (7,5 watt)

15 Watts (15 watt) Det har alternativet &r aktiverat som standard.

POST Behavior (beteende efter start)

Alternativ
Adapter Warnings

Keypad
(Embedded)

Numlock Enable

Fn Key Emulation

Fn Lock Options

Beskrivning

Har kan du aktivera eller inaktivera varningsmeddelanden fran systeminstallationen (BIOS) nér du anvander vissa
natadaptrar.

Enable Adapter Warnings (aktivera adaptervarningar) Det har alternativet &r valt som standard.

Valj en eller tva metoder for att aktivera knappsatsen som &r inbyggd i det interna tangentbordet.

Fn Key Only (endast Fn-tangent) Det har alternativet ar aktiverat som standard.
By Numlock

OBS: Nér instéllningsprogrammet kors har detta alternativ ingen effekt. Instéllningsprogrammet fungerar
i laget Fn Key Only (endast Fn-tangent).

Har kan du aktivera Numlock-alternativen under start.

Enable Network (aktivera ndtverk). Det hér alternativet &r aktiverat som standard.

Har kan du sétta alternativet dar Scroll Lock-tangenten anvands for att simulera Fn-tangentfunktionen.
Fn Key Only (endast Fn-tangent). Det hér alternativet ar aktiverat som standard.
Gor det mojligt att anvanda kortkommandot Fn + Esc for att 1ata funktionen hos tangenterna F1 - F12 véxla mellan

standard- och sekundéarfunktionerna. Om du inaktiverar det har alternativet kan du inte vaxla dynamiskt mellan
standard- och sekundarfunktionerna hos dessa tangenter. Tillgangliga alternativ:



Alternativ Beskrivning
Fn Lock (Fn-las) Det har alternativet ar aktiverat som standard.
Lock Mode Disable/Standard (inaktivera laslage/standard) Det har alternativet &r aktiverat som standard.
Lock Mode Enable/Secondary (aktivera laslage/sekundar)

Fastboot Gor att du kan snabba upp startprocessen genom att forbiga vissa kompatibilitetssteg. Alternativen ar:

Minimal Det har alternativet &r aktiverat som standard.
Thorough (grundlig)

Auto
Extended BIOS Gor att du kan skapa en extra fordréjning fore start. Alternativen &r:
POST Time

0 seconds (0 sekunder) Det hér alternativet ar aktiverat som standard.

5 seconds (5 sekunder)

10 seconds (10 sekunder)
Full Screen Logo Du kan visa en helskdrmslogotyp om bilden matchar ské&rmens uppldsning. Alternativen &r:

Enable Full Screen Logo (aktivera logotyp pa hela skdrmen) Det har alternativet ar inaktiverat som standard.
Warnings and Gor det mojligt att i BIOS-konfigurationen valja alternativ som innebér att startprocessen endast pausas nar
Errors varningar eller fel upptréader, snarare an att stoppas och vanta pé information frdn anvandaren. Alternativen ar:

Prompt on Warnings and Error (visa meddelande vid varningar och fel). Det hér alternativet ar aktiverat som
standard.

Continue on Warnings (fortsétt vid varningar)

Continue on Warnings and Errors (fortsétt vid varningar och fel)

Hanterbarhet

Alternativ Beskrivning

USB- Har kan du aktivera eller inaktivera tillhandahéllande for Intel AMT fré&n en USB-lagringsenhet.
tillhandahéllande Enable USB provision (aktivera USB-tillhandahallande) Det hér alternativet ar inte valt som standard.
MEBx Hotkey Har kan du ange om funktionen MEBx Hotkey (MEBx-snabbtangent) ska aktiveras under systemstart.

Enable MEBx Hotkey (aktivera MEBx-snabbtangent). Det har alternativet ar valt som standard.

Alternativ for virtualiseringsstéd

Alternativ Beskrivning

Virtualization Har kan du aktivera eller inaktivera Intel Virtualization-tekniken.

Enable Intel Virtualization Technology (aktivera Intel Virtualization-tekniken) Det hér alternativet &r valt som
standard.



Alternativ
VT for Direct 170

Trusted Execution

Beskrivning

Aktiverar eller inaktiverar VMM (Virtual Machine Monitor) vad géller anvandning av ytterligare
maskinvarufunktioner frén Intel® Virtulization-teknik for direkt-1/0.

Enable VT for Direct I/0 (aktivera VT for direkt 1/0) Det har alternativet &r valt som standard.

Det hér alternativet anger om en MVMM (Measured Virtual Machine Monitor) kan utnyttja de ytterligare
maskinvarufunktioner som tillhandahélls av Intel Trusted Execution Technology. TPM Virtualization Technology och
Virtualization Technology for Direct I/0 méaste vara aktiverade for att funktionen ska kunna anvandas.

Trusted Execution (betrodd kdrning) Det hér alternativet &r inaktiverat som standard.

Skérmalternativ for tradlés anslutning

Alternativ

Wireless Switch

Wireless Device
Enable

Beskrivning
Har kan du ange de tradldsa enheter som kan styras av omkopplaren for tradlds kommunikation. Alternativen &r:

WWAN

GPS (pa WWAN-modul)
WLAN

Bluetooth

Alla alternativ ar aktiverade som standard.

q OBS: WLAN och WiGig &r bundna och kan inte aktiveras eller inaktiveras separat.

Har kan du aktivera och inaktivera de interna tradldsa enheterna.

WWAN/GPS
WLAN
Bluetooth

Alla alternativ &r aktiverade som standard.

Maintenance (underhall)

Alternativ
Service Tag

Asset Tag

BIOS Downgrade

Data Wipe

Beskrivning
Visar datorns servicenummer.

Gor att du kan skapa en systeminventariebeteckning om det inte redan har gjorts. Det hér alternativet &r inte
instéllt som standard.

Gor det mojligt att kontrollera uppdateringen av systemets fasta programvara till féregédende versioner. Alternativen
ar:

Allows BIOS Downgrade (tillat BIOS-nedgradering) Det har alternativet &r aktiverat som standard.

Gor det mojligt for anvandare att radera data pa ett sakert satt fran alla interna lagringsenheter. Processen foljer
specifikationerna for seriell ATA Secure Erase och eMMC JEDEC Sanitize. Alternativen &r:

Wipe on Next boot (radera vid nésta start) Det hér alternativet &r inaktiverat som standard.



Alternativ Beskrivning

BIOS Recovery Detta falt gor det maojligt att aterstalla vissa utraknade BIOS-férhéllanden frén en &terstéliningsfil pa anvéndarens
primara harddisk eller en extern USB-nyckel. Nar funktionen ar aktiverad lagrar BIOS &terstéllningsfilen pa
anvéndarens primara harddisk. Alternativen ar:

BIOS Recovery from Hard Drive (BIOS-aterstéllning fran harddisk) Det hér alternativet &r aktiverat som
standard.

BIOS Auto-Recovery

Always perform Integrity Check

Systemlogg

Alternativ Beskrivning
BIOS Events Har kan du visa och rensa BIOS-handelser under sjalvtest.
Thermal Events Har kan du visa och rensa termohandelser under sjélvtest.

Power Events Har kan du visa och rensa stromhéandelser under sjélvtest.



Programvara

| det hér kapitlet beskrivs de operativsystem som stdds och du far &ven anvisningar for hur du installerar drivrutinerna.

Amnen:

Operativsystem som stdds
Hamta drivrutiner for

Operativsystem som st6ds

Tabell 9. Operativsystem

Windows- - Microsoft Windows 10 Professional (64-bitars)
Microsoft Windows 10 Home (64-bitars)

Ovrigt - Ubuntu

Stod for operativsystemsmedier - Hamta ratt Windows operativsystem frén Dell.com/support
USB-media finns som merforsalining

Hamta drivrutiner for

1 Sla pa den bérbara datorn.

2 G&till Dell.com/support.

3 Klicka pa Product Support (produktsupport), ange servicenumret fér den bérbara datorn och klicka sedan p& Submit (skicka).
(| OBS: Om du inte har servicenumret anvénder du funktionen fér automatisk identifiering eller slar upp modellen for din

bérbara dator manuellt.

4  Klicka pa Drivers and Downloads (drivrutiner och hémtningar).

5  Valj det operativsystem som &r installerat pa den barbara datorn.

6  Bladdra nedat pa sidan och vélj den drivrutin som ska installeras.

7 Tryck p4 Download File (hdmta fil) for att ladda ner drivrutinen fér dinb&rbara dator.

8  Navigera till mappen dar du sparade drivrutinfilen nér hamtningen &r Klar.

9  Dubbelklicka pé ikonen for drivrutinsfilen och félj anvisningarna p& skarmen.

Drivrutin for kretsuppsattning

Drivrutinen for kretsuppsattningen hjélper systemet att identifiera komponenterna och installera ratt drivrutiner. Kontrollera att
kretsuppsattningen installerades i systemet genom att kontrollera styrenheterna nedan. Manga av de vanliga enheterna visas under Other
Devices (andra enheter) om inga drivrutiner ar installerade. De ok&nda enheterna forsvinner nar du har installerat drivrutinen for
kretsuppsattningen.

Se till att installera féljande drivrutiner. Vissa av dem kan finnas som standard.

Drivrutin for Intel HID handelsefilter



Drivrutin for Intel Dynamic Platform and Thermal Framework
Intel seriell IO-drivrutin

Drivrutin fér Intel Thunderbolt(TM) styrenhet

Management Engine

Realtek PCI-E-minneskort

ControlVault-drivrutiner

Kontrollera om drivrutinerna for ControlVault-enheter finns installerade pa datorn.

v &P ControlVault Device
& Dell ControlVault w/ Fingerprint Touch Sensor

Drivrutiner fér HID-enheter (Human Interface Device)

Kontrollera om drivrutinerna for HID-enheterna (Human Interface Device) &r installerade p& datorn.

~ [ Human Interface Devices

@ HID-compliant consumer control device
HID-compliant device

HID-compliant touch pad
HID-compliant touch screen

vHil HID-compliant vendor-defined device
#Hy HID-compliant vendor-defined device

# HID-compliant vendor-defined device
@i HID-compliant wireless radio controls
[2C HID Device

¥ Intel(R) HID Event Filter

@ Microsoft Input Configuration Device
{# Portable Device Control device

USB Input Device

}a

Natverksdrivrutiner

Installera WLAN- och Bluetooth-drivrutinerna frén Dells supportwebbplats.

Kontrollera om natverksdrivrutinerna redan ar installerade pé datorn.



v l? Network adapters
? Bluetooth Device (Personal Area Network)
[? Bluetooth Device (RFCOMM Protocol TDI)
Il? Intel(R) Dual Band Wireless-AC 8265
? Intel(R) Ethernet Connection (4) 1219-LM
& WAN Miniport (IKEv2)
& WAN Miniport (IP)
I WAN Miniport (IPvé)
& WAN Miniport (L2TP)
@ WAN Miniport (Network Monitor)
¥ WAN Miniport (PPPOE)
& WAN Miniport (PPTP)
I WAN Miniport (SSTP)

Ljuddrivrutiner

Kontrollera om Realtek-ljuddrivrutinerna redan &r installerade péa datorn.

v | Sound,video and game controllers
i|| Intel(R) Display Audio
i Realtek Audio

Diskenheter

Kontrollera om diskenheternas drivrutiner &r installerade pé datorn.

v s Disk drives
- NVMe PM961 NVMe SAMSU

Drivrutin fér Dynamic Platform and Thermal Framework

Kontrollera om Dynamic Platform and Thermal Framework-drivrutinerna redan &r installerade pa datorn.

v E3 Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework
i3 IntelR) Dynamic Platform and Thermal Framework Generic Participant
i3 IntelR) Dynamic Platform and Thermal Framework Generic Participant
h_ Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework Generic Participant
i3 IntelR) Dynamic Platform and Thermal Framework Manager
i3 Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework Processor Participant



Intel Management Engine

Kontrollera om Intel Management Engine Interface-drivrutinerna redan &r installerade pé datorn.

v K3 System devices
3 ACPI Fixed Feature Button
i3 Acpi Lid
l; ACPI Power Button
3 ACPI Processor Aggregator
i3 ACPI Sleep Button
§3 ACPI Thermal Zone
i3 Charge Arbitration Driver
£3 Composite Bus Enumerator
E3 Dell Diag Control Device
i3 Dell System Analyzer Control Device
¥3 High precision event timer
i3 Intel(R) Management Engine Interface
£3 Intel(R) Power Engine Plug-in
¥ Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D60
h Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D61
£ Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D62
£33 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D63
£ Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D64
l? Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) Audic Controller
£ Intel(R) Smart Sound Tech nology (Intel(R) SST) OED
£ Intel(R) Xeon(R) E3 - 1200 v6/7th Gen Intel(R) Core(TM) Host Bridge/DRAM Registers - 5914
i Legacy device
£3 Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller
E3 Microsoft ACPI-Compliant System
E£3 Microsoft System Management BIOS Driver
E3 Microsoft UEFI-Compliant System
¥3 Microsoft Virtual Drive Enumerator
E3 Microsoft Windows Management Interface for ACPI
3 Microsoft Windows Management Interface for ACPI
£ Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/O PCI Express Root Port #1 - 9D10

Serial |O-drivrutin

Kontrollera att drivrutinerna for styrplattan och den bérbara enheten &r installerade.

Figur 2. Serial 1O-drivrutin



v @@ Human Interface Devices
viHi Converted Portable Device Control device
{#is) Dell Touchpad
HID-compliant consumer control device
HID-compliant device
@) HID-compliant system controller
HID-compliant touch pad
HID-compliant touch screen
HID-compliant vendor-defined device

¢y HID-compliant vendor-defined device

HID-compliant wireless radio controls
I2C HID Device
F&y Intel(R) HID Event Filter

i Portable Device Control device
USB Input Device

USB-drivrutiner

Kontrollera om USB-drivrutinerna redan &r installerade pé den barbara datorn.

v i Universal Serial Bus controllers

Intel(R) USB 3.0 eXtensible Host Controller - 1.0 (Microsoft)
UCSI USB Connector Manager

USB Composite Device

USB Composite Device

USB Root Hub (USB 3.0)

=0 =0 = - -

Sakerhetsdrivrutiner

| det har avsnittet anges sékerhetsenheterna i Enhetshanteraren.

Drivrutiner for sakerhetsenheter

Kontrollera om drivrutinerna for sékerhetsenheter redan &r installerade i datorn.

v W7 Security devices

B Trusted Platform Module 2.0



Drivrutiner for fingeravtryckssensor

Kontrollera om drivrutinerna for fingeravtryckssensorn &r installerade i datorn.

v ¥ ControlVault Device
IL? Dell ControlVault w/o Fingerprint Sensor

P!Og! amvara
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Fels6kning

Dells ePSA-diagnostik 3.0 (Enhanced Pre-boot
System Assessment)

Du kan starta ePSA-diagnostiken pé négot av foljande satt:

Tryck pé F12-tangenten nér systemet sander och vélj alternativet e@PSA eller Diagnostics pad menyn for engéngsstart.
Tryck och hall nere Fn (funktionstangent pé tangentbordet) och slé pa strommen (PWR) pa datorn.

Diagnostiklysdioder

Det har avsnittet beskriver de diagnostiska funktionerna hos batterilysdioden i en barbar dator.

| stéllet for att anges med pipkoder signaleras fel med hjélp av den tvéfargade lysdioden for batteriladdning. Ett specifikt blinkmdnster foljs
av ett moénster av blinkningar med gult sken, foljit av blinkningar med vitt sken. Darefter upprepas monstret.

(D | OBS: Det diagnostiska monstret kommer att besta av ett tvasiffrigt nummer som representeras av en forsta grupp av blinkningar
(1till 9) med gult sken, foljt av en 1,5 sekunders paus da lysdioden &r slackt samt darefter en andra grupp av blinkningar (1 till 9)
med vitt sken. Detta foljs sedan av en tre sekunder lang paus da lysdioden &r slackt innan sekvensen upprepas igen. Varje
blinkning varar i 0,5 sekunder.

Systemet sténgs inte av nar det visar felkoder fran diagnostiken. Felkoder frén diagnostiken gér alltid fére all annan anvandning av
lysdioden. P4 barbara datorer visas till exempel inte batterikoder for 18g batteriniva eller batterifel nér felkoder frn diagnostiken visas:

Tabell 10. LED-moénster

Blinkande Felbeskrivning Foreslagen atgérd

monster

Gult Vit

2 1 processorn processorfel

2 2 moderkort, BIOS ROM moderkort, omfattar BIOS-skada eller ROM-fel
2 3 minne inget minne/inget RAM kunde identifieras

2 4 minne minnesfel/RAM-fel

2 5 minne ogiltigt installerat minne

2 6 moderkort; kretsuppsattning fel p& moderkort/kretsuppsattning

2 7 bildskérm bildskérmsfel

3 1 elfel i RTC fel p& knappcellsbatteri

3 2 PCl/Video fel p& PCl/grafikkort/krets

3 3 BIOS Recovery 1 terstaliningsavbildning hittades inte

3 4 BIOS Recovery 2 aterstallningsavbildning hittades, men ar ogiltig




Aterstillning av realtidsklocka

Realtidsklockans (RTC) &terstéllningsfunktion gor det mgjligt att aterstalla ditt Dell-system fr&n No POST/No Boot/No Power-situationer.
For att initiera RTC-aterstalining pd systemet maste du se till att systemet ar i av-laget och att det &r anslutet till stromkaéllan. Tryck pé& och
hall strémbrytaren intryckt i 25 sekunder. Slapp sedan strombrytaren. Ga till s& har aterstaller man realtidsklockan.

®

OBS: Om néatstrommen kopplas bort fran systemet under processen eller om strémbrytaren halls in langre &n 40 sekunder
avbryts RTC-aterstallningsprocessen.

Vid RTC-aterstaliningen &terstalls BIOS till standardinstaliningarna, Intel vPro avetableras och systemets datum och tid aterstélls. Foljande
objekt paverkas inte av RTC-aterstalliningen:

Service Tag (servicekod)

Asset Tag (inventariebeteckning)
Ownership Tag (8ganderattstagg)

Admin Password (administratorslésenord)
System Password (systemldsenord)

HDD Password (harddiskslésenord)

TPM ar pé och &r aktiv

Key Databases (nyckeldatabaser)

System Logs (systemloggar)

Foliande objekt kanske inte aterstélls beroende pa dina anpassade BIOS-installningar:

Boot List (startlistan)

Enable Legacy OROMs (aktivera alternativ for ddre ROM)
Secure Boot Enable (aktivera saker start)

Allow BIOS Downgrade (tilldt BIOS-nedgradering)


https://www.dell.com/support/article/sln304892

Kontakta Dell

(D | OBS: Om du inte har en aktiv Internet-anslutning kan du hitta kontaktinformationen pa ditt inkdpskvitto, forpackning, faktura
eller i Dells produktkatalog.

Dell erbjuder flera alternativ fér support och service online och pé telefon. Tillgangligheten varierar beroende pa land och produkt och vissa
tjénster kanske inte finns i ditt omréde. Gor sé har for att kontakta Dell for forsaljningsarenden, teknisk support eller kundtjanst:

Gé till Dell.com/support.

Valj supportkategori.

Valj land eller region i listrutan Choose A Country/Region (vélj land/region) I&ngst ner pa sidan.

Valj 1amplig tjénst eller supportlénk utifrén dina behov.

DN -
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