Ubersicht

Die Wahrheit Uber Tinte

Nicht alle Tintenpatronen sind gleich.

Nur fir HP und autorisierte HP Channel-Partner zur Verwendung im Endkundenvertrieb.
Nicht zur 6ffentlichen Bereitstellung oder Verwendung gedacht.
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Zuverlassigkeit

Mythos
Tintenpatronen anderer Anbieter sind genauso zuverlassig wie Original HP
Tintenpatronen.

Fakt

Es gibt Unterschiede zwischen Tintenpatronen. Fakt ist, dass laut Buyers
Laboratory 2 von 5 getesteten neuen Tintenpatronen anderer Anbieter
nicht einwandfrei funktionieren, wahrend Original HP Tintenpatronen
immer funktionieren.!

Fazit

HP nimmt sich fiir die Entwicklung eines Tintensystems drei bis finf Jahre Zeit.

HP stellt den reibungslosen Betrieb Ihrer Gerate sicher — ohne
Qualitatseinbul3en.

ppppp P
ppppp PR

HP Erfahrung
Maximal profitieren

Erfahrung mit Produkten anderer
Hersteller

Mehr Tintenpatronen kaufen, um
nicht brauchbare zu ersetzen.

Mehr Seiten

Mythos
Die Reichweite von Tintenpatronen anderer Anbieter steht der Reichweite
von Original HP Tintenpatronen in nichts nach.

Fakt

Tests haben ergeben, dass Tintenpatronen anderer Hersteller im
Durchschnitt 80 Mal mehr Seiten als Original HP Tintenpatronen
verschwenden.’

Untersuchungen eines unabhangigen Analysten haben gezeigt, dass
Original HP Tintenpatronen durchschnittlich bis zu 50 % mehr Seiten
drucken als die getesteten Tintenpatronen anderer Hersteller. Das
bedeutet, dass Sie im Durchschnitt sechs Tintenpatronen anderer
Hersteller kaufen mussen, um die Reichweite von nur vier Original HP
Tintenpatronen zu erzielen.

Fazit
Letztlich bendtigen Sie weniger Tintenpatronen, wenn Sie sich fir HP

Originaltinte entscheiden.

& = O mehr Tintenpatronen
5 /O Seiten anderer

Hersteller

Mit Original HP Tintenpatronen lassen
sich im Durchschnitt erheblich mehr HP
I_,T—l 4 Tintenpatronen

Seiten drucken als mit Tintenpatronen
anderer Hersteller.!

Herausragende Performance

Mythos
Tintenpatronen anderer Hersteller haben dieselbe Performance wie
Original HP Tintenpatronen.

Fakt

Die Original HP Tintenpatronen haben im Test durch durchgangig prazise
Druckqualitdt und lebendige Bilder Giberzeugt; HP liefert langlebige
Ergebnisse in hoher Qualitat.

Fotos, die mit Original HP Tinte auf HP Fotopapier gedruckt wurden, halten
50 Mal langer als Fotos mit Tinte anderer Hersteller, d. h., dass Sie lange
etwas von lhren Bildern haben.2

Fazit

Egal, ob es sich um ein wichtiges Geschaftsdokument oder Ihr
Lieblingsfoto handelt: Original HP Tinte sorgt flr verlassliche, langlebige
Druckqualitat.?

—0 -fache Lebensdauer
m 5 O Fotos, die mit Original HP Tinte gedruckt
wurden, haben eine langere Lebensdauer
als Fotos, die mit Tinte anderer Hersteller
gedruckt wurden.?

Umweltfreundlichkeit

Mythos
Tintenpatronen anderer Anbieter sind umweltfreundlicher, weil sie
wiederaufbereitet wurden.

Fakt

Wiederaufbereiter entsorgen nicht brauchbare Tintenpatronen auf
der Milldeponie. Tatsachlich werden 25 % der Tintenpatronen nicht
der Wiederaufbereitung zugefihrt, da diese sich finanziell nicht
lohnt. Von diesen werden 16 % auf der Milldeponie entsorgt, da viele
Wiederaufbereiter nicht tiber einen Recycling-Prozess verfligen.*

Nur wenige der befragen Wiederaufbereiter sammeln ihre eigenen
Produkte,* wahrend Original HP Tintenpatronen derzeit in mehr als 73
Landern und Regionen weltweit bequem und kostenfrei iber das HP
Planet Partners-Programm zuriickgegeben und recycelt werden kénnen.®

Fazit

Selbst durch die Riickgabe einer leeren Druckpatrone an den Hersteller
ist nicht garantiert, dass die Druckpatrone nicht auf einer Deponie landet.
Keine einzige im Rahmen des HP Planet Partner-Programms recycelte
Original HP Druckpatrone landet auf einer Deponie.

1‘5 Tinte anderer Hersteller /‘5 HP Tinte

| [ L’I Viele Hersteller | o "’I HP Recycling ist

haben kein Recycling- unkompliziert und
Programm. kostenfrei.
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Vermeidung von Schaden am Drucker

Fakt
Die Zuverlassigkeitsprobleme von Tintenpatronen anderer Hersteller
kénnen Druckprobleme verursachen —und sogar den Drucker schadigen.

Durch einige der von BLI getesteten Tinten anderer Hersteller wurde der
Druckkopf verstopft, wodurch 40 von 48 Drucker aufgrund erheblicher
Problemen bei der Druckqualitat im Test ausfielen. Die Probleme konnten
auch nicht behoben werden, nachdem Original HP Tintenpatronen

zur wiederholten Reinigung des Druckkopfes eingesetzt wurden. Das
bedeutet, dass 4 von 5 Drucker im Test aufgrund der Verwendung von
Tintenpatronen anderer Hersteller permanent beschadigt waren —ein
Verlust von Zeit und Geld.

Original HP Tintenpatronen sind fir Spezialdrucker konzipiert, sodass Sie
sich auf zuverlassige Performance verlassen kdnnen — ohne Schaden an
Ihrem Drucker.

Mehr als nur gefarbtes Wasser

Mythos
Die Tintenpatrone ist einfach ein Behalter mit gefarbtem Wasser.

Fakt

Original HP Tinte ist eine komplexe Flussigkeit, die chemisch und
physikalisch auf alle Teile des Druckers abgestimmt werden muss,
einschlief3lich Patronenkomponenten, Druckerkopf, Diisen, Druckerteile
und Papier.

Brillante Drucke sind das Ergebnis eines perfekten Zusammenspiels von
Drucker, Tinte und Druckkopf.

Fazit

Original HP Tinte Uberzeugt durch modernste Technologie. Chemiker
bei HP stellen in Tests sicher, dass jede neue Tintenformel hdchste
Qualitatsanspriche erfullt.

HP PageWide-Technologie
42.240 Dusen am Druckkopf geben fast 1
Milliarde Tintentropfen pro Sekunde ab.

Nur fir HP und autorisierte HP Channel-Partner zur Verwendung im Endkundenvertrieb.
Nicht zur 6ffentlichen Bereitstellung oder Verwendung gedacht.

Das Austrocknen der Tinte vermeiden

Mythos
Tinte trocknet aus, wenn Sie nicht regelmalf3ig drucken.

Fakt
Die bewahrten Original HP Tintenpatronen trocknen nicht aus, auch wenn
Sie einige Monate nicht drucken.®

Tests von Wirth Consulting belegen, dass HP Tinte unter bestimmten
klimatischen Bedingungen bis zu 90 Tage bei HP Druckern fir den
Privatgebrauch® und 180 Tage bei Blirodruckern® aufbewahrt werden
konnen und trotzdem ein exzellentes Druckergebnis liefern.

HP empfiehlt, den Drucker auszuschalten, wenn er l[dngere Zeit nicht
benutzt wird, z. B. wenn Sie in den Urlaub fahren. Bewahren Sie die
Tintenpatronen bis zur Installation verschlossen in der Originalverpackung
auf.

Bis Monate fiir HP Bis

zZu Drucker fiir den zZu

Privatgebrauch
6 Es ist erwiesen, dass Original HP Tintenpatronen nicht
austrocknen, selbst wenn Sie monatelang nicht drucken.®
Wert

Mythos
Tintenpatronen anderer Anbieter sind stets kostengtinstiger.

Fakt

Uber einen langeren Zeitraum gesehen, sind Tintenpatronen anderer
Hersteller teurer. Ein niedrigerer Kaufpreis scheint auf den ersten Blick
attraktiv zu sein. Wenn man jedoch die versteckten Kosten bericksichtigt,
die durch fehlerhafte Patronen entstehen, sind diese Kostenvorteile rasch
dahin.

Monate fiir HP
Biirodrucker

Berlicksichtigen Sie die folgenden Kosten, die durch Tinten anderer
Hersteller entstehen:

« Kosten fr den Austausch fehlerhafter Patronen

« Kosten fr den Neudruck und Zeitverlust durch schlechte Druckqualitat

« Produktivitatskosten aufgrund von Ausfallzeiten beim Drucker. Folgen
davon koénnen kostspielige Reparaturen und unnétiger Zeitverlust sein.

« Fehlfunktionen des Druckers

Fdr geringere Druckkosten und ein verbessertes Druckerlebnis hat HP
Tintenpatronen entwickelt, die eine Vielzahl von Anforderungen erfullen.

« Standardpatronen: ein kostenglinstiges Angebot
= Patronen mit hoher Reichweite (XL): geringere Kosten pro Seite
» Multipacks fur bequemen Kauf und geringere Kosten pro Seite

Fazit
Die Druck-Performance zahlt Sorgen Sie fir die Betriebsbereitschaft lhrer
Drucker und behalten Sie die Kontrolle Gber die Druckkosten.

6 Original HP Tintenpatronen
| liefern einen hohen Mehrwert.

Keine Mythen. Nur Fakten

Mit Original HP Tintenpatronen kénnen sich Kunden darauf verlassen, dass
ihre HP Drucker zuverlassige und einheitliche Ergebnisse erzielen.

" Im Rahmen der Studie von Buyers Laboratory Inc. im Juli 2017, die von HP in Auftrag gegeben wurde, wurden Original HP Tintenpatronen (121XL, 122XL, 178XL, 300, 300XL, 301XL, 364, 364XL, 650, 950XL, 970XL,
971XL) mit 21 nachgefullten und wiederaufbereiteten Tintenpatronen anderer Hersteller verglichen, die in den EMEA-Landern verkauft werden. Details:

http://keypointintelligence.com/media/1609/hp-emea-refill-study_rep.pdf

2 Basierend auf Wilhelm Imaging Research, 2012, im Auftrag von HP. Weitere Informationen finden Sie unter wilhelm-research.com/hp/WIR_HP-3rdParty_2012_09_24.pdf. Im Vergleich mit den

Bestandigkeitsbewertungen von Original HP Tinte und Papier hp.com/go/printpermanence

3 Drucksimulation mit HP Light Fade Simulator verftigbar unter hp.com/products1/printpermanence/download.html

4 InfoTrends, 2016 Western Europe Supplies Recycling Studie, im Auftrag von HP. Die Ergebnisse basieren auf den durchschnittlichen Ergebnissen bei der Befragung von 7 Wiederaufbereitern, 6 Brokern und 1 Distributor.

Weitere Informationen finden Sie unter www.hp.com/go/EMEA-2016InfoTrends
> Programmverfiigbarkeit variiert. Weitere Informationen finden Sie unter: hp.com/recycle

6 Basierend auf Tests mit Original HP 46, 301, 62, 364, 337,343, 650, 932/3, 934/5, 950/1, 970/1 Tintenpatronen mit Standardkapazitat, durchgefihrt von Wirth Consulting im Oktober 2015, und auf HP Druckern,
die 90/180 Tage bei speziellen klimatischen Bedingungen ausgeschaltet waren. Maglicherweise sind Wartungs-/Servicearbeiten erforderlich, um eine hohe Druckqualitat bei Wiederaufnahme des Druckvorgangs zu
gewahrleisten. Siehe http://wirthconsulting.org/2015/10/30/our-testing-reveals-that-contemporary-hp-printer-inks-do-not-dry-out/
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