Resumen de la investigacion

Los cartuchos de tinta Original
HP demuestran la superioridad de
su rendimiento

HP Inc. encargd a Keypoint
Intelligence - Buyers Lab la
evaluacion del rendimiento

de paginas, la fiabilidad y el

numero de paginas
desperdiciadas producidas

con los cartuchos Originales

HP para impresoras de
inyeccion de tinta frente a
los cartuchos de tinta de
otros fabricantes

Buyers Lab contraté a compradores anénimos para que adquirieran
cartuchos Originales HP y de otros fabricantes con marcas de terceros
representativas del mercado postventa seleccionadas en los mercados de
la zona EMEA. El estudio analizd 48 impresoras y 1746 cartuchos de tinta.
Se probo una amplia variedad de productos, entre los que se incluyeron los
cartuchos HP 301, 364, 650, 950, 951,970y 971.

Paginas producidas

Los cartuchos de tinta Original

HP produjeron de media un 50 %
mas de paginas que los cartuchos
de tinta probados de otros
fabricantes.
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Paginas desperdiciadas

Los cartuchos de otros
fabricantes consumieron de
media 80 veces mas de paginas
gue los cartuchos de tinta
Original HP™.
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Fiabilidad

Hasta el 40 % de los cartuchos
de tinta probados de otros
fabricantes dejaron de funcionar
prematuramente o fallaron nada
mas instalarlos.’
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Dafios en las impresoras

4 de cada 5 impresoras probadas
sufrieron dafios permanentes
debido al uso de cartuchos de tinta
de otros fabricantes.!

EL100 %

de los cartuchos HP probados
funcionaron en todos los casos sin
ningun fallo.’

Obtenga la calidad por la que esta
pagando y mucho mas con HP
Solo con los cartuchos de tinta
Original HP, podra disfrutar de

las ventajas de HP: fiabilidad
incomparable con un rendimiento
excepcional y ningun coste oculto.

' El estudio encargado por HP a Buyers Laboratory Inc. en julio de 2017 compar6 los cartuchos de tinta Original HP (121XL, 122XL, 178XL, 300, 300XL, 301XL,
364, 364XL, 650, 950XL, 970XL y 971XL) con 21 marcas de cartuchos de tinta rellenados y refabricados de otros fabricantes vendidos en los mercados de la
zona EMEA. Informacion detallada: http://keypointintelligence.com/media/1609/hp-emea-refill-study_rep.pdf
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