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Anmerkungen, Vorsichtshinweise und Warnungen

(O | ANMERKUNG: Eine ANMERKUNG macht auf wichtige Informationen aufmerksam, mit denen Sie Ihr Produkt besser einsetzen
kénnen.

Ein VORSICHTSHINWEIS macht darauf aufmerksam, dass bei Nichtbefolgung von Anweisungen eine Beschédigung
der Hardware oder ein Verlust von Daten droht, und zeigt auf, wie derartige Probleme vermieden werden kénnen.

/\ | WARNUNG: Durch eine WARNUNG werden Sie auf Gefahrenquellen hingewiesen, die materielle Schaden, Verletzungen oder
sogar den Tod von Personen zur Folge haben kénnen.
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Arbeiten am Computer

Sicherheitsvorkehrungen

Im Kapitel zu den Vorsichtsmaf3nahmen werden die primaren Schritte, die vor der Demontage durchzufiihren sind, detailliert beschrieben.

Lesen Sie die folgenden Vorsichtsmaf3nahmen vor der Durchfihrung von Installations- oder Reparaturverfahren, bei denen es sich um
Demontage oder Neumontage handelt:

Schalten Sie das System und alle angeschlossenen Peripheriegerate aus.
Trennen Sie das System und alle angeschlossenen Peripheriegerate von der Netzstromversorgung.
Trennen Sie alle Netzwerkkabel, Telefon- und Telekommunikationsverbindungen vom System.

Verwenden Sie ein ESD-Service-Kit beim Arbeiten im Inneren eines Notebooks, um Schéden durch elektrostatische Entladungen (ESD)
zu vermeiden.

Nach dem Entfernen von Systemkomponenten setzen Sie die entfernte Komponente vorsichtig auf eine antistatische Matte.
Tragen Sie Schuhe mit nicht leitenden Gummisohlen, um das Risiko eines Stromschlags zu reduzieren.

Standby-Stromversorgung

Dell-Produkte mit Standby-Stromversorgung missen vom Strom getrennt sein, bevor das Gehduse gedffnet wird. Systeme mit Standby-
Stromversorgung werden im ausgeschalteten Zustand mit einer minimalen Stromzufuhr versorgt. Durch die interne Stromversorgung kann
das System remote eingeschaltet werden (Wake on LAN), voribergehend in einen Ruhemodus versetzt werden und verflgt Uber andere
erweiterte Energieverwaltungsfunktionen.

Trennen Sie das System von der Stromversorgung, und halten Sie den Netzschalter 15 Sekunden lang gedrickt. Dadurch flief3t der
Reststrom aus der Systemplatine ab. Notebooks.

Bonding Bonddraht

Bonding ist eine Methode zum Anschlief3en von zwei oder mehreren Erdungsleitern an dieselbe elektrische Spannung. Dies erfolgt durch
die Nutzung eines Field Service Electrostatic Discharge (ESD)-Kits. Stellen Sie beim Anschlief3en eines Bonddrahts sicher, dass er mit
blankem Metall und nicht mit einer lackierten oder nicht metallischen Flache verbunden ist. Das Armband sollte sicher sitzen und sich in
vollem Kontakt mit lhrer Haut befinden. Entfernen Sie auf3erdem sédmtlichen Schmuck wie Uhren, Armbander oder Ringe, bevor Sie die
Bonding-Verbindung mit dem Gerate herstellen.

Schutz vor elektrostatischer Entladung

Die elektrostatische Entladung ist beim Umgang mit elektronischen Komponenten, insbesondere empfindlichen Komponenten wie z. B.
Erweiterungskarten, Prozessoren, Speicher-DIMMs und Systemplatinen, ein wichtiges Thema. Sehr leichte Ladungen kénnen Schaltkreise
bereits auf eine Weise schadigen, die eventuell nicht offensichtlich ist (z. B. zeitweilige Probleme oder eine verkirzte Produktlebensdauer).
Da die Branche auf geringeren Leistungsbedarf und héhere Dichte drangt, ist der ESD-Schutz von zunehmender Bedeutung.

Aufgrund der héheren Dichte von Halbleitern, die in aktuellen Produkten von Dell verwendet werden, ist die Empfindlichkeit gegentber
Beschadigungen durch elektrostatische Entladungen inzwischen gréfler als bei friheren Dell-Produkten. Aus diesem Grund sind einige
zuvor genehmigte Verfahren zur Handhabung von Komponenten nicht mehr anwendbar.

Es gibt zwei anerkannte Arten von Schaden durch elektrostatische Entladung (ESD): katastrophale und gelegentliche Ausfélle.



Katastrophal: Katastrophale Ausfélle machen etwa 20 Prozent der ESD-bezogenen Ausfélle aus. Der Schaden verursacht einen
sofortigen und kompletten Verlust der Geratefunktion. Ein Beispiel eines katastrophalen Ausfalls ist ein Speicher-DIMM, das einen
elektrostatischen Schock erhalten hat und sofort das Symptom ,No POST/No Video” (Kein POST/Kein Video) mit einem Signaltoncode
erzeugt, der im Falle von fehlendem oder nicht funktionsféhigem Speicher ertont.

Gelegentlich: Gelegentliche Ausfélle machen etwa 80 Prozent der ESD-bezogenen Ausfalle aus. Die hohe Rate gelegentlicher Ausfélle
bedeutet, dass auftretende Schéden in den meisten Fallen nicht sofort zu erkennen sind. Das DIMM erhélt einen elektrostatischen
Schock, aber die Ablaufverfolgung erfolgt nur langsam, sodass nicht sofort ausgehende Symptome im Bezug auf die Beschédigung
erzeugt werden. Die Verlangsamung der Ablaufverfolgung kann Wochen oder Monate andauern und kann in der Zwischenzeit zur
Verschlechterung der Speicherintegritat, zu zeitweiligen Speicherfehlern usw. fihren.

Gelegentliche Ausfélle (auch bekannt als latente Ausfalle oder ,walking wounded*) sind deutlich schwieriger zu erkennen und zu beheben.

Flhren Sie die folgenden Schritte durch, um Beschadigungen durch elektrostatische Entladungen zu vermeiden:

Verwenden Sie ein kabelgebundenes ESD-Armband, das ordnungsgeméaf3 geerdet ist. Die Verwendung von drahtlosen antistatischen
Armbéndern ist nicht mehr zulassig; sie bieten keinen ausreichenden Schutz. Das Berthren des Geh&uses vor der Handhabung von
Komponenten bietet keinen angemessenen ESD-Schutz auf Teilen mit erhdhter Empfindlichkeit auf ESD-Schaden.

Arbeiten Sie mit statikempfindlichen Komponenten ausschlief3lich in einer statikfreien Umgebung. Verwenden Sie nach Méglichkeit
antistatische Bodenmatten und Werkbankunterlagen.

Beim Auspacken einer statikempfindlichen Komponente aus dem Versandkarton, entfernen Sie die Komponente erst aus der
antistatischen Verpackung, wenn Sie bereit sind, die Komponente tatsachlich zu installieren. Stellen Sie vor dem Entfernen der
antistatischen Verpackung sicher, dass Sie statische Elektrizitat aus lhrem Kdrper ableiten.

Legen Sie eine statikempfindliche Komponente vor deren Transport in einen antistatischen Behélter oder eine antistatische Verpackung.

ESD-Service-Kit

Das nicht kontrollierte Service-Kit ist das am haufigsten verwendete Service-Kit. Jedes Service-Kit beinhaltet drei Hauptkomponenten:
antistatische Matte, Armband, und Bonddraht.

Komponenten eines ESD-Service-Kits

ESD-Service-Kits enthalten folgende Komponenten:

Antistatische Matte: Die antistatische Matte ist ableitféhig. Wahrend Wartungsverfahren kénnen Sie Teile darauf ablegen. Wenn Sie mit
einer antistatischen Matte arbeiten, sollte lhr Armband fest angelegt und der Bonddraht mit der Matte und mit sémtlichen blanken
Metallteilen im System verbunden sein, an denen Sie arbeiten. Nach ordnungsgemafler Bereitstellung kdnnen Ersatzteile aus dem ESD-
Beutel entnommen und auf der Matte platziert werden. ESD-empfindliche Elemente sind sicher geschitzt — in Ihrer Hand, auf der
ESD-Matte, im System oder innerhalb des Beutels.

Armband und Bonddraht: Das Armband und der Bonddraht kénnen entweder direkt zwischen lhrem Handgelenk und blankem Metall
auf der Hardware befestigt werden, falls die ESD-Matte nicht erforderlich ist, oder mit der antistatischen Matte verbunden werden,
sodass Hardware geschitzt wird, die vorlibergehend auf der Matte platziert wird. Die physische Verbindung zwischen dem Armband
bzw. dem Bonddraht und lhrer Haut, der ESD-Matte und der Hardware wird als Bonding bezeichnet. Verwenden Sie nur Service-Kits
mit einem Armband, einer Matte und Bonddraht. Verwenden Sie niemals kabellose Armbander. Bedenken Sie immer, dass bei den
internen Kabeln eines Erdungsarmbands die Gefahr besteht, dass sie durch normale Abnutzung beschédigt werden, und daher missen
Sie regelméaflig mit einem Armbandtester geprift werden, um versehentliche ESD-Hardwareschaden zu vermeiden. Es wird empfohlen,
das Armband und den Bonddraht mindestens einmal pro Woche zu tberprufen.

ESD Armbandtester: Die Kabel innerhalb eines ESD-Armbands sind anfallig fir Schaden im Laufe der Zeit. Bei der Verwendung eines
nicht kontrollierten Kits sollten Sie das Armband regelmafig vor jeder Wartungsanfrage bzw. mindestens einmal pro Woche testen. Ein
Armbandtester ist fUr diese Zwecke die beste Ldsung. Wenn Sie keinen eigenen Armbandtester besitzen, fragen Sie bei lhrem
regionalen Buro nach, ob dieses Uber einen verfugt. Stecken Sie fir den Test den Bonddraht des Armbands in den Tester (wéhrend das
Armband an lhrem Handgelenk angelegt ist) und driicken Sie die Taste zum Testen. Eine griine LED leuchtet auf, wenn der Test
erfolgreich war. Eine rote LED leuchtet auf und ein Alarmton wird ausgegeben, wenn der Test fehlschlagt.

Isolatorelemente: Es ist sehr wichtig, ESD-empfindliche Geréate, wie z. B. Kunststoff-Kuhlkdrpergehaduse, von internen Teilen
fernzuhalten, die Isolatoren und oft stark geladen sind.

Arbeitsumgebung: Vor der Bereitstellung des ESD-Service-Kits sollten Sie die Situation am Standort des Kunden Uberprifen. Zum
Beispiel unterscheidet sich die Bereitstellung des Kits flr eine Serverumgebung von der Bereitstellung fur eine Desktop-PC- oder mobile
Umgebung. Server werden in der Regel in einem Rack innerhalb eines Rechenzentrums montiert. Desktop-PCs oder tragbare Gerate
befinden sich normalerweise auf Schreibtischen oder an Arbeitsplatzen. Achten Sie stets darauf, dass Sie Uber einen grof3en, offenen,
ebenen und Ubersichtlichen Arbeitsbereich mit ausreichend Platz fur die Bereitstellung des ESD-Kits und mit zusatzlichem Platz fur den
jeweiligen Systemtyp verfligen, den Sie reparieren. Der Arbeitsbereich sollte zudem frei von Isolatoren sein, die zu einem ESD-Ereignis



fuhren kénnen. Isolatoren wie z. B. Styropor und andere Kunststoffe sollten vor dem physischen Umgang mit Hardwarekomponenten im
Arbeitsbereich immer mit mindestens 12" bzw. 30 cm Abstand von empfindlichen Teilen platziert werden.

ESD-Verpackung: Alle ESD-empfindlichen Geréte missen in einer Schutzverpackung zur Vermeidung von elektrostatischer Aufladung
geliefert und empfangen werden. Antistatische Beutel aus Metall werden bevorzugt. Beschadigte Teile sollten Sie immer unter
Verwendung des gleichen ESD-Beutels und der gleichen ESD-Verpackung zurlckschicken, die auch fiir den Versand des Teils
verwendet wurde. Der ESD-Beutel sollte zugefaltet und mit Klebeband verschlossen werden und Sie sollten dasselbe
Schaumstoffverpackungsmaterial verwenden, das in der Originalverpackung des neuen Teils genutzt wurde. ESD-empfindliche Gerate
sollten aus der Verpackung nur an einer ESD-geschitzten Arbeitsflache entnommen werden und Ersatzteile sollte nie auf dem ESD-
Beutel platziert werden, da nur die Innenseite des Beutels abgeschirmt ist. Legen Sie Teile immer in lhre Hand, auf die ESD-Matte, ins
System oder in einen antistatischen Beutel.

Transport von empfindlichen Komponenten: \WWenn empfindliche ESD-Komponenten, wie z. B. Ersatzteile oder Teile, die an Dell
zurlickgesendet werden sollen, transportiert werden, ist es dufierst wichtig, diese Teile fur den sicheren Transport in antistatischen
Beuteln zu platzieren.

ESD-Schutz — Zusammenfassung

Es wird empfohlen, dass Servicetechniker das herkdmmliche verkabelte ESD-Erdungsarmband und die antistatische Matte jederzeit bei der
Wartung von Dell Produkten verwenden. Darlber hinaus ist es duf3erst wichtig, dass Techniker wahrend der Wartung empfindliche Teile
separat von allen Isolatorteilen aufbewahren und dass sie einen antistatischen Beutel fur den Transport empfindlicher Komponenten
verwenden.

Transport empfindlicher Komponenten

Wenn empfindliche ESD-Komponenten, wie z. B. Ersatzteile oder Teile, die an Dell zurlickgesendet werden sollen, transportiert werden, ist
es &uflerst wichtig, diese Teile fur den sicheren Transport in antistatischen Beuteln zu platzieren.

Hebevorrichtung

Beachten Sie die folgenden Richtlinien beim Heben von schweren Geréten:

Heben Sie nicht schwerer als 50 Pfund. Bitten Sie immer weitere Personen um Hilfe oder verwenden Sie eine
mechanische Hebevorrichtung.

1 Sorgen Sie dafir, dass Sie einen fest Stand haben. Um einen stabilen Stand zu haben, stellen Sie die Fif3e etwas auseinander und
drehen Sie die Zehen nach auf3en.

2 Spannen Sie die Bauchmuskeln an. Die Bauchmuskulatur unterstiitzt den Ricken, wenn Sie etwas anheben, und gleicht so die Last
aus.

Heben Sie die Last mit den Beinen, nicht mit dem Riicken.
4 Halten Sie die Last nahe am Korper. Je néher die Last am Rucken ist, desto weniger wird |hr Ricken belastet.

Halten Sie den Ricken immer aufrecht — unabhangig davon, ob Sie die Last anheben oder absetzen. Versuchen Sie, die Last nicht
durch Ihr eigenes Kérpergewicht zu beschweren. Vermeiden Sie es, Ihren Kérper oder Ricken zu verdrehen.

6  Befolgen Sie die gleichen Techniken in umgekehrter Reihenfolge zum Abstellen der Last.

Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Tablets

Die Beachtung der folgenden Sicherheitshinweise schiitzt das Tablet vor méglichen Schaden und dient der personlichen Sicherheit des
Benutzers. Wenn nicht anders angegeben, wird bei jedem in diesem Dokument vorgestellten Verfahren vorausgesetzt, dass folgende
Bedingungen zutreffen:

Sie haben die im Lieferumfang des Tablets enthaltenen Sicherheitshinweise gelesen.

/\ | WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Tablets ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des Tablets
enthaltenen Sicherheitshinweise. Zuséatzliche Empfehlungen zur bestmdglichen Umsetzung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie
auf unserer Website zum Thema Sicherheitsbestimmungen unter der Adresse www.dell.com/regulatory_compliance.



Zahlreiche Reparaturen diirfen nur von zugelassenen Service-Technikern durchgefiihrt werden. Sie sollten die
Behebung von Stérungen sowie einfache Reparaturen nur unter Beriicksichtigung der jeweiligen Angaben in lhren
Produktdokumentationen durchfiihren, bzw. die elektronischen oder telefonischen Anweisungen des Service- und Supportteams
befolgen. Schaden durch nicht von Dell genehmigte Wartungsversuche werden nicht durch die Garantie abgedeckt. Lesen und
beachten Sie die Sicherheitshinweise, die Sie zusammen mit lhrem Produkt erhalten haben.

Um elektrostatische Entladungen zu vermeiden, erden Sie sich mit einem Erdungsarmband oder durch regelméfliges
Beriihren einer nicht lackierten metallenen Oberfldche, beispielsweise eines Anschlusses auf der Riickseite des Tablets.

Gehen Sie mit Komponenten und Erweiterungskarten vorsichtig um. Beriihren Sie nicht die Komponenten oder
Kontakte auf einer Karte. Halten Sie Karten ausschlie3lich an den Randern oder am Montageblech fest.

Ziehen Sie beim Trennen des Geréts nur am Stecker oder an der Zugentlastung und nicht am Kabel selbst. Einige
Kabel haben Stecker mit Verriegelungsklammern. Driicken Sie beim Abziehen solcher Kabel vor dem Abnehmen die
Verriegelungsklammern auseinander, um sie zu 6ffnen. Ziehen Sie beim Trennen von Steckverbindungen die Anschliisse immer
gerade heraus, damit Sie keine Stifte verbiegen. Richten Sie vor dem Herstellen von Steckverbindungen die Anschliisse stets
korrekt aus.

(O | ANMERKUNG: Die Farbe lhres Tablets und bestimmter Komponenten kann von den in diesem Dokument gezeigten Farben
abweichen.

Um Schaden am Tablet zu vermeiden, fUhren Sie folgende Schritte aus, bevor Sie mit den Arbeiten im Tabletinneren beginnen.

1 Stellen Sie sicher, dass die Arbeitsoberflache eben und sauber ist, damit die Tabletabdeckung nicht zerkratzt wird.
2 Schalten Sie das Tablet aus.

3 Wenn das Tablet an eine Dockingstation angeschlossen (angedockt) ist, etwa an die optionale Dockingstation oder das Keyboard Dock,
docken Sie es aus.

N

Trennen Sie den Netzadapter vom Tablet.

(&)}

Halten Sie den Betriebsschalter fir einige Sekunden gedrickt, um Reststrom aus der Systemplatine zu entfernen.
Um elektrische Schldge zu vermeiden, trennen Sie lhr Tablet immer vom Stromnetz.

Bevor Sie Komponenten im Innern des Tablets beriihren, miissen Sie sich erden. Beriihren Sie dazu eine nicht
lackierte Metalloberfiéche, beispielsweise Metallteile an der Riickseite des Tablets. Wiederholen Sie diese Erdung wahrend
der Arbeit am System regelméflig, um statische Elektrizitat abzuleiten, die interne Bauteile beschadigen kénnte.

6  Entfernen Sie die Speicher-SD-Karte aus dem Tablet.

Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren lhres
Tablets

Im Inneren des Tablets vergessene oder lose Schrauben kénnen das Tablet erheblich beschéadigen.

Bringen Sie alle Schrauben wieder an und stellen Sie sicher, dass sich keine losen Schrauben im Inneren des Tablets befinden.
Schlief3en Sie alle externen Geréte, Peripheriegerate und Kabel wieder an, die Sie vor dem Arbeiten an lhrem Tablet entfernt haben.
Setzen Sie alle Medienkarten, die SIM-Karte und anderen Teile wieder ein, die Sie vor dem Arbeiten an lhrem Tablet entfernt haben.
Schlief3en Sie das Tablet sowie alle daran angeschlossenen Gerate an das Stromnetz an.

Schalten Sie das Tablet ein.

Ausschalten des Tablets

Beim Ausschalten wird das Tablet vollstdndig heruntergefahren. Sie kdnnen das Tablet auf zwei verschiedene Arten ausschalten:

(@2 N "GN ST

Verwenden des An-/Aus-Schalters
Verwenden des Charms-Mendis

1 So schalten Sie das Tablet mithilfe des Betriebsschalters aus:

a Halten Sie den Betriebsschalter gedrickt, bis auf dem Bildschirm ,Zum Herunterfahren des PCs ziehen* angezeigt wird.



® ANMERKUNG: Sie konnen das Tablet auch ausschalten, ohne auf dem Bildschirm herunterzuziehen. Halten Sie den

Betriebsschalter fir langer als10 Sekunden gedriickt, um das Tablet einzuschalten. Sie kdnnen das Herunterfahren
erzwingen, wenn lhr Tablet nicht reagiert/unerwartetes Verhalten aufweist oder wenn die Touchfunktion nicht funktioniert.
So schalten Sie das Tablet mithilfe des Charms-Menus aus:

a

|
b Tippen Sie auf Einstellungenﬁ —> Ein/Aus O —> Herunterfahren, um das Tablet auszuschalten.

—

Reading List

e

([ ANMERKUNG: Nachdem Sie den Betriebsschalter gedriickt gehalten haben, wird nur beim Venue 71 Pro 7130
standardméflig der Bildschirm ,,Zum Herunterfahren des PCs ziehen“ angezeigt. Beim Venue 77 Pro 7130 vPround
Venue 11 Pro 7139 wird das Tablet standardmégig in den Energiesparmodus versetzt. Wenn Sie jedoch die Einstellung
des Betriebsschalters auf ,,Herunterfahren“ &ndern, wird das Tablet heruntergefahren. Um die Einstellung fiir den
Betriebsschalter zu &ndern, gehen Sie zu Systemsteuerung > Energieoptionen > Energiesparplaneinstellungen &ndern
> Erweiterte Energieeinstellungen dndern. Um auf die Systemsteuerung zuzugreifen, streichen Sie am rechten Rand

des Bildschirms nach unten und tippen Sie dann auf Suchen, geben Sie Systemsteuerung in das Suchfeld ein und
klicken Sie anschlief3end auf Systemsteuerung.

b Zum Herunterfahren des Tablets ziehen.

Wischen Sie ausgehend vom rechten Rand des Bildschirms, um auf das Charms-MenU zuzugreifen.

Settings

Personalize
Tiles

Help

Sleep

Shut down El

Restart Screen

= (O

Notifications Power Keyboard

Change PC settings
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Entfernen und Einbauen von Komponenten

Dieser Abschnitt bietet detaillierte Informationen Uber das Entfernen und Einbauen von Komponenten lhres Computers.

Empfohlene Werkzeuge

Fur die in diesem Dokument beschriebenen Arbeitsschritte kdnnen die folgenden Werkzeuge erforderlich sein:

Kreuzschlitzschraubenzieher

— Kreuzschlitzschraubenzieher Nr. O
— Kreuzschlitzschraubenzieher Nr. 1
Kunststoffstift

Schraubenliste

Tabelle 1. Schraubengréfienliste fiir das Latitude 5290 2-in-1-System

Komponente M2x1,1+1,7 M2X4 M1.6x3 M2X2,5 M1.6x3 M2X2 M2X3,5

Hintere Abdeckung 3

Akku 4

Kuhlkoérper 4

Scharniere 4

Bildschirm 6

SystemlUfter 2

WWAN-Karte 1

WLAN-Karte 1

Smart Card-
Kartentréger

SSD-Karte 1

Docking-Halterung 2

Stander 4

Kameramodul 2 (vorne)

1 (hinten)

Antennenmodul 1

Systemplatine 4

Entfernen und Einbauen von Komponenten 9



microSD - Micro-SIM-Karte

uSIM-Karten kdnnen nur bei Tablets mit WWAN-Modul installiert werden.

1

Befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Tablets.

0]

ANMERKUNG: Trennen Sie die Stromversorgung und lassen Sie den Reststrom entladen, bevor Sie die folgenden Schritte
durchfihren.

Legen Sie das Tablet so auf eine ebene und flache Oberfiadche, dass der Stdnder nach oben zeigt.
Dricken Sie die beiden Standerstifte zur automatischen Freigabe, um den Sténder aufzuziehen [1], [ 2].

®

ANMERKUNG: Ziehen oder schieben Sie den Stander dabei NICHT mehr als 145° auf, um Schéden an den Scharnieren zu
vermeiden.

®

ANMERKUNG: Stellen Sie sicher, dass Sie das Gerat ausschalten oder das Stromkabel trennen, um den Reststrom
abzuleiten, bevor Sie die microSD- und/oder Micro-SIM-Karte einbauen.

3

Drehen Sie den Sténder um 145° auf, um Zugriff auf den microSD- und Micro-SIM-Kartensteckplatz zu erhalten.
Schieben Sie die Abdeckung der microSD-/Micro-SIM-Karte ein [1] und ziehen Sie die Abdeckung auf [2].

Setzen Sie die SD-Karte / Micro-SIM-Karte ein und richten Sie die Abdeckung auf die Aussparung im Tablet aus und schieben Sie sie
hinein, um die microSD- und Micro-SIM-Karten zu befestigen.

10 Entfernen und Einbauen von Komponenten



7  Fuhren Sie dieselben Schritte aus, um die microSD- oder Micro-SIM-Karten zu entfernen.

Bildschirmbaugruppe

Entfernen der Bildschirmbaugruppe

1 Befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Tablets.
2 Entfernen Sie folgende Komponenten:
a uSIM/microSD-Karte

®| ANMERKUNG: Der uSIM-Kartensteckplatz ist nur bei Tablets mit WWAN-Modul verfiigbar.

3 Klappen Sie den Stander aus, indem Sie das Tablet vertikal halten und nach unten driicken. Setzen Sie das Tablet mit dem Bildschirm
nach unten ab.



@l ANMERKUNG: Sie kénnen den Stéander auch iiber die Lautsprechervertiefung ausklappen.
4  Setzen Sie das Tablet auf eine ebene Oberflache und heben Sie den Stander an, sodass die Basis des Tablets sichtbar ist.

(| ANMERKUNG: Der Stander muss unbedingt um 145 Grad geéffnet
werden.
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5 Solésen Sie die Bildschirmbaugruppe:

a Entfernen Sie die M1,6x3,0-Schrauben (6), mit denen die Bodenabdeckung am Tablet befestigt ist [1].
b Schlief3en Sie den St&nder [2] und drehen Sie das Tablet, sodass das Display nach oben zeigt.

Entfernen und Einbauen von Komponenten 13



6  Verwenden Sie einen Stift aus Kunststoff [1], um die Ecken des Bildschirms anzuheben [2]. Beginnen Sie dabei an der unteren Seite
nahe des Docking-Anschlusses.

14 Entfernen und Einbauen von Komponenten



®| ANMERKUNG: Drehen Sie das Notebook so, dass das LCD nach oben zeigt.

(| ANMERKUNG: Stellen Sie sicher, dass Sie mit dem Anheben am Docking-Anschluss beginnen und sich vorsichtig im
Uhrzeigersinn voran arbeiten, damit die Kunststoffklemmen nicht beschadigt werden. Verwenden Sie einen Stift aus
Kunststoff.

Drehen Sie den Bildschirm auf einer ebenen Flache mit dem LCD-Display nach oben.



8  So trennen Sie die Kabel:

a Dricken Sie und trennen Sie das Akkukabel auf der Systemplatine [1].
b Ziehen und trennen Sie das Bildschirmkabel auf der Systemplatine [2].




9  Heben Sie die Bildschirmbaugruppe vom Tablet.

Einbauen der Bildschirmbaugruppe

Legen Sie den Bildschirm auf eine ebene Oberflache.
Verbinden Sie das Bildschirmkabel mit dem Anschluss auf der Systemplatine.
Schlief3en Sie das Akkukabel am Anschluss an der Systemplatine an.
Setzen Sie den Bildschirm auf das Tablet und driicken Sie an den Kanten, bis sie horbar einrasten.
Drehen Sie das Tablet herum und klappen Sie den Stander aus.
Bringen Sie die M1,6x3-Schrauben, mit denen das Tablet am Bildschirm befestigt ist, wieder an.
Bauen Sie folgende Komponenten ein:
a uSIM/micro-SD-Karte
8  Befolgen Sie die Schritte unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Tablets.

PCle-Solid-State-Laufwerk (SSD)
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Entfernen des SSD-Moduls

1 Befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Tablets.
2 Entfernen Sie folgende Komponenten:
a uSIM/microSD-Karte

®| ANMERKUNG: Der uSIM-Kartensteckplatz ist nur bei Tablets mit WWAN-Modul verfiigbar.
b Display
¢ Akku
3 So entfernen Sie das SSD-Modul:

a Entfernen Sie die M2x2,5-Schraube, mit der die SSD-Abdeckung befestigt ist [1].
b Heben Sie die SSD-Abdeckung aus dem Tablet [2].
(| ANMERKUNG:
Falls Ihr Modell mit M.2-2280-SSD geliefert wird, muss ein Abschirmdeckel Uber dem SSD installiert werden.
Es befinden sich funf Klammern nahe des M.2-2280-SSD-Steckplatzes auf der 2-in-1-Systemplatine des Latitude 5290.
Falls Ihr Modell mit M.2-2230-SSD geliefert wird, muss ein Halter Gber dem SSD installiert werden, um es zu befestigen.
¢ Schieben und heben Sie das SSD-Modul aus dem Steckplatz im Tablet [3].

®| ANMERKUNG: Heben Sie die SSD-Karte NICHT in einem Winkel von mehr als 15° an.



Einbauen des SSD-Moduls

1 Setzen Sie das SSD-Modul in den Anschluss auf der Systemplatine.
2 Installieren Sie die SSD-Abdeckung auf dem SSD-Modul.

Fihren Sie die funf Klemmenkdpfe in die Klemmenlécher der Systemplatine ein, um die Abdeckung
ordnungsgemaf3 anzubringen. Stellen Sie sicher, dass Sie beim Einsetzen der Klemmen vorsichtig vorgehen, da die Klemmen
klein und sehr empfindlich sind. Durch eine unsachgeméfie Handhabung der Klemmenkdpfe kénnen diese beschéadigt
werden, sodass die Abdeckung ausgetauscht werden muss.

3 Bringen Sie die M2x2,5-Schraube zur Befestigung der SSD-Abdeckung wieder an.

®| ANMERKUNG: Richten Sie die Abdeckung vorsichtig aus, damit die Klemmenkopfe nicht beschadigt werden.
4 Bauen Sie folgende Komponenten ein:

a Bildschirm
b uSIM/microSD

Die Micro-SIM-Karte ist nur auf Tablets mit WWAN-Modul installiert.
c Akku

5 Befolgen Sie die Schritte unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Tablets.



WLAN-Karte

Entfernen der WLAN-Karte

1 Befolgen Sie die Anweisungen unter \or der Arbeit an Komponenten im Innern des Tablets.

2 Entfernen Sie folgende Komponenten:
a uSIM/microSD-Karte

®| ANMERKUNG: Ein uSIM-Kartensteckplatz steht nur auf Tablet-PCs zur Verfiigung, die mit WLAN-Modul ausgeliefert
wurden.
b Display
c Akku

@

ANMERKUNG: Entfernen Sie nicht den Akku, sondern stellen Sie sicher, dass der Akku getrennt wurde, um die
Komponenten zu entfernen.

3 Soentfernen Sie die WLAN-Karte:
a Entfernen Sie die M2x3,5-Schraube, mit der die WLAN- Halterung befestigt ist [1], und heben Sie die Halterung an [2].

® | ANMERKUNG: Stellen Sie sicher, dass die Dichtung entfernt wurde, bevor die WLAN-Karte entfernt wird.
b Trennen Sie die Antennenkabel von der WLAN-Karte [3].

® | ANMERKUNG: WLAN-Antennen miissen korrekt aus den Kabelfiihrungen auf der Systemplatine gelést werden.
¢ Heben und schieben Sie die WLAN-Karte aus dem Anschluss auf der Systemplatine [4].

®| ANMERKUNG: Die WLAN-Karte muss in einem Winkel, der KLEINER als 20° ist, angehoben werden.




Einbauen der WLAN-Karte

Setzen Sie die WLAN-Karte in den entsprechenden Anschluss auf der Systemplatine ein.
Schlief3en Sie die Antennenkabel an der WLAN-Karte an.

Bringen Sie die WLAN-Halterung an der WLAN-Karte an.

Setzen Sie die M2x3,5-Schraube zur Befestigung der WLAN-Halterung wieder ein.
Bauen Sie folgende Komponenten ein:

o DN

a Display
b uSIM/microSD

®| ANMERKUNG: Die uSIM-Karte ist nur bei Tablets mit WWAN-Modul installiert.
c Akku

6  Befolgen Sie die Schritte unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Tablets.

Lautsprecher

Entfernen des Lautsprechers

1 Befolgen Sie die Anweisungen unter \Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Tablets.
2 Entfernen Sie folgende Komponenten:
a Micro-SIM/microSD-Karte

®| ANMERKUNG: Der Micro-SIM-Kartensteckplatz ist nur auf Tablets mit WWAN-Modul verfiigbar.
b Display
c Akku
3 So entfernen Sie den Lautsprecher:

a Heben Sie den Riegel an und lésen Sie das Lautsprecherkabel vom Anschluss [1].

®| ANMERKUNG: Entfernen Sie die SSD, damit mehr Platz zum Abhebeln der Lautsprecher vorhanden ist.
b Loésen Sie das Lautsprecherkabel mit einem Stift aus Kunststoff aus den Fuhrungsklemmen [2].

(| ANMERKUNG: Entfernen Sie die M.2-SSD (2280) und das Abdeckblech der M.2-SSD (2280), damit Sie das
Lautsprecherkabel problemlos I6sen kénnen.



c Losen Sie die Lautsprecher aus dem Tablet [3].

| ANMERKUNG: Der Lautsprecher ist mit Klebeband befestigt. Stellen Sie sicher, dass Sie es vorsichtig abziehen, damit
Sie es beim Einbauen des Lautsprechers wiederverwenden kdnnen.

Einbauen der Lautsprecher

DN -

Setzen Sie den Lautsprecher in den Block auf der Systemplatine ein.
Schlief3en Sie die Kabel an die Systemplatine an.
Dricken Sie den Lautsprecher an, um ihn mit der Klebepaste am System zu befestigen.
Bauen Sie folgende Komponenten ein:
a Bildschirm
b uSIM/microSD

®| ANMERKUNG: Die uSIM-Karte ist nur bei Tablets mit WWAN-Modul installiert.
c Akku

Befolgen Sie die Schritte unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Tablets.



Akku
Vorsichtshinweise zu Lithium-lonen-Akkus

Seien Sie beim Umgang mit Lithium-lonen-Akkus vorsichtig.

Entladen Sie den Akku méglichst weit, bevor Sie ihn aus dem System entfernen. Hierzu kénnen Sie den AC-Adapter vom System
trennen, damit der Akku entladen kann.

Quetschen Sie den Akku nicht, lassen Sie diesen nicht fallen und beschadigen Sie diesen nicht mit Fremdkorpern.
Setzen Sie den Akku keinen hohen Temperaturen aus und zerlegen Sie die Akkusétze und Zellen nicht.

Uben Sie keinen Druck auf die Oberfiéche des Akkus aus.

Der Akku darf nicht verbogen werden.

Verwenden Sie keine Werkzeuge, um den Akku herauszuhebeln.

Wenn ein Akku sich aufblaht und in einem Gerat stecken bleibt, versuchen Sie nicht, ihn zu I6sen, da das Punktieren, Biegen oder
Zerdricken eines Lithium-lonen-Akkus gefahrlich sein kann. In einem solchen Fall sollte das gesamte System ausgetauscht werden.
Kontaktieren Sie https://www.dell.com/support fur Hilfe und weitere Anweisungen.

Erwerben Sie ausschliellich Original-Akkus von https://www.dell.com oder autorisierten Dell Partnern und Resellern.

Entfernen des Akkus

1 Befolgen Sie die Anweisungen unter \or der Arbeit an Komponenten im Innern des Tablets.
2 Entfernen Sie folgende Komponenten:
a uSIM/micro-SD-Karte

®| ANMERKUNG: Der uSIM-Kartensteckplatz ist nur bei Tablets mit WWAN-Modul verfiigbar.
b Display
3 So entfernen Sie den Akku:
a Ziehen Sie das Klebeband ab, mit dem der Akkuanschluss an der Systemplatine befestigt ist.
b Trennen Sie das Akkukabel vom Anschluss auf der Systemplatine.

(| ANMERKUNG: Stellen Sie sicher, dass Sie das Kabel am Hebel des Akkuanschlusses abziehen, um Beschadigungen
der Stifte zu vermeiden.
c Entfernen Sie die M2x4-Schrauben (4), mit denen der Akku am Tablet befestigt ist [1].
d Heben Sie den Akku aus dem Tablet [2].


https://www.dell.com/support
https://www.dell.com

Einsetzen des Akkus

Setzen Sie den Akku in den Steckplatz im Tablet ein.

Bringen Sie die M2x4-Schrauben, mit denen der Akku am Tablet befestigt wird, wieder an.

Schlief3en Sie den Akkuanschluss an die Systemplatine an und I6sen Sie das Klebeband, mit dem der Anschluss befestigt ist.
Bauen Sie folgende Komponenten ein:

DN -

a Display
b uSIM/microSD-Karte

®| ANMERKUNG: Die uSIM-Karte ist nur bei Tablets mit WWAN-Modul installiert.
5 Befolgen Sie die Schritte unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Tablets.

Systemliifter

Entfernen des Systemliifters

1 Befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Tablets.
2 Entfernen Sie folgende Komponenten:
a uSIM/microSD-Karte

®| ANMERKUNG: Der Micro-SIM-Kartensteckplatz ist nur auf Tablets mit WWAN-Modul verfiigbar.
b Bildschirm
¢ Akku

3  So entfernen Sie den Systemlifter:
a Trennen Sie das SystemlUfterkabel von der Systemplatine [1].



b Entfernen Sie die M2x4-Schrauben (2), mit denen der Systemliifter befestigt ist [2].
¢ Heben Sie den Systemlifter vom Tablet Systemgehéuse ab [3].

Einbauen des Systemlifters

Richten Sie den Systemlufter an den Schraubenhalterungen auf der Systemplatine aus.
Bringen Sie die M2x3-Schrauben, mit denen der Systemliifter an der Systemplatine befestigt wird, wieder an.
Verbinden Sie das SystemlUfterkabel mit der Systemplatine.

DN -

Bauen Sie folgende Komponenten ein:
a Display

®| ANMERKUNG: Die uSIM-Karte ist nur bei Tablets mit WWAN-Modul installiert.
b uSIM/microSD-Karte
¢ Akku

5 Befolgen Sie die Schritte unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Tablets.

Kihlkorper



Entfernen der Kuhlkérperbaugruppe

1 Befolgen Sie die Anweisungen unter \or der Arbeit an Komponenten im Innern des Tablets.
2 Entfernen Sie folgende Komponenten:
a Micro-SIM- und/oder microSD-Karte

®| ANMERKUNG: Der Micro-SIM-Kartensteckplatz ist nur auf Tablets mit WWAN-Modul verfiigbar.
b Bildschirm
c Akku
3 So entfernen Sie die Kuhlkdérperbaugruppe:
a Ziehen Sie das leitféhige Klebeband ab, mit dem das Abdeckblech befestigt ist.

(O | ANMERKUNG: Der Abschirmdeckel auf der Systemplatine und das leitfahige Klebeband, das auf dem Abschirmdeckel
angebracht wurde, missen entfernt werden, um die Systemplatine bzw. den Kiihlkérper auszutauschen.

(| ANMERKUNG: Stellen Sie sicher, dass Sie das Klebeband vorsichtig I6sen, da Sie bei Schédden am Band neues
leitfahiges Klebeband bestellen miissen. Das Band schiitzt das IR-Kamerakabel vor Schaden. Stellen Sie sicher, dass
Sie das Band beim Einbauen oder Austauschen der Komponente anbringen.

(| ANMERKUNG: Lésen Sie das leitfdhige Klebeband, wenn der Systemkiihlkérper mit einem leitfdhigen Klebeband
geliefert wird.
b Heben Sie die Abdeckbleche an, mit denen die Kihlkérperbaugruppe befestigt ist .

(| ANMERKUNG: Ldsen Sie das schwarze Klebeband/ Kupferband, mit dem das im Lieferumfang der IR-Kamera
enthaltene IR-Kamerakabel fiir das Modell befestigt ist (optional).

4 So entfernen Sie die Kihlkdrperbaugruppe:
a Losen Sie die unverlierbaren M2x2,5-Schrauben (4), mit denen die Kihlkérperbaugruppe am Tablet befestigt ist [1].



(| ANMERKUNG: Entfernen Sie die Schrauben in der auf dem Kihlkérper angegebenen Reihenfolge der Beschriftungen
[1, 2, 3, 4].
b Heben Sie die Kihlkdrperbaugruppe aus dem Tablet heraus [2].

Einbauen der Kihlkérperbaugruppe

1 Richten Sie die Kihlkérperbaugruppe an den Schraubenhalterungen auf der Systemplatine aus.
2 Bringen Sie die M2x2,5-Schrauben wieder an, um den Kihlkérper an der Systemplatine zu befestigen.

(| ANMERKUNG: Ziehen Sie die Schrauben auf der Systemplatine in der auf dem Kiihlkérper angegebenen Reihenfolge der
Beschriftungen [1, 2, 3, 4] an.

3 Bringen Sie die Abdeckbleche auf der Kuhlkérperbaugruppe an.

®| ANMERKUNG: Bringen Sie das schwarze Klebeband/Kupferband an, mit dem das im Lieferumfang der IR-Kamera
enthaltene IR-Kamerakabel fiir das Modell befestigt wird (optional).

4 Bringen Sie die Abdeckbleche wieder an, um die Kihlkérperbaugruppe zu verdecken.

@| ANMERKUNG: Die Abdeckbleche kénnen brechen, wenn sie nicht mit ausreichend Vorsicht gehandhabt werden.
5  Bringen Sie das Klebeband an, um die Abdeckbleche zu befestigen.
6  Bauen Sie folgende Komponenten ein:
a Display
b Akku
¢ uSIM/microSD-Karte

®| ANMERKUNG: Die uSIM-Karte ist nur bei Tablets mit WWAN-Modul installiert.
7 Befolgen Sie die Schritte unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Tablets.



Nach vorne gerichtete Kamera

Entfernen der vorderen Kamera

Befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Tablets.

2 Entfernen Sie folgende Komponenten:
a Micro-SIM- und/oder microSD-Karte
®| ANMERKUNG: Der Micro-SIM-Kartensteckplatz ist nur auf Tablets mit WWAN-Modul verfiigbar.
b Akku
¢ Bildschirm
3 So entfernen Sie die Kamera auf der Vorderseite:
a Entfernen Sie das leitfahige Klebeband auf dem Kameramodul, dem Kihlkérper, der Antenne und dem Abdeckblech [1].

(| ANMERKUNG: Ziehen Sie das leitfahige Klebeband vorsichtig ab, damit Sie es nach dem erneuten Einbauen der
Kamera an der Vorderseite wiederverwenden kénnen.

b Hebeln Sie vorsichtig den Abschirmdeckel von der Kamera bzw. vom an die Systemplatine angeschlossenen Kabel der Kamera

an der Vorderseite und heben Sie den Abschirmdeckel an [2].

¢ Verwenden Sie einen Stift aus Kunststoff, um das Kabel der vorderen Kamera abzuhebeln und zu trennen [3].

(| ANMERKUNG: Ziehen Sie das Klebeband ab, mit dem die Kamera an der Vorderseite an der Kamera an der Riickseite
befestigt ist. Die Kamera an der Vorderseite ist mit Klebeband an der Kamera an der Riickseite befestigt. Ziehen Sie
das Klebeband vorsichtig ab, um die Schraube zu entfernen, mit der die Kamera an der Riickseite an der Systemplatine
befestigt ist.

d Entfernen Sie die M1,6x3-Schrauben (2), mit denen das vordere Kameramodul am Systemgeh&use befestigt ist [4].
e Losen und heben Sie das Modul der vorderen Kamera aus dem Tablet [5].



Einbauen der vorderen Kamera

1 Setzen Sie das Kameramodul in den entsprechenden Steckplatz im Tablet ein.
2 Bringen Sie die M1,6x3-Schrauben zur Befestigung des vorderen Kameramoduls wieder an.
3 Schlief3en Sie das Kabel der vorderen Kamera an der Systemplatine an.

® [ ANMERKUNG: Bringen Sie das Klebeband an, mit dem die Kamera an der Vorderseite an der Kamera an der Riickseite
befestigt wird.

4  Setzen Sie das Abdeckblech ein, um das vordere Kameramodul zu befestigen.

®| ANMERKUNG: Gehen Sie mit dem Abdeckblech mit besonderer Vorsicht um, da es andernfalls zerbrechen kann.
5  Bringen Sie das leitfahige Klebeband auf dem Kameramodul, dem Kuhlkdrper, der Antenne und dem Abdeckblech an.
6  Bauen Sie folgende Komponenten ein:
a Display
b Akku
¢ uSIM/microSD-Karte

®| ANMERKUNG: Die uSIM-Karte ist nur bei Tablets mit WWAN-Modul installiert.
7 Befolgen Sie die Schritte unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Tablets.

Nach hinten gerichtete Kamera



Entfernen der hinteren Kamera

1 Befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Tablets.
2 Entfernen Sie folgende Komponenten:
a uSIM/microSD

@l ANMERKUNG: Der Micro-SIM-Kartensteckplatz ist nur auf Tablets mit WWAN-Modul verfiigbar.
b Akku

¢ Bildschirm
d Nach vorne gerichtete Kamera
3 So entfernen Sie die hintere Kamera:

a Trennen Sie das Kabel der hinteren Kamera von der Systemplatine [1].

b Entfernen Sie die M1,6x3-Schraube (1), mit der das hintere Kameramodul befestigt ist [2].
c Heben Sie das Kameramodul aus dem Tablet [3].

Einbauen der hinteren Kamera

Setzen Sie das hintere Kameramodul in den entsprechenden Steckplatz im Tablet ein.
Bringen Sie die M1,6x3-Schraube zur Befestigung des hinteren Kameramoduls wieder an.
Schlief3en Sie das Kabel der hinteren Kamera an der Systemplatine an.

Bauen Sie folgende Komponenten ein:

DN -

a Vorderseite Kamera
b Display
c  Akku



d uSIM/microSD

®| ANMERKUNG: Die uSIM-Karte ist nur bei Tablets mit WWAN-Modul installiert.

5 Befolgen Sie die Schritte unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Tablets.

Smart Card-Kartentrager

Entfernen des Smart Card-Kartentragers
® | ANMERKUNG: Entnehmen Sie die Smart Card stets aus dem Smart Card-Leser.

1 Befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Tablets.
2 Entfernen Sie folgende Komponenten:
a uSIM/microSD-Karte

®| ANMERKUNG: Der uSIM-Kartensteckplatz ist nur bei Tablets mit WWAN-Modul verfiigbar.
b Akku
¢ Display

3 So trennen Sie die Kabel:
a Heben Sie die Verriegelung an und trennen Sie das Kabel der Smart Card vom Trager der Smart Card [1].
b Entfernen Sie die M2,0x2,5-Schrauben (3) vom Smart Card-Modul [2].
c Heben Sie den Smart Card-Kartentrager vom Tablet [3].




Einbauen des Smart Card-Kartentragers

Setzen Sie den Smart Card-Kartentrager in den Steckplatz im Tablet ein.

Bringen Sie die M2x2,5-Schrauben, mit denen der Tréger fur die Smart Card am Tablet befestigt wird, wieder an.
Schlief3en Sie das Smart Card-Kabel an das Smart Card-Modul an.

Bauen Sie folgende Komponenten ein:

DN -

a Display
b Akku
¢ uSIM/microSD-Karte

®| ANMERKUNG: Die uSIM-Karte ist nur bei Tablets mit WWAN-Modul installiert.
5 Befolgen Sie die Schritte unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Tablets.

Docking-Platine

Entfernen der Docking-Platine

1 Befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Tablets.
2 Entfernen Sie folgende Komponenten:
a uSIM/microSD-Karte

®| ANMERKUNG: Der uSIM-Kartensteckplatz ist nur bei Tablets mit WWAN-Modul verfiigbar.
b Display
¢ Akku
3 So losen Sie die Docking-Platine:
a Heben Sie den Riegel an und trennen Sie das Docking-Platinenkabel von der Systemplatine [1].

(® [ ANMERKUNG: Die Docking-Platinen-FPC wird durch das Lautsprecherkabel behindert. Entfernen Sie den rechten
Lautsprecher, bevor Sie die Docking-Platine austauschen.

Losen Sie das Kabel der Docking-Platine vom Klebemittel auf dem Tablet [2].

Entfernen Sie die M2x2-Schrauben (2), mit denen die Halterung der Docking-Platine an der Docking-Platine befestigt ist [3].

d Heben Sie die Metallhalterung der Docking-Platine vom Tablet ab [4].

(oo
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Einbauen der Docking-Platine

Setzen Sie die Docking-Platine und die Halterung der Docking-Platine in den Steckplatz im Tablet ein.
Befestigen Sie die M2x2-Schrauben wieder, um die Docking-Platine am Tablet zu befestigen.

Bringen Sie das Kabel der Docking-Platine am Tablet an.

Verbinden Sie das Kabel der Docking-Platine mit dem Anschluss auf der Systemplatine.

o DN

Bauen Sie folgende Komponenten ein:
a Akku
b Display
¢ uSIM/microSD-Karte

®| ANMERKUNG: Die uSIM-Karte ist nur bei Tablets mit WWAN-Modul installiert.
6  Befolgen Sie die Schritte unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Tablets.

Systemplatine

Entfernen der Systemplatine

1 Befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Tablets.
2 Entfernen Sie folgende Komponenten:
a uSIM/microSD-Karte

®| ANMERKUNG: Der Micro-SIM-Kartensteckplatz ist nur auf Tablets mit WWAN-Modul verfiigbar.

® ANMERKUNG: Ein Stiick Mylar-Klebeband deckt den SIM-Kartensteckplatz an. Dieses muss bei Modellen, die mit
WLAN-Karte konfiguriert sind, entfernt werden.

Display

Akku

SSD-Karte

SystemlUfter

WLAN-Karte

Vorderseite Kamera

Kamera an der Ruckseite

Kuhlkdrper
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3 Trennen Sie die folgenden Kabel von der Systemplatine:
a Heben Sie den Riegel an und trennen Sie das Kabel der Docking-Platine [1].
b Halterung des USB-Typ-C-Anschlusses
¢ Lautsprecherkabel [2]
d USH-Platinenkabel [3]



4  Losen Sie die Antennenkabel aus den Fuhrungsklemmen [1,2,3].

5  So entfernen Sie die Systemplatine

a Entfernen Sie die M2x2,5-Schrauben (2) der Halterung und heben Sie die Halterung vom Tablet ab [1], [2].
b Loésen Sie die Knopfzellenbatterie vom Klebemittel auf dem Tablet-Gehause [3].



¢ Entfernen Sie die M2x2,5-Schrauben (4), mit denen die Systemplatine am Tablet befestigt ist [1].

@l ANMERKUNG: Es gibt Schrauben in verschiedenen Gréf3en, mit denen die Scharniere am System befestigt werden.
d Heben Sie die Systemplatine vom Tablet ab [2].

Entfernen und Einbauen von Komponenten 35



Installieren der Systemplatine

6

Richten Sie die Systemplatine an den Schraubenhalterungen am Tablet aus.
Ziehen Sie die M2x2,5-Schrauben fest, um die Systemplatine am Tablet zu befestigen.

®| ANMERKUNG: Vergessen Sie nicht, den Typ-C-Anschluss auszurichten und die beiden Schrauben zur Befestigung des
Anschlusses am Systemgeh&use festzuziehen.

Fuhren Sie die Antennenkabel durch die Kabelfihrungsklemmen und -kanéle.
Bringen Sie das Dockingplatinenkabel, das Lautsprecherkabel und das USH-Platinenkabel an den Anschliissen der Systemplatine an.
Bauen Sie folgende Komponenten ein:

o))

Kuhlkorper

Nach hinten gerichtete Kamera
Nach vorne gerichtete Kamera
SystemlUfter

WLAN-Karte

SSD-Karte

Akku

Display

uSIM/microSD
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®| ANMERKUNG: Die uSIM-Karte ist nur bei Tablets mit WWAN-Modul installiert.
Befolgen Sie die Schritte unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Tablets.

Echtzeituhr (Real Time Clock, RTC)

Entfernen der Knopfzellenbatterie

Der Anschluss der Knopfzellenbatterie befindet sich unterhalb der Systemplatine.

1
2

Befolgen Sie die Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Tablets.
Entfernen Sie folgende Komponenten:
a uSIM-Karte

®| ANMERKUNG: Ein uSIM-Kartensteckplatz steht nur auf Tablet-PCs zur Verfiigung, die mit WLAN-Modul ausgeliefert

wurden.
b MicroSD-Karte
¢ Bildschirm
d Akku
e Systemplatine

So entfernen Sie die Knopfzellenbatterie:
a Ziehen Sie das Kabel der Knopfzellenbatterie vom Anschluss unterhalb der Systemplatine ab.

® | ANMERKUNG: Zunachst muss die Systemplatine entfernt werden, bevor die RTC-Batterie enthommen werden kann.
b Nehmen Sie die Knopfzellenbatterie aus dem Tablet heraus.



Einsetzen der Knopfzellenbatterie

1 Setzen Sie die Knopfzellenbatterie in den entsprechenden Steckplatz und befestigen Sie sie an der rickseitigen Abdeckung.

2 Schlief3en Sie das Kabel der Knopfzellenbatterie an den Anschluss unterhalb der Systemplatine an.

3 Bauen Sie folgende Komponenten ein:

a

b
c
d

Akku

Bildschirm
Systemplatine
uSIM/microSD-Karte

@l ANMERKUNG: Eine uSIM-Karte wird nur auf Tablet-PCs installiert, die mit WLAN-Modul ausgeliefert wurden.

4  Befolgen Sie die Schritte unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Tablets.

USH-Platine

Entfernen der USH-Platine

1 Befolgen Sie die Anweisungen unter \or der Arbeit an Komponenten im Innern des Tablets.

2 Entfernen Sie folgende Komponenten:

a

o T

uSIM/microSD-Karte

@l ANMERKUNG: Der uSIM-Kartensteckplatz ist nur bei Tablets mit WWAN-Modul verfiigbar.
Display

Akku

Smart Card-Kartentrager



3

So trennen Sie die Kabel:

a Ziehen Sie die Abdeckung vom Anschluss auf der USH-Platine [1].

b Ziehen Sie die NFC- und Fingerabdruckleserkabel von den Anschlissen auf der USH-Platine ab [2].
¢ Trennen Sie das USH-Platinenkabel vom Anschluss auf der USH-Platine [3].

d Entfernen Sie die M2x2,5-Schraube, mit der die USH-Platine befestigt ist [4].

e Heben Sie die USH-Platine vom Tablet ab [5].

Einbauen der USH-Platine

D O N NN -

Setzen Sie die USH-Platine in den Steckplatz auf dem Tablet ein.
Ziehen Sie die M2x2,5-Schraube fest, um die USH-Platine zu befestigen.
Verbinden Sie das Kabel der USH-Platine mit dem Anschluss auf der USH-Platine.
Schlief3en Sie die NFC- und Fingerabdruckleserkabel an die Anschliisse auf der Systemplatine an.
Bringen Sie die Abdeckung Uber der USH-Platine an.
Bauen Sie folgende Komponenten ein:
a Smart Card-Kartentrager
b Akku
¢ Display
d uSIM/microSD-Karte

®| ANMERKUNG: Die uSIM-Karte ist nur bei Tablets mit WWAN-Modul installiert.
Befolgen Sie die Schritte unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Tablets.



Antenne

Entfernen des Antennenmoduls

1 Befolgen Sie die Anweisungen unter \Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Tablets.
2 Entfernen Sie:
a uSIM und/oder microSD-Karte

®| ANMERKUNG: Der uSIM-Kartensteckplatz ist nur bei Tablets mit WWAN-Modul verfiigbar.

Display

Akku

Nach vorne gerichtete Kamera

Nach hinten gerichtete Kamera

Systemplatine

3 Soentfernen Sie die Antennenkabel des Antennenmoduls:
a Ziehen Sie das Klebeband ab, mit dem die Kabel an der riickseitigen Abdeckung des Tablets befestigt sind [1].
b Entfernen Sie die Kabel aus den Kabelfihrungskanélen auf der riickseitigen Abdeckung [2].
c Ziehen Sie das leitfahige Klebeband ab, mit dem die Kabel befestigt sind [3].

- ® QO O T

4  So entfernen Sie das Antennenmodul:
a Entfernen Sie die M1,6x3-Schraube, mit der das Antennenmodul an der rtckseitigen Abdeckung des Tablets befestigt ist [1].
b Heben Sie das Antennenmodul von der riickseitigen Abdeckung ab [2].



Einbauen des Antennenmoduls

Setzen Sie das Antennenmodul in den entsprechenden Steckplatz auf der hinteren Abdeckung des Tablets.
Ziehen Sie die M1,6x3-Schraube fest, um das Antennenmodul zu befestigen.

Fuhren Sie die Antennenkabel durch die Kabelfihrungskanéle.

Befestigen Sie das Klebeband und das leitfahige Klebeband, um die Antennenkabel zu befestigen.

a DN NN

Bauen Sie folgende Komponenten ein:

[e})

Kihlkorper

Nach hinten gerichtete Kamera
Nach vorne gerichtete Kamera
SystemlUtfter

WLAN-Karte

SSD-Karte

Akku

Display

uSIM/microSD-Karte

- DT Q 0O O O T

@l ANMERKUNG: Die uSIM-Karte ist nur bei Tablets mit WWAN-Modul installiert.
6  Befolgen Sie die Schritte unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Tablets.



Technologie und Komponenten

Dieses Kapitel erldutert die in dem System verfligbare Technologie und Komponenten.

Themen:

Netzadapter

Prozessoren

Chipsatz
Arbeitsspeichermerkmale
Anzeigeoptionen
Kamerafunktionen
Festplattenlaufwerksoptionen
Treiber

Aktiver Dell Stift

Netzadapter

Im Lieferumfang dieses Systems ist ein 45- oder 65-W-Netzadapter (Typ-C enthalten).

/\ | WARNUNG: Ziehen Sie beim Trennen des Netzadapterkabels vom Tablet am Kabelstecker, und nicht am Kabel selbst, und ziehen
Sie diesen fest, aber nicht ruckartig ab, damit das Kabel nicht beschédigt wird.

A

WARNUNG: Der Netzadapter funktioniert mit allen Steckdosen weltweit. Die Stecker oder Steckdosenleisten kénnen jedoch
unterschiedlich sein. Wird ein falsches Kabel verwendet oder dieses nicht ordnungsgeméf an die Steckerleiste oder die
Steckdose angeschlossen, kdnnen ein Brand oder Schaden im System verursacht werden.

Prozessoren

Das Latitude 5290 System wird mit den folgenden Komponenten ausgeliefert:

Intel® Core Prozessoren der 7. Generation bis zum i3-7130U, Dual-Core
Intel® Core Prozessoren der 8. Generation bis zum i7-8650U, Quad-Core
Intel® Core Prozessoren der 8. Generation bis zum i5-8350U, Quad-Core
Intel® Core Prozessoren der 8. Generation bis zum i3-8130U, Dual-Core

® | ANMERKUNG: Die Taktrate und Leistung variieren abhéngig vom Workload und anderen Variablen.

Bestimmen des Prozessors bei Windows 10

1 Geben Sie den Text Gerdte-Manager im Feld Frag mich etwas ein.
Das Fenster Gerate-Manager wird angezeigt.

2 Kilicken Sie auf Prozessor.
Die folgenden Prozessorinformationen werden angezeigt:



v [ Processors
E Intel(R) Core(TM) 17-7600U CPU @ 2.80GHz
[ Intel(R) Core(TM) i7-7600U CPU @ 2.80GHz
[ Intel(R) Core(TM) i7-7600U CPU @ 2.80GHz
3 Intei(R) Core(TM) i7-7600U CPU @ 2.80GHz

Abbildung 1. Prozessor

Chipsatz

Der Chipsatz ist im Prozessor eingebaut.

Bestimmen des Chipsatzes im Gerate-Manager bei Windows
10

0]

ANMERKUNG: Die angezeigten Informationen zum Chipsatz stellen ein allgemeines Bild dar und kénnen sich von dem, was
angezeigt wird, unterscheiden.

1 Geben Sie den Text Gerdte-Manager im Feld Ask me anything (Frag mich etwas) ein.
Das Gerate-Manager-Fenster wird angezeigt.

2 Erweitern Sie Systemgeréte und suchen Sie den Chipsatz.

v i System devices
= ACPIFan
£ ACPIFan
£ ACPIFan
= ACPIFan
= ACPIFan
£ ACPI Fixed Feature Button
£ ACPI Power Button
£ ACPI Processor Aggregator
£ ACPI Thermal Zone
£ ACPI Thermal Zone
£ Composite Bus Enumerator
£ High Definition Audio Controller
£ High precision event timer
£ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family LPC Controller - A143
£ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port 27 - A116
£ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCl Express Root Port 26 - A115
£ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCl Express Root Port 25 - A114
£ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PMC - A121
£ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family SMBus - A123
£ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family Thermal subsystem - A131
£ Intel(R) Management Engine Interface
£ Intel(R) Power Engine Plug-in
£ Intel(R) Xeon(R) E3 - 1200/1500 v5/6th Gen Intel(R) Core(TM) PCle Controller (x16) - 1901
£ IWD Bus Enumerator
£ Legacy device
= Microsoft ACPI-Compliant System
£ Microsoft System Management BIOS Driver
£ Microsoft UEFI-Compliant System
£ Microsoft Virtual Drive Enumerator
£ Microsoft Windows Management Interface for ACPI
£ NDIS Virtual Network Adapter Enumerator
£ Numeric data processor
£ PCI Express Root Complex
£ PCI Express to PCI/PCI-X Bridge
£ PCI standard host CPU bridge
£ Plug and Play Software Device Enumerator
£ Programmble interrupt contraller
£ Remote Desktop Device Redirector Bus
£ System CMOS/real time clock
£ System timer
£ UMBus Rost Bus Enumerator

Arbeitsspeichermerkmale

Das Latitude 5285 unterstitzt die folgenden Speicherkonfigurationen:

- 4GB LPDDR3 mit 1866 MHz — Intel Core i3-7100U



8 GB LPDDR3 1866 MHz — Intel Core i5-7200U/Intel Core i5-7300U
16 GB LPDDR3 mit 1 866 MHz — Intel Core i7-/600U

Uberpriifen der Systemspeicher im Setup

1 Schalten Sie das/den Notebook ein oder starten Sie das Gerat neu.

2 Wenn das Dell Logo angezeigt wird, driicken Sie F2.
Eine Meldung zum Aufrufen des BIOS-Setup wird angezeigt.

3 Wahlen Sie im linken Fenster Einstellungen > Allgemeine > Systeminformationen,
Die Informationen zum Arbeitsspeicher werden im rechten Fenster angezeigt.

Uberpriifen des Systemspeichers

Windows 10

1 Klicken Sie auf die Schaltflache Windows und wahlen Sie Alle Einstellungen €§3’ > System.
2 Klicken Sie unter System auf Uber.

Testen des Arbeitsspeicher liber ePSA

1 Schalten Sie das Tablet ein oder starten Sie es neu.
2 Fuhren Sie eine der folgenden Aktionen durch, nachdem das Dell Logo angezeigt wird:
Mit Tastatur: Dricken Sie F12.

Nur Tablet: Driicken Sie die Taste Lauter, bevor Sie den Betriebsschalter zum Einschalten des Tablets driicken. Sobald die
Einschaltsequenz initiiert wird, kdnnen Sie die Taste Lauter loslassen und ePSA wird gestartet.

Das Preboot System Assessment (PSA) wird auf Ihrem Tablet gestartet.

®

ANMERKUNG: Wenn Sie zu lange gewartet haben und bereits das Betriebssystem-Logo angezeigt wird, warten Sie, bis der
Desktop angezeigt wird. Schalten sie das Tablet aus und versuchen Sie es erneut.

3 Befolgen Sie die Schritte unter Ausfihren der ePSA-Diagnose.

Anzeigeoptionen

Im Lieferumfang dieses Tablets ist ein blendfreies und schmierfreies 12,3-Zoll-Touch-Display mit Corning Gorilla Glass und einer Aufidsung
von 1920 x 1280 enthalten.

Bestimmen des Bildschirmadapters

1 Geben Sie den Text Gerdte-Manager im Feld Frag mich etwas ein.
Das Fenster Display Manager (Bildschirm-Manager) wird angezeigt.
2 Erweitern Sie Bildschirmadapter.
Daraufhin werden Informationen zum Bildschirmadapter angezeigt.



v [ Display adapters
a Intel(F} HD Graphics 620

Abbildung 2. Bildschirmadapter

Andern der Bildschirmauflésung

1 Kilicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Desktop und wéhlen Sie Anzeigeeinstellungen.
2 Tippen oder klicken Sie auf Advanced display settings (Erweiterte Anzeigeeinstellungen).
3 Wahlen Sie die gewinschte Aufldsung aus der Dropdown-Liste aus und tippen Sie auf Anwenden.

€ Settings = =

€52 ADVANCED DISPLAY SETTINGS

Customize your display

Identify Detect  Connect 10 a wireless display

Resolution

1920 * 1080 (Recommended) -

Apply Cancel

Related settings

Color calibration

ClearType text

Kamerafunktionen

Im Lieferumfang dieses Systems ist eine nach vorne gerichtete Kamera mit 5 MP und eine nach hinten gerichtete Kamera mit 8 MP
enthalten.

Bestimmen der Kamera im Gerdte-Manager bei Windows 10

1 Geben sie im Suchfeld Gerate-Manager ein und tippen Sie, um zu starten.
2 Erweitern Sie unter Gerédte-Manager Bildbearbeitungsgerate.

v _} Imaging devices
=% Integrated Webcam

Starten der Kamera-Anwendung

1 Tippen oder klicken Sie auf die Windows-Taste und wahlen Sie Alle Apps.



File Explorer

Settings
Power

= All apps

tSear(;h the web and Windows

2 Wahlen Sie Kamera in der Apps-Liste.

3D Builder

Alarms & Clock

New

Calculator

New

Calendar

Camera

Contact Support

3 Wenn die Kamera-App in der Apps-Liste nicht verfiigbar ist, suchen Sie danach.

Camera
4

Trusted Windows Store app

Folders
Camera Roll
Settings
= View scanners and cameras

ER My stuff £ Web

Festplattenlaufwerksoptionen

Dieses System unterstitzt M.2-SATA-SSDs, M.2-NVMe-PCle-SSDs und M.2-PCle-NVMe-SEDs.



Bestimmen der Festplatte im BIOS

1 Schalten Sie den Laptop ein oder starten Sie ihn neu.
2 Wenn das Dell-Logo angezeigt wird, fuhren Sie eine der folgenden Aktionen durch, um das BIOS-Setup-Programm aufzurufen:

Mit Tastatur: Tippen Sie auf F2, bis die Meldung , Entering BIOS setup” (Aufrufen des BIOS-Setup) angezeigt wird. Um das
Systemstartment aufzurufen, tippen Sie auf F12.

Im Tablet-Modus: Driicken Sie die Lauter-Taste, um die F12-Startauswahl anzuzeigen, oder dricken Sie die Leiser-Taste, um das
BIOS-Setup direkt aufzurufen.

Das Festplattenlaufwerk finden Sie unter Systeminformationen in der Gruppe Allgemein.

Treiber

In diesem Abschnitt werden die Treiber aufgelistet, die zu den Komponenten lhres Tablets gehdren.

Systemtreiber

Em Intel(R) CSI2 Host Controller
E3 Intel(R) Imaging Signal Processor 2500
E3 Intel(R) Integrated Sensor Solution
E3 Intel(R) Management Engine Interface
E3 Intel(R) Power Engine Plug-in
E3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9060
£3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D61
E3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D62
E3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9064
E3 Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) Audio Controller
E= Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) OED
K3 Intel(R) Virtual Buttons
¥@ Intel(R) Xeon(R) E3 - 1200 v6/7th Gen Intel(R) Core(TM) Host Bridge/DRAM Registers - 5904
E@ 155 Dynamic Bus Enumerator
E3 Legacy device
Em Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller
E= Microsoft ACPI-Compliant System
E= Microsoft System Management BIOS Driver
@ Microsoft UEFI-Compliant System
K= Microsoft Virtual Drive Enumerator
= Microsoft Windows Management Interface for ACPI
E@ Mobile 6th/Tth Generation Intel(R) Processer Family I/O PCl Express Root Port #9 - 9D18
E@ Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family /O PCI Express Root Port #8 - 9D17
E= Mobile 6th/Tth Generation Intel(R) Processer Family I/O PCl Express Root Port #5 - 9D14
= Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family /O PCI Express Root Port #7 - 9D16
E= Mobile 6th/Tth Generation Intel(R) Processor Family I/O PMC - 9D21
@ Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family [/O SMBUS - 9D23
E= Mobile 6th/Tth Generation Intel(R) Processor Family I/O Thermal subsystem - 9D31
¥m Mobile 7th Generation Intel(R) Processor Family /O LPC Controller (U with iHDCP2.2 Premium) - 9D4E
E= NDIS Virtual Network Adapter Enumerator
E= NFC USB Bus Driver
Em PCl Express Root Complex
¥3 Plug and Play Software Device Enumerator
¥= Programmable interrupt controller
¥ Remote Desktop Device Redirector Bus
= System CMOS/real time clock
¥m System timer
¥@ UMBus Root Bus Enumerator
i Universal Serial Bus controllers

Abbildung 3. Systemtreiber
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Festplattentreiber

Abbildung 4. Festplattentreiber

> iy Audio inputs and outputs
> % Batteries
> | Biometric devices
> ) Bluetooth
> B Computer
> [ ControlVault Device
v o Disk drives
- CX2-88512-Q11 NVMe LITEON 512GB
> @ Display adapters
> @ Firmware
> ) Human Interface Devices
> K@ Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework
> [ Intel® Power Sharing Manager
> A Intel® Wireless Gigabit Drivers
> Keyboards
> L1 Memory technology devices
> @ Mice and other pointing devices
> [ Monitors
> [ Network adapters
> & Ports (COM &LPT)
> 7 Print queues
> [ Processors
> [ Proximity devices
> WY Security devices
> [3 Sensors
> |y Smart card readers
y l Software devices
> | Sound, video and game controllers
» % Storage controllers
> K@ System devices

> i Universal Serial Bus controllers

Technologie und Komponenten
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Audio-, Video- und Gamecontroller-Treiber

> B Firmware

> Human Interface Devices

> @ Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework

> I3 Intel® Power Sharing Manager

> [ Intel® Wireless Gigabit Drivers

> Keyboards

» [} Memory technology devices

> Mice and other pointing devices

> [ Monitors

» 3 Network adapters

> @@ Ports (COM &LPT)

> A Print queues

> [0 Processors

> [ Proximity devices

> MY Security devices

> [3 Sensors

> g Smart card readers

> B Software devices

v i Sound, video and game controllers
i Intel(R) AVStream Camera 2500
i| Intel(R) Display Audio
i| Realtek Audio

» S Storage controllers

> @ System devices

> @ Universal Serial Bus controllers

Abbildung 5. Audio-, Video- und Gamecontroller
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Speicher-Controller-Treiber

> B Audic inputs and outputs
> i Batteries
> 4 Biometric devices
> €) Bluetooth
» B Computer
> @ ControlVault Device
- Disk drives
@ Display adapters
B Firmware
Human Interface Devices
= Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework
[ Intel® Power Sharing Manager
A Intel® Wireless Gigabit Drivers
Keyboards
[} Memory technology devices
Mice and other pointing devices
[ Monitors
3 Network adapters
@ Ports (COM & LPT)
™A Print queues
I Processors
[ Proximity devices
07 Security devices
[ Sensors
|4 Smart card readers
B Software devices
l" Sound, video and game controllers
v S Storage controllers
& Microsoft Storage Spaces Controller
S Standard NVM Express Controller
= System devices
> i Universal Serial Bus controllers

VWV OV VOV VY VYV VYV VY Y VY VY VY Y YWY

v

Abbildung 6. Speicher-Controller
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Netzwerktreiber

Abbildung 7. Netzwerktreiber

Grafikkartentreiber

Abbildung 8. Grafikkartentreiber
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> W Audio inputs and outputs

> 49 Batteries

> & Biometric devices

> ) Bluetooth

» B8 Computer

» I ControlVault Device

> wa Disk drives

» [ Display adapters

> B Firmware

> {) Human Interface Devices

> = Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework

> I Intel® Power Sharing Manager

> [ Intel® Wireless Gigabit Drivers

> Keyboards

> .1 Memory technology devices

> Mice and other pointing devices

> [ Monitors

v [ Network adapters
? Bluetooth Device (Personal Area Network)
g Bluetooth Device (RFCOMM Protocol TDI)
i Intel(R) Dual Band Wireless-AC 8265

> @@ Ports (COM & LPT)

> [A Print queues

> [ Processors

> U] Audio inputs and outputs
> E Batteries
> | Biometric devices
> ) Bluetooth
» B Computer
> [ ControlVault Device
> aa Disk drives
v [ Display adapters
[ Intel(R) HD Graphics 620
> B Firmware
> @A Human Interface Devices
> i3 Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework
» [ Intel® Power Sharing Manager
> 8 Intel® Wireless Gigabit Drivers
> Keyboards
> L1 Memory technology devices
» ' Mice and other pointing devices
» [ Monitors
> 3 Network adapters
> @ Ports (COM &LPT)
» = Print queues
> [ Processors
> [l Proximity devices



Aktiver Dell Stift

NatUrliches Schreibgefthl wie auf Papier

Branchenfiihrende Genauigkeit, mit Wacom feel IT-Technologien

Aktiver Stift mit bewegungs- und druckempfindlicher Spitze (2048 Druckstufen)
Magnetische Halterung mit integriertem Magneten flr sicheren Halt
Stiftklammer entfernt Tethering-Funktion hinzugefigt

2 anpassbare* Barrel-Tasten und eine Taste an der Oberseite

Schnellstart und Notizen Uber Sperrbildschirm (erfordert Bluetooth-Kopplung)
LED zur Anzeige des Bluetooth-Kopplungsstatus

12 Monate Betriebsdauer ** mit AAAA-Batterie

** Basierend auf 3 Stunden téglicher Nutzung an 5 Tagen die Woche



Systemspezifikationen

Prozessor

Funktion
Typen

System

Funktion
Chipsatz
DRAM-Busbreite

Technische Daten

Intel® Core™ i3-7130U der 7. Generation (bis zu 2,7 GHz, 3 MB Cache), Intel® Integrierte HD-Grafikkarte 620
Intel® Core™ i3-8130U der 8. Generation (bis zu 3,4 GHz, 4 MB Cache), Intel® Integrierte UHD-Grafikkarte
620

Intel® Core™ i5-8250U der 8. Generation (bis zu 34 GHz, 6 MB Cache, Quad-Core), Intel® Integrierte HD-
Grafikkarte 620

Intel® Core™ i5-8350U der 8. Generation (bis zu 3,6 GHz, 6 MB Cache, Quad-Core), Intel® Integrierte UHD-
Grafikkarte 620

Intel® Core™ i7-8650U der 8. Generation (bis zu 3,9 GHz, 8 MB Cache, Quad-Core), Intel® Integrierte UHD-
Grafikkarte 620

Technische Daten

In Prozessor integriert

LPDDR3-SDRAM

Funktion Technische Daten
Speicheranschluss  Integrierter Speicher
Speicherkapazitat
16 GB SDRAM
4 GB/8 GB SDRAM
q ANMERKUNG: Die Speichergrofie ist fest und kann nicht erweitert werden.
Speichertyp

Video

Funktion

Typ
UMA Controller

LPDDR3 mit 1866 MHz
LPDDR3 mit 2 133 MHz

Technische Daten

Auf Systemplatine integriert

Integrierte Intel HD-Grafik 620 (Intel® Core der 7. Generation)



Funktion

Unterstitzung far
externe Anzeigen

Audio

Funktion
Typen
Controller

Stereo-
Konvertierung

Interne Schnittstelle
Externe Schnittstelle
Lautsprecher
Interner Verstarker

Lautstarkeregler

Technische Daten
Integrierte Intel UHD-Grafik 620 (Intel® Core der 8. Generation)

Optionaler Dell Adapter — USB Typ C zu HDMI/VGA/3.1 Genl
q ANMERKUNG: Unterstiitzt VGA, DisplayPort, HDMI liber die Docking-Station (Dell Dock WD15).

Technische Daten
High-Definition-Audio
Realtek ALC3253

24 Bit (Analog-zu-Digital und Digital-zu-Analog)

High-Definition-Audio

Mikrofoneingang, Stereokopfhérer und Universallautsprecheranschluss
Zwei

2 W (Effektivwert) je Kanal

Lauter-/Leiser-Tasten

Anschlisse und Stecker — Technische Daten

Funktion
Audio

Video

Speicherkartenleser

Micro uSIM
(Subscriber Identity
Module)-Karte

USB-Anschlisse

Micro-SIM

Vorrichtung flr
Sicherheitsschloss

Technische Daten

Realtek ALC3253-Controller
Mikrofoneingang und Universalanschluss fir Stereokopfhérer/Lautsprecher

2 x Displayport Uber USB-Typ C (Thunderbolt 3 optional)

Micro SD 4.0
Optionaler Smart Card-Leser

Micro-SIM-Kartensteckplatz (nur fur WWAN)

1x USB 3.1 Gen1 (mit PowerShare)
2 x DisplayPort Gber USB-Typ C (optional Thunderbolt 3)

Optionaler micro-SIM-Kartensteckplatz (unter dem Stander)

Vorrichtung fir Noble Wedge-Sicherheitsschloss
Kontakt-Leser fUr Smart Card (optional)
Kontakt-Fingerabdruckleser (optional)
Kontaktloser Smart Card-Leser/NFC



Funktion Technische Daten
ControlVault, TPM2.0

Andere
12C far Dock-Stift-Tastaturverbindung
Kommunikation
Funktionen Technische Daten
Funk Wi-Fi-Display (Miracast)
WLAN-

Qualcomm® QCAB1x4A 802.11ac Dual Band (2x2) — Wireless-Adapter + Bluetooth 4.1
Qualcomm® QCAB174A Extended Range 802.11ac MU-MIMO Dual Band (2x2) — WLAN + Bluetooth 4.1
Intel® Dual-Band Wireless-AC 8265 Wi-Fi + BT 4.217 — Wireless-Karte (2x2) Bluetooth (optional)

Mobiles Breitband
Qualcomm® Snapdragon™ X7 LTE-A (DW5811e) fur AT&T, Verizon und Sprint (USA)

(optional)
Qualcomm® Snapdragon™ X7 LTE-A (DW5811e) (EMEA/APJ/ROW)
Qualcomm® Snapdragon™ X7 LTE-A (DW5816e fir Japan/ANZ/China/Indien)
WiGig (optional) Intel Tri-Band Wireless-AC 18265 WiGig + Wi-Fi + BT 4.2 Wireless-Karte
Funktion Technische Daten
Typ :
Vordere Kamera — 5MP, Fixfokus
Hintere Kamera — 8 MP, Autofokus
Optionale IR-Kamera (Windows Hello-konform)
Sensortyp CMOS-Sensortechnologie (vordere und hintere Kamera)
Bildrate Bis zu 30 Frames pro Sekunde
Videoaufidsung
Vordere Kamera — 2 592 x 1 944 Pixel
Hintere Kamera — 3 264 x 2 448 Pixel
Funktion Technische Daten
Typ Blendfreies und schmierfreies 12,3-Zoll-WVA-Touch-Display (3:2) mit Corning Gorilla Glass 4
Luminanz 340 cd/gm
Hohe 265,56 mm (10,55 Zoll)
Breite 185,06 mm (7,28 Zoll)
Diagonale 312,42 mm (12,3 Zoll)

Maximale Auflésung 1920 x 1280



Funktion Technische Daten

Bildwiederholfrequen 60 Hz
z

Maximale +/-80°
Betrachtungswinkel
(horizontal)

Maximale +/-80°
Betrachtungswinkel

(vertikal)

Bildpunktgrée 0135 mm

Netzadapter

Funktion Technische Daten
Typ 45 W, USB-Typ C; 46 W, Small Form Factor (SFF), USB-Typ C; 65 W, USB-Typ C
Eingangsspannung  100-240 VAC

Eingangsstrom 13A/1,6 A
(maximal)

Eingangsfrequenz 50 Hz bis 60 Hz

Ausgangsstrom
20 V/2,25 A (kontinuierlich)

15 V/3 A (kontinuierlich)
9,0 V/3 A (kontinuierlich)
5,0 V/3 A (kontinuierlich)

Ausgangsnennspann 20 V Gleichspannung/15 V Gleichspannung/9 V Gleichspannung/5 V Gleichspannung
ung

Gewicht
017 kg/0,37 Ib (45 W)

0,216 kg/0476 Ib (65 W)

Abmessungen
USB-C mit 45 W: 0,87 x 2,17 x 3,42 Zoll (22 mm x 55 mm x 87 mm)

USB-C mit 45 W und SFF: 0,87 x 2,17 x 2,36 Zoll (22 mm x 55 mm x 60 mm)
USB-C mit 65 W: 0,87 x 2,6 x 3,9 Zoll (22 mm x 66 mm x 99 mm)

Temperaturbereich: 0 °C bis 40 ©C (32 °F bis 104 °F)
Betrieb

Temperaturbereich:  —40 ©C bis 70 °C (-40 ©F bis 158 °F)
nicht in Betrieb

Akku

Funktion Technische Daten

Typ
3-Zellen-Polymer-Akku mit 31,5 Wh und ExpressCharge (Schnelllademodus)

4-Zellen-Polymer-Akku mit 42 Wh und ExpressCharge (Schnelllademodus)



Funktion Technische Daten
4 Zellen-Polymer-Akku mit 42 Wh und langer Lebensdauer

31,5 Wh:

Lange 1776 mm (6,99 Zoll)

Breite 82,6 mm (3,25 Zoll)

Hohe 5,5 mm (0,21 Zoll)

Gewicht 135,0 g (0,29 Ib) (126-GB-M.2-SATA)

Spannung 11,4 V Gleichspannung

42 Wh:

Lange 1776 mm (6,99 Zoll)

Breite 82,6 mm (3,25 Zoll)

Hohe 5,5 mm (0,21 Zoll)

Gewicht 170 g (0,37 Ib)

Spannung 7,6 V Gleichspannung

Lebensdauer 300 Entlade-/Ladezyklen

Temperaturbereich

Betried Laden: 0 ©C bis 50 °C (32 ©F bis 122 °F)
Entladen: O ©C bis 70 ©C (32 °F bis 158°F)

Nicht-Betrieb —20 ©C bis 85 °C (4 °F bis 185 °F)

Abmessungen und Gewicht

Funktion Technische Daten

Gewicht — nur Tablet 857 g (1,89 Ib)
(mit 31,5-Wh-Akku
und 126-GB-M.2-

SATA-Basis)

Gewicht — Tablet + 1201,8 g (2,65 Ib)
Tastatur

Eingangsstrom 13 A7 A
(maximal)

Breite 292 mm (11,5 Zoll)

Hohe — nur Tablet 9,76 mm bis 10,65 mm (0,38 Zoll bis 0,42 Zoll)

Hoéhe (nur Tablet 14,9 mm bis 15,9 mm (0,59 Zoll bis 0,63 Zoll)
und Tastatur)

Tiefe
Nur Tablet — 208,8 mm (8,22 Zoll)

Tablet mit Reisetastatur — 216,4 mm (8,52 Zoll)



Umgebungsbedingungen

Temperatur Technische Daten

Betrieb 0 °C bis 35 °C (32 ©F bis 95 °F)

Bei Lagerung —40 ©C bis 65 °C (-40 °F bis 149 °F)
Relative Technische Daten
Luftfeuchtigkeit

(maximal)

Betrieb 10 % bis 90 % (nicht-kondensierend)
Bei Lagerung 10 % bis 95 % (nicht-kondensierend)
Hoéhe iber NN Technische Daten

(maximal)

Betrieb 0 m bis 3048 m (0 Fuf3 bis 10 000 Fuf3)
Nicht-Betrieb 0 m bis 10.668 m (0 Fuf3 bis 35.000 Fuf3)

Luftverschmutzungs G2 oder niedriger gemaf3 ISA-S71.04-1985
klasse



System-Setup

Das System-Setup erméglicht das Verwalten der Notebook-Hardware und das Festlegen von Optionen auf BIOS-Ebene. Mit dem System
Setup (System-Setup) kdnnen Sie folgende Vorgange durchfihren:

Andern der NVRAM-Einstellungen nach dem Hinzufiigen oder Entfernen von Hardware
Anzeigen der Hardwarekonfiguration des Systems

Aktivieren oder Deaktivieren von integrierten Geréten

Festlegen von Schwellenwerten fir die Leistungs- und Energieverwaltung

Verwaltung der Computersicherheit

Themen:

Aufrufen des BIOS ohne Tastatur
Optionen des System-Setup
System Log (Systemprotokoll)
Aktualisieren des BIOS

System- und Setup-Kennwort

Aufrufen des BIOS ohne Tastatur

Dricken Sie den Betriebsschalter, um das Tablet einzuschalten.

Halten Sie die Taste Lautstérke erhdhen gedriickt, wenn das Dell Logo auf dem Bildschirm angezeigt wird.

Wenn das F12-Startauswahiment angezeigt wird, wahlen Sie BIOS Setup (BIOS-Setup) mithilfe der Lauter-Taste.
Dricken Sie die Leiser-Taste, um das BIOS-Setup-Programm aufzurufen.

Optionen des System-Setup
®

DN -

ANMERKUNG: Je nach Notebook und installierten Geréaten werden die in diesem Abschnitt aufgefiihrten Elemente
méglicherweise gar nicht oder anders als aufgefiihrt angezeigt.

Optionen des Bildschirms ,,General“ (Allgemein)

In diesem Abschnitt werden die primaren Hardwarefunktionen des Computers aufgelistet.

Option Beschreibung

System Information
System Information (Systeminformationen): Angezeigt werden ,BIOS Version®, ,Service Tag®, ,Asset Tag",

,Ownership Tag®, ,Ownership Date®, ,Manufacture Date” und , Express Service Code" (BIOS-Version, Service-
Tag-Nummer, Systemkennnummer, Besitzkennnummer, Besitzdatum, Herstellungsdatum und der Express-
Servicecode).

Memory Information (Speicherinformationen): Angezeigt werden Memory Installed, Memory Available, Memory
Speed, Memory Channels Mode, Memory Technology, DIMM A Size, und DIMM B Size (Installierter Speicher,
Verflgbarer Speicher, Speichergeschwindigkeit, Speicherkanalmodus, Speichertechnologie, DIMM-A-Gréf3e
und DIMM-B-Gréf3e).

Processor Information (Prozessorinformationen): Angezeigt werden Processor Type, Core Count, Processor ID,
Current Clock Speed, Minimum Clock Speed, Maximum Clock Speed, Processor L2 Cache, Processor L3
Cache, HT Capable und 64-Bit Technology (Prozessortyp, Anzahl der Kerne, Prozessor-ID, Aktuelle Taktrate,



Option Beschreibung

Minimale Taktrate, Maximale Taktrate, L2-Cache des Prozessors, L3-Cache des Prozessors, HT-Féhigkeit und
64-Bit-Technologie).

Device Information (Gerateinformationen): Angezeigt werden Primary Hard Drive, MiniCard Device, ODD
Device, Dock eSATA Device, LOM MAC Address, Video Controller, Video BIOS Version, Video Memory, Panel
Type, Native Resolution, Audio Controller, Wi-Fi Device, WiGig Device, Cellular Device, Bluetooth Device
(Primére Festplatte, MiniCard-Komponente, optische Laufwerkskomponente, eSATA-Docking-Gerat, LOM-
MAC-Adresse, Grafik-Controller, Grafik-BIOS-Version, Grafikspeicher, Bedienfeldtyp, Systemeigene Aufiésung,
Audio-Controller, Wi-Fi-Geréat, WiGig-Geréat, Mobiltelefon, Bluetooth-Gerat).

Battery Information Zeigt den Akkustatus und den mit dem Computer verbundenen Netzteiltyp an.

Boot Sequence ;
Boot Sequence Ermdglicht das Andern der Reihenfolge, in der der Computer das Betriebssystem zu
finden versucht. Die Optionen sind:
Windows Boot Manager

Standardméf3ig sind alle Optionen aktiviert.

Boot List Options Hiermit kénnen Sie die Optionen der Startliste &ndern.

Legacy
UEFI (Diese Option ist standardméfig aktiviert.)

Advanced Boot Mit dieser Option kénnen Sie ROMs der Legacy-Option laden. Standardmafig sind alle Optionen deaktiviert.

Options
Enable Legacy Option ROMs (Legacy-Option-ROMs aktivieren)

Enable Attempt Legacy Boot (Legacy-Startversuch aktivieren)

UEFI Boot Path Mit dieser Option kénnen Sie steuern, ob Benutzer beim Auswahlen eines UEFI-Startpfads aus dem F12-Startment
SecurityOptions aufgefordert werden, ein Administratorkennwort einzugeben.

Always, Except Internal HDD (Immer, auf3er internes HDD). Diese Option ist standardmafig aktiviert.
Always (Immer)
Never (Nie)

ANMERKUNG: Diese Optionen haben keine Relevanz, wenn ein Administratorkennwort nicht in den
BIOS-Einstellungen festgelegt ist.

Date/Time Erméglicht das Andern von Datum und Uhrzeit.

Optionen des Bildschirms ,,System Configuration®
(Systemkonfiguration)

Option Beschreibung

SMART Reporting Dieses Feld steuert, ob wahrend des Systemstarts Fehler zu den integrierten Festplatten gemeldet werden. Diese
Technologie ist Teil der SMART-Spezifikation (Self-Monitoring Analysis and Reporting Technology). Diese Option ist
standardmafig deaktiviert.

Enable SMART Reporting (SMART-Berichte aktivieren)

USB Configuration  pjes ist eine optionale Funktion.



Option

USB PowerShare

Audio

Keyboard
lllumination

Keyboard Backlight
Timeout on Battery

Keyboard Backlight
with AC

Keyboard Backlight
Timeout on AC

Beschreibung

Mit diesem Feld wird der integrierte USB-Controller konfiguriert. Wenn ,,Boot Support”
(Systemstartunterstitzung) aktiviert ist, kann das System von jedem USB-Massenspeichergeratetyp
(Festplattenlaufwerk, Speicherstick, Diskette) gestartet werden.

Wenn der USB-Anschluss aktiviert ist, wird ein an dieser Schnittstelle angeschlossenes Geréat aktiviert und ist fur
das Betriebssystem verflgbar.

Wenn der USB-Anschluss deaktiviert ist, kann das Betriebssystem kein dort angeschlossenes Gerat erkennen.

Die Optionen sind:

Enable USB Boot Support (Unterstltzung fir USB-Start aktivieren) — standardmafig aktiviert
Enable External USB Port (Aufieren USB-Anschluss aktivieren) — standardméBig aktiviert.
Always Allow Dell Docks (Dell-Docks immer gestatten) — standardméafig aktiviert

q ANMERKUNG: USB-Tastatur und -Maus funktionieren im BIOS ungeachtet dieser Einstellungen immer.

Dieses Feld konfiguriert das Verhalten der Funktion USB PowerShare. Diese Option erméglicht das Aufladen
externer Geréate Uber den USB-PowerShare-Anschluss unter Verwendung der in der Systembatterie gespeicherte
Energie. Diese Option ist standardmafig deaktiviert.

Dieses Feld ermoqglicht das Aktivieren und Deaktivieren des integrierten Audio-Controllers. Standardmafiig ist die
Option Enable Audio (Audio aktivieren) ausgewahlt. Die Optionen sind:

Enable Microphone (Mikrofon aktivieren) —standardmafig aktiviert
Enable Internal Speaker (Internen Lautsprecher aktivieren) — standardméf3ig aktiviert

In diesem Feld kann die Betriebsart der Tastaturbeleuchtung ausgewahlt werden. Die Helligkeit der
Tastaturbeleuchtung l&sst sich zwischen O % und 100 % einstellen. Die Optionen sind:

Disabled (Deaktiviert) — standardmafig aktiviert
Dim (50 %) (Abdunkeln [50 %])
Bright (Hell)

Mit dieser Option wird die Helligkeit bei Akkubetrieb nach einer gewissen Zeitiberschreitung abgedunkelt. Die
eigentliche Tastaturbeleuchtung ist nicht betroffen. Die Tastaturbeleuchtung unterstitzt auch weiterhin die
verschiedenen Beleuchtungsstufen. Dieses Feld hat Auswirkungen, wenn die Hintergrundbeleuchtung aktiviert ist.
Die Optionen sind:

5 sec (5 Sekunden)

10 sec (10 Sekunden) — standardméafiig aktiviert
15 sec (15 Sekunden)

30 sec (30 Sekunden)

1 min (1 Minute)

5 min (5 Minuten)

15 min (15 Minuten)

Never Open

Die Option ,Keyboard Backlight with AC* (Tastaturbeleuchtung bei Netzbetrieb) wirkt sich nicht auf die eigentliche
Tastaturbeleuchtung aus. Die Tastaturbeleuchtung unterstitzt auch weiterhin die verschiedenen
Beleuchtungsstufen. Dieses Feld hat Auswirkungen, wenn die Hintergrundbeleuchtung aktiviert ist. Diese Option ist
standardmafig aktiviert.

Mit dieser Option wird die Helligkeit bei Netzbetrieb nach einer gewissen Zeittiberschreitung abgedunkelt. Die
eigentliche Tastaturbeleuchtung ist nicht betroffen. Die Tastaturbeleuchtung unterstitzt auch weiterhin die



Option

Unobtrusive Mode

Miscellaneous
Devices

Beschreibung

verschiedenen Beleuchtungsstufen. Dieses Feld hat Auswirkungen, wenn die Hintergrundbeleuchtung aktiviert ist.
Die Optionen sind:

5 sec (5 Sekunden)

10 sec (10 Sekunden) — standardméf3ig aktiviert
15 sec (15 Sekunden)

30 sec (30 Sekunden)

1 min (1 Minute)

5 min (5 Minuten)

15 min (15 Minuten)

Never Open

Wenn diese Option aktiviert ist, werden beim Drlcken der Tasten Fn+F7 alle Licht- und Tonausgaben im System
ausgeschaltet. Um den normalen Betrieb wieder aufzunehmen, dricken Sie erneut die Tasten Fn+F7. Diese Option
ist standardmafiig deaktiviert.

Ermdglicht die Aktivierung oder Deaktivierung der folgenden Gerate:

Enable Front Camera (Kamera an der Vorderseite aktivieren) — standardméf3ig aktiviert
Enable Back Camera (Kamera an der Ruckseite aktivieren) — standardméfiig aktiviert
Secure Digital (SD) card (Secure Digital [SD]-Karte) — standardméafig aktiviert

Secure Digital (SD) card boot (Secure Digital (SD)-Kartenstart)

Secure Digital (SD) Card Read-Only Mode (SD-Karte in schreibgeschiitztem Modus)

Optionen des Bildschirms ,,System Configuration*
(Systemkonfiguration)

Option
Integrated NIC

SATA Operation

Drives

SMART Reporting

Beschreibung

Gibt Ihnen die Mdglichkeit, den integrierten LAN-Controller zu steuern. Die Optionen sind:

Disabled (Deaktiviert): Das interne LAN ist ausgeschaltet und fUr das Betriebssystem nicht sichtbar.
Enabled (Aktiviert): Das interne LAN ist aktiviert.

Enabled w/PXE (Aktiviert mit PXE): Das interne LAN ist mit PXE-Start aktiviert. Diese Option ist
standardmafig aktiviert.

Ermaoglicht die Konfiguration des integrierten SATA-Festplatten-Controllers. Die Optionen sind:

Deaktiviert
AHCI
RAID On (RAID Ein): Diese Option ist standardmafig aktiviert.

Ermdglicht die Konfiguration der verschiedenen integrierten Laufwerke. Alle Laufwerke sind standardmafiig
aktiviert. Die Optionen sind:

SATA-2
M.2 PCl-e SSD-0

Dieses Feld steuert, ob wahrend des Systemstarts Fehler zu den integrierten Festplatten gemeldet werden. Diese
Technologie ist Teil der SMART-Spezifikation (Self-Monitoring Analysis and Reporting Technology). Diese Option ist
standardméaf3ig deaktiviert.



Option

USB Configuration

Dell Type-C dock
configuration

Thunderbolt
Adapter
configuration:

USB PowerShare

Audio

Beschreibung
Enable SMART Reporting (SMART-Berichte aktivieren)

Dies ist eine optionale Funktion.

Mit diesem Feld wird der integrierte USB-Controller konfiguriert. Wenn ,,Boot Support®
(Systemstartunterstlitzung) aktiviert ist, kann das System von jedem USB-Massenspeichergerétetyp
(Festplattenlaufwerk, Speicherstick, Diskette) gestartet werden.

Wenn der USB-Anschluss aktiviert ist, wird ein an dieser Schnittstelle angeschlossenes Geréat aktiviert und ist fur
das Betriebssystem verflgbar.

Wenn der USB-Anschluss deaktiviert ist, kann das Betriebssystem kein dort angeschlossenes Gerat erkennen.

Die Optionen sind:

Enable USB Boot Support (USB-Start-Unterstiitzung aktivieren)
Enable External USB Port

q ANMERKUNG: Beide Optionen sind standardmégig aktiviert.

Ermoglicht die Aktivierung von Docks. Die Optionen sind:
Always Allow Dell Docks (Dell Docks immer zulassen) Diese Option ist standardmaf3ig aktiviert.
Wenn diese Option aktiviert ist, kann eine Verbindung zu den Docks der Dell WD- und Dell TB-Reihe (Typ-C-

Docks) hergestellt werden, unabhangig von den USB- und Thunderbolt-Adapterkonfigurationseinstellungen.

Wenn diese Option deaktiviert ist, werden die Docks Uber die USB- und Thunderbolt-
Adapterkonfigurationseinstellungen gesteuert.

Ermdglicht die Konfiguration der Thunderbolt™-Adaptersicherheitseinstellungen innerhalb des Betriebssystems.

ANMERKUNG: Sicherheitsstufen treffen in der Pre-Boot-Umgebung nicht zu bzw. werden nicht
erzwungen.

Die Optionen sind:

Enable Thunderbolt™ Technology Support (Unterstiitzung fiir Thunderbolt™-Technologie aktivieren):
Diese Option ist standardmafig aktiviert.

Enable Thunderbolt™ Adapter Boot Support (Thunderbolt™-Adapterstartunterstiitzung aktivieren)
Enabled Thunderbolt™ Adapter Pre-boot Modules (Thunderbolt™-Adapter-Pre-Boot-Module aktivieren)
Security level - No security (Sicherheitsstufe — keine Sicherheit)

Security Level - User Authorization (Sicherheitsstufe — Benutzerautorisierung)Diese Option ist
standardmafig aktiviert.

Security level — Secure Connect (Sicherheitsstufe — sicher verbinden)
Security level - Display Port Only (Sicherheitsstufe — nur DisplayPort)

Ermoglicht das Aufladen externer Geréte Uber den USB-PowerShare-Anschluss unter Verwendung der in der
Systembatterie gespeicherten Energie. Uber dieses Feld kénnen Sie auch das Verhalten der USB PowerShare-
Funktion konfigurieren. Standardmaéf3ig ist die Option Enable USB PowerShare (USB PowerShare aktivieren)
deaktiviert.

Ermoglicht das Aktivieren oder Deaktivieren des integrierten Audio-Controllers. Standardmafig ist die Option
Enable Audio (Audio aktivieren) ausgewahlt. Die Optionen sind:

Enable Microphone (Mikrofon aktivieren)Diese Option ist standardmafig aktiviert.
Enable Internal Speaker (Interner Lautsprecher aktivieren) Diese Option ist standardmafig aktiviert.



Option

Keyboard
lllumination

Keyboard Backlight
Timeout on AC

Keyboard Backlight
Time-out on
Battery

Touchscreen

Unobtrusive Mode

Miscellaneous
Devices

Beschreibung

Ermdglicht die Auswahl des Betriebsmodus fur die Tastaturbeleuchtungsfunktion. Die Helligkeit der
Tastaturbeleuchtung lasst sich zwischen 0 % und 100 % einstellen. Die Optionen sind:

Deaktiviert
Dim (Dunkel)
Bright (Hell) Diese Option ist standardméf3ig aktiviert.

q ANMERKUNG: Die Tastenkombination <Fn+F10> kann verwendet werden, um die Einstellung zu &ndern.

Ermoglicht die Definition des Timeout-Werts fur die Tastaturbeleuchtung, wenn ein Netzadapter an das System
angeschlossen ist. Die eigentliche Tastaturbeleuchtung ist nicht betroffen. Die Tastaturbeleuchtung unterstitzt
auch weiterhin die verschiedenen Beleuchtungsstufen. Dieses Feld hat Auswirkungen, wenn die
Hintergrundbeleuchtung aktiviert ist. Die Optionen sind:

5 seconds (5 Sekunden)

10 seconds (0 Sekunden) Diese Option ist standardméfig aktiviert.
15 seconds (15 Sekunden)

30 seconds (30 Sekunden)

1 minute (1 Minute)

5 minutes (5 Minuten)

15 minutes (15 Minuten)

Never (Nie)

Erméglicht die Definition des Timeout-Werts, nach dessen Uberschreitung die Helligkeit bei Akkubetrieb nach einer
gewissen ZeitUberschreitung abgedunkelt wird. Die eigentliche Tastaturbeleuchtung ist nicht betroffen. Die
Tastaturbeleuchtung unterstitzt auch weiterhin die verschiedenen Beleuchtungsstufen. Dieses Feld hat
Auswirkungen, wenn die Hintergrundbeleuchtung aktiviert ist. Die Optionen sind:

5 seconds (5 Sekunden)

10 seconds (0 Sekunden) Diese Option ist standardméfig aktiviert.
15 seconds (15 Sekunden)

30 seconds (30 Sekunden)

1 minute (1 Minute)

5 minutes (5 Minuten)

15 minutes (15 Minuten)

Never (Nie)

Ermoglicht die Aktivierung oder Deaktivierung des Touchscreens. Standardmaf3ig ist diese Funktion aktiviert.

Ermoglicht die Auswahl der Optionen. Wenn diese Option aktiviert ist, werden beim Dricken der Tasten Fn+F7 alle
Licht- und Tonausgaben des Systems ausgeschaltet. Um den normalen Betrieb wieder aufzunehmen, driicken Sie
erneut die Tasten Fn+F7. Diese Option ist standardmaflig deaktiviert.

Ermoglicht das Aktivieren oder Deaktivieren verschiedener integrierter Gerate:

Enable Camera (Kamera aktivieren) Diese Option ist standardméafig aktiviert.

Enable Secure Digital (SD) Card (Secure Digital (SD)-Karte aktivieren)Diese Option ist standardmafig
aktiviert.

Secure Digital(SD) Card read only mode (Secure Digital (SD)-Karte in schreibgeschiitztem Modus)
Secure Digital (SD) Card Read Only Mode (SD-Karte in schreibgeschiitztem Modus)



Bildschirm Optionen

Option
LCD Brightness

Beschreibung

Ermoglicht das Einstellen der Bildschirmhelligkeit je nach der Energiequelle (On Battery [Akkubetrieb] und On AC
[Betrieb am Stromnetz]).

©) | ANMERKUNG: Die Videoeinstellung wird nur angezeigt, wenn im System eine Videokarte installiert ist.

Optionen des Bildschirms ,,Security“ (Sicherheit)

Option

Admin Password

System Password

M.2 SATA SSD-2
Password

Strong Password

Password
Configuration

Password Bypass

Password Change

Beschreibung
Ermaglicht das Einrichten, Andern oder Léschen des Administratorkennworts (Admin).

ANMERKUNG: Vor dem Einrichten des System- und Festplattenkennworts miissen Sie das
Administratorkennwort festlegen. Durch Léschen des Administratorkennworts werden auch das
Systemkennwort und das Festplattenkennwort automatisch geléscht.

q ANMERKUNG: Kennworténderungen sind sofort wirksam.

Standardméfig ist fir das Laufwerk kein Kennwort eingestellt.

Erméglicht das Einrichten, Andern oder Léschen des Systemkennworts.

q ANMERKUNG: Kennwortinderungen sind sofort wirksam.
Standardméf3ig ist fir das Laufwerk kein Kennwort eingestellt.

Ermaéglicht das Einrichten, Andern oder Léschen des Kennworts auf dem M.2-SATA-Solid-State-Laufwerk (SSD)
des Systems.

(q ANMERKUNG: Kennworténderungen sind sofort wirksam.

Standardméf3ig ist fir das Laufwerk kein Kennwort eingestellt.

Ermoglicht die Erzwingung der Option, immer sichere Kennworter festzulegen.

Standardeinstellung: Enable Strong Password (Sicheres Kennwort aktivieren) ist nicht ausgewahlt.

ANMERKUNG: Wenn ,,user interface” (Benutzeroberfiéche) aktiviert ist, miissen das Administrator- und
Systemkennwort mindestens einen Grof3buchstaben und einen Kleinbuchstaben enthalten und eine
Mindestlénge von 8 Zeichen aufweisen.

Ermdglicht es, die Minimal- und Maximallange des Administrator- und Systemkennworts festzulegen.

Mit dieser Option kdnnen Sie die Berechtigung deaktivieren bzw. aktivieren, das Systemkennwort und das
Kennwort der internen Festplatte zu umgehen (falls festgelegt). Die Optionen sind:

Disabled (Deaktiviert) Dies ist die Standardoption.
Reboot bypass (Neustart umgehen)

Ermdglicht das Aktivieren oder Deaktivieren der Berechtigung zu System- und Festplatten-Kennwortern, wenn das
Admin-Kennwort festgelegt ist.



Option

Non-Admin Setup
Changes

UEFI Capsule
Firmware Updates

TPM 2.0 Security

Computrace (R)

OROM Keyboard
Access

Beschreibung

Allow Non-Admin Password Changes (Anderungen ohne Admin-Kennwort zulassen) Diese Option ist
standardméaf3ig ausgewahlt.

Mit dieser Option kénnen Sie bestimmen, ob Anderungen an der Einrichtungsoption bei festgelegtem
Administratorkennwort zulassig sind. Wenn diese Option deaktiviert ist, sind die Einrichtungsoptionen durch das
Administratorkennwort gesperrt.

Diese Option steuert, ob das System BIOS-Aktualisierungen Uber UEF| Capsule-Aktualisierungspakete zuldsst.

Die Option Enable UEFI Capsule Firmware Updates (UEFI Capsule-Firmware-Aktualisierungen aktivieren) ist
standardméaflig ausgewahlt.

ANMERKUNG: Ein Deaktivieren dieser Option blockiert BIOS-Aktualisierungen liber Dienste wie
Microsoft Windows Update und Linux Vendor Firmware Service (LVFS).

Ermdglicht das Aktivieren des TPM (Trusted Platform Module, vertrauenswirdiges Plattformmodul) wahrend des
POST.

Sie kdnnen festlegen, ob das Trusted Platform Module fir das Betriebssystem sichtbar ist. Die Option ist:

TPM on (TPM ein) Diese Option ist standardmafig aktiviert.
Clear (L6schen)

PPI Bypass for Enable Commands (PPI-Kennwortumgehung zum Aktivieren von Befehlen) Diese Option ist
standardméafig ausgewahlt.

Attestation Enable (Bestétigen aktivieren). Dies ist die Standardoption.

PPI Bypass for Disable Commands (PPI-Kennwortumgehung zum Deaktivieren von Befehlen)
Key Storage Enable (Schliisselspeicher aktivieren). Dies ist die Standardoption.

SHA-256. Dies ist die Standardoption.

Der TPM-Upgrade-/Downgrade-Prozess sollte bei Stromversorgung lber das Netzteil des
Computers erfolgen. Beim Durchfiihren des Upgrade-/Downgrade-Prozesses ohne Netzteil kann es zu
Schéden des Computers oder der Festplatte kommen.

ANMERKUNG: Ein Deaktivieren dieser Option wird Einstellungen, die Sie am TPM vorgenommen haben,
nicht I6schen und auch keine Informationen oder Schiliissel, die Sie mdglicherweise im TPM gespeichert
haben, l16schen oder dndern. Anderungen an dieser Einstellung sind sofort wirksam.

Ermoglicht das Aktivieren oder Deaktivieren des optionalen Computrace-Service von Absolute Software. Die
Optionen sind:

Deactivate (Ausschalten)
Disable (Deaktivieren)
Activate (Aktivieren)

ANMERKUNG: Mit den Optionen ,,Activate“ (Aktivieren) und ,,Disable” (Deaktivieren) wird die Funktion
dauerhaft aktiviert oder deaktiviert. Dann sind keine weiteren Anderungen zulassig.

Standardeinstellung: Activate (Aktivieren)

Ermoglicht die Festlegung einer Zugriffsoption auf die Option-ROM-Konfigurationsbildschirme mithilfe von Hotkeys
wéhrend des Starts. Die Optionen sind:

Enabled (Aktiviert). Dies ist die Standardoption.
One Time Enable (Einmalig aktivieren)
Deaktiviert



Option

Admin Setup
Lockout

Master Password
Lockout

SSM Security
Mitigation

Beschreibung
Standardeinstellung: Enable (Aktivieren)

Ermaéglicht es, Benutzer vom Aufrufen des Setups abzuhalten, wenn ein Administratorenkennwort festgelegt
worden ist.

Enable Admin Setup Lockout (Aktivieren der Sperrung des Admin-Setups) Diese Option ist standardméfig nicht
ausgewahlt.

Ermoglicht es, Benutzer vom Aufrufen des Setups abzuhalten, wenn ein Masterkennwort festgelegt ist.
Festplattenkennwdrter missen geldscht werden, damit die Einstellung gedndert werden kann.

Enable Master Password Lockout (Sperrung des Masterkennworts aktivieren) Diese Option ist standardmafig
nicht ausgewanhlt.

Ermdglicht das Aktivieren oder Deaktivieren der zusatzlichen UEFI-SMM-Sicherheitsmaf3nahmen. Das
Betriebssystem kann die Funktion verwenden, um die erstellte sicheren Umgebung auf Grundlage der
Virtualisierungs-basierten Sicherheit zu schitzen.

SSM Security Mitigation (SSM-SicherheitsmaBnahmen) Diese Option ist standardmafig deaktiviert.

Secure Boot (Sicherer Start)

Option

Secure Boot Enable

Expert Key
Management
(Erweiterte
Schliisselverwalltun

)]

Custom Mode Key
Management

Beschreibung

Diese Option aktiviert oder deaktiviert die Funktion Secure Boot (Sicherer Start).

Deaktiviert
Enabled (Aktiviert)

Standardeinstellung: Enabled (Aktiviert).

Die SicherheitsschlUssel-Datenbanken kénnen nur bearbeitet werden, wenn sich das System im
benutzerdefinierten Modus befindet. Die Option Enable Custom Mode (Benutzerdefinierten Modus aktivieren) ist
standardméafig deaktiviert.

Die Sicherheitsschllssel-Datenbanken kdnnen nur verwaltet werden, wenn sich das System im benutzerdefinierten
Modus befindet. Die Optionen sind:

PK. Dies ist die Standardoption.
KEK

db

dbx

ANMERKUNG: Wenn Sie die Option Enable Custom Mode (Benutzerdefinierten Modus aktivieren)
deaktivieren, werden samtliche vorgenommenen Anderungen geldscht und die Schliissel auf ihre
Standardeinstellungen zuriickgesetzt. Bei ,,Save to File“ (In Datei speichern) wird der Schllssel in einer
vom Benutzer ausgewdhlten Datei gespeichert.



Intel Software Guard Extensions

Option
Intel SGX Enable

Enclave Memory
Size

Beschreibung

Diese Option ermdglicht das Aktivieren oder Deaktivieren einer sicheren Umgebung fir die Ausfihrung von Codes
bzw. die Speicherung vertraulicher Informationen im Kontext des Hauptbetriebssystems. Die Optionen sind:

Deaktiviert
Enabled (Aktiviert)
Software Controlled (Softwaregesteuert). Diese Option ist standardmafig ausgewahlt.

Ermdglicht das Reservieren der Speichergrofe. Die Speichergréf3e kann auf 32 MB bis 128 MB festgelegt werden.
Diese Optionen sind standardmé&fig deaktiviert. Die Optionen sind:

32 MB
64 MB
128 MB

Optionen des Bildschirms ,,Performance” (Leistung)

Option
Multi Core Support

Intel SpeedStep

C-States Control

Intel TurboBoost

HyperThread
Control

Beschreibung

In diesem Feld wird angegeben, ob einer oder alle Cores des Prozesses aktiviert sind. Die Leistung mancher
Anwendungen verbessert sich mit zusétzlichen Cores. Diese Option ist standardmafig aktiviert. Hiermit kdnnen Sie
die Multi Core-Unterstutzung fur den Prozessor aktivieren oder deaktivieren.

All (Alle) Diese Option ist standardméf3ig aktiviert.
1
2
3
Ermdglicht das Aktivieren oder Deaktivieren des Intel SpeedStep-Modus flr den Prozessor.

Enable Intel SpeedStep (Intel SpeedStep aktivieren)

Standardeinstellung: Die Option ist aktiviert.

Ermoglicht das Aktivieren oder Deaktivieren der zusétzlichen Prozessor-Ruhezusténde.
C-States (C-Zusténde)

Standardeinstellung: Die Option ist aktiviert.

Ermdglicht das Aktivieren oder Deaktivieren des Intel TurboBoost-Modus fur den Prozessor.
Enable Intel TurboBoost (Intel TurboBoost aktivieren)

Standardeinstellung: Die Option ist aktiviert.

Ermdglicht das Aktivieren oder Deaktivieren von HyperThreading im Prozessor.

Deaktiviert



Option Beschreibung
Enabled (Aktiviert) Diese Option ist standardméafig aktiviert.

Optionen des Bildschirms ,,Power Management*
(Energieverwaltung)

Option Beschreibung

AC Behavior Ermdglicht die Aktivierung oder Deaktivierung des automatischen Einschaltens des Computers, wenn das Netzteil
angeschlossen ist.
Wake on AC (Einschalten bei Stromversorgung iiber das Netzteil Diese Option ist standardmafig deaktiviert.

Enable Intel Speed Ermdglicht Innen das Aktivieren bzw. Deaktivieren der Unterstitzung fur die Intel Speed Shift-Technologie. Das
Shift Technology Einstellen der Option ermdglicht es dem Betriebssystem, die geeignete Prozessorleistung automatisch
auszuwahlen.

Enable Intel Speed Shift Technology (Intel Speed Shift-Technologie aktivieren) Diese Option ist standardméfiig
aktiviert.

Auto On Time Ermdglicht das Festlegen der Zeit zum automatischen Einschalten des Computers. Die Optionen sind:

Disabled (Deaktiviert) Diese Option ist standardmafig aktiviert.
Every Day (Jeden Tag)

Weekdays (Wochentags)

Select Days (Tage auswiéhlen)

USB Wake Support Ermoglicht die Aktivierung von USB-Geraten, um das System aus dem Standby-Modus zu holen.

ANMERKUNG: Diese Funktion kann nur dann verwendet werden, wenn ein Netzadapter angeschlossen
ist. Wenn der Netzadapter im Standby-Modus entfernt wird, deaktiviert das System-Setup die
Energieversorgung aller USB-Anschliisse, um Energie zu sparen.

Enable USB Wake Support (USB Wake-Unterstiitzung aktivieren)
Wake on Dell USB-C Dock (Reaktivierung iiber Dell USB-C-Dock) Diese Option ist standardméf3ig aktiviert.

Wireless Radio Diese Funktion erkennt die Verbindung des Systems mit einem kabelgebundenen Netzwerk und deaktiviert
Control daraufhin die ausgewahlten Funkverbindungen (WLAN und/oder WWAN).

Nach dem Trennen der Verbindung mit dem kabelgebundenen Netzwerk werden die ausgewahlten
Funkverbindungen erneut aktiviert. Standardméf3ig ist keine Option aktiviert. Die Optionen sind:

Control WLAN radio (WLAN-Signal steuern)
Control WWAN radio (WWAN-Signal steuern)

Wake on WLAN Ermdglicht die Aktivierung oder Deaktivierung der Funktion, die den Computer aus dem Off-Zustand (Aus)
hochfahrt, wenn dies durch ein LAN-Signal ausgeltst wird.

Disabled (Deaktiviert) Diese Option ist standardmafig aktiviert.
LAN Only (Nur LAN)

WLAN Only (Nur WLAN)

LAN or WLAN (LAN oder WLAN)



Option
Block Sleep

Peak Shift

Advanced Battery
Charge
Configuration

Primary Battery
Charge
Configuration

Type-C Connector
Power

Beschreibung

Ermoglicht das Blockieren des Standby-Modus (S3-Status) in Betriebssystemumgebungen. Wenn die Option
aktiviert ist, schaltet das System nicht in den Ruhemodus. Intel Rapid Start wird automatisch deaktiviert und die
Betriebssystem-Energieoption ist leer, wenn sie auf den Standby-Modus (S3-Status) eingestellt war. Die Option
,Block Sleep (S3 state)” (Standby-Modus im S3-Status) ist standardmafig deaktiviert.

Ermoglicht es, den Stromverbrauch wahrend Spitzenauslastungszeiten zu minimieren. Wenn Sie diese Option
aktivieren, lauft das System nur Uber Akku, selbst wenn der Netzadapter angeschlossen ist.

Enable Peak Shift (Impulsspitzenverschiebung aktivieren) Diese Option ist standardméfig nicht ausgewahit.

Diese Option erméglicht es Ihnen, die Akkuladekapazitdt zu maximieren. Wenn Sie diese Option aktivieren,
verwendet das System wéhrend der arbeitsfreien Zeit den Standard-Ladealgorithmus und andere Methoden, um
die Akkuladekapazitat zu verbessern.

Enable Advanced Battery Charge Mode (Erweiterten Akkulademodus aktivieren)Diese Option ist
standardmafig nicht ausgewahlt.

Ermoglicht die Auswahl des Lademodus fur den Akku. Die Optionen sind:

Adaptive (Adaptiv) Diese Option ist standardmaflig aktiviert.
Standard L&dt den Akku vollsténdig mit Standardrate auf.

ExpressCharge (Schnellladevorgang) Der Akku kann mithilfe der Schnellladetechnologie von Dell innerhalb
einer klrzeren Zeit geladen werden.

Primarily AC use (Priméare Wechselstromverwendung).
Benutzerdefiniert.

Bei Auswahl von Custom Charge (Benutzerdefinierter Ladevorgang) kénnen Sie auch Custom Charge Start (Start
des benutzerdefinierten Ladevorgangs) und Custom Charge Stop (Stopp des benutzerdefinierten Ladevorgangs)
konfigurieren.

ANMERKUNG: Unter Umstéanden stehen nicht fiir jeden Akku alle Lademodi zur Verfiigung. Um diese
Option zu aktivieren, deaktivieren Sie die Option Advanced Battery Charge Configuration (Erweiterte
Akkuladekonfiguration).

Ermdglicht Ihnen das Festlegen des maximalen Stromverbrauchs des Computers Uber den Typ-C-Anschluss. Die
Optionen sind:

7,5 Watt

15 Watt Diese Option ist standardméf3ig aktiviert.

POST Behavior (POST-Funktionsweise)

Option
Adapter Warnings

Keypad
(Embedded)

Beschreibung

Ermoglicht die Aktivierung oder Deaktivierung der Warnmeldungen des System-Setup-Programms (BIOS) beim
Verwenden bestimmter Netzteile.

Enable Adapter Warnings (Netzteilwarnungen aktivieren) Diese Option ist standardméfig ausgewahit.

Ermoglicht die Auswahl einer von zwei Methoden zum Aktivieren des numerischen Tastenblocks, der in die interne
Tastatur eingebettet ist.

Fn Key Only (Nur Fn-Taste) Diese Option ist standardméfig aktiviert.



Option

Numlock Enable

Fn Key Emulation

Fn Lock Options

Fastboot

Extended BIOS
POST Time

Full Screen Logo

Warnings and
Errors

Beschreibung
By Numlock

ANMERKUNG: Wenn das Setup ausgefiihrt wird, ist diese Option nicht wirksam. Das Setup funktioniert
im Modus ,,Fn Key Only“ (Nur Fn-Taste).

Ermdglicht die Aktivierung der NumLock-Option beim Start des Computers.

Enable Network Diese Option ist standardmafig aktiviert.

Erméglicht die Festlegung der Option, bei der die Taste ,Scroll Lock* verwendet wird, um die Tastenfunktion ,Fn*
zu simulieren.

Enable Legacy Option ROMs Diese Option ist standardméf3ig aktiviert.

Ermoglicht lhnen, mit der Tastenkombination ,Fn+Esc” fUr das primére Verhalten der F1-F12-Tasten zwischen den
standardmafligen und sekundaren Funktionen zu wechseln. Wenn Sie diese Option deaktivieren, kdnnen Sie fUr das
primare Verhalten dieser Tasten nicht dynamisch zwischen den Standard- und sekundaren Funktionen wechseln.
Dies sind die mdaglichen Optionen:

Fn Lock (Fn-Sperre) Diese Option ist standardmafig aktiviert.

Lock Mode Disable/Standard (Sperrmodus deaktivieren/Standard) Diese Option ist standardméfig
ausgewahlt.

Lock Mode Enable/Secondary (Sperrmodus aktiviert/Sekundér)

Ermoglicht die Beschleunigung des Startvorgangs durch Umgehung einiger der Kompatibilitdtsschritte. Die
Optionen sind:

Minimal Diese Option ist standardmafig ausgewahilt.
Thorough (Grindlich)
Automatisch

Ermoglicht die Einrichtung einer weiteren Verzégerung vor dem Systemstart. Die Optionen sind:

0 seconds (0 Sekunden) Diese Option ist standardméfig aktiviert.
5 seconds (5 Sekunden)
10 seconds (10 Sekunden)

Mit dieser Option kann ein Vollbildschirmlogo angezeigt werden, wenn das Bild mit der Bildschirmaufiésung
Ubereinstimmt. Die Optionen sind:

Enable Full Screen Logo (Vollbildschirmlogo aktivieren) Diese Option ist standardmafig deaktiviert.

Mit dieser Option kdnnen Sie in den BIOS-Setup-Optionen auswahlen, dass der Startvorgang nur angehalten wird,
wenn Warnungen oder Fehler festgestellt werden, statt dass er beendet wird und auf Benutzereingaben wartet.
Die Optionen sind:

Prompt on Warnings and Errors (Meldung bei Warnungen und Fehlern). Diese Option ist standardméf3ig
aktiviert.

Continue on Warnings (Bei Warnungen fortfahren)

Continue on Warnings and Errors (Bei Warnungen und Fehlern fortfahren)



Optionen des Bildschirms ,,Virtualization Support®
(Virtualisierungsunterstitzung)

Option Beschreibung

Virtualization Ermdglicht das Aktivieren oder Deaktivieren der Intel Virtualization Technology (Intel-Virtualisierungstechnologie).

Enable Intel Virtualization Technology (Intel-Virtualisierungstechnik aktivieren) Diese Option ist standardmafiig
ausgewahlt.

VT for Direct I/0 Aktiviert oder deaktiviert die Nutzung der von der Intel®-Virtualisierungstechnologie fur direktes E/A
bereitgestellten zuséatzlichen Hardwarefunktionen durch den VMM (Virtual Machine Monitor).

Enable VT for Direct 170 (VT fir direkte E/A aktivieren) Diese Option ist standardmafig ausgewanhlt.

Trusted Execution  Diese Option legt fest, ob ein Measured Virtual Machine Monitor (MVMM) die zusatzlichen Hardwarefunktionen
der Intel Trusted-Execution-Technik nutzen kann. Die TPM-Virtualisierungstechnologie und die
Virtualisierungstechnologie fur direkte E/A mlssen aktiviert sein, um diese Funktion verwenden zu kdnnen.

Trusted Execution (Vertrauenswiirdige Ausfiihrung) Diese Option ist standardmafig deaktiviert.

Wireless-Optionen des Bildschirms

Option Beschreibung
Wireless Device Ermaéglicht die Aktivierung oder Deaktivierung der internen Funkgeréate.
Enable

WWAN/GPS

WLAN/WiGig

Bluetooth

Alle Optionen sind standardmafig aktiviert.

® | ANMERKUNG: Die IMEI-Nummer fir WWAN finden Sie auf der Au3enseite der WWAN-Karte.

Maintenance (Wartung)

Option Beschreibung
Service Tag Zeigt die Service-Tag-Nummer des Computers an.
Asset Tag Ermdglicht es, eine Systemkennnummer zu definieren, wenn noch keine festgelegt wurde. Diese Option ist

standardmafig nicht aktiviert.

BIOS Downgrade Erméglicht die Steuerung des Zurlicksetzens der Systemfirmware auf altere Versionen. Die Optionen sind:

Allow BIOS Downgrade (BIOS-Downgrade gestatten) Diese Option ist standardméf3ig aktiviert.

Data Wipe Ermdglicht, Daten von allen internen Speichergeraten sicher zu l6schen. Der Vorgang entspricht den Serial ATA
Security Erase and eMMC JEDEC Sanitize-Spezifikationen. Die Optionen sind:

Wipe on Next Boot (Beim nachsten Start I6schen) Diese Option ist standardmafig deaktiviert.



Option Beschreibung

BIOS Recovery Diese Option ermdglicht die Wiederherstellung bestimmter beschadigter BIOS-Bedingungen von einer

Wiederherstellungsdatei auf der primaren Festplatte des Benutzers oder auf einem externen USB-Stick. Wenn
,Enabled” (Aktiviert) ausgewahlt ist, speichert BIOS die Wiederherstellungsdatei auf der primaren Festplatte. Die
Optionen sind:

BIOS Recovery from Hard Drive (BIOS-Wiederherstellung von der Festplatte) Diese Option ist standardméfig
aktiviert.

BIOS Auto-Recovery

Always Perform Integrity Check

Optionen im Fenster der Systemprotokolle

Option Beschreibung

BIOS Events Ermdglicht das Anzeigen und Léschen von POST-Ereignissen des System-Setup-Programms (BIOS).
Thermal Events Ermdglicht das Anzeigen und Loschen der Ereignisse des System-Setup (Temperatur).

Power Events Ermdglicht das Anzeigen und Léschen der Ereignisse des System-Setup (Strom).

System Log (Systemprotokoll)

Option Beschreibung

BIOS Events Ermoglicht das Anzeigen und Loschen von POST-Ereignissen des System-Setup-Programms (BIOS).
Thermal Events Ermoglicht das Anzeigen und Loschen der Ereignisse des System-Setup (Temperatur).

Power Events Ermoglicht das Anzeigen und Loschen der Ereignisse des System-Setup (Strom).

Aktualisieren des BIOS

Es wird empfohlen, lhr BIOS (System-Setup) beim Ersetzen der Systemplatine oder wenn eine Aktualisierung verflgbar ist, zu aktualisieren.
Stellen Sie sicher, dass der Akku lhres Notebooks vollstandig geladen und an das Stromnetz angeschlossen ist.

1
2
3

~N O O N

Starten Sie das Notebook neu.
Rufen Sie die Website Dell.com/support auf.

Geben Sie die Service Tag (Service-Tag-Nummer) oder den Express Service Code (Express-Servicecode) ein und klicken Sie auf
Submit (Absenden).

®

ANMERKUNG: Klicken Sie zur Ermittlung der Service-Tag-Nummer auf Where is my Service Tag?(Wo finde ich die Service-
Tag-Nummer?).

0]

ANMERKUNG: Wenn Sie die Service-Tag-Nummer nicht finden kénnen, klicken Sie auf Detect My Product (Mein Produkt
ermitteln). Fahren Sie mit den auf dem Bildschirm angezeigten Anweisungen fort.

Wenn Sie die Service-Tag-Nummer nicht finden oder ermitteln kénnen, klicken Sie auf die Produktkategorie Ihres Notebooks.
Wahlen Sie den Product Type (Produkttyp) aus der Liste aus.

Wahlen Sie Ihr Notebook--Modell aus und die Seite Product Support (Produkt-Support) Ihres Notebooks wird angezeigt.
Klicken Sie auf Get drivers (Treiber erhalten) und klicken Sie auf View All Drivers (Alle Treiber anzeigen).

Die Seite ,,Drivers and Downloads” (Treiber und Downloads) wird angezeigt.

Wahlen Sie auf dem Bildschirm Drivers & Downloads (Treiber & Downloads) in der Dropdown-Liste Operating System
(Betriebssystem) die Option BIOS aus.



9 Suchen Sie die aktuellste BIOS-Datei und klicken Sie auf Download File (Datei herunterladen).

Sie kdnnen auch analysieren, welche Treiber aktualisiert werden missen. Um dies flr |hr Produkt auszufihren, klicken Sie auf Analyze
System for Updates (System auf Aktualisierungen analysieren) und befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

10  Wahlen Sie im Fenster Please select your download method below (Wéhlen Sie unten die Download-Methode) die bevorzugte
Download-Methode aus. Klicken Sie dann auf Download Now (Jetzt herunterladen).

Das Fenster File Download (Dateidownload) wird angezeigt.

1 Kilicken Sie auf Save (Speichern), um die Datei auf Inrem Notebook zu speichern.

12 Klicken Sie auf Run (Ausfihren), um die aktualisierten BIOS-Einstellungen auf Ihrem Notebook zu speichern.
Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

®

ANMERKUNG: Es wird empfohlen, die BIOS-Version nicht liber mehr als 3 Versionen hinweg zu aktualisieren. Beispiel: Wenn Sie
das BIOS von 1.0 auf 7.0 aktualisieren méchten, installieren Sie zundchst Version 4.0 und installieren Sie dann Version 7.0.

System- und Setup-Kennwort

Sie kdnnen ein Systemkennwort und ein Setup-Kennwort zum Schutz lhres Computers erstellen.

Kennworttyp Beschreibung

System password Dies ist das Kennwort, das Sie zur Anmeldung beim System eingeben mussen.

(Systemkennwort)

Setup password Dies ist das Kennwort, das Sie fiir den Zugriff auf und Anderungen an den BIOS-Einstellungen des Computers

(Setup-Kennwort)  eingeben mussen.

Die Kennwortfunktionen bieten einen gewissen Schutz fiir die auf dem System gespeicherten Daten.

Wenn |hr Computer nicht gesperrt und unbeaufsichtigt ist, kann jede Person auf die auf dem System gespeicherten
Daten zugreifen.

©) | ANMERKUNG: System- und Setup-Kennwortfunktionen sind deaktiviert

Zuweisen eines System- und Setup-Kennworts

Sie kdnnen ein neues Systemkennwort nur zuweisen, wenn der Zustand Nicht festgelegt ist.

Um das System-Setup aufzurufen, driicken Sie unmittelbar nach einem Einschaltvorgang oder Neustart die Taste F2.

1 Wahlen Sie im Bildschirm System BIOS (System-BIOS) oder System Setup (System-Setup) die Option Security (Sicherheit) aus und
drucken Sie die Eingabetaste.

Der Bildschirm Security (Sicherheit) wird angezeigt.
2 Wahlen Sie Systemkennwort und erstellen Sie ein Kennwort im Feld Geben Sie das neue Kennwort ein.
Verwenden Sie zum Zuweisen des Systemkennworts die folgenden Richtlinien:
Kennworter dirfen aus maximal 32 Zeichen bestehen.
Das Kennwort darf die Zahlen O bis 9 enthalten.
Lediglich Kleinbuchstaben sind zuldssig, Grof3buchstaben sind nicht zuldssig.
Die folgenden Sonderzeichen sind zuldssig: Leerzeichen, (), (+), (,), (=), (), (), ¢), (), (\), (1), ).
3 Geben Sie das Systemkennwort ein, das Sie zuvor im Feld Neues Kennwort bestétigen eingegeben haben, und klicken Sie auf OK.
Driicken Sie die Taste ,Esc”, und eine Meldung fordert Sie zum Speichern der Anderungen auf.

N

5  Driicken Sie auf ,Y*, um die Anderungen zu speichern.
Der Computer wird neu gestartet.



Vorhandenenes System- und/oder Setup-Kennwort I6schen
oder andern

Stellen Sie sicher, dass die Option Password Status (Kennwortstatus) (im System-Setup ) auf Unlocked (Nicht gesperrt) gesetzt ist,
bevorsie versuchen zu I6schen oder &ndern Sie das vorhandene System- und/oder Setup-Kennwort zu. Sie kdnnen ein vorhandenes
System- oder Setup-Kennwort nicht I6schen oder andern, wenn Password Status (Kennwortstatus) auf Locked (Gesperrt) gesetzt ist.
Um das System-Setup aufzurufen, driicken Sie unmittelbar nach dem Einschaltvorgang oder Neustart die Taste F2.

1

Wahlen Sie im Bildschirm System BIOS (System-BIOS) oder System Setup (System-Setup) die Option System Security
(Systemsicherheit) aus und driicken Sie die Eingabetaste.

Der Bildschirm System Security (Systemsicherheit) wird angezeigt.

Uberpriifen Sie im Bildschirm System Security (Systemsicherheit), dass die Option Password Status (Kennwortstatus) auf Unlocked
(Nicht gesperrt) gesetzt ist.

Wahlen Sie die Option System Password (Systemkennwort) aus, &ndern oder léschen Sie das vorhandene Systemkennwort und
dricken Sie die Eingabetaste oder Tabulatortaste.

Wahlen Sie die Option Setup Password (Setup-Kennwort) aus, &ndern oder I6schen Sie das vorhandene Setup-Kennwort und
drtcken Sie die <Eingabetaste> oder die <Tabulatortaste>.

(®| ANMERKUNG: Wenn Sie das System- und/oder Setup-Kennwort &ndern, geben Sie das neue Kennwort erneut ein, wenn
Sie dazu aufgefordert werden. Wenn Sie das System- und/oder Setup-Kennwort |I6schen, bestétigen Sie den Léschvorgang,
wenn Sie dazu aufgefordert werden.

Driicken Sie die Taste , Esc”, und eine Meldung fordert Sie zum Speichern der Anderungen auf.
Driicken Sie auf ,Y*, um die Anderungen zu speichern und das System-Setup zu verlassen.
Der Computer wird neu gestartet.



Software

Dieses Kapitel listet die unterstltzten Betriebssysteme sowie die Anweisungen flr die Installation der Treiber auf.

Themen:

Unterstltzte Betriebssysteme
Herunterladen von -Treibern
ControlVault-Treiber
Eingabegeratetreiber
Netzwerktreiber

Audiotreiber

Laufwerke

Management Engine Interface
USB-Treiber

Unterstiutzte Betriebssysteme

In der nachfolgenden Tabelle werden die Betriebssysteme aufgefihrte, die vom Latitude 5285-Tablet unterstitzt werden:

Tabelle 2. Betriebssysteme

Windows . Microsoft Windows 10 Pro (64 Bit)

Microsoft Windows 10 Home (64-Bit)

Unterstltzung fir Betriebssystemmedien USB-Medien verfugbar

Herunterladen von -Treibern

© 00 N OO o N

Schalten Sie das/den Notebook ein.
Rufen Sie die Website Dell.com/support auf.
Klicken Sie auf Produktsupport, geben Sie die Service-Tag-Nummer fur Ihr/Ihren Notebook ein und klicken Sie auf Senden.

®

ANMERKUNG: Wenn Sie keine Service-Tag-Nummer haben, verwenden Sie die automatische Erkennungsfunktion oder
suchen Sie manuell nach lhrem Notebook-Modell.

Klicken Sie auf Treiber und Downloads.

Wahlen Sie das Betriebssystem aus, das auf lhrem Notebook installiert ist.

Scrollen Sie auf der Seite nach unten und wahlen Sie den zu installierenden Treiber.

Klicken Sie auf Download File (Datei herunterladen), um den Treiber fir Ihr/lhren Notebook herunterzuladen.
Sobald der Download abgeschlossen ist, wechseln Sie zu dem Ordner, in dem Sie die Treiberdatei gespeichert haben.
Doppelklicken Sie auf das Dateisymbol des Treibers und befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

ControlVault-Treiber

Uberprtifen Sie, ob die ControlVault-Geratetreiber bereits auf dem Computer installiert sind.



v ¥ ControlVault Device
EA& Dell ControlVault w/ Fingerprint Touch Sensor

Eingabegeratetreiber

Uberpriifen Sie, ob die Treiber fiir das Touchpad und fiir tragbare Geréte bereits auf dem Computer installiert sind.

v Human Interface Devices
Converted Portable Device Control device
GPIO Dock Mode Indicator Driver
GPIO Laptop or Slate Indicator Driver
HID PCI Minidriver for ISS
HID PCI Minidriver for ISS
HID PCI Minidriver for ISS
HID PCI Minidriver for ISS
HID PCI Minidriver for ISS
HID-compliant consumer control device
HID-compliant consumer control device
HID-compliant pen
HID-compliant system controller
HID-compliant system controller
HID-compliant touch screen
HID-compliant vendor-defined device
HID-compliant vendor-defined device
HID-compliant vendor-defined device
HID-compliant vendor-defined device
HID-compliant wireless radio controls
12C HID Device
Intel(R) HID Event Filter
Microsoft Input Configuration Device
Portable Device Control device
Sideband GPIO Buttons Injection Device
USB Input Device

Netzwerktreiber

Installieren Sie die WLAN- und Bluetooth-Treiber von der Dell Support-Website.

Uberpriifen Sie, ob die Netzwerktreiber bereits auf dem Computer installiert sind.
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v [P Network adapters
? Bluetooth Device (Personal Area Network)
l? Bluetooth Device (RFCOMM Protocol TDI)
l? Intel(R) Dual Band Wireless-AC 8265
¥ WAN Miniport (IKEv2)
& WAN Miniport (IP)
& WAN Miniport (IPv6)
@ WAN Miniport (L2TP)
¥ WAN Miniport (Network Monitor)
& WAN Miniport (PPPOE)
@ WAN Miniport (PPTP)
@ WAN Miniport (SSTP)

Audiotreiber

Uberpriifen Sie, ob die Realtek-Audiotreiber bereits auf dem Computer installiert sind.

v i Sound, video and game controllers
i Intel(R) AVStream Camera 2500
i Intel(R) Display Audio
iA Realtek Audio

Laufwerke

Uberpriifen Sie, ob die Festplattentreiber bereits auf dem Computer installiert sind.

v s Disk drives
= KBG30ZMS256G NVMe TOSHIBA 256GB
- KXGS5AZNV512G NVMe SED TOSHIBA 512GB
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Management Engine Interface

Uberpriifen Sie, ob die Intel Management Engine Interface-Treiber bereits auf dem Computer installiert sind.

v Em System devices
¥ ACPI Fixed Feature Button
i3 ACPI Lid
£3 ACPI Processor Aggregator
3 ACPI Sleep Button
§3 ACPI Thermal Zone
I; Camera Sensor OV5670
h Camera Sensor OV8858
£m Charge Arbitration Driver
iz Composite Bus Enumerator
i3 Dell Diag Control Device
€3 Dell System Analyzer Control Device
£ High precision event timer
i3 Intel(R) Control Logic
§3 Intel(R) CSI2 Host Controller
€3 Intel(R) Imaging Signal Processor 2500
i3 Intel(R) Integrated Sensor Solution
i3 Intel(R) Management Engine Interface
i3 Intel(R) Power Engine Plug-in
£3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D60
£3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D61
§3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D62
§3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D64
§3 Intel(R) Smart Sound Tech nology (Intel(R) SST) Audio Controller
£3 Intel(R) Smart Sound Tech nology (Intel(R) SST) OED
§3 Intel(R) Virtual Buttons
§3 Intel(R) Xeon(R) E3 - 1200 v6/7th Gen Intel(R) Core(TM) Host Bridge/DRAM Registers - 5914
€3 155 Dynamic Bus Enumerator
I3 Legacy device
3 Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller
£3 Microsoft ACPI-Compliant System
£3 Microsoft System Management BIOS Driver
I3 Microsoft UEFI-Compliant System
§3 Microsoft Virtual Drive Enumerator
£3 Microsoft Windows Management Interface for ACPI
£3 Microsoft Windows Management Interface for ACPI
£3 Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/O PCl Express Root Port #1 - 9D10
¥ Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/O PCl Express Root Port #9 - 9D18
£33 Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family 1/O PCI Express Root Port #8 - 9D17

USB-Treiber

Uberpriifen Sie, ob die USB-Treiber bereits auf dem Notebook installiert sind.
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v i Universal Serial Bus controllers
i Intel(R) USB 3.0 eXtensible Host Controller - 1.0 (Microsoft)
i UCSI USB Connector Manager
ﬁ USB Composite Device
§ USB Root Hub (USB 3.0)

Software 79



7

Fehlerbehebung

Enhanced Pre-boot System Assessment (ePSA,
Erweiterte Systemtests vor Hochfahren des
Computers)

ePSA ist ein Diagnosedienstprogramm, das auf dem Tablet zur Verfigung steht. Dieses Dienstprogramm beinhaltet eine Reihe von Tests fir
die Hardware von Tablets. Kunden kdnnen diese Tests auch dann durchfihren, wenn bei dem Computer nicht alle Medien (Festplatte, CD-
Laufwerk usw.) vorhanden sind. Wenn eine von ePSA getestete Komponente einen Fehler aufweist, zeigt das System einen Fehlercode an
und erzeugt einen Signaltoncode.

Funktionen:

Grafische Benutzeroberflache

Automatischer Standardbetrieb: fihrt Test an allen Geréten durch, bei denen ein Benutzer jedes beliebige Gerét unterbrechen und
auswahlen kann

Uberpriift, ob der Master Boot Record (MBR) bereit ist, in eine vollstandige Betriebssystemumgebung zu starten
Tablet-Displaytest

Videokarte

Akkutest

Ladegeréttest

Primérer Akku

Multiprozessor-Cachetest

Ausflihren des ePSA-Diagnoseprogramms

0]

ANMERKUNG: Die folgenden Schritte kénnen durchgefiihrt werden, um das ePSA-Diagnoseprogramm ohne Verwendung einer
externen Tastatur im DOS-Modus auszufiihren.

Schalten Sie das System ein.

Driicken Sie sofort die Taste LauterUp, bevor das Dell Logo angezeigt wird, damit das Boot Menu (Startmendi) angezeigt wird.
Scrollen Sie durch die Diagnose und driicken Sie zur Auswahl auf die Taste Leiser.

Das Tablet startet das ePSA-Dienstprogramm.

Tablet-LED

In diesem Abschnitt werden die Diagnosefunktionen der Akku-LED bei einem Tablet beschrieben.

DN -

Diagnose-LED

Bei Tablets kommt zum Identifizieren von Fehlern, die in der folgenden Tabelle aufgefihrt sind, ein Blinkmuster (gelb/weif3) der Akku-LED
zum Einsatz:



@ [ ANMERKUNG:

Leuchte erlischt. (Gelb)

Zyklus beginnt. (Weif3)

Die Blinkmuster bestehen aus 2 Ziffernfolgen, dargestellt durch (erste Gruppe: gelb blinkend, zweite Gruppe: weif3 blinkend)
Erste Gruppe: Die LED blinkt in einem Intervall von 1,5 Sekunden 1 bis 9 Mal, gefolgt von einer kurzen Pause, wobei die LED-

Zweite Gruppe: Die LED blinkt in einem Intervall von 1,5 Sekunden 1 bis 9 Mal, gefolgt von einer langeren Pause, bevor der nachste

Beispiel: Kein Speicher erkannt (2,3), Akku-LED blinkt zweimal gelb, gefolgt von einer Pause. Anschlief3end blinkt sie dreimal weif3.
Das Blinken der Akku-LED wird vortbergehend fur 3 Sekunden ausgesetzt, bevor der ndchste Zyklus wiederholt wird.

Die folgende Tabelle zeigt die LED-Muster (gelb und weif3) mit méglichen Losung zur Fehlerbehebung:

Tabelle 3. LED-Muster

Blinkmuster Problembeschreibung

2/ Prozessor

2,2 Systemplatine; BIOS-ROM
2,3 Speicher

24 Speicher

2,5 Speicher

2,6 Systemplatine; Chipsatz
2,7 Anzeige

3] Unterbrechung der RTC-Stromversorgung
3,2 PCl/Video

3,3 BIOS-Wiederherstellung 1
34 BIOS-Wiederherstellung 2

Zurucksetzen der Echtzeituhr

Lésungsvorschlag
Prozessorfehler

Systemplatine, gilt fur Beschadigung von BIOS oder
ROM-Fehler

Kein Speicher/RAM erkannt
Arbeitsspeicher-/RAM-Fehler
Unzulassiger Speicher installiert
Systemplatinen-/Chipsatzfehler
Anzeigefehler

Fehler der Knopfzellenbatterie
PCI-/Grafikkarten-/Chipfehler
Wiederherstellungs-lmage nicht gefunden

Wiederherstellungsimage gefunden aber ungiltig

Mit der Funktion zum Zurlcksetzen der Echtzeituhr (RTC) kénnen Sie |hr Dell System wiederherstellen, wenn Szenarien wie Kein POST/
Kein Start/Kein Strom auftreten. Stellen Sei beim Einleiten der RTC-Zur(lcksetzung auf dem System sicher, dass das System
ausgeschaltet und an die Stromversorgung angeschlossen ist. Halten Sie den Netzschalter 25 Sekunden lang gedrickt, und lassen Sie ihn

dann wieder los.

(O | ANMERKUNG: Wenn der Netzstromanschluss des Systems wahrend des Vorgangs unterbrochen oder der Netzschalter lénger
als 40 Sekunden gedriickt gehalten wird, kommt es zum Abbruch der RTC-Zuriicksetzung.

Die RTC-Zurticksetzung fuhrt dazu, dass BIOS auf die Standardeinstellungen zuriickgesetzt wird, die Bereitstellung von Intel vPro
aufgehoben wird sowie Datum und Uhrzeit des Systems zurlickgesetzt werden. Die folgenden Elemente sind unabhangig von der RTC-

ZurlUcksetzung:

Service-Tag-Nummer
Systemkennnummer
Besitzkennnummer
Administratorkennwort
Systemkennwort
HDD-Kennwort
Wichtige Datenbanken
Systemprotokolle

Ob die folgenden Elemente ggf. zurlickgesetzt werden, héngt von Ihrer Auswahl der benutzerdefinierten BIOS-Einstellungen ab:



Startliste

Enable Legacy OROMs (ROMs der Legacy-Option aktivieren)
Secure Boot Enable (Sicheren Start aktivieren)

Allow BIOS Downgrade (BIOS-Downgrade zulassen)

Identifizieren des im Lieferumfang Ihres Notebooks
enthaltenen Netzadapters

Netzadapter werden basierend auf Kundenanforderungen oder basierend auf der Region ausgeliefert. Zur Identifizierung des im
Lieferumfang lhres Notebooks enthaltenen Netzadapters kdnnen Sie die Service-Tag-Nummer Uberpriifen.

Rufen Sie die Website Dell.com/support auf.
Geben Sie die Service-Tag-Nummer Ihres Notebooks ein.
Klicken Sie auf System configuration (Systemkonfiguration) Details zur Systemkonfiguration werden angezeigt.

Klicken Sie auf Original configuration (Urspriingliche Konfiguration), um den im Lieferumfang lhres Notebooks enthaltenen
Netzadapter anzuzeigen.
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Kontaktaufnahme mit Dell

(O | ANMERKUNG: Wenn Sie nicht Uber eine aktive Internetverbindung verfiigen, knnen Sie Kontaktinformationen auch auf lhrer
Auftragsbestétigung, dem Lieferschein, der Rechnung oder im Dell-Produktkatalog finden.

Dell stellt verschiedene onlinebasierte und telefonische Support- und Serviceoptionen bereit. Da die Verfugbarkeit dieser Optionen je nach
Land und Produkt variiert, stehen einige Services in lhrer Region méglicherweise nicht zur Verfigung. So erreichen Sie den Vertrieb, den
Technischen Support und den Kundendienst von Dell:

Rufen Sie die Website Dell.com/support auf.
Wahlen Sie Ihre Supportkategorie.

Wahlen Sie das Land bzw. die Region in der Drop-Down-Liste Land oder Region auswéhlen am unteren Seitenrand aus.
Klicken Sie je nach Bedarf auf den entsprechenden Service- oder Support-Link.
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