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Anmerkungen, Vorsichtshinweise und Warnungen

(O | ANMERKUNG: Eine ANMERKUNG macht auf wichtige Informationen aufmerksam, mit denen Sie Ihr Produkt besser einsetzen
kénnen.

Ein VORSICHTSHINWEIS macht darauf aufmerksam, dass bei Nichtbefolgung von Anweisungen eine Beschédigung
der Hardware oder ein Verlust von Daten droht, und zeigt auf, wie derartige Probleme vermieden werden kénnen.

/\ | WARNUNG: Durch eine WARNUNG werden Sie auf Gefahrenquellen hingewiesen, die materielle Schaden, Verletzungen oder
sogar den Tod von Personen zur Folge haben kénnen.
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Arbeiten am Computer

Sicherheitshinweise

Beachten Sie folgende Sicherheitsrichtlinien, damit Ihr Computer vor méglichen Schaden geschutzt und Ihre eigene Sicherheit
sichergestellt ist. Wenn nicht anders angegeben, wird bei jedem in diesem Dokument vorgestellten Verfahren vorausgesetzt, dass folgende
Bedingungen zutreffen:

Sie haben die im Lieferumfang des Computers enthaltenen Sicherheitshinweise gelesen.

Eine Komponente kann ersetzt oder, wenn sie separat erworben wurde, installiert werden, indem der Entfernungsvorgang in
umgekehrter Reihenfolge ausgefihrt wird.

A

WARNUNG: Trennen Sie alle Energiequellen, bevor Sie die Computerabdeckung oder Verkleidungselemente 6ffnen. Bringen Sie
nach Abschluss der Arbeiten im Inneren des Computers alle Abdeckungen, Verkleidungselemente und Schrauben wieder an,
bevor die Verbindung zur Energiequelle hergestellt wird.

A

WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers
enthaltenen Sicherheitshinweise. Zusétzliche Informationen zur bestmdglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie
auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.Dell.com/regulatory_compliance.

Zahlreiche Reparaturen diirfen nur von zugelassenen Service-Technikern durchgefiihrt werden. Sie sollten die
Behebung von Stérungen sowie einfache Reparaturen nur unter Beriicksichtigung der jeweiligen Angaben in lhren
Produktdokumentationen durchfiihren, bzw. die elektronischen oder telefonischen Anweisungen des Service- und Supportteams
befolgen. Schaden durch nicht von Dell genehmigte Wartungsversuche werden nicht durch die Garantie abgedeckt. Lesen und
beachten Sie die Sicherheitshinweise, die Sie zusammen mit Ihrem Produkt erhalten haben.

Um elektrostatische Entladungen zu vermeiden, erden Sie sich mit einem Erdungsarmband oder durch regelméfliges
Beriihren einer nicht lackierten metallenen Oberfiéche, wenn Sie einen Anschluss auf der Riickseite des Computers beriihren.

Gehen Sie mit Komponenten und Erweiterungskarten vorsichtig um. Beriihren Sie nicht die Komponenten oder
Kontakte auf einer Karte. Halten Sie Karten ausschliellich an den Réndern oder am Montageblech fest. Fassen Sie
Komponenten, wie zum Beispiel einen Prozessor, grundsétzlich an den Kanten und niemals an den Kontaktstiften an.

Ziehen Sie beim Trennen des Geréts nur am Stecker oder an der Zugentlastung und nicht am Kabel selbst. Einige
Kabel haben Stecker mit Verriegelungsklammern. Driicken Sie beim Abziehen solcher Kabel vor dem Abnehmen die
Verriegelungsklammern auseinander, um sie zu 6ffnen. Ziehen Sie beim Trennen von Steckverbindungen die Anschliisse immer
gerade heraus, damit Sie keine Stifte verbiegen. Richten Sie vor dem Herstellen von Steckverbindungen die Anschliisse stets
korrekt aus.

(O | ANMERKUNG: Die Farbe Ihres Computers und bestimmter Komponenten kann von den in diesem Dokument gezeigten Farben
abweichen.

System wird heruntergefahren, wenn die Seitenabdeckungen entfernt werden, wahrend das System in Betrieb ist.
Das System lasst sich nicht einschalten, wenn die Seitenabdeckung nicht angebracht ist.

System wird heruntergefahren, wenn die Seitenabdeckungen entfernt werden, wahrend das System in Betrieb ist.
Das System lasst sich nicht einschalten, wenn die Seitenabdeckung nicht angebracht ist.

System wird heruntergefahren, wenn die Seitenabdeckungen entfernt werden, wahrend das System in Betrieb ist.
Das System lasst sich nicht einschalten, wenn die Seitenabdeckung nicht angebracht ist.



Ausschalten des Computers — Windows 10

Um Datenverlust zu vermeiden, speichern und schlie3en Sie alle gedffneten Dateien und beenden Sie alle aktiven
Programme, bevor Sie den Computer ausschalten oder die Seitenabdeckung entfernen.

1 Klicken oder tippen Sie auf das E

I
2 Klicken oder tippen Sie auf das O und klicken oder tippen Sie dann auf Herunterfahren.

®| ANMERKUNG: Stellen Sie sicher, dass der Computer und alle angeschlossenen Gerate ausgeschaltet sind. Wenn der
Computer und die angeschlossenen Geréte nicht automatisch beim Herunterfahren des Betriebssystems ausgeschaltet
wurden, halten Sie den Netzschalter 6 Sekunden lang gedriickt.

Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers

Stellen Sie sicher, dass die Arbeitsoberflache eben und sauber ist, damit die Computerabdeckung nicht zerkratzt wird.
Schalten Sie den Computer aus.

Falls der Computer mit einem Docking-Gerat verbunden ist, trennen Sie die Verbindung.

Trennen Sie alle Netzwerkkabel vom Computer (falls verftigbar).

DN -

Wenn der Computer einen RJ45-Anschluss hat, trennen Sie das Netzwerkkabel, indem Sie zuerst das Kabel
vom Computer abziehen.

5  Trennen Sie lhren Computer sowie alle daran angeschlossenen Gerate vom Stromnetz.
Offnen Sie den Bildschirm.
7 Halten Sie den Betriebsschalter fur einige Sekunden gedriickt, um die Systemplatine zu erden.

Um Stromschlége zu vermeiden, trennen Sie den Computer vor der Durchfiihrung von Schritt 8 von der
Stromsteckdose.

Um elektrostatische Entladungen zu vermeiden, erden Sie sich mittels eines Erdungsarmbandes oder durch
regelméfBiges Beriihren einer nicht lackierten metallenen Oberflache (beispielsweise eines Anschlusses auf der Riickseite
des Computers).

8  Entfernen Sie alle installierten ExpressCards oder Smart-Karten aus den entsprechenden Steckplatzen.

Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des
Computers

Stellen Sie nach Abschluss von Aus- und Einbauvorgangen sicher, dass Sie zuerst sédmtliche externen Geréate, Karten, Kabel usw. wieder
anschlief3en, bevor Sie den Computer einschalten.

Verwenden Sie ausschlie3lich Akkus fiir genau diesen Dell-Computer, um Beschédigungen des Computers zu
vermeiden. Verwenden Sie keine Akkus, die fiir andere Dell-Computer bestimmt sind.
1 Bauen Sie den Akku wieder ein.
2 Bringen Sie die Bodenabdeckung wieder an.

3 Schlief3en Sie alle externen Geréte an, etwa Port-Replicator oder Media Base, und setzen Sie alle Karten wieder ein, etwa eine
ExpressCard.

4 Schlief3en Sie die zuvor getrennten Telefon- und Netzwerkkabel wieder an den Computer an.
Wenn Sie ein Netzwerkkabel anschliefen, verbinden Sie das Kabel zuerst mit dem Netzwerkgerdt und danach
mit dem Computer.

5  Schlief3en Sie den Computer sowie alle daran angeschlossenen Gerate an das Stromnetz an.



6  Schalten Sie den Computer ein.
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Technologie und Komponenten

Dieses Kapitel erldutert die in dem System verfligbare Technologie und Komponenten.

Themen:

Prozessoren

Chipsatz
Arbeitsspeichermerkmale
Anzeige
Festplattenlaufwerk
USB-Funktionen

HDMI 1.4 — HDMI 2.0

Prozessoren

Das Precision 5530 wird mit Intel Core-Prozessortechnologie der 8. Generation geliefert. Auf dieser Plattform werden die folgenden
Prozessoren unterstutzt:

8. Generation:

Intel Core i9 (6 Kerne, 2,9 GHz, 4,8 GHz Turbo, 12 MB, 45 W, mit Intel UHD-Grafikkarte 630)

Intel Core i7 (6 Kerne, 2,6 GHz, 4,3 GHz Turbo, 9 MB, 45 W, mit Intel UHD-Grafikkarte 630)

Intel Core i5 (4 Kerne, 2,3 GHz, 4,0 GHz Turbo, 8 MB, 45 W, mit Intel UHD-Grafikkarte 630)
Intel Xeon E-2176M (6 Kerne, 2,7 GHz, 4,4 GHz Turbo, 12 MB, 45 W, mit Intel UHD-Grafikkarte P630)

® | ANMERKUNG: Die Taktrate und Leistung variieren abhéngig vom Workload und anderen Variablen.

Chipsatz

Der Chipsatz ist der Intel CM246-Chipsatz.

Bestimmen des Chipsatzes im Gerate-Manager bei Windows
10

®

ANMERKUNG: Die angezeigten Informationen zum Chipsatz stellen ein allgemeines Bild dar und kénnen sich von dem, was
angezeigt wird, unterscheiden.

1 Geben Sie den Text Gerédte-Manager im Feld Ask me anything (Frag mich etwas) ein.
Das Gerate-Manager-Fenster wird angezeigt.

2 Erweitern Sie Systemgerate und suchen Sie den Chipsatz.



v [ System devices
= ACPIFan
= ACPI Fan
= ACPIFan
= ACPIFan
= ACPIFan
f ACPI Fixed Feature Button
= ACPI Power Button
= ACPI Processor Aggregator
= ACPI Thermal Zone
= ACPI Thermal Zone
= Composite Bus Enumerator
E= High Definition Audio Controller
E= High precision event timer
E1 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family LPC Controller - A143
E1 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port 27 - A116
E1 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #6 - A115
E=1 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #5 - A114
E1 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PMC - A121
E1 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family SMBus - A123
K1 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family Thermal subsystem - A131
E=1 Intel(R) Management Engine Interface
£ Intel(R) Power Engine Plug-in
K31 Intel(R) Xeon(R) E3 - 1200/1500 v5/6th Gen Intel(R) Core(TM) PCle Controller (x16) -
= IWD Bus Enumerator
= Legacy device
= Microsoft ACPI-Compliant System
= Microsoft System Management BIOS Driver
E= Microsoft UEFI-Compliant System
E= Microsoft Virtual Drive Enumerator
= Microsoft Windows Management Interface for ACP|
E= NDIS Virtual Network Adapter Enumerator
= Numeric data processor
E= PCI Express Root Complex
E= PCI Express to PCI/PCI-X Bridge
E= PCl standard host CPU bridge
E= Plug and Play Software Device Enumerator
= Programmable interrupt controller
=1 Remote Desktop Device Redirector Bus
= System CMOS/real time clock
K= System timer
= UMBus Root Bus Enumerator

901

Arbeitsspeichermerkmale

Das Precision 5530 unterstutzt die folgenden Arbeitsspeicherkonfigurationen:

- 32 GB, 2666 MHz, DDR4 - 2 x 16 GB
- 16 GB, 2666 MHz, DDR4 - 1x 16 GB
- 16 GB, 2666 MHz, DDR4 - 2 x 8 GB
- 8GB, 2666 MHz, DDR4 - 1x 8 GB

- 8GB, 2666 MHz, DDR4 - 2 x4 GB

Uberpriifen des Systemspeichers

Windows 10

1 Klicken Sie auf die Schaltflache Windows und wahlen Sie Alle Einstellungen €§§' > System.
2 Klicken Sie unter System auf Uber.

Uberpriifen der Systemspeicher im Setup

1 Schalten Sie das/den TabletNotebookDesktop ein oder starten Sie das Gerat neu.
2 Wenn das Dell Logo angezeigt wird, driicken Sie F2.
Eine Meldung zum Aufrufen des BIOS-Setup wird angezeigt.
3 Wahlen Sie im linken Fenster Einstellungen > Allgemeine > Systeminformationen,
Die Informationen zum Arbeitsspeicher werden im rechten Fenster angezeigt.



Testen des Arbeitsspeicher tiber ePSA

1 Schalten Sie den Computer ein oder fhren Sie einen Neustart durch.
2 Drucken Sie F12 oder Fn+Betriebsschalter, um die ePSA-Diagnose zu starten.
Das Preboot System Assessment (PSA) startet auf Ihrem Computer.

®

ANMERKUNG: Wird das Betriebssystem-Logo angezeigt, haben Sie vermutlich zu spét gedriickt. Warten Sie in diesem Fall,
bis der Anmeldebildschirm/Desktop angezeigt wird. Schalten sie den Computer aus und versuchen Sie es erneut.

Wenn die Ergebnisse des Speichertests 25 oder weniger Fehler enthalten, behebt die RMT-Grundfunktion die Probleme automatisch. Der
Test ist in diesem Fall erfolgreich abgeschlossen, da die Probleme behoben wurden. Wenn die Ergebnisse des Speichertests 26-50 Fehler
enthalten, verbirgt die RMT-Grundfunktion die defekten Speicherblocks und gibt ein erfolgreiches Ergebnis zurtick, ohne dass ein
Speicheraustausch erforderlich ist. Wenn die Ergebnisse des Speichertests mehr als 50 Fehler aufweisen, war der Test nicht erfolgreich und
das Ergebnis weist darauf hin, dass ein Austausch des Speichermoduls erforderlich ist.

Anzeige

Anzeige der Abschnittdetails zur Identifikation der Bildschirmadapter aus dem Bildschirm-Manager zusammen mit den Schritten zum
Andern der Bildschirmaufiésung. Enthalt au3erdem Informationen zur Verbindung mehrerer Monitore.

Bestimmen des Bildschirmadapters

1 Geben Sie den Text Gerdte-Manager im Feld Frag mich etwas ein.
Das Fenster Display Manager (Bildschirm-Manager) wird angezeigt.
2 Erweitern Sie Bildschirmadapter.
Daraufhin werden Informationen zum Bildschirmadapter angezeigt.
~ [ Display adapters
C& Intel(R) HD Graphics 620

Abbildung 1. Bildschirmadapter

Andern der Bildschirmaufiésung

1 Kilicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Desktop und wéhlen Sie Anzeigeeinstellungen.
2 Tippen oder klicken Sie auf Advanced display settings (Erweiterte Anzeigeeinstellungen).
3 Wahlen Sie die gewilnschte Auflésung aus der Dropdown-Liste aus und tippen Sie auf Anwenden.



€ Settings = =

€52 ADVANCED DISPLAY SETTINGS

Customize your display

Identify Detect  Connect to a wireless display

Resolution

1920 x 1080 (Recommended) ~

Apply Cancel

Related settings

Color calibration

ClearType

Display ad

Verbinden mit externen Anzeigegeraten

Fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um den Computer an ein externes Anzeigegerat anzuschlief3en:

1 Stellen Sie sicher, dass der Projektor eingeschaltet ist und stecken Sie das Projektorkabel in einen Videoanschluss des Computers.
2 Drucken Sie die Windows-Logo plus die P-Taste.
3 Wahlen Sie einen der folgenden Modi aus:

Nur PC-Bildschirm

Duplizieren

Erweitern

Nur zweiter Bildschirm

®

ANMERKUNG: Weitere Informationen finden Sie im Dokument, das im Lieferumfang lhres Anzeigegeréts enthalten
ist.

Festplattenlaufwerk

In diesem Abschnitt wird erklart, wie Sie das im System installierte Festplattenlaufwerk bestimmen.

Identifizieren des Speichergerats in Windows 10

1 Geben Sie den Text Gerdte-Manager im Feld Ich bin Cortana. Frag mich etwas ein.
Das Fenster Gerate-Manager wird angezeigt.

2 Klicken Sie auf Festplattenlaufwerke.
Die im System installierten Speichergeréate werden angezeigt.

USB-Funktionen

USB (Universal Serial Bus) wurde 1996 eingefuhrt. Es vereinfacht erheblich die Verbindung zwischen Host-Computern und
Peripheriegeraten wie Mausen, Tastaturen, externen Treibern und Druckern.

Werfen wir nun einen kurzen Blick auf die USB-Entwicklung mit Bezugnahme auf die nachstehende Tabelle.



Tabelle 1. USB-Entwicklung

Typ Dateniibertragungsrate Kategorie Einfiihrungsjahr
USB 38.0/USB 31 Gen 1- | 5 GBit/s Super-Speed 2010

Anschluss

USB 2.0 480 Mbit/s Hi-Speed 2000

USB 3.1-Anschlisse 10 Gbit/s Super-Speed 2013

Gen. 2

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (SuperSpeed-USB)

Viele Jahre lang war der USB 2.0 in der PC-Welt der Industriestandard fir Schnittstellen. Das zeigen die etwa 6 Milliarden verkauften
Geréate. Der Bedarf an noch gréf3erer Geschwindigkeit ist jedoch durch die immer schneller werdende Computerhardware und die
Nachfrage nach grof3erer Bandbreiten gestiegen. Der USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 hat endlich die Antwort auf die Anforderungen der
Verbraucher. Er ist theoretisch 10 mal schneller als sein Vorganger. Eine Ubersicht der USB 3.1 Gen 1-Funktionen:

Hehere Ubertragungsraten (bis zu 5 Ghit/s)

Erhéhte maximale Busleistung und erhéhte Gerétestromaufnahme, um ressourcenintensiven Geréten besser zu entsprechen
Neue Funktionen zur Energieverwaltung

Vollduplex-Datentibertragungen und Unterstiitzung fir neue Ubertragungsarten

USB 2.0-Ruckwartskompatibilitat

Neue Anschlisse und Kabel

In den folgenden Abschnitten werden einige der am haufigsten gestellten Fragen zu USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 behandelt.

SUPERSPEED
S uss>
e

SS<

Geschwindigkeit

Die aktuelle USB 3.0 /USB-3.1 Gen-1-Spezifikation definiert drei Geschwindigkeitsmodi: Super-Speed, Hi-Speed und Full-Speed. Der neue
SuperSpeed-Modus hat eine Ubertragungsrate von 4,8 Gbit/s. Die Spezifikation ilbernimmt weiterhin die USB-Modi Hi-Speed- und Full-
Speed, die jeweils als USB 2.0 und 1.1 bekannt sind. Die langsameren Modi arbeiten weiterhin bei 480 Mbit/s und 12 Mbit/s und bewahren

ihre Rickwartskompatibilitat.
Aufgrund der nachstehend aufgefiihrten Anderungen erreicht der USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 wesentlich héhere Leistungen:

Ein zusétzlicher physischer Bus, der parallel zum vorhandenen USB 2.0-Bus hinzugefugt wird (sieche Abbildung unten).

USB 2.0 hatte vier Dréhte (Leistung, Masse und zwei fir differentielle Daten); USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 ergénzt diese durch vier weitere
Dréhte fur zwei Differenzsignale (Empfangen und Ubertragen) zu insgesamt acht Verbindungen in den Anschlissen und Kabeln.

USB 3.0 /USB-3.1 Gen 1 nutzt anstatt der Halb-Duplex -Anordnung von USB 2.0 die bidirektionalen Datenschnittstelle. Das erweitert
die theoretische Bandbreite um das 10-fache.




Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Mit den heutigen steigenden Anforderungen an DatenUbertragungen mit High-Definition-Videoinhalten, Terabyte-Speichergeréten, digitalen
Kameras mit hoher Megapixelanzahl usw. ist USB 2.0 mdglicherweise nicht schnell genug. Dartiber hinaus kam kein USB 2.0-Anschluss
jemals in die Nahe des theoretischen maximalen Durchsatzes von 480 Mbit/s mit einer Datenlbertragung von etwa 320 Mbit/s (40 MB/s)
— das ist der tatséchliche reale Hochstwert. Entsprechend werden die USB 3.0 /USB-3.1 Gen 1-Verbindungen niemals 4,8 Gbit/s erreichen.
Eine reale maximale Geschwindigkeit von 400 MB/s mit Overheads ist hier wahrscheinlich. Bei dieser Geschwindigkeit ist USB 3.0 /USB-3.1
Gen 1 eine Verbesserung um das 10-fache gegentber USB 2.0.

Anwendungen

USB 3.0 /USB-3.1 Gen 1 6ffnet Wege und bietet Gerdaten mehr Raum flr bessere Gesamtfunktionalitdt. USB-Video war zuvor was
maximale Auflidsung, Latenz und Videokomprimierung anbelangt nicht akzeptabel. Aufgrund der 5 bis 10 mal gréf3eren Bandbreite lassen
sich nun weitaus bessere USB-Videoltsungen vorstellen. Single-link-DVI erfordert einen Durchsatz von nahezu 2 Gbit/s. 480 Mbit/s legte
Beschrankungen auf, 5 Gbit/s ist mehr als vielversprechend. Mit der versprochenen Geschwindigkeit von 4,8 Gbit/s wird der Standard fur
Produkte interessant, die zuvor kein USB-Territorium waren, beispielsweise fir externe RAID-Speichersysteme.

Im Folgenden sind einige der verfligbaren Super-Speed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-Produkte aufgefihrt:

Externe Desktop-Festplatten mit USB 3.0 /USB-3.1 Gen 1

Portable Festplatten mit USB 3.0 /USB-3.1 Gen 1

Dockingstation und Adapter fur Festplatten mit USB 3.0 /USB-3.1 Gen 1
Flash-Laufwerke und Reader mit USB 3.0 /USB-3.1Gen 1
Solid-State-Festplatten mit USB 3.0 /USB-3.1 Gen 1

RAIDs mit USB 3.0 /USB 3.1 Gen 1

Optische Medien/Laufwerke

Multimedia-Geréate

Netzwerkbetrieb

Adapterkarten & Hubs mit USB 3.0 /USB-3.1 Gen 1

Kompatibilitat

Gute Nachrichten: der USB 3.0 /USB-3.1 Gen 1 wurde von Anfang an so geplant, dass er mit USB 2.0 friedlich koexistieren kann. USB 3.0 /
USB-3.1 Gen 1 gibt neue physische Verbindungen an. Daher profitieren neue Kabel von den héheren Geschwindigkeitsmaglichkeiten des
neuen Protokolls. Der Stecker selbst hat dieselbe rechteckige Form mit vier USB 2.0-Kontakten an derselben Position wie zuvor. In den
USB 3.0 /USB-3.1 Gen 1-Kabeln befinden sich funf neue Verbindungen, Uber die Daten unabhangig voneinander empfangen und Ubertragen
werden. Sie kommen nur in Kontakt, wenn sie an eine SuperSpeed USB-Verbindung angeschlossen werden.



Windows 8/10 verflgt Uber native Unterstitzung fur USB 3.1 Gen 1 Controller. Vorhergehende Versionen von Windows benétigen hingegen
weiterhin separate Treiber fur die USB 3.0 /USB 3.1 Gen 1 Controller.

Microsoft gab die Unterstitzung von USB 3.1 Gen 1 fur Windows 7 bekannt. Nicht im derzeitigen Release, aber in nachfolgenden Service
Packs oder Updates. Man kann davon ausgehen, dass nach einem erfolgreichen Release der USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-Unterstltzung in
Windows 7, SuperSpeed schlieflich auch bei Vista ankommt. Dies wurde von Microsoft mit der Aussage bestatigt, dass die meisten Partner
ebenfalls der Meinung seien, Vista solle USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 unterstitzen.

HDMI 14 - HDMI 2.0

Dieser Abschnitt erlautert HDMI 1.4/2.0 und die zugehérigen Funktionen und Vorztge.

High-Definition Multimedia Interface (HDMI) ist eine von der Industrie unterstitzte, unkomprimierte, all-digitale Audio-/Video-Schnittstelle.
HDMI stellt eine Schnittstelle zwischen beliebigen kompatiblen digitalen Audio-/Videoquellen bereit, wie z. B. einem DVD-Player, oder einem
A/V-Receiver und einem kompatiblen digitalen Audio- und/oder Video-Bildschirm, wie z. B. einem Digital-TV (DTV). Die beabsichtigten
Anwendungen fur HDMI-Fernsehgeréte und DVD-Player. Der Hauptvorteil ist die Kabelverringerung und der Schutz von Inhalten. HDMI
unterstUtzt Standard-, Enhanced- oder High-Definition-Video plus mehrkanalfahiges Digital Audio auf einem einzigen Kabel.

©) | ANMERKUNG: Die HDMI 1.4 bietet 5.1-Kanal-Audio-Unterstiitzung.

Funktionen von HDMI 1.4- HDMI 2.0

HDMI-Ethernet-Kanal - Figt Hochgeschwindigkeits-Netzwerkbetrieb zu einer HDMI-Verbindung hinzu, damit Benutzer ihre IP-fahigen
Geréate ohne separates Ethernet-Kabel in vollem Umfang nutzen kénnen

Audioriickkanal - Ermdglicht einem HDMI-verbundenen Fernseher mit eingebautem Tuner, Audiodaten ,vorgeschaltet” an ein
Surround-Audiosystem zu senden, wodurch ein separates Audiokabel Gberfiissig ist

3D - Definiert Eingabe-/Ausgabeprotokolle fir wichtige 3D-Videoformate, was den echten 3D-Spielen und 3D-Heimkino-Anwendungen
den Weg ebnet

Inhaltstyp - Echtzeit-Signalisierung von Inhaltstypen zwischen Anzeige- und Quellgeraten, wodurch ein Fernsehgerat Bildeinstellungen
basierend auf Inhaltstypen optimieren kann

Zusétzliche Farbrdume — Flgt Unterstitzung fur weitere Farbmodelle hinzu, die in der Digitalfotografie und Computergrafik verwendet
werden

4K-Support — Ermdglicht Video-Aufldsungen weit Uber 1080p und unterstltzt somit Bildschirme der nédchsten Generation, welche den
Digital Cinema Systemen, die in vielen kommerziellen Kinos verwendet werden, gleichkommen

HDMI-Mikro-Anschluss - Ein neuer, kleinerer Anschluss fiir Telefone und andere tragbare Geréte, der Video-Aufidsungen bis zu 1080p
unterstatzt

Fahrzeug-Anschlusssystem - Neue Kabel und Anschlusse flr Fahrzeug-Videosysteme, die speziell fir die einzigarten Anforderungen
des Fahrumfeldes entworfen wurden und gleichzeitig echte HD-Qualitat liefern

Vorteile von HDMI

Qualitats-HDMI Gbertragt unkomprimiertes digitales Audio und Video bei hdchster, gestochen scharfer Bildqualitat.

Kostengunstige HDMI bietet die Qualitdt und Funktionalitat einer digitalen Schnittstelle, wahrend sie auch unkomprimierte Videoformate
in einer einfachen, kosteneffektiven Weise unterstiitzt

Audio-HDMI unterstutzt mehrere Audioformate von Standard-Stereo bis zu mehrkanaligem Surround-Sound

HDMI kombiniert Video und Mehrkanalaudio in einem einzigen Kabel, wodurch Kosten, Komplexitat und das Durcheinander von
mehreren Kabeln, die derzeit in AV-Systemen verwendet werden, wegfallen

HDMI unterstttzt die Kommunikation zwischen der Videoquelle (wie z. B. einem DVD-Player) und dem DTV, und ermdglicht dadurch
neue Funktionen



Ausbau und Wiedereinbau
Bodenabdeckung

Entfernen der Bodenabdeckung

1 Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2 Schlief3en Sie den Bildschirm, und drehen Sie den Computer mit der Unterseite nach oben.

3 Drehen Sie die Systememblemklappe um und entfernen Sie die M2x3-T5-Schrauben (10) und M2x8-Schrauben (2), mit denen die
Bodenabdeckung am Computer befestigt ist [1,2].

(| ANMERKUNG: Verwenden Sie fiir die Schrauben der Bodenabdeckung einen Torx-Schraubendreher der Gré3e T5 und fiir
die zwei M2x8-Schrauben in der Emblemklappe einen Kreuzschlitzschraubenzieher.

4 Hebeln Sie die Bodenabdeckung an den Kanten auf und heben Sie sie an, um sie vom Computer zu entfernen.

Ausbau und Wiedereinbau 13



Einsetzen der Abdeckung an der Unterseite

4

Bringen Sie die Bodenabdeckung am Computer an, und lassen Sie sie einrasten.
Ziehen Sie die M2x3-T5 (10) und M2x8 (2)-Schrauben fest, mit denen die Bodenabdeckung am Computer befestigt wird.

®

ANMERKUNG: Stellen Sie sicher, dass Sie fiir die Schrauben der Bodenabdeckung einen Torx-Schraubenzieher der Gréf3e
T5 und fiir die zwei M2x8-Schrauben des Systememblems einen Kreuzschlitzschraubenzieher verwenden.

Drehen Sie die Systememblemklappe um, und lassen Sie sie einrasten.

Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Akku

Vorsichtshinweise zu Lithium-lonen-Akkus

A

VORSICHT:
Seien Sie beim Umgang mit Lithium-lonen-Akkus vorsichtig.
Entladen Sie den Akku méglichst weit, bevor Sie ihn aus dem System entfernen. Hierzu kénnen Sie den AC-Adapter vom System
trennen, damit der Akku entladen kann.
Quetschen Sie den Akku nicht, lassen Sie diesen nicht fallen und beschadigen Sie diesen nicht mit Fremdkorpern.
Setzen Sie den Akku keinen hohen Temperaturen aus und zerlegen Sie die Akkusétze und Zellen nicht.
Uben Sie keinen Druck auf die Oberfiache des Akkus aus.
Der Akku darf nicht verbogen werden.
Verwenden Sie keine Werkzeuge, um den Akku herauszuhebeln.
Wenn ein Akku sich aufblaht und in einem Gerat stecken bleibt, versuchen Sie nicht, ihn zu I6sen, da das Punktieren, Biegen oder
Zerdrtcken eines Lithium-lonen-Akkus gefahrlich sein kann. In einem solchen Fall sollte das gesamte System ausgetauscht werden.
Kontaktieren Sie https://www.dell.com/support fur Hilfe und weitere Anweisungen.
Erwerben Sie ausschliefdlich Original-Akkus von https://www.dell.com oder autorisierten Dell Partnern und Resellern.
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Entfernen des Akkus

(O | ANMERKUNG: Entladen des Akkus so weit wie mdglich, bevor Sie ihn aus dem System entfernen. Hierzu kdnnen Sie den AC-
Adapter vom System trennen (wdhrend das System eingeschaltet ist), damit das System den Akku leeren kann.

ANMERKUNG: Das System, das mit einem 3-Zellen-Akku geliefert wird, verfiigt Giber 4 Schrauben und das Festplattenlaufwerk
ist Teil der Konfiguration (optional).

®

1 Folgen Sie den Anweisungen unter \Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers.
2 Entfernen Sie die Bodenabdeckung.
3 Fuhren Sie folgende Schritte durch, um den Akku zu entfernen:

a Trennen Sie das Akkukabel von der Systemplatine [1].
b Entfernen Sie die M2x4-Schrauben (7), mit denen der Akku am Computer befestigt ist [2].
¢ Nehmen Sie den Akku aus dem Computer heraus [3].

Uben Sie keinen Druck auf die Oberflache des Akkus aus.
Sie durfen den Akku nicht verbiegen.
Verwenden Sie keine Werkzeuge, um den Akku herauszuhebeln.

Wenn ein Akku im Rahmen der oben aufgefiihrten Einschrankungen nicht entfernt werden kann, wenden Sie sich an den
technischen Support von Dell.




Einsetzen des Akkus

Setzen Sie den Akku ordnungsgemaf3 in das Akkufach ein.

Ziehen Sie die M2x4-Schrauben (7) fest, mit denen der Akku am Computer befestigt wird.
Verbinden Sie das Batteriekabel mit der Systemplatine.

Bringen Sie die Abdeckung an der Unterseite an.

o N NN -

Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

PCle-Solid-State-Laufwerk (SSD)

Entfernen des M.2-Solid-State-Laufwerks (SSD)

1 Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers
2 Entfernen Sie folgende Komponenten:

a Bodenabdeckung
b Akku

3 Entfernen Sie die M2x3-Schraube (1), mit der das M.2-Solid-State-Laufwerk (SSD) an der Systemplatine befestigt ist [1].
4 Heben Sie das M.2-Solid-State-Laufwerk (SSD) von der Systemplatine ab [2].

5  Ziehen Sie an der Warmefalle der SSD-Karte, um an die freiliegende SSD-Karte zu gelangen.



Installieren des M.2-Solid-State-Laufwerks (SSD)

1 Kleben Sie das Wérmeleitpad auf das M.2-SSD-Laufwerk.

@l ANMERKUNG: Das Warmeleitpad ist nur fiir eine PCle-SSD-Karte geeignet.
2 Schieben Sie das M.2-SSD-Laufwerk schrag in den SSD-Steckplatz.

3 Drucken Sie das andere Ende des SSD-Laufwerks herunter und setzen Sie die M2x3-Schraube (1) wieder ein, mit der das SSD-
Laufwerk an der Systemplatine befestigt wird.

4 Bauen Sie folgende Komponenten ein:
a Akku
b Bodenabdeckung
5  Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Lautsprecher

Entfernen der Lautsprecher

1 Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2 Entfernen Sie folgende Komponenten:
a Bodenabdeckung
b Akku
3 Fuhren Sie folgende Schritte durch, um den Lautsprecher zu entfernen:
a Trennen Sie das Lautsprecherkabel von der Systemplatine [1].
b Entfernen Sie die M2x2-Schrauben (4), mit denen die Lautsprecher am Computer befestigt sind [2].
¢ Heben Sie die Lautsprecher zusammen mit dem Lautsprecherkabel aus dem Computer [3].



Einbauen der Lautsprecher

Platzieren Sie die Lautsprecher mithilfe der Fiihrungsstifte auf der Handballenstitzen-Baugruppe.

Setzen Sie die M2x2-Schrauben (4) wieder ein, mit denen die Lautsprecher an der Handballenstitzenbaugruppe befestigt werden.
Fuhren Sie das Lautsprecherkabel durch die Kabelfihrungen an der Handballenstitzen-Baugruppe.

Schlief3en Sie das Lautsprecherkabel an die Systemplatine an.

a DN NN

Bauen Sie folgende Komponenten ein:

a Akku
b Bodenabdeckung

6  Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Festplattenlaufwerk

Entfernen des 2,5-Zoll-Festplattenlaufwerks — optional

1 Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2 Entfernen Sie folgende Komponenten:

a Bodenabdeckung
b Akku

®| ANMERKUNG: Das System wird mit einem 3-Zellen-Akku geliefert und das Festplattenlaufwerk ist Teil der
Konfiguration (optional).
& Fuhren Sie die folgenden Schritte durch, um die Laufwerkshalterung vom Computer zu entfernen:

a Entfernen Sie die M2x4-Schrauben (4), mit denen die Laufwerkshalterung im Computer befestigt ist [1].
b Heben Sie das Laufwerksgehause [2] von der Festplattenbaugruppe [3] ab.



1 2 3

4 Fuhren Sie die folgenden Schritte durch, um die Festplatte zu entfernen:

a Trennen Sie das Festplattenlaufwerkkabel von der Systemplatine [1].
b Heben Sie das Festplattenlaufwerk von der Handballenstitzen-Baugruppe ab [2].

5 Trennen Sie die Festplatten-Zwischenplatine von der Festplattenbaugruppe und nehmen Sie die Laufwerksabdeckungen vom
Festplattenlaufwerk ab [1, 2].
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Einbauen des Festplattenlaufwerks — optional
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Bringen Sie die Festplattenlaufwerksabdeckungen wieder am Festplattenlaufwerk an.

Verbinden Sie die Festplatten-Zwischenplatine mit der Festplattenbaugruppe.

Setzen Sie die Festplattenbaugruppe auf die Handballenstitzen-Baugruppe.

Verbinden Sie das Festplattenlaufwerkkabel mit der Systemplatine.

Richten Sie die Schraubenbohrungen des Festplattenlaufwerksgehduses mit den Schraubenbohrungen in Festplattenbaugruppe aus.

Setzen Sie die M2x4-Schrauben (4) wieder ein, mit denen das Festplattenlaufwerksgehause an der Handballenstiitzen-Baugruppe
befestigt wird.

Bauen Sie folgende Komponenten ein:

a Akku
b Bodenabdeckung

Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Tastatur

Entfernen der Tastatur

1
2

3

Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
Entfernen Sie folgende Komponenten:
a Bodenabdeckung
Akku
fans
Kuhlkérperbaugruppe
SSD
Speichermodule
g Systemplatine
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Fuhren Sie die folgenden Schritte durch, um die Stecker der Tastatur und Hintergrundbeleuchtung vom Computer zu trennen.

a Heben Sie die Verriegelung an [1] und ziehen Sie die Kabel von den Anschlissen ab [2].
b Ziehen Sie die Schraubenabdeckungen zurck [3].
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4

5
6
7

Losen Sie das Tastaturkabel [1] und entfernen Sie dann die M1,6x1,5-Schrauben (31), mit denen die Tastatur am Computer befestigt ist
(2].

Ziehen Sie das Kabel vom Anschluss auf der Systemplatine ab.
Entfernen Sie die Schraube (2), mit der die Tastatur an der Systemplatine befestigt ist.
Heben Sie die Tastatur an und entfernen Sie sie vom Systemgehause.
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Einsetzen der Tastatur

Befestigen Sie die Schutzhulle wieder auf der Tastatur.

Richten Sie die Schraubenbohrungen der Tastatur an den Schraubenbohrungen der Handballenstitzen-Baugruppe aus.

Setzen Sie die M1,6x1,5-Schrauben (31) wieder ein, mit denen die Tastatur an der HandballenstUlitzen-Baugruppe befestigt wird.
Befestigen Sie die Schutzhulle an den Schrauben, mit denen die Tastatur an der Handballenstltzen-Baugruppe befestigt ist.
Schlief3en Sie die Kabel fur die Tastatur und die Tastaturhintergrundbeleuchtung an der Tastatursteuerplatine an.

(021N é2 BN NN G NI S R

Bauen Sie folgende Komponenten ein:
a Systemplatine
b Festplattenlaufwerk
¢ Bodenabdeckung

7 Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

WLAN-Karte

Entfernen der WLAN-Karte

1 Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2 Entfernen Sie folgende Komponenten:

a Bodenabdeckung
b Akku

3 Fuhren Sie folgende Schritte durch, um die WLAN-Karte zu entfernen:
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a Entfernen Sie die unverlierbare Schraube, um die Halterung zu 16sen, mit der die WLAN-Karte am Computer befestigt ist [1].
Heben Sie die Halterung vom Computer ab [2].

b Trennen Sie die Antennenkabel von der WLAN-Karte [3].
c Ziehen Sie die WLAN-Karte aus ihrem Anschluss auf der Platine, und entfernen Sie sie [4].

Einbauen der WLAN-Karte

1 Richten Sie die Kerbe auf der WLAN-Karte an der Halterung am WLAN-Kartenanschluss auf der Systemplatine aus.
2 Richten Sie die Halterung aus, mit der die WLAN-Karte an der Handballenstitzenbaugruppe befestigt wird.
3 Schlief3en Sie die Antennenkabel an der WLAN-Karte an.

Legen Sie keine Kabel unter die WLAN-Karte, um Beschadigungen der WLAN-Karte zu vermeiden.
(| ANMERKUNG: Die Farbe der Antennenkabel ist im Bereich der Kabelenden sichtbar. Ihr Computer unterstitzt die folgende
Farbcodierung der Antennenkabel fiir die WLAN-Karte:

Tabelle 2. Farbcodierung der Antennenkabel fiir die WLAN-Karte

Anschliisse auf der WLAN-Karte Antennenkabelfarbe
Netzkabel (weif3es Dreieck) Weif3

Auxiliary-Kabel (schwarzes Dreieck) Schwarz
Mehrfach-Eingang, Mehrfach-Ausgang (graues Dreieck) Grau (optional)

4  Ziehen Sie die unverlierbare Schraube fest, mit der die Halterung und die WLAN-Karte an der Handballenstiitzenbaugruppe befestigt
werden.

5 Bauen Sie folgende Komponenten ein:
a Akku
b Bodenabdeckung
6  Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.



Speichermodule

Entfernen der Speichermodule

1 Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2 Entfernen Sie folgende Komponenten:

a Bodenabdeckung
b Akku

3 Hebeln Sie die Sicherungsklammern vom Speichermodul weg, bis dieses herausspringt [1]. Entfernen Sie das Speichermodul aus
seinem Anschluss auf der Systemplatine [2].

Installieren der Speichermodule

1 Legen Sie das Speichermodul in den Speichersockel ein.
2 Drucken Sie das Speichermodul nach unten, bis es mit einem Klicken einrastet.

@l ANMERKUNG: Wenn kein Klicken zu vernehmen ist, entfernen Sie das Speichermodul, und bauen Sie es erneut ein.
3 Bauen Sie folgende Komponenten ein:

a Akku
b Bodenabdeckung

4 Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Kuhlkérperbaugruppebaugruppe

Entfernen des Kuhlkorpers

1 Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2 Entfernen Sie folgende Komponenten:

Der Kiihlkdrper kann im normalen Betrieb heif3 werden. Lassen Sie den Kiihlkdrper ausreichend abkihlen, bevor
Sie ihn berihren.



®| ANMERKUNG: Das Entfernen der Kiihlkdrperschrauben kann je nach Typ des installierten Kihlkérpers variieren.

a Bodenabdeckung
b Akku

3 Entfernen Sie die M2x3-Schrauben (5), mit denen der Kuhlkdrper an der Systemplatine befestigt ist.

| ANMERKUNG: Stellen Sie sicher, dass Sie die Schrauben in der Reihenfolge (1,2,3,4,5) entfernen. Die Reihenfolge der
Zahlen finden Sie auf dem Druckbild auf der Oberseite des Kihlkorpers.

4 Heben Sie den Kuhlkdrper von der Systemplatine ab [2].

Einbauen des Kuhlkorpers

1 Richten Sie den Kihlkérper an den Schraubenbohrungen auf der Systemplatine aus.
2 Setzen Sie die M2x3-Schrauben (5) wieder ein, mit denen der Kuhlkdrper an der Systemplatine befestigt wird.

®

ANMERKUNG: Stellen Sie sicher, dass Sie die Schrauben in der Reihenfolge (1,2,3,4,5) einsetzen. Die Reihenfolge der
Zahlen finden Sie auf dem Druckbild auf der Oberseite des Kihlkorpers.

& Bauen Sie folgende Komponenten ein:

a Akku
b Bodenabdeckung

4  Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Systemlifter

Entfernen der Lifter

1 Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2 Entfernen Sie folgende Komponenten:
a Bodenabdeckung



b

Akku

& Fuhren Sie die folgenden Schritte durch, um den Videokartenlifter der linken Seite zu entfernen:

a

b
c
d

Lésen Sie das Mylar-Klebeband, mit dem das Kabel an der Systemplatine befestigt ist [1].

Trennen Sie das Lufterkabel von der Systemplatine [2].

Entfernen Sie die M2x4-Schrauben (2), mit denen der Lufter an der Systemplatine befestigt ist [3].
Heben Sie den Lufter aus dem Computer [4].

4 Fuhren Sie die folgenden Schritte durch, um den SystemlUfter der rechten Seite zu entfernen:

a

Entfernen Sie die M2x4-Schrauben (2) und heben Sie die Metallhalterung an, mit der der linke GrafikkartenlUfter an der

Systemplatine befestigt ist [4].

b Heben Sie die Metallhalterung an, mit der der DisplayPort Uber Type-C befestigt ist [2].
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Ziehen Sie das Bildschirmkabel von der Systemplatine ab [1].

Losen Sie das Bildschirmkabel aus den Arretierungen [2].

Ziehen Sie das SystemlUfterkabel von der Systemplatine ab [3].

Entfernen Sie die M2x4-Schrauben (2), mit denen der Systemliifter an der Systemplatine befestigt ist [4].
Heben Sie den Lufter aus dem Laptop [5].

Ausbau und Wiedereinbau
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Installieren der Lifter

1 Flhren Sie folgende Schritte durch, um den SystemlUfter zu installieren:

[o})
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a

Richten Sie die Schraubenbohrungen des linken Lifters an den Bohrungen der Handballenstitzen-Baugruppe aus.
Verbinden Sie das Kabel des linken Lufters mit der Systemplatine.

FUhren Sie das Bildschirmkabel durch die Kabelfiihrungen am linken Liifter.

Setzen Sie die M2x4-Schrauben (2) wieder ein, mit denen der linke LUfter an der Systemplatine befestigt wird.
Richten Sie den rechten Lifter an der Systemplatine aus.

Fuhren Sie das Touchscreenkabel durch die Kabelfihrungen am rechten Lifter.

Verbinden Sie das Touchscreenkabel mit der Systemplatine.

Verbinden Sie das LUfterkabel mit dem Anschluss auf der Systemplatine.

Bringen Sie das Mylar-Klebeband wieder an, mit dem das Kabel an der Systemplatine befestigt wird.

Richten Sie die Metallhalterungen aus, mit denen das Touchscreenkabel und das Kabel fiir den DisplayPort Uber Type-C befestigt
werden.

Setzen Sie die M2x4-Schrauben (2) wieder ein, mit denen die Metallhalterungen und der rechte Lufter an der Systemplatine
befestigt werden.

Bringen Sie die Abdeckung an der Unterseite an.

2 Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.



Netzanschluss-Port

Entfernen des DC-In-Anschlusses

1 Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2 Entfernen Sie folgende Komponenten:

a Bodenabdeckung
b Akku

3 Fuhren Sie folgende Schritte durch, um die E/A-Platine zu entfernen:

a Ziehen Sie das DC-In-Kabel vom Anschluss auf der Systemplatine ab [1].
b Entfernen Sie die M2x3-Schraube, mit der der DC-In-Anschluss am Computer befestigt ist [2].
¢ Heben Sie den DC-In-Anschluss aus dem Computer [3].

-

Einbauen des DC-In-Adapteranschlusses

Setzen Sie den DC-In-Adapteranschluss in die Aussparung auf der Handballenstiitzen-Baugruppe ein.

Verbinden Sie das Netzadapteranschlusskabel mit der Systemplatine.
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Bauen Sie folgende Komponenten ein:
a Akku
b Bodenabdeckung

6  Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Audioplatine

Entfernen der Audioplatine

1 Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers.
2 Entfernen Sie folgende Komponenten:

Fuhren Sie das Netzadapteranschlusskabel durch die Kabelfiihrungen an der Handballenstitzen-Baugruppe.
Setzen Sie die M2x3-Schraube wieder ein, mit der der Netzadapteranschluss an der Handballenstltzenbaugruppe befestigt wird.



a
b
c
d
e
f
9
h

Fuhren Sie folgende Schritte aus, um die Audioplatine zu entfernen:

Drehen Sie die Systemplatine um.

Entfernen Sie die M2x3-Schrauben (2), mit denen die Audioplatine an der Systemplatine befestigt ist [1].
Heben Sie die Audioplatine an [2].

a
b
c

Bodenabdeckung
Akku

WLAN-Karte
Festplattenlaufwerk
fans
Kuhlkérperbaugruppe
Speichermodule
Systemplatine

Installieren der Audioplatine

DNy -

Richten Sie den Audioanschluss am Steckplatz auf der Systemplatine aus.

Setzen Sie die M2x3-Schrauben (2) wieder ein, mit denen die Audioplatine an der Systemplatine befestigt wird.

Drehen Sie die Systemplatine um.

Bauen Sie folgende Komponenten ein:

a

b
c
d

Systemplatine
Speicher
Kuhlkorperbaugruppe
Lafter
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e Festplattenlaufwerk
f  WLAN-Karte

g Akku

h  Bodenabdeckung

5  Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Knopfzellenbatterie

Entfernen der Knopfzellenbatterie

1 Folgen Sie den Anweisungen unter \Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers.

Durch das Entfernen der Knopfzellenbatterie wird das BIOS auf die Standardeinstellungen zuriickgesetzt.
Daher sollten Sie vor dem Entfernen des Knopfzellenakkus die BIOS-Einstellungen notieren.

2 Entfernen Sie folgende Komponenten:
Bodenabdeckung

Akku

WLAN-Karte
Festplattenlaufwerk

fans

Kuhlkdrperbaugruppe
Speichermodule

Systemplatine
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3 Fuhren Sie folgende Schritte durch, um die Knopfzellenbatterie zu entfernen:
a Drehen Sie die Systemplatine um.
b Trennen Sie das Kabel der Knopfzellenbatterie von der Systemplatine [1].
¢ Heben Sie die Knopfzellenbatterie an [2].




Einsetzen der Knopfzellenbatterie

1 Setzen Sie die Knopfzellenbatterie wieder in den entsprechenden Steckplatz am Computer ein.
2 Schlief3en Sie das Knopfzellenbatteriekabel auf der Systemplatine an.
3 Drehen Sie die Systemplatine um.
4 Bauen Sie folgende Komponenten ein:

a Systemplatine

b Speicher

¢ Kuhlkorperbaugruppe

d Lifter

e Festplattenlaufwerk

f  WLAN-Karte

g Akku

h  Bodenabdeckung

5  Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Betriebsschalter

Entfernen des Netzschalters

1 Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2 Entfernen Sie folgende Komponenten:

a Bodenabdeckung
b Akku

3 Fuhren Sie folgende Schritte aus, um den Netzanschluss zu entfernen:

(®| ANMERKUNG: Es gibt zwei Netzschalteroptionen:
Netzschalterfunktion mit Leuchtanzeige.
Netzschalter mit Fingerabdruckleser-Funktion ohne Leuchtanzeige. (optional)

a Entfernen Sie die M2x4-Schrauben (2), mit denen das Netzschaltermodul an der Systemplatine befestigt ist [1].
b Heben Sie den Netzschalter aus dem Systemgehé&use [2].



Einbauen des Netzschalters

1 Setzen Sie den Netzschalter in die Aussparung am Systemgehause ein.
2 Setzen Sie die M2x4-Schrauben (2) wieder ein, mit denen der Netzschalter an der Systemplatine befestigt wird.
3 Bauen Sie folgende Komponenten ein:
a Akku
b Bodenabdeckung
4 Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Netzschalter mit Fingerabdruckleser — optional

Entfernen des Betriebsschalters mit Fingerabdruckleser

1 Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2 Entfernen Sie folgende Komponenten:

a Bodenabdeckung
b Akku

3 Fuhren Sie folgende Schritte aus, um den Netzanschluss zu entfernen:
a Entfernen Sie die M2x4-Schrauben (2), mit denen der Netzschalter an der Systemplatine befestigt ist [1].
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(®| ANMERKUNG: Es gibt zwei Netzschalteroptionen:

Netzschalterfunktion mit Leuchtanzeige.

Netzschalter mit Fingerabdruckleser-Funktion ohne Leuchtanzeige (optional).
Losen Sie das Mylar-Klebeband, mit dem die Netzschalterplatine am Systemgeh&use befestigt ist [2].
Entfernen Sie die M2x3-Schraube, mit der die Netzschalterplatine am Systemgeh&ause befestigt ist [3].
Ziehen Sie das selbstklebende Datenkabel ab und I6sen Sie es vom Systemgehause [4].
Heben Sie die Netzschalterplatine vom Systemgehé&use ab [5].

® O O T

Einbauen des Netzschalters mit Fingerabdruckleser

1 Setzen Sie den Netzschalter in die Aussparung am Systemgeh&use ein.

®| ANMERKUNG: Es gibt zwei Netzschalteroptionen:

Netzschalterfunktion mit Leuchtanzeige.

Netzschalter mit Fingerabdruckleser-Funktion ohne Leuchtanzeige (optional).
Verbinden Sie das selbstklebende Datenkabel mit dem Systemgehause.
Setzen Sie die M2x3-Schraube wieder ein, mit der die Netzschalterplatine am Systemgehause befestigt wird.
Bringen Sie das Mylar-Klebeband wieder an, mit dem die Netzschalterplatine am Systemgehause befestigt wird.
Setzen Sie die M2x4-Schrauben (2) wieder ein, mit denen der Netzschalter an der Systemplatine befestigt wird.

[©) 0NN 6 BN RGN ]

Bauen Sie folgende Komponenten ein:



a Akku

b

Bodenabdeckung

7 Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Bildschirmbaugruppe

Entfernen der Bildschirmbaugruppe

1 Folgen Sie den Anweisungen unter \or der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

2 Entfernen Sie folgende Komponenten:

a Bodenabdeckung
b Akku
3 Fuhren Sie folgende Schritte durch:
a Losen Sie das Mylar-Klebeband, mit dem das Bildschirmkabel an der Systemplatine befestigt ist [1].
b Heben Sie den Riegel an und trennen Sie das Bildschirmkabel vom Anschluss auf der Systemplatine [2].
c L&sen Sie das Mylar-Klebeband, mit dem das Bildschirmkabel an der Systemplatine befestigt ist [3].
d Entfernen Sie die M2x4-Schrauben (2) und heben Sie die Metallhalterung an, mit der der linke Grafikkartenlifter an der
Systemplatine befestigt ist [4].
e Losen Sie das Bildschirmkabel aus den Halteklammern [5].
f  Ziehen Sie das Bildschirmkabel von der Systemplatine ab [6].

4 So entfernen Sie die Bildschirmbaugruppe:

a

Legen Sie den Computer an den Rand einer ebenen Flache und lésen Sie die M2,5x5-Schrauben (6), mit denen die
Bildschirmbaugruppe am Systemgeh&use befestigt ist [1].

Ausbau und Wiedereinbau

35



b Heben Sie die Bildschirmbaugruppe vom Systemgehause ab [2].

Einbauen der Bildschirmbaugruppe

N O o N

8

Positionieren Sie die Handballenstiitze so auf der Kante des Tisches, dass die Lautsprecher von der Kante weg zeigen.
Richten Sie die Schraubenbohrungen der Handballenstitzen-Baugruppe an den Schraubenbohrungen der Bildschirmscharniere aus.

Setzen Sie die M2,5x5-Schrauben (6) wieder ein, mit denen die Bildschirmscharniere an der Handballenstitzen-Baugruppe befestigt
werden.

Fuhren Sie das Touchscreenkabel durch die Kabelfihrungen auf dem Lifter.

Verbinden Sie das Touchscreenkabel und das Bildschirmkabel mit der Systemplatine.

Setzen Sie die Schraube (2) wieder ein, mit der die Bildschirmkabelhalterung an der Systemplatine befestigt wird.
Bauen Sie folgende Komponenten ein:

a Akku
b Bodenabdeckung

Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Antenne
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Entfernen der Antenne

1 Folgen Sie den Anweisungen unter Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.
2 Entfernen Sie folgende Komponenten:

a Bodenabdeckung

b Akku

¢ WLAN-Karte

d Bildschirmbaugruppe

3 Stellen Sie das System vorsichtig auf eine ebene Oberfiache.
4 Drehen Sie die Scharniere in einen Winkel von 45°, um das Antennenkabel zu lésen.

5  Heben Sie die Antennenabdeckung an, und schieben Sie sie von der Bildschirmbaugruppe ab.
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6  So entfernen Sie das Antennenmodul:

a Entfernen Sie die Kupferbander, mit denen das Antennenmodul befestigt ist [1].

b Entfernen Sie die M2x4-Schrauben (4) und heben Sie die Metallhalterungen an, mit denen das Antennenkabel befestigt ist [2,
3].
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Installieren der Antennenabdeckung

1 Wiedereinbauen der die Antennenabdeckung an der Bildschirmbaugruppe.

2 Drehen Sie die Bildschirmscharniere in ihre normale Position.

3 Bauen Sie folgende Komponenten ein:

a
b
c
d

Bildschirmbaugruppe
WLAN-Karte

Akku
Bodenabdeckung

4  Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

Systemplatine

Entfernen der Systemplatine

1 Folgen Sie den Anweisungen unter \Vor der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.

2 Entfernen Sie folgende Komponenten:

o))
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®

0)

Bodenabdeckung

Akku

fans

Kuhlkorperbaugruppe

WLAN

Festplattenlaufwerk (optional)
Tastatur

SSD

Speichermodule

ANMERKUNG: Die Service-Tag-Nummer des Computers befindet sich unter der Systememblemklappe. Nach Einbau der
Systemplatine miissen Sie die Service-Tag-Nummer im BIOS eingeben.

ANMERKUNG: Bevor Sie die Kabel von der Systemplatine trennen, notieren Sie sich die Position der Anschliisse, sodass Sie
die Kabel nach dem Wiedereinbau der Systemplatine wieder korrekt anschlief3en kénnen.

3 So entfernen Sie die Systemplatine:

Q 0O O O T o

Heben Sie die Verriegelung an und ziehen Sie das Touchpad-Kabel ab [1].

Heben Sie die Verriegelung an und ziehen Sie das Kabel der Tastatur-Controller-Platine ab [2].

Ziehen Sie das Netzanschlusskabel von der Systemplatine ab [3].

Ziehen Sie das Lautsprecherkabel vom Anschluss auf der Systemplatine ab [4].

Losen Sie das Klebeband und heben Sie die Verriegelung an, um das Kabel des Fingerabdruck-Lesegerats zu entfernen [5]
Heben Sie den Kunststoffhebel an und ziehen Sie das Touchscreen-Kabel ab [6]

Lésen Sie das Klebeband ab, um das Touchscreen-Kabel zu 16sen.



4 Fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um die Systemplatine vom Geh&use zu entfernen:

a Entfernen Sie die M2x4-Schrauben (4), mit denen die Systemplatine am Computer befestigt ist [1].
b Heben Sie die Systemplatine vom Computer ab [2].
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Installieren der Systemplatine

1 Positionieren Sie die Systemplatine im Computer.

2 Setzen Sie die M2x4-Schrauben (4) wieder ein, mit denen die Systemplatine an der Handballenstitzen-Baugruppe befestigt wird.

3 Verbinden Sie das Netzadapteranschlusskabel, das Lautsprecherkabel, das Kabel der Tastatursteuerplatine, das Touchpadkabel und
das Touchscreenkabel mit der Systemplatine.

4 Verbinden Sie das Bildschirmkabel mit dem entsprechenden Anschluss auf der Systemplatine.
Richten Sie die Bildschirmkabelhalterung an der Schraubenbohrung auf der Systemplatine aus und setzen Sie die Schraube (2) wieder

ein.

6  Bauen Sie folgende Komponenten ein:

a

SQ 0 o O T

Speicher

SSD

Tastatur
Kuhlkdrperbaugruppe

Lafter

Festplattenlaufwerk (optional)
WLAN-Karte

Akku

Bodenabdeckung

7 Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.



Handballenaufiage

Entfernen der Handballenstlitzen-Baugruppe

1 Folgen Sie den Anweisungen unter \Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers.
2 Entfernen Sie folgende Komponenten:

o))

Bodenabdeckung
Akku

WLAN-Karte
Festplattenlaufwerk
fans

Lautsprecher
Kuhlkérperbaugruppe
Speichermodule
Systemplatine
Bildschirmbaugruppe
Netzadapteranschluss
Tastatur

x = T STQ 0 o o0 T

3 Nachdem die oben beschriebenen Schritte ausgefiihrt wurden, bleibt noch die Handballenstitzen-Baugruppe.




Tabelle 3. Optionen fiir die Handballenstiitze

Abbildung 2. Netzschalter mit Leuchtanzeige



Hmnm -

Abbildung 3. Fingerabdruckleser-Funktion ohne Leuchtanzeige

Einbauen der Baugruppe fir die Handballenstitze

1 Richten Sie die Handballenstitzen-Baugruppe an der Bildschirmbaugruppe aus.
2 Ziehen Sie die Schrauben fest, mit denen die Bildschirmscharniere an der Baugruppe fir die Handballenstiitze befestigt wird.
3 Dricken Sie auf die Handballenstitze, um die Anzeige zu schlief3en.
4 Bauen Sie folgende Komponenten ein:

a Tastatur

b Systemplatine

¢ Netzadapteranschluss

d Bildschirmbaugruppe

e fans

f  Kuhlkorperbaugruppe

g Lautsprecher

h  WLAN-Karte

i Festplattenlaufwerk

j  Speichermodule

k  Akku

| Bodenabdeckung

5 Folgen Sie den Anweisungen unter Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers.



Fehlerbehebung

Enhanced Pre-boot System Assessment (ePSA,
Erweiterte Systemtests vor Hochfahren des
Computers)

Die ePSA-Diagnose (auch als Systemdiagnose bezeichnet) fihrt eine komplette Priifung der Hardware durch. Die ePSA-Diagnose ist in das
BIOS integriert und wird intern vom BIOS gestartet. Die integrierte Systemdiagnose bietet eine Reihe von Optionen fur bestimmte Gerate
oder Gerategruppen mit folgenden Funktionen:

Tests automatisch oder in interaktivem Modus durchfihren

Tests wiederholen

Testergebnisse anzeigen oder speichern

Grundliche Tests durchfiihren, um weitere Testoptionen flr Zusatzinformationen Uber die fehlerhaften Gerate zu erhalten
Statusmeldungen anzeigen, die angeben, ob Tests erfolgreich abgeschlossen wurden

Fehlermeldungen Uber Probleme wahrend des Testvorgangs anzeigen

Verwenden Sie die Systemdiagnose ausschlief3lich zum Testen des Computers. Die Verwendung dieses Programms
auf anderen Computern kann zu ungiiltigen Ergebnissen oder Fehlermeldungen fiihren.

ANMERKUNG: Einige Tests fiir bestimmte Geréte erfordern Benutzeraktionen Stellen Sie sicher, dass Sie am Computerterminal
sind, wenn die Diagnosetests durchgefiihrt werden.

®

Ausflihren der ePSA-Diagnose

1 Sie kénnen die Diagnose beim Hochfahren mit einem der oben genannten Verfahren aufrufen.

2 Imeinmaligen Startmeni kdnnen Sie mit den Pfeiltasten zwischen ePSA und Diagnose auswahlen und die gewahlte Option mit der
Eingabetaste starten.

Durch Fn+PWR wird der auf dem Bildschirm ausgewahlte Diagnosestart aktualisiert und die ePSA/Diagnose direkt gestartet.
Wahlen Sie auf dem Startment-Bildschirm die Option Diagnostics (Diagnose).
4 Drlcken Sie auf den Pfeil in der unteren rechten Ecke, um zur Seitenliste zu gehen.
Die erkannten Elemente sind hier aufgelistet und werden getestet.
5 Beietwaigen Problemen werden Fehlercodes angezeigt.
Notieren Sie sich den Fehlercode und die Validierungsnummer und wenden Sie sich an Dell.

Ausfihren eines Diagnosetests auf einem bestimmten Gerat

1 Drucken Sie die Esc-Taste und klicken Sie auf Yes (Ja), um den Diagnosetest zu beenden.
2 Wahlen Sie auf der linken Seite das Gerat aus und klicken Sie auf Run Tests (Test durchfihren).
3 Beietwaigen Problemen werden Fehlercodes angezeigt.

Notieren Sie sich den Fehlercode und die Validierungsnummer und wenden Sie sich an Dell.



Wie Sie Hilfe bekommen

Kontaktaufnahme mit Dell
®

ANMERKUNG: Wenn Sie nicht Uber eine aktive Internetverbindung verfiigen, kénnen Sie Kontaktinformationen auch auf |hrer
Auftragshestétigung, dem Lieferschein, der Rechnung oder im Dell-Produktkatalog finden.

Dell stellt verschiedene onlinebasierte und telefonische Support- und Serviceoptionen bereit. Da die Verflgbarkeit dieser Optionen je nach
Land und Produkt variiert, stehen einige Services in Ihrer Region mdéglicherweise nicht zur Verfigung. So erreichen Sie den Vertrieb, den
Technischen Support und den Kundendienst von Dell:

Rufen Sie die Website Dell.com/support auf.

Wahlen Sie Ihre Supportkategorie.

Wahlen Sie das Land bzw. die Region in der Drop-Down-Liste Land oder Region auswahlen am unteren Seitenrand aus.
Klicken Sie je nach Bedarf auf den entsprechenden Service- oder Support-Link.
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