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ZUSAMMENFASSUNG

HP muss die tatsächliche Akzeptanz durch einen Kundenmitarbeiter mit der Berechtigung, die Annahme im 
Namen des Kunden sicherzustellen (nicht durch den Händler, der die Software installiert, und nicht durch einen 
zufällig angeschlossenen Druckerbediener).



Informationen zu dieser Ausgabe
© Copyright 2023 HP Development 
Company, L.P.

Ausgabe 1, November 2023

Rechtliche Hinweise

Inhaltliche Änderungen dieses Dokuments 
behalten wir uns ohne Ankündigung vor.

Für HP Produkte und Dienste 
gelten ausschließlich die Bestimmungen 
in der Gewährleistungserklärung des 
jeweiligen Produkts bzw. Dienstes. 
Aus dem vorliegenden Dokument sind 
keine weiterreichenden Garantieansprüche 
abzuleiten.

HP haftet nicht für technische oder 
redaktionelle Fehler oder Auslassungen in 
diesem Dokument.
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Endbenutzer-Lizenzvereinbarung (End-
User License Agreement, EULA)
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AUFMERKSAMKEIT: LESEN SIE DIESE ENDBENUTZER-LIZENZVEREINBARUNG ("EULA") SORGFÄLTIG 
DURCH, BEVOR SIE DIESE INTEGRIERTE ANWENDUNG UND DIESEN WEBBASIERTEN SERVICE 
("ANWENDUNG") VERWENDEN. ES HANDELT SICH UM EINE RECHTLICHE VEREINBARUNG ZWISCHEN 
(A) DER PERSON, DIE DIESE LIZENZVEREINBARUNG ALS NATÜRLICHE PERSON ODER ALS PERSON 
AKZEPTIERT, DIE AUTORISIERT IST, DIESE LIZENZVEREINBARUNG IM NAMEN EINES EINZELNEN 
UNTERNEHMENS (IN JEDEM FALL "SIE") UND (B) HP INC. DIESE EULA REGELT DIE VERWENDUNG 
DIESER ANWENDUNG, DIE AUF IHREM DESIGNJET ODER PAGEWIDE XL DRUCKER INSTALLIERT IST. SIE 
MÜSSEN IHRE ZUSTIMMUNG ODER ABLEHNUNG DIESER LIZENZVEREINBARUNG ANGEBEN, INDEM 
SIE DAS ENTSPRECHENDE KÄSTCHEN AUF DEM ANMELDEFORMULAR AKTIVIEREN.

Diese Anwendung erfasst automatisch Nutzungsdaten von allen Druckern, die bei dem Partner 
Link-Programm von Ihnen und/oder Ihrem von HP autorisierten Händler registriert sind. Anhand 
der automatisch über das Internet erfassten und gesendeten Daten zur Druckerverwendung kann 
HP feststellen, wie Sie den/die registrierten Drucker nutzen und welche Produktfunktionen Ihnen 
am wichtigsten sind. Darüber hinaus müssen Sie im Rahmen der Einrichtung der Anwendung 
Kontaktinformationen (Name und E-Mail) angeben. Die Nutzung aller erfassten Daten erfolgt in 
Übereinstimmung mit dem unten stehenden Abschnitt zum Datenschutz. Wenn Sie verhindern möchten, 
dass die Anwendung automatisch Druckerdaten von Ihrem registrierten Drucker erfasst, dann muss die 
Anwendung deinstallation sein.

Datenschutzhinweise
HP Inc. (HP) respektiert Ihre Privatsphäre und ist darauf bedacht, diese nicht zu verletzen. Die von 
HP zur Verfügung stellenden Informationen zum Datenschutz sollen Sie darüber informieren, dass 
diese Anwendung es Ihrem Drucker bei installation auf Druckern ermöglicht, regelmäßig Informationen 
zur Druckerkonfiguration und -nutzung über das Internet an HP zu senden. Die an HP gesendeten 
Informationen werden zur Bereitstellung des Partner-Link-Programms verwendet, einschließlich der 
Bereitstellung einer kundenspezifischen Analyse Ihrer Druckernutzung und der Berechnung der 
Gesamtverbrauchsstatistik. Die Informationen werden auch zur Verbesserung der Leistungsfähigkeit 
von Produkten und Dienstleistungen verwendet.

Für alle zur Nutzung des Partner Link PPU-Dienstes registrierten Drucker erfasst HP Druckerstatus- 
und Nutzungsdaten sowie andere druckerspezifische Daten. Druckerspezifische Daten sowie Ihre 
Kontaktinformationen werden auch an Ihren autorisierten HP-Händler weitergegeben, damit dieser Ihr 
Konto besser verwalten, auf Ihre Bedürfnisse der Tintenversorgung für HP DesignJet oder PageWide 
XL reagieren und Ihnen bei der Verwaltung Ihrer Servicebereitstellung helfen kann. Diese Daten 
können an andere HP DesignJet- oder PageWide XL-Drucker- und Verbrauchsmaterialunternehmen, 
möglicherweise in Übersee, zur Aktivierung dieser Anwendung weitergegeben werden. Die 
nachstehende Liste gibt einen Überblick über die Daten, die VON HP erfasst werden:

Endbenutzer-Lizenzvereinbarung (End-User License Agreement, EULA) 1



● Produktname und Modellnummer

● Seriennummer

● Firmware-Version

● Menge, Marke und Art der verbrauchten Tinte

● Menge und Art der verbrauchten Medien (Papier)

● Druckerstatusdaten für Druckwerk, Druckkopf, Tintenpatrone und Medien

● Druckerverwendungsdaten, einschließlich Druckerfehlerdaten

● Informationen zum Druckauftrag (Auftrags-ID, Druckformat, Druckqualität, Druckdatum, Anzahl der 
Seiten usw.)

● IP- und MAC-Adressen

● Vom Kunden und Fachhändler zur Verfügung gestellte Daten:

– Obligatorisch: Firma, E-Mail-Adresse, Benutzername und Nachname

– Optional: Telefonbenutzer, Unternehmensstandort, Firmenvertrags-ID

HP sorgt für die Geheimhaltung der erfassten personenbezogenen Daten in Übereinstimmung mit 
der HP Erklärung zum Datenschutz. In dem Umfang, in dem HP im Auftrag Ihrer Kunden Zugriff auf 
personenbezogene Daten verarbeitet, gilt das Addendum zur Kundendatenverarbeitung von HP. Das 
Addendum zur Verarbeitung von Kundendaten von HP ist jederzeit https://www.hp.com/privacy oder auf 
Anfrage erhältlich.

Nutzungsbedingungen
Sie sind verantwortlich für den Erhalt und die Wartung aller Geräte und Dienste, die für den Zugriff 
auf diese Anwendung und ihre Nutzung erforderlich sind. Wenn Sie damit einverstanden sind, dass 
diese Anwendung auf Ihrem Computer installiert wird, stimmen Sie zu, diese Anwendung für die 
Zwecke der Teilnahme an einem web-basierten Dienst zu nutzen, der Informationen über den Drucker, 
die Verbrauchsmaterialien und die Verbrauchsmaterialien an HP und Ihren autorisierten HP-Händler 
übermittelt. Sie stimmen zu, echte, genaue, aktuelle und vollständige Informationen bereitzustellen (und 
für die Dauer der Verwendung dieser Anwendung diese Informationen zu aktualisieren, um sie wahr, 
genau, aktuell und vollständig zu halten). Das HP Partner Link Pay-Per-Use-Portal wird als zusätzlicher 
Service für Benutzer von Original HP Tintenverbrauchsmaterial bereitgestellt und ist nur mit Original HP 
Tinten kompatibel.

Beendigung
Es kann einen Grund dafür geben, dass Ihr von HP autorisierter Händler durch die Teilnahme am HP 
Partner Link-Programm gekündigt wird. In diesem Fall werden Sie von HP per E-Mail benachrichtigt, und 
die Anwendung funktioniert nicht mehr. Sie können HP kontaktieren und einen neuen autorisierten HP 
Händler anfordern.

Alternativ dazu können Sie einen Wechsel zu einem von HP autorisierten Händler veranlassen, mit dem 
Sie arbeiten und den Sie in dieser Anwendung identifiziert haben. In diesem Fall kann der neue Händler 
nur eine eigene Anwendung installieren, die die vorhandene ersetzt.
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HP kann Ihre Teilnahme sowie den Zugriff auf diese Anwendung ganz oder teilweise jederzeit ohne 
Benachrichtigung und aus irgendeinem Grund beenden, aussetzen oder ändern. Sie können Ihre 
Teilnahme an und den Zugriff auf diese Anwendung jederzeit beenden. Wenn Sie gegen eine dieser 
Bedingungen verstoßen, erlischt Ihre Genehmigung zur Nutzung dieser Anwendung automatisch.

Wenn HP das Partner Link-Programm beendet, benachrichtigt Sie HP.

Haftungsausschlüsse
DAS HP Partner Link PROGRAMM WIRD "OHNE MÄNGEL" UND "BEI ALLEN FEHLERN" BEREITGESTELLT 
UND DAS GESAMTE RISIKO FÜR QUALITÄT UND LEISTUNG DES PROGRAMMS LIEGT BEI IHNEN. 
HP LEHNT ALLE GEWÄHRLEISTUNGEN BEZÜGLICH DES HP Partner Link-PROGRAMMS ODER 
DIESER ANWENDUNG AUSDRÜCKLICH AB, SEI ES AUSDRÜCKLICH, STILLSCHWEIGEND ODER 
GESETZLICH (EINSCHLIESSLICH, ABER NICHT BESCHRÄNKT AUF STILLSCHWEIGENDE ODER 
GESETZLICHE GARANTIEN HINSICHTLICH HANDELSÜBLICHER QUALITÄT, EIGNUNG FÜR EINE 
BESTIMMTE NUTZUNG ODER EINEN BESTIMMTEN ZWECK, TITEL UND NICHTVERLETZUNG VON 
SCHUTZ- UND URHEBERRECHTEN). OHNE DIE ALLGEMEINGÜLTIGKEIT DES VORHERGEHENDEN 
EINZUSCHRÄNKEN, ÜBERNIMMT HP KEINE GEWÄHRLEISTUNG, DASS DAS HP Partner Link-PROGRAMM 
ODER DIESE ANWENDUNG IHREN ANFORDERUNGEN ENTSPRICHT ODER DASS DAS HP Partner 
Link-PROGRAMM ODER DIESE ANWENDUNG UNTERBRECHUNGSFREI, TERMINGERECHT, SICHER 
ODER FEHLERFREI AUSGEFÜHRT WIRD ODER DASS MÄNGEL IM HP Partner Link-PROGRAMM 
ODER DIESE ANWENDUNG KORRIGIERT WERDEN. HP ÜBERNIMMT KEINE GEWÄHRLEISTUNG FÜR 
DIE ERGEBNISSE, DIE SICH AUS DER VERWENDUNG DES HP Partner Link-PROGRAMMS ODER 
DIESER ANWENDUNG ERGEBEN KÖNNEN, ODER FÜR DIE GENAUIGKEIT ODER ZUVERLÄSSIGKEIT DER 
DURCH DAS HP Partner Link-PROGRAMM ODER DIESE ANWENDUNG ERFASSTEN INFORMATIONEN. 
RATSCHLÄGE ODER INFORMATIONEN, SEIEN SIE MÜNDLICH ODER SCHRIFTLICH, DIE SIE DURCH 
DAS HP Partner Link-PROGRAMM ODER VON HP, SEINEN ELTERN, TOCHTERGESELLSCHAFTEN 
ODER ANDEREN VERBUNDENEN UNTERNEHMEN ODER DEREN ZULIEFERERN (ODER DEN 
ENTSPRECHENDEN VERANTWORTLICHEN, DIREKTOREN, ANGESTELLTEN ODER BEVOLLMÄCHTIGTEN 
SOLCHER UNTERNEHMEN) (ZUSAMMEN "DIE HP PARTEIEN") ERHALTEN, FÜHREN ZU KEINER 
GEWÄHRLEISTUNG. HP SCHLIESST JEGLICHE ENTSCHÄDIGUNGEN AUS.

Gewährleistungsbeschränkung
Obwohl diese Anwendung E-Mail-Mitteilungen an HP und den von HP autorisierten Händler des Kunden 
bereitstellt, übernimmt HP keine Garantie oder Garantie für den Versandservice oder die Antwortstufen, 
die vom von HP autorisierten Händler des Kunden bereitgestellt werden.

Diese Anwendung verwendet standardmäßige E-Mail-Kommunikationen, um Informationen zum 
Verbrauchsmaterial und Verbrauchsmaterial an Ihren von HP autorisierten Händler ihrer Wahl zu 
senden. Da E-Mail kein sicheres Kommunikationsmedium ist, übernimmt HP keine Garantie für die 
Sicherheit der von dieser Anwendung gesendeten Informationen.
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