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Arbeta med datorn

Sakerhetsinstruktioner

Férutsattning

Folj dessa sékerhetsforeskrifter for att skydda datorn och dig sjalv. Om inget annat anges foérutsatts i varje procedur i det har dokumentet
att foljande villkor har uppfyllts:

Du har last sakerhetsinformationen som medféljde datorn.
En komponent kan erséttas eller — om du kdper den separat — monteras i omvand ordning jamfért med borttagningsproceduren.

Om denna uppgift

/\ | VARNING: Koppla bort natstrémmen innan du éppnar datorképan eller -panelerna. N&r du &r klar med arbetet inuti datorn, sétt
tillbaka alla kapor, paneler och skruvar innan du ansluter natstrémmen.

A

VARNING: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lésa sékerhetsinstruktionerna som medféljde datorn. Mer
séikerhetsinformation finns pa hemsidan for regelefterlevnad

Manga reparationer ska endast utforas av certifierade servicetekniker. Du bér endast utfora felsokning och enkla
reparationer enligt vad som auktoriserats i din produktdokumentation, eller efter instruktioner fran service- och supportteamet
online eller per telefon. Skador som uppstar till féljd av service som inte har godkénts av Dell técks inte av garantin. Lés och folj
de sékerhetsanvisningar som medfdljde produkten.

Undvik elektrostatiska urladdningar genom att jorda dig sjélv. Anvand ett antistatarmband eller vidror en omalad
metallyta med jamna mellanrum samtidigt som du rér vid en kontakt pa datorns baksida.

Hantera komponenter och kort varsamt. Ror inte komponenterna eller kontakterna pa ett kort. Hall ett kort i dess
kanter eller med hjélp av dess metallmonteringskonsol. Hall alltid komponenten, t.ex. en processor, i kanterna och aldrig i stiften.

Dra i kontakten eller dragfiiken, inte i sjélva kabeln, nér du kopplar loss en kabel. Vissa kablar har kontakter med
lasflikar. Tryck i sa fall in lasflikarna innan du kopplar ur kabeln. Nar du drar isér kontaktdon héaller du dem korrekt riktade fér att
undvika att kontaktstiften bojs. Se &ven till att bAda kontakterna ar korrekt inriktade innan du kopplar in kabeln.

©) | OBS: Fargen pa datorn och vissa komponenter kan skilja sig fran de som visas i det hér dokumentet.

Sténga av datorn — Windows 10

Om denna uppgift

Undvik dataférlust genom att spara och sténga alla 6ppna filer och avsluta alla program innan du sténger av datorn,
eller tar bort sidopanelen.

Steg

1 Kilicka eller tryck pa H

I
2 Kilicka eller tryck pa O och Klicka eller tryck sedan pa Sténg.

®

OBS: Kontrollera att datorn och alla anslutna enheter &ar avstédngda. Om datorn eller ndgon ansluten enhet inte stdngdes
av automatiskt nar du stangde av operativsystemet trycker du ned stromknappen i 6 sekunder fér att stdnga av dem.



https://www.dell.com/learn/us/en/uscorp1/regulatory-compliance

Innan du arbetar inuti datorn

Om denna uppgift

For att undvika att skada datorn ska du utfora foljande &tgérder innan du borjar arbeta i den.

Steg

1

2
3
4

[e)le)

Se till att folja Sakerhetsinstruktionerna.

Se till att arbetsytan &r ren och plan s& att inte datork&pan skadas.
Stang av datorn.

Koppla bort alla externa kablar fran datorn.

Nétverkskablar kopplas forst loss fran datorn och sedan fran natverksenheten.
Koppla bort datorn och alla anslutna enheter fran eluttagen.
Tryck och hall ned stréombrytaren nar datorn &r urkopplad s& att moderkortet jordas.

®

OBS: Undvik elektrostatiska urladdningar genom att jorda dig sjélv. Anvénd ett antistatarmband eller vidrr med jamna
mellanrum en omalad metallyta samtidigt som du vidror en kontakt pa datorns baksida.

Nar du har arbetat inuti datorn

Om denna uppgift

Nar du har utfort utbytesprocedurerna ser du till att ansluta de externa enheterna, korten, kablarna osv. innan du startar datorn.

Steg

1

2
3
4

Anslut eventuella telefon- eller natverkskablar till datorn.

Anslut alltid ndtverkskablar till ndtverksenheten férst och sedan till datorn.
Anslut datorn och alla anslutna enheter till eluttagen.
Starta datorn.
Kontrollera vid behov att datorn fungerar korrekt genom att kéra ePSA-diagnostik.
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Teknik och komponenter

| det héar kapitlet beskrivs den teknik och de komponenter som finns i systemet.

Amnen:

USB-funktioner
USB Typ-C

HDMI 14a

Corning Gorilla Glass

USB-funktioner

USB (Universal Serial Bus) lanserades 1996. Det férenklade drastiskt anslutningen mellan varddatorer och kringutrustning, till exempel moss,

tangentbord, externa drivrutiner och skrivare.

L&t oss med hjdlp av nedanstéende tabell ta en snabb titt p hur USB har utvecklats.

Tabell 1. Utveckling av USB

Typ Datadverféringshastighet Kategori Introduktionséar
USB 2.0 480 Mbps Hog hastighet 2000
USB 3.0/USB 31 Gen1 5 Gbps Superhastighet 2010
USB 31 Gen 2 10 Gbps Superhastighet 2013

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

I mé&nga ar har USB 2.0 varit den r&dande granssnittsstandarden i PC-varlden med omkring 6 miljarder sélda enheter, men behovet av &nnu
hogre hastighet vaxer i och med att datorhardvaran blir allt snabbare och kraven pa bandbredd allt stérre. USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 &r svaret
pé konsumenternas krav med en hastighet som i teorin ar 10 ganger snabbare an féregangaren. | korthet har USB 3.1 Gen 1 foljande

egenskaper:

Hogre dverforingshastigheter (upp till 5 Gbit/s)

Okad maximal bussprestanda och ett mer effektivt strémutnyttjande for battre samverkan med energislukande enheter.

Nya energisparfunktioner.

Datadverforing med full duplex och stéd for nya dverforingstyper.
Bakatkompatibilitet med USB 2.0.

Nya kontakter och kablar.

| avsnitten som folier behandlas nagra av de vanligaste fragorna angdende USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.

SUPERSPEED .
conrine B
W,

SS<



Hastighet

For nérvarande finns det tre hastighetsldgen som definieras i den senaste specifikationen for USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, némligen
SuperSpeed, Hi-Speed och Full-Speed. Det nya SuperSpeed-laget har en ¢verféringshastighet pa 4,8 Gbit/s. Specifikationen omfattar
fortfarande USB-lagena Hi-Speed och Full-Speed, eller vad som brukar kallas USB 2.0 och USB 1.1. Dessa lagen ar fortfarande
l&ngsammare (480 Mbit/s respektive 12 Mbit/s), men finns kvar for att sékerstalla bakatkompatibilitet.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 ger en mycket hogre prestanda tack vare foljande tekniska férandringar:

En ytterligare fysisk buss har lagts till parallellt med den befintliga USB 2.0-bussen (se bilden nedan).

USB 2.0 hade tidigare fyra ledningar (strém, jord och ett ledningspar for differentiella data). Med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 tillkommer
ytterligare fyra, vilket ger tva par for differentialsignaler (for mottagning och sandning) fér en kombination av totalt &tta anslutningar i
kontakter och kablar.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 anvander ett dubbelriktat datagranssnitt i stéllet for den I6sning med halv duplex som USB 2.0 anvander. Detta
ger en tiofaldig 6kning av den teoretiska bandbredden.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Med dagens standigt kande krav pé datadverforingar med HD-videoinnehall, lagringsenheter med terabyte-kapacitet, digitala kameror med
hoégt megapixelvarde osv. racker det inte alltid med hastigheten hos USB 2.0. Dessutom kan ingen USB 2.0-anslutning ndgonsin komma i
narheten av en teoretisk maximal genomstrémningshastighet pa 480 Mbit/s, vilket innebér datadverforingar vid 320 Mbit/s (40 MB/s) —
den realistiska maxhastigheten. P& samma s&tt kommer anslutningar med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 aldrig att uppné 4,8 Gbit/s. Vi kommer
antagligen att f& se en realistisk maxhastighet p& 400 MB/s med overhead. Med den hastigheten ar USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 tio génger
snabbare 8n USB 2.0.

Program

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 8ppnar upp 6verfdringsbanorna och ger enheterna mer utrymme att leverera battre dvergripande prestanda. | fall
dar USB-video natt och jamnt var uthardligt tidigare (b&de vad det gallde maximal uppldsning, vantetid och videokomprimering) ar det
enkelt att forestélla sig att en bandbredd som ar 5-10 ganger storre gor att det fungerar mycket battre. Single-Link DVI kraver en
genomstrémning pé nastan 2 Gbit/s. | fall dar 480 Mbit/s var begransande ar 5 Gbit/s mer &n lovande. Med den utlovade hastigheten pa
4,8 Gbit/s kommer standarden att passa utmarkt i en del produkter som tidigare inte alls var ldmpade for USB, som externa RAID-
lagringssystem.

| tabellen nedan visas ndgra av de tillgangliga produkterna med SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Externa USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-harddiskar for stationar dator
Portabla USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-harddiskar
Dockningsstationer och adaptrar med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1



Flashenheter och lésare med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
Solid State-harddiskar med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
RAID-system med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Optiska medieenheter

Multimedieenheter

Natverkshantering

Adapterkort och hubbar med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Kompatibilitet

Det som &r s& bra ar att USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 redan fran starten har utformats for att fungera smidigt tillsammans med USB 2.0. Aven
om USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 kraver nya fysiska anslutningar och darmed nya kablar for att kunna utnyttja hastigheten i det nya protokollet,
behéller sjalva anslutningen samma rektangulara form med de fyra USB 2.0-kontakterna pé exakt samma stélle som tidigare. P4 USB
3.0/USB 3.1 Gen 1-kablarna finns fem nya kontakter fér oberoende mottagning och séndning av data som endast fungerar nar de ansluts till
en riktig SuperSpeed USB-anslutning.

Windows 8/10 har inbyggt stoéd fér USB 3.1 Gen 1-styrenheter. Detta i motsats till tidigare versioner av Windows, som fortsatter att kréva
separata drivrutiner for USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-styrenheter.

Microsoft har meddelat att Windows 7 kommer att ha stoéd for USB 3.1 Gen 1, kanske inte direkt men genom ett kommande Service Pack
eller en uppdatering. Det &r inte uteslutet att tro att en lyckad lansering av stoéd for USB 3.0/USB 3.1 Gen 11 Windows 7 kommer att leda till
att SuperSpeed aven finner sin vag till Vista. Microsoft har bekréftat detta genom att konstatera att de flesta av deras partners anser att
aven Vista bor ha stdd for USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.

USB Typ-C

USB Typ-C ar en ny, liten fysisk kontakt. Kontakten kan ge stdd for olika spdnnande nya USB-standarder, till exempel USB 3.1 och USB med
stromleverans (USB-PD).

Alternativt lage

USB Typ-C ar en ny kontaktstandard som &r valdigt liten. Den &r omkring en tredjedel s& stor som en gammal USB Typ-A-kontakt. Det har
ar en enkel kontaktstandard som varje enhet ska kunna anvanda. USB Typ-C-portarna har stéd fér en méngd olika protokoll med hjalp av
"alternativa lagen". Detta gor att du kan ha adaptrar fér HDMI, VGA, DisplayPort eller andra typer av anslutningar fr&n en enda USB-port

USB Power Delivery

USB-PD-specifikationen ar ocksa tatt sammankopplad med USB Typ-C. Foér narvarande anvander smartphones, handdatorer och andra
mobila enheter ofta en USB-anslutning till laddning. En USB 2.0-anslutning ger upp till 2,5 watts effekt, detta récker for att ladda din telefon
men inte mycket mer. En barbar dator kan till exempel kréva upp till 60 watt. Specifikationen USB Power Delivery 6kar p& den har
energileveransen till 100 watt. Den &r dubbelriktad s& att en enhet kan antingen skicka eller ta emot strém. Denna energi kan 6verforas
samtidigt som enheten sénder data 6ver anslutningen.

Detta kan vara slutet for alla specifika batterikablar till bérbara datorer, allt kan istéllet laddas via en vanlig USB-anslutning. Du kan ladda din
barbara dator frén ett av dessa barbara batteripaket du laddar smartphones och andra barbara enheter med idag. Du kan ansluta till en
extern bildskdrm som &r ansluten till en strémkabel och den externa bildsk&rmen laddar din barbara dator medan du anvander den - allt via
en liten USB Typ-C-anslutning. Om du vill anvénda det har maste enheten och kabeln stédja USB Power Delivery. Bara for att enheten har
en USB Typ-C-kontakt betyder det inte nédvandigtvis att den gor det.



USB Typ-C och USB 3.1

USB 3.1 ar en ny USB-standard. USB 3: s teoretiska bandbredd &r 5 Gbps, medan USB 3,1 &r 10 Gbps. Det &r dubbelt sa stor bandbredd, lika
snabbt som en forsta generationens Thunderbolt-kontakt. USB Typ-C &r inte samma sak som USB 3.1. USB Typ-C &r bara en kontaktform
och den underliggande tekniken kan &nda vara bara USB 2 eller USB 3.0. | sjélva verket anvander Nokias N1 Android-surfplatta anvander en
USB Typ-C-kontakt, men under ytan &r det bara USB 2.0 - inte ens USB 3.0. Men dessa tekniker &r néarbeslaktade.

Thunderbolt 6ver USB typ-C

Thunderbolt ar ett hardvarugranssnitt som kombinerar data, video, ljud och strém i en enda anslutning. Thunderbolt kombinerar PCI
Express (PCle) och DisplayPort (DP) i en seriell signal, och ger dessutom likstrém, allt i en kabel. Thunderbolt 1 och Thunderbolt 2 anvander
samma kontakt som miniDP (DisplayPort) for att ansluta till kringutrustning, medan Thunderbolt 3 anvander en USB typ-C kontakt.

Figur 1. Thunderbolt 1 och 3 Thunderbolt

1 Thunderbolt 1 och 2 Thunderbolt (med hjalp av miniDP kontakt)
2 Thunderbolt 3 (med hjélp av USB-typ-C-kontakt)

Thunderbolt 3 via typ-C-USB

Thunderbolt 3 ger Thunderbolt till USB typ-C med hastigheter upp till 40 Gbps, vilket skapar en kompakt port som gér allt - levererar den
snabbaste och mest mangsidiga anslutningen till dockor, skarmar eller dataapparater som en extern harddisk. Thunderbolt 3 anvander en
USB typ-C-kontakt/port for att ansluta till kringliggande enheter.

Thunderbolt 3 anvander USB typ-C-kontakt och kablar - Den &r kompakt och reversibel
Thunderbolt 3 stdder hastighet upp till 40 Gbps
DisplayPort 1.2 — kompatibel med befintliga DisplayPort-bildskarmar, enheter och kablar

DN NN -

USB Power Delivery - upp till 130W pé stodda datorer

Viktiga funktioner i Thunderbolt 3 6ver USB typ-C

Thunderbolt, USB, DisplayPort och strém till USB typ-C pa en enda kabel (funktioner varierar mellan olika produkter)
USB typ-C-kontakt och kablar som “r komprimerade och reversibla

Stddjer Thunderbolt Networking (* varierar mellan olika produkter)

Stod for upp till 4K skarmar

Upp till 40 Gbps

g DN -



©) | OBS: Datadverféringshastigheten kan variera mellan olika enheter.

Thunderbolt-ikoner

Protocol USBType-A ~ USBType-C Notes

‘ regardless of port style
Thunderbolt Not Applicable | (i.e., mDP or USB Type-C)

Will use industry standard icon

Thunderbolt w/ Power

Delivery l Not Applicable L Up to 130 Watts via USB Type-C |

Figur 2. Thunderbolt ikonografi-variationer

HDMI 1.4a

Detta @mne forklarar HDMI 1.4a och dess funktioner tillsammans med fordelarna.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) ar ett okomprimerat, helt digitalt ljud-/videogranssnitt som stdds av branschen. HDMI ger ett
granssnitt mellan vilken kompatibel digital ljud-/videokalla som helst, t.ex. en DVD-spelare eller A/\VV-mottagare, och en kompatibel digital
liud- och/eller bildskarmsenhet, t.ex. en digital TV (DTV). De avsedda anvandningsomradena fér HDMI-TV-apparater och DVD-spelare. De
frdmsta fordelarna ar att méngden kablar minskar och att innehallet skyddas. HDMI stoder standardvideo, forbattrad video eller HD-video
plus flerkanaligt digitalt ljud via en och samma kabel.

HDMI 1.4a funktioner

HDMI-Ethernetkanal — Lagger till natverksfunktion med hog hastighet till en HDMI-I&nk, vilket gor att anvéndarna kan dra full nytta av
enheter som anvander IP utan n&gon separat Ethernet-kabel

Returkanal fér ljud — Gor att en HDMI-ansluten TV med en inbyggd mottagare kan skicka ljuddata "uppstroms” till ett
surroundljudsystem, vilket eliminerar behovet av en separat ljudkabel

3D - Definierar indata/utdata-protokoll for de vanligaste 3D-videoformaten, vilket majliggér spel i &kta 3D och tillampningar for 3D-
hemmabiosystem

Innehallstyp — Signalering av innehlistyp i realtid mellan skérm och kallenheter, vilket gor att en TV kan optimera bildinstaliningarna
baserat pé innehallstyp

Additional Color Spaces (Ytterligare fargrymder) — Lagger till stod for ytterligare fargmodeller som anvands inom digitalfoto och
datorgrafik

Stéd for 4K — Majliggdr videouppldsningar pé betydligt mer &n 1080 p och har stéd fér ndsta generation skarmar som tévlar med de
Digital Cinema-system som anvands p8& manga kommersiella biografer

HDMI Micro-kontakt — En ny, mindre kontakt fér mobiltelefoner och andra barbara enheter som hanterar videoupplésningar pé upp till
1080 p

Automotive Connection System — Nya kablar och kontakter for fordonsvideosystem, utformade for att uppfylla de unika kraven som
fordonsmiljon stéller samtidigt som de ger dkta HD-kvalitet

Fordelar med HDMI:

HDMI med hog kvalitet dverfér okomprimerat digitalt ljud och video fér den bésta och skarpaste bildkvaliteten

HDMI till 1&g kostnad ger kvaliteten och funktionaliteten hos ett digitalt grénssnitt samtidigt som det stéder okomprimerade videoformat
pé ett enkelt och kostnadseffektivt satt

Audio HDMI stéder flera ljudformat frén standardstereo- till flerkanaligt surroundljud

HDMI kombinerar video och flerkanalsljud i en enda kabel, vilket gor att du undviker de kostnader, den komplexitet och den risk for
sammanblandning som férknippas med mangden kablar som fér nérvarande anvands i A/V-system

HDMI stdder kommunikation mellan videokallan (exempelvis en DVD-spelare) och DTV, vilket méjliggdr nya funktioner



Corning Gorilla Glass

Corning Gorilla Glass 5: Cornings senaste sammansattning formulerades for att ta itu med krossning, den vanligaste anmérkningen fran
kunder enligt Cornings forskning. Det nya glaset &r lika tunt och ljust som tidigare versioner, men har formulerats for att leverera dramatiskt
forbattrat inbyggt skador motstand, vilkket majliggor forbattrad prestanda pa faltet. Corning Gorilla Glass 5 har testats for prestanda nar den
utsétts for skarpa kontaktskador, som asfalt och andra verkliga ytor.

Fordelar

Forbattrad héllfasthet efter anvandning.

Hog motstandskraft mot rep- och skarpkontaktskador.
Forbéattrad droppprestanda.

Overlagsen kvalitetayta.

Program

Perfekt skyddsképa for elektroniska displayer i:
— Smarttelefoner

— Bérbar dator och tablet-datorskérmar

— Bérbara enheter

Enheter med pekskérm

Optiska komponenter

Hogresistent glas artiklar

Matt

Tjocklek: 0,4 mm
Viskositet

Tabell 2. Viskositet

Parameters (parametrar) Vektorer
Mijukningspunkt (1076 pois) 884 °C
Gladningspunkt (10%2 pois) 623 °C
Belastningspunkt (10%7 pois) 571°C

Egenskaper

Tabell 3. Egenskaper

Densitet 243 g/cm
Youngs moduler 76,7 GPa

Poissons utvéxlingsforhallande 0,21



Shear moduler 31,7 GPa
Vickers hardhet (200 g belastning)
489 kgf/mm?

Ostarkt )
Forstarkt 596 kgf/mm
596 kgf/mm?
Frakturseghet 0,69 MPa m0
Koefficient for expansion (0 °C - 300 ©C) 788 x 107 /°C
Kemisk forstarkning
Kapacitet for >850 MPa CS vid 50 um lagerdjup (DOL)
Krav kan komma at &ndras.
Optiska
Tabell 4. Optiska
Brytningsindex (590 nm)
Core glas** 1,50 A
Komprimering lager 1,91
Foto-elastiska konstant 30,3 nm/cm/MPa

** Core index anvands for FSM-baserade métningar eftersom det paverkas inte av litiumjon-exchange férhéllanden.

Kemisk hallbarhet

Hallbarhet méts via viktminskning per yta efter nedsénkning i I6sningsmedlen visas nedan. Vardena beror i hég grad pé faktiska
provningsvillkoren. Informationen som rapporterats ar for Corning Gorilla-glas 5.

Tabell 5. Kemisk héllbarhet

Reagens Tid Temperatur (°C) Viktminskning (mg/cm2)
HCI-5 % 24 h 95 59

NHA4F:HF - 10 % 20 min 20 10

HF - 10 % 20 min 20 252

NaOH -5 % 6h 95 27



Elektrisk

Tabell 6. Elektrisk

Frekvens (MHz) Dielektrisk konstant Forlust tangera
54 7,08 0,009
163 7,01 0,010
272 7,01 0,0M
272 700 0,010
490 799 0,010
599 797 0,0M
912 7,01 0,012
1499 6,99 0,012
1977 6,97 0,014
2466 6,96 0,014
2986 6,96 0,014

Avslutas koaxialledningsskydd som liknar den som beskrivs i NIST Tekniska meddelanden 1520 och 1355-R

Satta Corning Gorilla Glass 5 pa prov.

Storre skador resistans (upp till 1,8X) med djup friktion.

Snabbare kemiska forstarkning med hog kompressionskraft pafrestning och djupare djup av komprimering
— Grundare kontrollera arbetsdjupet med hdgre nivaer skrubbsar

Aktiverar tjocklek férminskning



Ta bort och installera komponenter

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan kréva att foljande verktyg anvands:

Phillips #0 skruvmejsel
Phillips #1 skruvmejsel
Plastrits

T-30 torx-skruvmejsel

©) | OBS: Skruvmejseln #0 ar fér skruvar 0-1 och skruvmejseln #1 &r for skruvar 2-4.

Skruvlista

Foljande tabell visar skruvlistan och bilderna for Dell Latitude 7400 2-i-1 for olika komponenter och platser.

Tabell 7. Lista skruvstorlek

Komponent Skruvtyp Kvantitet Bild
K&pan Fastskruvar 10
() | OBS: Skruvarna é&r del av ;

képan
SSD M2x2 1 ’
WLAN M2x2 1 ’
WWAN M2x2 1 ’
Flakt M2x2 1 ’
Hogtalare M1.6x1.4 4 ’
Kylflansen M1,6x2,5 4 ?
Bildsk&rmsenhet M2,6x3,5 6 ?
Batteri M16x4.5 o %

M2x3 -4 .
Moderkort .M2x2 .2

M2x4 - 2 . ’



Bild

Komponent Skruvtyp Kvantitet
M2x3 . 5
Tangentbord M1,6x1,5 C
2
40
SD-minneskort

Ta bort SD-minneskortet

1 Tryck p&d SD-minneskortet for att mata ut det frén kortplatsen [1].
2 Ta bort SD-minneskortet fran datorn [2].

Installera SD-minneskortet

Satt i SD-minneskortet i kortplatsen [1] tills det klickar pé plats [2].

')



SIM-korthallare

Ta bort SIM-kortshallaren

® | OBS: Den hér proceduren géller féor modeller som levereras med endast WWAN-kort.

1 Sattiett gem eller ett verktyg for borttagning av SIM-kort i hdlet pa SIM-kortshéllaren [1].
2 Tryck pé stiftet for att ldsa upp laset och mata ut SIM-kortshéllaren [2].
3 Dra ut SIM-kortshéllaren fran datorn [3].



Installera SIM-kortshallare

Installera SIM-kortshallaren i kortplatsen pa datorn [1] och tryck for att I&sa den pé plats [2].



Kapan

Ta bort kapan

Forutséttningar

1 Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
2 Tabort SD-minneskortet.

Steg
1 Lossa de 10 fastskruvarna som héaller fast kpan pé datorn.



2 Anvand en plastrits [1] for att banda loss kdpan langs fordjupningspunktera som finns pa gangjarnsurtagen (vanster och hoger) [1].
3 Béand ut kdpan langs kanterna [2] for att separera kapan fran datorn [2].

/\| VIKTIGT!: Dra inte bort kdpan fran den vre sidan omedelbart efter att den lirkats upp fran férdjupningarna da det kan
skada kapan.
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4 Lyft bort k&pan fran datorn.
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Installera kapan

Steg
1 Rikta k&pan och placera den pa datorn.
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2 Tryck pé kanterna péa kapan tills den klickar péa plats.
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3 Dra &t de 10 fastskruvarna som héller fast kdpan i datorn.
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Nasta Steg

1 Installera SD-minneskortet
2 Folj proceduren i nar du har arbetat inuti datorn.

Batterikabel

Koppla bort batterikabeln

Forutséttningar

1 Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
2 Tabort SD-minneskortet
3 Tabort kapan.

Steg
Koppla loss batterikabeln fran kontakten pd moderkortet.

Ta bort och installera komponenter
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Ansluta batterikabeln

Steg
Anslut batterikabeln till kontakten pa moderkortet.



Nasta Steg

Installera kapan.
Installera SIM-kortet.
Installera SD-minneskortet

DN -

Folj proceduren i nar du har arbetat inuti datorn.

Knappcellsbatteri

Ta bort knappcellsbatteriet

Forutséattningar

1 Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
2 Tabort SD-minneskortet.

3 Tabort képan.

4 Koppla bort batterikabeln.

Steg

1 Koppla ur knappcellsbatteriets kabel fran kontakten pd moderkortet [1].
2 Dra av och lyft ut knappcellsbatteriet ur datorn [2].



Installera knappcellsbatteriet

Steg
1 Fast knappcellsbatteriet pa systemet [1].
2 Anslut knappcellsbatteriets kabel till kontakten pd moderkortet [2].
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Nasta Steg

Anslut batterikabeln
Installera kapan.
Installera SD-minneskortet

DN -

Folj proceduren i nar du har arbetat inuti datorn.

SSD

Ta bort SSD

Férutsattningar

1 Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
2 Tabort SD-minneskortet.

3 Tabort képan.

4 Koppla bort batterikabeln.

Steg

1 Ta bort metallfolien [1] och den svarta tejpen [2] som delvis tédcker SSD-kapan.



Ta bort skruven (M2x2) [1] som héller fast SSD-skyddet i moderkortet.
Lyft SSD-skyddet for att ta bort det fr&n moderkortet [2].
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4 Skjut och ta bort SSD-modulen fran kontakten pa moderkortet.
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Installera SSD

Steg
1 Rikta och skjut in SSD-modulen i kontakten pa moderkortet.
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2 Satt SSD-skyddet pa SSD-modulen [1] och sétt tillbaka l8sskruven (M2x2) [2] for att fasta det pd moderkortet.
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3 Satt fast den svarta tejpen [1] och metallfolien [2] som héller fast SSD-skyddet pé dess plats.
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Nasta Steg

1 Anslut batterikabeln

2 Installera kapan.

3 Installera SD-minneskortet

4 Folj proceduren i nar du har arbetat inuti datorn.

WLAN-kort

Ta bort WLAN-kortet

Forutséattningar

1 Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
2 Tabort SD-minneskortet.

3 Tabort képan.

4 Koppla bort batterikabeln.

Steg

1 Tadelvis bort Mylar-folien som tacker WLAN-kortet [1].

Ta bort skruven (M2x2) [2] som héller fast WLAN-kortfastet i WLAN-kortet.
Ta bort WLAN-kortfastet fran WLAN-kortet.

Koppla bort de traddiésa antennkablarna [4] frén kontakterna p& WLAN-kortet.
Skjut och ta bort WLAN-kortet [5] fran kontakten pa moderkortet.

g N NN
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Installera WLAN-kortet

Steg

1

o DN NN

Skjut in WLAN-kortet [1] vinklat i WLAN-kortkontakten p& moderkortet.

Anslut WLAN-antennkablarna [2] till kontakten pd WLAN-kortet.

Rikta in skruvhalet pé fastet for WLAN-kortet med skruvhalet p4 WLAN-kortet.
Satt tillbaka skruven (M2x2) [4] som héller fast WLAN-kortet i moderkortet.
Satt fast Mylar-folien p& moderkortet for att tdcka WLAN-kortet [5].



Nasta Steg

Anslut batterikabeln
Installera kapan.
Installera SD-minneskortet

DN -

Folj proceduren i nar du har arbetat inuti datorn.

WWAN-kortet

Ta bort WWAN-kortet

Forutsattningar

1 Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
2 Tabort SD-minneskortet.

3 Tabort képan.

4 Koppla bort batterikabeln.

Steg

1 Ta bort metallhdliet fran WWAN-kortet.

Ta bort och installera komponenter
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o D NN

Ta bort skruven (M2x3) [1] som héller fast WWAN-fastet i WWAN-kortet.

Ta bort WWAN-fastet [2] frAin WWAN-kortet.

Koppla bort de traddiésa antennkablarna [3] frAn kontakterna pd WWAN-kortet.
Skjut och ta bort WWAN-kortet [4] fran kontakten pd moderkortet.




Installera WWAN-kortet

Steg

1

2
3
4

Skjut in WWAN-kortet [1] vinklat i WWAN-kortkontakten p& moderkortet.
Anslut WWAN-antennkablarna [2] till kontakten p&d WWAN-kortet.

Rikta in skruvhalet p& fastet for WWAN-kortet med skruvhélet p& WWAN-kortet.

Satt tillbaka skruven (M2x2) [4] som héller fast WWAN-kortet i moderkortet.

Ta bort och installera komponenter
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5  Placera metallhdliet pd WWAN-kortet.
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Nasta Steg

Anslut batterikabeln
Installera kapan.
Installera SD-minneskortet

DN NN -

Folj proceduren i nar du har arbetat inuti datorn.

Flakt

Ta bort flakten

Férutsattningar

1 Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
2 Tabort SD-minneskortet.

3 Tabort képan.

4 Koppla bort batterikabeln.

Steg

1 Ta bort Mylar-folien frdn moderkortet.




2 Koppla loss flaktkabeln [1] fr&n kontakten pa moderkortet [1].
3 Ta delvis bort metallfolien [2] och den svarta tejpen [3] p& SSD-skyddet.
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4 Tabort skruven (M2x2) [1] som haller fast P-sensorfastet for WWAN i moderkortet.
5  Ta bort P-sensorfastet [2] for WWAN fran moderkortet.
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6  Ta delvis bort den vadderade packningen [1] fran flaktens képa.
7 Tabort lasskruven (M2x2) [2] som héller fast flakten i moderkortet.
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/\| VIKTIGT!: Det finns kuddar, som delvis blockerar handledsstédet, pa flaktens undersida. Tekniker bor inte lyfta upp
flékten rakt upp eftersom det kan skada flakten.

Lyft delvis upp vanster sida av flakten och skjut den &t vanster for att ta bort den frén datorn.
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Installera flakten

Steg
1 Skjut in flakten vinklat i dess plats pd moderkortet.
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2 Satt tillbaka skruven (M2x5) [1] som héller fast flakten i moderkortet.
3 Fast den vadderade gummipackningen [2] pé flaktens képa.

Ta bort och installera komponenter 47



4 Rikta in skruvhalen pa P-sensorfastet for WWAN [1] med skruvhélet pa flakten.
5  Satt tillbaka skruven (M2x2) [2] som héller fast P-sensorfastet for WWAN i flakten.
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6 Anslut flaktkabeln [1] till kontakten p& moderkortet.
7 Sétt fast den svarta tejpen [2] och metallfolien [3] s& att den delvis técker SSD-skyddet.
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8  Féast Mylar-folien pd moderkortet.
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Nasta Steg

1 Anslut batterikabeln

2 Installera kapan.

3 Installera SD-minneskortet

4 Folj proceduren i nar du har arbetat inuti datorn.

Hogtalare

Ta bort hdgtalarna

Férutsattningar

1 Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
2 Tabort SD-minneskortet.

3 Tabort képan.

4 Koppla bort batterikabeln.

Steg

1 Koppla bort hogtalarkabeln [1] fran kontakten frdn moderkortet och ta bort hogtalarens flexkabel [2] fran batteriet.
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2 Tabort de tre (M1,6x1,4) skruvarna [1] som héller fast hogtalarna i moderkortet och lyft bort hégtalarna frén datorn [2].
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Installera hogtalarna

Steg
1 Riktain skruvhalen pé hogtalarna [1] med skruvhélen i chassit.
2 Satt tillbaka de tre (M1,6x1,4) skruvarna [2] som haller fast hdgtalarna i chassit.
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3 Anslut hogtalarkabeln [1] till kontakten p& moderkortet och satt fast hogtalarens flexkabel [2] pé batteriet.
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Nasta Steg

1 Anslut batterikabeln

2 Installera képan.

3 Installera SD-minneskortet

4 Folj proceduren i nar du har arbetat inuti datorn.

Kylflansen

Ta bort kylflansen

Forutséattningar

1 Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
2 Tabort SD-minneskortet.

3 Tabort képan.

4 Koppla bort batterikabeln.

Steg

1 Tadelvis bort Mylar-folien [1] frdn moderkortet.
2 Koppla loss FPC-kabeln [2] for kameran och pekskarmen frén kontakten pd moderkortet.
3  Tabort FPC-kabeln fér kameran och pekskarmen fran kylflansens skydd [3].




4 Ta bort metallfolien fran kylflansens skydd.
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5  Tabort kylflansskyddet frdn moderkortet.
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6  Tabort de fyra skruvarna (M1,6x2,5) som héller fast kylflansen i moderkortet.
7 Lyft bort kylflansen [2] frdn moderkortet.
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Installera kylflansen

Steg
1 Passa in skruvhélen p& kylflansen [1] med skruvhélen p& moderkortet.

2 Satt tillbaka de fyra skruvarna (M1,6x2,5) som héller fast kylfiansen i moderkortet.
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3 Placera kylflansens skydd pa kylflansen.
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4 Fast metallfolierna pa kylflansens skydd.
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5  Fast FPC-kablarna fér kameran och pekskarmen péa kylfiansens skydd [1].
6 Anslut FPC-kablarna [2] for kameran och pekskarmen till kontakten pd moderkortet.
7 Féast Mylar-folien [3] p& moderkortet.
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Nasta Steg

Anslut batterikabeln
Installera kapan.
Installera SD-minneskortet

DN -

Folj proceduren i nar du har arbetat inuti datorn.

Bildskarmsenhet

Ta bort bildskdrmsenheten

Férutsattningar

1 Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
2 Tabort SD-minneskortet.

3 Tabort képan.

4 Koppla bort batterikabeln.

Steg

1 Tadelvis bort Mylar-folien [1] frdn moderkortet.
2 Koppla loss FPC-kabeln [2] for kameran och pekskarmen frén kontakten pad moderkortet.
3  Tabort FPC-kabeln fér kameran och pekskarmen fran kylflansens skydd [3].



4 Ta bort tejpen fran bildskédrmskabeln [1].
5 Band loss sparrhakarna pa bada sidorna och 6ppna haken [2].

Kontakten for bildskarmskabeln har en sparr som faster den pd moderkortet och som tekniker maste 6ppna
for att koppla bort bildskarmskabeln fran moderkortet. Efter att sparren 6ppnats ska teknikern ta tag i vanster och
hoger sida av kabelkontaktens huvud och koppla bort bildskdrmskabeln frdn moderkortet i en direkt uppatgaende rérelse
for att forhindra skador p3 stiften.

6  Koppla bort bildskarmskabel fran kontakten pa moderkortet [3]



7 Tabort de sex skruvarna (M2,5x3,5) [1] som faster skarmens gangjarn i datorn.
8  Lyft bort bildskarmsenheten fran datorn [2].
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Installera bildskarmsmonteringen

Steg
1 Installera bildskdrmsenheten med gangjérnen 6ppna pa 180° gentemot datorn [1].
2 Satt tillbaka de sex skruvarna (M2,5x3,5) [1] som faster skarmens gangjarn i datorn [2].
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3 Anslut bildskarmskabeln [1] till kontakten p& moderkortet.
4 Stang sparren [2] och fast tejpen pé bildskarmskabeln [3].

Ta bort och installera komponenter 67



5  Dra FPC for kameran och pekskarmen och sétt fast den pé kylflansens skydd [1].
6  Anslut FPC for kameran och pekskarmen till kontakten pad moderkortet [2] och sétt fast Mylar-folien p& moderkortet [3].
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Nasta Steg

Anslut batterikabeln
Installera kapan.
Installera SD-minneskortet

DN -

Folj proceduren i nar du har arbetat inuti datorn.

Batteri
Forsiktighetsatgéarder géllande litiumjonbatterier

Var forsiktig ndr du hanterar litiumjonbatterier.

Ladda ur batteriet s& mycket som mgjligt innan du tar bort det frén datorn. Detta kan gdras genom att koppla bort ndtadaptern frén
systemet for att |ata batteriet laddas ur.

Undvik att krossa, tappa, skada eller trdnga in i batteriet med frammande féremal.

Utsatt inte batteriet for hdga temperaturer eller montera isar batteripaketen och -cellerna.
Tryck inte pa batteriets yta.

Boj inte batteriet.

Anvand inte verktyg av ndgot slag for att banda pé eller mot batteriet.

Om batteriet fastnar i en enhet pa grund av att det svallt ska du inte férsoka frigora eftersom punktering, bdjning eller krossning av

ett litiumjonbatteri kan vara farligt. Vid en s&dan handelse ska hela systemet bytas ut. Kontakta https://www.dell.com/support fér
att f& hjélp och ytterligare anvisningar.

Kop alltid akta batterier fran https://www.dell.com eller auktoriserade Dell-partners och &terforsaljare.


https://www.dell.com/support
https://www.dell.com

Ta bort batteriet

Forutséttningar

1 Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
2 Tabort SD-minneskortet.

3 Tabort képan.

4 Koppla bort batterikabeln.

5  Tabort hogtalarna.

Steg

1 Tabort tejpen [1] och dra bort kablarna for de tradlésa antennerna fran kabelhallarna pa batteriet [2].

(| OBS: Kablarna for de tradlésa antennerna ligger 6ver plastféstet i det évre vénstra hérnet och inom kabelkanalerna
langs den vénstra och nedre sidan av batteriet. Det innebar att tekniker méaste vara forsiktiga nér de trér ut
antennkablarna fran kabelhéllarna medan de fortfarande &r anslutna till det tradlésa kortet. Om det &r svart att tré ut
antennkablarna fran kabelkanalerna ska WLAN-kortet tas bort fran datorn fér att skapa utrymme for att dra bort
kablarna.

2 Tabort skruven (M1,6x4,5) [1] och de fyra skruvarna (M2x3) som héller fast batteriet i chassit.
3 Lyft och ta bort batteriet frén datorn [2].



Figur 3. 4-cellsbatteri

| OBs: Ett 6-cells batteri har en extra M2x4 skruv som visas i gront. Ta bort skruven innan du tar bort batteriet fran
datorn.

Tabell 8. Beskrivning av batteriskruv

Storlek Antal
4-cellsbatteri Gul M2x3L 5
Rod M1.6x4.5L 1

6-cellsbatteri Gron M2x4L 1




Figur 4. 6-cellsbatteri

Installera batteriet

Steg
1 Rikta in skruvhalen pa batteriet med skruvhéalen pa handledsstodet [1].
2 Satt tillbaka de fyra skruvarna (M2x3) och enskilda skruven (M1.6x4.5) som héller fast batteriet i handledsstddet [2].



®| OBS: Installera den extra M2x4-skruven for 6-cellsbatteriet. Skruven visas i gront, i avsnittet demontera for batteri.
3 Satt fast tejpen pé den trédldsa antennkabeln for att fasta den pé batteriet [1].
4 Tra antennkablarna langs kabelkanalerna och stodfastet pa batteriet [2].



5  Anslut batterikabeln till moderkortet.



Nasta Steg

DN -

Anslut batterikabeln

Installera kapan.

Installera SD-minneskortet

Folj proceduren i nar du har arbetat inuti datorn.

Moderkort

Ta bort moderkortet

Férutsattningar
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Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-minneskortet
Ta bort ké&pan.

Koppla bort batterikabeln.
Ta bort knappcellsbatteriet.
Ta bort SSD

Ta bort WLAN-kortet.

Ta bort WWAN-kortet.

Ta bort flakten.

Ta bort hogtalarna.

Ta bort kylfiansen.



12 Ta bort batteriet.

Steg

1 Koppla bort kabeln fér knappcellsbatteriet fran moderkortet [1] och ta bort knappcellsbatteriet frén moderkortet [2].

2 Tabort tejpen pé kontakten for bildskarmskabeln p& moderkortet [3].

3  Band loss spéarrhakarna pa bada sidorna av kontakten for bildskarmskabeln for att Gppna haken [4].

4 Kontakten for bildskdrmskabeln har ett manéverdon som laser fast den pa moderkortet. Oppna

kontaktspérren for att koppla ur bildskarmskabeln fran moderkortet. Ta tag i vénster och hoger sida av kabelkontaktens

huvud och koppla bort bildskérmskabeln fran moderkortet i en direkt uppatgaende rorelse for att forhindra skador pa
stiften.

Koppla bort bildskarmskabeln fr&n moderkortet [5].

<%

5  Koppla bort féljande strémbrytarkabel frén moderkortet [1].
6  Koppla bort USH-kortskabeln [2] och kabeln fér tangentbordet med bakgrundsbelysning [3] fran moderkortet.

7

Koppla bort pekplattskabeln [4] och LED-kortskabeln [5] frdn moderkortet.



8  Tabort skruven (M2x2) [1] som héller fast strombrytarens fingeravtrycksfaste pd moderkortet.
9  Ta bort strémbrytarens fingeravtrycksfaste [2] och koppla ur kabeln [3] frdn moderkortet.

10  Koppla bort LTE P-sensor- och isolatorantennkablarna [4] frdn moderkortet.

1 Koppla bort LTE huvud- och AUX-antennkablarna [5] fr&n moderkortet.



12 Ta bort skruven (M2x2) [1] och SSD-fastet fr&n moderkortet [2].
13 Tabort de tva skruvarna (M2x4) [1] och ta bort USB-fastet i typ C [4] frdn moderkortet.

78  Tabort och installera komponenter
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For modeller som levererades utan LTE-st6d maste den provisoriska SIM-korthéllaren férst tas bort fran

@ -

R

g

systemet innan du tar bort moderkortet.

Ta bort de fem skruvarna (M2x3) [1] och ta bort moderkortet fr&n datorn [2].



Installera moderkortet

Steg
1 Installera moderkortet i datorn [1] och installera de fem skruvarna (M2x3) som héller fast det i datorn.



2 Installera USB-fastet i typ C [1] p& moderkortet och fast det med tva skruvar (M2x4) [2] p& moderkortet.
3 Installera SSD-fastet [3] och fast det med en skruv (M2x2) [4] pd moderkortet.



~N o o N

Anslut kabeln for strombrytaren/fingeravtryckslasaren till moderkortet [1].

Installera fastet for strombrytaren/fingeravtryckslasaren [2] pd moderkortet och fast det med en skruv (M2x2) [3].
Anslut LTE P-sensor- och isolatorantennkablarna [4] till moderkortet.
Anslut LTE huvud- och AUX-antennkablarna [5] till moderkortet.

82  Tabort och installera komponenter



8  Anslut foljande strémbrytarkabel till moderkortet [1].
9 Anslut USH-kortskabeln [2] och kabeln fér tangentbordet med bakgrundsbelysning [3] till moderkortet.
10 Anslut pekplattskabeln [4] och LED-kortskabeln [5] till moderkortet.

Ta bort och installera komponenter 83



1 Installera knappcellsbatteriet [1] p&4 moderkortet och anslut dess kabel till moderkortet [2].
12 Anslut bildskarmskabeln till moderkortet [3] och stdng mandverdonet [4].
13 Sakra kontakten for bildskarmskabeln genom att satta tejpen p& moderkortet [5].



Nasta Steg
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Installera batteriet.

Installera kylflansen
Installera hogtalaren.
Installera flakten.

Installera WWAN-kortet.
Installera WLAN-kortet.
Installera SSD.

Installera knappcellsbatteriet
Anslut batterikabeln
Installera kapan.

Installera SIM-kortet
Installera SD-minneskortet
Folj proceduren nér du har arbetat inuti datorn.

Ta bort och installera komponenter

85



Tangentbord

Ta bort tangentbordet

Férutsattningar

Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-minneskortet.
Ta bort kapan.

Koppla bort batterikabeln.
Ta bort knappcellsbatteriet.
Ta bort SSD

Ta bort WLAN-kortet.

Ta bort WWAN-Kortet.

Ta bort flakten.

Ta bort hogtalarna.

Ta bort batteriet.

Ta bort kylfiansen.

13 Ta bort moderkortet.
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Steg
1 Tabort USH-kortskabeln [1], pekplattans kabel [2] och LED-kortskabeln [3] fr&n tangentbordsbasen.

2 Dratillbaka de tva delarna av LTE-antennmodulens kopparfolie [1, 3] och LTE AUX-kabeln fr&n tangentbordet [2].



Koppla bort smartkortlésarens FPC frén USH-kortet [4] och ta bort FPC-kabeln frén tangentbordet [5].

Ta bort de tva skruvarna (M1.6x1.5) [1] for att ta bort mittbatterifastet [2] fr&n datorn.
Ta bort FPC-kablarna for tangentbord och bakljus till tangentbordet [3].
Ta bort skruven (M1.6x1.5) [4] for att ta bort det vénstra batterifastet [5] frén datorn.

Ta bort och installera komponenter 87



7 Tabort de 40 skruvarna (M1,6x1,5) som héller fast tangentbordet i handledsstodet.

88  Ta bort och installera komponenter
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Lyft bort tangentbordet fr&n handledsstodet.



Installera tangentbordet

Steg
1 Placera tangentbordet p& handledsstodet.



Satt tillbaka de 40 (M1,6x1,5) skruvarna pa tangentbordet for att fasta det till handledsstodet.



L 1 T

3 Installera mittbatterifastet [1] och fast det med tva skruvar (M1.6x1.5) [2].
4 Anslut FPC-kablarna for tangentbord och bakljus till tangentbordet [3].
5 Installera vanster batterifaste [4] och fast det med en skruv (M1.6x1.5) [5].



6  Satt fast de tva delarna av LTE-antennmodulens kopparfolie [1, 3] och LTE AUX-kabeln pa tangentbordet [2].
7 Dra och satt smartkortets FPC-kabel [4] pa tangentbordet och anslut den till USH-kortet [5].

Ta bort och installera komponenter 93



8  Anslut USH-kortskabeln [1], pekplattans kabel [2] och LED-kortskabeln [3] till tangentbordsbasen.

94  Ta bort och installera komponenter



Nasta Steg
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Installera moderkortet
Installera batteriet.

Installera kylflansen
Installera hogtalaren.
Installera fiakten.

Installera WWAN-kortet.
Installera WLAN-kortet.
Installera SSD.

Installera knappcellsbatteriet
Anslut batterikabeln
Installera kapan.

Installera SIM-kortet
Installera SD-minneskortet
Folj proceduren nar du har arbetat inuti datorn.

Handledsstod

Forutséattningar

DN -

Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-minneskortet.

Ta bort kapan.

Koppla bort batterikabeln.



5  Tabort knappcellsbatteriet.
6  Tabort SSD

7 Tabort WLAN-kortet.

8  Tabort WWAN-kortet.

9  Tabort flakten.

10  Ta bort hogtalarna.

11 Ta bort kylflansen.

12 Ta bort bildskdrmsenheten.
13 Ta bort batteriet.

14 Tabort moderkortet.

15 Tabort tangentbordet.

Steg
1 Nar du har utfort férhandsstegen aterstér handledsstodet.

@l OBS: Se bestaéllningsinformationen for exakt vad som géller fér delkomponenter som definieras i handledsstddet.
2 Overfér komponenter som krévs i efterhand till det nya handledsstodet.

Nésta Steg

Installera tangentbordet
Installera moderkortet
Installera batteriet.

Installera bildskarmsenheten
Installera kylflansen
Installera hogtalaren.
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Installera flakten.

96 Ta bort och installera komponenter



10
M

12
13
4
15
6

Installera WWAN-kortet.

Installera WLAN-kortet.

Installera SSD.

Installera knappcellsbatteriet

Anslut batterikabeln

Installera kapan.

Installera SIM-kortet

Installera SD-minneskortet

Folj proceduren nar du har arbetat inuti datorn.



Fels6kning

Forbattrad systemutvarderingsdiagnostik fore start
(ePSA)

ePSA-diagnostiken (kallas &ven systemdiagnostik) utfér en komplett kontroll av maskinvaran. ePSA &r inbyggd i BIOS och startas internt av
BIOS. Den inbyggda systemdiagnostiken tillhandahéller ett antal alternativ for sarskilda enheter eller enhetsgrupper och gér det majligt for
dig att:

®

Kdra test automatiskt eller i interaktivt lage

Upprepa test

Visa och spara testresultat

Koéra grundliga tester med ytterligare testalternativ for att skaffa extra information om enheter med fel
Visa statusmeddelanden som informerar dig om att testerna har slutforts utan fel

Visa felmeddelanden som informerar dig om problem som upptéckts under testningen

OBS: Vissa test for specifika enheter kréver anvandarinteraktion. Se alltid till att du &r nérvarande vid datorn nér diagnostiktestet
kors.

Kéra ePSA-diagnostik

DN -

Starta datorn.

Nar datorn startar trycker du pa tangenten <F12> nar Dell-logotypen visas.
Valj alternativet Diagnostics (Diagnostik) pa startmenyskarmen.

Klicka pa pilen langst ner till véanster.

Forstasidan for diagnostiken visas.

Klicka pa pilen i det nedre hogra hdrnet for att gé till sidlistan.

De objekt som identifierats visas.

Om du vill kéra diagnostiktestet pé en viss enhet trycker du pd <Esc> och klickar pé Yes (Ja) for att stoppa diagnostiktestet.
Valj enheten i den vénstra rutan och klicka pd Run Tests (Kor tester).

Om det finns problem visas felkoderna.

Anteckna felkoden och valideringsnumret och kontakta Dell.

Systemets diagnosindikatorer

Statuslampa fér batteri

Indikerar status for strém och batteriladdning.

Vitt ljus — Natadaptern &r ansluten och batteriet har mer &n 5 procent laddning.

Gult sken — Datorn drivs med batteriet och batteriet har mindre &n 5 procent laddning.

Slackt

Natadaptern &r ansluten och batteriet &r fulladdat.



Datorn drivs med batteriet och batteriet har mer &n 5 procent laddning.
Datorn &r i strdmsparlage, vilolage, eller avstangd.

Stréom- och statuslampa for batteri blinkar orange tillsammans med pipkoder som indikerar ett fel.

Strém- och batteristatuslampa blinkar till exempel orange tva ganger foljit av en paus och blinkar sedan vitt tre ganger foljt av en paus. Det
har 2-3-mdnstret upprepas tills datorn sténgs av och indikerar att inget minne eller RAM detekteras.

| foljande tabell visas ljusmoénster for olika strom- och batteristatus samt tillhdrande problem.

Tabell 9. Lysdiodkoder

Diagnostikindikatorkoder Problembeskrivning

21 Fel pa processorn

2,2 Moderkort: Fel pa BIOS eller ROM (Read-Only Memory)
2,3 Inget minne eller RAM (Harddiskminne) har hittats
24 Fel pa Minne eller RAM (Harddiskminne)

25 Ogiltigt installerat minne

2,6 Fel p& moderkort eller kretsuppséattning

2,7 Bildskarmsfel

31 Fel pa knappcellsbatteriet

3,2 Fel pa PCl/videokort/krets

3,3 Aterstaliningsbild hittades inte

34 Aterstaliningsbild hittades men ogiltig

3,5 Stromskenefel

3,6 System-BIOS Flash ofullstéandig

3,7 Fel p& Management Engine (ME)

Kamerastatuslampa: Anger om kameran anvands.

Fast vitt sken - Kameran anvands.
Av - Kameran anvands inte.

Caps Lock-lampan: Anger om Caps Lock &r aktiverat eller inaktiverat.

Fast vitt sken - Caps Lock aktiverat.
Av - Caps Lock inaktiverat.

Flash-uppdatera BIOS (USB-minne)

Folj proceduren fran steg 1 till steg 7 i "Uppdatera BIOS" om du vill hdmta senaste BIOSinstallationsprogramfilen.

Skapa ett startbart USB-minne. Det finns mer information i kunskapsbas-artikeln SLN143196 p& www.dell.com/support.
Kopiera BIOS-installationsprogramfilen till den startbara USB-enheten.

Anslut den startbara USB-enheten i datorn som behdver BIOS-uppdateringen.

Starta om datorn och tryck pa F12 nar Dell-logotypen visas pa skarmen.

Starta frdn USB-enheten fr&n menyn for engangsstart.

Skriv in filnamnet for BIOS-installningsprogrammet och tryck pé Enter.
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BIOS-uppdateringsverktyget visas. Slutfor aterstaliningen genom att félja anvisningarna pé skarmen.


https://www.dell.com/support/article/sln143196/
https://www.dell.com/support

Flash-uppdatera BIOS

Om denna uppgift
Du kan vara tvungen att uppdatera BIOS nar det finns en uppdatering eller nar du bytt ut moderkortet.

Folj dessa steg for att flasha BIOS:

Steg

1 Starta datorn.

2 G4 till www.dell.com/support.

3 Kilicka pa Product Support (Produktsupport), ange servicenumret for din dator och klicka sedan pa Submit (Skicka).

®| oBS: Om duinte har servicenumret, anvand automatisk identifiering eller sla upp din datormodell
manuellt.
Klicka pa Drivers & downloads (Drivrutiner och hdmtningsbara filer) > Find it myself (Hitta det sjalv).
Valj det operativsystem som &r installerat pa datorn.
Bladdra nedat pa sidan och expandera BIOS.
Klicka pa Download (Ladda ner) for att ladda ner den senaste versionen av BIOS for din dator.
Navigera till mappen dar du sparade BIOS-uppdateringsfilen.

© 00 N OO o N

Dubbelklicka pa ikonen for BIOS-uppdateringsfilen och f6lj anvisningarna pa skarmen.

Sakerhetskopia och aterstallningsalternativ

Dell féreslar flera alternativ for att aterstalla Windows-operativsystemet pé din Dell-dator. Fér mer information. se Dell Windows
Sakerhetskopierings- Media- och Aterstaliningsalternativ.

WiFi-cykel

Om denna uppgift
Om datorn inte kan ansluta till internet pé grund av WiFi-anslutningsproblem kan en WiFi-cykelprocedur utféras. Foljande procedur
innehéller instruktioner om hur du genomfér en WiFi-cykel:

©) | OBS: Vissa Internet-leverantérer tillhandahéller en modem-/router kombinationsenhet.

Steg

Sténg av datorn.

Sténg av modemet.

Sténg av den trédidsa routern.
Vanta 30 sekunder.

Sl& pa den tradldsa routern.
Sla pd modemet.

N OO o NN

Starta datorn.

Ladda ur vantelagesstrom

Om denna uppgift
Vantelagesstrom &r statisk elektricitet som ligger kvar i datorn &ven efter att den har stangts av och batteriet har tagits bort. Féljande
procedur innehdller instruktioner fér hur du laddar ur vantelagesstréommen:

Steg

1 Sténg av datorn.

2 Koppla bort stromadaptern frén datorn.

3 Hall strémbrytaren intryckt i 15 sekunder for att ladda ur vanteldgesstrommen.
4 Anslut ngtadaptern till datorn.


https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/contents/us/en/04/article/Product-Support/Self-support-Knowledgebase/software-and-downloads/dell-backup-solutions/Media-backup
https://www.dell.com/support/contents/us/en/04/article/Product-Support/Self-support-Knowledgebase/software-and-downloads/dell-backup-solutions/Media-backup

5  Starta datorn.



Fa hjalp

Kontakta Dell

Férutsattning

0]

OBS: Om du inte har en aktiv Internet-anslutning kan du hitta kontaktinformationen pa ditt inkdpskvitto, forpackning, faktura
eller i Dells produktkatalog.

Om denna uppgift

Dell erbjuder flera alternativ fér support och service online och pé telefon. Tillgangligheten varierar beroende pa land och produkt och vissa
tjénster kanske inte finns i ditt omrade. Gor s har for att kontakta Dell for forsaljningsarenden, teknisk support eller kundtjanst:

Steg

1 Gé&till Dell.com/support.

2 Va&lj supportkategori.

3 Vélj land eller region i listrutan Choose A Country/Region (vélj land/region) langst ner pé sidan.

4 Valj Idmplig tjanst eller supportlank utifrén dina behov.
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