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Manipulace uvnitr pocitaCe

Safety instructions

Use the following safety guidelines to protect your computer from potential damage and to ensure your personal safety. Unless otherwise
noted, each procedure included in this document assumes that the following conditions exist:

You have read the safety information that shipped with your computer.
A component can be replaced or, if purchased separately, installed by performing the removal procedure in reverse order.

A

VAROVANI: NeZ oteviete kryt poitade nebo jeho panely, odpojte veskeré zdroje napajent. Poté, co dokon&ite praci uvnit¥
pocitaCe, namontujte vSechny kryty, panely a Srouby a teprve poté pfipojte pocita¢ ke zdroji napajeni.

A

VAROVAN!I: Before working inside your computer, read the safety information that shipped with your computer. For additional
safety best practices information, see the Regulatory Compliance Homepage

Many repairs may only be done by a certified service technician. You should only perform troubleshooting and
simple repairs as authorized in your product documentation, or as directed by the online or telephone service and support team.
Damage due to servicing that is not authorized by Dell is not covered by your warranty. Read and follow the safety instructions
that came with the product.

To avoid electrostatic discharge, ground yourself by using a wrist grounding strap or by periodically touching an
unpainted metal surface at the same time as touching a connector on the back of the computer.

Handle components and cards with care. Do not touch the components or contacts on a card. Hold a card by its
edges or by its metal mounting bracket. Hold a component such as a processor by its edges, not by its pins.

When you disconnect a cable, pull on its connector or on its pull-tab, not on the cable itself. Some cables have
connectors with locking tabs; if you are disconnecting this type of cable, press in on the locking tabs before you disconnect the
cable. As you pull connectors apart, keep them evenly aligned to avoid bending any connector pins. Also, before you connect a
cable, ensure that both connectors are correctly oriented and aligned.

® | POZNAMKA: The color of your computer and certain components may appear differently than shown in this document.

Pred manipulaci uvnitr pocitace
Abyste pocitat neposkodili, provedte nasledujici kroky, nez zahéjite praci uvnitf pocitace.

Dodrzujte Bezpecnostni pokyny.
Ujistéte se, ze pracovni povrch je plochy a Cisty, abyste zabranili poskrabani krytu pocitaCe.
Vypnéte pocitad.

DNy -

Odpojte od pocitate vechny sitové kabely.
P¥i odpojovani sitového kabelu nejprve odpojte kabel od poéitade a potom jej odpojte od sitového
zafizeni.
5  Odpojte pocita¢ a vSechna pripojena zarfizeni od elektrickych zasuvek.
6 U odpojeného pocitaCe stisknéte a podrzte vypinaC a uzemnéte tak zakladni desku.

®| POZNAMKA: Aby nedoslo k elektrostatickému vyboji, pouZijte uzemiovaci naramek nebo se opakované dotykejte
nenatfeného kovového povrchu, kdyz se dotykate konektoru na zadni strané pocitace.


https://www.dell.com/learn/us/en/uscorp1/regulatory-compliance

BezpecCnostni opatreni

Kapitola o bezpeCnostnich opatfenich popisuje hlavni kroky, které je tfeba podniknout pfed zahajenim jakékoli demontéaze.

Pred veSkerymi montazemi a opravami, jez zahrnuji demontéz a opétovnou montéz, si prostudujte nasledujici bezpeCnostni opatfeni:

Systém a vSechna k nému pfipojena periferni zafizeni vypnéte.
Systém a vSechna k nému pfipojena periferni zafizeni odpojte od napéjeni stfidavym proudem.
Od systému odpojte v8echny sitové, telefonni a komunikacni kabely.

PFi praci uvnitr jakéhokoli notebooku pouzivejte antistatickou servisni soupravu, ktera chrani pfed poskozenim statickou elektfinou
(ESD).

Kazdou soucast po demontézi umistéte na antistatickou podlozku.

Noste obuv s nevodivou gumovou podrazkou. Snizite tim riziko Urazu elektrickym proudem.

Pohotovostni napajeni

Produkty Dell s pohotovostnim napéjenim je nutné pred otevienim jejich krytu odpojit od napéjeciho zdroje. Systémy s pohotovostnim
napajenim jsou pod napétim i tehdy, kdyz jsou vypnuté. Toto vnitfni napajeni umoznuje systém na délku zapnout (funkce Wake on LAN)
nebo prepnout do rezimu spanku a nabizi dalsi pokrocilé funkce pro Fizeni spotfeby.

Po odpojeni kabelu by mélo k odstranéni zbytkové energie na zékladni desce stacit na 15 sekund stisknout a podrzet tlacitko napéjeni.
notebookd.

Vodivé propojeni

Vodivé propojeni je zplsob pfipojeni dvou ¢i vice uzemnovacich vodic ke stejnému elektrickému potencidlu. K jeho vytvoreni pouzijte
antistatickou servisni soupravu. Propojovaci vodic je tfeba pfipojit k holému kovu, nikoli k lakovanému nebo nekovovému povrchu. Poutko na
zapésti si musite radne upevnit a musi byt v kontaktu s vasi pokozkou. Pred vytvorenim vodivého propojeni si sundejte veskeré Sperky
(napf. hodinky, ndramky &i prsteny).

Elektrostaticky vyboj — ochrana ESD

Staticka elektfina pfedstavuje vyznamné riziko pri manipulaci s elektronickymi soucastmi, zejména pak s citlivymi dily, jako jsou rozsifovaci
karty, procesory, pamé&tové moduly DIMM nebo systémové desky. Pouhé velmi malé vyboje statické elektfiny dokazou obvody poskodit
zplsobem, ktery na prvni pohled neni patrny, ale mize zplsobovat ob&asné problémy &i zkraceni Zivotnosti produktu. Neustéle rostouci
pozadavky na niZsi spotfebu a vySsi hustotu zplsobuiji, Ze se ze statické elektfiny stavéa stale vétsi problém.

Vzhledem ke zvySené hustoté polovodic¢d jsou posledni produkty spole¢nosti Dell nachyIingjsi na poskozeni statickou elektfinou. Z toho
ddvodu jiz nékteré drive schvalené postupy manipulace s dily nadéle nelze uplatriovat.

Poskozeni statickou elektfinou mize zplsobovat dva typy poruch — katastrofické a ob&asné.

Katastrofické — Katastrofické poruchy predstavuii priblizné 20 % poruch zplisobenych statickou elektfinou. Takové poruchy zplsobuijf
okamZité a UpIné vyFazeni zafizeni z provozu. Prikladem katastrofické poruchy je zasah pamé&tového modulu DIMM statickou elektFinou,
jehoz duisledkem je priznak ,No POST / No Video" (Zadny test POST / Zadné video) doprovazeny zvukovym signalem, jenz znaci
chybgjici nebo nefunkéni pamét.

Obcasné — Obcasné poruchy predstavuii priblizné 80 % poruch zplsobenych statickou elektfinou. Ve vétsing pripadl tyto poruchy
nejsou okamzité rozeznatelné. Pamétovy modul DIMM je zasaZen statickou elektfinou, ale trasovani je pouze oslabeno a navenek
nevykazuje zndmky poskozeni. Oslabena trasa se mUZe tavit celé tydny ¢i mésice a béhem toho miZe dochéazet ke zhorSovani integrity
pameéti, ob&asnym chybam atd.

Jesté obtiznégji rozpoznatelnym a odstranitelnym druhem poskozeni jsou takzvané latentni poruchy.

Poskozeni statickou elektfinou miZete predejit nasledujicim zplsobem:



Nasad'te si antistatické poutko na zapesti, které je fadné uzemneno pomoci vodice. PouZiti antistatickych poutek na zapésti bez
uzemnéni pomoci vodiCe nadale neni povoleno, protoZze neumozniuje odpovidajici ochranu. Dotykem Sasi pfed manipulaci s dily nezajistite
odpovidajici ochranu soucasti, jez jsou VUG statické elektiing obzvlast citlivé.

Se v8emi soucastmi, které jsou citlivé na elektrostatické vyboje, manipulujte v oblasti, kde nehrozi kontakt se statickou elektrinou. Pokud
je to mozné, pouzijte antistatické podlahové podlozky a podlozky na pracovni stdll.

Soucast citlivou na elektrostatické vyboje vyjméte z antistatického obalu az tehdy, kdyz budete pripraveni ji nainstalovat v poc&itadi. Pred
rozbalenim antistatického obalu odstrarte ze svého téla statickou elektrinu.

Soucast citlivou na elektrostatické vyboje pred prepravou umistéte do antistatické nadoby nebo obalu.

Antistaticka servisni souprava

Nemonitorovana servisni souprava je nejCastgji pouzivanou servisni soupravou. Kazdé servisni souprava sestavé ze tfi hlavnich souc¢asti:
antistatické podlozky, poutka na zapésti a propojovaciho vodice.

Soucasti antistatické servisni soupravy

Soucésti antistatické servisni soupravy jsou nasledujici:

Antistaticka podlozka — Antistatickd podloZka je elektricky nevodiva a pfi servisnich zakrocich slouzi k odkladani dilti. Pfed pouzitim
antistatické podlozky je tfeba si Fadné nasadit poutko na zapésti a propojovacim vodicem je pripojit k této rohozce nebo jakémukoli
holému plechovému dilu systému, na kterém pracujete. Jakmile budete takto Fadné pripraveni, ndhradni dily Ize vyjmout z antistatického
obalu a umistit primo na podlozku. Dilim citlivym na statickou elektFinu nic nehrozi, pokud je méate v ruce, na antistatické rohozce,

v systému nebo v obalu.

Poutko na zapésti a propojovaci vodi€ — Poutko na zapésti Ize propojovacim vodicem pripojit pfimo k holému plechovému dilu
hardwaru (pokud antistaticka podlozka neni potreba) nebo k antistatické podlozce, jez chrani hardware, ktery jste na ni umistili.
Fyzickému propojeni poutka na zapésti, propojovaciho vodiCe, vasi pokozky, antistatické podlozky a hardwaru se Fika vodivé propojent.
Pouzivejte pouze servisni soupravy s poutkem na zapésti, podlozkou a propojovacim vodic¢em. Nikdy nepouzivejte poutka na zapésti bez
vodice. Méjte vzdy na paméti, Zze vnitini vodiCe poutka na zapésti jsou nachylné na bézné opotrebeni a musi byt pravidelné kontrolovany
prislusnou zkouseckou, aby nedoslo k nechténému poskozeni hardwaru statickou elektfinou. Poutko na zapésti a propojovaci vodic
doporuCujeme prezkuSovat jednou tydné.

Zkousecka antistatického poutka na zapésti — \VodiCe uvnitF antistatického poutka se postupem Casu opotfebovéavaji. Pokud pouzivate
nemonitorovanou servisni soupravu, poutko na zapésti doporucujeme prezkuSovat pred kazdym servisnim zakrokem a nejméné jednou
tydné. Nejlépe se k tomu hodi zkouSeCka poutek na zapésti. Pokud vlastni zkouSeCku poutek na zapésti nemate, zeptejte se, jestliji
nemaji ve vasi oblastni poboc¢ce. Chcete-li poutko na zapésti prezkouset, pripojte je propojovacim vodicem ke zkouSecce a stisknéte
prislusné tlacitko. Pokud zkouska dopadne Uspe&dnég, rozsviti se zeleny indikator LED, pokud nikoli, rozsviti se Cerveny indikator LED

a ozve se zvukova vystraha.

Izolaéni prvky — Zarizeni citliva na statickou elektfinu (napf. plastové kryty chladic(l) je nezbytné nutné udrZzovat v dostatecné
vzdalenosti od vnitinich dild, které slouZi jako izolatory a ¢asto jsou velmi nabité.

Pracovni prostiedi — Pred pouZitim antistatické servisni soupravy posud'te situaci na pracovisti u zakaznika. Napriklad pfi servisu
server( se souprava pouzivé jinym zplsobem neZ pfi servisu stolnich a prenosnych pocitacd. Servery jsou obvykle umistény v racku

v datovém centru, zatimco stolni a pfenosné pocitaCe se obvykle nachazeji na stolech v kanceléfich ¢i kancelarskych kéjich. K préaci
vzdy zvolte velkou, otevienou a rovnou plochu, na které se nic nenachézi a kam se antistaticka souprava spoleCné s opravovanym
systémem snadno vejdou. Na pracovisti by také nemély byt Zadné izolacni prvky, které by mohly zplsobit zasah statickou elektfinou. Pri
manipulaci s jakymikoli hardwarovymi soucastmi je nutné veskeré izolatory v pracovni oblasti (jako je polystyren Cijiné plasty) vzdy
umistit do miniméalni vzdalenosti 30 centimetrl (12 palcd) od citlivych dil.

Antistaticky obal — VeSkera zarizeni citlivd na statickou elektrinu musi byt pfepravovéna a predavana v antistatickém obalu. Doporucuje
se pouziti kovovych staticky stinénych oball. PoSkozenou soucast je tfeba vrétit ve stejném antistatickém obalu, v jakém jste obdrzeli
nahradni dil. Antistaticky obal je nutné prehnout a zalepit lepici paskou. Také je nutné pouzit pénovy obalovy material, ktery byl soucasti
baleni ndhradniho dilu. Zafizeni citliva na statickou elektfinu vyjméte z obalu pouze na pracovnim povrchu, ktery chrani pfed statickou
elektfinou. Tato zafizeni nikdy neumistujte na antistaticky obal, protoZe antistatické stinéni funguje pouze uvnitf tohoto obalu. Soucasti
vzdy drzte v ruce nebo umistéte na antistatickou podlozku, do systému nebo do antistatického obalu.

Preprava citlivych soucasti — Prepravované soucasti (napr. nahradni dily nebo dily vracené spolec¢nosti Dell), které jsou citlivé na
statické elektrinu, je bezpodminecné nutné chranit v antistatickych obalech.



Shrnuti ochrany pred statickou elektfinou

Doporucuije se, aby vSichni technici pfi servisnich zakrocich na produktech Dell vzdy pouZzivali bézné antistatické poutko na zapésti
s propojovacim uzemnovacim vodi¢em a antistatickou podlozkou. Dale je nezbytné nutné, aby technici pfi servisu chranili citlivé sou¢asti od
vSech izolator( a aby k prepraveé téchto soucasti pouzivali antistatické obaly.

Preprava citlivych soucasti

Prepravované soucasti (napr. nahradni dily nebo dily vracené spolecnosti Dell), které jsou citlivé na statickou elektFinu, je bezpodminecné
nutné chranit v antistatickych obalech.

Zvedani vybaveni

Pri zvedani t&zkého vybaveni se fidte nasledujicimi pokyny:

Nezvedejte pfedméty o hmotnosti piekracujici 50 liber. VZdy vyuzZijte pomoc dalSich lidi nebo mechanického
zvedaciho zafizeni.

Nohama se pevné zaprete. Rozkrocte se s chodidly do stran na stabilnim povrchu.

Zatnéte brisni svaly. BFiSni svaly pfi zvedani podepiraiji vasi pater, ¢imz kompenzuiji pdsobeni tihy zvedaného pfedmétu.
Ke zvedani vyuZijte silu svych nohou, nikoli zad.

Zvedany predmét si drzte u t&la. Cim blize jej budete mit k patefi, tim méné budete namahat sva zada.
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PFi zvedani ¢i pokladani pfedmétu drzte zada rovné. Zvedany pfedmét nezatézujte vilastni vahou. PFi zvedani nekrutte svym télem ani
z&dy.

6  Stejnymi pokyny, avSak v opacném poradi, se fidte pri pokladani predmétu.

Po manipulaci uvnitr pocitace

Po dokonCeni montaze se ujistéte, Ze jsou pripojena v8echna externi zafizeni, karty a kabely. UCirite tak dfive, nez zapnete pocitac.

1 Pripojte k pocitaci vdechny telefonni nebo sitové kabely.

Chcete-li pfFipojit sitovy kabel, nejprve pfipojte kabel do sitového zafizeni a teprve poté do poditace.
2 Pripojte pocitaC a vSechna pFipojena zafizeni do elektrickych zasuvek.
3  Zapnéte pocitac.
4 Podle potfeby spustte nastroj ePSA Diagnostics (Diagnostika ePSA) a ovérte, zda pocitaC pracuje spravné.
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Technologie a soucasti

Tato kapitola popisuje technologii a sou¢asti dostupné v systému.

Témata:

Vlastnosti rozhrani USB
USB Type-C
HDMI 14a

Vlastnosti rozhrani USB

Univerzalni sériové sbérnice, tedy USB, byla zavedena v roce 1996. Dramaticky zjednodusila propojeni mezi hostitelskymi pocitaci a
perifernimi zafizenimi, jako jsou mysi, klavesnice, externi disky a tiskarny.

Podivejme se ted stru¢né na vyvoj rozhrani USB za pomoci nize uvedené tabulky.

Tabulka 1. Vyvoj rozhrani USB

Typ Rychlost prenosu dat Kategorie Rok uvedeni
USB 2.0 480 Mb/s Hi-Speed 2000

USB 3.0/ USB 311. 5 Gb/s SuperSpeed 2010
generace

USB 31 2. generace 10 Gb/s SuperSpeed 2013

USB 3.0 / USB 3.1 1. generace (SuperSpeed USB)

Po mnoho let bylo rozhrani USB 2.0 ve svété osobnich pocitat de facto standardnim rozhranim, prodalo se pfiblizné 6 miliard zarizeni

s timto rozhranim. Diky stéle rychlej$imu vypoc&etnimu hardwaru a stéle rostoucim naroklm na $itku pasma vSak bylo zapotrebi vytvorit
rychlejsi rozhrani. Rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace je kone¢né diky desetindsobné rychlosti oproti svému predchlidci odpovédi na
naroky spotrebitell. Ve zkratce, funkce rozhrani USB 3.1 1. generace jsou tyto:

vySSi pfenosoveé rychlosti (az 5 Gb/s)

zvySeny maximalni vykon sbérnice a zvysSeny prichod proudu kvdli zafizenim hladovéjsim po energii
nové funkce Fizeni spotfeby

plné oboustranné datové prenosy a podpora novych typd pfenost

zpétna kompatibilita s rozhranim USB 2.0

nové konektory a kabel

Zde uvedena témata se dotykaji nej¢astéjSich dotazl ohledné rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace.

SUPERSPEED
S USE>
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Rychlost

V soucCasné dobé specifikace rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace definuje 3 rezimy rychlosti. Jsou jimi Super-Speed, Hi-Speed a Full-
Speed. Novy rezim SuperSpeed dosahuje prenosové rychlosti 4,8 Gb/s. Specifikace z dlivodu udrZeni zpétné kompatibility zachovévé také
pomalejsi rezimy USB Hi-Speed a Full-Speed, bézné nazyvané jako USB 2.0 a 1.1, které dosahuiji rychlosti 480 Mb/s a 12 Mb/s.

Rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace dosahuje o mnoho vyssiho vykonu diky témto technickym zmé&nam:

Dalsi fyzicka sbérnice, ktera je pfidana vedle stavajici sbérnice USB 2.0 (viz obrazek).

Rozhrani USB 2.0 bylo dfive vybaveno &tyfmi draty (napajeni, uzemnéni a par diferencialnich datovych kabel). V rozhrani USB 3.0 /
USB 3.11. generace jsou Ctyfi dalsi: dva péry diferenciélnich signélnich kabelll (prijem a vysilani), takZe je v konektorech a kabel&Zi
dohromady celkem osm spojeni.

Rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace vyuziva obousmérného datového rozhrani namisto poloviéné duplexniho usporadéni rozhrani
USB 2.0. Teoreticka Sitka pasma tim narUsté desetinasobné.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Néroky na datové prenosy dnes stéle rostou kvl videoobsahu ve vysokém rozliSeni, terabajtovym pamétovym zarizenim, digitalnim
kameram s mnoha megapixely apod. Rychlost rozhrani USB 2.0 tak Casto neni dostatecna. Navic zadné pripojeni rozhranim USB 2.0 se
nepriblizuje teoretické maximaini propustnosti 480 Mb/s, skute¢na redlnd maximalni rychlost datovych prenost tohoto rozhrani je priblizné
320 Mb/s (40 MB/s). Podobné rychlost prfenosu rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace nikdy nedosahne 4,8 Gb/s. Realnd maximalni
rychlost je 400 MB/s v€etné dat navic. Rychlost rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace je tedy oproti rozhrani USB 2.0 desetinasobna.

7 » ' d
Vyuziti
Rozhrani USB 3.0 /7 USB 3.1 1. generace umozfuje vyuzivat vysSi rychlosti a poskytuje zafizenim rezervu potfebnou ke zlepSeni celkového
uzivatelského prostredi. Video pres rozhrani USB bylo dFive vyuZzitelné jen stézi (z pohledu maximalniho rozliSeni, latence i komprese videa),
dnes si snadno predstavime, Ze diky 5-10nasobné Sifce pasma Ize vyuzit feSeni videa pfes USB s mnohem vysSim rozliSenim. Rozhrani
Single-link DVI vyzZaduje propustnost témér 2 Gb/s. Tam, kde byla rychlost 480 Mb/s omezujici, je rychlost 5 Gb/s vice nez slibna. Diky
slibované rychlosti 4,8 Gb/s tento standard najde cestu do oblasti produktl, které drive rozhrani USB nevyuZzivaly. To se tyké napiiklad
externich UloZnych systémd s polem RAID.

Dale je uveden seznam nékterych dostupnych produktl s rozhranim SuperSpeed USB 3.0 / USB 3.1 1. generace:

Externi stolni pevné disky USB 3.0 / USB 3.1 1. generace
Prenosné pevné disky USB 3.0 / USB 3.1 1. generace
Doky a adaptéry pro disky USB 3.0 / USB 3.11. generace
Jednotky flash a ¢tecky USB 3.0 / USB 3.1 1. generace



Disky SSD s rozhranim USB 3.0 / USB 3.1 1. generace
Pole RAID USB 3.0 / USB 3.11. generace

Optické mediélnf jednotky

Multimedialni zafizeni

Sité

Adaptéry a rozbocovace USB 3.0 / USB 3.1 1. generace

Kompatibilita

Dobrou zpravou je, Ze rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace bylo navrzeno s ohledem na bezproblémovou existenci vedle rozhrani

USB 2.0. V prvni fadg, prestoze rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace specifikuje nova fyzicka pripojeni a tedy i novy kabel, ktery vyuziva
vysSi rychlosti nového protokolu, konektor zachovava stejny obdélnikovy tvar se Ctyfmi kontakty rozhrani USB 2.0 na stejném misté jako
drive. Rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace obsahuje pét novych propojeni uréenych k nezavislému prijmu a odesilani dat. Tato propojeni
jsou vSak spojena pouze po pripojeni k fadnému pripojeni SuperSpeed USB.

Systém Windows 8/10 prinese nativni podporu fadicti USB 3.1 1. generace. To je v kontrastu s pfedchozimi verzemi systému Windows, které
nadéle vyZaduji zvlastni ovladace pro Fadi¢e USB 3.0 / USB 3.1 1. generace.

Spole¢nost Microsoft oznamila, Ze systém Windows 7 bude podporovat rozhrani USB 3.1 1. generace, mozna ne v nejbliz§im vydani, ale az
v nasledné aktualizaci Service Pack nebo bé&Zné aktualizaci. Mame dlivod predpokladat, Ze UspéSna podpora rozhrani USB 3.0 / USB 3.1
1. generace v systému Windows 7 zpUsobi, Ze se podpora rezimu SuperSpeed dostane i do systému Vista. Jak také spolec¢nost Microsoft
potvrdila ve svém prohlaSeni, vétsina jejich partner sdili ndzor, Ze systém Vista by mél také podporovat rozhrani USB 3.0 / USB 3.1

1. generace.

USB Type-C

USB typu C je novy, maly fyzicky konektor. Samotny konektor podporuje rlizné nové vynikajici standardy USB jako USB 3.1 a napéjeni pres
USB (USB PD).

Stridavy rezim
USB typu C je novy, velmi maly standard konektoru. Ma asi tfetinovou velikost oproti starsi zasuvce USB typu A. Jde o jeden konektorovy

standard, ktery by mélo byt schopno pouzivat kazdé zafizeni. Porty USB typu C podporuiji réizné protokoly pomoct ,stfidavych rezim(*, coz
umoZniuje zapojit do tohoto jediného portu USB adaptéry s vystupy HDMI, VGA, DisplayPort nebo jinymi typy pfipojeni.

Napajeni pres USB

Parametry napéajeni USB PD jsou rovnéz Uzce spjaty s USB typu C. V sougasnosti ¢asto pouZzivaji chytré telefony, tablety a dalsi mobilni
zarizeni k nabijeni pfipojku USB. Pripojeni USB 2.0 poskytuje vykon 2,5 W — tim nabijete telefon, ale to je v3e. Napiiklad notebook mlze mit
pfikon az 60 W. Parametry USB Power Delivery navysuji vykon az na 100 W. Jde o obousmeérny prenos, takze zafizeni mize energii zasilat
nebo prijimat. A tato energie se mlze pFenaset v situaci, kdy zarizeni zaroven pres spojeni prenasi data.

To mUZe znamenat konec pro vSechny specialni nabijeci kabely k notebooklm a vSe se bude nabijet prostrednictvim standardniho spojeni
pres USB. Notebook Ize nabijet z jedné z pfenosnych nabijecich sad baterii, které se jiZ dnes pouzivaji k nabijeni chytrych telefon &i dalSich
prenosnych zafizeni. MUZete notebook zapojit do externiho displeje pripojeného k napajeni a tento externi displej bude nabijet notebook v
dobg, kdy budete externi displej pouzivat — vSe skrze jedno malé spojeni USB typu C. Aby to bylo mozné, musi zafizeni a kabel podporovat

technologii USB Power Delivery. Samotné pripojeni USB typu C nezbytné tuto technologii podporovat nemus.

USB typu C a USB 3.1

USB 3.1 je novy standard USB. Teoreticka Sitka pasma pfipojeni USB 3 je 5 Gb/s, pro USB 3.1 je rovna 10 Gb/s. To je dvojnasobna Sitka,
stejné rychld jako prvni generace konektoru Thunderbolt. USB typu C neni totéZ jako USB 3.1. USB typu C je pouze tvar konektoru a mize



obsahovat technologii USB 2 nebo USB 3.0. Tablet Nokia N1 Android pouziva konektor USB typu C, ale je v ném vSe ve formatu USB 2.0 —
dokonce to neni ani USB 3.0. Tyto technologie vSak spolu Uzce souviseji.

Port Thunderbolt pres USB typu C

Thunderbolt je hardwarové rozhrani, které kombinuje data, video, zvuk a napajeni do jednoho spojeni. Thunderbolt kombinuje technologie
PCI Express (PCle) a DisplayPort (DP) do jednoho sériového signalu a dale poskytuje stejnosmérné napéjeni, to vSe v jediném kabelu.
Rozhrani Thunderbolt 1 a Thunderbolt 2 pouzivaji stejny konektor jako miniDP (DisplayPort) pro pfipojeni k perifériim, zatimco rozhrani
Thunderbolt 3 pouziva konektor USB typu C.

Obréazek 1. Rozhrani Thunderbolt 1 a Thunderbolt 3

1 Rozhrani Thunderbolt 1 a Thunderbolt 2 (pomoci konektoru miniDP)
2 Rozhrani Thunderbolt 3 (pomoci konektoru USB typu C)

Port Thunderbolt 3 pres USB typu C

Thunderbolt 3 prinasi technologii Thunderbolt do konektoru USB typu C pfi rychlostech az 40 Gb/s a vytvari jeden kompaktni port, ktery
zvlddne vSe — nejrychlejsi a nejuniverzalngjsi propojeni do libovolného doku resp. zobrazovaciho nebo datového zarizeni, jako je externi
pevny disk. Thunderbolt 3 pouziva konektor/port USB typu C k propojeni s podporovanymi perifériemi.

Thunderbolt 3 pouziva konektor a kabely USB typu C — kompaktni a sméroveé neutralni.
Thunderbolt 3 podporuje rychlost az 40 Gb/s.
DisplayPort 1.2 — kompatibilni s existujicimi monitory, zafizenimi a kabely DisplayPort

DN NN -

Privod energie prfes USB — az 130 W na podporovanych pocitaCich

KliGové vlastnosti pripojeni Thunderbolt 3 pres USB typu C

Thunderbolt, USB, DisplayPort a napajeni v USB typu C pomoci jediného kabelu (vlastnosti se u rdznych produktd lisi)
Konektor a kabely USB typu C, jeZ jsou kompaktni a smeroveé neutraini

Podporuje sité Thunderbolt (*odligné pro réizné produkty).

Podporuije displeje az s rozlisenim az 4K.

AZ 40 Gb/s

g DN -

©) | POZNAMKA: Pfenosova rychlost dat se miiZe u riiznych zafizent ligit.



Ikony Thunderbolt

Protocol USBType-A ~ USBType-C Notes

Will use industry standard icon
regardless of port style

Thunderbolt Not Applicable (i.e.. mDP or USB Type-C)

Delivery Not Applicable | | Upto 130 Watts via USB Type-C

Thunderbolt w/ Power ‘ .5 - f

Obrazek 2. Varianty ikon Thunderbolt

HDMI 1.4a

V tomto tématu jsou uvedeny informace o funkcich konektoru HDMI 1.4a a jeho vyhody.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) je odvétvim podporované, nekomprimované, zcela digitaini audio/video rozhrani. HDMI
poskytuje rozhrani mezi libovolnym kompatibilnim digitalnim zdrojem audio/video, napfiklad pfehravacem DVD nebo pfijimacem A/V

a kompatibilnim digitalnim monitorem (audio a/nebo video), naptiklad digitalnim televizorem (DTV). Plvodné zamyslenymi aplikacemi
rozhrani HDMI jsou televizory a prehréavace DVD. Hlavni vyhodou je snizeni poctu kabelll a opatteni pro ochranu obsahu. Rozhrani HDMI
podporuje standardni, vylepSené nebo HD video a vicekanalové digitani audio na jednom kabelu.

Vlastnosti HDMI 1.4a

Ethernetovy kanal HDMI - do propojeni HDMI pridavé vysokorychlostni sitové pripojeni, diky kterému tak uzivatelé mohou naplno
vyuzivat sva zafizeni vybavena technologii IP bez nutnosti pouzivat zvlastni ethernetovy kabel.

Navratovy kanal audia — televizor s integrovanym tunerem pripojeny pomoci HDMI miZe posilat zvukovéa data opacnym smérem do
audiosystému s prostorovym zvukem, ¢imz dojde k odstranéni nutnosti pouzivat zvIaStni zvukovy kabel.

3D - definuje vstupni a vystupni protokoly hlavnich forméatl 3D videa, a otevira tak cestu pro opravdové 3D hrani a 3D doméci kino.

Typ obsahu — signalizovani typl obsahu v rediném ¢ase mezi zobrazovacim a zdrojovym zatizenim, diky kterému miize televizor
optimalizovat nastaveni obrazu podle typu obsahu.

Dalsi barevné prostory — pridéva podporu dalSich barevnych modeld pouzivanych v digitalnich fotografiich a pocitacové grafice.

Podpora 4K — umoZriuje rozliSeni daleko za 1080p, a podporuje tak displeje dalsi generace, které se vyrovnaji systémUim Digital Cinema
pouzivanym v mnoha b&znych kinech.

Mikrokonektor HDMI — novy, mensi konektor pro telefony a dalSi pfenosna zarizeni podporuje rozliSeni videa az 1080p.

Systém pro pripojeni automobilu — nové kabely a konektory pro automobilové videosystémy jsou navrzeny tak, aby se vyrovnaly
s jedineCnymi pozadavky automobilového prostredi a poskytovaly pri tom HD kvalitu.

Vyhody HDMI

Kvalitni konektor HDMI pfenasi nekomprimovany digitaini zvuk a video s nejvyssi a nejCistsi kvalitou obrazu.

Levny konektor HDMI poskytuje kvalitu a funk&nost digitalnino rozhrani a zaroven podporuje forméaty nekomprimovaného videa
jednoduchym, cenové efektivnim zplsobem.

Zvukovy konektor HDMI podporuje vice formatl zvuku — od standardniho sterea po vicekanalovy prostorovy zvuk.

HDMI kombinuje video a vicekanalovy zvuk do jednoho kabelu, a eliminuje tak naklady, sloZitost a zmét kabelll momentalné pouzivanych
v A/V systémech.

HDMI podporuje komunikaci mezi zdrojem videa (napf. pfehravacem DVD) a digitélnim televizorem, a otevira tak moznosti novych
funkci.
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Demontaz a instalace soucasti

Spodni kryt

Sejmuti spodniho krytu

1 Postupuijte podle pokynd v asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.

1 Uvolnéte osm jisticich Sroubd, jimiz je spodni kryt pripevnén k pocitadi.

2 Uvolnéte spodni kryt [1] v zéfezech pobliz zavés(, postupujte podél okrajli a oddélte spodni kryt od pocitace [2].

Demontaz a instalace soucasti 15



3 Zvednéte a vyjméte spodni kryt z pod&itace.

16 Demontéz a instalace soucéasti



Nasazeni spodniho krytu

1 Zarovnejte spodni kryt s otvory na opérce pro dlan a poloZte jej na pocitac.

Demontaz a instalace soucasti 17



2 ZatlaCte na okraje spodniho krytu tak, aby zaklapl do opérky pro dlan.

18  Demontéaz a instalace souc¢éasti



3 Pripevnéte spodni kryt k pocitaci pomoci 8 jisticich Sroubu.

Demontaz a instalace soucasti 19
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Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Baterie

Bezpecnostni opatreni tykajici se lithium-iontové baterie

A

UPOZORNEN;:

Pri manipulaci s lithium-iontovymi bateriemi postupujte opatrné.

Pred vyjmutim ze systému baterii co nejvice vybijte. Staci ze systému odpajit sitovy adaptér a nechat baterii vybit.
Nerozbijejte, neupoustéjte, nedeformuijte ani neprobijejte baterii cizimi objekty.

Nevystavujte baterii vysokym teplotdm a nerozebirejte bateriové sady a ¢lanky.

Nevyvijejte tlak na povrch baterie.

Neohybejte baterii.

Nepouzivejte k vypaceni nebo vytazeni baterie zadné nastroje.

Pokud se baterie zasekne v zafizeni nasledkem vybouleni, nepokouSejte se ji uvolnit; propichnuti, ohnuti nebo rozbiti lithium-iontové
baterie mdze byt nebezpecné. V takovém pripadé by mél byt vymeénén cely systém. Asistenci a dalSi pokyny ziskate zde: https://
www.dell.com/support.

Vzdy objednavejte origindlni baterie na strankach https://www.dell.com nebo od autorizovanych partner( a prodejct Dell.

Vyjmuti baterie

1

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
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2 Sejméte spodni kryt.

Zatahnutim za Stitek odpojte kabel baterie od konektoru na zékladni desce [1].

2 ®| POZNAMKA: Tento postup plati pro 4¢lankovou baterii. 3¢lankova baterie ma jeden Sroub, jimz je pfipevnéna k opérce
pro dlan.

VySroubujte dva jistici Srouby [2], kterymi je baterie pripevnéna k pocitadi.
3 Zvednéte a vyjméte baterii z pocitace [3].

Vlozeni baterie

1 Zarovnejte a viozte baterii do pocitace [1].
2 ZaSroubujte dva Srouby [2], kterymi je baterie (4¢lankova) pripevnéna k opérce pro dlar.

@l POZNAMKA: 3&lankova baterie méa jeden Sroub, jimZ je pfipevnéna k opérce pro dlafi.
3  Pripojte kabel baterie do konektoru na zékladni desce [3].
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1 Nasad'te spodni kryt.
2 Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Pamét

Vyjmuti paméti

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Sejméte spodni kryt.

NN -

Vyjméte baterii.

N

Vypacte svorky upeviiujici pamétovy modul tak, aby se pamétovy modul uvolnil [1].
2 Vyjméte pamétovy modul z konektoru [2].
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Instalace paméti

Vlozte pamétovy modul do konektoru pamétového modulu tak, aby ho svorky zajistily.

Demontaz a instalace soucasti 23



1 Nainstalujte baterii.
2 Nasadte spodni kryt.
Postupujte podle pokyn(l v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Jednotka SSD

Demontaz disku SSD

Postupuijte podle pokyn( v Easti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Sejméte spodni kryt.

NN

Vyjméte baterii.

N

Povolte tfi Srouby, jimiz je drzak disku SSD pripevnén k opérce pro dlan [1].
2 Vyjméte drzak SSD z disku SSD [2].
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Mirmneé zvednéte a vyjméte disk SSD z konektoru na zékladni desce.
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Montaz disku SSD

1 VloZte disk SSD do slotu a zasunte jej do konektoru na zakladni desce.
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2 Polozte drzéak na disk SSD [1].
3 Utdhnéte tfi Srouby, jimiZ je drzék disku SSD pripevnén k opérce pro dlan [2].
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1 Nainstalujte baterii.
2 Nasad'te spodni kryt.
Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Karta WLAN

Vyjmuti karty WLAN

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Sejméte spodni kryt.

woNy -

Vyjméte baterii.

Vyjméte Sroub (M2x3), ktery upevriuje kovovy drzak ke karté WLAN [1].
Demontujte kovovy drzak z karty WLAN [2].

Odpojte anténni kabely karty WLAN od konektor(i na karté WLAN [3].
Zvednéte a vyjméte kartu WLAN ze zakladni desky [4].

DNy -
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VloZeni karty sité WLAN

Vlozte kartu WLAN do prislusného konektoru na zakladni desce [1].
Pripojte anténni kabely ke konektoru na karté WLAN [2].
Vlozte kovovy drzak na anténni konektory [3].

DNy -

Zasroubujte Sroub (M2x3), jimz je kovovy drzék pripevnén ke karté WLAN [4].
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1 Nainstalujte baterii.
2 Nasadte spodni kryt.
Postupujte podle pokyn(l v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

karta WWAN

Removing the WWAN card

1 Postupuijte podle pokynd v asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.

2 Sejméte spodni kryt.

3 Vyjméte baterii.

1 Vyjméte Sroub (M2x3), ktery upevruje kovovy drzak ke karteé WWAN [1].

2 Vyjméte kovovy drzék [2] a odpojte anténni kabely z konektor( na karté WWAN [3].

3 Vysunte kartu WWAN z konektoru na zakladni desce [4].
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Montaz karty WWAN

Vlozte kartu WWAN do konektoru na zakladni desce [1].
Pripojte anténni kabely ke konektorlim na karté¢ WWAN [2].
Vlozte kovovy drzak na anténni konektory [3].

DNy -

ZaSroubuijte Sroub (M2x3), jimZ je kovovy drzék pripevnén ke karté WWAN [4].
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1 Nainstalujte baterii.
2 Nasad'te spodni kryt.
3 Postupujte podle pokyn v &asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Chlazeni

Demontaz sestavy ventilatoru a chladice

Postupujte podle pokyn(l v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Vyjméte kartu WWAN.

DN -

—_

@l POZNAMKA: Chladié Ize vyjmout bez demontaZe ventilatoru. Jde o &ast, kterou Ize objednat samostatné.

Odpojte kabel ventilatoru od konektoru na zakladni desce [1].

2 VySroubujte dva Srouby (M2x3) v poradi (2 > 1) uvedeném na krytu ventilatoru a &tyfi Srouby (M2x3) v poradi (4 >3 >2 > 1) ze
sestavy chladice [3].

3 Zvednéte sestavu chladiCe a ventildtoru a vyjméte ji z pocitace.



Montaz sestavy chladice

1 @l POZNAMKA: Chladi& a ventilator Ize objednat samostatné. Chladi¢ Ize vyjmout bez demontéaze ventilatoru.
VloZte sestavu ventilatoru a chladice do pocitace [1].

2 ZaSroubujte dva Srouby (M2x3) v poradi (2 > 1) uvedeném na krytu ventilatoru a Ctyfi Srouby (M2x3) v pofadi (4 >3 >2 > 1)
uvedeném na chladici [1].

3 PFipojte kabel ventilatoru k zakladni desce [2].



Vlozte kartu sité WWAN.
Nainstalujte baterii.
Nasad'te spodni kryt.

DN -

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Port adaptéru napajeni

Vyjmuti portu napajeciho adaptéru

1 Postupujte podle pokynd v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2 Sejméte spodni kryt.
3 Vyjméte baterii.

1 Odstrante Sroub (M2x3) z kovového drzaku na portu napajeciho adaptéru [1].
2 Vyjméte kovovy drzék, kterym je upevnén port napajeciho adaptéru [2].



3 Odpojte kabel portu adaptéru napéjeni ze zakladni desky [1].
4 Zvednéte a vyjméte port napéjeciho adaptéru ze slotu v zakladni desce [2].

Montaz portu napajeciho adaptéru

1 Pripojte kabel portu adaptéru napéjeni k zakladni desce [1].
2 Vlozte port napéjeciho adaptéru do slotu na opérce pro dlar [2].
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3 Vlozte kovovy drzék na port napajeciho adaptéru [1].
4 PriSroubujte Sroub (M2x3), ktery pripevriuje port napajeciho adaptéru k sestaveé opérky pro dlan [2].

1 Nainstalujte baterii.
2 Nasadte spodni kryt.
3 Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Reproduktory

Vyjmuti reproduktort

1 Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.

2 Sejméte spodni kryt.

3 Vyjméte baterii.

1 Odpojte kabel reproduktoru od konektor( na zakladni desce [1].

2 Uvolnéte kabel reproduktoru z pryzové vodici drézky na knoflikové baterii [2].

3 Odlepte péasku, kterou je kabel reproduktoru pripevnén k desce tlacCitek dotykové podlozky [3].
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4 VySroubujte Ctyfi Srouby (M2x3), jimiz jsou reproduktory pfipevnény k sestave opérky pro dlar [1].
5  Zvednéte a vyjméte reproduktory ze sestavy opérky pro dlari [2].
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Instalace reproduktoru

1 Zarovnejte a viozte reproduktory do sestavy opérky pro dlan [1].
2 ZaSroubujte Ctyri Srouby (M2x3), jimiz jsou reproduktory pripevnény k sestave opérky pro dlari [2].
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Pomoci lepici pasky pripevnéte kabel reproduktoru k desce tlacitek dotykové podlozky [1].

Protahnéte kabel reproduktoru skrze pryZzovou vodici draZzku na knoflikové baterii [2] a pfipojte kabel reproduktoru ke konektoru na
zéakladni desce [3].
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1 Nainstalujte baterii.
2 Nasad'te spodni kryt.
3 Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Panel LED

Demontaz dceriné desky LED

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Sejméte spodni kryt.
Vyjméte baterii.

DN -

Odpojte kabel reproduktord.

N

Odpojte plochy kabel panelu LED od konektoru na zékladni desce [1].
2 Uvolnéte plochy kabel z pryZzové vodici drazky na knoflikové baterii [2].



3 VySroubuijte Sroub (M2x2.5) [1] a vyjméte dcefinou desku LED ze sestavy opérky pro dlan [2].
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Montaz dcefiné desky LED

1 Zarovnejte a viozte dcefinou desku LED do sestavy opérky pro dlan [1].
2 Utdhnéte Sroub (M2x2.5), kterym je dcefing deska LED pripevnéna k sestavé opérky pro dlar [2].
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3 Protadhnéte plochy kabel desky LED pres pryzovou vodici drézku na knofiikové baterii [1].
4 Pripojte plochy kabel desky LED k z&kladnf desce [2].
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Protahnéte kabel reproduktoru [1] pfes dcefinou desku LED a poté jej pfipojte k zakladni desce [2], aby
nedoslo k poskozeni kabelil reproduktori.

Pripojte kabel reproduktori.
Nainstalujte baterii.
Nasad'te spodni kryt.

DN NN -

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Deska tlaCitek dotykové podlozky

Demontaz desky tlacitek dotykové podlozky

1 Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.

2 Sejméte spodnf kryt.

3 Vyjméte baterii.

4 Vyjméte reproduktor.

1 Odpojte desku tlagitek dotykové podlozky od modulu dotykové podlozky [1].

2 ZaSroubujte dva Srouby (M2x2.5), kterymi je deska tlacitek dotykové podlozky pripevnéna k sestavé opérky pro dlar [2].

3 Vyjméte desku tlacitek dotykové podlozky ze sestavy opérky pro dlar [3].



Montaz desky tlaitek dotykové podlozky

1 Vlozte desku tlacitek dotykové podlozky do sestavy opérky pro dlan [1].
2 ZaSroubujte dva Srouby (M2x2.5), kterymi je deska pfipevnéna k sestave opérky pro dlar [2].
3 Pripojte kabel desky tlacCitek dotykové podlozky k modulu dotykové podlozky [3].
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NN &

Nainstalujte reproduktor.

Nainstalujte baterii.
Nasad'te spodni kryt.
Postupuijte podle pokyn(l v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Ctecka Gipovych karet

Demontaz ¢teCky Cipovych karet

o DN -

N =

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Vyjméte disk SSD.

Vyjméte reproduktor.

Odpojte kabel &tecky Cipovych karet od desky USH [1].
VySroubujte &tyfi Srouby (M2x2.5) [3], kterymi je Ctecka Cipovych karet pripevnéna k sestave opérky pro dlan.
Vyjméte CteCku Cipovych karet z pocitace [4].
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Montaz ¢tecCky Cipovych karet

1
2
3

Vlozte Ctecku Cipovych karet do slotu na sestaveé opérky pro dlan [1].
ZaSroubujte ¢tyri Srouby (M2x2.5) [2] a pfipevnéte ¢tecku k sestavé opérky pro dlar.
Pripojte kabel &tecky Cipovych karet k desce USH [3].
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Nainstalujte reproduktory.
Namontujte disk SSD.
Nainstalujte baterii.
Nasad'te spodni kryt.

a DN

Postupujte podle pokynd v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Sestava displeje

Demontaz sestavy displeje

Postupujte podle pokyn(l v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Sejméte spodni kryt.

[CNIE S

Vyjméte baterii.

N

Otevrete viko pocitace do Uhlu 180°.
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2 VySroubujte Sest Sroubl (M2.5x4) [1] a vyjméte sestavu displeje ze sestavy opérky pro dlari [2].
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Montaz sestavy displeje

1 VloZte sestavu displeje a zarovnejte otvory pro Srouby na zavésech s otvory pro Srouby na sestavé opérky pro dlari [1].
2 ZaSroubujte Sest Sroubll (M2.5x3.5) [2], jimiZ je sestava displeje pripevnéna k pocitadi [2].



Zavrete viko displeje LCD.



1 Nainstalujte baterii.
2 Nasad'te spodni kryt.
3 Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Kryt pantu

Demontaz krytu zavésu

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Sejméte spodni kryt.
Vyjméte baterii.

DN -

Demontujte sestavu displeje.

N

Otevrete zavésy do 90° Uhlu vici sestave displeje [1].
2 Posurite kryt zavésu smérem k pravému zaveésu a zvednéte jej ze sestavy displeje [2].
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Montaz krytu zavésu

1 Zasunite kryt zavésu smerem k levému zaveésu, dokud nezacvakne do sestavy displeje [1].
2 Zaviete zavésy do 180° Uhlu vaci sestave displeje [2].
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Namontujte sestavu displeje.

Nainstalujte baterii.
Nasad'te spodni kryt.

DN -

Postupuijte podle pokyn(l v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Zaveésy displeje

Demontaz zavéesu

Postupuijte podle pokyn( v Easti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Demontujte sestavu displeje.

o DNowN -

Sejméte kryt zaveésu.

-

Uvolnéte kabel antény a displeje ze zavésu.
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2 Vyjméte &tyri Srouby (M2.5x5) [1], jimiz jsou zavésy pripevnény k sestave displeje.
3  Zdvihnéte a vyjméte zavésy ze sestavy zadniho krytu displeje [2].
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7 I V4 b4 (-]
Montaz zavesu
1 Zarovnejte a umistéte zavesy na sestavu displeje [1].
2 ZaSroubujte Ctyri Srouby (2.5x5), které pripeviiuji zavésy k sestavé zadniho krytu displeje [2].
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3 Protadhnéte kabel antény a displeje podél zavesu.
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Nainstalujte kryt zavésu.
Namontujte sestavu displeje.
Nainstalujte baterii.

Nasad'te spodni kryt.

a DN -

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Celni kryt displeje

Demontaz Celniho krytu displeje

Postupuijte podle pokyn(l v Easti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Demontujte sestavu displeje.

Sejméte kryt zaves(.

(o) I &) BN UGN I O I

Sejméte zavesy.

N

Pomoci plastové jehly uvolnéte celni kryt v zéfezech na dolni strané sestavy displeje vedle zavést [1].
2 Uvolnéte vnéjsi okraje Celniho krytu displeje a sejméte kryt ze sestavy displeje [2].
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Montaz Celniho krytu displeje

Polozte Celni kryt na sestavu displeje a zatlacte podél okrajl tak, aby zaklapl do zadniho krytu displeje.



Nainstalujte zavesy.

Nainstalujte kryt zavésu.
Namontujte sestavu displeje.
Nainstalujte baterii.

Nasad'te spodni kryt.

D O N NN

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Panel displeje

Demontaz panelu displeje

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Demontujte sestavu displeje.

Sejméte kryt zaves(.

Sejméte zavesy.

N OO o N NN

Demontujte celni kryt displeje (bezel).

—_

VySroubujte Ctyfi Srouby (M2x2.5) [1] a preklopte panel displeje [2], aby se oddélil od zadniho krytu.
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®| POZNAMKA: Nestahujte a neuvoliiujte pruzné pasky (SR) z panelu displeje. Neni tfeba oddélovat drZaky od panelu
displeje.

Odlepte pasku [1] a otevienim zapadky [2] odpojte kabel EDP od panelu displeje [3].



Montaz panelu displeje

1 PFipojte kabel EDP ke konektoru na panelu displeje [1], zavrete aktuator a zajistéte konektor [2].
2 Prilepte lepici pasku na konektor EDP na panelu displeje [3] a preklopte panel displeje na zadni kryt [4].
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3 Pomoci ¢ty Sroubl (M2x2.5) [2] priSroubujte panel displeje k zadnimu krytu.
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Nainstalujte Celni kryt displeje.
Nainstalujte zavesy.
Nainstalujte kryt zavesu.
Namontujte sestavu displeje.
Nainstalujte baterii.

Nasad'te spodni kryt.

N OO o0 NN/

Postupujte podle pokyn(l v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Modul kamery a mikrofonu

Demontaz modulu kamery a mikrofonu

Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Demontujte sestavu displeje.

Sejméte kryt zaveés(.

Sejméte zavesy.

Demontujte celni kryt displeje (bezel).

O N OO o0 N NN/

Vyjméte panel displeje.

N

Odpojte kabel displeje od modulu kamery a mikrofonu [1].
2 Pomoci plastové jehly uvolnéte modul kamery a mikrofonu ze zadniho krytu displeje [2].



Montaz modulu kamery a mikrofonu

1 Zarovnejte a viozte modul kamery a mikrofonu na sestavu zadniho krytu displeje [1].
2 PFipojte kabel displeje k modulu kamery a mikrofonu [2].
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Nainstalujte panel displeje.

Nainstalujte zavesy.
Nainstalujte Celni kryt displeje.
Nainstalujte kryt zavésu.
Namontujte sestavu displeje.
Nainstalujte baterii.

Nasad'te spodni kryt.

o N O o N NN -

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Kabel displeje

Vyjmuti kabelu displeje

Postupuijte podle pokyn(l v Easti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Demontujte sestavu displeje.

Sejméte kryt zaves(.

Demontujte celni kryt displeje (bezel).

Sejméte zavesy.

o N O o N NN

Vyjméte panel displeje.

[N

Odloupnéte lepici pasku, kterou je kabel displeje pripevnén k levému zavésu displeje.
2 Opatrné odloupnéte kabel displeje z vodici drazky na zadnim krytu displeje.
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VloZeni kabelu displeje

Vlozte kabel displeje do vodici drazky na sestaveé zadniho krytu displeje a pfipevnéte jej k levému zavésu pomoci kousku pasky.
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Nainstalujte panel displeje.
Nainstalujte zavesy.
Nainstalujte celni kryt displeje.
Nainstalujte kryt zavésu.
Namontujte sestavu displeje.
Nainstalujte baterii.

Nasad'te spodni kryt.

O N O o DN wNN -

Postupuijte podle pokyn(l v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.

Zakladni deska

Demontaz zakladni desky

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Vyjméte pamét.

Vyjméte disk SSD.

Vyjméte kartu WLAN.

Vyjméte sestavu ventilatoru a chladice.

Vyjméte port napajeciho adaptéru.
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Demontujte sestavu displeje.
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(D | POZNAMKA: Zakladni desku Ize demontovat s nainstalovanou sestavou chladie, coZ zjednodusuje postup v pfipadé vymény
vypinace, klavesnice a sestavy opérky pro dlani.

QOdpojte plochy kabel dcefiné desky LED od zakladni desky [1].

Uvolnéte plochy kabel z pryzové vodici drazky na knoflikové baterii [2].

Odpojte kabel reproduktoru od zakladni desky [3].

Uvolnéte kabel reproduktoru z pryzové vodici drazky na knofilkové baterii a na bo¢ni strané dcefiné desky LED [4].

NN -

5  Uvolnéte pryzovou vodici drézku z knoflikové baterie.
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6 VySroubuijte jeden Sroub (M2x3) z drzéku kabelu displeje [1] a vyjméte jej ze zakladni desky [2].

7 Odpojte konektory kabelu kamery [1] a kabelu displeje [2] od z&kladni desky.
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8  Odpojte konektor kabelu dotykové podlozky od zakladni desky [1].
9 Uvolnéte knofilkovou baterii a vyjméte ji ze sestavy opérky pro dlari [2].

10 VySroubuijte Sroub (M2x4) [1] a vyjméte kovovy drzak z anténniho kabelu WWAN Darwin [2].

Demontaz a instalace soucasti 71



1 Odpojte anténni kabely [1] a anténni kabely WWAN Darwin [2] od zékladni desky.

13 VySroubuijte pét Sroubll (M2x4) [1] a vyjméte zakladni desku ze sestavy opérky pro dlari [2].

72 Demontaz a instalace soucasti



®| POZNAMKA: U modela dodavanych se &teckou otiski prsti nebo anténami WWAN se zékladni deska pripeviiuje
k podita¢i pomoci tii Sroubl (M2x3).

Montaz zakladni desky

1 Zarovnejte a viozte zakladni desku s pFedinstalovanym drzakem DDR ESD do sestavy opérky pro dlan [1].

2 ZaSroubujte &tyri Srouby (M2x3) do zékladni desky a jeden Sroub (M2x2.5) do drzaku DDR ESD a pripevnéte desku k sestaveé opérky
pro dlar [2].



®| POZNAMKA: U modelt dodavanych se &teckou otiski prsti nebo anténami WWAN se zakladni deska pripeviiuje
k pocita¢i pomoci &tyf Sroubl (M2x3).
3 VloZte drzak konektoru USB typu C [1] na z&kladni desku a pripevnéte jej k desce pomoci dvou Sroubl (M2x5) [2].

4 Pripojte kabel dotykové podlozky ke konektoru na zékladni desce [1].
5  Prilepte knoflikovou baterii k sestaveé opérky pro dlar [2].



6  Pripojte kabel displeje ke kamere / dotykové obrazovce [1] a konektory kabelu EDP [2] k zakladni desce.

pfipojte
kabel displeje
7 Umistéte drzak kabelu displeje [1] na konektor EDP na z&kladni desce a pfipevnéte jej jednim Sroubem (M2x3) [2].
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8  Nainstalujte pryzovou vodici drézku na knoflikovou baterii.

9  Protéhnéte kabel reproduktoru podél drazky [1] vedle dcefiné desky LED a pripojte jej k zakladni desce [2].
10 Protahnéte kabel FFC dcefiné desky LED [3] pFes pryzovou vodici drazku na knoflikové baterii a pripojte jej k zakladni desce [4].
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Namontujte sestavu displeje.

Nainstalujte port napajeciho adaptéru.

Nainstalujte sestavu ventilatoru/chladice.

Nainstalujte kartu site WLAN.

Namontujte disk SSD.

Nainstalujte pamét.

Nainstalujte baterii.

Nasad'te spodni kryt.

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Knoflikova baterie

Vyjmuti knoflikové baterie

O 0O N OO o0 DN NN/

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Vyjméte pamét.

Vyjméte disk SSD.

Vyjméte kartu WLAN.

Vyjméte sestavu ventilatoru a chladice.

Vyjméte port napajeciho adaptéru.

Vyjméte dcerinou desku LED.

Demontaz a instalace soucasti
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10 Vyjméte reproduktor.

1 Demontujte sestavu displeje.

12 Vyjméte tlacitka dotykové podlozky.

13 Sejméte kryt zavesa.

14 Demontujte celni kryt displeje (bezel).

15 Sejméte zavesy.

16 Vyjmeéte panel displeje.

17 Vyjméte dcefinou desku kamery/mikrofonu.
18  Odpojte kabel displeje.

19  Demontujte zakladni desku.

1 Odpojte kabel knoflikové baterie od konektoru na zakladni desce [1].

2 Vyjméte knoflikovou baterii z pocitace.

Montaz knoflikové baterie

Pripojte kabel knoflikové baterie ke konektoru na zakladni desce.
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Nainstalujte zakladni desku.

Vlozte kabel displeje.

Nainstalujte dcefinou desku kamery/mikrofonu.
Nainstalujte panel displeje.

Nainstalujte zavesy.

Nainstalujte celni kryt displeje.

Nainstalujte kryt zavésu.

Nainstalujte tlacitka dotykové podlozky.
Namontujte sestavu displeje.

Nainstalujte reproduktor.

Nainstalujte desku LED.

Nainstalujte port napajeciho adaptéru.
Nainstalujte sestavu ventilatoru/chladice.
Nainstalujte kartu sité WLAN.

Namontujte disk SSD.

Nainstalujte pamét.

Nainstalujte baterii.

Nasad'te spodni kryt.

Postupuijte podle pokyn(l v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Deska tlaCitka napajeni

Demontaz desky vypinaCe

1
2

Postupuijte podle pokyn( v Easti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Sejméte spodni kryt.

Demontaz a instalace soucasti
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Vyjméte baterii.

Vyjméte pamét.

Vyjméte disk SSD.

Vyjméte kartu WLAN.

Vyjméte sestavu ventilatoru a chladice.
Vyjméte port napajeciho adaptéru.
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Vyjméte reproduktor.
10  Demontujte sestavu displeje.
1 Demontujte zakladni desku.

1 OdSroubuijte dva Srouby (M2x2.5), kterymi je deska vypinace pfipevnéna k sestave opérky pro dlan [1].
2 Vyjméte desku vypinace ze slotu v sestavé opérky pro dlar [2].

@l POZNAMKA: Deska vypinace se &teckou otiski prstii (FPR) ma kabel, jenZ je pfipojen k zakladni desce.

Obrazek 3. Deska vypinace bez ¢tecky otiskl prsti
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Obrazek 4. DemontaZ desky vypinace se ¢teckou otiskt prstu

Montaz desky vypinace

1 Zarovnejte a viozte desku vypinaCe do slotu na sestavé opérky pro dlar [1].
2 ZaSroubujte dva Srouby (M2x2.5), kterymi je deska vypinace pFipevnéna k sestave opérky pro dlan [2].

@l POZNAMKA: Deska vypinace se &tetkou otiski prstii méa kabel, jenZ je pFipojen k zakladni desce.
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Obrazek 5. Deska vypinace bez ¢tecky otiskt prsti
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Obrazek 6. MontaZ desky vypinace se ¢teckou otiskt prstl

Nainstalujte zakladni desku.

Nainstalujte tlacitka dotykove podlozky.
Namontujte sestavu displeje.

Nainstalujte port napajeciho adaptéru.
Nainstalujte sestavu ventilatoru/chladice.
Nainstalujte kartu sité WLAN.
Namontujte disk SSD.

Nainstalujte pamét.

Nainstalujte baterii.

Nasad'te spodni kryt.

Postupuijte podle pokynd v asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Klavesnice

Demontaz klavesnice
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Postupuijte podle pokyn( v Easti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Vyjméte pamét.

Vyjméte disk SSD.

Demontaz a instalace soucasti
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6 Vyjméte kartu WLAN.

7 Vyjméte sestavu ventildtoru a chladice.
8  Vyjméte port napéjeciho adaptéru.

9  Demontujte sestavu displeje.

10 Demontujte zakladni desku.

1 Vyjméte knoflikovou baterii.

12 Demontujte desku tlacitka napajeni.

1 Zvednéte zdpadku a odpojte kabel kldvesnice [1] od modulu dotykové podloZky.

®| POZNAMKA: Podsvicené klavesnice maji dodate&ny kabel podsviceni, spojeny s modulem dotykové podioZky.

2 ® POZNAMKA: Tento obrazek ukazuje demontaZ varianty s uhlikovymi vlakny. Varianta tohoto modelu z hliniku mé
23 Sroubl M1.6x2, jimiZ je sestava klavesnice pripevnéna k sestavé opérky dlané.

Vysroubujte 17 Sroubl (M1.6x2) [2] a oddélte sestavu klavesnice od opérky pro dlan [3].

3 Vyjméte dva Srouby (M2x2) [1] a zvednéte klavesnici z podplrné desky klavesnice.



Montaz klavesnice

1

Zarovnejte klavesnici na podpdrnou desku klavesnice [1] a zaSroubujte dva Srouby (M2x2) [2].



©

2  Polozte sestavu kldvesnice na opérku pro dlari [1] a pripevnéte ji pomoci 19 Sroubl (M1.6x2) [2].

® POZNAMKA: Tento obrazek ukazuje demontaZ varianty s uhlikovymi vlakny. Varianta tohoto modelu z hliniku mé
25 Sroubl M1.6x2, jimiZ je sestava klavesnice pripevnéna k sestavé opérky pro dlari.

3 Pripojte kabel klavesnice [3] k modulu dotykové podlozky.



| POZNAMKA: Podsvicené klavesnice maji dodateény kabel podsviceni, ktery je tfeba pripojit k modulu dotykové

podiozky.
1 Nainstalujte vypinac.
2 Nainstalujte knoflikovou baterii.
3 Nainstalujte zakladni desku.
4 Namontujte sestavu displeje.
5  Nainstalujte port napéajeciho adaptéru.
6  Nainstalujte sestavu ventilatoru/chladice.
7 Nainstalujte kartu sité WLAN.
8 Namontujte disk SSD.
9  Nainstalujte pamét.
10 Nainstalujte baterii.
1 Nasadte spodni kryt.

12 Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Opérka rukou

1 Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
2 Sejméte spodnf kryt.
3 Vyjméte baterii.



N
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Vyjméte pamét.

Vyjméte disk SSD.

Vyjméte kartu WLAN.

Vyjmeéte sestavu ventiladtoru a chladice.
Vyjméte port napajeciho adaptéru.
Vyjméte dcefinou desku LED.
Vyjméte reproduktor.

Demontujte sestavu displeje.
Vyjmeéte tlacitka dotykové podlozky.
Demontujte zakladni desku.
Vyjméte knoflikovou baterii.
Vyjméte vypinac.

Demontujte klavesnici.

Po demontazi t&chto komponent vam zlstane pouze sestava opérky pro dlar.

Na novou sestavu opérky pro dlari nainstalujte nasledujici sou&asti:

Nainstalujte klavesnici.

Nainstalujte vypinac.

Nainstalujte knoflikovou baterii.
Nainstalujte zakladni desku.

Namontujte sestavu displeje.
Nainstalujte reproduktor.

Nainstalujte desku LED.

Nainstalujte port napéajeciho adaptéru.
Nainstalujte sestavu ventilatoru/chladice.
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12
13
4
15

Nainstalujte kartu sité WLAN.

Namontujte disk SSD.

Nainstalujte pamét.

Nainstalujte baterii.

Nasad'te spodni kryt.

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.



Troubleshooting

RozsSirena diagnostika vyhodnoceni systému pred jeho
spusténim (ePSA)

Diagnostika ePSA (zndmé takeé jako diagnostika systému) provadi celkovou kontrolu hardwaru. Diagnostika ePSA je integrovana do systému
BIOS a je spousténa interné systémem BIOS. Integrované diagnostika systému poskytuje sadu moznosti pro konkrétni zafizeni nebo jejich
skupiny a umozni vam:

®

Spoustét testy automaticky nebo v interaktivnim rezimu

Opakovat testy

Zobrazit nebo ukladat vysledky testd

Prochéazet testy a vyuzitim dalSich moznosti testu ziskat dodate¢né informace o zafizenich, u kterych test selhal
Prohlizet stavové zpravy s informacemi o Uspé&sném dokonceni testu

Prohlizet chybové zpravy s informacemi o problémech, ke kterym béhem testu doSlo

POZNAMKA: N&které testy pro konkrétni zafizeni vyZaduji zasah uZivatele. Pri provadéni diagnostickych testu bud'te vZdy
pritomni u terminalu pocitace.

Spusténi diagnostiky ePSA

DN -

Zapnéte pocitac.

Béhem spousténi pocitace vyckejte na zobrazeni loga Dell a stisknéte klavesu F12.
Na obrazovce se spoustéci nabidkou vyberte moznost Diagnostics (Diagnostika).
Kliknéte na Sipku v levém dolnim rohu.

Zobrazi se Uvodni obrazovka diagnostiky.

Kliknéte na Sipku v pravém dolnim rohu a prejdéte na vypis stranek.

Zobrazi se detekované polozky.

Chcete-li spustit diagnosticky test u konkrétniho zafizeni, stisknéte klavesu Esc a klepnutim na tlacitko Yes (Ano) ukoncCete
diagnosticky test.

V levém podokné vyberte pozadované zarizeni a klepnéte na tlacitko Run Tests (Spustit testy).
V pripadé jakéhokoli problému se zobrazi chybové kddy.
Chybovy kod a ovérovaci Cislo si poznamenejte a obratte se na spolecnost Dell.

Indikatory diagnostiky systému

Indikator stavu baterie

Oznaduje stav napajeni a nabijeni baterie.

Sviti bile — Je pripojen napajeci adaptér a baterie je nabita alespori na 5 %.

Oranzova — Poditac je napdjen z baterie, které je nabita na méné nez 5 %.

Nesviti



Napajeci adaptér je pripojen a baterie je plné nabita.
Pocitac je napajen z baterie, a ta je nabita na vice nez 5 %.
Pocitac je v rezimu spanku, hibernace nebo je vypnuty.

Indikator stavu napajeni a baterie blika oranzové a zaroven pipaji kddy znadici chyby.

Priklad: indikator stavu napéjeni a baterie oranzové dvakrat zablika, nasleduje pauza a potom zablika trikrat bile a nasleduje pauza. Tento
vzor blikéani 2,3 pokracuje, dokud se pocitac nevypne, coZ signalizuje, Ze nebyla detekovana zadna pamét nebo RAM.

Nésledujici tabulka ukazuje rlizné vzory signalizace indikatoru stavu napéjeni a baterie a souvisejici problémy.

Tabulka 2. Signaly indikatoru LED

Kédy diagnostickych indikatort Popis problému

2,1 Selhani procesoru

2,2 Zakladni deska: selhani systému BIOS nebo paméti ROM (Read-Only Memory)
2,3 Nezjisténa zadna pamét nebo RAM (Random-Access Memory)
2,4 Selhani paméti nebo RAM (Random-Access Memory)

2,5 Nainstalovana neplatna pamét

2,6 Chyba zéakladni desky nebo Cipové sady

2,7 Doslo k selhani displeje

3,1 Selhani knoflikové baterie

3,2 Chyba rozhrani PCI / grafické karty / Cipu

3,3 Bitovéa kopie pro obnoveni systému nebyla nalezena.

3,4 Bitovéa kopie pro obnoveni systému byla nalezena, ale je neplatna.
3,5 Zavada napajeci vétve

3,6 Neuplna aktualizace systému BIOS

3,7 Chyba rozhrani Management Engine (ME)

Indikator stavu kamery: OznacCuje, zda se pouziva kamera.

Sviti bile — kamera je pouzivéana.
Nesviti — kamera neni pouzivana.

Indikator stavu klavesy Caps Lock: Oznacuje, zda je kldvesa Caps Lock zapnutd, nebo vypnuté.

Sviti bile — funkce Caps Lock je zapnuta.
Nesviti — funkce Caps Lock je vypnuta.

Aktualizace systému BIOS (kli¢ USB)

Postupujte podle krokl 1az 7 v &asti ,, Aktualizace systému BIOS* a stahnéte si nejnovejsi aktualizacni soubor pro systém BIOS.
Vytvorte spustitelnou jednotku USB. Dalsi informace najdete v ¢lanku znalostni databaze SLN143196 na adrese www.dell.com/support.
Zkopirujte aktualizaCni soubor systému BIOS na spustitelnou jednotku USB.

Pripojte spustitelnou jednotku USB k pocitaci, ktery potfebuje aktualizaci systému BIOS.

Restartujte pocitac a béhem zobrazeni loga Dell na obrazovce stisknéte klavesu F12.

Spustte pocita¢ z jednotky USB z nabidky — One Time Boot Menu (Jednorazovéa nabidka spustént).

Zadejte nazev aktualizacniho souboru systému BIOS a stisknéte klavesu Enter.

Zobrazi se nastroj BIOS Update Utility (Nastroj pro aktualizaci systému BIOS). Aktualizaci systému BIOS dokon&ete podle pokynt
na obrazovce.
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Aktualizace systému BIOS

Aktualizaci systému BIOS je vhodné provést v pripadg, Ze je k dispozici jeho nova verze, nebo v pripadé vymeény zakladni desky.
Postup aktualizace systému BIOS:

1 Zapnéte pocitaC.
2 Prejdéte na web www.dell.com/support.
3 Kliknéte na moznost Product Support (Podpora k produktu), zadejte vyrobni Cislo pocitace a kliknéte na moznost Submit (Odeslat).

®| POZNAMKA: Pokud vyrobni &islo nemate k dispozici, pouzijte funkci automatického rozpoznani nebo ruéné vyhledejte
model pod&itade.

Kliknéte na moznost Drivers & Downloads (Ovladace a stahovani) > Find it myself (Najdu to sam).
Vyberte operac¢ni systém nainstalovany v pocitaci.

Prejdéte na stréance dolll a rozbalte moznost BIOS (Systém BIOS).

Kliknéte na odkaz Download (Stahnout) a stdhnéte si nejnovejsi verzi systému BIOS pro vas pocitac.
Po dokon&eni stahovani prejdéte do slozky, kam jste soubor s aktualizaci systému BIOS uloZili.
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Dvakrét kliknéte na ikonu souboru s aktualizaci systému BIOS a postupujte podle pokyn(i na obrazovce.

Moznosti zalohovacich médii a obnovy

Spole¢nost Dell nabizi nékolik moznosti pro obnoveni operacniho systému Windows v pocitaci Dell. Cheete-li ziskat vice informaci, prejdéte
na strdnku Média pro zalohovani a moznosti spolecnosti Dell pro obnoveni systému Windows.

Restart napajeni sitée Wi-Fi

Pokud pocita¢ nemUZe pristupovat k internetu kvdli problému s konektivitou Wi-Fi, mUZete provést restart napajeni sité Wi-Fi. Nasledujic
postup obsahuje kroky potfebné k provedeni restartu napéjeni sité Wi-Fi.

® | POZNAMKA: N&ktefi poskytovatelé internetového pripojeni poskytuji kombinované zafizeni modem-smérovag.

Vypnéte pocitac.

Vypnéte modem.

Vypnéte bezdratovy smerovac.
Pockejte 30 sekund.

Zapnéte bezdratovy smérovac.
Zapnéte modem.
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Zapnéte pocitac.

Uvolnéni statické elektriny (Flea power)

Flea power je zbytkové statické elektfina, kterd zUstava v pocitaci i po jeho vypnuti a vyjmuti baterie. Nasledujici postup obsahuje kroky
potfebné k uvolnéni staticke elektfiny z pocitace.

Vypnéte pocitac.

Odpojte napéjeci adaptér od pocitace.

Stisknutim a podrzenim tlacitka napajeni po dobu 15 sekund vybijte statickou elektfinu.
Pripojte napajeci adaptér do pocitace.

o D W -

Zapnéte pocitac.


https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/contents/us/en/04/article/Product-Support/Self-support-Knowledgebase/software-and-downloads/dell-backup-solutions/Media-backup

Ziskani pomoci

Kontaktovani spole¢nosti Dell
®

POZNAMKA: Pokud nemate aktivni internetové piipojeni, miiZete najit kontaktni informace na nakupni fakture, balicim seznamu,
tétence nebo v katalogu produktti spole¢nosti Dell.

Spole¢nost Dell nabizi nékolik moznosti online a telefonické podpory a sluzeb. Jejich dostupnost zavisi na zemi a produktu a nékteré sluzby
nemusf byt ve vasi oblasti k dispozici. Chcete-li kontaktovat spolecnost Dell se zalezitostmi tykajicimi se prodejd, technické podpory nebo
z&kaznického servisu:

Prejdéte na web Dell.com/support.
Vyberte si kategorii podpory.

Oveérte svou zemi nebo region v rozbalovaci nabidce Choose a Country/Region (Vyberte zemi/region) ve spodni Casti stranky.
Podle potfeby vyberte prislusné servisni sluzby nebo linku podpory.
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