XPS 8930
Service-Handbuch

Computer-Modell: XPS 8930
Vorschriftenmodell: D24M
Vorschriftentyp: D24M001



Anmerkungen,
Vorsichtshinweise und
Warnungen

% ANMERKUNG: Eine ANMERKUNG macht auf wichtige Informationen
aufmerksam, mit denen Sie Ihr Produkt besser einsetzen kénnen.

A VORSICHT: Ein VORSICHTSHINWEIS macht darauf aufmerksam, dass
bei Nichtbefolgung von Anweisungen eine Beschédigung der Hardware
oder ein Verlust von Daten droht, und zeigt auf, wie derartige Probleme
vermieden werden kdnnen.

A WARNUNG: Durch eine WARNUNG werden Sie auf Gefahrenquellen
hingewiesen, die materielle Schéden, Verletzungen oder sogar den Tod
von Personen zur Folge haben kénnen.

© 2017-2019 Dell Inc. oder ihre Tochtergesellschaften. Alle Rechte vorbehalten. Dell,
EMC und andere Marken sind Marken von Dell Inc. oder Tochterunternehmen. Andere
Markennamen sind mdglicherweise Marken der entsprechenden Inhaber.

2019 - 06

Rev. AO1



Inhaltsverzeichnis

Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des

COMPULETS....ccoiiiieeieeccceie e e e s e eeens 1
oo IS 1o o= o [ alaT=Ya FOR PP il
SICNEINEITSNINWEISE. ¢.. vt M
EmMpPfohlene WErkZEUGE. ........ovvveieieieieieieieieies e 13
SCNrAUDENNISTE. ... e 13

Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des

COMPULETS....cciiiiiiieieeccire s r e snn e e e e e e e 15
Technische UbersiCht........ccoceceeeececeescseses e 16
INNENaNSICht des COMPULETS. .....uviiireirierierecreereere e ereere e ere e re e sre e enea 17
Komponenten der Systemplating.........ccccveeiivieeiiiiiee e sniee e ssnee e sniveeen 18
Entfernen der rechten Abdeckung...........cccceevviiiiiinnnnn. 20
VOTGENENSWEISE. ...ttt ive vttt ettt ettt et teete et evesteeveereebesresbesbesbesbesaesbeanas 20
Anbringen der rechten Abdeckung........cccceeuceiiiiinnnns 22
VOTGENENSWEISE. ... ..ttt ettt eee e e se e s e seeseseeneereneas 23
Entfernen der Frontverkleidung ............ccccoiiiiiiiiiinnnnn, 25
VOTAUSSETZUNGEN. 1.eeiiitiieiiiiee sttt e e nnbaee s 25
VOTGENENSWEISE. ... ..ttt ettt see s eee e te e e eeereseeseeeeneereneas 26
Wiederanbringen der Frontverkleidung........................ 28
VOTGENENSWEISE. ....vevvvieievisteti ettt e et e e re b s b 28

Voraussetzungen nach der Arbeit am COMPULET........ccovrererereneneniens 28



Entfernen des optischen Laufwerks............ccccceecuee.... 29

VOTAUSSEIZUNGEN ...viivitiitiatesteate sttt sttt sttt sttt sbe bbb bbb sne s 29
VOTGENENSWEISE. ...ttt ive vttt ettt ettt eteeteeteeteevesteeveebeebeabeebesresreebesresreanas 29
Austauschen des optischen Laufwerks............ccccee...et 35
VOTGENENSWEISE. ... ettt etee et eee e et seeseseeseseeneereneas 35
Voraussetzungen nach der Arbeit am COMPULET........cccvceeveereiveanens 35
Voraussetzungen nach der Arbeit am CompUter.........ccoveeiiierveenineene. 35
Entfernen der oberen Abdeckung........cc.cccevvrmneirrrecnne. 36
VOTAUSSETZUNGEN. 11ttt vt et eveeteeteeteeteereereeteeteateateeteateereerearearesrearearaaneas 36
VOTGENENSWEISE. ....vevvivieietiiete sttt ettt e resre st 36
Auswechseln der oberen Abdeckung............cccccceeeeeee. 38
VOTGENENSWEISE. ...vv v v vttt ettt teete et teereeteeteeveebeebesresbesbeebesresresbeanas 38
Voraussetzungen nach der Arbeit am CoOmMpPULEr........cccvovveriierieenieeene 38
Entfernen der unteren Abdeckung..........cccccceeriiiennnnnns 39
VOTAUSSETZUNGEN. .1ttt ettt ereeteereeteeteeteeteereeteereeteateetestesresrearesreareareareaseas 39
VOTGENENSWEISE. ....vevvivieietisieti sttt sttt re e rs b ss b 39
Anbringen der unteren Abdeckung..........cccccceerreeennnnnns 42
VOTGENENSWEISE. ...vv vt ettt ettt ettt eteeteete et eteeveeveebesbesresbesbesresbesresbeanas 42
Voraussetzungen nach der Arbeit am CoOmMpUter.........ccoveeriienieeniieene. 42
Entfernen des priméaren Festplattenlaufwerks............. 43
VOTAUSSETZUNGEN. 11ttt ettt et eve et eteeteateeteereeteeteeteeteateabesresrearesreareareareaneas 43
VEITANIEN Lttt 43
Auswechseln des priméaren Festplattenlaufwerks ........ 46
VEITANEN ..ot 46
Voraussetzungen nach der Arbeit am CompUter.........ccevieiiiierieenieeene 46



Entfernen des sekundéren Festplattenlaufwerks......... 47

VOTAUSSETZUNGEN. ... tereeieeeeiceteseeieneaieseeie e eee e ete e teseeseeee e ane e aneneereeens 47
VOTGENENSWEISE. ...t cveive vttt ettt ete et eteete et teevesreeveereebeareebeereebesbesresreanas 47
Entfernen des sekundaren Festplattenlaufwerks.......... 51
Voraussetzungen nach der Arbeit am COMPULET........ccovrererenerenennenne 51
VOTGENENSWEISE. ...vve v eveeve ettt eteeteeteeteeteeteeteeteetesreetesbeevesbesresbesrearesrearens 51
Entfernen des SSD-Laufwerks...........ccccevvvvvevvreeeennnnn, 52
VOTAUSSETZUNGEN. ... tereeteeeeiceteseeteeetesee e seeseeee e eie e teseeseeee e aneeanenesnenees 52
VOTGENENSWEISE. ...ttt ive vttt ettt et et eteeteeteeteeteeteeveeteebesteereebesbeebesresreanas 52
Wiedereinbauen des SSD-Laufwerks.............cccceennnee. 54
VOTGENENSWEISE. ... ..ttt ettt see st teseeneseeseeeeneeneneas %4
Voraussetzungen nach der Arbeit am COMPULET........ccceeeiveeeereireireaneas 56
Entfernen des Netzteils..........ccccceiiiiiiiimnmnccciiciiiiiinnns 57
VOTAUSSETZUNGEN. ...ttt ieeate et seesesee e e e seenesee e aeeseenenearenens 57
VOTGENENSWEISE. ...vcveive vttt et et teeteeteeteete e eteereeveebesbesbesbesbesreebesaeereanas 57
Wiedereinbauen des Netzteils..........ccccoeeeiiiiiciinccncnnnnes 61
VOTGBNENSWEISE. ...ttt ettt seesesee s ee e ee e neneans 61
Voraussetzungen nach der Arbeit am COMPULET........cccveeiveieireireireeneas 62
Entfernen der Knopfzellenbatterie.........ccccccovvreunnnnnnnee. 63
VOTAUSSETZUNGEN. ... vereieeeeteeteeeieneateseeseseeseete e ate e seeeeseeee e ane e anenesneaens 63
VOTGENENSWEISE. ...t v ive vttt et ettt ettt eteeteeteeveereereereebesresbesbesresbesbesreanas 63
Wiedereinbauen der Knopfzellenbatterie..................... 65
VOTGBNENSWEISE. ... ..ttt etee e see et te e eseeneseeseeeenearenea 65

Voraussetzungen nach der Arbeit am COMPULET........cccveeireieereereireeneas 65



Entfernen der Grafikkarte.....ccc.cveceeeimirmmirmrmcrmcemerennns 66

VOTAUSSETZUNGEN. ... cteneeieeeeiceteseete et sesteseeseeee e ane e teaeesesee e aneeaneneerenens 66
VOTGENENSWEISE. ...ttt ive vttt ettt ettt eteeteeteeteevesteeveebeebeabeebesresreebesresreanas 66
Wiedereinsetzen der Grafikkarte............cceeveereeeeeeeennnes 68
VOTGENENSWEISE. ... ettt etee et eee e et seeseseeseseeneereneas 68
Voraussetzungen nach der Arbeit am COMPULET........ccceeeieeeereireireanens 68
Entfernen der Grafikkarten mit voller Bauldnge........... 69
VOTAUSSETZUNGEN. ...ttt et seeseseeseete e ete e e seenesee e ane e anenearenees 69
VOTGENENSWEISE. ...t ive ettt ettt ettt et teeteete et etesteereeteebestesresbesreebesaesreanas 70
Austauschen der Grafikkarten mit voller Bauldnge....... 72
VOTGENENSWEISE. ...ttt ittt ete et e e ta e e te e e e ate e teateeteatestestesrearesaesteanas 72
Voraussetzungen nach der Arbeit am COMPULET........cccveeiveeeereireereeneas 72
Entfernen der Speichermodule............cccceeeeececiiininnnns 73
VOTAUSSETZUNGEN. ... tereeieeeeiceteseateeateeeeieseeseeee e ane e seseesesee e aeeseaneneanenens 73
VOTGENENSWEISE. ...vvveiveivrete ettt eteeteeteeteeteeteeteeveeteeveebeebearesresbesreebesreereanas 73
Wiedereinbauen der Speichermodule.......................... 75
VOTGENENSWEISE. ... ...ttt eiee ettt se e eeeseseeseaeenearenea 75
Voraussetzungen nach der Arbeit am COMPULET........cccveeiveieireireireeneas 77
Entfernen des Betriebsschaltermoduis........................ 78
VOTAUSSETZUNGEN. ... vereieeeeteeteeeieneateseeseseeseete e ate e seeeeseeee e ane e anenesneaens 78
VOTGENENSWEISE. ...t v ive vttt et ettt ettt eteeteeteeveereereereebesresbesbesresbesbesreanas 78
Austauschen des Betriebsschaltermoduis................... 80
VOTGBNENSWEISE. ... ..ttt etee e see et te e eseeneseeseeeenearenea 80
Voraussetzungen nach der Arbeit am COMPULET........cccveeiveieereeeireenens 80



Entfernen der oberen E/A-Leiste.....c.cceueeevevrmcrnvenrnnnnes 81

VOTAUSSETZUNGEN. ... tereeieeeeiceteseeieneaieseeie e eee e ete e teseeseeee e ane e aneneereeens 81
VOTGENENSWEISE. ...vvviveevteve et ettt eteeteeteeteeteeteeteebe e eteebeebesbesresbesbeabesreareas 81
Auswechseln der oberen E/A-Leiste..............ccevvireenee. 84
VOTGBNENSWEISE. ... ...ttt ettt see e et se e seeseseeseseeneereneas 84
Voraussetzungen nach der Arbeit am COMPULET........ccceeeieeeereireireanens 84

Entfernen des Liifters und der Kihlkérperbaugruppe.. 85
VOTAUSSETZUNGEN. ... tereeieeeeiceteeeieneeteses e seeseseeeane e teseeseeee e aeeeanenesnenees 85
VOTGENENSWEISE. ...vvcvive vttt ettt te vt eteeteete et eveeveeveebeebeabesbesbeereebesresreanas 85

Austauschen des Liifters und der

Kihlkorperbaugruppe......ccccccceeeeerrrrereemmnnsssssssseseeeeennnns 89
VOTGENENSWEISE. ...vve v vttt et et te ettt eteeteete et eteereebesbearesbesbesrearesresreanas 89
Voraussetzungen nach der Arbeit am CompUter.........ccovveiiierieenineene 90

Entfernen des VR-KUhIKSrpers.........ccccoveeeemeecccinnennnnns 91
VOTAUSSETZUNGEN. .1ttt ettt vt et et eteeteeteereeteeteereateateereatesbeerearesreareareareaneas 91
VOTGENENSWEISE. ... vevviviievierete ettt r et b e 91

Wiedereinbauen des VR-Kihlkérpers.........cccceeeeeeennnnen. 93
VOTGENENSWEISE. ...ttt ive vttt ettt ete e eteeteeteateeteereeveebeebeabesbesbesbeebesreereanas 93
Voraussetzungen nach der Arbeit am CompUter.........ccovieiiierveenieeene 93

Entfernen des Prozessorliifters und der

Kihlkdrperbaugruppe........cccccceeeiirimmmmmmmnnnscnssnnnnnnnnannas 94
VOTAUSSETZUNGEN. ¢.teiuitiieiitiee sttt ettt nnbee s 94

VOTGENENSWEISE. ... vttt ettt te e e seeseeeeneeneneas 94



Wiedereinbauen des Prozessorlifters und der

Kihlkdrperbaugruppe.......cccccccceeerrrrreremmnnnssesssseeeeennnnnes 96
VOTGENENSWEISE. ...vv vt iveevr ettt et ettt teeteeteeteateetesteeveebeebesresbesbeereebesaesbeanas 96
Voraussetzungen nach der Arbeit am ComMpUter.........ccovieiiierieerieene 97

Entfernen des Gehéuseliifters...........coevvmermrerreeeeeeeennn. 98
VOTAUSSETZUNGEN. 11 vttt et eveeteereeteeteeteereereereeteeteateereabesbeerearesreareareareaneas 98
VOTGENENSWEISE. ....vevvivieievisteti ettt sttt e re b s b 98

Wiedereinbauen des Gehausellfters.............ccceeeeeeeee. 101
VOTGENENSWEISE. ...t cveevr vt cve et vt eteeteeteeteeteete e teebeebeebesresbeereabesbesreave e 101
Voraussetzungen nach der Arbeit am CompULer.........ccevvveriieeieeiiinenns 102

Entfernen des Prozessors.............ccovimmmmeeennnininnnnnnns 103
VOTAUSSETZUNGEN. 11 vttt eve ettt et eteeteeteeteeveeteereereeteereeteareereereereeresreareans 103
VOTGENENSWEISE. ....vevviveeictiiete ettt resaens 103

Wiedereinbauen des Prozessors.........c....cccouviirnnnnnnnes 105
VOTGENENSWEISE. .1 cveevreve et et cteeveeteeteeteeveeteeteeteereebeetesbeebesbeereabeebesreave e 105
Voraussetzungen nach der Arbeit am ComMpPULer.........ccvevvieriieenieiiieenns 107

Entfernen der Wireless-Karte.........cccccevvrreerreereenennees 108
VOTAUSSETZUNGEN. .1 vt evreve ettt et ete vt eteeteeteereeteereeteeteereeteareereereereereereereans 108
VOTGENENSWEISE. ....vevviveeictiiete sttt ettt resa e saens 108

Wiedereinbauen der Wireless-Karte................cceeeueeeee. 110
VOTGENENSWEISE. ...vvivvive vt ettt et teeteeteeteeteereeteeteeveeteareabesbesreabesresaeave e 110
Voraussetzungen nach der Arbeit am COMPULET........cuovviviereresesenenns m

Entfernen der Antennen..........ccccccevvvvveerieieeeeeeeeeeeeen, 12
VOTAUSSETZUNGEN. 11 vttt ettt ereeteeteeteeteereeteeteeteereareereebeereateareerearearearas 12
VOTGENENSWEISE. ....vevvivieievisiete sttt sttt e re b s renna 12



Wiedereinbauen der Antennen..........cccceeveeriecmccmrennennes 15

VOTGBNENSWEISE. ...ttt eeeseeeens 15
Voraussetzungen nach der Arbeit am COMPULET........ccvveeereeecreereeneane 15
Entfernen der Systemplatine..........ccccccvreeeeccciiinnnnns 116
VOTAUSSETZUNGEN. ... eteeeteeeeieeeeseetee e seaieseeseeeeseeee e eneseanesesseseeseaseneanenea 116
VOTGENENSWEISE. ...t cveive vttt ettt et teeteeteeteateetesteeveebeebesresbesbesresresreareanas 17
Wiedereinbauen der Systemplatine............cccccau........ 19
VOTGENENSWEISE. ... ..ttt etee ettt e neeneseeseeeeneerenea 119
Voraussetzungen nach der Arbeit am COMPULET........c.cceeeeeereerecreereane 19
Herunterladen von Treibern.........cccccccevvviiiiiiiieeceeeeen, 121
Herunterladen der AUIOTrEIDET.........ccuvieereeee e 121
Herunterladen des Grafikkartentreibers. .. ...ovveereereereresesieesiee s 121
Herunterladen des USB 3.0-TriDers.......coviververeriereseresieeseeeveseeve s 122
Herunterladen des WLAN-TIEIDEIS. ....ccuviveieereeiesiene e s e eee e neens 122
Herunterladen des Medienkartenlesegerate-Treilbers......oovviviveeecveenean. 123
Herunterladen des ChipSatz-Treibers........cvcceiieciecie e 124
Herunterladen des Netzwerktreilbers. ... se e 124
SyStem-Setup.......ccerremmmniiiiiiiirrrrne s 126
StArrEINENTOIGE. .. . vevr ittt 126
NAVIGATIONSTASTEN. ...vevvivieieieieieie ettt raeneanes 126
BIOS-UBEISICNT. ....ecvvviceceete ettt 127
Aufrufen des BIOS-Setup-Programms.........oceeeververiererierieriereeneereenns 127
SyYSTEM-SETUP-OPTIONEN. ... tteeteeeeieeeeeee et seseeneenenea 128
System- und SEtUP-KENNWOIT........coiiviiriiieieieirecre e 135
Zuweisen eines System- oder Setup-Passworts..........coceeeveevveenane. 135

Léschen oder Andern eines vorhandenen System- und Setup-
(0101 o) =R 136



Loschen von CMOS-EINSTEIUNGEN. ......viviriiiririeeese e sese e 137

Loschen vergessener KENNWOIET.........couoiveerieenieenieenecesee e 139
Fehlerbehebung............cooeviiimmiiiiiimiieieeeeeeeeeeeee 143
Enhanced Pre-boot System Assessment (ePSA, Erweiterte
Systemtests vor Hochfahren des ComMpuULers).........coovuvrereneneneneene. 143
Ausfinren der ePSA-DIAgNOSE......ceieireireireireireeresre s sre e sre e sre e 143
DIBGNOSE 1 tettteteetesteateatestestestestestestestestesbestesbeateabesteateebeateereareerenrenrens 144
Aktualisieren des BIOS (USB-StICK)....c.veevaeriaereeieeeieaeniseseee e 145
Aktualisieren des BIOS.........coviiriiirieeriee e 145
Sicherungsmedien und Wiederherstellungsoptionen...........ccceevveienens 146
Integrierter Selbsttest des Netzteils (BIST).....ovivviviveivsinirieiesesinanens 146
Schritte, mit denen bestétigt werden kann, dass das Netzteil
o [Cy 1 A 1 F PP 147
Ein- und Ausschalten des WLAN........cccerveieiierr e 148
Hilfe erhalten und Kontaktaufnahme mit Dell............. 149
SelDStNIITE-RESSOUITEN. .. cvvcvieictiiete et 149
Kontaktaufnahme Mit Dell........cececeieiesecesese e 150

10



Vor der Arbeit an Komponenten
im Innern des Computers

% ANMERKUNG: Die Abbildungen in diesem Dokument kénnen von |hrem

Computer abweichen, je nach der von Ihnen bestellten Konfiguration.

Bevor Sie beginnen

1

Speichern und schlief3en Sie alle getffneten Dateien und beenden Sie alle
gedffneten Programme.

Fahren Sie den Computer herunter. Klicken Sie auf Start O Ein/Aus
Herunterfahren.

ANMERKUNG: Wenn Sie ein anderes Betriebssystem benutzen, lesen
Sie bitte in der entsprechenden Betriebssystemdokumentation nach,
wie der Computer heruntergefahren wird.

Trennen Sie lhren Computer sowie alle daran angeschlossenen Gerate vom
Stromnetz.

Trennen Sie alle angeschlossenen Netzwerkgeréte und Peripheriegerate wie z. B.
Tastatur, Maus und Monitor vom Computer.

Entfernen Sie alle Medienkarten und optische Datentrager aus dem Computer,
falls vorhanden.

Nachdem alle Kabel und Gerate vom Computer getrennt wurden, halten Sie den
Betriebsschalter fir funf Sekunden gedrickt, um die Systemplatine zu erden.

Sicherheitshinweise

Beachten Sie folgende Sicherheitsrichtlinien, damit Ihr Computer vor méglichen
Schéden geschitzt und lhre eigene Sicherheit sichergestellt ist.

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen

Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise. Weitere Informationen zur bestméglichen Einhaltung
der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

"


https://www.dell.com/regulatory_compliance

A
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WARNUNG: Trennen Sie den Computer vom Netz, bevor Sie die
Computerabdeckung oder Verkleidungselemente entfernen. Bringen Sie
nach Abschluss der Arbeiten innerhalb des Computers wieder alle
Abdeckungen, Verkleidungselemente und Schrauben an, bevor Sie das
Gerat erneut an das Stromnetz anschlief3en.

VORSICHT: Achten Sie auf eine ebene und saubere Arbeitsfiéche, um
Schaden am Computer zu vermeiden.

VORSICHT: Greifen Sie Bauteile und Karten nur an den Au3enkanten und
beriihren Sie keine Steckverbindungen oder Kontakte, um Schéden an
diesen zu vermeiden.

VORSICHT: Sie diirfen nur FehlerbehebungsmaBnahmen durchfiihren und
Reparaturen vornehmen, wenn Sie durch das Dell Team fiir technische
Unterstiitzung dazu autorisiert oder angeleitet wurden. Schaden durch
nicht von Dell genehmigte Wartungsversuche werden nicht durch die
Garantie abgedeckt. Weitere Informationen finden Sie in den
Sicherheitshinweisen, die mit dem Produkt geliefert wurden, oder unter
www.dell.com/regulatory_compliance.

VORSICHT: Bevor Sie Komponenten im Innern des Computers beriihren,
missen Sie sich erden. Beriihren Sie dazu eine nicht lackierte
Metalloberfidche, beispielsweise Metallteile an der Riickseite des
Computers. Wiederholen Sie diese Erdung wéhrend der Arbeit am System
regelméafig, um statische Elektrizitét abzuleiten, die interne Bauteile
beschédigen kénnte.

VORSICHT: Ziehen Sie beim Trennen des Geréts nur am Stecker oder an
der Zuglasche und nicht am Kabel selbst. Einige Kabel verfiigen lber
Anschlussstecker mit Sperrzungen oder Fingerschrauben, die vor dem
Trennen des Kabels gelést werden missen. Ziehen Sie die Kabel beim
Trennen méglichst gerade ab, um die Anschlussstifte nicht zu beschédigen
bzw. zu verbiegen. Stellen Sie beim Anschlie3en von Kabeln sicher, dass die
Anschliisse korrekt orientiert und ausgerichtet sind.

VORSICHT: Driicken Sie auf im Medienkartenlesegerét installierte Karten,
um sie auszuwerfen.


https://www.dell.com/regulatory_compliance

Empfohlene Werkzeuge

Fur die in diesem Dokument beschriebenen Arbeitsschritte kdnnen die folgenden

Werkzeuge erforderlich sein:

Kreuzschlitzschraubendreher Nr. 1
Kreuzschlitzschraubendreher Nr. 2
Kunststoffstift

Schraubenliste

Die folgende Tabelle enthélt die Liste der Schrauben, die zur Befestigung
verschiedener Komponenten mit dem Computer verwendet werden.

Tabelle 1. Schraubenliste

Komponente  Zur Schraubentyp Menge Abbildung
Befestigung Schraube
von

Freigabehebel ~ Gehause #6-32xL7-12 1

der rechten

Abdeckung

Festplattenlauf Festplattenlauf #6-32x1/4" 4

werk werkhalterung

Laufwerksgehd Gehéause #6-32x1/4" 6 (zwei pro

use Laufwerksgehéa

use installiert)

Netzteilhalteru Gehéuse #6-32x1/4" 2

ng

Netzteil Gehause #6-32x1/4" 4 ?

Geblase Kuhlkérperbau  #6-32x1/4" 3
gruppe

13



Komponente  Zur Schraubentyp Menge Abbildung
Befestigung Schraube
von

Gehausellfter Gehause #6-32x1/4" 1 @

Betriebsschalte Rahmenoberse #6-32x1/4" 1

rmodul ite

SSD-Laufwerk  Systemplatine  M2x2,5 1

Wireless-Karte  Systemplatine  M2x2,5 1

Obere E/A- Gehause #6-32x1/4" 4

Leiste

Optisches Halterung des M2x2,5 1 Q

Laufwerk optischen NS
Laufwerks

Systemplatine  Gehause #6-32x1/4" 8 ?

4



Nach der Arbeit an Komponenten
im Inneren des Computers

A VORSICHT: Im Inneren des Computers vergessene oder lose Schrauben
kénnen den Computer erheblich beschéadigen.

1  Bringen Sie alle Schrauben wieder an und stellen Sie sicher, dass sich im Inneren
des Computers keine losen Schrauben mehr befinden.

2  Schliefien Sie alle externen Gerate, Peripheriegerate oder Kabel wieder an, die
Sie vor dem Arbeiten an Ihrem Computer entfernt haben.

3 Setzen Sie alle Medienkarten, Laufwerke oder andere Teile wieder ein, die Sie
vor dem Arbeiten an lhrem Computer entfernt haben.

4  Schlief3en Sie den Computer sowie alle daran angeschlossenen Geréte an das
Stromnetz an.

5 Schalten Sie den Computer ein.

15



Technische Ubersicht

& WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen

6

Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ilhres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ilhres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen

Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.



https://www.dell.com/regulatory_compliance

Innenansicht des Computers

N o N~

Gehéauselufter
Optisches Laufwerk
Frontverkleidung

Systemplatine

o o DN

Speichermodule
Netzteil
Grafikkarte

Prozessorlufter und
Kuhlkérperbaugruppe
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Komponenten der Systemplatine

1 2 3
. SREEECIIINL . EETIE o s

B

® €
17
1 Netzanschluss der Systemplatine 2 Vorderer USB-Anschluss 2
(ATX_POWER) (F_SSUSB2)
3 Vorderer USB-Anschluss 1 4 SATA 6 Gbit/s fur Festplatte
(F_SSUSB1) (SATA 1)
5 SATA 6 Gbit/s fir optisches 6 SATA 6 Gbit/s
Laufwerk (SATA 2) Laufwerksanschluss (SATA 3)
7 SATA 6 Gbit/s Laufwerksanschluss 8 SSD-Steckplatz (M.2-SSD)

(SATA 4)
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vordere E/A-Leiste (F_PANEL) 10

CMOS-Reset-Jumper (CMOS 12
JUMPER)

PCI-Express x16-Kartensteckplatz 14
(SLOTN)

PCI-Express x4-Kartensteckplatz 16
(SLOT 4)

Wireless-Kartensteckplatz (M. 18
2_SLOT1)

Anschluss fur Gehausellfter 20
(TOP_FAN)

Freigaberiegel des Prozessors 22
Knopfzellenbatterie (CMOS 24
BATTERY)

Speichermodul-Steckplatz (DIMM1) 26

Speichermodul-Steckplatz (DIMM?2)

Anschluss fur
Medienkartenlesegeréat
(CARD_READER)

Kennwort-Reset-Jumper
(PASSWORD JUMPER)

PCI-Express x1-Kartensteckplatze
(SLOT 2 und SLOT 3)

Audioanschluss auf der
Vorderseite (F_audio)

CPU-Netzkabel (ATX_CPU)
Prozessorsockel

Anschluss flr Prozessorltfter
(CPU_FAN)

Speichermodul-Steckplatz
(DIMM3)

Speichermodul-Steckplatz
(DIMM4)

19



Entfernen der rechten
Abdeckung

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen

Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Vorgehensweise

1 Bringen Sie den Computer in eine aufrechte Position.

2 Entfernen Sie die Schraube (#6-32xL7-12), mit welcher der Freigabehebel der
rechten Abdeckung am Gehéause befestigt ist.

3 Ziehen Sie am Freigabehebel der rechten Abdeckung.

4  Heben Sie die rechte Abdeckung an und schieben Sie sie in Richtung der

20

Oberseite des Computers.
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5

Entfernen Sie die rechte Abdeckung vom Gehéuse.

Abbildung 1. Entfernen der rechten Abdeckung

1 Freigabehebel der rechten 2
Abdeckung

8 Rechte Abdeckung

Gehéuse
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Anbringen der rechten
Abdeckung

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen

22

Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.
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Vorgehensweise

1 Richten Sie die Laschen auf der rechten Abdeckung an den Schlitzen am
Gehause unten aus und lassen Sie die Abdeckung einrasten, bis sie festsitzt.

Abbildung 2. Austausch der rechten Abdeckung

1 Aussparungen 2 Laschen
3 Gehause 4 Rechte Abdeckung

ANMERKUNG: Stellen Sie bei Computern mit 850-W-Netzteil sicher,
dass die beiden Gummibelége an der in der rechten Abdeckung
markierten Position befestigt sind.



2 Tauschen Sie die Schraube (#6-32xL7-12) aus, mit welcher der Freigabehebel
der rechten Abdeckung am Gehause befestigt ist.
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Entfernen der Frontverkleidung

& WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen
Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ilhres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ilhres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Voraussetzungen

1 Entfernen Sie die rechte Abdeckung.
2 Entfernen Sie das optische Laufwerk.

25
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Vorgehensweise

1 Losen Sie die Halterungen der Frontverkleidung von oben angefangen einzeln
und der Reihe nach, indem Sie sie von den Schlitzen in der Gehdusevorderseite
weg bewegen.

Abbildung 3. Entfernen der Frontverkleidung

1 Frontverkleidung 2 Halterungen der
Frontverkleidung
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2  Drehen Sie die Frontblende von der Vorderseite des Gehduses weg, und ziehen
Sie sie ab, um die Frontblende aus den Schlitzen im Geh&use zu I6sen.

Abbildung 4. Entfernen der Frontverkleidung

1 Aussparungen 2 Frontverkleidung
3 Vorderes Gehéduse
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Wiederanbringen der
Frontverkleidung

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen
Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Vorgehensweise

1 Richten Sie die Laschen an der Frontverkleidung an den Aussparungen am
Gehé&use aus.

2  Drehen Sie die Frontverkleidung zum Gehause hin, bis die Halterungen der
Frontverkleidung einrasten.

Voraussetzungen nach der Arbeit am
Computer

1 Bauen Sie das optische Laufwerk wieder ein.
2  Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.
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Entfernen des optischen
Laufwerks

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen
Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Voraussetzungen

1  Entfernen Sie die rechte Abdeckung.
2 Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 1 bis 2 unter ,Entfernen des Netzteils".

Vorgehensweise

1  Trennen Sie die Strom- und Datenkabel vom optischen Laufwerk.

2 Ziehen Sie die Freigabelasche auf dem Gehause des optischen Laufwerks in
Richtung der Unterseite des Computers.
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3  Ziehen Sie das optische Laufwerk an der Vorderseite des Computers heraus.

Abbildung 5. Entfernen des optischen Laufwerks

1 Stromkabel 2 Datenkabel
3 Optisches Laufwerk 4 Gehause des optischen
Laufwerks

5  Freigabelasche
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4  Ziehen Sie das optische Laufwerk an der Vorderseite des Computers heraus.

Abbildung 6. Entfernen des optischen Laufwerks

1 Blende des optischen 2 Optisches Laufwerk
Laufwerks

3 Frontverkleidung

31



5 Drehen Sie die Schraube heraus, mit der die Halterung des optischen Laufwerks
am optischen Laufwerk befestigt ist.

Abbildung 7. Entfernen des optischen Laufwerks

1 Schraube M 2x 2,5 2 Halterung des optischen
Laufwerks

3 Optisches Laufwerk
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6 Werfen Sie das optische Laufwerk aus, indem Sie die Spitze eines
Schraubendrehers in die Auswurfoffnung des optischen Laufwerks einfhren.

Abbildung 8. Entfernen der Blende des optischen Laufwerks

1 Optisches Laufwerk 2 Auswurfoffnung fur
optisches Laufwerk

3 Blende des optischen
Laufwerks
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7  Dricken Sie mit einem Kunststoffstift vorsichtig die Blende vom optischen
Laufwerk weg, um die Halterungen aus den Schlitzen am optischen Laufwerk zu
entfernen.

Abbildung 9. Entfernen der Blende des optischen Laufwerks

1 Blende des optischen 2 Steckplatz
Laufwerks
8 Lasche 4 Kunststoffstift
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Austauschen des optischen
Laufwerks

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen

Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Vorgehensweise

1 Richten Sie die Schraubenbohrung in der Halterung flr das optische Laufwerk
mit der Schraubenbohrung des optischen Laufwerks aus.

2  Drehen Sie die Schraube wieder ein, mit der die Halterung des optischen
Laufwerks am optischen Laufwerk befestigt wird.

3 Richten Sie die Laschen auf der Blende des optischen Laufwerks an den
Schlitzen am optischen Laufwerk aus und lassen Sie sie einrasten.

4  Schieben Sie das optische Laufwerk durch die Vorderseite des Computers in das
Geh&use des optischen Laufwerks, bis es einrastet.

5  Schlief3en Sie die Strom- und Datenkabel an das optische Laufwerk an.

Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

1

2

Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 9 bis 10 unter , Austauschen des

Netzteils”.

Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.

Voraussetzungen nach der Arbeit am
Computer

1

2

Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 9 bis 10 unter , Austauschen des

Netzteils”.

Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.
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Entfernen der oberen Abdeckung

& WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen
Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ilhres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ilhres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Voraussetzungen

1 Entfernen Sie die rechte Abdeckung.
2 Entfernen Sie die Frontverkleidung.
3 Entfernen Sie das optische Laufwerk.

Vorgehensweise

1 Bringen Sie den Computer in eine aufrechte Position.

36


https://www.dell.com/regulatory_compliance

2  Hebeln Sie die Abdeckung an der hinteren Ecke ab und heben Sie die obere
Abdeckung vom Geh&use ab.

Abbildung 10. Entfernen der oberen Abdeckung

1 Obere Abdeckung 2 Gehause

37



Auswechseln der oberen
Abdeckung

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen
Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Vorgehensweise

Richten Sie die Laschen auf der oberen Abdeckung an den Steckplatzen der
Abdeckplatte aus, und driicken Sie die obere Abdeckung, bis sie einrastet.

Voraussetzungen nach der Arbeit am
Computer

1  Bauen Sie das optische Laufwerk wieder ein.
2 Bringen Sie die Frontverkleidung wieder an.
3  Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.
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Entfernen der unteren
Abdeckung

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen
Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Voraussetzungen

1 Entfernen Sie die rechte Abdeckung.
2 Entfernen Sie die Frontverkleidung.
3 Entfernen Sie das optische Laufwerk.

Vorgehensweise

1  Legen Sie den Computer auf die linke Seite.

39


https://www.dell.com/regulatory_compliance

Losen Sie die Halterungen der unteren Abdeckung einzeln und der Reihe nach,

indem Sie sie vom Gehause weg bewegen.

2

77107
WA

Abbildung 11. Entfernen der unteren Abdeckung

Gehéuse

2

Laschen der unteren

Abdeckung

1

Untere Abdeckung

3

Legen Sie den Computer mit der Unterseite nach oben hin.

3
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4

Hebeln und nehmen Sie die untere Abdeckung vom Gehéause.

ARANANASAG
LY

Abbildung 12. Entfernen der unteren Abdeckung

1 Untere Abdeckung 2 Gehause
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Anbringen der unteren
Abdeckung

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen
Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Vorgehensweise

Richten Sie die Laschen auf der unteren Abdeckung an den Schlitzen an der
Unterseite des Geh&uses aus und lassen Sie die untere Abdeckung einrasten.

Voraussetzungen nach der Arbeit am
Computer

1  Bauen Sie das optische Laufwerk wieder ein.
2 Bringen Sie die Frontverkleidung wieder an.
3  Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.
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Entfernen des priméren
Festplattenlaufwerks

A

A
A

WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen
Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

VORSICHT: Festplattenlaufwerke sind duf3erst empfindlich. Handhaben Sie
das Festplattenlaufwerk mit Vorsicht.

VORSICHT: Um Datenverlust zu vermeiden, entfernen Sie das
Festplattenlaufwerk nicht, wahrend sich der Computer im
Energiesparmodus befindet oder eingeschaltet ist.

Voraussetzungen

Entfernen Sie die rechte Abdeckung.

Verfahren

1

Trennen Sie Daten- und Stromkabel vom Festplattenlaufwerk.
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2  Driicken Sie auf die Freigabelaschen am Laufwerktréger und ziehen Sie den
Laufwerktrager aus dem Laufwerksgehause heraus.

///
//

N

/
_

y

.

§
7

Abbildung 13. Entfernen der Festplattenbaugruppe

1 Datenkabel 2 Stromkabel
3 Laufwerksgehduse 4 Sperrklinken

5  Laufwerkstrager

3  Heben Sie den Laufwerktrager an, um die Laschen am Trager aus den
Steckplatzen an der Festplatte zu losen.
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4

Heben Sie die Festplatte vom Laufwerktréger ab.

ANMERKUNG: Merken Sie sich die Ausrichtung der Festplatte, um sie
wieder korrekt einsetzen zu kénnen.

Abbildung 14. Entfernen der Festplatte aus der Halterung

1 Festplattenlaufwerk 2 lLaufwerkstrager

3 Laschen
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Auswechseln des primaren
Festplattenlaufwerks

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen

Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

A VORSICHT: Festplattenlaufwerke sind duBerst empfindlich. Handhaben Sie

das Festplattenlaufwerk mit Vorsicht.

Verfahren

1  Setzen Sie das Festplattenlaufwerk in den Laufwerkstrager ein und richten Sie
die Laschen an der Halterung an den Steckplatzen am Festplattenlaufwerk aus.

2 Lassen Sie das Festplattenlaufwerk im Festplattenlaufwerkstréger einrasten.

3 Schieben Sie den Laufwerkstrager in das Laufwerksgeh&use, bis er einrastet.

4 Verbinden Sie die Daten- und Stromkabel mit dem Festplattenlaufwerk.

Voraussetzungen nach der Arbeit am
Computer

Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.
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Entfernen des sekundaren
Festplattenlaufwerks

A

A
A

WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen
Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

VORSICHT: Festplattenlaufwerke sind duf3erst empfindlich. Handhaben Sie
das Festplattenlaufwerk mit Vorsicht.

VORSICHT: Um Datenverlust zu vermeiden, entfernen Sie das
Festplattenlaufwerk nicht, wahrend sich der Computer im
Energiesparmodus befindet oder eingeschaltet ist.

Voraussetzungen

Entfernen Sie die rechte Abdeckung.

Vorgehensweise

1

Trennen Sie Daten- und Stromkabel vom Festplattenlaufwerk.
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2

48

Entfernen Sie die Schrauben, mit denen das Laufwerksgehduse am
Systemgehéause befestigt ist.

1 #6-32 X 1/4 Zoll-Schrauben 2 Festplattenlaufwerk
2
Laufwerksgehéuse 4 Stromkabel
Datenkabel



3

Heben Sie das Laufwerksgehéuse aus dem Systemgehause heraus.

1 Festplattenlaufwerk 2 lLaufwerksgehéuse

Entfernen Sie die Schrauben, mit denen die Festplatte am Laufwerksgehduse
befestigt ist.
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5 Heben Sie die Festplatte aus dem Laufwerksgehause heraus.

ANMERKUNG: Notieren Sie sich die Ausrichtung des
Festplattenlaufwerks, so dass Sie es korrekt wieder einsetzen kdnnen.

1 #6-32 X 1/4 Zoll-Schrauben 2 Festplattenlaufwerk
)

3 Laufwerksgehause
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Entfernen des sekundaren
Festplattenlaufwerks

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen

Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

A VORSICHT: Festplattenlaufwerke sind duBerst empfindlich. Handhaben Sie

das Festplattenlaufwerk mit Vorsicht.

Voraussetzungen nach der Arbeit am
Computer

Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.

Vorgehensweise

1 Setzen Sie die Festplatte in das Laufwerksgehause.

2  Bringen Sie die Schrauben wieder an, mit denen die Festplatte am
Laufwerksgehause befestigt ist.

3 Setzen Sie das Laufwerksgehduse in den entsprechenden Steckplatz im
Gehause.

4  Bringen Sie die Schrauben wieder an, mit denen das Laufwerkgehduse am
Systemgehé&use befestigt wird.

5 Verbinden Sie die Daten- und Stromkabel mit dem Festplattenlaufwerk.
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Entfernen des SSD-Laufwerks

& WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen
Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ilhres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ilhres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

A VORSICHT: Solid-State-Festplatten sind leicht zerbrechlich. Handhaben
Sie die Solid-State-Festplatte darum mit Vorsicht.

A VORSICHT: Um Datenverlust zu vermeiden, entfernen Sie das Solid-State-
Laufwerk nicht, wahrend sich der Computer im Energiesparmodus befindet
oder eingeschaltet ist.

Voraussetzungen

1 Entfernen Sie die rechte Abdeckung.
2  Entfernen Sie die Grafikkarte mit voller Bauldnge (falls installiert).

Vorgehensweise

1  Entfernen Sie die Schraube, mit der das SSD-Laufwerk an der Systemplatine
befestigt ist.
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2  Schieben und heben Sie das SSD-Laufwerk von der Systemplatine ab.
Weitere Informationen finden Sie unter ,Komponenten der Systemplatine®.

Abbildung 15. Entfernen des SSD-Laufwerks

1 SSD-Laufwerk 2 SSD-Steckplatz
3 Systemplatine 4 Schraube M2 x 2,5
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Wiedereinbauen des SSD-
Laufwerks

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen

Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

A VORSICHT: Solid-State-Festplatten sind leicht zerbrechlich. Handhaben

Sie die Solid-State-Festplatte darum mit Vorsicht.

Vorgehensweise

1

2
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Richten Sie die Kerbe auf dem SSD-Laufwerk an der Lasche am SSD-Steckplatz
aus.

Setzen Sie das SSD-Laufwerk in einem Winkel von 45 Grad in den SSD-
Steckplatz ein.

Weitere Informationen finden Sie unter ,Komponenten der Systemplatine”.
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3  Bringen Sie die Schraube wieder an, mit denen das SSD-Laufwerk an der
Systemplatine befestigt ist.

Abbildung 16. Wiedereinbauen des SSD-Laufwerks

1 Lasche 2 Kerbe
3 SSD-Steckplatz 4 SSD-Laufwerk
5  Systemplatine 6 M2 x 25 mm-Schraube
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Voraussetzungen nach der Arbeit am
Computer

1 Bringen Sie die Grafikkarte mit voller Bauldnge wieder an (falls installiert).

2 Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.
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Entfernen des Netzteils

& WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen
Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ilhres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ilhres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

& WARNUNG: Heben Sie das Netzteil vorsichtig an, da es mit einem
schwergéngigen Scharnier ohne Sperrvorrichtung konstruiert ist. Es bleibt
nach dem Anheben in der aufrechten Position.

Voraussetzungen

Entfernen Sie die rechte Abdeckung.

Vorgehensweise

% ANMERKUNG: Notieren Sie sich vor dem Entfernen aller Kabel die
Kabelfiihrung, sodass Sie sie nach dem Wiedereinbau des Netzteils wieder
korrekt verlegen kénnen.

1  Schieben Sie den Freigaberiegel der Netzteileinheit in die entriegelte Position.
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2
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Drehen Sie die Netzteileinheit vom Gehause weg.

Abbildung 17. Drehen der Netzteileinheit

1 Freigaberiegel der 2 Netztell
Netzteileinheit (2)
3 Gehause 4 Netzteilgehduse

Trennen Sie die Stromkabel fur CPU und Systemplatine von der Systemplatine
und das Stromkabel des optischen Laufwerks vom optischen Laufwerk.

Weitere Informationen finden Sie unter ,Komponenten der Systemplatine”.
Trennen Sie ggf. die Stromkabel der Grafikkarte.




5 Entfernen Sie das Netzkabel der Systemplatine von der Kabelflhrung am
Gehéuse.

Abbildung 18. Trennen von Kabeln

1 Stromversorgungskabel des 2 Kabelfiihrung
optischen Laufwerks
3 GPU-Netzkabel 4 Systemplatine

5  Netzkabel der Systemplatine

6 Drehen Sie die Netzteileinheit in Richtung des Geh&uses.
7  Trennen Sie das Stromkabel der Festplatte.

ANMERKUNG: Je nach der Anzahl der installierten Festplatten kénnen
bis zu drei Festplatten-Netzkabel vorhanden sein.
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8 Entfernen Sie die Schrauben, mit denen die Netzteilhalterung am Gehause
befestigt ist.

9  Entfernen Sie die Schrauben, mit denen das Netzteil am Gehause befestigt ist.
10 Heben Sie die Netzteilhalterung aus dem Gehause.
1 Heben Sie das Netzteil aus dem Geh&use.

Abbildung 19. Entfernen des Netzteils

1 Schrauben Nr. 6 - 32 x 174 Zoll 2 Netzteil
Q)

3 Netzteilhalterung 4 Schrauben Nr. 6 -
32 x 174 Zoll (2)

5  Festplattenlaufwerkkabel
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Wiedereinbauen des Netzteils

A

A

WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen
Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ilhres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ilhres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

WARNUNG: Heben Sie das Netzteil vorsichtig an, da es mit einem
schwergéngigen Scharnier ohne Sperrvorrichtung konstruiert ist. Es bleibt
nach dem Anheben in der aufrechten Position.

Vorgehensweise

1  Setzen Sie das Netzteil in das Netzteilgehduse ein.

2 Bringen Sie die Schrauben wieder an, mit denen das Netzteil am
Netzteilgehduse befestigt wird.

3  Richten Sie die Schraubenbohrungen auf der Netzteilhalterung an den
Schraubenbohrungen auf dem Netzteilgehduse aus.

4  Bringen Sie die Schrauben wieder an, mit denen die Netzteilhalterung am
Netzteilgehduse befestigt wird.

5 Schlief3en Sie das Stromkabel der Festplatte an.

6 Drehen Sie das Netzteil vom Geh&use weg.

7  Verbinden Sie die Stromkabel fir CPU und Systemplatine mit der Systemplatine
und das Stromkabel des optischen Laufwerks mit dem optischen Laufwerk.
Weitere Informationen finden Sie unter ,,Komponenten der Systemplatine®.

8 Fuhren Sie das Kabel der Systemplatine durch die Kabelfiihrungen am Gehé&use.

9  Schlief3en Sie ggf. die Stromkabel der Grafikkarte an.

10 Drehen Sie das Netzteil in Richtung des Gehauses, bis es einrastet.

1 Schieben Sie die Freigaberiegel der Netzteileinheit in die verriegelte Position.
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Voraussetzungen nach der Arbeit am
Computer

Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.
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Entfernen der
Knopfzellenbatterie

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen
Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

A VORSICHT: Durch das Entfernen der Knopfzellenbatterie wird das BIOS auf
die Standardeinstellungen zuriickgesetzt. Daher sollten Sie vor dem
Entfernen der Knopfzellenbatterie die BIOS-Einstellungen notieren.

Voraussetzungen

1  Entfernen Sie die rechte Abdeckung.
2 Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 1 bis 2 unter ,Entfernen des Netzteils”.

Vorgehensweise

1  Drucken Sie den Batterie-Freigabehebel mithilfe eines Kunststoffstifts von der
Knopfzellenbatterie weg, bis diese herausspringt.
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2  Heben Sie die Knopfzellenbatterie aus ihrer Halterung heraus.

Abbildung 20. Entfernen der Knopfzellenbatterie

1 Kunststoffstift 2 Knopfzellenbatterie
3 Knopfzellenbatterie-Halterung 4 Batterie-Freigabehebel
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Wiedereinbauen der
Knopfzellenbatterie

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen
Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Vorgehensweise

Setzen Sie die Knopfzellenbatterie mit dem positiven Pol nach oben in den
Batteriesockel ein, und driicken Sie die Batterie in Position.

Voraussetzungen nach der Arbeit am
Computer

1  Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 9 bis 10 unter ,Austauschen des
Netzteils®.

2  Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.
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Entfernen der Grafikkarte

& WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen
Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ilhres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ilhres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Voraussetzungen

% ANMERKUNG: Im Lieferumfang Ihres Computers befindet sich eine
Grafikkarte oder eine Grafikkarte mit voller Bauldnge.

1  Entfernen Sie die rechte Abdeckung.
2  Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 1 bis 2 unter ,Entfernen des Netzteils".

Vorgehensweise

1 Machen Sie die Grafikkarte auf der Systemplatine ausfindig und notieren Sie sich
den Grafikkartensteckplatz (PCI-Express x16).

Weitere Informationen finden Sie unter ,,Komponenten der Systemplatine®.
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2  Drucken Sie die Halterung am PCle-Steckplatz von der Grafikkarte weg, fassen
Sie die Karte an der oberen Ecke an und I16sen Sie sie aus dem Steckplatz.

Abbildung 21. Entfernen der Grafikkarte

1 Halterung 2 Systemplatine
3 Grafikkartensteckplatz 4 Grafikkarte
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Wiedereinsetzen der Grafikkarte

& WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen

Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ilhres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ilhres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Vorgehensweise

1

Machen Sie den PCI-Express x16-Kartensteckplatz auf der Systemplatine
ausfindig.

Weitere Informationen finden Sie unter ,Komponenten der Systemplatine”.

Richten Sie die Kerbe an der Grafikkarte mit der Lasche auf dem Steckplatz aus
und lassen Sie die Grafikkarte einrasten.

Voraussetzungen nach der Arbeit am
Computer

1

2
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Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 9 bis 10 unter , Austauschen des
Netzteils®.

Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.
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Entfernen der Grafikkarten mit
voller Baulange

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen
Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Voraussetzungen

% ANMERKUNG: Im Lieferumfang Ihres Computers befindet sich eine
Grafikkarte oder eine Grafikkarte mit voller Baulénge.

1 Entfernen Sie die rechte Abdeckung.

2 Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 1 bis 2 unter ,Entfernen des Netzteils".
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Vorgehensweise

1 Heben Sie die Halterung fir Grafikkarten mit voller Bauldnge an, um sie aus dem
Gehéuse zu 16sen.

Abbildung 22. Entfernen der Halterung fiir Grafikkarten mit voller Bauldnge

1 Halterung fur Grafikkarten mit 2 Gehause
voller Bauldnge

2  Drucken Sie auf die Freigabeklammer an den Stromkabelanschlissen und
trennen Sie die Stromkabel von der Grafikkarte mit voller Baulange.
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3 Driicken Sie die Halterung am PCle-Steckplatz von der Grafikkarte mit voller
Baulange weg, fassen Sie die Karte an der oberen Ecke an und I6sen Sie sie aus
dem Steckplatz.

Abbildung 23. Entfernen des Netzkabels

1 Stromkabel 2 Freigabeklammern (2)

3 Grafikkarte mit voller Baulédnge 4 Halterung
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Austauschen der Grafikkarten
mit voller Baulange

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen
Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Vorgehensweise

1 Richten Sie die Grafikkarte mit voller Bauldnge an dem Steckplatz auf der
Systemplatine aus.

2 Setzen Sie die Karte in den Steckplatz ein und drlcken Sie sie fest nach unten,
bis die Grafikkarte mit voller Bauldnge einrastet.

3  Schlieflen Sie die Stromkabel an die Grafikkarte mit voller Baulénge an.

4  Schieben Sie die Lasche an der Halterung fir Grafikkarten mit voller Baulange in
die Aussparung am Geh&use und lassen Sie sie einrasten.

Voraussetzungen nach der Arbeit am
Computer

1  Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 9 bis 10 unter ,Austauschen des
Netzteils”.

2  Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.
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Entfernen der Speichermodule

& WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen
Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ilhres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ilhres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Voraussetzungen

1 Entfernen Sie die rechte Abdeckung.
2 Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 1 bis 2 unter ,Entfernen des Netzteils".

Vorgehensweise

1 Machen Sie den Speichermodul-Steckplatz auf der Systemplatine ausfindig.
Weitere Informationen finden Sie unter ,Komponenten der Systemplatine”.

2  Drucken Sie die Sicherungsklammern vom Speichermodul weg.
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3  Erfassen Sie das Speichermodul neben der Sicherungsklammer und 16sen Sie es
vorsichtig aus dem Speichermodulsteckplatz.

VORSICHT: Falls sich das Speichermodul nur schwer entnehmen lésst,
bewegen Sie es leicht hin und her, um es aus dem Steckplatz zu I6sen.

ANMERKUNG: Wiederholen Sie die Schritte 2 bis 3, um weitere im
Computer installierte Speichermodule zu entfernen.

Abbildung 24. Entfernen des Speichermoduls

1 Speichermodulsteckplatz 2 Speichermodul

& Sicherungsklammern (2) 4 Systemplatine
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Wiedereinbauen der
Speichermodule

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen
Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Vorgehensweise

1 Richten Sie die Kerbe am Speichermodul an der Halterung des
Speichermodulsteckplatzes aus.
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2  Setzen Sie das Speichermodul in den entsprechenden Steckplatz ein und
dricken Sie das Speichermodul nach unten, bis es festsitzt und die
Sicherungsklammern einrasten.

ANMERKUNG: Wenn kein Klicken zu vernehmen ist, entfernen Sie das
Speichermodul und installieren Sie es erneut.

Abbildung 25. Austauschen des Speichermoduls
1 Lasche 2 Kerbe

3 Speichermodulsteckplatz 4 Speichermodul
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ANMERKUNG: Verwenden Sie die Steckplatze DIMM1 und DIMM3, wenn

Sie zwei Speichermodule verwenden miissen. Weitere Informationen finden
Sie unter ,,Komponenten der Systemplatine”.

Die folgende Tabelle zeigt die Matrix der verflgbaren Speicherkonfigurationen:

Tabelle 2. Speicherkonfigurationsmatrix

Steckplatz

Konfiguration
DIMM1 DIMM2 DIMM3 DIMMA

8 GB 4GB 4GB
16 GB 8 GB 8 GB
24GB 4GB 4GB 8 GB 8 GB
32 GB 8 GB 8GB 8 GB 8 GB
64 GB 16 GB 16 GB 16 GB 16 GB

Voraussetzungen nach der Arbeit am

Computer

1 Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 9 bis 10 unter ,, Austauschen des

Netzteils”.

2 Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.
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Entfernen des
Betriebsschaltermoduls

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen
Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Voraussetzungen

Entfernen Sie die rechte Abdeckung.
Entfernen Sie das optische Laufwerk.
Entfernen Sie die Frontverkleidung.
Entfernen Sie die obere Abdeckung.

g A NN =

Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 1 bis 2 unter ,Entfernen des Netzteils".

Vorgehensweise

% ANMERKUNG: Notieren Sie sich die Verlegung der Kabel, wenn Sie sie
entfernen, sodass Sie sie nach dem Wiedereinbau des
Betriebsschaltermoduls wieder korrekt anschlie3en kénnen.

1 Trennen Sie das Kabel des Betriebsschaltermoduls von der Systemplatine.
Weitere Informationen finden Sie unter ,Komponenten der Systemplatine”.

2 Notieren Sie sich die Kabelflihrung des Betriebsschaltermoduls und entfernen
Sie das Kabel aus den Kabelfiihrungen neben der Systemplatine am Gehause.

3  Entfernen Sie die Schraube, mit der das Betriebsschaltermodul befestigt ist und
heben Sie es vom Geh&use ab.
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Entfernen Sie das Kabel aus der Aussparung auf der Oberseite des Gehauses.
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Abbildung 26. Trennen des Kabel des Betriebsschaltermoduls

Kabelfuhrung

2
4

Gehéuse

1

Betriebsschaltermodul

Kabel des

- 32 x1/4 Zoll

Schraube Nr. 6

3

Betriebsschaltermoduls

6

Systemplatine

5
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Austauschen des
Betriebsschaltermoduls

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen
Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Vorgehensweise

1  FuUhren Sie das Kabel durch die Aussparung auf der Oberseite des Gehé&uses.

2 Richten Sie die Schraubenbohrung des Betriebsschaltermoduls an der
Schraubenbohrung am Gehé&use aus.

3 Setzen Sie die Schraube wieder ein, mit der das Betriebsschaltermodul am
oberen Geh&use befestigt ist.

4  Fuhren Sie das Kabel des Betriebsschaltermoduls durch die Kabelfiihrungen am
Gehéuse.

5 Verbinden Sie das Kabel des Betriebsschaltermoduls mit der Systemplatine.
Weitere Informationen finden Sie unter ,,Komponenten der Systemplatine®.

Voraussetzungen nach der Arbeit am
Computer

1  Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 9 bis 10 unter ,Austauschen des
Netzteils”.

Bringen Sie die obere Abdeckung wieder an.
Bringen Sie die Frontverkleidung wieder an.
Bauen Sie das optische Laufwerk wieder ein.

g1 A NN

Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.
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Entfernen der oberen E/A-Leiste

& WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen

Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ilhres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ilhres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Voraussetzungen

DN =

Entfernen Sie die rechte Abdeckung.

Entfernen Sie die Frontverkleidung.

Entfernen Sie die obere Abdeckung.

Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 1 bis 2 unter ,Entfernen des Netzteils®.

Vorgehensweise

1

Trennen Sie die Kabel der oberen E/A-Leiste von der Systemplatine.
Weitere Informationen finden Sie unter ,Komponenten der Systemplatine”.

Notieren Sie sich die Kabelfiihrung der E/A-Leiste und entfernen Sie die Kabel
aus der Kabelftihrung neben der Systemplatine im Gehé&use.
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Entfernen Sie die Kabel durch die Aussparung auf der Oberseite des Geh&uses.
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7. Trennen der Kabel

Abbildung 2

Kabelfihrung

2
4

Leiste (2)

Kabel der E/A
Gehause

1

Halterung der oberen E/A-

Leiste

3

-Leiste am Gehéause

mit denen die obere E/A

Entfernen Sie die Schrauben,
befestigt ist.

4
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Heben Sie die Halterung der oberen E/A-Leiste aus dem Gehé&use.
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Abbildung 28. Entfernen der USB
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Auswechseln der oberen E/A-
Leiste

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen

Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen

Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren

des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Vorgehensweise

1  Richten Sie die Schraubenbohrungen der oberen E/A-Leiste an den
Schraubenbohrungen am Gehé&use aus.

2 Bringen Sie die Schrauben wieder an, mit denen die obere E/A-Leiste am oberen

Gehause befestigt wird.
3 Fuhren Sie die Kabel der E/A-Leiste durch die Kabelfiihrungen am Gehéuse.
4  Verbinden Sie die Kabel der oberen E/A-Leiste mit der Systemplatine.
Weitere Informationen finden Sie unter “Komponenten der Systemplatine®.

Voraussetzungen nach der Arbeit am
Computer

1  Bringen Sie die obere Abdeckung wieder an.
2 Bringen Sie die Frontverkleidung wieder an.

3  Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 9 bis 10 unter , Austauschen des
Netzteils®.

4 Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.
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Entfernen des Lufters und der
Kuhlkorperbaugruppe

A

A
A

WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen
Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

WARNUNG: Der Kiihlkdrper kann im normalen Betrieb heif3 werden. Lassen
Sie den Kiihlkdrper ausreichend abkiihlen, bevor Sie ihn beriihren.

VORSICHT: Um eine maximale Kiihlleistung fiir den Prozessor
sicherzustellen, vermeiden Sie jede Beriihrung der Warmeleitbereiche auf
dem Kihlkérper. Durch Hautfette kann die Warmeleitfahigkeit der
Warmeleitpaste verringert werden.

Voraussetzungen
1 Entfernen Sie die rechte Abdeckung.

2 Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 1 bis 2 unter ,Entfernen des Netzteils".
Vorgehensweise
1 Entfernen Sie die Schrauben, mit denen der Lifter an der Kihlkérperbaugruppe

befestigt ist.
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2 Heben Sie den Liifter von der Kihlkdrperbaugruppe ab und legen Sie ihn zur
Seite.

Abbildung 29. Entfernen des Geblases

1 Schrauben Nr. 6 - 32 x 1/4 Zoll 2 Lufter
3)

3 Losen Sie kreuzweise, wie in der Abbildung unten angegeben, die unverlierbaren
Schrauben, mit denen die Kuhlkdrperbaugruppe an der Systemplatine befestigt
ist.
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4

Losen Sie die Kuhlkérperanordnung von der Systemplatine.

Abbildung 30. Entfernen der unverlierbaren Schrauben

1 Kuhlkorperbaugruppe 2 Unverlierbare Schrauben (4)
3 Systemplatine
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5 Trennen Sie das Lufterkabel von der Systemplatine.

Weitere Informationen finden Sie unter ,Komponenten der Systemplatine”.

Abbildung 31. Entfernen des Geblésekabels

1 Systemplatine 2 Lufterkabel
3 Lofter
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Austauschen des Liifters und der
Kuhlkorperbaugruppe

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen
Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Vorgehensweise

A VORSICHT: Falls entweder der Prozessor oder der Kiihlkorper ersetzt wird,
verwenden Sie die im Einbausatz enthaltene Warmeleitpaste, um
sicherzustellen, dass die erforderliche Warmeleitféhigkeit erreicht wird.

% ANMERKUNG: Die urspriingliche Warmeleitpaste kann wiederverwendet
werden, wenn der urspriingliche Prozessor und Kiihlkérper gemeinsam
wieder eingebaut werden.

1  Verbinden Sie das LUfterkabel mit der Systemplatine.
Weitere Informationen finden Sie unter ,Komponenten der Systemplatine”.

2  Positionieren Sie die Kuhlkdrperbaugruppe Uber dem Prozessor.

3 Richten Sie die unverlierbaren Schrauben an der Kuhlkdrperbaugruppe mit den
Schraubendffnungen auf der Systemplatine aus.

4 Ziehen Sie die unverlierbaren Schrauben fest, mit denen die Kuhlkérper-
Baugruppe an der Systemplatine befestigt wird. Gehen Sie dabei nicht der Reihe
nach vor.

5 Positionieren Sie den Lufter Uber der Kuhlkdrperbaugruppe.

6 Richten Sie die Schraubenbohrungen am Lifter an den Schraubenbohrungen
auf der Kuhlkorperbaugruppe aus.

7  Bringen Sie die Schrauben wieder an, mit denen der LUfter an der
Kuhlkdrperbaugruppe befestigt wird.
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Voraussetzungen nach der Arbeit am
Computer

1  Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 9 bis 10 unter , Austauschen des
Netzteils".

2 Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.
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Entfernen des VR-Kiuhlkorpers

& WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen
Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ilhres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ilhres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

& WARNUNG: Der Kiihlkérper kann im normalen Betrieb hei3 werden. Lassen
Sie den Kiihlkdrper ausreichend abkiihlen, bevor Sie ihn berihren.

VORSICHT: Um eine maximale Kihlleistung fiir den Prozessor
sicherzustellen, vermeiden Sie jede Beriihrung der Warmeleitbereiche auf
dem Kiihlkérper. Durch Hautfette kann die Warmeleitféhigkeit der
Wiérmeleitpaste verringert werden.

Voraussetzungen

1 Entfernen Sie die rechte Abdeckung.

2 Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 1 bis 2 unter ,Entfernen des Netzteils”.
3 Entfernen Sie das Geblase und die Kihlkdrperbaugruppe.

Vorgehensweise

1 Ldsen Sie die unverlierbaren Schrauben, mit denen der Kihlkérper an der
Systemplatine befestigt ist.
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2 Heben Sie den VR-Kuhlkdrper von der Systemplatine.

Abbildung 32. Entfernen des VR-Kiihlkérpers
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Wiedereinbauen des VR-
Kihlkorpers

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen

Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Vorgehensweise

1

2

Richten Sie den VR-Kuhlkdrper an der Systemplatine aus und platzieren Sie ihn
darauf.

Ziehen Sie die unverlierbaren Schrauben an, mit denen der VR-Kuihlkdérper an der
Systemplatine befestigt ist.

Voraussetzungen nach der Arbeit am

Computer

1  Ersetzen Sie das Geblése und die Kuhlkérperbaugruppe.

2 Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 9 bis 10 unter ,Austauschen des
Netzteils”.

3  Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.
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Entfernen des Prozessorlifters
und der Kuhlkorperbaugruppe

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen
Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Sie den Kiihlkdrper ausreichend abkiihlen, bevor Sie ihn beriihren.

VORSICHT: Um eine maximale Kiihlleistung fiir den Prozessor
sicherzustellen, vermeiden Sie jede Beriihrung der Warmeleitbereiche auf
dem Kihlkérper. Durch Hautfette kann die Warmeleitfahigkeit der
Warmeleitpaste verringert werden.

A WARNUNG: Der Kihlkérper kann im normalen Betrieb heif3 werden. Lassen

Voraussetzungen

1  Entfernen Sie die rechte Abdeckung.
2 Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 1 bis 2 unter ,Entfernen des Netzteils".

Vorgehensweise

1  Trennen Sie das Kabel des Prozessorlufters von der Systemplatine.
Weitere Informationen finden Sie unter ,Komponenten der Systemplatine”.

2 Losen Sie kreuzweise, wie in der Abbildung unten angegeben, die unverlierbaren
Schrauben, mit denen der Prozessorltfter und die Kihlkdrperbaugruppe an der
Systemplatine befestigt sind.
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3

Heben Sie den Prozessorlufter und die Kihlkérperbaugruppe aus der
Systemplatine heraus.

1

Abbildung 33. Entfernen von Prozessorliifter und Kihlkorper

1 Prozessorlufterkabel 2 Unverlierbare Schrauben (4)
3  Prozessorlifter und 4 Systemplatine
Kuhlkdrperbaugruppe
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Wiedereinbauen des
Prozessorliifters und der
Kuhlkorperbaugruppe

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen
Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdoglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Vorgehensweise

A VORSICHT: Falls entweder der Prozessor oder der Kiihlkdrper ersetzt wird,
verwenden Sie die im Einbausatz enthaltene Warmeleitpaste, um
sicherzustellen, dass die erforderliche Warmeleitfahigkeit erreicht wird.

% ANMERKUNG: Die urspriingliche Warmeleitpaste kann wiederverwendet
werden, wenn der urspriingliche Prozessor und Kiihlkérper gemeinsam
wieder eingebaut werden.

1 Platzieren Sie den Prozessorlifter und die Kuhlkérperanordnung Uber den
Prozessor.

2 Richten Sie die unverlierbaren Schrauben der Prozessorlufter- und
Kuhlkérperanordnung an den Schraubenbohrungen der Systemplatine aus.

3 Ziehen Sie die unverlierbaren Schrauben fest, mit denen der Prozessorlifter und
die Kuhlkérper-Baugruppe an der Systemplatine befestigt werden. Gehen Sie
dabei nicht der Reihe nach vor.

4  Schlief3en Sie das Prozessorlufterkabel an der Systemplatine an.
Weitere Informationen finden Sie unter ,Komponenten der Systemplatine”.
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Voraussetzungen nach der Arbeit am
Computer

1

2

Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 9 bis 10 unter , Austauschen des

Netzteils”.

Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.
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Entfernen des Gehausellfters

& WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen
Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ilhres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ilhres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Voraussetzungen

Entfernen Sie die rechte Abdeckung.
Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 1 bis 2 unter ,Entfernen des Netzteils®.

Entfernen Sie das Gebldse und die Kihlkdrperbaugruppe. (falls installiert)

DN =

Entfernen Sie den VR-Kuhlkdrper. (falls installiert)

Vorgehensweise

1  Entfernen Sie das Kabel des GehauselUfters aus der Kabelfihrung an der
Lafterhalterung.

2 Ziehen Sie das Kabel des Gehauselufters von der Systemplatine ab.
Weitere Informationen finden Sie unter ,Komponenten der Systemplatine”.

3 Entfernen Sie die Schraube, mit der die Lifterhalterung am Geh&use befestigt
ist.

4  Schieben Sie den Gehauseltfter-Baugruppe in Richtung der Vorderseite des
Computers, um den Lufter vom Geh&use zu ldsen.
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5 Heben Sie die Gehausellfter-Baugruppe aus dem Gehéuse.

Abbildung 34. Entfernen des Gehauseliifters

1 Kabelftihrung 2 Lufterhalterung
8 Schraube Nr. 6 - 32 x 1/4 Zoll 4 Gehause
5  Gehéauseltfterkabel 6  Systemplatine

7  Gehausellfter

6  Driicken Sie die Gummidichtungen durch die Offnungen an den Ecken des
Lifters, um den Gehausellfter von der Halterung zu lésen.
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7  Heben Sie den Gehausellifter von der Lifterhalterung ab.

Abbildung 35. Entfernen des Gehauseliifters

1 Gehéauselufter 2 Lufterhalterung
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Wiedereinbauen des
Gehauselufters

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen
Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Vorgehensweise

1 Richten Sie die Bohrungen auf dem Gehauselufter an den Gummidichtungen der
LUfterhalterung aus.

ANMERKUNG: Richten Sie die Geh&useliifter-Halterung wie auf der
Halterung angegeben aus, damit der Geh&auseliifter am Computer
befestigt ist.

2  Fihren Sie die Spitzen der Gummidichtungen durch die Offnungen an den Ecken
des Lufters ein.

3 Richten Sie die Tllen im Lifter an den Offnungen der Ecken der Liifterhalterung
aus und ziehen Sie die Dichtungen durch, bis diese festsitzen.

4  Fuhren Sie das Lifterkabel durch die Kabelfihrung an der Halterung.

5 Richten Sie die Laschen der Lufterhalterung an den Schlitzen auf dem Gehé&use
aus und schieben Sie den LUfter in Position.

6 Richten Sie die Schraubenbohrung auf der Lifterhalterung an der
Schraubenbohrung auf dem Geh&use aus.

7  Ersetzen Sie die Schraube, mit der die Lifterhalterung am Geh&use befestigt ist.
8 Fuhren Sie das Lufterkabel durch die Kabelfihrung an der Halterung.
9  Verbinden Sie das Gehéauseltfterkabel mit der Systemplatine.

Weitere Informationen finden Sie unter ,,Komponenten der Systemplatine®.
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Voraussetzungen nach der Arbeit am

Computer

1 Bauen Sie den VR-Kuhlkérper wieder ein. (falls installiert)

2 Ersetzen Sie das Geblase und die Kuhlkdérperbaugruppe. (falls installiert)

3 Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 9 bis 10 unter ,, Austauschen des
Netzteils".

4  Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.
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Entfernen des Prozessors

& WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen

Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ilhres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ilhres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Voraussetzungen

1 Entfernen Sie die rechte Abdeckung.

2 Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 1 bis 2 unter ,Entfernen des Netzteils".
3 Entfernen Sie den Prozessorltifter und die Kuhlkdrperanordnung.

4 Entfernen Sie das Geblase und die Kihlkérper-Baugruppe. (falls installiert)
Vorgehensweise

1  Drucken Sie den Freigabehebel des Prozessors nach unten und ziehen Sie ihn

2

nach auf3en, um ihn aus der Halterung zu lésen.

Ziehen Sie den Freigabehebel des Prozessors ganz nach oben, um die
Prozessorabdeckung zu 6ffnen.
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3 Heben Sie den Prozessor vorsichtig an und entfernen Sie ihn aus dem
Prozessorsockel.

Abbildung 36. Entfernen des Prozessors

1 Freigabehebel des Prozessors 2 Halterung
3 Prozessorabdeckung 4 Prozessorsockel

5  Prozessor
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Wiedereinbauen des Prozessors

A

A

WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen
Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ilhres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ilhres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

VORSICHT: Wenn eine der Prozessor oder der Kiihlkdrper ersetzt werden,
verwenden Sie das im Kit enthaltene Wéarmeleitpad, um die
Wiérmeleitfahigkeit sicherzustellen.

ANMERKUNG: Ein Wérmeleitpad ist im Lieferumfang eines neuen
Prozessors enthalten. In manchen Fallen kann das Warmeleitpad am
Prozessor befestigt sein.

Vorgehensweise

1

Stellen Sie sicher, dass der Entriegelungshebel am Prozessorsockel vollsténdig
geoffnet ist.

VORSICHT: Die Kontaktstift-1-Ecke des Prozessors weist ein
Dreiecksymbol auf, das an dem Dreiecksymbol auf der Kontaktstift-1-
Ecke des Prozessorsockels ausgerichtet werden muss. Wenn der
Prozessor korrekt eingesetzt ist, befinden sich alle vier Ecken auf
gleicher Hohe. Wenn eine oder mehrere Ecken des Moduls hdher als
andere liegen, ist der Prozessor falsch eingesetzt.

Richten Sie die Stift-1-Ecke des Prozessors mit der Stift-1-Ecke des

Prozessorsockels aus und setzen Sie den Prozessor dann in den Prozessorsockel

ein.

Schlief3en Sie die Prozessorabdeckung, wenn der Prozessor vollstandig im
Sockel eingesetzt ist.
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4  Schwenken Sie den Entriegelungshebel nach unten und bewegen Sie ihn unter
die Halterung der Prozessorabdeckung.

1 2 3

Abbildung 37. Ersetzen des Prozessors

1 Prozessorsockel 2 Prozessor
3 Halterung 4 Prozessorabdeckung

5  Freigabehebel
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Voraussetzungen nach der Arbeit am

Computer

1  Ersetzen Sie das Geblase und die Kuhlkérper-Baugruppe. (falls installiert)

2  Bauen Sie den Prozessorliifter und die Kihlkdrperanordnung wieder ein.

3 Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 9 bis 10 unter , Austauschen des
Netzteils".

4  Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.
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Entfernen der Wireless-Karte

& WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen
Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ilhres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ilhres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Voraussetzungen

1 Entfernen Sie die rechte Abdeckung.
2 Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 1 bis 2 unter ,Entfernen des Netzteils".

Vorgehensweise

1 Machen Sie den Wireless-Kartensteckplatz auf der Systemplatine ausfindig.
Weitere Informationen finden Sie unter ,Komponenten der Systemplatine”.

2 Entfernen Sie die Schraube, mit der die Wireless-Kartenhalterung an der
Wireless-Karte und an der Systemplatine befestigt ist.

3 Entfernen Sie die Wireless-Kartenhalterung und trennen Sie die Antennenkabel
von der Wireless-Karte.
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4  Schieben und heben Sie die Wireless-Karte von der Systemplatine ab.
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Abbildung 38. Entfernen der Wireless-Karte

1 Schraube M 2x 2,5 2 Wireless-Kartenhalterung
3 Antennenkabel (2) 4 Systemplatine
5  Wireless-Kartensteckplatz 6  Wireless-Karte
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Wiedereinbauen der Wireless-
Karte

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen
Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Vorgehensweise

A VORSICHT: Um eine Beschédigung der Wireless-Karte zu vermeiden, legen
Sie keine Kabel darunter.

1 Richten Sie die Kerbe der Wireless-Karte an der Halterung des Wireless-
Kartensteckplatzes aus.

2  Schieben Sie die Wireless-Wireless Karte schrag in den Mini-Card-Steckplatz
ein.

3 Verbinden Sie die Antennenkabel mit der Wireless-Karte.
Die folgende Tabelle enthélt die Farbcodierung der Antennenkabel fur alle von
Ihrem Computer unterstttzten Wireless-Karten.
Tabelle 3. Farbcodierung des Antennenkabels

Anschlisse auf der Wireless-Karte Antennenkabelfarbe

Netzkabel (weif3es Dreieck) Weif3
Auxiliary-Kabel (schwarzes Dreieck) Schwarz

4 Richten Sie die Schraubenbohrung der Wireless-Kartenhalterung an der
Schraubenbohrung der Wireless-Karte und der Systemplatine aus.
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5 Setzen Sie die Schraube wieder ein, mit der die Wireless-Kartenhalterung an der
Wireless-Karte und an der Systemplatine befestigt wird.

Abbildung 39. Wiedereinbauen der Wireless-Karte

Wireless-Karte

Kerbe (2)

Systemplatine

Lasche
Wireless-Kartensteckplatz Wireless-Kartenhalterung

Schraube M2 x 2,5

~N o N -
o o NN

Antennenkabel

Voraussetzungen nach der Arbeit am
Computer

1  Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 9 bis 10 unter ,Austauschen des
Netzteils®.

2  Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.
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Entfernen der Antennen

& WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen

Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ilhres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ilhres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Voraussetzungen

DN =

Entfernen Sie die rechte Abdeckung.
Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 1 bis 2 unter ,Entfernen des Netzteils®.

Entfernen Sie die obere Abdeckung.

Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 1 bis 4 unter , Entfernen der Wireless-
Karte®.

Vorgehensweise

1

2

12

Offnen Sie die Sicherungsklammer, mit der das Antennenkabel am Gehause
befestigt ist.

Entfernen Sie die Kabel aus der KabelfUhrung durch die Aussparung auf der
Oberseite des Gehauses.
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3

Notieren Sie sich die Antennenkabelfiihrung und entfernen Sie die
Antennenkabel aus den Kabelfiihrungen am Gehause.

1

Abbildung 40. Trennen Sie die Antennenkabel.

1 Antennenkabel 2 Sicherungsklammer
3 Gehduse 4 Kabelfihrung
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4  Hebeln Sie mithilfe eines Kunststoffstifts die Antenne aus dem Gehause.

Abbildung 41. Entfernen der Antenne

1 Kunststoffstift 2 Antenne (2)
3 Kabelfuhrung 4 Gehause
5  Antennenkabel

14



Wiedereinbauen der Antennen

& WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen
Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ilhres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ilhres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Vorgehensweise

1  Bringen Sie die Antenne am Gehause an.

2  Fuhren Sie die Antennenkabel durch die Aussparung auf der Oberseite des
Gehéuses.

3  Fuhren Sie die Antennenkabel durch die Kabelftihrungen am Gehause.
4  Befestigen Sie die Antennenkabel mit der Sicherungsklammer am Gehause.

Voraussetzungen nach der Arbeit am
Computer

1 Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 3 bis 5 unter , Austauschen der
Wireless-Karte*®.

2 Bringen Sie die obere Abdeckung wieder an.

3 Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 9 bis 10 unter , Austauschen des
Netzteils".

4  Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.

15


https://www.dell.com/regulatory_compliance

Entfernen der Systemplatine

& WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen

Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ilhres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ilhres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

ANMERKUNG: Die Service-Tag-Nummer Ihres Computers befindet sich auf
der Systemplatine. Sie miissen die Service-Tag-Nummer nach dem
Wiedereinbauen der Systemplatine im System-Setup eingeben.

ANMERKUNG: Durch das Wiedereinbauen der Systemplatine werden alle
Anderungen im BIOS, die Sie (iber das System-Setup vorgenommen haben,
entfernt. Sie miissen die entsprechenden Anderungen erneut vornehmen,
nachdem Sie die Systemplatine ausgetauscht haben.

ANMERKUNG: Bevor Sie die Kabel von der Systemplatine trennen, notieren
Sie sich die Position der Anschliisse, sodass Sie die Kabel nach dem
Wiedereinbau der Systemplatine wieder korrekt anschlief3en kénnen.

Voraussetzungen

0O N O ol AN =
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Entfernen Sie die rechte Abdeckung.
Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 1 bis 2 unter ,Entfernen des Netzteils®.

Entfernen Sie die Speichermodule.
Entfernen Sie die Grafikkarte.
Entfernen Sie das Solid-State-Laufwerk.

Entfernen Sie die Wireless-Karte.

Entfernen Sie den Prozessorltfter und die Kihlkdrperanordnung.

Entfernen Sie den Prozessor.
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Vorgehensweise

1  Trennen Sie alle angeschlossenen Kabel von der Systemplatine.
Weitere Informationen finden Sie unter ,Komponenten der Systemplatine”.

2 Notieren Sie sich die Verlegung der Kabel und entfernen Sie die Kabel aus den
Kabelfuhrungen.

3 Entfernen Sie die Schrauben, mit denen die Systemplatine am Geh&use befestigt
ist.
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4  Heben Sie die Systemplatine schrag an und nehmen Sie sie aus dem Computer.

s
REXY

.
o5
o35
sS3eslese
30530
y

Abbildung 42. Entfernen der Systemplatine

1 Systemplatine 2 Schrauben Nr. 6 -
32 x1/4 Zoll (8)

3  Gehause
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Wiedereinbauen der
Systemplatine

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen

Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

ANMERKUNG: Die Service-Tag-Nummer |hres Computers befindet sich auf
der Systemplatine. Sie miissen die Service-Tag-Nummer nach dem
Wiedereinbauen der Systemplatine im System-Setup eingeben.

ANMERKUNG: Durch das Wiedereinbauen der Systemplatine werden alle
Anderungen im BIOS, die Sie Uiber das System-Setup vorgenommen haben,
entfernt. Sie miissen die entsprechenden Anderungen erneut vornehmen,
nachdem Sie die Systemplatine ausgetauscht haben.

Vorgehensweise

1

Schieben Sie die E/A-Anschllsse auf der Systemplatine in die Aussparungen am
Gehause und richten Sie die Schraubenbohrungen auf der Systemplatine an den
Schraubenbohrungen am Gehé&use aus.

Bringen Sie die Schrauben wieder an, mit denen die Systemplatine am Gehause
befestigt wird.

Verlegen Sie die Kabel, die Sie von der Systemplatine getrennt haben, und
schlief3en Sie sie wieder an.

Weitere Informationen finden Sie unter “Komponenten der Systemplatine®.

Voraussetzungen nach der Arbeit am
Computer

1
2

Bauen Sie den Prozessor ein.
Bauen Sie den Prozessorliifter und die Kihlkdrperbaugruppe wieder ein.
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Setzen Sie die Wireless-Karte wieder ein.
Bauen Sie das Solid-State-Laufwerk wieder ein.

Setzen Sie die Grafikkarte wieder ein.
Setzen Sie die Speichermodule wieder ein.

N O o1 AW

Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 9 bis 10 unter , Austauschen des
Netzteils®.

8 Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.
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Herunterladen von Treibern

Herunterladen der Audiotreiber

o1

Schalten Sie den Computer ein.
Rufen Sie die Website www.dell.com/support auf.

Klicken oder tippen Sie auf Product Support (Produkt-Support), geben Sie die
Service-Tag-Nummer lhres Computers ein und klicken oder tippen Sie
anschlief3end auf Submit (Senden).

ANMERKUNG: Wenn Sie keine Service-Tag-Nummer haben,
verwenden Sie die automatische Erkennungsfunktion oder suchen Sie
manuell nach lhrem Computermodell.

Klicken oder tippen Sie auf Treiber und Downloads — Selbst suchen.
Scrollen Sie auf der Seite nach unten durch und erweitern Sie Audio.

Klicken oder tippen Sie auf Download (Herunterladen), um den Audiotreiber fur
lhren Computer herunterzuladen.

Sobald der Download abgeschlossen ist, wechseln Sie zu dem Ordner, in dem
Sie die Datei fur den Audiotreiber gespeichert haben.

Doppelklicken oder doppeltippen Sie auf das Dateisymbol des Audiotreibers und
befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um den Treiber zu installieren.

Herunterladen des Grafikkartentreibers

Schalten Sie den Computer ein.
Rufen Sie die Website www.dell.com/support auf.

Klicken oder tippen Sie auf Product Support (Produkt-Support), geben Sie die
Service-Tag-Nummer lhres Computers ein und klicken oder tippen Sie
anschlief3end auf Submit (Senden).

ANMERKUNG: Wenn Sie keine Service-Tag-Nummer haben,
verwenden Sie die automatische Erkennungsfunktion oder suchen Sie
manuell nach lhrem Computermodell.

Klicken oder tippen Sie auf Treiber und Downloads — Selbst suchen.
Scrollen Sie auf der Seite nach unten durch und erweitern Sie Video.
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6 Kilicken bzw. tippen Sie auf Download (Herunterladen), um den
Grafikkartentreiber fir lhren Computer herunterzuladen.

7  Sobald der Download abgeschlossen ist, wechseln Sie zu dem Ordner, in dem
Sie die Datei fur den Grafikkartentreiber gespeichert haben.

8 Doppelklicken oder doppeltippen Sie auf das Dateisymbol des
Grafikkartentreibers und befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

Herunterladen des USB 3.0-Treibers

1 Schalten Sie den Computer ein.
2 Rufen Sie die Website www.dell.com/support auf.

3  Klicken oder tippen Sie auf Product Support (Produkt-Support), geben Sie die
Service-Tag-Nummer lhres Computers ein und klicken oder tippen Sie
anschlief3end auf Submit (Senden).

ANMERKUNG: Wenn Sie keine Service-Tag-Nummer haben,
verwenden Sie die automatische Erkennungsfunktion oder suchen Sie
manuell nach lhrem Computermodell.

4  Kilicken oder tippen Sie auf Drivers & downloads (Treiber und Downloads) —
Find it myself (Selbst suchen).

5 Scrollen Sie auf der Seite nach unten durch und erweitern Sie Chipset
(Chipsatz).

6 Klicken oder tippen Sie auf Download (Herunterladen), um den USB 3.0-Treiber
fr Ihren Computer herunterzuladen.

7  Sobald der Download abgeschlossen ist, wechseln Sie zu dem Ordner, in dem
Sie die Datei fur den USB 3.0-Treiber gespeichert haben.

8 Doppelklicken oder doppeltippen Sie auf das Dateisymbol des Treibers und
befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

Herunterladen des WLAN-Treibers

1 Schalten Sie den Computer ein.
2 Rufen Sie die Website www.dell.com/support auf.
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3 Kilicken oder tippen Sie auf Product Support (Produkt-Support), geben Sie die
Service-Tag-Nummer lhres Computers ein und klicken oder tippen Sie
anschlief3end auf Submit (Senden).

ANMERKUNG: Wenn Sie keine Service-Tag-Nummer haben,
verwenden Sie die automatische Erkennungsfunktion oder suchen Sie
manuell nach lhrem Computermodell.

4  Kilicken oder tippen Sie auf Drivers & downloads (Treiber und Downloads) —
Find it myself (Selbst suchen).

5 Scrollen Sie auf der Seite nach unten durch und erweitern Sie Network
(Netzwerk).

6 Kilicken oder tippen Sie auf Download (Herunterladen), um den WLAN-Treiber
far Ihren Computer herunterzuladen.

7  Sobald der Download abgeschlossen ist, wechseln Sie zu dem Ordner, in dem
Sie die Datei fur den WLAN-Treiber gespeichert haben.

8 Doppelklicken oder doppeltippen Sie auf das Dateisymbol des Treibers und
folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm, um den Treiber zu installieren.

Herunterladen des Medienkartenlesegerate-
Treibers

1 Schalten Sie den Computer ein.

2 Rufen Sie die Website www.dell.com/support auf.

3  Kilicken Sie auf Product Support (Produktsupport), geben Sie die Service-Tag-
Nummer lhres Computers ein und klicken Sie auf Submit (Senden).

ANMERKUNG: Wenn Sie keine Service-Tag-Nummer haben,
verwenden Sie die automatische Erkennungsfunktion oder suchen Sie
manuell nach lhrem Computermodell.

4  Klicken Sie auf Drivers & downloads (Treiber und Downloads) — Find it
myself (Selbst suchen).

5 Scrollen Sie auf der Seite nach unten und erweitern Sie Chipset (Chipsatz).

6 Kilicken Sie auf Download (Herunterladen), um den Treiber des
Medienkartenlesers fur lhren Computer herunterzuladen.

7  Sobald der Download abgeschlossen ist, wechseln Sie zu dem Ordner, in dem
Sie die Datei fur den Kartenlesertreiber gespeichert haben.

8 Doppelklicken Sie auf das Dateisymbol des Kartenlesertreibers und befolgen Sie
die Anweisungen auf dem Bildschirm.
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Herunterladen des Chipsatz-Treibers

Schalten Sie den Computer ein.
Rufen Sie die Website www.dell.com/support auf.

Klicken oder tippen Sie auf Product Support (Produkt-Support), geben Sie die
Service-Tag-Nummer Ihres Computers ein und klicken oder tippen Sie
anschlief3end auf Submit (Senden).

% ANMERKUNG: Wenn Sie keine Service-Tag-Nummer haben,
verwenden Sie die automatische Erkennungsfunktion oder suchen Sie
manuell nach lhrem Computermodell.

Klicken oder tippen Sie auf Drivers & downloads (Treiber und Downloads) —
Find it myself (Selbst suchen).

Scrollen Sie auf der Seite nach unten durch und erweitern Sie Chipset
(Chipsatz).

Klicken oder tippen Sie auf Download (Herunterladen), um den entsprechenden
Chipsatz-Treiber fur Ihren Computer herunterzuladen.

Sobald der Download abgeschlossen ist, wechseln Sie zu dem Ordner, in dem
Sie die Datei fUr den Chipsatz-Treiber gespeichert haben.

Doppelklicken oder doppeltippen Sie auf das Dateisymbol des Chipsatz-Treibers
und befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

Herunterladen des Netzwerktreibers
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Schalten Sie den Computer ein.
Rufen Sie die Website www.dell.com/support auf.

Klicken Sie auf Product Support (Produktsupport), geben Sie die Service-Tag-
Nummer lhres Computers ein und klicken Sie auf Submit (Senden).

ANMERKUNG: Wenn Sie keine Service-Tag-Nummer haben,
verwenden Sie die automatische Erkennungsfunktion oder suchen Sie
manuell nach lhrem Computermodell.
Klicken Sie auf Drivers & downloads (Treiber und Downloads) — Find it
myself (Selbst suchen).
Scrollen Sie auf der Seite nach unten durch und erweitern Sie Network
(Netzwerk).

Klicken Sie auf Download (Herunterladen), um den Netzwerktreiber fur Ihren
Computer herunterzuladen.
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Speichern Sie die Datei und navigieren Sie nach Abschluss des Downloads zu
dem Ordner, in dem Sie die Netzwerktreiberdatei gespeichert haben.

Doppelklicken Sie auf das Dateisymbol des Netzwerktreibers und befolgen Sie
die Anweisungen auf dem Bildschirm.
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System-Setup

% ANMERKUNG: Je nach Computer und installierten Gerédten werden die in
diesem Abschnitt aufgefiihrten Elemente méglicherweise nicht angezeigt.

Startreihenfolge

Mit der Startreihenfolge kdnnen Sie die vom System-Setup festgelegte Reihenfolge
der Startgerate umgehen und direkt von einem bestimmten Geréat (z. B. optisches
Laufwerk oder Festplatte) starten. Wahrend des Einschalt-Selbsttests (POST,
Power-on Self Test), wenn das Dell Logo angezeigt wird, kénnen Sie:

Das System-Setup mit der F2-Taste aufrufen
Einmalig auf das Startmenl durch Dricken der F12-Taste zugreifen.

Das einmalige StartmenU zeigt die Gerate an, die Sie starten kdnnen, einschliefilich
der Diagnoseoption. Die Optionen des StartmenUs lauten:

Wechseldatentrager (soweit verfligbar)
STXXXX-Laufwerk

% ANMERKUNG: XXX gibt die Nummer des SATA-Laufwerks an.
Optisches Laufwerk (soweit verflgbar)

SATA-Festplattenlaufwerk (wenn vorhanden)

Diagnose

% ANMERKUNG: Bei Auswahl von Diagnostics (Diagnose) wird der ePSA
diagnostics (ePSA-Diagnose)-Bildschirm angezeigt.

Der Startreihenfolgebildschirm zeigt auch die Optionen zum Zugriff auf den System-
Setup-Bildschirm an.

Navigationstasten

ANMERKUNG: Bei den meisten Optionen im System-Setup werden
Anderungen zunéchst nur gespeichert und erst beim Neustart des Systems
wirksam.
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Tasten
Pfeil nach oben
Pfeil nach unten

Eingabe

<Leertaste>
Registerkarte

<Esc>

Navigation
Zurlck zum vorherigen Feld
Weiter zum nachsten Feld

Wahlt einen Wert im ausgewahlten Feld aus (falls vorhanden)
oder folgt dem Link in diesem Feld.

Offnet oder schlief3t gegebenenfalls eine Dropdown-Liste.
Weiter zum néchsten Fokusbereich.

Wechselt zur vorherigen Seite, bis das Hauptfenster
angezeigt wird. Durch Dricken der Esc-Taste im
Hauptfenster wird eine Meldung angezeigt, die Sie
auffordert, alle nicht gespeicherten Anderungen zu
speichern. Anschlief3end wird das System neu gestartet.

BIOS-Ubersicht

Das BIOS verwaltet den Datenfluss zwischen dem Betriebssystem des Computers
und den verbundenen Geréten, wie z. B. Festplatte, Videoadapter, Tastatur, Maus

und Drucker.

Aufrufen des BIOS-Setup-Programms

1  Schalten Sie den Computer ein oder fUhren Sie einen Neustart durch.

2  Wahrend des POST-Vorgangs wird das DELL Logo sowie eine Aufforderung zum
Dricken der Taste F2 angezeigt. Dricken Sie dann sofort die F2-Taste.

% ANMERKUNG: Die Aufforderung zum Driicken der Taste F2 bedeutet,
dass die Tastatur initialisiert ist. Diese Eingabeaufforderung ist unter
Umsténden nur kurz zu sehen. Beobachten Sie daher aufmerksam den
Bildschirm und driicken Sie dann die F2-Taste. Wenn Sie F2 vor der
entsprechenden Aufforderung driicken, hat dieser Tastendruck keine
Auswirkung. Wenn Sie zu lange warten und das Betriebssystem-Logo
angezeigt wird, warten Sie weiter, bis der Desktop des Betriebssystems
angezeigt wird. Fahren Sie den Computer anschlie3end herunter und
versuchen Sie es erneut.
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System-Setup-Optionen

ﬁ ANMERKUNG: Je nach Computer und installierten Gerdten werden die
Elemente in diesem Abschnitt mdglicherweise gar nicht oder anders als

aufgefiihrt angezeigt.

Tabelle 4. Optionen der System-Einstellungen — Hauptmenii

Main (Haupteinstellungen)
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System Time

System Date

BIOS Version

Product Name

Service Tag

Asset Tag

CPU Type

CPU Speed

CPUID

CPU Cache (CPU-Cache)
L1 Cache

L2 Cache

L3 Cache

First HDD

Zeigt die aktuelle Uhrzeit im Format
HH:MM:SS an.

Zeigt das aktuelle Datum im Format
MM/TT/JJJJ an.

Zeigt die Versionsnummer des BIOS
an.

Zeigt den Produktnamen an.

Ermdglicht Ihnen die Eingabe der
Service-Tag-Nummer lhres
Computers.

Zeigt die Systemkennnummer des
Computers an.

Zeigt den Prozessortyp an.
Zeigt die Taktrate des Prozessors an.

Zeigt den ID-Code des Prozessors an.

Zeigt die Grof3e des Prozessor-L1-
Caches an.

Zeigt die Grof3e des Prozessor-L2-
Caches an.

Zeigt die Grof3e des Prozessor-L3-
Caches an.

Zeigt den Typ des installierten
Festplattenlaufwerks an.



Main (Haupteinstellungen)

SATA ODD

M.2 PCle SSD

Zeigt den Typ des installierten
Festplattenlaufwerks an.

Zeigt den Typ der installierten SSD an.

Tabelle 5. Optionen des System-Setup —Menii ,,Advanced” (Erweitert)

Advanced (Erweitert)

Advanced BIOS Features (Erweiterte

BIOS-Funktionen)
Intel SpeedStep Technology

Virtualization

VT for Direct I/0

SATA Operation

Intel Ready Mode Technology

Ermadglicht Ihnen das Aktivieren oder
Deaktivieren der ,Intel (R) SpeedStep“-
Technologie. Standardeinstellung:
Enabled (Aktiviert).

ANMERKUNG: Bei Aktivierung
dieser Option werden Taktrate und
Kernspannung des Prozessors
dynamisch an die
Prozessorauslastung angepasst.

Ermdglicht das Aktivieren oder
Deaktivieren der Intel Virtualization
Technology (Intel-
Virtualisierungstechnologie).

Standardeinstellung: Enabled (Aktiviert)

Ermaoglicht das Aktivieren oder
Deaktivieren der Funktion der Intel-
Virtualisierungstechnologie fur direkte
E/A.

Standardeinstellung: Enabled (Aktiviert)
Ermdglicht die Konfiguration des

Betriebsmodus des integrierten SATA-
Festplatten-Controllers.

Ermdglicht das Aktivieren oder
Deaktivieren der Intel
Bereitschaftsmodus-Technologie.

Standardeinstellung: Enabled (Aktiviert)
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Advanced (Erweitert)

Intel Software Guard Extensions

BIOS Recovery from Hard Drive

BIOS Auto-Recovery

Always Perform Integrity Check

USB Configuration (USB-
Konfiguration)

Front USB Ports

Rear USB Ports

Power Options (Energieoptionen)

Numlock Key

Wake Up by Integrated LAN

AC Recovery
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Ermdglicht das Aktivieren oder
Deaktivieren der Intel Software Guard
Extensions (Intel Software Guard-
Erweiterungen).

Ermdglicht das Aktivieren oder
Deaktivieren der BIOS-Wiederherstellung
von der Festplatte.

Standardeinstellung: Enabled (Aktiviert)

BIOS-Wiederherstellung stellt das BIOS
ohne Benutzeraktionen automatisch
wieder her.

Standardeinstellung: Disabled
(Deaktiviert)

Ermdglicht die Aktivierung oder
Deaktivierung der Integritatsprifung.

Standardeinstellung: Disabled
(Deaktiviert)

Ermadglicht das Aktivieren oder
Deaktivieren der vorderseitigen USB-
AnschlUsse.

Ermadglicht das Aktivieren oder
Deaktivieren der rickseitigen USB-
AnschlUsse.

Ermdglicht das Festlegen des Status der
Num-Lock-Taste beim Starten auf ,On*
(Ein) oder ,Off* (Aus).

Ermaoglicht das Einschalten des
Computers Uber spezielle LAN-Signale.

Setzt die Maf3snahmen des Computers
fest, nachdem die Stromversorgung
wiederhergestellt wurde.



Advanced (Erweitert)

Deep Sleep Control

USB Wake Support (S3)

USB PowerShare (54/55)
USB PowerShare Wake Support
(S4/S5)

Auto Power On

Auto Power On Mode

Auto Power On Date

Auto Power On Time

Ermdglicht die Festlegung der
Steuerung, wenn Deep Sleep aktiviert ist.

Ermdglicht das Aktivieren des Computers
aus dem Standby-Modus durch USB-
Geréte.

Ermdglicht das Laden externer Geréte.

Ermdglicht das Aktivieren des Computers
aus dem S4/55-Modus durch USB-
Geréte.

Ermdglicht das automatische Starten des
Computers jeden Tag oder zu einem
vorgegebenen Datum. Diese Option kann
nur konfiguriert werden, wenn Auto
Power On (Automatisches Einschalten)
auf Enabled Everyday (téglich aktiviert)
oder Selected Day (vorgegebener Tag)
gesetzt ist.

Ermdglicht das Festlegen eines Datums
zum automatischen Einschalten des
Computers. Diese Option kann nur
konfiguriert werden, wenn Auto Power
On (Automatisches Einschalten) auf
Enabled (aktiviert) 1 bis 31 gesetzt ist.

Ermdglicht das Festlegen der Zeit zum
automatischen Einschalten des
Computers. Diese Option kann nur
konfiguriert werden, wenn Auto Power
On (Automatisches Einschalten) auf
Enabled (aktiviert) hh:mm:ss gesetzt ist.

SupportAssist System Resolution (SupportAssist-Systemproblemlésung)

Auto OS Recovery Threshold

Zur Kontrolle des automatischen
Startablaufs der Konsole fur
SupportAssist-Systemproblemldsung und
des Dell BS-Wiederherstellungstools.
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Advanced (Erweitert)

SupportAssist OS Recovery

Performance-Optionen
Ubertaktungsfunktion

Core Over Clocking Level

Core Ratio Limit Override
Single Core

Core Voltage Mode

Core Voltage Offset
Long Duration PWR Limit

Short Duration PWR Limit
Options

Aktivieren oder Deaktivieren der
Bootablaufs fur den
Unterstitzungsassistenten OS Recovery
Tool nach bestimmten Systemfehlern.

Ermdglicht das Aktivieren oder
Deaktivieren der Option des Prozessors,
den Flex-Multiplikator und die Spannung
in einer Turbo Modus-Umgebung
anzupassen.

Ermdglicht die Festlegung der
Begrenzung des CPU-Multiplikators.

Ermdglicht die Auswahl einzelner oder
mehrerer Prozessorkerne.

Ermdglicht die Auswahl des
Spannungsmodus (Adaptive und
Override).

Ermdglicht das Festlegen des Override-
Wertes der Kernspannung.

Ermdglicht das Festlegen des Limits der
Leistungsaufnahme im Turbo-Modus.

Ermdglicht das Festlegen des Limits der
Leistungsaufnahme im Turbo-Modus.

Tabelle 6. Optionen des System-Setup — Menii ,,Security” (Sicherheit)

Security (Sicherheit)

Unlock Setup

Admin Password Status

System Password Status
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Zeigt an, ob der Setup-Status auf
Unlocked (nicht gesperrt) gesetzt ist.

Zeigt an, ob das
Administratorkennwort festgelegt ist.

Zeigt an, ob das Systemkennwert
festgelegt ist.



Security (Sicherheit)

HDD Password Status

Admin Password
System Password
HDD Password

Password Change

Computrace

Firmware TPM

UEFI Firmware Capsule Updates

Zeigt an, ob das Festplattenkennwort
festgelegt ist.

Zeigt das Administratorkennwort an.
Zeigt das Systemkennwort an.
Zeigt das Festplattenkennwort an.

Erméglicht Ihnen, Anderungen am
Systemkennwort oder HDD-Kennwort
zuzulassen oder abzulehnen.
Standardeinstellung: Permitted
(Zulassig)

Zum Aktivieren oder Deaktivieren der
BIOS-Modulschnittstelle des
optionalen Computrace-Services von
Absolute Software.

Aktivieren oder deaktivieren Sie die
Firmware TPM-Funktion.
Standardeinstellung: Enabled
(Aktiviert).

Zum Aktivieren oder Deaktivieren der
BIOS-Aktualisierungen Uber UEFI
Capsule-Aktualisierungspakete.

Standardeinstellung: Enabled
(Aktiviert).

Tabelle 7. Optionen des System-Setup — Menii ,,Boot“ (Starten)

Boot (Starten)

Boot List Option
File Browser Add Boot Option

File Browser Del Boot Option

Secure Boot Control

Zeigt die verfligbaren Startgeréate an.

Ermdglicht das Festlegen des Pfades
in der Liste der Startoptionen.

Ermaoglicht das Loschen des Pfades in
der Liste der Startoptionen.

Ermaoglicht das Aktivieren oder
Deaktivieren der Secure Boot
(Sicherer Start)-Steuerung.

133



Boot (Starten)

Load Legacy Option ROM

Boot Option Priorities (Startoption-
Prioritaten)

Boot Option #1

Boot Option #2

Boot Option #3

Ermdglicht das Aktivieren oder
Deaktivieren des Legacy-Option-
ROMs.

Zeigt die verfligbaren Startgeréte an.

Zeigt das erste Startgeréat an.
Standardeinstellung: UEFI: Windows
Boot Manager (Windows-Start-
Manager).

Zeigt das zweite Startgerat an.
Standardeinstellung: Onboard NIC
Device (Integriertes NIC-Geréat).

Zeigt das dritte Startgerét an.
Standardeinstellung: Onboard NIC
Device (Integriertes NIC-Geréat).

Tabelle 8. Optionen des System-Setup — Men( ,,Exit“ (Beenden)

Save & Exit (Speichern und Beenden)
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Save Changes and Reset

Discard Changes and Reset

Restore Defaults
(Standardeinstellungen
wiederherstellen)

Discard Changes

Save Changes

Ermoglicht das Beenden des System-
Setup-Programms und das Speichern
Ihrer Anderungen.

Ermoglicht das Beenden des System-
Setup-Programms und das Laden der
vorherigen Werte fir alle Optionen
des System-Setups.

Ermdglicht das Laden der
Standardwerte fUr alle Optionen des
System-Setups.

Ermdglicht das Beenden lhrer
Anderungen.

Erméglicht das Speichern Ihrer
Anderungen.



System- und Setup-Kennwort

Tabelle 9. System- und Setup-Kennwort

Kennworttyp Beschreibung

System password (Systemkennwort) Dies ist das Kennwort, das Sie zur
Anmeldung beim System eingeben
mussen.

Setup password (Setup-Kennwort) Dies ist das Kennwort, das Sie fur den

Zugriff auf und Anderungen an den
BIOS-Einstellungen des Computers
eingeben muassen.

Sie kdnnen ein Systemkennwort und ein Setup-Kennwort zum Schutz lhres
Computers erstellen.

VORSICHT: Die Kennwortfunktionen bieten einen gewissen Schutz fiir die
auf dem System gespeicherten Daten.

VORSICHT: Wenn lhr Computer nicht gesperrt und unbeaufsichtigt ist,
kann jede Person auf die auf dem System gespeicherten Daten zugreifen.

% ANMERKUNG: System- und Setup-Kennwortfunktionen sind deaktiviert

Zuweisen eines System- oder Setup-Passworts

Sie kdnnen ein neues System or Admin Password (System-oder Admin-Kennwort)
nur zuweisen, wenn der Zustand Not Set (Nicht eingestellt) ist.

Um das System-Setup aufzurufen, dricken Sie unmittelbar nach einem
Einschaltvorgang oder Neustart die Taste F2.

1 Wahlen Sie im Bildschirm System BIOS (System-BIOS) oder System Setup
(System-Setup) die Option Security (Sicherheit) aus und driicken Sie die
Eingabetaste.

Der Bildschirm Security (Sicherheit) wird angezeigt.
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Wahlen Sie System/Admin Password (System/Admin-Kennwort) und erstellen
Sie ein Passwort im Feld Enter the new password (Geben Sie das neue
Kennwort ein).

Verwenden Sie zum Zuweisen des Systemkennworts die folgenden Richtlinien:

— Kennworter durfen aus maximal 32 Zeichen bestehen.

— Das Kennwort darf die Zahlen O bis 9 enthalten.

— Lediglich Kleinbuchstaben sind zulassig, Grof3buchstaben sind nicht zulassig.
— Die folgenden Sonderzeichen sind zuldssig: Leerzeichen, ("), (+), (,), (), (),

.6 (D N(D. )
Geben Sie das Systemkennwort ein, das Sie zuvor im Feld Neues Kennwort
bestatigen eingegeben haben, und klicken Sie auf OK.

Driicken Sie die Taste ,Esc”, und eine Meldung fordert Sie zum Speichern der
Anderungen auf.

Driicken Sie auf ,Y*, um die Anderungen zu speichern.
Der Computer wird neu gestartet.

Léschen oder Andern eines vorhandenen System- und
Setup-Kennworts

Stellen Sie sicher, dass die Option Password Status (Kennwortstatus) (im System-
Setup ) auf Unlocked (Nicht gesperrt) gesetzt ist, bevorsie versuchen zu léschen
oder andern Sie das vorhandene System- und/oder Setup-Kennwort zu. Sie kdnnen
ein vorhandenes System- oder Setup-Kennwort nicht I6schen oder &ndern, wenn
Password Status (Kennwortstatus) auf Locked (Gesperrt) gesetzt ist.

Um das System-Setup aufzurufen, driicken Sie unmittelbar nach dem
Einschaltvorgang oder Neustart die Taste F2.

1
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Wahlen Sie im Bildschirm System BIOS (System-BIOS) oder System Setup
(System-Setup) die Option System Security (Systemsicherheit) aus und
dricken Sie die Eingabetaste.

Der Bildschirm System Security (Systemsicherheit) wird angezeigt.

Uberpriifen Sie im Bildschirm System Security (Systemsicherheit), dass die
Option Password Status (Kennwortstatus) auf Unlocked (Nicht gesperrt)
gesetzt ist.

Wahlen Sie die Option System Password (Systemkennwort) aus, andern oder
|6schen Sie das vorhandene Systemkennwort und driicken Sie die Eingabetaste
oder Tabulatortaste.



Wahlen Sie die Option Setup Password (Setup-Kennwort) aus, &ndern oder
|6schen Sie das vorhandene Setup-Kennwort und driicken Sie die
<Eingabetaste> oder die <Tabulatortaste>.

% ANMERKUNG: Wenn Sie das Systemkennwort und/oder Setup-
Passwort andern, geben Sie das neue Passwort erneut ein, wenn Sie
dazu aufgefordert werden. Wenn Sie das Systemkennwort und/oder
Setup-Passwort ldschen, bestétigen Sie die Léschung, wenn Sie dazu
aufgefordert werden.

Driicken Sie die Taste ,Esc”, und eine Meldung fordert Sie zum Speichern der
Anderungen auf.

Driicken Sie auf ,Y*, um die Anderungen zu speichern und das System-Setup zu
verlassen.

Der Computer wird neu gestartet.

Léschen von CMOS-Einstellungen

A WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen

Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Voraussetzungen

1

Entfernen Sie die rechte Abdeckung.

2 Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 1 bis 3 unter ,Entfernen des Netzteils".
Vorgehensweise
1  Machen Sie den CMOS-Reset-Jumper (CMCLR) auf der Systemplatine
ausfindig.
ANMERKUNG: Weitere Informationen zur Position des CMOS-
Jumpers finden Sie unter ,,Komponenten der Systemplatine®.
2 Entfernen Sie das Netzkabel.
3  Ziehen Sie den Jumper-Stecker von den Kennwort-Jumper-Stiften (PSWD) ab

und schlief3en Sie ihn an die CMOS-Jumper-Stifte an.
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4  Warten Sie 5 Sekunden und setzen Sie dann den Jumper-Stecker wieder auf die
Kennwort-Jumper-Stifte (PSWD).

s 7

Abbildung 43. CMOS léschen

1 Jumper-Stecker 2 CMOS-Jumper-Stifte
3 Kennwort-Jumper-Stifte
(PSWD)
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Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

1  Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.

2 Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 9 bis 10 unter ,Austauschen des
Netzteils".

Léschen vergessener Kennworter

WARNUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen
Sie zunéchst die im Lieferumfang des Computers enthaltenen
Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im
Inneren Ihres Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren
des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der Arbeiten im
Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdoglichen
Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur
Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Voraussetzungen

1  Entfernen Sie die rechte Abdeckung.
2 Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 1 bis 3 unter ,Entfernen des Netzteils”.

Vorgehensweise

1 Machen Sie den Jumper zum ZurUlcksetzen des Kennworts (PSWD) auf der
Systemplatine ausfindig.

ANMERKUNG: Weitere Informationen zur Position des Kennwort-
Reset-Jumpers finden Sie unter ,,Komponenten der Systemplatine“.
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2  Entfernen Sie den Jumper-Stecker von den Kennwort-Jumper-Stiften.

A 7

Abbildung 44. Entfernen des Jumper-Steckers

1 Jumper-Stecker

3 Schalten Sie das Gerat ohne Jumper-Stecker ein, um das Kennwort zu I16schen.
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4  Warten Sie, bis der Desktop geladen wird und fahren Sie anschlief3end das
System herunter. Setzen Sie den Jumper-Stecker wieder an seine urspriingliche
Position.

O -

Abbildung 45. Loschen des Kennworts

1 Jumper-Stecker

Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

1 Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.

11



2 Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 9 bis 10 unter ,Austauschen des
Netzteils®.

142



Fehlerbehebung

Enhanced Pre-boot System Assessment
(ePSA, Erweiterte Systemtests vor
Hochfahren des Computers)

Die ePSA-Diagnose (auch als Systemdiagnose bezeichnet) flihrt eine komplette
Priifung der Hardware durch. Die ePSA-Diagnose ist in das BIOS integriert und wird
intern vom BIOS gestartet. Die integrierte Systemdiagnose bietet eine Reihe von
Optionen fiir bestimmte Gerate oder Gerategruppen mit folgenden Funktionen:

Tests automatisch oder in interaktivem Modus durchfiihren
Tests wiederholen
Testergebnisse anzeigen oder speichern

Grundliche Tests durchflhren, um weitere Testoptionen fiir Zusatzinformationen
Uber die fehlerhaften Gerate zu erhalten

Statusmeldungen anzeigen, die angeben, ob Tests erfolgreich abgeschlossen
wurden

Fehlermeldungen Uber Probleme wahrend des Testvorgangs anzeigen

% ANMERKUNG: Einige Tests fiir bestimmte Geréte erfordern
Benutzeraktionen Stellen Sie sicher, dass Sie am Computerterminal sind,
wenn die Diagnosetests durchgefiihrt werden.

Ausfiihren der ePSA-Diagnose

Sie kdnnen die Diagnose beim Hochfahren mit einem der unten genannten Verfahren
aufrufen.

1  Schalten Sie den Computer an.

2  Wenn der Computer startet, driicken Sie die Taste F12, sobald das Dell Logo
angezeigt wird.
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3  Verwenden Sie im Bildschirm des Startmenus die Pfeiltasten, um die Option
Diagnostics auszuwahlen. Dricken Sie dann die Eingabetaste.

ANMERKUNG: Das Fenster ePSA Pre-boot System Assessment
(ePSA-Systemtests vor Hochfahren des Computers) wird angezeigt
und listet alle im System erkannte Geréte auf. Die Diagnose beginnt mit
der Ausfiihrung der Tests fiir alle erkannten Geréte.

4  Drlcken Sie auf den Pfeil in der unteren rechten Ecke, um zur Seitenliste zu
gehen.

Die erkannten Elemente werden aufgelistet und getestet.

5 Um einen Diagnosetest fUr ein bestimmtes Gerat durchzufihren, driicken Sie die
Esc-Taste und klicken dann auf Yes (Ja), um den Diagnosetest zu stoppen.

6 Wahlen Sie auf der linken Seite das Gerat aus und klicken Sie auf Run Tests
(Test durchfuhren).

7  Beietwaigen Problemen werden Fehlercodes angezeigt.

Notieren Sie sich den Fehlercode und wenden Sie sich an Dell.

Diagnose

Der Computer POST (Power On Self Test) stellt sicher, dass die grundlegenden
Computeranforderungen erflllt sind und die Hardware adaquat arbeitet, bevor der
Bootprozess beginnt. Wenn der Computer den POST erfllt, fahrt der Computer im
normalen Modus hoch. Wenn der Computer den POST hingegen nicht erftillt, sendet
der Computer eine Reihe von LED-Codes wahrend des Systemstarts. Die System-
LED ist auf den Betriebsschalter integriert.

Die folgende Tabelle zeigt die verschiedenen Anzeigemuster und was diese angeben.
Tabelle 10. Diagnose

Anzahl der LED- Problembeschreibung

Blinkvorgénge

1 Systemplatine: BIOS- und ROM-Fehler
2 Kein Arbeitsspeicher oder RAM erkannt
3 Systemplatinen- oder Chipsatzfehler

4 Arbeitsspeicher- oder RAM-Fehler

5 CMOS-Akkufehler

6 Videokarten- oder Chipfehler
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Anzahl der LED- Problembeschreibung
Blinkvorgange

7
3,6
3.7

CPU-Fehler
Recovery Image nicht gefunden

Recovery Image gefunden aber ungultig

Aktualisieren des BIOS (USB-Stick)

1

Befolgen Sie das Verfahren von Schritt 1 bis Schritt 7 unter Aktualisieren des
BIOS zum Herunterladen der aktuellen BIOS-Setup-Programmdatei.

Erstellen Sie ein startfahiges USB-Laufwerk. Weitere Informationen finden Sie im
Knowledge-Base-Artikel SLN143196 unter www.dell.com/support.

Kopieren Sie die BIOS-Setup-Programmdatei auf das startfahige USB-Laufwerk.
Schlief3en Sie das startfahige USB-Laufwerk an den Computer an, auf dem Sie
die BIOS-Aktualisierung durchfihren mochten.

Starten Sie den Computer neu und driicken Sie F12, wenn das Dell Logo auf
dem Bildschirm angezeigt wird.

Starten Sie das USB-Laufwerk Uber das One Time Boot Menu (einmalige
Startmenti).

Geben Sie den Namen der BIOS-Setup-Programmdatei ein und drlicken Sie
Eingabe.

Die BIOS Update Utility (Dienstprogramm zur BIOS-Aktualisierung) wird
angezeigt. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um die BIOS-
Aktualisierung abzuschlief3en.

Aktualisieren des BIOS

Sie mUssen evtl. das BIOS aktualisieren, wenn eine Aktualisierung verfligbar ist oder
die Systemplatine ausgetauscht wurde.

Fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um das BIOS zu aktualisieren:

1
2

Schalten Sie den Computer ein.
Rufen Sie die Website www.dell.com/support auf.
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3  Kilicken Sie auf Product Support (Produktsupport), geben Sie die Service-Tag-
Nummer |lhres Computers ein und klicken Sie auf Submit (Senden).

ANMERKUNG: Wenn Sie keine Service-Tag-Nummer haben,
verwenden Sie die automatische Erkennungsfunktion oder suchen Sie
manuell nach lhrem Computermodell.

4 Klicken Sie auf Drivers & downloads (Treiber und Downloads) — Find it
myself (Selbst suchen).

5 Wahlen Sie das Betriebssystem aus, das auf lhrem Computer installiert ist.

6 FUhren Sie auf der Seite einen Bildlauf nach unten durch und erweitern Sie
BIOS.

7  Kilicken Sie auf Download (Herunterladen), um die neueste BIOS-Version fiir
lhren Computer herunterzuladen.

8 Sobald der Download abgeschlossen ist, wechseln Sie zu dem Ordner, in dem
Sie die BIOS-Updatedatei gespeichert haben.

9 Doppelklicken Sie auf das Dateisymbol der BIOS-Aktualisierungsdatei und
befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

Sicherungsmedien und
Wiederherstellungsoptionen

Dell empfiehlt mehrere Optionen fir die Wiederherstellung des Windows-
Betriebssystems auf Ihrem Dell PC. Weitere Informationen finden Sie unter Dell
Windows-Sicherungsmedien und Wiederherstellungsoptionen.

Integrierter Selbsttest des Netzteils (BIST)

XPS 8930 unterstltzt einen neuen BIST-Test (Built-in Self Test) fir das Netzteil.
BIST kann jetzt durch Anschlief3en des Netzkabels an das Netzteil durchgefuhrt
werden.

1 Schalten Sie den Computer aus.
2 Trennen Sie das Stromkabel vom Netzteil und warten Sie 15 Sekunden.
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3 Schlie3en Sie nach 15 Sekunden das Netzkabel wieder an das Netzteil an.

—  Wenn die LED fur 3 Sekunden leuchtet und anschlief3end erlischt, weist dies
darauf hin, dass das Netzteil funktionsfahig ist. Fahren Sie mit den Schritten
zur Problembehebung flir andere Geréate fort.

— Wenn die LED nicht leuchtet, weist dies auf einen Hardwarefehler hin.

Schritte, mit denen bestétigt werden kann, dass das Netzteil
defekt ist

1 Ziehen Sie das Stromkabel vom Netzteil ab.

VORSICHT: Treffen Sie entsprechende Sicherheitsvorkehrungen,
bevor Sie auf Komponenten Ihres Computers zugreifen. Anweisungen
fir den Zugriff auf das Netzteil und die zugehdrigen Kabel finden Sie in
den Anweisungen zum Entfernen und Wiedereinbauen im Service-
Handbuch.

2 Trennen Sie das Kabel des Netzteils von der Systemplatine.
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3 SchlieB3en Sie das Netzkabel an das Netzteil an.

—  Wenn die LED fur 3 Sekunden leuchtet und anschlief3end erlischt, weist dies
darauf hin, dass das Netzteil funktionsfahig ist. Fahren Sie mit den Schritten
zur Problembehebung flir andere Geréate fort.

— Wenn die LED nicht leuchtet, weist dies auf einen Defekt des Netzteils hin.
Setzen Sie nur das Netzteil wieder ein.

Ein- und Ausschalten des WLAN

Wenn |hr Computer aufgrund von WLAN-Verbindungsproblemen keinen Zugriff auf
das Internet hat, kdnnen Sie das WLAN aus- und wieder einschalten. Das folgende
Verfahren enthélt Anweisungen dazu, wie Sie das WLAN aus- und wieder
einschalten:

% ANMERKUNG: Manche Internetdienstanbieter (Internet Service Providers,
ISPs) stellen ein Modem/Router-Kombigerét bereit.

Schalten Sie den Computer aus.
Schalten Sie das Modem aus.
Schalten Sie den WLAN-Router aus.
Warten Sie 30 Sekunden.

Schalten Sie den WLAN-Router ein.
Schalten Sie das Modem ein.

N o oA W=

Schalten Sie den Computer ein.
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Hilfe erhalten und
Kontaktaufnahme mit Dell

Selbsthilfe-Ressourcen

Mithilfe dieser Selbsthilfe-Ressourcen erhalten Sie Informationen und Hilfe zu Dell-
Produkten:
Tabelle 11. Selbsthilfe-Ressourcen

Selbsthilfe-Ressourcen Ort der Ressource

Informationen zu Produkten und www.dell.com
Dienstleistungen von Dell

Mein Dell a

- ﬂ

Support kontaktieren Geben Sie in der Windows-Suche
Contact Support ein und dricken
Sie die Eingabetaste.

Onlinehilfe fur Betriebssystem www.dell.com/support/windows
www.dell.com/support/linux

Informationen zur Behebung von www.dell.com/support

Stérungen, Benutzerhandblicher,
Installationsanweisungen, technische
Daten, Blogs fur technische Hilfe,
Treiber, Software-Updates usw.

Dell Knowledge-Base-Artikel zu 1 Rufen Sie die Website
zahlreichen Computerthemen. www.dell.com/support auf.

2 Geben Sie ein Thema oder ein
Stichwort in das Feld Search
(Suche) ein.
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Selbsthilfe-Ressourcen

Ort der Ressource

Folgende Informationen zu Ihrem
Produkt:

Technische Daten des Produkts
Betriebssystem

Einrichten und Verwenden des
Produkts

Datensicherung
Fehlerbehebung und Diagnose

Zuricksetzen auf
Werkseinstellungen und
Systemwiederherstellung

BIOS-Informationen

3 Kilicken Sie auf Search (Suche), um
die zugehorigen Artikel abzurufen.

Siehe Me and My Dell unter
www.dell.com/support/manuals.

Um den flr |hr Produkt relevanten
Abschnitt Me and My Dell (Ich und mein
Dell) zu finden, mussen Sie Ihr Produkt
wie folgt bestimmen:

Wahlen Sie Detect Product (Produkt
erkennen).

Wahlen Sie Ihr Produkt im Drop-
Down-Men( unter View Products
(Produkte anzeigen).

Geben Sie die Service Tag number
(Service-Tag-Nummer) oder
Product ID (Produkt-ID) in der
Suchleiste ein.

Kontaktaufnahme mit Dell

Informationen zur Kontaktaufnahme mit Dell fir den Verkauf, den technischen
Support und den Kundendienst erhalten Sie unter www.dell.com/contactdell.

% ANMERKUNG: Die Verfiigbarkeit ist je nach Land und Produkt
unterschiedlich, und bestimmte Dienstleistungen sind in lhrer Region

eventuell nicht verfiigbar.

% ANMERKUNG: Wenn Sie nicht iiber eine aktive Internetverbindung
verfiigen, kdnnen Sie Kontaktinformationen auch auf lhrer
Auftragsbestétigung, dem Lieferschein, der Rechnung oder im Dell-

Produktkatalog finden.
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