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Uwagi, przestrogi i ostrzezenia

(D | UWAGA Napis UWAGA oznacza wazng wiadomos$é¢, ktoéra pomoze lepiej wykorzystaé komputer.
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Serwisowanie komputera

Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

Wymagania

Aby uchroni¢ komputer przed uszkodzeniem i zapewni¢ sobie bezpieczenstwo, nalezy przestrzega¢ nastepujacych zalecen dotyczacych
bezpieczenstwa. O ile nie wskazano inaczej, kazda procedura opisana w tym dokumencie opiera sie na zatozeniu, ze sa spetnione
nastepujace warunki:

Uzytkownik zapoznat sie z informacjami dotyczacymi bezpieczenstwa, jakie zostaty dostarczone z komputerem.

Podzespdt mozna wymieni¢ lub, jesli zostat zakupiony oddzielnie, zainstalowa¢ po wykonaniu procedury wymontowywania w odwrotnej

kolejnosci.

Informacje na temat zadania

@ UWAGA Przed otwarciem jakichkolwiek pokryw lub paneli nalezy odtaczyé komputer od wszystkich zrédet zasilania. Po
zakonczeniu pracy wewnatrz komputera nalezy zainstalowac pokrywy i panele oraz wkreci¢ sruby, a dopiero potem
podtaczyé komputer do zasilania.

A PRZESTROGA Przed przystapieniem do wykonywania czynnosci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy
zapozna¢ sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa, dostarczonymi z komputerem. Dodatkowe zalecenia
dotyczace bezpieczenstwa mozna znalez¢ na stronie Regulatory Compliance (Informacje o zgodnosci z przepisami
prawnymi)

Wiele napraw moze by¢ przeprowadzanych tylko przez certyfikowanego technika serwisowego.
Uzytkownik moze jedynie samodzielnie rozwigzywa¢ problemy oraz przeprowadza¢ proste naprawy opisane odpowiednio
w dokumentaciji produktu lub na telefoniczne polecenie zespotu wsparcia technicznego. Uszkodzenia wynikajace z
napraw serwisowych nieautoryzowanych przez firme Dell nie sg objete gwarancja. Nalezy zapozna¢ si¢ z instrukcjami
bezpieczenstwa dostarczonymi z produktem i przestrzega¢ ich.

Aby uniknaé¢ wytadowania elektrostatycznego, nalezy odprowadza¢ tadunki z ciata za pomoca opaski
uziemiajacej zaktadanej na nadgarstek lub dotykajac okresowo niemalowanej metalowej powierzchni podczas dotykania
zfacza z tylu komputera.

Z komponentami i kartami nalezy obchodzi¢ si¢ ostroznie. Nie nalezy dotyka¢ elementéw ani stykéw na
kartach. Karte nalezy chwytaé¢ za krawedzie lub za metalowe wsporniki. Komponenty takie jak mikroprocesor nalezy
trzymac za brzegi, a nie za styki.

Odtaczajac kabel, nalezy pociagnac¢ za wtyczke lub umieszczony na niej uchwyt, a nie za sam kabel.
Niektore kable maja ztacza z zatrzaskami; przed odiaczeniem kabla tego rodzaju nalezy nacisnac¢ zatrzaski ztacza.
Pociagajac za ztacza, nalezy je trzymac w linii prostej, aby uniknaé¢ wygiecia stykow. Przed podiaczeniem kabla nalezy
takze sprawdzi¢, czy oba ztgcza sa prawidtowo zorientowane i wyréwnane.

@ | UWAGA Kolor komputera i niektérych czesci moze réznic¢ sie nieznacznie od pokazanych w tym dokumencie.

W razie zdjecia bocznych oston z uruchomionego komputera zostanie on wytaczony. Nie mozna wiaczyé
komputera, jesli nie zatozono pokrywy bocznej.

W razie zdjecia bocznych oston z uruchomionego komputera zostanie on wytaczony. Nie mozna wiaczyé
komputera, jesli nie zatozono pokrywy bocznej.

W razie zdjecia bocznych oston z uruchomionego komputera zostanie on wytaczony. Nie mozna wiaczyé
komputera, jesli nie zatozono pokrywy bocznej.
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Wylaczanie komputera — Windows 10

Informacje na temat zadania

Aby zapobiec utracie danych, przed wytaczeniem komputera lub zdjeciem pokrywy bocznej nalezy
zapisa¢ i zamkna¢ wszystkie otwarte pliki i zakonczy¢ wszystkie programy.

Kroki

1. Kliknij lub stuknij przycisk E

|
2. Kiiknij lub stuknij przycisk O , @ nastepnie kliknij lub stuknij polecenie Wytacz.

@ UWAGA Sprawdz, czy komputer i wszystkie podiaczone urzadzenia sa wylaczone. Jesli komputer i podiagczone do
niego urzadzenia nie wylaczyly sie automatycznie po wytaczeniu systemu operacyjnego, nacisnij przycisk zasilania i
przytrzymaj go przez okoto 6 sekund w celu ich wytaczenia.

Przed przystapieniem do serwisowania urzadzenia

Informacje na temat zadania

Aby unikna¢ uszkodzen, przed rozpoczeciem pracy wewnatrz urzadzenia wykonaj nastepujace czynnosci:

Kroki

1. Przestrzegaj Instrukcji dotyczacych bezpieczenstwa.

2. Sprawdz, czy powierzchnia robocza jest pfaska i czysta, aby unikna¢ zarysowania urzadzenia.
3. Wytacz urzadzenie.

4. Zdejmowanie urzadzenia z podstawki:

Zdejmowanie urzadzenia z podstawki o statej lub regulowanej wysokosci:
a) Odtacz od urzadzenia klawiature i mysz, sie¢, zasilacz i kabel USB Type-C.

Kabel sieciowy nalezy odtaczy¢ najpierw od urzadzenia, a nastepnie od urzadzenia sieciowego.

b) Nasun zatrzask zwalniajacy na podstawke, az ustyszysz klikniecie, aby uwolni¢ pokrywe podstawki.
c) Podwaz pokrywe, aby oddzieli¢ ja od podstawki.

d) Pociagnij zatrzask mocujacy urzadzenie do pokrywy podstawki.

e) Zdejmij urzadzenie z pokrywy.

Zdejmowanie urzadzenia z przesuwanego uchwytu VESA:

a) Odtacz od urzadzenia klawiature i mysz, sie¢, zasilacz i kabel USB Type-C.

b) Nacisnij przycisk zwalniajgcy na uchwycie VESA.

c) Przesun i wyjmij ramie monitora z uchwytu VESA (dotyczy monitoréw z serii U/P).

@ | UWAGA W przypadku monitora z serii E zdejmij pokrywe VESA.

d) Wykre¢ cztery $ruby mocujace przesuwany uchwyt VESA do monitora.

e) Zdejmij cztery wsporniki, na ktérych zamontowany jest przesuwany uchwyt VESA.

f) Zdejmij przesuwany uchwyt VESA z monitora.

g) Wykre¢ cztery $ruby mocujace urzadzenie do przesuwanego uchwytu VESA.

h) Zdejmij urzadzenie z przesuwanego uchwytu VESA.

B. Po odtgczeniu urzadzenia od zrodta zasilania nacisnij i przytrzymaj przycisk zasilania, aby odprowadzi¢ tadunki elektryczne z ptyty

systemowe;j.

(D UWAGA Aby uniknaé¢ wytadowania elektrostatycznego, nalezy odprowadza¢ fadunki z ciata za pomoca opaski
uziemiajacej zaktadanej na nadgarstek lub dotykajac okresowo niemalowanej metalowej powierzchni podczas
dotykania ztacza z tylu komputera.
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Po zakonczeniu serwisowania urzadzenia

Informacje na temat zadania

Po zainstalowaniu lub dokonaniu wymiany sprzetu, ale jeszcze przed wiaczeniem komputera, podtacz wszelkie urzadzenia zewnetrzne,
karty i kable.

Kroki

1. Instalowanie urzadzenia na podstawce:
Instalowanie urzadzenia na podstawce o statej lub regulowanej wysokosci:
a) Odblokuj zatrzask na dolnej ramie podstawki, aby zdja¢ pokrywe.
b) Wyréwnaj gornag krawedz urzadzenia do gornej czesci tylnej pokrywy podstawki.
c) Dopasuj przycisk zasilania na urzadzeniu do szczeliny w ramie montazowej tylnej pokrywy podstawki.
d) Dociénij urzadzenie, aby zatrzask zamocowat je w miejscu.
e) Podiacz do urzadzenia klawiature i mysz, sie¢, zasilacz i kabel USB Type-C.
Aby podtaczyé¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczyé go do urzadzenia sieciowego, a nastepnie
do urzadzenia.
f)  Wsun pokrywe tylng razem z urzadzeniem do podstawki, az zatrzasnie sie na miejscu.
g) Zablokuj pokrywe podstawki.
Instalowanie urzadzenia na przesuwanym uchwycie VESA:
a) Dopasuj otwory na $ruby w urzadzeniu do otworéw w uchwycie VESA.
b) Wkrec¢ cztery $ruby mocujgce urzadzenie do przesuwanego uchwytu VESA.
c) Dopasuj otwory na éruby w przesuwanym uchwycie VESA do otwordw w tylnej pokrywie monitora.
d) Whkre¢ cztery $ruby mocujace przesuwany uchwyt VESA do monitora.
e) Dopasuj zaczepy na adapterze zamocowanym do podstawki do szczelin z tytu monitora.
f) Wsun zaczepy adaptera podstawki w szczeliny w monitorze.
g) Podiacz do urzadzenia klawiature i mysz, sie¢, zasilacz i kabel USB Type-C.
Aby podtaczyc¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do urzadzenia sieciowego, a nastepnie
do urzadzenia.
2. Wigcz urzadzenie.
3. W razie potrzeby uruchom program ePSA Diagnostics, aby sprawdzi¢, czy urzadzenie dziata prawidtowo.
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Wymontowywanie i instalowanie
komponentow

Zalecane narzedzia

Procedury przedstawione w tym dokumencie wymagaja uzycia nastepujgcych narzedzi:

Whkretak krzyzakowy nr O
Whkretak krzyzakowy nr 1
Whkretak Torx T6

Rysik z tworzywa sztucznego

Wykaz srub

W ponizszej tabeli przedstawiono liste srub do poszczegdinych elementéw komputera wraz z ilustracjami.

Tabela 1. Lista rozmiaréow srub

Element Typ Sruby llosé llustracja
Przycisk zasilania M2x3 1 ’

Plyta systemowa M2x3 4 ’
Wspornik dysku twardego (lub ~ M2x3 1 ’

bez wspornika dysku twardego)

Karta sieci WLAN M.2 M2x3.5 1 t?

Dysk M.2 SSD M2x3.5 1 t?

zestaw dysku twardego

Wymontowywanie zestawu dysku twardego

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania urzadzenia.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania modutu zestawu dysku twardego.
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Kroki

Wykre¢ $rube M2x3 mocujgca zestaw dysku twardego do pokrywy.
Odwré¢ zestaw dysku twardego.
Zwolnij zatrzask kabli i odtacz kabel dysku twardego od ztgcza na ptycie systemowe;.

N N

Ostroznie wyjmij kabel przez szczeling w ramie montazowe;.

@ UWAGA Podczas wyjmowania kabla dysku twardego nalezy zapamigta¢ sposéb jego poprowadzenia w ramie
montazowej. Aby zapobiec Scisnieciu lub zagieciu kabla, podczas wymiany elementu nalezy go poprowadzi¢ w
prawidtowy sposéb.

B, Wymontuj zestaw dysku twardego.

Instalowanie zestawu dysku twardego

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji modutu zestawu dysku twardego.

Wymontowywanie i instalowanie komponentow



1x
M2x3

Kroki

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.

Kolejne kroki

Umies¢ zestaw dysku twardego na pokrywie.

Przet6z kabel przez otwdr w ramie montazowsej.

Podfacz kabel dysku twardego do ztacza na ptycie systemowe;.

Poprowadz kabel dysku twardego do zatrzasku zwalniajacego.

Obré¢ modut zestawu dysku twardego i dopasuj zaczepy na zestawie dysku twardego do szczelin w ramie montazowe;.
Dopasuj otwor na $rube w module zestawu dysku twardego do otworu w pokrywie.

Wkre¢ $rube M2x3 mocujaca modut zestawu dysku twardego do pokrywy.

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania urzadzenia.
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wspornik dysku twardego

Zdejmowanie wspornika dysku twardego

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania urzadzenia.
2. Wymontuj zespot dysku twardego.

Informacje na temat zadania

Kroki

Pociagnij gumowy zaczep pod rekawem ochronnym i zdejmij modut dysku twardego ze wspornika.

Instalowanie wspornika dysku twardego

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Kroki

1. Dopasuj krawedz ztagcza modutu dysku twardego do wypustki na wsporniku dysku twardego.

Wymontowywanie i instalowanie komponentow
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2. Umie$¢ modut dysku twardego we wsporniku.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj zestaw dysku twardego.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania urzadzenia.

Dysk twardy

Wymontowywanie dysku twardego

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania urzadzenia.
2. Wymontuj zespot dysku twardego.
3. Wymontuj wspornik dysku twardego.

Informacje na temat zadania

llustracja przedstawia umiejscowienie i sposéb wymontowywania modutu dysku twardego.

Kroki

1. Odfacz kabel dysku twardego od ztacza na dysku twardym.
2. Zwolnij rekaw ochronny z jednej z krawedzi dysku twardego.
3. Delikatnie wyjmij dysk twardy z rekawa ochronnego.
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Instalowanie dysku twardego

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji modutu dysku twardego.

Kroki

1. Umies¢ dysk twardy w rekawie ochronnym.

@ UWAGA Upewnij sie, ze oznaczenie na rekawie ochronnym jest dopasowane do umiejscowienia stykow i ztaczy dysku
twardego.

2. Pociagnij rekawy ochronne wzdtuz krawedzi dysku twardego.
3. Podtacz kabel dysku twardego do ztacza na dysku.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj wspornik dysku twardego.
2. Zainstaluj zestaw dysku twardego.
3. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania urzadzenia.
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Pokrywa

Wymontowywanie pokrywy

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania urzadzenia.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania pokrywy.

Kroki

1. Przesun pokrywe, aby oddzieli¢ ja od ramy montazowe;j.
2. Zdejmij pokrywe.
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Instalowanie pokrywy

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji pokrywy.

Kroki

1. Wyréwnaj zaczepy pokrywy z gniazdami na obudowie.
2. Dosuwaj pokrywe do momentu, gdy zaskoczy na swoim migjscu.

Kolejne kroki

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania urzadzenia.
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Moduty pamieci

Wymontowywanie modutu pamieci

Wymagania
1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania urzadzenia.
2. Wymontuj pokrywe.

Informacje na temat zadania

llustracja przedstawia umiejscowienie modufu pamieci i sposéb jego wymontowywania.

Kroki

1. Podnies element pochtaniajacy nad modutem pamieci.
2. Delikatnie odciagnij zaciski mocujace od modutu pamieci, az modut zostanie wysuniety.

3. Wyjmij modut pamieci z gniazda na plycie systemowsj.
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Instalowanie modutu pamieci

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji modutu pamieci.

Kroki

1. Podnies element pochfaniajgcy nad gniazdem modutu pamieci.

2. Dopasuj wyciecie w module pamigci do wypustki w gniezdzie.

3. Pewnie wsun modut pamieci do gniazda pod katem.

4. Dociénij modut pamieci, aby go osadzi¢ (charakterystyczne kliknigcie).

@ | UWAGA Jesli nie ustyszysz klikniecia, wyjmij modut pamieci i zainstaluj go ponownie.

B. Obniz element pochtaniajagcy nad gniazdem modutu pamigci.

Wymontowywanie i instalowanie komponentow
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Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania urzadzenia.

Karta sieci WLAN

Wymontowywanie karty sieci WLAN

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania urzadzenia.
2. Wymontuj pokrywe.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania karty sieci WLAN.

1x
M2x3.5

Kroki

1. Wykre¢ $rube (M2x3,5) mocujaca wspornik karty sieci WLAN do ptyty systemowse;.
2. Przesun i wyjmij wspornik karty sieci WLAN.
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3. Odfacz kable antenowe sieci WLAN od karty sieci WLAN.
4. Wyjmij karte sieci WLAN z gniazda na ptycie systemowej.

Instalowanie karty sieci WLAN

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji karty sieci WLAN.

Kroki
1. Podfacz kable antenowe do karty sieci WLAN.
(D | UWAGA Postepuj zgodnie ze wskazaniami na karcie sieci WLAN, aby prawidiowo utozy¢ kable antenowe.

2. Wyréwnaj i zatéz wspornik karty sieci WLAN, aby przymocowa¢ do niej kable antenowe sieci WLAN.
3. Dopasuj wyciecie na karcie sieci WLAN do ztgcza sieci WLAN i wsun karte pod katem do gniazda.
4. Wkrec¢ érube (M2x3,5) mocujaca karte sieci WLAN do ptyty systemowe;.

Wymontowywanie i instalowanie komponentow
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Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania urzadzenia.

Dysk SSD

Wymontowywanie dysku SSD

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania urzadzenia.
2. Wymontuj pokrywe.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania napedu SSD M.2 2230.

1x
M2x3.5
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Kroki

1. Wykre¢ srube (M2x3,5) mocujaca modut dysku SSD do plyty systemowej.
2. Wysun modut dysku SSD z gniazda M.2.
3. Zdejmij podkiadke termoprzewodzaca dysku SSD z plyty systemowe;.

Instalowanie dysku SSD

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji napedu SSD M.2 2230.

1x
M2x3.5

Kroki
1. Dopasuj podktadke termoprzewodzaca dysku SSD do znacznika na ptycie systemowej i przyklej podktadke.
(D | UWAGA Przed przyklejeniem podkiadki nalezy sprawdzi¢ potozenie warstwy samoprzylepne;.

2. Dopasuj wyciecie na karcie SSD do zfacza na ptycie systemowej, a nastepnie wsun karte SSD pod katem do gniazda.

Wymontowywanie i instalowanie komponentow



3. Wkrec¢ $rube (M2x3,5) mocujaca modut dysku SSD do plyty systemowe;.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania urzadzenia.

Wentylator systemowy

Wymontowywanie wentylatora systemowego

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania urzadzenia.
2. Wymontuj pokrywe.

Informacje na temat zadania

llustracja przedstawia umiejscowienie i procedure wymontowywania wentylatora systemowego.

Kroki

1. Uwolnij wentylator systemowy z zaczepu mocujgcego we wnece wentylatora.
2. Odfacz kabel wentylatora systemowego od plyty systemowe;.
3. Wysun wentylator systemowy z prowadnic na wsporniku radiatora.

Instalowanie wentylatora systemowego

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.
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Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji wentylatora systemowego.

Kroki

1. Podfacz kabel wentylatora systemowego do plyty systemowej.
2. Dopasuj zaczepy na wentylatorze systemowym do prowadnic na wsporniku radiatora.
3. Umies¢ wentylator systemowy we wnece i osadz go na miejscu.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe.
2. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania urzadzenia.

Przycisk zasilania

llustracja: wymontowywanie przetacznika zasilania

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania urzadzenia.
2. Wymontuj pokrywe.
3. Wymontuj wentylator systemowy.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania przycisku zasilania.

Wymontowywanie i instalowanie komponentow
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Kroki

1. Odtacz kabel przycisku zasilania od ztacza na ptycie systemowej.
2. Wyjmij kabel przycisku zasilania z prowadnicy.

@ UWAGA Podczas wyjmowania kabla przycisku zasilania nalezy zapamigta¢ sposéb jego poprowadzenia w ramie
montazowej. Aby zapobiec $cisnieciu lub zagieciu kabla, podczas wymiany elementu nalezy go poprowadzi¢ w
prawidtowy sposéb.

3. Wykre¢ $rube (M2x3) mocujaca przycisk zasilania do ramy montazowe;.
4. Wyjmij przycisk zasilania z ramy montazowej.

Instalowanie przycisku zasilania

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustraciji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji przycisku zasilania.
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Kroki

W16z przycisk zasilania do gniazda w ramie montazowej.
Whkre¢ $rube (M2x3) mocujaca przycisk zasilania do ramy montazowe;j.
Umies¢ kabel przycisku zasilania w prowadnicach na ramie montazowe;j.

N N

Podtacz kabel przycisku zasilania do ztacza na ptycie systemowse;.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj wentylator systemowy.
2. Zainstaluj pokrywe.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania urzadzenia.
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Bateria pastylkowa

Wymontowywanie baterii pastylkowe]j

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania urzadzenia.
2. Wymontuj pokrywe.
3. Wymontuj wentylator systemowy.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wyjmowania baterii pastylkowe;.

Kroki

1. Odfacz kabel baterii pastylkowej od ztacza na ptycie systemowe;j.
2. Wyjmij kabel baterii pastylkowej z prowadnicy.

@ UWAGA Podczas wyjmowania kabla nalezy zapamieta¢ sposdb jego poprowadzenia w ramie montazowej. Aby
zapobiec Scis$nieciu lub zagieciu kabla, podczas wymiany elementu nalezy go poprowadzi¢ w prawidtowy sposéb.
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3. Otwodrz zaczep mocujacy baterie pastylkowa i obré¢ go na druga strone.
4. Wyjmij baterie pastylkowa.

Instalowanie baterii pastylkowej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalowania baterii pastylkowe;.

Kroki

1. W16z baterie pastylkowa do gniazda w ramie montazowe;.

2. Zamknij zatrzask, aby zamocowa¢ baterie pastylkowa.

3. Przymocuj zacisk mocujacy baterii pastylkowej do zaczepu.

4. Umies¢ kabel baterii pastylkowej w prowadnicy.

B. Podiacz kabel baterii pastylkowej do ztacza na ptycie systemowe;.

Wymontowywanie i instalowanie komponentow
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Kolejne kroki

1. Zainstaluj wentylator systemowy.
2. Zainstaluj pokrywe.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania urzadzenia.

Ptyta systemowa

Wymontowywanie ptyty systemowej

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania urzadzenia.
Wymontuj zespoét dysku twardego.

Wymontuj pokrywe.

Wymontuj wentylator systemowy.

Wymontuj karte sieci WLAN.

Wymontuj dysk SSD.

Wymontuj moduty pamieci.

NOONGN S

Informacje na temat zadania

llustracja przedstawia umiejscowienie i procedure wymontowywania plyty systemowe;.

AN |

e

o

28 Wymontowywanie i instalowanie komponentéow



[T

Kroki

1. Odtacz kabel przycisku zasilania i kabel baterii pastylkowej od ztaczy na ptycie systemowse;j.
2. Wyjmij kabel przycisku zasilania i kabel baterii pastylkowej z prowadnic.
3. Wyjmij kable antenowe sieci WLAN z prowadnic.

@ UWAGA Podczas wyjmowania kabli antenowych sieci WLAN nalezy zapamigta¢ sposdb ich poprowadzenia w ramie
montazowej. Aby zapobiec sciSnigciu lub zagieciu kabli, podczas wymiany elementu nalezy je poprowadzi¢ w
prawidtowy sposéb.

4. Poluzuj $rube osadzona M2x3 i wykrec¢ cztery sruby (M2x3), ktdére mocuja ptyte systemowa do ramy montazowe;j.
B. Lekko unies ptyte systemowa i wyjmij ja z ramy montazowsej.

Instalowanie ptyty systemowej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji ptyty systemowej.
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Kroki

1. Wyrdéwnaj zfacza na ptycie systemowej z otworami w ramie montazowej.

2. Delikatnie wsun plyte systemowa do ramy montazowsj.

3. Dokrec¢ $rube osadzong M2x3 i wkrec cztery sruby (M2x3), ktére mocuja ptyte systemowa do ramy montazowej.
4. Umies¢ kabel przycisku zasilania i kabel baterii pastylkowej w prowadnicach.

B. Podiacz kabel przycisku zasilania i kabel baterii pastylkowej do ztaczy na plycie systemowe;j.

6. Umieé¢ kable antenowe sieci WLAN w prowadnicach.

@ UWAGA Anteny powinny by¢ dopasowane do wycie¢ w plycie systemowej, a kable nie powinny przebiega¢ przez kod
@R na plycie systemowej.

Kolejne kroki

Zainstaluj dysk SSD.

Zainstaluj moduty pamieci.

Zainstaluj karte sieci WLAN.

Zainstaluj wentylator systemowy.

Zainstaluj pokrywe.

Zainstaluj zestaw dysku twardego.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania urzadzenia.

Radiator

NO oSN

Wymontowywanie radiatora

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania urzadzenia.
Wymontuj zespot dysku twardego.

Wymontuj pokrywe.

Wymontuj wentylator systemowy.

Wymontuj karte sieci WLAN.

S PN IES
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6. Wymontuj dysk SSD.
7. Wymontuj moduty pamieci.
8. Wymontuj plyte systemowa.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zestawu radiatora.

Kroki
1. Poluzuj cztery $ruby osadzone mocujgce radiator do plyty systemowej.
(D | UWAGA Wykrecaj sruby w kolejnosci wskazanej na radiatorze [1, 2, 3, 4].

2. Zdejmij radiator z ptyty systemowse;j.

Instalowanie radiatora

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.
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Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji radiatora.

Kroki

1. Dopasuj éruby w radiatorze do otworéw w pflycie systemowej.
2. Dokre¢ cztery $ruby osadzone mocuijace radiator do plyty systemowsj.

@ | UWAGA Wkre¢ sruby w kolejnosci wskazanej na radiatorze.

Kolejne kroki

Zainstaluj ptyte systemowa.

Zainstaluj dysk SSD.

Zainstaluj moduty pamieci.

Zainstaluj karte sieci WLAN.

Zainstaluj wentylator systemowy.

Zainstaluj pokrywe.

Zainstaluj zestaw dysku twardego.

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania urzadzenia.

O N O NS
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Instalowanie ramy montazowej

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania urzadzenia.
Wymontuj zespot dysku twardego.

Wymontuj pokrywe.

Wymontuj wentylator systemowy.

Wymontuj karte sieci WLAN.

Wymontuj dysk SSD.

Wymontuj przycisk zasilania

Wymontuj moduty pamieci.

. Wymontuj pfyte systemowa.

10. Wymontuj baterig pastylkowa.

©ENDOA NN

Informacje na temat zadania

Po usunigciu powyzszych komponentdw pozostanie rama montazowa.
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Program konfiguracji systemu

Ustawienia konfiguracji systemu BIOS powinni zmienia¢ tylko doswiadczeni uzytkownicy. Niektére
zmiany moga spowodowac¢ nieprawidtowa prace komputera.

(D UWAGA Przed skorzystaniem z programu konfiguracji systemu BIOS zalecane jest zapisanie informacji wyswietlanych
na ekranie, aby mozna je byto wykorzysta¢ w przysztosci.
Programu konfiguracji systemu BIOS mozna uzywa¢ w nastepujgcych celach:
Wys$wietlanie informaciji o sprzecie zainstalowanym w komputerze, takich jak ilo$¢ pamieci operacyjnej (RAM) i pojemnos¢ dysku
twardego.
Modyfikowanie konfiguracji systemu.

Ustawianie i modyfikowanie opcji, takich jak hasto, typ zainstalowanego dysku twardego oraz wigczanie i wytaczanie podstawowych
urzadzen.

Tematy:

Menu startowe

Klawisze nawigaciji

Boot Sequence

Opcije konfiguracji systemu

Aktualizowanie systemu BIOS w systemie Windows
Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu

Menu startowe

Po wys$wietleniu logo Dell nacisnij klawisz <F12>, aby wyswietli¢c menu jednorazowych opcji uruchamiania z lista urzadzen startowych w
komputerze. To menu zawiera takze opcje Diagnostics (Diagnostyka) i BIOS Setup (Konfiguracja systemu BIOS). Urzadzenia sa
wymienione w menu rozruchu tylko wtedy, gdy sa urzadzeniami rozruchowymi systemu. Za pomoca tego menu mozna uruchomi¢
komputer z wybranego urzadzenia albo wykonac¢ testy diagnostyczne komputera. Uzywanie menu startowego nie powoduje zmiany
kolejnosci urzadzen startowych zdefiniowanej w systemie BIOS.
Dostepne opcie:

UEFI Boot:

Windows Boot Manager

Inne opcje:

konfiguracja systemu BIOS

Aktualizacja pamieci Flash systemu BIOS
Diagnostyka

Zmien ustawienia trybu rozruchu

Klawisze nawigacji
0

UWAGA Wiekszos¢ opcji konfiguracji systemu jest zapisywana, a zmiany ustawien sa wprowadzane po ponownym
uruchomieniu komputera.

Klawisze Nawigacja
Strzatka w gore Przejscie do poprzedniego pola.
Strzatka w dé6t Przejscie do nastepnego pola.
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Klawisze Nawigacja

Enter Umozliwia wybranie wartosci w biezgcym polu (jesli pole udostepnia wartosci do wyboru) oraz korzystanie z taczy
w polach.

Spacja Rozwijanie lub zwijanie listy elementow.

Karta Przejscie do nastgpnego obszaru.

Esc Powrdét do poprzedniej strony do momentu wy$wietlenia ekranu gtdwnego. Nacisniecie klawisza Esc na ekranie

gtbwnym powoduje wysSwietlenie komunikatu z monitem o zapisanie zmian i ponowne uruchomienie systemu.

Boot Sequence

Opcja Boot Sequence umozliwia pominigcie kolejnosci urzadzen startowych zdefiniowanej w programie konfiguracji systemu i
uruchomienie komputera z okre$lonego urzadzenia (na przykfad z napedu dyskdw optycznych lub z dysku twardego). Po wySwietleniu
logo Dell, kiedy komputer wykonuje automatyczny test diagnostyczny (POST), dostepne sa nastepujace funkcje:

Dostep do konfiguracji systemu: nacisnij klawisz F2.

Wys$wietlenie menu jednorazowej opcji uruchamiania: nacisnij klawisz F12.
Menu jednorazowej opcji uruchamiania zawiera urzadzenia, z ktérych mozna uruchomi¢ komputer oraz opcje diagnostyki. Opcje dostepne
w tym menu sg nastepujace:

Removable Drive (jesli naped jest dostepny)
STXXXX Drive (Napgd STXXXX)

(D | UWAGA XXXX oznacza numer napedu SATA.
Optical Drive (je$li naped jest dostepny)
SATA Hard Drive (jesli naped jest dostepny)

Diagnostics
@ UWAGA Wybranie opcji Diagnostics (Diagnostyka) powoduje wyswietlenie ekranu ePSA diagnostics (Diagnostyka

ePSA).

Ekran sekwencji tadowania zawiera takze opcje umozliwiajgca otwarcie programu konfiguracji systemu.

Opcje konfiguracji systemu
o)

UWAGA W zaleznosci od tabletukomputeranotebooka oraz zainstalowanych urzadzen wymienione w tej sekcji pozycje
moga, ale nie musza, pojawiac sie¢ na ekranie.

Opcje ogodlne
Tabela 2. Ogéine

Opcja Opis

System Information Wyswietla nastepujace informacie:

System Information (Informacje o systemie): BIOS Version (Wersja systemu BIOS), Service
Tag (Znacznik serwisowy), Asset Tag (Numer srodka trwatego), Ownership Tag (Znak
wiasnosci), Manufacture Date (Data produkcji), Ownership Date (Data przejecia
wiasnosci) oraz Express Service Code (Kod ustug ekspresowych).

Memory Information (Informacje o pamieci): Memory Installed (Pamig¢ zainstalowana),
Memory Available (Pamig¢ dostepna), Memory Speed (Szybko$§¢ pamieci), Memory
Channel Mode (Tryb kanatow pamieci), Memory Technology (Technologia pamieci),
DIMM A Size (Pojemnos$¢ modutu w gniezdzie DIMM A) oraz DIMM B Size (Pojemnos¢
modutu w gniezdzie DIMM B).

PCI Information (Informacje o urzadzeniach PCl): Slot1_M.2, Slot2_M.2

Processor Information (Informacje o procesorze): Processor Type (Typ procesora), Core
Count (Liczba rdzeni), Processor ID (Identyfikator procesora), Current Clock Speed
(Biezaca szybkos¢ taktowania), Minimum Clock Speed (Minimalna szybko$§é
taktowania), Maximum Clock Speed (Maksymalna szybkos¢ taktowania), Processor L2
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Opcja

Opis

Boot Sequence

UEFI Boot Path Security

Date/Time

Cache (Pamig¢ podreczna L2 procesora), Processor L3 Cache (Pamieé¢ podreczna L3
procesora), HT Capable (Obstuga technologii hiperwatkowania) oraz 64-Bit Technology
(Technologia 64-bitowa).

Device Information (Informacje o urzadzeniach): SATA-1, SATA-2, M.2 PCle SSD-0, LOM
MAC Address (Adres MAC wbudowanej karty sieciowej), Video Controller (Kontroler
grafiki), Audio Controller (Kontroler audio), Wi-Fi Device (Urzadzenie Wi-Fi), Bluetooth
Device (Urzadzenie Bluetooth).

Umozliwia okreslenie kolejnosci, w jakiej komputer prébuje uruchomi¢ system operacyjny z urzadzen
znajdujacych sie na tej liscie.

UEFI: BC501A NVMe SK Hynix 128 GB

Whbudowany interfejs sieciowy (IPv4)

Wbudowany interfejs sieciowy (IPv6)

Ta opcja pozwala okredli¢, czy system ma wy$wietlac monit 0 wprowadzenie hasta administratora
podczas rozruchu ze $ciezki UEFI wybranej z menu rozruchowego F12.

Always, Except Internal HDD (Zawsze z wyjatkiem wewnetrznego dysku twardego) —
ustawienie domysine

Always, except internal HDD & PXE (Zawsze z wyjatkiem wewnetrznego dysku twardego i PXE)
Always (Zawsze)

Nigdy

Umozliwia ustawienie daty i godziny. Efekt zmian dokonanych w systemowej dacie i systemowym
czasie widoczny jest natychmiast.

Informacje o systemie

Tabela 3. System Configuration (Konfiguracja systemu)

Opcja

Opis

Integrated NIC

SATA Operation (Tryb napedéw
SATA)

Dyski

Smart Reporting

USB Configuration

Umozliwia skonfigurowanie zintegrowanego kontrolera sieci LAN. Opcja Enable UEFI Network
Stack jest domysinie wiaczona.

Disabled (Wytaczone) — wbudowany kontroler sieci LAN jest wyfaczony i niewidoczny w
systemie operacyjnym.
Enabled (Wiaczone) — wbudowany kontroler sieci LAN jest wigczony.

Enabled w/PXE (ustawienie domy$ine) — wbudowany kontroler sieci LAN jest wiaczony z
funkcja PXE

Umozliwia skonfigurowanie trybu pracy zintegrowanego kontrolera dyskéw twardych.

Disabled (Wyfaczone) = Kontrolery SATA sa ukryte
AHCI = Naped SATA jest skonfigurowany w trybie AHCI
RAID ON — naped SATA jest skonfigurowany do obstugi trybu RAID (ustawienie domysine)

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie wbudowanych napedow:

SATA-1 (opcja domysinie wiaczona)
SATA-2 (opcja domysinie wiaczona)
M.2 PCle SSD-0 (opcja domysinie wiaczona)

To pole okresla, czy w trakcie uruchamiania systemu sa zgtaszane btedy zintegrowanych dyskow
twardych. Enable SMART Reporting (\Wiacz obstuge systemu SMART) — ta opcja jest domy$lnie
wyfaczona.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie nastepujacych funkcji zintegrowanego kontrolera USB:

Enable USB Boot Support
Enable Side USB Port
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Opcja

Opis

Rear USB Configuration

Side USB Configuration

USB PowerShare

Audio

Wideo

Enable Rear USB Port

Wszystkie opcje sa domysinie wigczone.

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie tylnych portéw USB.
Rear Port 1 (Left)
Rear Port 2 (Right)
Rear Type-C Port
Umozliwia wiaczanie i wytaczanie portéw USB z boku.
Side Port 1 w/PowerShare (Bottom)
Side Type-C Port
Ta opcja umozliwia skonfigurowanie zachowania funkcji USB PowerShare.
Enable USB PowerShare (Wtacz obstuge USB PowerShare) — opcja domy$inie wytaczona.

Ta funkcja umozliwia fadowanie energia zgromadzong w akumulatorze urzadzen zewnetrznych,
takich jak telefon lub przeno$ny odtwarzacz muzyczny, przez port USB PowerShare, nawet kiedy
notebook jest w stanie uspienia.

Umozliwia wiaczenie lub wytaczanie zintegrowanego kontrolera dzwigkowego. Domysinie wiaczona
jest opcja Enable Audio (Wiacz dzwigk).

Obie opcje sa domyslnie wigczone.

@ | UWAGA To ustawienie jest wyswietlane tylko wtedy, gdy w systemie jest zainstalowana karta graficzna.

Tabela 4. Ekran Video

Opcje

Opisy

Primary Display

To pole pozwala okreéli¢, ktéry kontroler wideo staje sie glownym
ekranem, jesli w komputerze sa dostepne rézne kontrolery. W
przypadku wybrania urzadzenia, ktore jest obecnie uzywane, nalezy
ponownie podtaczy¢ kabel wideo do wybranego urzadzenia.

Auto
Intel HD Graphics

Security (Zabezpieczenia)

Tabela 5. Security (Zabezpieczenia)

Opcja

Opis

Admin Password (Hasto
administratora)

System Password (Hasto
systemowe)

Internal HDD-1 Password

Strong Password

Password Configuration

Password Bypass

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta administratora.

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta systemowego.

Ta opcja umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta wewngtrznego dysku twardego (HDD) w
systemie.

Ta opcja umozliwia wigczanie i wytgczanie wymuszania silnych haset w systemie.

Umozliwia okreslenie minimalnej i maksymalnej dozwolonej dtugo$ci hasta administratora i hasta
systemowego. Mozna ustawi¢ dfugos¢ od 4 do 32 znakow.

Ta opcja umozliwia pominigcie hasta systemowego i wewnetrznego hasta dysku twardego, kiedy
komputer jest ponownie uruchamiany.
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Opcja Opis

Disabled — system zawsze monituje o podanie hasta systemowego i hasta wewnetrznego dysku
twardego, jesli te hasta sg ustawione. Ta opcja jest domy$inie wigczona.

Reboot Bypass — monit o hasfo jest pomijany przy ponownym uruchamianiu (restarcie)
komputera.

@ UWAGA System zawsze monituje o podanie hasta systemowego i hasta wewnetrznego
dysku twardego podczas uruchamiania wytaczonego komputera (,,zimnego rozruchu”).
Ponadto system zawsze monituje o podanie hasta do ewentualnych dyskéw twardych w
kieszeniach modutowych.

Password Change Ta opcja umozliwia okredlenie, czy hasto systemowe i hasto dysku twardego moga by¢ zmieniane,
kiedy jest ustawione hasto administratora.

Allow Non-Admin Password Changes (Zezwalaj na zmiany konfiguracji przez
uzytkownikéw niebedacych administratorami) — ta opcja jest domysinie wigczona.

UEFI Capsule Firmware Updates  Ta opcja okreéla, czy system umozliwia aktualizacje systemu BIOS za po$rednictwem pakietow
aktualizacyjnych UEFI. Opcja ta jest zaznaczona jako domyséIna. Wytaczenie tej opcji powoduje
zablokowanie aktualizacji systemu BIOS z poziomu takich ustug, jak Microsoft Windows Update i
Linux Vendor Firmware Service (LVFS).

TPM 2.0 Security Umozliwia okreslenie, czy modut TPM jest widoczny w systemie operacyjnym.

TPM On (Tryb TPM wiaczony; ustawienie domysine)

Clear (Wyczys¢)

PPI Bypass for Enable Commands

PPI Bypass for Disabled Commands (Pomin PPI dla wytaczonych polecen)
PPI Bypass for Clear Commands

Attestation Enable (Wiacz atestowanie, ustawienie domy$ine)

Key Storage Enable (Wtacz magazynowanie kluczy, ustawienie domysine)
SHA-256 (ustawienie domysine)

Jedna opcja do wyboru:
Wytaczone

Enabled (Wiaczone; ustawienie domysine)

Absolute Za pomoca tego pola mozna wigczy¢ i czasowo lub trwale wylaczy¢ w systemie BIOS interfejs
modutu opcjonalnej ustugi Absolute Persistence firmy Absolute Software.

Enabled (Wiacz) — opcja domysinie wigczona.
Wytaczone
Permanently Disabled (Trwale wytaczone)

Chassis Intrusion Ta opcja steruje funkcjg wykrywania naruszenia obudowy.

Disabled (Wyfgczone; ustawienie domysine)
Enabled (Wtaczone)
On-Silent (Wiaczone - tryb dyskretny)

Admin Setup Lockout Uniemozliwia uzytkownikom otwieranie programu konfiguracji systemu, kiedy jest ustawione hasfo
administratora. Domyélnie ta opcja jest nieustawiona.

Master Password Lockout Umozliwia wytaczenie hasta nadrzednego. Przed zmiana tych ustawien nalezy wyczysci¢ hasta do
dyskow twardych. Domys$inie ta opcja jest nieustawiona.

SMM Security Mitigation Umozliwia wigczanie i wytaczanie dodatkowych zabezpieczent SMM Security Mitigation trybu UEFI.
Domyslnie ta opcja jest nieustawiona.
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Secure Boot (Bezpieczne uruchamianie)

Tabela 6. Secure Boot (Bezpieczny rozruch)

Opcja

Opis

Secure Boot Enable (Wigcz
bezpieczny rozruch)

Secure Boot Mode

Expert key Management

Umozliwia wigczanie i wyfaczanie sterowania bezpiecznym rozruchem.
Secure Boot Enable (Wtacz bezpieczny rozruch)

Opcja nie jest zaznaczona.

Umozliwia zmiane sposobu dziatania trybu Secure Boot w celu weryfikacji lub egzekwowania
podpiséw sterownikoéw UEFI.

Deployed Mode (Tryb wdrozenia) — ustawienie domy$ine
Audit Mode (Tryb audytu)

Umozliwia modyfikowanie baz danych kluczy zabezpieczen tylko wtedy, gdy system znajduje sie w
trybie niestandardowym. Opcja Enable Custom Mode (Wiacz tryb niestandardowy) jest
domyslinie wyfaczona. Dostepne opcje:

PK (ustawienie domysine)

KEK

db

dbx

W przypadku wiaczenia trybu Custom Mode (niestandardowego) wyswietlane sa odpowiednie
opcje dotyczace baz danych PK, KEK, db i dbx. Dostepne opcje:

Save to File (Zapisz w pliku) — zapisuje klucz w pliku wybranym przez uzytkownika.

Replace from File (Zastap z pliku) — zastepuije biezgcy klucz kluczem z pliku wybranego
przez uzytkownika.

Append from File (Dodaj do pliku) — dodaje do biezacej bazy danych klucz z pliku
wybranego przez uzytkownika.

Delete (Usun) — usuwa wybrany klucz.
Reset All Keys (Resetuj wszystkie klucze) — przywraca ustawienia domys$ine.
Delete All Keys (Usun wszystkie klucze) — usuwa wszystkie klucze.

UWAGA Wylaczenie trybu Custom Mode (Niestandardowy) spowoduje wymazanie
wszelkich zmian i przywrécenie domysinych ustawien kluczy.

@

Intel Software Guard Extensions (Rozszerzenia Intel
Software Guard)

Tabela 7. Intel Software Guard Extensions (Rozszerzenia Intel Software Guard)

Opcja

Opis

Intel SGX Enable

Enclave Memory Size

To pole pozwala wigczy¢ funkcje bezpiecznego srodowiska do
uruchamiania poufnego kodu/przechowywania poufnych informacji
w kontekscie gtdbwnego systemu operacyjnego.

Kliknij jedna z ponizszych opciji:

Wytaczone
Enabled (Wtaczone)

Software controlled (Sterowanie programowe) —
ustawienie domysine

Pozwala okresli¢ opcje parametru SGX Enclave Reserve Memory
Size (Rozmiar pamieci zarezerwowanej na enklawe).

Kliknij jedna z ponizszych opciji:
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Opcja

Opis

Performance (Wydajnos¢)

Tabela 8. Performance (Wydajnos¢)

Opcja

32 MB
64 MB
128 MB — ustawienie domysine

Opis

Multi Core Support

Intel SpeedStep

C-States Control

Intel TurboBoost

HyperThread Control

Zarzadzanie energia

Tabela 9. Zarzadzanie energia

Opcje

To pole okresla, czy w procesorze bedzie wigczony jeden rdzen,
czy wszystkie. Wydajnos¢ niektorych aplikacji mozna zwigkszy¢
przez uzycie dodatkowych rdzeni.

All (Wszystkie) — ustawienie domy$ine
1
2
3

Umozliwia wigczanie i wytaczanie trybu Intel SpeedStep procesora.
Enable Intel SpeedStep.
Domyslnie ta opcja jest ustawiona.
Umozliwia wigczanie i wytaczanie dodatkowych standw uépienia
procesora.
C states

Domyslnie ta opcja jest ustawiona.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie trybu Intel TurboBoost procesora.
Enable Intel TurboBoost.

Domyslnie ta opcja jest ustawiona.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie funkcji hiperwatkowania w

procesorze.

Wyltaczone
Enabled (Wiaczone) — ustawienie domysine

Opisy

AC Behavior

Enable Intel Speed Shift Technology

Auto On Time

To pole okresla zachowanie komputera w sytuaciji, gdy zasilanie
pradem zmiennym zostanie przywrécone po utracie zasilania.

Power Off (Wylacz zasilanie) (ustawienie domysine)
Power On (Wtacz zasilanie)
Last Power State (Przywré¢ ostatni stan zasilania)

Ta opcja stuzy do wiaczania i wytgczania technologii Intel Speed
Shift Technology.

Enable Intel Speed Shift Technology (ustawienie domysine).

Umozliwia ustawienie daty i godziny, o ktérej komputer bedzie
automatycznie wigczany. Dostepne opcje:
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Opcje

Opisy

Deep Sleep Controls

USB Wake Support

Wake on LAN/WLAN

Block Sleep

Disabled (ustawienie domysine)
Every Day

Weekdays

Select Days

To pole umozliwia okreslenie, jak intensywnie system oszczedza
energie w trybie wytaczenia (S5) lub hibernacji (S4). Kiedy ta opcja
jest wigczona, system oszczedza wiecej energii.

Disabled (ustawienie domysine)
Enabled in S5 only (Wiaczone tylko w trybie S5)
Enabled in S4 and S5 (Wiaczone w trybach S4 i S5)

Umozliwia wiaczenie funkcji wyprowadzenia komputera ze stanu
wstrzymania przez urzadzenia USB.

@ UWAGA Ta funkcja jest dostepna tylko wtedy, gdy
komputer jest podtaczony do zasilacza. Jesli zasilacz
sieciowy zostanie odtaczony, gdy urzadzenie bedzie w
trybie gotowosci, konfiguracja systemowa wytaczy
zasilanie wszystkich portéw USB, aby oszczedzaé
energie akumulatora.

Enable USB Wake Support

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie funkcji wigczania komputera za
pomoca sygnatu z sieci LAN.

Wytaczone

LAN Only (Tylko LAN)

WLAN Only (Tylko WLAN)

LAN or WLAN (LAN lub WLAN)
LAN PXE Boot

Ustawienie domysine: Disabled (Wytaczone)

Za pomoca tej opcji mozna uniemozliwi¢ przejscie komputera do
stanu uépienia w $rodowisku systemu operacyjnego. Po wiaczeniu
system nie powrdéci do trybu uspienia.

Block Sleep — opcja wytaczona.

POST Behavior (Zachowanie podczas testu POST)

Tabela 10. POST Behavior (Zachowanie podczas testu POST)

Opcje

Opisy

Numlock LED

Keyboard Errors

Fastboot (Szybkie uruchamianie)
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Umozliwia wiaczanie i wytaczanie klawisza Num Lock przy
uruchamianiu komputera.

Enable Network (Wiacz sie¢). Ta opcja jest domysinie wigczona.

To pole umozliwia okreslenie, czy system ma zgtaszac btedy
klawiatury.

Enable Network Error Detention. Ta opcja jest domy$inie wiaczona.

Umozliwia przyspieszenie uruchamiania komputera przez
pominiecie niektdrych testéw zgodnoéci. Dostepne opcje:
Minimal (Ustawienie minimalne)
Thorough (Ustawienie doktadne) — opcja domyslinie wigczona
Auto



Opcje

Opisy

Extend BIOS POST Time

Full Screen Logo

Ostrzezenia i btedy

Zarzadzanie

Tabela 11. Zarzadzanie
Opcje

Umozliwia skonfigurowanie dodatkowego opdznienia przed
uruchomieniem komputera. Dostepne opcje:

0 seconds (0 sekund) — opcja domyslinie wigczona.
5 sekund
10 sekund

Ta opcja powoduje wySwietlanie petnoekranowego logo, jesli grafika
jest zgodna z rozdzielczoscig ekranu. Enable Full Screen Logo
(Wiacz logo w trybie petnoekranowym) — opcja wyfaczona

Po wiaczeniu tej opcji w przypadku wykrycia ostrzezen lub btedow
proces uruchamiania jest tylko wstrzymywany. Komputer nie
zatrzymuije dziatania, nie wy$wietla monitu ani nie czeka na
interwencje uzytkownika.

Opisy

Intel AMT Capability (Obstuga technologii Intel AMT)

USB Provision

MEBX Hotkey (Klawisz MEBXx)

Okresla, czy funkcja klawisza MEBXx oraz przydzielania AMT ma by¢
wigczana podczas uruchamiania systemu.

Wytaczone

Enabled (Wiaczone) — opcja domysina
Restrict MEBx Access (Ograniczenie dostepu MEBx)

Technologie Intel AMT mozna po wigczeniu skonfigurowac przy
uzyciu lokalnego pliku zapisanego na urzadzeniu pamieci masowej
USB.

Enable USB Provision — ta opcja jest domys$lnie wytaczona.
Okresla, czy funkcja klawisza MEBx ma by¢ wiaczana podczas
uruchamiania systemu.

Enable MEBx Hotkey (Witacz klawisz MEBx) — opcja
domysinie wiaczona.

Virtualization Support (Obstuga wirtualizaciji)

Opcja Opis

Virtualization Ta opcja okresla, czy modut VMM (Virtual Machine Monitor) moze korzysta¢ z dodatkowych funkcji sprzetowych,
jakie udostepnia technologia wirtualizacji firmy Intel.

Enable Intel Virtualization Technology (Wiacz technologie wirtualizaciji Intel) — opcja domy$lnie wigczona

VT for Direct I/0  Wiacza lub wyfacza w monitorze maszyny wirtualnej (VMM) korzystanie z dodatkowych funkciji sprzetu, jakie
zapewnia technologia wirtualizacji bezpo$redniego wejécia/wyijscia firmy Intel®.

Enable VT for Direct I/0 (Wtacz funkcje Intel VT for Direct 1/0; opcja domyséinie wigczona)

Trusted Execution Ta opcja okresla, czy modut MVMM (Measured Virtual Machine Monitor) moze wykorzystywa¢ dodatkowe
funkcje sprzetowe udostepniane przez technologie Intel Trusted Execution Technology. Opcje TPM, Virtualization
Technology (Technologia wirtualizaciji) i Virtualization Technology for Direct I/0 (Technologia wirtualizacji
bezposredniego we/wy) musza by¢ wiaczone, aby mozna byto uzy¢ tej funkciji.

Trusted Execution - ta opcja jest domysinie wytaczona.
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Komunikacja bezprzewodowa

Tabela 12. Komunikacja bezprzewodowa

Opcje Opisy
Wireless Device Enable Umozliwia wigczanie i wytaczanie wewnetrznych urzadzen
bezprzewodowych.
WLAN/WiGig
Bluetooth

Opcje sa domyslinie wiaczone.

Ekran Maintenance (Konserwacja)

Tabela 13. Ekran Maintenance (Konserwacja)

Opcje Opisy
Service Tag Wys$wietla znacznik serwisowy komputera.
Asset Tag Umozliwia oznaczenie systemu numerem $rodka trwatego, jesli taki

numer nie zostat jeszcze ustawiony. Domyslinie ta opcja jest
nieustawiona.

SERR Message (Powiadamianie SERR) To pole steruje mechanizmem komunikatéw SERR.

Enable SERR Messages — ta opcja jest domyslinie wiaczona.

BIOS Downgrade Ta opcja umozliwia tadowanie wczesniejszych wersii
oprogramowania sprzetowego.

Enable BIOS Downgrade — ta opcja jest domys$lnie wigczona.

Data Wipes To pole umozliwia bezpieczne wymazanie danych ze wszystkich
wewnetrznych urzadzen pamieci masowe;.

Wipe on Next Boot — ta opcja jest domy$inie wytaczona.

BIOS Recovery To pole umozliwia w pewnych sytuacjach przywrédcenie
uszkodzonego systemu BIOS z pliku odzyskiwania zapisanego na
gtéwnym dysku twardym lub na zewnetrznym no$niku USB.

BIOS Recovery from Hard Drive — ta opcja jest domysinie
wigczona.

BIOS Auto-Recovery — ta opcja jest domysinie wytaczona

System logs (Systemowe rejestry zdarzen)

Tabela 14. System logs (Systemowe rejestry zdarzen)

Opcje Opisy

BIOS Events Umozliwia wy$wietlanie i kasowanie zdarzen testu POST Programu
konfiguracji systemu (BIOS).

Konfiguracja zaawansowana

Tabela 15. Konfiguracja zaawansowana

Opcje Opisy

ASPM Umozliwia ustawienie poziomu zarzadzania zasilaniem w stanie
aktywnym (ASPM):
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Opcje Opisy

Auto — komunikacja miedzy urzadzeniem i koncentratorem
PCI Express okresla optymalny tryb ASPM obstugiwany przez
urzadzenie. Ustawienie domy$inie wigczone.

Disabled — funkcja zarzadzania energia ASPM jest wytaczona
przez caty czas.

L1 Only — funkcja zarzadzania energia ASPM jest ustawiona na
poziom L1.

Aktualizowanie systemu BIOS w systemie
Windows

Wymagania

Aktualizacje systemu BIOS (programu konfiguracji systemu) nalezy instalowa¢ po wymianie ptyty systemowej oraz po opublikowaniu
nowszych wersji systemu BIOS. Przed zainstalowaniem aktualizacji w komputerze przeno$nym nalezy sie upewni¢, ze akumulator jest w
peti natadowany, oraz podtaczy¢ komputer do gniazdka elektrycznego.

Informacje na temat zadania

@ UWAGA Jesli funkcja BitLocker jest wigczona, nalezy wstrzymac jej dziatanie przed zaktualizowaniem systemu BIOS, a
nastepnie ponownie ja wiaczyé po zakonczeniu aktualizacji.

Kroki

1. Uruchom ponownie komputer.

2. Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.
Wopisz znacznik serwisowy lub kod ustug ekspresowych, a nastepnie kliknij przycisk Submit (Wprowadz).
Kliknij przycisk Detect Product (\Wykryj produkt) i postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.

3. Jesli nie mozesz wykry¢ ani znalez¢ znacznika serwisowego, kliknij opcje Choose from all products (\Wybierz sposréd wszystkich
produktow).

4. Z wyswietlonej listy wybierz odpowiednig kategorie produktow.
@ | UWAGA Wybierz odpowiednia kategorie, aby otworzy¢ strone produktu

5. Wybierz model komputera. Zostanie wy$wietlona strona Product Support (Wsparcie dla produktu).

6. Kiliknij opcie Get drivers (Sterowniki do pobrania), a nastepnie opcje Drivers and Downloads (Sterowniki i pliki do pobrania).
Zostanie otwarta sekcja Sterowniki i pliki do pobrania.

7. Kiliknij opcje Find it myself (Znajde samodzielnie).
8. Kiiknij opcje BIOS, aby wyswietli¢ wersje systemu BIOS.
9. Znajdz plik z najnowsza aktualizacja systemu BIOS i kliknij opcie Download (Pobierz).

10. Wybierz preferowana metode pobierania w oknie Please select your download method below (Wybierz metode pobierania
ponizej), a nastepnie kliknij przycisk Download File (Pobierz plik).
Zostanie wyswietlone okno File Download (Pobieranie pliku).

1. Kiliknij przycisk Save (Zapisz), aby zapisa¢ plik na komputerze.
12. Kliknij przycisk Run (Uruchom), aby zainstalowa¢ aktualizacje systemu BIOS na komputerze.
Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Aktualizowanie systemu BIOS w komputerach z wiaczona
funkcja BitLocker

Jesli funkcja BitLocker nie zostanie zawieszona przed aktualizacja systemu BIOS, klucz funkcji BitLocker
nie zostanie rozpoznany przy nastepnym ponownym uruchomieniu systemu. Pojawi si¢ monit o wprowadzenie klucza
odzyskiwania w celu kontynuacji, a system bedzie wymagat go przy kazdym uruchomieniu. Nieznajomos¢ klucza
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odzyskiwania grozi utrata danych lub niepotrzebna ponowna instalacja systemu operacyjnego. Wiecej informacji na ten
temat mozna znalez¢ w artykule bazy wiedzy: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

kadowanie systemu BIOS z menu jednorazowego
uruchamiania F12

Informacje na temat zadania

System BIOS mozna zaktualizowa¢ poza systemem operacyjnym, korzystajac z menu jednorazowego uruchamiania <F12>. Aby uzyskac
wiecej informacji na ten temat, zapoznaj sie z artykutem bazy wiedzy firmy Dell na temat aktualizowania systemu BIOS z menu
jednorazowego uruchamiania F12: https://www.dell.com/support/article/sIn305230

Aktualizowanie systemu BIOS przy uzyciu pamieci flash
USB

Informacje na temat zadania

Jesli komputer nie moze uruchomi¢ systemu Windows, ale istnigje potrzeba aktualizacji systemu BIOS, nalezy pobrac¢ plik systemu BIOS
przy uzyciu innego komputera i zapisa¢ go w rozruchowej pamieci flash USB.
UWAGA Potrzebna bedzie rozruchowa pamieé flash USB. Wiecej informacji zawiera ponizszy artykut: https://

www.dell.com/support/article/sIin143196/

Kroki

1. Pobierz plik .EXE aktualizacji systemu BIOS na inny komputer.

2. Skopiuj plik, np. 09010A12.EXE, do rozruchowej pamieci flash USB.

3. Widz pamiec flash USB do komputera, ktéry wymaga aktualizacji systemu BIOS.

4. Uruchom ponownie komputer i naciénij przycisk F12 podczas wy$wietlania ekranu powitalnego z logo firmy Dell, aby wy$wietli¢ One

Time Boot Menu (Menu jednorazowego rozruchu).

Uzywajac klawiszy strzatek, wybierz opcje Urzadzenie pamieci USB i naci$nij klawisz Return.
System uruchomi wiersz Diag C:\>.

Uruchom plik, wpisujac petng nazwe pliku, np. O9010A12.exe, i naciskajac przycisk Return.

© N oo

Po wczytaniu narzedzia aktualizacji systemu BIOS postepuj zgodnie z instrukcjami na ekranie.

BIDS Update Utility

Thiz utility will update the system BIODS and Firmware. During the
update procedure, your system will restart. Do not interrupt this
procedure once it beginz. Do not discoamect the AC power zource (if you
are updating a mobile computer. conmect the AC power adapte

Interruption of the BIOS-Tirmware update procedure will likely reander
your system unusable.

Do you wish to continwe (ysmi7? y

= Copyright 2t 23811 Dell Inc. #ll Rig

Rysunek 1. Ekran aktualizacji systemu BIOS wyswietlany w systemie DOS
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Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu

Tabela 16. Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu

Typ hasta Opis
Hasto systemowe Hasto, ktére nalezy wprowadzi¢, aby zalogowac sie do systemu.
Hasto konfiguracji systemu Hasto, ktére nalezy wprowadzi¢, aby wyswietli¢ i modyfikowac

ustawienia systemu BIOS w komputerze.

W celu zabezpieczenia komputera mozna utworzy¢ hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu.

Hasta stanowia podstawowe zabezpieczenie danych w komputerze.

Jesli komputer jest niezablokowany i pozostawiony bez nadzoru, osoby postronne moga uzyskaé dostep
do przechowywanych w nim danych.

(D | UWAGA Funkcja hasta systemowego i hasta dostepu do ustawien systemu jest wytaczona.

Przypisywanie hasta konfiguracji systemu

Wymagania

Nowe hasto systemowe lub hasto administratora mozna przypisa¢ tylko jesli hasto ma status Not Set (nieustawione).

Informacje na temat zadania

Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu, naciénij klawisz <F2> niezwiocznie po wiaczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu
komputera.

Kroki

1. Na ekranie System BIOS lub System Setup (Konfiguracja systemu) wybierz opcje Security (Bezpieczenstwo) i nacisnij klawisz
Enter.
Zostanie wyswietlony ekran Security (Bezpieczenstwo).

2. Wybierz opcje System/Admin Password (Hasfo systemowe/hasto administratora) i wprowadz hasto w polu Enter the new
password (Wprowadz nowe hasfo).

Hasto systemowe musi spetniaC nastepujace warunki:
Hasfo moze zawiera¢ do 32 znakdw.
Hasto moze zawierac¢ cyfry od O do 9.
W hasle mozna uzywac tylko matych liter. Wielkie litery sa niedozwolone.
W hasle mozna uzywac tylko nastepujacych znakéw specjalnych: spacja, (), (+), (,), (), (.), (), G), (1), (\), (D, ).
3. Wpisz wprowadzone wczesniej hasto systemowe w polu Confirm new password (Potwierdz nowe hasto) i kliknij OK.
4. Nacisnij klawisz Esc. Zostanie wy$wietlony monit o zapisanie zmian.

5. Naciénij klawisz Y, aby zapisa¢ zmiany.
Komputer zostanie uruchomiony ponownie.

Usuwanie lub zmienianie hasta systemowego i hasta
dostepu do ustawien systemu

Wymagania

Przed usunigciem lub zmiana istniejacego hasta systemowego lub hasta konfiguracji systemu nalezy sie upewni¢, ze dla opcji Password
Status (Stan hasta) jest wybrane ustawienie Unlocked (Odblokowane) w programie konfiguracji systemu. Jeéli dla opcji Password
Status (Stan hasta) jest wybrane ustawienie Locked (Zablokowane), nie mozna zmieni¢ ani usunaé¢ tych haset.
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Informacje na temat zadania

Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu, nacisnij klawisz F2 niezwifocznie po wiaczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu
komputera.

Kroki

1.

48

Na ekranie System BIOS lub System Setup (Konfiguracja systemu) wybierz opcje System Security (Zabezpieczenia
systemu) i nacisnij klawisz Enter.
Zostanie wyswietlony ekran System Security (Zabezpieczenia systemu).

Na ekranie System Security (Zabezpieczenia systemu) upewnij sig, ze dla opcji Password Status (Stan hasta) jest wybrane
ustawienie Unlocked (Odblokowane).

Wybierz opcje System Password (Hasto systemowe), zmien lub usun istniejgce hasto systemowe, a nastepnie naciénij klawisz Enter
lub Tab.

Wybierz opcje Setup Password (Hasto konfiguracji systemu), zmien lub usun istniejace hasto konfiguracji systemu, a nastepnie
nacisnij klawisz Enter lub Tab.

UWAGA W przypadku zmiany hasta systemowego lub hasta dostepu do ustawien systemu nalezy ponownie wpisaé
nowe hasto po wyswietleniu monitu. W przypadku usuniecia hasta systemowego lub hasta dostepu do ustawien
systemu nalezy potwierdzi¢ usuniecie po wyswietleniu monitu.

Nacisnij klawisz Esc. Zostanie wy$wietlony monit o zapisanie zmian.

Nacisnij klawisz Y, aby zapisa¢ zmiany i zamkna¢ program konfiguracji systemu.
Komputer zostanie uruchomiony ponownie.
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Rozwigzywanie problemow

Program diagnostyczny ePSA (Enhanced Pre-Boot
System Assessment)

Informacje na temat zadania

Test diagnostyczny ePSA obejmuje petnag kontrole elementow sprzetowych. Test ePSA jest wbudowany w systemie BIOS i uruchamiany
wewnetrznie przez system BIOS. Wbudowana diagnostyka systemu zawiera szereg opcji dotyczacych okreslonych urzadzen i grup
urzadzen, ktére umozliwiaja:

Uruchamianie testéw automatycznie lub w trybie interaktywnym

Powtarzanie testow

WysSwietlanie i zapisywanie wynikow testoéw

Wykonywanie wyczerpujacych testow z dodatkowymi opcjami oraz wyswietlanie dodatkowych informacji o wykrytych awariach

urzadzen

Wys$wietlanie komunikatdéw o stanie z informacjami o pomysinym lub niepomysinym zakonczeniu testow

Wys$wietlanie komunikatéw o btedach z informacjami o problemach wykrytych podczas testowania sprzetu

@ UWAGA Testy niektorych urzadzen wymagaja interwencji uzytkownika. Podczas wykonywania testow diagnostycznych
nie nalezy odchodzi¢ od terminala.

Aby uzyska¢ wiecej informacii, patrz Dell EPSA Diagnostic 3.0.

Przeprowadzanie testu diagnostycznego ePSA

Kroki

1. Wiacz komputer.

2. Kiedy komputer zacznie si¢ uruchamiac i zostanie wy$wietlone logo Dell, naci$nij klawisz F12.
3. Na ekranie menu startowego wybierz opcje Diagnostics (Diagnostyka).

4. Kiliknij strzatke w lewym dolnym rogu.

Pojawi sie strona gtéwna diagnostyki.

5. Kiliknij strzatke w prawym dolnym rogu, aby przejs¢ do listy stron.
Lista zawiera wykryte elementy.

6. Jesli chcesz wykona¢ test okreslonego urzadzenia, naciénij klawisz Esc, a nastepnie kliknij przycisk Yes (Tak), aby zatrzymac
wykonywany test diagnostyczny.

7. Wybierz urzadzenie w okienku po lewej stronie i kliknij przycisk Run Tests (Uruchom testy).

8. W przypadku wykrycia jakichkolwiek problemoéw zostang wy$Swietlone kody bteddw.
Zanotuj kod btedu i numer weryfikacyjny, a nastepnie skontaktuj sie z firma Dell.

Wylaczanie i wtaczanie karty Wi-Fi

Informacje na temat zadania

Jesli komputer nie jest w stanie uzyska¢ dostepu do Internetu ze wzgledu na problemy z tacznoscig Wi-Fi, mozna wytaczy¢ i wiaczy¢ karte
Wi-Fi. Ponizsza procedura zawiera instrukcje wytaczania i wigczania karty Wi-Fi:

(D | UWAGA Niektorzy dostawcy ustug internetowych (ISP) zapewniaja urzadzenie taczace funkcje routera i modemu.
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Kroki

Wytacz komputer.

Wytacz modem.

Wylacz router bezprzewodowy.
Odczekaj 30 sekund.

Wiacz router bezprzewodowy.
Wiacz modem.

NOoO TN NS

Wigcz komputer.

Dioda diagnostyczna LED

Zamiast koddw dzwigkowych btedy sa sygnalizowane za pomoca dwukolorowej lampki LED natadowania akumulatora/stanu. Wskaznik ten
miga na pomaranczowo, a nastepnie na biato, zgodnie z okreslonym wzorem. Nastepnie wzor migania powtarza sie.

UWAGA Wz6ér diagnostyczny sktada sie z dwucyfrowej liczby reprezentowanej przez pierwsza seri¢ mignie¢ lampki LED
(od 1do 9) w kolorze pomaranczowym, trwajacej 1,5 sekundy przerwy z nieaktywnga lampka oraz kolejnej serii mignie¢
(od 1do 9) w kolorze biatym. Potem nastepuje trwajaca 3 sekundy przerwa z nieaktywna dioda, a nastepnie wzor sie
powtarza. Kazde migniecie diody LED trwa 1,5 sekundy.

System nie zostanie wytaczony, gdy wySwietlane sa kody btedéw diagnostycznych.

Informacje na temat kodéw btedéw diagnostycznych zawsze zastepuja inne funkcje diod LED.

Tabela 17. Dioda diagnostyczna LED

Wzory migania Opis problemu Sugerowane rozwigzania
Swiatto Biaty

bursztyno

we

2 1 Awaria procesora - Uruchom narzedzia do

diagnostyki procesora Intel.

Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte systemowa.

2 2 Awaria ptyty systemowej, ktéra obejmuje awarie systemu BIOS lub btad . Zainstaluj najnowsza wersje
pamieci ROM systemu BIOS

Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte systemowa.

2 3 Nie wykryto pamieci RAM . Sprawdz, czy modut pamieci
jest zainstalowany poprawnie

Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte systemowa.

2 4 Awaria pamigci RAM . Zresetuj modut pamieci.
Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte systemowa.

2 5 Zainstalowano nieprawidtowy modut pamigci. . Zresetuj modut pamieci.
Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte systemowa.

2 6 Btad ptyty systemowej lub mikrouktadu . Zainstaluj najnowsza wersje
systemu BIOS
Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte systemowa.

2 7 Awaria wy$wietlacza LCD . Zainstaluj najnowsza wersje
systemu BIOS
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Wzory migania Opis problemu

Swiatto Biaty
bursztyno
we

Sugerowane rozwiazania

2 8 Awaria szyny zasilajgcej wyswietlacza LCD

3 1 Awaria baterii CMOS

3 2 Awaria karty graficznej lub ukfadu graficznego

3 3 Nie odnaleziono obrazu odzyskiwania systemu BIOS

3 4 Obraz przywracania systemu BIOS zostat znaleziony, ale jest
nieprawidfowy

3 5 Awaria szyny zasilajacej

3 6 Uszkodzenie pamieci Flash SBIOS

3 7 Btad ME

Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte systemowa.

Zainstaluj ptyte systemowa.

Zresetuj potaczenie baterii
CMOS.

Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte systemowa.

Zainstaluj ptyte systemowa.

Zainstaluj najnowsza wersje
systemu BIOS

Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte systemowa.

Zainstaluj najnowsza wersje
systemu BIOS

Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte systemowa.

Btad sekwenciji zasilania EC

Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte systemowa.

System SBIOS wykryt
uszkodzenie pamieci Flash
Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte systemowa.

Uptynat limit czasu
oczekiwania na odpowiedz
ME na komunikat HECI
Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte systemowa.

® UWAGA W przypadku wzoru diagnostycznego: 2 migniecia na pomaranczowo i 8 mignie¢ na biato nalezy podtaczy¢
zewnetrzny monitor, aby okresli¢, czy awaria dotyczy plyty systemowej czy kontrolera grafiki.
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Uzyskiwanie pomocy

Tematy:

Kontakt z firma Dell

Kontakt z firma Dell

Wymagania

UWAGA W przypadku braku aktywnego potaczenia z Internetem informacje kontaktowe mozna znalez¢ na fakturze, w
dokumencie dostawy, na rachunku lub w katalogu produktéw firmy Dell.

Informacje na temat zadania

Firma Dell oferuje kilka réznych form obstugi technicznej i serwisu, online oraz telefonicznych. Ich dostepno$¢ rézni sie w zaleznoéci od
produktu i kraju, a niektére z nich moga by¢ niedostepne w regionie uzytkownika. Aby skontaktowac sie z dziatem sprzedazy, pomocy
technicznej lub obstugi klienta firmy Dell:

Kroki

Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.

Wybierz kategorig pomocy technicznej.

Wybierz swqj kraj lub region na liscie rozwijanej Choose a Country/Region (Wybér kraju/regionu) u dotu strony.
Wybierz odpowiednie facze do dziatu obstugi lub pomocy technicznej w zaleznosci od potrzeb.

FN NN
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