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Manipulace uvnitr pocitace

Bezpecnostni pokyny

Dodrzovanim nésleduijicich bezpecnostnich zasad zabranite moznému poSkozeni pocitaCe a zagjistite vlastni bezpecnost. Neni-li uvedeno
jinak, kazdy postup uvedeny v tomto dokumentu vyzaduje splnéni nasleduijicich podminek:

Precetli jste si bezpecnostni informace dodané s pocitatem.

Soucast mize byt vyménéna nebo (v pfipadé samostatného nakupu) namontovana podle postupu demontaze provedeného

v obraceném poradi krokd.

POZNAMKA Nez oteviete kryt poéitaée nebo jeho panely, odpojte veskeré zdroje napajeni. Poté, co dokonéite praci
uvnitfF pocitace, namontujte vSechny kryty, panely a Srouby a teprve poté pripojte pocitac ke zdroji napajeni.

®

@ POZNAMKA P¥ed manipulaci uvnitf poéitaée si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poé&itaéem. Dalsi informace
o vhodnych bezpecnych postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s predpisy) na
adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Mnohé z oprav smi provadét pouze certifikovany servisni technik. Sami byste méli pouze rFesit mensi potize
a provadét jednoduché opravy, ke kterym vas opraviiuje dokumentace k produktu nebo ke kterym vas vyzve tym sluzeb
a podpory online ¢i telefonicky. Na skody zplisobené neopravnénym servisnim zasahem se nevztahuje zaruka. Prectéte
si a dodrzujte bezpecnostni pokyny dodané s produktem.

Aby nedoslo k elektrostatickému vyboji, uzemnéte se pomoci uzemnovaciho naramku nebo se pravidelné
dotykejte nenalakovaného kovového povrchu, jenz je uzemnény, nez se dotknete pocitace a zacnete jej rozebirat.

S komponentami a kartami manipulujte opatrné. Nedotykejte se komponent ani kontaktl na karté. Kartu
uchopte za hrany nebo za kovovou montazni konzolu. Komponenty jako procesor drzte za jejich hrany, nikoliv za koliky.

Pri odpojovani kabelu tahejte za konektor nebo pasek pro vytahovani, nikoli za samotny kabel. Nékteré
kabely jsou vybaveny konektory s pojistkami. Pokud odpojujete tento typ kabelu, pred odpojenim kabelu pojistky
stisknéte. Konektory pfi odpojovani drzte rovné, aby nedoslo k ohnuti koliki konektoru. Pfred zapojenim kabelu se
ujistéte, Ze jsou oba konektory spravné orientovany a zarovnany.

(D | POZNAMKA Barva poéitace a nékterych sougasti se maze lisit od barev uvedenych v tomto dokumentu.

Vypnuti pocitace — Windows 10

Aby nedoslo ke ztraté dat, pred vypnutim pocitace nebo demontazi bocniho krytu ulozte a zaviete vSechny
oteviené soubory a ukoncete vSechny spusténé aplikace.

1. Kliknéte nebo klepnéte na E

I
2. Kiliknéte nebo klepnéte na O a poté kliknéte nebo klepnéte na moznost Vypnout.

@ POZNAMKA Zkontrolujte, zda jsou po&itaé i vSechna pfipojena zafizeni vypnuta. Pokud se poéitaé a viechna
pripojena zarizeni nevypnou automaticky po vypnuti opera¢niho systému, stisknéte a podrzte tlacitko napajeni asi 6
sekundy a vypnéte jej tak.

Pred manipulaci uvnitr pocitace

1. Ujistéte se, Ze je pracovni povrch rovny a Cisty, aby nedoslo k poSkrabani krytu pocitace.
2. Vypnéte poditac.

Manipulace uvnitr pocitace 5



3. Odpojte v8echny sitové kabely od pocitace (pokud jsou k dispozici).
Pokud pocita¢ ma port RJ45, odpojte sitovy kabel jeho vytaZenim z pocitace.

4. Odpojte pocitaC a vSechna pripojenéa zafizeni od elektrickych zasuvek.
5. Otevrete displej.
6. Stisknutim a podrzenim tlacitka napajeni po nékolik sekund uzemnéte zakladni desku.

Aby nedoslo k arazu elektrickym proudem, odpojte pocita¢ pred provedenim kroku €. 8 ze zasuvky.

Aby nedoslo k elektrostatickému vyboji, pouzijte uzemnovaci naramek nebo se opakované dotykejte
nenatfeného kovového povrchu, kdyz se dotykate konektoru na zadni strané pocitace.

7. Vyjméte z prislusnych slotd vSechny nainstalované karty ExpressCard nebo Cipové karty.

Po manipulaci uvnitr pocCitace

Po dokonceni montéze se uijistéte, Ze jsou pfipojena vSechna externi zafizeni, karty a kabely. UcCirite tak dfive, nez zapnete pocitac.

Chcete-li se vyhnout poskozeni pocitace, pouzivejte pouze baterii, ktera byla vytvorena pro tento pocitac
Dell. Nepouzivejte baterie vytvorené pro jiné pocitace Dell.

1. Pripojte veSkera externi zafizeni, napriklad replikator portl nebo multimedialni zékladnu, a nainstalujte vSechny karty, napiiklad kartu
ExpressCard.

2. Pripojte k pocitaCi vdechny telefonni nebo sitové kabely.
Chcete-li pripojit sitovy kabel, nejprve pripojte kabel do sitového zafizeni a teprve poté do pocitace.

3. Pripojte poditaC a vSechna pripojenéa zarizeni do elektrickych zasuvek.
4. Zapnéte pocitac.

6 Manipulace uvnitr pocitace



Technologie a soucasti

Tato kapitola popisuje technologii a soucasti dostupné v systému.
Témata:

HDMI 1.4
Vlastnosti rozhrani USB

HDMI 1.4

V tomto tématu jsou uvedeny informace o funkcich konektoru HDMI 1.4 a jeho vyhody.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) je odvétvim podporované, nekomprimované, zcela digitélni audio/video rozhrani. HDMI
poskytuje rozhrani mezi libovolnym kompatibilnim digitalnim zdrojem audio/video, napriklad prehrdvacem DVD nebo pfijimacem A/V

a kompatibilnim digitalnim monitorem (audio a/nebo video), napfiklad digitalnim televizorem (DTV). Plvodné zamyslenymi aplikacemi
rozhrani HDMI jsou televizory a prehravace DVD. Hlavni vyhodou je sniZzeni poctu kabell a opatieni pro ochranu obsahu. Rozhrani HDMI
podporuje standardni, vylepSené nebo HD video a vicekanaloveé digitalni audio na jednom kabelu.

@ | POZNAMKA HDMI 1.4 poskytuje podporu 5.1kanalového zvuku.

Funkce HDMI 1.4

Ethernetovy kanal HDMI - do propojeni HDMI pridava vysokorychlostni sitové pripojenti, diky kterému tak uZivatelé mohou naplno
vyuzivat sva zafizeni vybavena technologif IP bez nutnosti pouzivat zviastni ethernetovy kabel.

Navratovy kanal audia — televizor s integrovanym tunerem pfipojeny pomoci HDMI mdze posilat zvukovéa data opacnym smeérem do
audiosystému s prostorovym zvukem, ¢imz dojde k odstranéni nutnosti pouzivat zvIastni zvukovy kabel.

3D - definuje vstupni a vystupni protokoly hlavnich forméatd 3D videa, a otevira tak cestu pro opravdové 3D hrani a 3D doméci kino.

Typ obsahu - signalizovani typll obsahu v redlném ¢ase mezi zobrazovacim a zdrojovym zafizenim, diky kterému m(ze televizor
optimalizovat nastaveni obrazu podle typu obsahu.

Dals$i barevné prostory — pridava podporu dalSich barevnych modell pouZivanych v digitalnich fotografiich a pocitatové grafice.

Podpora 4K — umozriuje rozliSeni daleko za 1080p, a podporuje tak displeje dalsi generace, které se vyrovnaji systémUim Digital
Cinema, pouzivanym v mnoha b&znych kinech.

Mikrokonektor HDMI — novy, mensi konektor pro telefony a dalsi pfenosna zarizeni podporuje rozliSeni videa az 1080p.

Systém pro pripojeni automobilu — nové kabely a konektory pro automobilové videosystémy jsou navrzeny tak, aby se vyrovnaly
s jedineCnymi pozadavky automobilového prostredi a poskytovaly pfi tom HD kvalitu.

Vyhody HDMI

Kvalitni konektor HDMI prenasi nekomprimovany digitalni zvuk a video s nejvyssi a nejCistsi kvalitou obrazu.

Levny konektor HDMI poskytuje kvalitu a funk&nost digitalnino rozhrani a zarover podporuje formaty nekomprimovaného videa
jednoduchym, cenové efektivnim zplsobem.

Zvukovy konektor HDMI podporuje vice formatl zvuku — od standardniho sterea po vicekanalovy prostorovy zvuk.

HDMI kombinuje video a vicekanalovy zvuk do jednoho kabelu, a eliminuje tak néklady, sloZitost a zmé&t kabelll momentéalné
pouzivanych v A/V systémech.

HDMI podporuje komunikaci mezi zdrojem videa (napr. pfehravacem DVD) a digitalnim televizorem, a otevira tak moznosti novych
funkci.

Vlastnosti rozhrani USB

Univerzalni sériova sbérnice, tedy USB, byla zavedena v roce 1996. Dramaticky zjednodusila propojeni mezi hostitelskymi pocitaci a
perifernimi zafizenimi, jako jsou mysi, klavesnice, externi disky a tiskarny.

Podivejme se ted struéné na vyvoj rozhrani USB za pomoci nize uvedené tabulky.

Technologie a soucasti 7



Tabulka 1. Vyvoj rozhrani USB

Typ Rychlost prenosu dat Kategorie Rok uvedeni
usB 2.0 480 Mb/s Hi-Speed 2000

USB 3.0/ USB 3.11. 5 Gb/s SuperSpeed 2010
generace

USB 3.12. generace 10 Gb/s SuperSpeed 2013

USB 3.0 7/ USB 3.1 1. generace (SuperSpeed USB)

Po mnoho let bylo rozhrani USB 2.0 ve svété osobnich po&itact de facto standardnim rozhranim, prodalo se priblizné 6 miliard zafizeni

s timto rozhranim. Diky stéle rychlej§imu vypo&etnimu hardwaru a stéle rostoucim nérokdm na $itku pasma vSak bylo zapotrebi vytvorit
rychlejsi rozhrani. Rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace je koneéné diky desetindsobné rychlosti oproti svému predchldci odpovédi na
naroky spotiebitell. Ve zkratce, funkce rozhrani USB 3.1 1. generace jsou tyto:

vyS§i pfenosové rychlosti (az 5 Gb/s)

zvySeny maximalni vykon sbérnice a zvySeny prlichod proudu kvili zafizenim hladovéjsim po energii
nové funkce Fizeni spotreby

pIné oboustranné datové prenosy a podpora novych typl prenost

zpétna kompatibilita s rozhranim USB 2.0

nové konektory a kabel

Zde uvedend témata se dotykaji nejcastéjSich dotaz(i ohledné rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace.

SUPERSPEED
_USB
stm

Rychlost

V soucasné dobé specifikace rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace definuje 3 rezimy rychlosti. Jsou jimi Super-Speed, Hi-Speed a Full-
Speed. Novy rezim SuperSpeed dosahuje prenosové rychlosti 4,8 Gb/s. Specifikace z dlvodu udrzeni zpétné kompatibility zachovéva také
pomalejsi rezimy USB Hi-Speed a Full-Speed, b&zné nazyvané jako USB 2.0 a 1.1, které dosahuji rychlosti 480 Mb/s a 12 Mb/s.

Rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace dosahuje o mnoho vyssiho vykonu diky témto technickym zménam:

Dalsi fyzickéa sbérnice, ktera je pridana vedle stavajici sbérnice USB 2.0 (viz obrazek).

Rozhrani USB 2.0 bylo dfive vybaveno ¢tyfmi draty (napajeni, uzemnéni a péar diferenciélnich datovych kabeld). V rozhrani USB 3.0 /
USB 3.11. generace jsou Ctyri dalsi: dva pary diferenciélnich signélnich kabell (pfijem a vysilani), takZe je v konektorech a kabeldZi
dohromady celkem osm spojent.

Rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace vyuziva obousmérného datového rozhrani namisto poloviéné duplexniho usporadani rozhrani
USB 2.0. Teoretické §itka pasma tim nar(ista desetinasobné.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

8 Technologie a soucasti



Néroky na datové prenosy dnes stéle rostou kvlli videoobsahu ve vysokém rozliseni, terabajtovym pamétovym zafizenim, digitalnim
kamerédm s mnoha megapixely apod. Rychlost rozhrani USB 2.0 tak €asto neni dostatecna. Navic zadné pripojeni rozhranim USB 2.0 se
nepriblizuje teoretické maximalni propustnosti 480 Mb/s, skute¢na realnd maximalni rychlost datovych prenosl tohoto rozhrani je priblizné
320 Mb/s (40 MB/s). Podobné rychlost prfenosu rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace nikdy nedosahne 4,8 Gb/s. Redlna maximalni
rychlost je 400 MB/s v&etné dat navic. Rychlost rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace je tedy oproti rozhrani USB 2.0 desetinasobna.

Vyuziti

Rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace umozfiuje vyuzivat vySsi rychlosti a poskytuje zafizenim rezervu potfebnou ke zlepSeni celkového
uzivatelského prostredi. Video pres rozhrani USB bylo dfive vyuzitelné jen stéZi (z pohledu maximalniho rozliseni, latence i komprese
videa), dnes si snadno predstavime, ze diky 5—10nasobné Sifce pasma Ize vyuzit FeSeni videa pres USB s mnohem vysSim rozlienim.
Rozhrani Single-link DVI vyzaduje propustnost témér 2 Gb/s. Tam, kde byla rychlost 480 Mb/s omezuijici, je rychlost 5 Gb/s vice nez
slibna. Diky slibované rychlosti 4,8 Gb/s tento standard najde cestu do oblasti produktd, které dfive rozhrani USB nevyuZivaly. To se tyka
napriklad externich Uloznych systémd s polem RAID.

Déle je uveden seznam nékterych dostupnych produkt( s rozhranim SuperSpeed USB 3.0 / USB 3.1 1. generace:

Externi stolni pevné disky USB 3.0 / USB 3.1 1. generace
Prenosné pevné disky USB 3.0 / USB 3.1 1. generace
Doky a adaptéry pro disky USB 3.0 / USB 3.11. generace
Jednotky flash a ¢tecky USB 3.0 / USB 3.11. generace
Disky SSD s rozhranim USB 3.0 / USB 3.1 1. generace
Pole RAID USB 3.0 / USB 3.1 1. generace

Optické medialni jednotky

Multimedialni zafizeni

Sité

Adaptéry a rozbo¢ovace USB 3.0 / USB 3.1 1. generace

Kompatibilita

Dobrou zpravou je, Ze rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace bylo navrzeno s ohledem na bezproblémovou existenci vedle rozhrani

USB 2.0. V prvni fadg, prestoze rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace specifikuje nova fyzicka pripojeni a tedy i novy kabel, ktery vyuziva
vys§i rychlosti nového protokolu, konektor zachovéava stejny obdélnikovy tvar se Styfmi kontakty rozhrani USB 2.0 na stejném misté jako
drive. Rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace obsahuje pé&t novych propojeni uréenych k nezavislému prijmu a odesilani dat. Tato
propojeni jsou vSak spojena pouze po pripojeni k Fadnému pripojeni SuperSpeed USB.

Technologie a soucasti 9



v d

Demontaz a instalace soucasti

A4 v 4 v 4 ]
Doporucené nastroje
Postupy uvedené v tomto dokumentu vyzaduiji pouZziti nasledujicich nastrojd:
kFiZovy Sroubovak &. O
krizovy Sroubovék ¢&. 1
plastova jehla

@ | POZNAMKA Sroubovak #0 je uréen pro Srouby 0-1a Sroubovak #1 pro $rouby 2-4.

Seznam Sroubu a obrazky

Tabulka 2. Seznam velikosti Sroubl pocitace Vostro 3671

Soucastka Typ Sroubu Mnozst | Obrazek Barva
vi

Jednotka zdroje napéjeni #6,32x.6,35 4 Cerné

Bocni kryt 2

drzak desky 1/0 1

Systemboard 8

Drzak PCle 1

3,5" pevny disk (volitelné prislusenstvi) #6,32UNCx3,6 4 { J‘) Stfibrna

Optické mechanika M2x2 2 ’ Cerné

karta SSD M.2 M2x3.5 1 % Stribrna

Karta NGFF 1

Karta WLAN 1

2,5" pevny disk (volitelné prislusenstvi — 1ks) | M3x3,5 2 % Stfibrna

2,5" pevny disk (volitelné prislusenstvi — 2 ks) 4

10 Demontaz a instalace soucasti



Rozvrzeni zakladni desky

20

19

18

17

©C®NDOA NN

[ i G G O G Y
O NN O

1 2 3 4 56 7

01C
INA

1752901C) | =
) @g}-ll‘-ilM‘l%tD?ZDZc.o O‘ @
A N H
i L

Fal |I

XUBOT 24MiT

Konektor prepinace napéjeni

Konektor SATA 2 (bila barva)

Konektor SATA 1 (&erné barva)

Konektor knoflikové baterie

Konektor SATA 3 (Cerné barva)

Konektor SATA O (modra barva)

Konektor HDD_ODD_PowerCable (SATA_PWR)
Konektor HDD_ODD_PowerCable (SATA_PWR)
Napajeci konektor ATX (ATX_SYS)

. Konektor M.2 WLAN

Propojky pro servisni rezim / vymazani hesla / resetovani CMOS

. Konektor PCI (SLOT4)

. Konektor PCl-e X1 (SLOT3)

. Konektor PCl-e X16 (SLOT2)

. Konektor PCl-e X1 (SLOT1)

. Konektor M.2 PCle

. Konektor napéjeni procesoru (ATX_CPU)
. Patice procesoru (CPU)

14

13

12

10

1

Demontaz a instalace soucasti
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19. Konektor ventilatoru procesoru (FAN_CPU)
20. Konektory paméti (DIMM1/DIMM2)

Kryt

Demontaz krytu

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.

2. Postup sejmuti krytu:
a) VySroubujte dva Srouby (6-32x6,35), kterymi je pripevnén kryt k po&itaci [1], a vyjméte kryt ze systému [2].
b) Zvednéte kryt.

12 Demontaz a instalace soucasti



Montaz krytu

1.

Umistéte kryt na pocita¢ a zasouvejte ho smérem dopredu tak, aby zacvakl na misto [1].

Demontaz a instalace soucasti
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2. Upevnéte kryt k pocitaci pomoci dvou Sroubt (6-32x6,35) [2].

14 Demontaz a instalace soucasti



3. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.

Celni kryt

Sejmuti €elniho krytu

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte kryt.
3. Demontéz ramecku:
a) Uvolnéte ramecek ze Sasi zdvihnutim tfi zapadek [1].
b) Zvednéte Sasi, otoCte a vytahnéte Celni kryt z pocitaCe a uvolnéte zapadky [2].

Demontaz a instalace soucasti 15



c) Zvednéte Sasi a vyjméte Celni kryt ze Sasi.

16 Demontaz a instalace soucasti



Montaz celniho krytu

1.

(1].

Sasi

dpadkami na

an se zapa

Umistéte celni kryt tak, aby byl zarovn:

17
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2. Otocte ¢Celni kryt, aby zapadky zacvakly na misto [2].

Demontaz a instalace soucasti
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3. Namontujte kryt.
4. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.

Pevny disk

Demontaz sestavy 3,5" pevného disku - volitelné

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasleduijici soucéasti:
a) Kryt
b) Celni kryt
3. Postup vyjmuti sestavy pevného disku:
a) Odpojte datovy a napéjeci kabel pevného disku z konektorl na pevném disku.

Demontaz a instalace soucasti 19
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b) VySroubuijte Ctyfi Srouby (6-32x3,6) zajiStujici sestavu pevného disku ke spodni a p

Demontaz a instalace soucasti
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c) Vysunte a zvednéte pevny disk ze Sasi.
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Montaz sestavy 3,5" pevného disku - volitelné

1. Vlozte sestavu pevného disku do slotu v pocitaci tak, aby zacvakla na misto.

22 Demontaz a instalace soucasti



2. Namontujte Gtyfi Srouby (6-32x3,6) zajistujici sestavu pevného disku ke spodni a predni Casti Sasi.

Demontaz a instalace soucasti 23



3. Pripojte kabel pevného disku a napéjeci kabel ke konektordm na pevném disku.

24 Demontaz a instalace soucasti



4. Namontujte nasledujici soucasti:
a) Celni kryt
b) Kryt
B. Postupujte podle postupu v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

& II L 4 - - L 4
Demontaz sestavy 2,5" pevného disku - volitelné
prislusenstvi
1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.

2. Demontujte nasledujici soucasti:
a) Kryt
b) Celni kryt
3. Postup vyjmuti sestavy pevného disku:
a) Odpojte datovy a napéjeci kabel pevného disku z konektor(i na pevném disku.

Demontaz a instalace soucasti 25



b) Vysroubuijte 2 Srouby (M3x3,5) zajistujici sestavu pevného disku k predni Casti Sasi.

talace soucasti
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c) Vysunte a zvednéte pevny disk ze Sasi.

Demontaz a instalace soucasti 27



REALATAEN
oy 5L
"o

HOLAMDRIS

Montaz sestavy 2,5" pevného disku - volitelné
prislusenstvi

1. PoloZte sestavu pevného disku do Sasi.
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2. Namontujte 2 Srouby (M3x3,5) zajiStujici sestavu pevného disku ke spodni a predni ¢asti Sasi.
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3. Pripojte kabel SATA a napéjeci kabel ke konektordm na pevném disku.
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4. Namontujte nasledujici soucésti:
a) Celnf kryt
b) Kryt
5. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Demontaz disku SSD M.2 PCle - volitelné

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.

2. Demontujte kryt.

3. Demontéz disku SSD:
a) VySroubujte jeden Sroub (M2x3,5), kterym je disk SSD pripevnén k zakladni desce [1].
b) Vysurite disk SSD a vyjméte jej z konektoru na zakladni desce [2].

Demontaz a instalace soucasti 31



Montaz karty SSD M.2 PCle - volitelné

1. Vlozte disk SSD do konektoru na zékladni desce [1].
2. ZaSroubujte Sroub (M2x3,5), kterym je disk SSD pripevnén k zakladni desce [2].

32 Demontaz a instalace soucasti



3. Namontujte kryt.
4. Postupuijte podle postupu v &asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Opticka mechanika

Demontaz sestavy optické jednotky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasledujici soucasti:
a) Kryt
3. Demontéaz tenké optické jednotky:
a) Odpojte datovy a napéjeci kabel z konektorl na sestavé optické jednotky [1].

@ | POZNAMKA Je potieba uvolnit kabely ze svorek pod kleci disku, aby bylo moZné odpojit kabely od konektoru.

b) VySroubujte dva Srouby (M2x2) pfipeviuijici sestavu optické jednotky k pocitaci [2].

Demontaz a instalace soucasti
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c) Vysunte sestavu optické jednotky z pocit
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Montaz sestavy optické jednotky

1.

Vlozte optickou jednotku do slotu optické jednotky.

35
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2. ZaSroubujte dva Srouby (M2x2), pFipevnujici sestavu optické jednotky k pocitaci [1].
3. Protahnéte datovy kabel a napéjeci kabel pod kleci disku.
4. PYipojte napéjeci kabel a datovy kabel ke konektorlim sestavy optické jednotky [2].
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5. Namontujte nasledujici sou&asti:
a) Kryt
6. Postupujte podle postupu v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

karta WLAN
Vyjmuti karty WLAN

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasleduijici soucéasti:
a) Kryt
3. Postup demontaze karty WLAN:
a) Povolte Sroub (M2x3,5) a uvolnéte plastovou zapadku, kterou je karta WLAN pFipevnéna k pocitaci [1].
b) Vyjméte plastovy vycnélek, abyste se dostali ke kabelim WLAN [2].
c) Odpojte kabely desky WLAN od konektord na karté WLAN [3].
d) Zvednéte kartu WLAN a vyjméte ji z konektoru na zakladni desce [4].

Demontaz a instalace soucasti
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Montaz karty WLAN

ho konektoru na zakladni desce [1].

Sné

VloZte kartu WLAN do prislu

1.

WLAN [2].

2. Pripojte kabely WLAN ke konektoru na karté

kartu WLAN k zakladni desce [4].

Fipevrujici

5) pr

b (M2x3,

Srou

te jeden

3. Umistéte plastovou zapadku na kartu WLAN [3] a utdhné

Demontaz a instalace soucasti
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4. Namontujte nasledujici soucésti:

a) Kryt
B. Postupujte podle postupu v ¢as

ti Po manipulaci uvniti pocitace.

2 duly,

e Mo

pameétov

i pamétového modulu

v

Vyjmut

1.

CitaCe.

d manipulaci uvnitf po

e

ti P

0 v Cas
2. Demontujte nasleduijici soucéasti:

o

Postupujte podle pokyn

a) Kryt
3. Postup vyjmuti pam

&tového modulu:

ho modulu.

tové

b) Vyjméte pamétovy modul z konektoru pamétového modulu na zékladni desce.

a) ZatlaCte na pojistné zapadky po obou stranach pamé

Demontaz a instalace soucasti



VloZeni pamétového modulu

1. Zarovnejte zafez na hrané pamétového modulu se zapadkou na konektoru pamétového modulu.
2. ZatlaCte na pamétovy modul tak, aby pojistné vyenélky zacvakly na misto.
3. Namontujte nasledujici soucéasti:

a) Kryt

4. Postupuijte podle postupu v &asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

rozsirujici karta

Vyjmuti rozsirujici karty PCle

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasleduijici soucéasti:
a) Kryt
3. Vyjmuti rozsirujici karty PCle:
a) VysSroubujte jeden Sroub (6-32x6.35) a vyjméte drzak PCle [1, 2].
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kartu PCle z pocitace [2].

te rozsirujic

&

b) Zatladte na vycnélek [1] a vyjm

q1
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Montaz rozsirujici karty PCle

1. Oteviete je zatdhnutim uvolfiovaci zapadky dozadu.

2. Vlozte rozsifujici kartu PCle do konektoru na zakladni desce.

42 Demontaz a instalace soucasti



3. Upevnéte rozsirujici kartu PCle zatlacenim na zapadku karty, dokud nezacvakne na misto.
4. Uzavrete drzék karty PCle [1].
B. ZaSroubujte jeden Sroub (6-32x6,35) a pripevnéte drzak PCle [2].

Demontaz a instalace soucasti 43



6. Namontujte nasledujici sou&asti:
a) Kryt
7. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Volitelna karta

Demontaz volitelné karty

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasleduijici soucésti:
a) Kryt
3. Postup demontaze volitelné karty:
a) VySroubujte jeden Sroub (6-32x6,35) a vyjméte drzak PCle [1, 2].
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2. Uzavrete drzak karty PCle [1].

3. ZaSroubuijte jeden Sroub (6-32x6,35) a pripevnéte drzék PCle [2].
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4. Namontujte nasledujici soucésti:

a) Kryt
5. Postupujte podle pokyn

I pocitace.

ti Po manipulaci uvnit?

Jednotka zdr

0 v Cas

o

e napajeni

o)

iho zdroje

e

Demontaz jednotky napajec

1.

itF poCitaCe.

ti Pfed manipulaci uvnit

Cas

Postupuijte podle pokyn( v
2. Demontujte nasleduijici soucéasti:

a) Kryt

b) Chladici plast
3. Demontéz jednotky napéjeciho zdroje (PSU):

a) Odpojte kabely PSU od konektort zakladni desky.

Demontaz a instalace soucasti
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novacic

b) Vyjméte kabely jednotky PSU z upev
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c) Uvolnéte napéjeci kabel z kovového Uchytu [1], stisknéte zadpadku na 8pinovych napéjecich kabelech a odpojte je ze zakladni desky
[2]; poté vySroubuijte 4 Srouby (6-32x6,35) a uvolnéte jednotku napajeciho zdroje [3].
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Montaz jednotky napajec

dokud nezacvakne na misto.

&rem dovniti pocitace,

VloZte jednotku napéjeci

1.
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hycena k pocitaci [1], protahnéte kabel zdroje skrze kovovy

ricl

ho zdroje p

4jeci

dnotka nap

, jimiz je je
kabely [3].

2. Utahnéte Ctyri Srouby (6-32x6,35)

€ napajeci

hyt [2] a vloZte 8pinové

Uci
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tupky [1

3. Protahnéte kabely jednotky PSU skrze upevriovaci vys
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4. P¥ipojte kabely jednotky PSU ke konektorlim na zakladni desce.
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5. Namontujte nasleduijici soucasti:
a) Chladici plast
b) Kryt
6. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

chladici plast,

Demontaz chladiciho plasté

1. Postupuijte podle pokynd v &asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
2. Demontujte nasleduijici soucéasti:

a) Kryt
3. Demontaz chladiciho plaste:

a) Uvolnéte a vyjméte vycnélky, jimiZ je chladici plast pripevnén k ventilatoru procesoru [1, 2, 3].
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b) Zvednéte chladici plast z poditace.
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Montaz chladiciho plaste
1. Zarovnejte vy¢nélky na chladicim plasti s upeviujicimi sloty na pocitadi.

® | POZNAMKA Ovérte, Ze chladici plast je usazen tak, Ze znacka ,,REAR“ na plasti sméruje k zadni ¢asti pocitace.
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2. Polozte chladici plast na Sasi a tlacte jej dold, dokud nezacvakne na misto [1, 2, 3].
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3. Namontujte nasledujici soucéasti:
a) Kryt
4. Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Sestava chladice

Demontaz sestavy chladice

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasleduijici soucéasti:

a) Kryt

b) chladici plast,
3. Postup vyjmuti sestavy chladice:

a) Odpojte kabel ventilatoru z konektoru na zékladni desce.
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b) Uvolnéte 4 Srouby M3 v opacném poradi nez je uvedeno na zakladni desce.
® | POZNAMKA Odstraiite $rouby, které pFipeviiuji chladié k zakladni desce v poradi zobrazenych popisek [1, 2, 3, 4].

c) Vyjméte sestavu chladice z pocitace.
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Montaz sestavy chladice

1. Umistéte sestavu chladice tak, aby byly drzaky Sroubtl zarovnany na zakladni desce.
2. Pomoci &tyf Sroubl M3 upevnéte sestavu chladiCe k pocitaci a zakladni desce.

@ | POZNAMKA Dotahnéte $rouby na zakladni desce v pofadi popisek [1, 2, 3, 4].
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3. Pripojte kabel ventiladtoru ke konektoru na zakladni desce.
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4. Namontujte nasledujici soucasti:
a) chladici plast,
b) Kryt
B. Postupujte podle postupu v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Knoflikova baterie

Demontaz knoflikové baterie

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontuijte kryt.
3. Postup vyjmuti knoflikové baterie:
a) Zatlatenim bo¢ni strany baterie uvoln&te baterii ze socketu [1].
b) Vyjméte knoflikovou baterii z pocitace [2].
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Demontaz a instalace soucasti

Montaz knoflikové baterie

1.

VloZte knoflikovou baterii do slotu na zakladni desce [1].

2. ZatlaCte na baterii, aby zacvakla na misto [2].



3. Namontujte kryt.
4. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.

Procesor

Vyjmuti procesoru

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasleduijici soucéasti:
a) Kryt
b) chladici plast,
c) Sestava chladice
3. Vyjmuti procesoru:
a) ZatlaCte uvolfiovaci packu smérem dolt a poté ji posunutim smérem ven uvolnéte ze zajistovaciho hacku [1].
Koliky patice procesoru jsou kiehké a Ize je trvale poskodit. Bud'te opatrni a pfi demontazi procesoru
z patice neohybejte koliky v patici procesoru.
b) Zvednéte kryt procesoru a vyjméte procesor z patice [2, 3].
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Montaz procesoru

1. Vlozte procesor do patice. Zajistéte, aby byl procesor spravné usazen [1].

(D | POZNAMKA Zarovnejte pin 1 na procesoru s pinem 1 na zakladni desce.

K usazeni procesoru nepouzivejte silu. Pokud ma procesor spravnou polohu, lehce zapadne do patice.

2. Spustte kryt procesoru [2].
3. Zatlacte uvolfiovaci packu smérem dold a poté ji posunutim smérem dovnitf upevnéte pomoci zajistovaciho hacku [3].
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4. Namontujte nasledujici soucasti:

a) Sestava chladice
b) Chladici plast
c) Kryt
5. Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Zakladni deska

Demontaz zakladni desky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte nasledujici soucasti:

a) Kryt

b) Celni kryt

c) Pevny disk

d) WLAN

e) Pamétovy modul

f) Rozsifovaci karta

g) Chladici plast
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h) Sestava chladice
i) Procesor
3. Demontéz krytu panelu 1/0:
a) Odpojte kabel od zakladni desky [1].
b) Vyjméte jeden Sroub (6-32x6,35), jimZ je krytu panelu I/0 pFipevnén k poditaci [2].
c) Vysurite kryt panelu 170 [3].

4. Uvolnéte a odpojte napajeci kabel pevného disku, datovy kabel pevného disku, napéjeci kabel optické jednotky a kabel napajeciho zdroje
1,2, 3,4,5].
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B. Postup demontaze zakladni desky:
a) VySroubujte osm Sroubll (6-32x6,35) a jeden Sroub (6-32x4,8) pro disk SSD M.2, jimZ je z&kladni deska pripevnéna k poditaci [1, 2].
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b) Naklorite zakladni desku do Uhlu 45 stuprili a poté ji vyjméte z pocitaCe.
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Montaz zakladni desky

1. Zarovnejte zakladni desku ke konektordim portl na zadni ¢ésti Sasi a umistéte zakladni desku do Sasi.
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2. ZaSroubujte osm Sroubt (6-32x6,35) a jeden Sroub (6-32x4,8) pro disk SSD M.2, jimiZ je z&kladni deska pripevnéna k Sasi.
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3. Pripojte pevny disk, optickou jednotku a kabel napéjeciho zdroje, protahnéte jejich kabely a kabely reproduktorti [1, 2, 3, 4, 5]. k zakladni
desce.
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4. Vlozte drzak portu /0 [1], utdhnéte Sroub (6-32x6,35) [2] a pripojte kabel k zakladni desce [3].
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5. Namontujte nasledujici soucasti:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
)

Procesor
Sestava chladice
Chladici plast
RozSifovaci karta
Pamétovy modul
WLAN

SSD

Celni kryt

Kryt

6. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Reseni potizi

Rozsirena diagnostika vyhodnoceni systému pred
jeho spusténim - ePSA

Diagnostika ePSA (znama take jako diagnostika systému) provadi celkovou kontrolu hardwaru. Diagnostika ePSA je integrovana do
systému BIOS a je spousténa interné systémem BIOS. Integrované diagnostika systému poskytuje sadu moznosti pro konkrétni zafizeni
nebo jejich skupiny a umozni vam:

Diagnostiku ePSA Ize spustit stisknutim tlacitek FN+PWR a zapnutim pocitacCe.
Spoustét testy automaticky nebo v interaktivnim rezimu
Opakovat testy
Zobrazit nebo ukladat vysledky test
Prochézet testy a vyuzitim dalSich moznosti testu ziskat dodatecné informace o zafizenich, u kterych test selhal
Prohlizet stavové zpravy s informacemi o UspeSném dokonceni testu
Prohlizet chybové zpravy s informacemi o problémech, ke kterym b&hem testu doslo

@ POZNAMKA Nékteré testy pro konkrétni zafizeni vyZaduji zasah uZivatele. Pfi provadéni diagnostickych testi bud'te
vZdy pfFitomni u terminalu pocitace.

Spusténi diagnostiky ePSA
Spustte zavadéci diagnosticky program nékterou z nize uvedenych metod:
1. Zapnéte pocitac.
2. Béhem spousténi pocitaCe vyckejte na zobrazeni loga Dell a stisknéte klavesu F12.
3. Ve spoustéci nabidce zvolte pomoci Sipek nahoru a doll moznost Diagnostics (Diagnostika) a stisknéte kldvesu Enter.
@ POZNAMKA Zobrazi se okno Enhanced Pre-boot System Assessment (Rozsifené vyhodnoceni systému pred jeho
spusténim) se vSemi zaFizenimi v pocitaci. Diagnostické testy probéhnou u vS§ech uvedenych zarizeni.

4. Stisknutim Sipky v pravém spodnim rohu prejdete na seznam stranek.
Zobrazi se detekované polozky a otestuji se.

B. Chcete-li spustit diagnosticky test u konkrétniho zarfizeni, stisknéte klavesu Esc a klepnutim na tlacitko Yes (Ano) diagnosticky test
ukongete.

6. V levém podokné vyberte poZadované zafizeni a klepnéte na tlacitko Run Tests (Spustit testy).

7. 'V pripadé jakéhokoli problému se zobrazi chybové kody.
Chybovy kod si poznamenejte a obratte se na spole¢nost Dell.

Diagnostika

Test POST (Power On Self Test) pocitace se provadi pred zahajenim procesu spousténi a zajistuje, aby poditac splioval zakladni
poZadavky a hardware spravné fungoval. Kdyz pogita¢ testem POST projde, pokracuje spousténi v normalnim rezimu. Pokud vSak pod&itac
testem POST neprojde, ozndmi to b&hem spousténi fadou kédl na indikatorech LED. Systémovy indikator LED je soucéasti vypinace.

Nasleduijici tabulka popisuje rizné vzory blikani a jejich vyznam.

Vzor Oranzové blika Mozny problém Popis problému

2,1 Z&kladni deska Selhani zakladni desky

2,2 Zakladni deska, jednotka napajeciho zdroje  Selhani zakladni desky, napéjeciho zdroje
nebo kabeldz nebo kabelédze



Vzor Oranzové blika

Mozny problém

Popis problému

2,3

Z&kladni deska, pamét, procesor

Baterie (knoflikovd) CMOS

Systém BIOS

Procesor

Pamét
PCI/video
Ulozidte/USB

Pamét
Z&kladni deska

Pamét

Systém BIOS

Systém BIOS

Selhani zakladni desky, paméti nebo
procesoru

Selhani knoflikové baterie

Poruseny systém BIOS Obraz pro obnoveni
systému nebyl v prlibéhu procesu
automatického obnoveni systému BIOS
nalezen nebo je neplatny.

Chyba v konfiguraci procesoru nebo
porucha procesoru

Selhani paméti
Chyba PCI nebo grafické karty / Cipu

Chyba nebo selhani konfigurace Ulozisté a
USB

Nebyla zjiSténa Zadna pamét.
Chyba zakladni desky

Chyba v konfiguraci paméti, nekompatibilni
pamét nebo neplatna konfigurace paméti

Bitova kopie pro obnoveni systému nebyla
nalezena.

Bitovéa kopie pro obnoveni systému byla
nalezena, ale je neplatna.

Chybové zpravy diagnostiky

Tabulka 3. Chybové zpravy diagnostiky
Chybové zpravy

Popis

AUXILIARY DEVICE FAILURE

BAD COMMAND OR FILE NAME
CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE
DATA ERROR

DECREASING AVAILABLE MEMORY

DISK C: FAILED INITIALIZATION
DRIVE NOT READY

ERROR READING PCMCIA CARD

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED
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Dotykova podlozka nebo externi mys mohou byt vadné. U externi
mySi zkontrolujte, zda je kabel pFipojen. Povolte moznost Pointing
Device (Polohovaci zafizeni) v programu nastaveni systému.

Ujistéte se, ze jste prikaz zadali spravné, ze jste vlozili mezery na
spravna mista a ze jste uvedli spravnou cestu k souboru.

Primarni vyrovnavaci pamét v mikroprocesoru selhala. Kontaktujte
spolecnost Dell

Optické jednotka nereaguje na prikazy z pocitaCe.
Pevny disk nemUze &ist data.

Jeden nebo vice pamétovych moduld miZe byt poskozeno nebo
nespravné vlozeno. Znovu nainstalujte pamétové moduly a

v pfipadé potreby je vymeénte.

Inicializace pevného disku se nezdarila. Spustte testy pevného disku
v nastroji Dell Diagnostics (viz ¢ast ).

Aby mohla operace pokracovat, je tfeba nainstalovat pevny disk.
Vlozte pevny disk do diskové prihradky.

Pocitat nemUZe rozpoznat kartu ExpressCard. Vlozte kartu znovu
nebo vyzkouSejte jinou kartu.

Mnozstvi paméti zaznamenané ve stalé paméti NVRAM
neodpovida paméti nainstalované v pocitaci. Restartujte pocitac.
Objevi-li se chyba znovu, kontaktujte spole¢nost Dell.



Chybové zpravy

Popis

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / M < > | -

GATE A20 FAILURE

GENERAL FAILURE

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE 0

HARD-DISK DRIVE FAILURE

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

INSERT BOOTABLE MEDIA

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

Soubor, ktery se pokousite kopirovat, je prilis velky, aby se veSel na
disk, nebo je disk plny. Zkuste soubor zkopirovat na jiny disk, nebo
pouzit disk s ve&tsi kapacitou.

Nepouzivejte tyto znaky v ndzvech souborucid.

Pamétovy modul mlze byt uvolnény. Znovu nainstalujte pamétové
moduly a v pripadé potieby je vymérite.

Operacni systém nemUiZe provést piikaz. Za zpravou vétsinou
nasleduiji konkrétni informace — napriklad For example, Printer
out of paper. Take the appropriate action.

Poucita¢ nemUZe rozpoznat typ disku. Vypnéte poditac, vyjméte
pevny disk a zaved'te pocita¢ z disku CD. Potom pocita€ vypnéte,
znovu nainstalujte pevny disk a restartujte. Spustte testy Hard
Disk Drive (pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.

Pevny disk nereaguje na prikazy z pocitaCe. Vypnéte poditac,
vyjmeéte pevny disk a zavedte pocitac z disku CD. Potom pocitac
vypnéte, znovu nainstalujte pevny disk a restartujte. Pokud problém
pretrvava, zkuste pouzit jiny disk. Spustte testy Hard Disk Drive
(pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.

Pevny disk nereaguje na prikazy z pocitaCe. Vypnéte poditac,
vyjmeéte pevny disk a zavedte pocitac z disku CD. Potom pocitac
vypnéte, znovu nainstalujte pevny disk a restartujte. Pokud problém
pretrvava, zkuste pouzit jiny disk. Spustte testy Hard Disk Drive
(pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.

Pevny disk mucldze byt poskozeny. Vypnéte pocita¢, vyjméte
pevny disk a zaved'te pocita¢ z disku CD. Potom pocita€ vypnéte,
znovu nainstalujte pevny disk a restartujte. Pokud problém
pretrvava, zkuste pouzit jiny disk. Spustte testy Hard Disk Drive
(pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.

Operacni systém se snazi spustit na nespustitelné médium, napr.
optickou jednotku. Vlozte spoustéci médium. Vlozte zavadeci
médium.

Informace o konfiguraci systému neodpovidaji hardwarové
konfiguraci. Zprava se pravdépodobné zobrazi po instalaci
pamétového modulu. Opravte odpovidajici moZnosti v programu
nastaveni systému.

U externi klavesnice zkontrolujte, zda je kabel pFipojen. V programu
Dell Diagnostics spustte Keyboard Controller (Test rfadice
klavesnice).

U externi klavesnice zkontrolujte, zda je kabel pFipojen. Restartujte
poucitac a pri zavadéni se nedotykejte klavesnice ani mysi.

V programu Dell Diagnostics spustte Keyboard Controller
(Test Fadice klavesnice).

U externi klavesnice zkontrolujte, zda je kabel pFipojen. V programu
Dell Diagnostics spustte Keyboard Controller (Test fadice
klavesnice).

U externi klavesnice zkontrolujte, zda je kabel pFipojen. Restartujte
poucitac a pri zavadéni se nedotykejte klavesnice ani mysi.

V programu Dell Diagnostics spustte Keyboard Controller
(Test Fadice klavesnice).

Aplikace Dell MediaDirect nemUze ovéfit ochranu Digital Rights
Management (DRM) u souboru. Soubor nelze prehrat.
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Chybové zpravy

Popis

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS,
VALUE EXPECTING VALUE

READ

MEMORY ALLOCATION ERROR

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ
VALUE EXPECTING VALUE
MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ

VALUE EXPECTING VALUE

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

NO TIMER TICK INTERRUPT

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME
OPERATING SYSTEM NOT FOUND

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

SECTOR NOT FOUND

SEEK ERROR

SHUTDOWN FAILURE

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM SETUP
PROGRAM

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED
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Pamétovy modul mlzZe byt poskozeny nebo nespravné viozeny.
Znovu nainstalujte pamétové moduly a v piipadé potreby je
vymente.

Software, ktery se pokousite spustit, je v konfliktu s operau¢nim
systémem, jinym programem nebo nastrojem. Vypnéte pocitac,
pockejte 30 sekund a poté jej znovu zapnéte. Run the program
again. Pokud se chybové zprava stéle zobrazuje, podivejte se do
dokumentace k softwaru.

Pamétovy modul mlzZe byt poskozeny nebo nespravné viozeny.
Znovu nainstalujte pamétové moduly a v piipadé potreby je
vymente.

Pamétovy modul mlze byt poskozeny nebo nespravné viozeny.
Znovu nainstalujte pamétové moduly a v piipadé potreby je
vymente.

Pamétovy modul mlze byt poskozeny nebo nespravné viozeny.
Znovu nainstalujte pamétové moduly a v piipadé potreby je
vymente.

Poucitac nemUZe najit pevny disk. Pokud zavedeni probiha z
pevného disku, ujistéte se, Ze je nainstalovany, spravne vlozeny a
ma zavadéci oddil.

Operacni systém mizZe byt vadny, kontaktujte spole¢nost Dell.

uc1u200 Eip na zakladni desce miZe byt poskozeny. Spustte testy
System Set (pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.

Je otevieno prilis mnoho program(i. Zaviete vSechna okna a
oteviete program, ktery chcete pouzit.

Chcete-li pfeinstalovat operacni systém: Pokud problém potrva,
kontaktujte spolecnost Dell.

Doplrikova pamét ROM selhala. Kontaktujte spoleénost Dell.

Operacni systém nemUZe najit sektor na pevném disku. Na pevném
disku mizZe byt poskozen bud samotny sektor nebo tabulka FAT.
Spustte nastroj Windows pro kontrolu chyb a zkontrolujte strukturu
souborl na pevném disku. Instrukce najdete ve Windows Help
and Support (Napovédé a podpore systému Windows)
(klepnéte na tlacitko Start > Windows Help and Support
(Napovéda a podpora)). Je-li vadné velké mnoZstvi sektord,
provedte zalohu dat (je-li to mozné) a preformatujte pevny disk.

Operacni systém nemUiZe najit konkrétni stopu na pevném disku.

uc1u200 Eip na zakladni desce miZe byt poskozeny. Spustte testy
System Set (pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics. Pokud
se zprava opéet zobrazi, kontaktujte spolecnost Dell.

Nastaveni konfigurace systému je poSkozeno. Pripojte pocitaC k
elektrické zasuvce a nabijte baterii. Pokud problém pretrvava,
zkuste data obnovit tak, Ze spustite a vzapéti ukonCite program
nastaveni systému. Pokud se zprava opét zobrazi, kontaktujte
spolecnost Dell.

Rezervni baterie, ktera napaji nastaveni konfigurace systému,
mozna potrebuje nabit. Pripojte poditac k elektrické zasuvce a
nabijte baterii. Pokud problém potrva, kontaktujte spolecnost
Dell.

uc1u200 Eas nebo datum ulozené v programu nastaveni systému
neodpovida systémovym hodinam. Opravte nastaveni data a ¢asu.

uc1u200 Eip na zakladni desce miZe byt poskozeny. Spustte testy
System Set (pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.



Chybové zpravy

Popis

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY

Radic klavesnice mlize byt podkozeny nebo mlize byt uvoln&ny
pamétovy modul. Spustte testy System Memory (systémova
pamét) a test Keyboard Controller (fadi¢ klavesnice)

v programu Dell Diagnostics nebo kontaktujte spolecnost Dell.

Vlozte disk do mechaniky a akci zopakuijte.

Zpravy o chybach systému

Tabulka 4. Zpravy o chybach systému

Systémové hlaseni

Popis

Alert! Previous attempts at booting this system
have failed at checkpoint [nnnn]. For help in
resolving this problem, please note this
checkpoint and contact Dell Technical Support.
(Vystraha! Predchozi pokusy o spusSténi systému
selhaly v kontrolnim bodé [nnnn]. Chcete-11i
tento problém vyresSit, poznamenejte si tento
kontrolni bod a obratte se na technickou
podporu spolecnosti Dell.)

CMOS checksum error
CMOS)

(Chyba kontrolniho souctu

CPU fan failure (Porucha ventilatoru procesoru)

System fan failure
ventilédtoru)

(Porucha systémového

Hard-disk drive failure (Chyba pevného disku)

Keyboard failure (Chyba klavesnice)

No boot device available
7zadné zavadéci zarizeni)

(Neni k dispozici

No timer tick interrupt
casovace)

(Nedos$lo k prerusSeni

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has
reported that a parameter has exceeded its
normal operating range. Dell recommends that
you back up your data regularly. A parameter
out of range may or may not indicate a
potential hard drive problem (UPOZORNENI -
AUTODIAGNOSTICKY SYSTEM MONITOROVANI DISKU
ohlasil, Ze parametr prekroc¢il standardni
provozni rozsah. Spolec¢nost Dell doporucuje,
abyste provadéli pravidelné zalohovani dat.
Vyskyt parametru odchylky od provozniho rozsahu
miZe, ale nemusi znac¢it potencidlni problém
s pevnym diskem.)

Pocitaci se tfikrat po sobé nepodarilo dokondit spoustéci proceduru
v disledku stejné chyby.

RTC je resetovéano, byly nacteny vychozi hodnoty BIOS Setup
(Nastaveni systému BIOS).

Doslo k poruse ventilatoru procesoru.

Doslo k poruse systémového ventilatoru.

Pravdépodobné doslo k chybé pevného disku béhem testu POST.

Klavesnice méa poruchu nebo neni pfipojena. Pokud problém
nevyresi odpojeni a pripojeni kabelu, pouZijte jinou klavesnici.

Na pevném disku neni Zadny zavadéci oddil, je uvolnén kabel
pevného disku nebo neni pfipojeno zadné zavadeci zarizeni.
Pokud je zavadécim zarizenim pevny disk, zkontrolujte, zda jsou
k nému Fadné pripojeny kabely a zda je sprdvné nainstalovan
a nastaven jako zavadéci zafizen.

Prejdéte k nastaveni systému a zkontrolujte, zda jsou Udaje
0 poradi zavadécich zafizeni spravné.

Cip na zakladni desce miZe byt vadny nebo se jedné o poruchu
z&kladni desky.

Doslo k chybé testu S.M.A.R.T a mozna k poruse pevného disku.

Reseni potizi 83



Ziskani pomoci

Témata:

Kontaktovani spolecnosti Dell

Kontaktovani spolecnosti Dell
o)

POZNAMKA Pokud nemate aktivni internetové pfipojeni, miZete najit kontaktni informace na nakupni fakture, balicim
seznamu, Gctence nebo v katalogu produkti spoleénosti Dell.

Spole¢nost Dell nabizi nékolik moznosti online a telefonické podpory a sluzeb. Jejich dostupnost zavisi na zemi a produktu a nékteré sluzby
nemusi byt ve vasi oblasti k dispozici. Chcete-li kontaktovat spolecnost Dell se zalezitostmi tykajicimi se prodejd, technické podpory nebo
z&kaznického servisu:

Prejdéte na web Dell.com/support.
Vyberte si kategorii podpory.
Oveérte svou zemi nebo region v rozbalovaci nabidce Choose a Country/Region (Vyberte zemi/region) ve spodni ¢asti stranky.

N N

Podle potreby vyberte prislusné servisni sluzby nebo linku podpory.
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