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1. Resumen

Un producto TNAS incluye hardware, sistemas operativos (SO) y otras aplicaciones auxiliares. Asi pues,
antes de usarlo debe leer las instrucciones con atencidn. Si tiene alguna pregunta, consulte la seccion
"Ayuda" del sitio web oficial de TerraMaster o pdngase en contacto con nuestro servicio técnico en

sales@terra-master.com.
Una vez reciba su nuevo producto TNAS de TerraMaster, instale y configure su TNAS segln se indique en la
"Guia de instalacion rapida".

Tenga en cuenta que, dado nuestro compromiso con la mejora continua de nuestros productos, su
aspecto, disefio y especificaciones pueden estar sujetos a cambios sin previo aviso.

Ademas, las imagenes e ilustraciones de este manual de instrucciones pueden mostrar un producto
ligeramente diferente del real, por lo que siempre debera remitirse al producto real.

2. Instalacion del hardware

2.1 Contenido del paquete

Cuando reciba su nuevo TNAS, compruebe que el paquete incluya los elementos que se detallan a
continuacion. Sifalta algin elemento, pongase inmediatamente en contacto con el distribuidor.
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2.2 Aspecto

llustracion del panel: Ilustracién de la cubierta trasera:

© @

Articulo Asunto Articulo Asunto
@ Unidad de disco duro ® Interfaz de alimentacion
@) Indicador de la unidad disco duro ® Interfaz de red
® Indicador de red @ USB 3.0 Host-Anschluss (X 2)
® Interruptor/indicador de encendido
Articulo Asunto Descripcidn
Interfaz de Entrada de corriente continua de 12V
® alimentacién NOTA: no utilice adaptadores de corriente de otros fabricantes.
® Interfaz de red Interfaz de red 1000M/100M bps
@ UsB 3.0 H(ost-,)Anschluss Se usa para conectar un dispositivo de almacenamiento USB
X2




2.3 Indicadores luminosos y acusticos

Articulo Indicador Descripcion

Luz roja: fallo del disco duro

®) Ir?dicad.or dela Verde: estado de funcionamiento normal
unidad disco duro Verde (intermitente): lectura/escritura de datos
Apagado: no se ha detectado ningln disco duro

@ indicador de red LAN Verde: la conexion de red es normal
ndicadordere Apagado: Red desconectada

(@ | Indicador de encendido Luzfija: encendido
Apagado: apagado

Sonido del indicador acustico Descripcién

1 Arranque completo

Pitidos cortos . .
2 Elsistema se estd apagando

Se ha producido una excepcion en el sistema. Inicie sesién en
Pitidos largos TOS para corregir la excepcion y apague el indicador acustico
manualmente.

2.4 Instalacion del disco duro

Un TNAS puede instalarse con o sin disco duro, ya que hay diferentes modelos disponibles para su compra.
Si compra un TNAS sin disco duro, deberd comprar una unidad de disco duro por separado. El TNAS solo
podra usarse una vez se hayan instalado e inicializado los discos duros.

Para la instalacion del disco duro, consulte la "Guia de instalacion rapida".

Un TNAS debe instalarse con discos duros del siguiente tipo: disco duro SATA de 2,5/3,5 pulgadas o SSD
SATA de 2,5. Un TNAS es un dispositivo de almacenamiento duradero, lo que significa que para funcionar
durante largos periodos de tiempo se necesitan discos duros de alta calidad. Asi pues, visite el sitio web
oficial de TerraMaster, lea nuestra guia de "Compatibilidad de discos duros" y seleccione el disco duro
correcto para su TNAS.

2.5 Conexion

Para poder funcionar correctamente, su dispositivo TNAS debe estar conectado a la red y estar encendido.
Por lo tanto, para completar la conexidn, siga las instrucciones que se dan a continuacion:

Paso 1:
Conecte el TNAS a la red con un cable de red. Los posibles dispositivos de red a los que se puede conectar
un TNAS son routers, hubs y conmutadores de red.

Paso 2:

Conecte el TNAS a una fuente de alimentacién usando el adaptador de corriente que se suministra
(advertencia: no use adaptadores de corriente de otros fabricantes. Si lo hace, el dispositivo podria sufrir
dafios gravesy, en casos extremos, también podrian producirse lesiones fisicas).



Paso 3:
Pulse el boton de encendido para poner el TNAS en marcha.

Paso 4:

Si el indicador de hardware permanece iluminado en rojo, entonces el disco duro no funciona de manera
normal. El disco duro puede estar dafiado o puede no ser compatible con el dispositivo TNAS. En dicho
caso, vuelva a instalar el disco duro o cdmbielo y vuelva a intentarlo.

Paso 5:
Si los indicadores de la unidad de disco duro y los indicadores de red muestran una conexién normal, el
hardware de su TNAS ya esta listo.

Computer F2-210
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(e Router Network / ]

s
g Cood.o @

3. Instalacion del software

Para asegurarse de que el TNAS funciona correctamente, instale algiin programa que necesite.

3.1 TNAS PC

TNAS PC es una aplicacién de escritorio disefiada para dispositivos TNAS. Le ayuda a buscar su TNAS, iniciar
sesion en él o configurarlo rapidamente. La aplicacion esta disponible en versiones para Mac y Windows.

Siga las instrucciones que se dan a continuacién para descargar la aplicacion TNAS PC:

1. Visite www.terra-master.com y haga clic en "Descargar".

2. Seleccione su modelo de TNAS.

3. Localice TNAS PC usando la lista de descargas.

4. Elija una version que sea adecuada para usted y haga clic en "Descargar".
5. Instale la aplicacién TNAS PC que ha descargado.



Las siguientes son las funciones principales de TNAS PC.

7] TNAS PC

SUPPORT

Q search 5]login [ File Browser wMapDrive @ Change IP

Name IP MAC Type Status WOL
CTNAS 10.18.8.133 00:0e:c4:cd:32:b9 Unkown Ready
TNAS-001B19 10.18.8.79 6¢:bf:b5:00:1b:19 Unkown Ready
TNAS-1AD971 10.18.8.150 ec:d6:8a:1a:d9:72 Unkown Ready
TNAS-263529 10.18.8.203 00:e0:4c:2b:10:9a Unkown Ready
TNAS-002E5C 10.18.8.33 6c:bf:b5:00:2e:5¢ Unkown Ready
TNAS-0047BE 10.18.8.37 6¢:bf:b5:00:47:be Unkown Ready
TNAS-1AD971 10.18.8.207 ec:d6:8a:1a:d9:73 Unkown Ready
TNAS-1DEG37 10.18.8.186 00:e0:4c:1d:26:34 Unkown Ready
samba-test 10.18.8.11 00:e0:4¢:1d:e4:¢3 Unkown Ready

Search completed Total 13 TNAS devices found

Buscar:

Solo podra acceder a su dispositivo TNAS una vez se haya encontrado en la red. Para buscar su dispositivo
TNAS, haga clic en el botén "Buscar" (nota: solo puede buscar cuando TNAS y su ordenador estan en la
misma subred).

Iniciar sesion:
Para iniciar sesion en el menu de ajustes avanzados de TNAS (TOS), seleccione su TNAS y haga clic en
"Iniciar sesion" (nota: solo pueden usar las funciones avanzadas de TOS los usuarios con privilegios de
administrador).

Explorador de archivos:

Si necesita buscar archivos en TNAS o escribir datos en el dispositivo, seleccione su TNAS en el menu y
haga clic en "Explorador de archivos" (nota: para ello, deberd tener un nombre de usuario y una
contrasefa).

Cartografiar unidad:

Si cartografia su unidad, podra simplificar la administracién de archivos creando un acceso directo a las
carpetas que use con frecuencia. Para crear una unidad cartografiada, seleccione su TNAS y haga clic en
"Cartografiar unidad" (nota: la version para Mac de TNAS PC no incorpora esta funcién).

Cambiar IP:

Puede usar la opcién "Cambiar IP" para cambiar manualmente la direccidn IP de su TNAS. Es posible que
deba hacerlo si la direccién IP de su TNAS entra en conflicto con el segmento de la direccidn IP de la red. Sino
lo hace, no podra acceder a su TNAS.

3.2T0S
El sistema operativo TerraMaster (TOS, del inglés TerraMaster Operating System) se ha desarrollado
especialmente para TNAS.
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Los dispositivos TNAS adquiridos recientemente deben inicializarse antes de su uso. Durante el proceso de
inicializacién, TOS se instalard en su TNAS. Consulte la seccién sobre “Inicializacién” , donde encontrard
una guia para la instalacién de TOS. También puede actualizar su software TOS en cualquier momento una

vez haya completado la inicializacién.

3.3 Aplicacion TNAS mobile

Para acceder a los archivos a través de dispositivos moviles (por ejemplo, dispositivos i0S o Android),

descargue la aplicacion TNAS mobile en su dispositivo mévil.

Escanee el siguiente cddigo QR para descargar la aplicaciéon TNAS mobile.

Para descargar las versiones de iOS y Android de la aplicacion TNAS mobile, puede buscar "TNAS mobile" en
App Store y Google Play. También puede ir a la seccion "Descargar" del sitio web oficial de TerraMaster para
descargar gratuitamente la versién para Android de la aplicacién (nota: para usar nuestra aplicacion
necesitard su nombre de usuario y contrasefia, asi que deberd obtenerlos de su administrador de TNAS).

4. Inicializacion

Su TNAS recién comprado debe inicializarse antes poder usarse. No obstante, antes de inicializar su
dispositivo, compruebe lo siguiente: (1) que su hardware TNAS esté correctamente instalado y (2) que haya
instalado la aplicacidn de escritorio TNAS PC en su ordenador.



Paso 1: buscar dispositivos TNAS
Antes de inicializar su dispositivo, debera encontrar su dispositivo TNAS en la red. Para encontrar su TNAS,
abra la aplicacion de escritorio TNAS PC en su ordenador y haga clic en "Buscar".

5] TNAS PC

SUPPORT

Q, Search 3] Login Bl File Browser = Map Drive @ Change IP

MName P MAC Type Status

CTNAS 10.18.8.133 00:0e:cd:cd:32:b9 Unkown Ready
TNAS-001B19 10.18.8.79 6¢:bf:b5:00:1b:19 Unkown Ready
TNAS-1ADIS71 10.18.8.150 ec:d6:8a:1a:d9:72 Unkown Ready
TNAS-263529 10.18.8.203 00:e0:4c:2b:10:9a Unkown Ready
TNAS-002E5C 10.18.8.33 6c:bf:b5:00:2e:5¢ Unkown Ready
TNAS-0047BE 10.18.8.37 6c:bf:b5:00:47:be Unkown Ready
TNAS-1AD971 10,18.8.207 ec:d6:8a:1a:d9:73 Unkown Ready
TNAS-1DE637 10.18.8.186 00:20:4c:1d:e6:34 Unkown Ready

samba-test 10.18.8.11 00:e0:4c:1d:ed:c3 Unkown Ready

Paso 2: empezar la inicializacion
Seleccione su TNAS en la lista de bisqueda y haga clic en "Iniciar sesion". Si su TNAS no estd inicializado, se
le redirigird a la pagina de inicializacion. Haga clic en "Iniciar" para iniciar el proceso de inicializacion.

Initialization

Welcome!

Initialization is starting. Only one LAN port is allowed to be connected during

initialization, and please keep this LAN port connected to the Internet.

Paso 3: deteccion del disco duro

Si TNAS detecta el disco duro instalado, la inicializacidn del programa de arranque pasara automaticamente
al siguiente paso. Si el disco duro no esta instalado, instalelo y haga clic en "Volver a verificar". Dado que
TNAS admite el intercambio en caliente del disco duro, este puede instalarse directamente sin necesidad de
apagar la unidad.



Paso 4: comprobacién del disco duro
Su TNAS evaluara el estado de salud del disco duro. Si es bueno, haga clic en "Siguiente". Si los resultados
de la prueba indican un riesgo, le recomendamos que reemplace el disco duro anormal.

Initialization (TERRANATER)

Hard drive checkup:

“ HDD1 ST3000VNOO7-2E4166
“ HDD2 WDC WD&0EFRX-68LOBN1

Paso 5: Instalar TOS

Parainstalar TOS, siga las indicaciones de la pagina. Si su TNAS esta conectado a Internet, le recomendamos
que elija la opcién "Instalacién en linea". De lo contrario, elija la opcién "Instalacion manual". Si
selecciona "Instalacién manual", visite el sitio web de TerraMaster para descargar el paquete de software
TOS desde "Descargar" antes de proceder a la instalacion.

L TERANNTER)
Initialization Lﬂff
® Auto download and install TOS system (recommended)

Manually download and install TOS system

Browse..

Download TOS software from TerraMaster website.

Una vez terminada la instalacion de TOS, TNAS tardara varios minutos en reiniciarse. Espere a que este
proceso acabe. Una vez TNAS se haya reiniciado correctamente, se procedera al siguiente paso.

Paso 6: ajustes basicos
Defina los ajustes basicos para TNAS de acuerdo con las instrucciones. Esto implicard establecer una
contrasefia, introducir el nombre del dispositivo, seleccionar su zona horaria y hacer clic en "Siguiente".



I8 control Panel E *

> Privileges Language

» Network Services

28 iages Manane 201811023 CST Tuesday
~ General Settings ~ Time zone
e - Time zone (GMT+08:00) Beljing, Chongqing, Hong Kong, Urumagi w
= w Time
% Hardware & Power
Date & Time format yyyyimm/dd ~ 24HR w
[ Notification
@ Manual
{5 Security Date & Time 2018-10-23 18:12

Auto sync with time server
(! Update & Recovery L

Time Sérver time-a-nist.gov

» System Information .
Sync interval 1 minute(s)

Apply

Paso 7: ajustes de administrador

Defina la contrasefia de administrador y complete el buzén de seguridad del administrador (se usa para la
autenticacién del administrador) (nota: es muy importante que tenga cuidado al llegar a este paso. Si el
administrador pierde su contrasefia, al completar el buzén de seguridad del administrador este podra
restablecer su contrasefia). Seguidamente, haga clic en "Enviar codigo". El buzén de seguridad recibird un
correo electrénico con un cddigo de verificacion. Inicie sesion en el buzdén de seguridad para obtener su
cédigoy complete los ajustes de administrador.

Paso 8: crear RAID

Seleccione el tipo de RAID, seleccione el disco duro que desee usar para crear RAID y haga clic en Confirmar.
Puede elegir entre dos sistemas de archivos: EXT 4y Btrfs. El formato de archivo predeterminado del sistema
es Btrfs. Si debe modificar el formato de archivo, vaya al panel de control de TOS. Una vez se haya creado el
RAID, se formateara el disco duro. Asi pues, haga antes una copia de seguridad de sus datos (nota: tdmese un
momento y espere a que termine de formatearse el disco duro. Cuando vea “jFelicidades! La inicializacion
ha terminado” , su TNAS ya estara listo para su uso).

Initialization

[~] HOD (1) ST3000VNOOT7-2E4166

/] HOD (2) WDC WDB0EFRX-68LOBN1

|RAID 1 v 300TB 3.00TB

B Free space B Data protection space M Unusable space
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Como nota final, si recibe un mensaje de error que indica que la cantidad de discos duros que ha escogido no
coincide con el tipo de RAID seleccionado, debera volver a definir los ajustes.

5. Guia de inicio

Esta seccion proporciona un resumen rapido de las principales funciones de su dispositivo TNAS.
5.1 Guardar archivos en TNAS

Para almacenar archivos en TNAS, la forma mas practica y eficiente es utilizar el servicio de archivos Samba
(para usuarios de Windows) o el servicio de archivos AFS (para usuarios de Mac).

Para usar estos servicios, seleccione su TNAS en el mend de TNAS PC y haga clic en "Explorador de
archivos". Seguidamente, introduzca su nombre de usuario y contrasefia para acceder a la pagina de

busqueda de archivos, donde podréa copiar, eliminar y editar sus archivos. Esta funcion se usa de la misma
manera tanto en Windows como en Mac.

TNAS PC ’
v
SUPPORT
Q Search 3] Login ||l File Browser |l w” Map Drive ) Change IP B ?
Name TP MAC Type Stalus WOL A
CTNAS 10.18.8.133 00:0e:c4:cd:32:b9 Unkown Ready
TNAS-001B19 10.18.8.79 6¢:bf:b5:00:1b:19 Unkown Ready
TMAS-1AD971 10.18.8.150 ec:d6:8a:1a:d9:72 Unkown Ready
TMNAS-263529 10.18.8.203 00:e0:4c:2b:10:9a Unkown Ready
TNAS-002E5C 10.18.8.33 6c:bf:b5:00:2e:5¢ Unkown Ready

Para una mayor eficiencia, también puede cartografiar su unidad para mostrar las carpetas a las que acceda
con frecuencia o para crear enlaces rapidos. Este método solo es aplicable a los usuarios de Windows. Los
usuarios de Mac deberan crear accesos directos de una manera ligeramente diferente. Para mas detalles,
visite la Ayuda de TOS.

5.2 Ajustes avanzados

Si necesita usar las funciones de ajustes avanzados (por ejemplo, para crear usuarios, administrar permisos,
monitorear recursos del sistema o instalar aplicaciones), inicie sesién en TOS. Solo los usuarios con
privilegios de administrador pueden usar las funciones avanzadas de TOS.

] TOS4.0X

Usemame: | admin

Password: | Password

Remember me




Puede iniciar sesion en TOS de dos maneras:

1. Mediante TNAS PC
Ejecute la aplicaciéon TNAS PC en su ordenador, seleccione su TNAS en la lista y haga clic en "Iniciar sesién".

7] TNAS PC

SUPPORT

Q Search 3 Login B File Browwser s Map Drive @ Change 1P

Name P MAC Type Stotus
CTNAS 10.18.58.133 O0:0e;cd:cd: 32:03 Unkown Ready
THAS-D01B1S 10.18.8.79 G:bf:b5:00:1b:19 Unkown Ready
THAS-1ADITL 10.18.8.150 ecde:Balade:T2 Unkown Ready
THAS-263529 10.18.8.203 00:e0:8c:2b:10:9a Unkown Ready
THAS-DOZESC 10.18.8.33 Gobfb5:00:2e5c Unkown Ready
THAS-DOSTRE 10.18.8.37 6c:bf:b5:00:47:be Unkown Ready
THAS-1ADITL 10.18.8.207 eCdE:Bacla:d9: 73 Wnkown Ready
TMAS-1DESIT 10.18.8.186 00:e0:4c:1d:e6:34 Unkown Ready
samba-test 10.1B.8.11 D0ced:dc:1d:ed:c3 Unkown Ready
€
Sea e plete: Al 18 A% devices

2. Através de la direccién IP de TNAS

Introduzca la direccién IP de TNAS (por ejemplo, http://192.168.1.100) en la barra de direcciones de su
navegador web y pulse “Entrar” (nota: podra obtener la direccién IP de su TNAS desde la aplicacion de
escritorio TNAS PC).

C | O hitp://192.168.1100

TOS ofrece muchas funciones avanzadas, asi como su propia tienda de aplicaciones, donde podra descargar
varias aplicaciones tanto para fines domésticos como comerciales.

Para obtener mas informacion sobre las funcionesy las instrucciones de funcionamiento de TOS, consulte la
“Ayuda de TOS” (nota: podrad encontrarla “Ayuda de TOS” en el escritorio de TOS).
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