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Informacje prawne

Informacje zawarte w niniejszym 
dokumencie mogą ulec zmianie bez 
uprzedzenia.

Jedyna gwarancja, jakiej udziela się 
na produkty i usługi firmy HP, znajduje się 
w dołączonych do nich warunkach gwarancji. 
Żaden zapis w niniejszym dokumencie 
nie może być interpretowany jako gwarancja 
dodatkowa.

Firma HP nie ponosi odpowiedzialności za 
ewentualne błędy techniczne czy redakcyjne 
występujące w niniejszym dokumencie.
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Umowa licencyjna dla użytkownika 
końcowego (Umowa Licencyjna)

1

UWAGĘ: NALEŻY UWAŻNIE PRZECZYTAĆ NINIEJSZĄ UMOWĘ LICENCYJNĄ Z UŻYTKOWNIKIEM 
KOŃCOWYM ("UMOWA LICENCYJNA") PRZED ROZPOCZĘCIEM KORZYSTANIA Z TEJ WBUDOWANEJ 
APLIKACJI I USŁUGI SIECI WEB ("APLIKACJA"). JEST TO UMOWA PRAWNA MIĘDZY (A) OSOBĄ 
AKCEPTUJĄCĄ NINIEJSZĄ UMOWĘ LICENCYJNĄ JAKO OSOBĘ PRYWATNĄ LUB OSOBĄ UPRAWNIONĄ 
DO ZAAKCEPTOWANIA NINIEJSZEJ UMOWY LICENCYJNEJ W IMIENIU JEDNEGO PODMIOTU (W 
KAŻDYM Z TYCH PRZYPADKÓW "LICENCJOTKI") I (B) HP INC. REGULUJE TO SPOSÓB KORZYSTANIA 
Z APLIKACJI ZAINSTALOWANEJ W DRUKARCE HP DESIGNJET LUB PAGEWIDE XL PRZEZ KLIENTA. 
NALEŻY ZGŁOSIĆ ZAAKCEPTOWANIE LUB ODRZUCENIE NINIEJSZEJ UMOWY LICENCYJNEJ PRZEZ 
ZAZNACZENIE ODPOWIEDNIEJ POLA W FORMULARZU LOGOWANIA.

Aplikacja automatycznie zbiera dane dotyczące użycia z drukarek zarejestrowanych w programie 
Partner Link przez użytkownika i/lub klientów. Dane o użyciu drukarki, które automatycznie zbieramy 
i przesyłamy bezpiecznie przez Internet, pomagają firmie HP ustalić, w jaki sposób Ty i/lub Twoi 
klienci korzystamy z zarejestrowanych drukarek i które funkcje są dla nich najważniejsze. Ponadto 
w ramach procesu konfiguracji aplikacji należy podać informacje kontaktowe (imię i nazwisko oraz adres 
e-mail) klienta. Wszystkie dane zbieramy i wykorzystujemy zgodnie z poniższą sekcją Informacja o 
ochronie prywatności. Aby wstrzymać aplikację od automatycznego zbierania danych o drukarce 
z zarejestrowanych drukarek, konieczne jest automatyczne zainstalowanie aplikacji i/lub klientów.

Prywatności
Firma HP Inc. (HP) szanuje prywatność swoich użytkowników i stara się ją chronić. Firma HP przedstawia 
niniejszą Informację o poufności w celu poinformowania, że po zainstalowaniu w drukarkach ta aplikacja 
umożliwia okresowe wysyłanie informacji dotyczących konfiguracji drukarki i użycia z drukarki do firmy 
HP przez Internet. Klienci powinni mieć świadomość, że ich dane osobowe zostaną wysłane do firmy 
HP. Informacje przesłane do firmy HP są wykorzystywane do zapewnienia programu Partner Link, w tym 
dostarczania niestandardowej analizy użytkowania drukarki i/lub klientów i obliczania łącznych statystyk 
użycia. Informacje te są również wykorzystywane w celu poprawy wydajności produktów i usług, a także 
mogą być wykorzystane w celu ustalenia prawa do udziału w określonych programach z nagrodami 
przyznawanych na podstawie użycia.

W przypadku drukarek zarejestrowanych w celu korzystania z usługi Partner Link PPU firma HP zbiera 
dane o stanie drukarki i użyciu oraz inne dane specyficzne dla drukarki. Dane specyficzne dla drukarki, 
a także dane kontaktowe klientów będą udostępniane Klientom w celu lepszego zarządzania kontami 
klientów, reagowania na potrzeby klientów w zakresie materiałów eksploatacyjnych HP DesignJet 
lub PageWide XL oraz pomocy w zarządzaniu dostarczaniem usług dla klientów. W celu włączenia 
tej aplikacji dane te mogą być udostępniane innym drukarkom HP DesignJet lub PageWide XL 
oraz podmiotom związanym z materiałami eksploatacyjnymi, również zagranicznym. Na liście poniżej 
określono rodzaje informacji, które mogą być zbierane przez firmę HP:
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● Nazwa produktu i numer modelu

● Numer seryjny

● Wersja oprogramowania układowego

● ilość, marka i rodzaj używanego atramentu

● Ilość i rodzaj używanego nośnika (papieru)

● Dane o stanie drukarki dla silnika drukującego, głowicy drukującej, wkładów atramentowych 
i nośników

● Dane o użyciu drukarki, w tym dane o błędach drukarki

● Drukowanie informacji o zadaniu (identyfikator zadania, rozmiar wydruku, jakość wydruku, czas 
drukowania, liczba stron itd.)

● Adresy IP i MAC

● Dane przekazane przez Klienta i dystrybutora:

– Obowiązkowe: Nazwa firmy, adres e-mail użytkownika, nazwa użytkownika i nazwisko

– Opcjonalnie: Telefon użytkownika, lokalizacja firmy, identyfikator umowy z firmą

Firma HP zapewnia poufność wszelkich zgromadzonych danych osobowych, zgodnie z Zasadami 
zachowania poufności informacji firmy HP. W zakresie, w jakim HP przetwarza wszelkie dane 
osobowe, do których ma dostęp w imieniu klientów, stosuje się Dodatek do przetwarzania danych 
partnerskich HP. Dodatek do przetwarzania danych partnera firmy HP jest dostępny na żądanie lub 
na https://www.hp.com/privacy żądanie.

Regulamin
Użytkownik jest odpowiedzialny za uzyskanie i konserwację wszystkich urządzeń i usług potrzebnych 
do dostępu do niniejszej Aplikacji i korzystania z niej. W przypadku korzystania z Tej Aplikacji 
Licencjobiorca zgadza się używać tej Aplikacji w celu uczestnictwa w usłudze opartej na sieci Web, 
która będzie dostarczać informacji dotyczących drukarki, materiałów eksploatacyjnych oraz materiałów 
eksploatacyjnych potrzebnych dla firmy HP i Licencjobiorcy, jako autoryzowanego odsprzedawcy 
produktów firmy HP. Użytkownik zgadza się na dostarczenie prawdziwych, dokładnych, obecnych 
i pełnych informacji (a także, tak długo jak długo korzysta z tej Aplikacji, aby aktualizować takie 
informacje w celu zachowania ich prawdziwej, dokładnej, aktualnej i kompletnej). Portal HP Partner 
Link Pay-per-use Portal jest stanowi dodatkową usługę dla użytkowników oryginalnych materiałów 
eksploatacyjnych HP i jest zgodny wyłącznie z oryginalnymi atramentami HP.

Zakończenie
Przyczyną może być zakończenie udziału w programie HP Partner Link przez autoryzowanego 
dystrybutora HP. W tym przypadku firma HP powiadomi Użytkownika oraz klienta.

HP może wypowiedzieć je, zawiesić lub zmodyfikować w dowolnym momencie i z jakiegokolwiek powodu 
lub uzyskać do niego dostęp, w całości lub w części niniejszej Aplikacji. Udział w niniejszej Aplikacji 
można przerwać w dowolnym momencie. Jeśli Użytkownik naruszy którykolwiek z warunków niniejszych 
Warunków, jego zgoda na automatyczne korzystanie z Aplikacji wygasa.

Jeżeli firma HP zakończy program Partner Link, firma HP powiadomi Użytkownika.
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Zastrzeżenia
PROGRAM HP Partner Link JEST DOSTARCZANY W STANIE "W JAKIM JEST" ORAZ "ZE WSZYSTKIMI 
BŁĘDAMI", A CAŁE RYZYKO ZWIĄZANE Z JAKOŚCIĄ I WYDAJNOŚCIĄ PROGRAMU JEST Z TOBĄ. 
HP WYRAŹNIE ZRZEKA SIĘ WSZELKICH GWARANCJI JAKIEGOKOLWIEK RODZAJU, WYRAŹNYCH, 
DOROZUMIANYCH LUB STATUTOWYCH, W ODNIESIENIU DO PROGRAMU HP Partner Link LUB 
TEGO WNIOSKU (W TYM MIĘDZY INNYMI JAKICHKOLWIEK DOROZUMIANYCH LUB STATUTOWYCH 
GWARANCJI PRZYDATNOŚCI HANDLOWEJ, PRZYDATNOŚCI DO OKREŚLONEGO ZASTOSOWANIA 
LUB CELU, TYTUŁU I NIE NARUSZANIA PRAW WŁASNOŚCI INTELEKTUALNEJ). BEZ OGRANICZANIA 
OGÓLNOŚCI POWYŻSZEGO FIRMA HP NIE UDZIELA GWARANCJI, ŻE PROGRAM HP Partner Link 
LUB TA APLIKACJA SPEŁNIĄ WYMAGANIA UŻYTKOWNIKA ALBO ŻE PROGRAM HP Partner Link 
LUB TA APLIKACJA BĘDĄ NIEPRZERWANE, TERMINOWE, BEZPIECZNE, BEZ BŁĘDÓW ALBO ŻE 
USTERKI W PROGRAMIE HP Partner Link LUB TEJ APLIKACJI ZOSTANĄ POPRAWIONE. FIRMA HP 
NIE UDZIELA ŻADNEJ GWARANCJI NA WYNIKI, KTÓRE MOGĄ ZOSTAĆ UZYSKANE PRZY UŻYCIU 
PROGRAMU HP Partner Link LUB TEJ APLIKACJI, ANI CO DO DOKŁADNOŚCI I NIEZAWODNOŚCI 
INFORMACJI UZYSKANYCH ZA POŚREDNICTWEM PROGRAMU HP Partner Link LUB TEJ APLIKACJI. 
ŻADNE PORADY ANI INFORMACJE USTNE LUB PISEMNE, UZYSKANE PRZEZ UŻYTKOWNIKA ZA 
POŚREDNICTWEM PROGRAMU HP Partner Link LUB Z FIRMY HP, JEJ RODZICÓW, SPÓŁEK 
ZALEŻNYCH LUB INNYCH POWIĄZANYCH FIRM ALBO ICH DOSTAWCÓW (LUB POSZCZEGÓLNYCH 
PRZEDSTAWICIELI, DYREKTORÓW, PRACOWNIKÓW LUB AGENTÓW TAKICH PODMIOTÓW) (ZBIORCZO 
"STRON HP") NIE STANOWIĄ ŻADNEJ GWARANCJI. HP ZRZEKA SIĘ WSZYSTKICH INDEMNITIES FIRMY 
HP.

Ograniczenie gwarancji
Chociaż niniejsza Aplikacja dostarcza wiadomości e-mail do firmy HP i jej autoryzowanego 
odsprzedawcy HP, HP nie gwarantuje ani nie gwarantuje poziomu usługi spełniania materiałów 
eksploatacyjnych ani poziomów odpowiedzi dostarczonych przez autoryzowanego dystrybutora HP 
klienta dla klienta.

Aplikacja wykorzystuje standardową łączność e-mail w celu wysyłania informacji o materiałach 
eksploatacyjnych i zamówieniach do autoryzowanego dystrybutora HP. Ponieważ adres e-mail nie jest 
środkiem bezpiecznej komunikacji, HP nie gwarantuje ani nie gwarantuje bezpieczeństwa informacji 
wysłanych przez tę aplikację.
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