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1. Informacion acerca de este manual de
instrucciones

Muchas gracias por haber elegido nuestro producto. Le deseamos que

disfrute con este equipo.

Antes de la puesta en marcha, lea atentamente el manual de instruccio-

nesy las indicaciones de seguridad. Tenga en cuenta las advertencias

que aparecen en el propio equipo y en el manual de instrucciones.
Mantenga siempre a mano el manual de instrucciones. En caso de que venda o
transfiera el equipo, entregue sin falta también este manual de instrucciones, ya que
constituye una parte esencial del producto.
Estas instrucciones contienen descripciones de diversos modelos de PCy de su co-
rrespondiente equipamiento; encontrard los datos especificos de su modelo en la
hoja adjunta.

1.1. Explicacion de los simbolos

Si una parte de texto estd marcada con uno de los siguientes simbolos de adverten-
cia, debera evitarse el peligro descrito en el texto para prevenir las posibles conse-
cuencias indicadas en el mismo. Segun el modelo, los simbolos de advertencia pue-
den no ser pertinentes o incluso no encontrarse en el texto.

iPELIGRO!
jAdvertencia de peligro de muerte inminente!

iADVERTENCIA!
jAdvertencia de posible peligro de muerte y/o le-
siones graves irreversibles!

iADVERTENCIA!
jAdvertencia de peligro por descarga eléctrica!

iADVERTENCIA!
jAdvertencia de peligro por volumen excesivo!

A <

iATENCION!
jAdvertencia de posibles lesiones de grado me-
dio o leve!




Debido al rango de frecuencia de 5 GHz de la solucién LAN ina-
lambrica utilizada, el uso en paises de la UE solo se permite den-
tro de edificios.

iAVISO!
iObserve las indicaciones para evitar dafnos mate-
riales!

iInformacién mas detallada para el uso del equipo!

iObserve las indicaciones del manual de instruc-
ciones!

Antes de abrir, desenchufar de la toma de corriente

Para evitar cortocircuitos y descargas eléctricas durante las ta-
reas de limpieza, mantenimiento o reparacién en aparatos eléc-
tricos, estos deberian desenchufarse antes de la red eléctrica.

Marcado CE

Los productos marcados con este simbolo cumplen los requisi-
tos de las directivas de la UE (véase el capitulo "Informacion de
conformidad").

Simbolo de corriente continua
Simbolo de corriente alterna

Signo de enumeracién/informacién sobre eventos durante el
manejo

Instruccién operativa que debe ejecutarse




1.2. Uso conforme a lo previsto

Este es un equipo de la electrénica de consumo.

Este equipo ha sido disefiado para el uso, la administracion y el procesamiento de
documentos electrénicos y contenidos multimedia, asi como para la comunicacién
digital, y esta indicado exclusivamente para el uso particular, y no para fines indus-
triales/comerciales.

Tenga en cuenta que cualquier uso indebido del equipo conlleva la pérdida de la
garantia:

No realice ninguna modificacién en el equipo sin nuestra autorizacién, ni utilice
ningun equipo suplementario que no haya sido suministrado o autorizado por
nuestra parte.

Utilice exclusivamente accesorios y recambios suministrados u homologados
por nosotros.

Tenga en cuenta toda la informacidn contenida en este manual de instrucciones,
especialmente las indicaciones de seguridad. Cualquier otro uso que difiera del
especificado en el presente manual se considerara indebido y puede provocar
danos materiales y personales.

No utilice el equipo en condiciones ambientales extremas.

1.3. Informacion sobre marcas registradas

Windows® es una marca registrada de la empresa Microsoft®.

Intel®, el logotipo Intel®, Intel Inside®, Intel Core®, Ultrabook™ y Core Inside® son
marcas de Intel® Corporation en los EE.UU. y otros paises.

AMD es una marca registrada de Advanced Micro Devices, Inc.

El logotipo HDMI asi como High-Definition Multimedia Interface son marcas re-
gistradas de HDMI Licensing LLC.

La marca denominativa Bluetooth® y los logotipos son marcas registradas de
Bluetooth SIG, Inc. utilizadas por Lenovo/Medion con la correspondiente licencia.
USB es una marca registrada de USB Implementers Forum, Inc.

La titularidad de otras marcas registradas es de su respectivo propietario.




2. Indicaciones de seguridad

2.1. Peligros para ninos y personas con capacidad
limitada para manejar equipos

Este equipo puede ser utilizado por ninos a partir de los 8 afios y

por personas con discapacidades fisicas, sensoriales o mentales

y por aquellas que no tengan la suficiente experiencia o cono-

cimientos, siempre que sean supervisadas o hayan recibido las

correspondientes instrucciones sobre el manejo seguroy com-

prendan los peligros resultantes.

+ Los nifos deben vigilarse para garantizar que no juegan con
el equipo.

+ Lalimpiezay el mantenimiento que debe realizar el usuario
no deben ser ejecutados por nifos sin supervision.

« Elequipoy los accesorios se deben guardar en un lugar fuera
del alcance de los nifos.

iPELIGRO!
A iPeligro de asfixia!
iEl material de embalaje no es un juguete!

iLas laminas de embalaje pueden tragarse o utilizarse

de forma inadecuada y provocar peligro de asfixial

» Mantenga el material de embalaje (laminas, bolsas
de plastico, etc.) fuera del alcance de los nifos.

2.2, Seguridad operativa

Lea detenidamente este capitulo y observe todas las indicacio-
nes descritas. De este modo se garantizara que su PC funcione
de manera fiable y tenga una larga vida util.

Para evitar cualquier posible riesgo, no utilice el equipo si la car-
casa, el cable de conexion o el adaptador de red presentan da-
nos visibles.




La penetracion de liquido podria mermar la seguridad eléc-

trica.

» No exponga el equipo a gotas ni salpicaduras de agua ni co-
loque recipientes llenos de liquido (p. €j., jarrones) sobre el
equipo o junto al mismo.

Las ranuras y los orificios del PC sirven para fines de ventila-

cion.

» No cubra estos orificios, ya que podria producirse un sobreca-
lentamiento o incluso un incendio.

» Alahorade colocar el PC, mantenga un espacio libre minimo
de 20 cm en todos los lados.

» No introduzca objetos a través de las ranuras y orificios en el
interior del PC. Esto podria provocar un cortocircuito eléctri-
co, una descarga eléctrica o incluso un incendio, lo cual ten-
dria como consecuencia dafios en su PC.

Con la carcasa del PC abierta existe peligro de descarga eléc-

trica o incendio.

» iNo abra nunca la carcasa del PC!

» Nunca utilice el PC con la carcasa abierta.

iPELIGRO!
iPeligro de descarga eléctrica!

iCon el PC abierto existe peligro de descarga eléctrica o
incendio!
» iNunca abra la carcasa del equipo ni del adaptador
de red!
» Nunca utilice el equipo con la carcasa abierta.
» iNunca manipule la fuente de alimentacion ni piezas
conductoras de electricidad!
La unidad de disco dptico (CDRW, DVD, DVD-RW) (opcional)
se considera un equipo asignado a la clase de laser 1.
» No quite la cubierta de la unidad de disco, ya que podria esca-
par radiacién laser de manera no perceptible.




Apague inmediatamente el PC o ni tan siquiera lo encienda,
y dirijase al servicio de atencién al cliente en los siguientes
casos:

Se escuchan ruidos inusuales procedentes de la fuente de ali-
mentacién o del PC o se detecta humo en el PC o en la fuente
de alimentacion.

El cable de alimentacién de red o sus clavijas estan fundidos o
danados.

Los cables de alimentacién de red defectuosos Unicamente
deben sustituirse por piezas originales. jEn ningun caso debe-
ran repararse!

La carcasa del PC esta danada o ha penetrado liquido en el in-
terior.

Encargue al servicio de atencién al cliente la comprobacién
del PC. De lo contrario, puede ser que el PC no funcione de
manera segura, con el consiguiente riesgo para la vida por
descarga eléctrica.

2.3. Nuncalleve a cabo reparaciones por su cuenta

iADVERTENCIA!
iPeligro de descarga eléctrica!

iEn caso de una reparacion indebida existe peligro de

descarga eléctrica!

» Nunca abra la carcasa del equipo.

» En ningun caso trate de abrir o de arreglar usted mis-
mo el equipo.

» Siobserva una averia, dirijase al centro de asistencia
o a otro taller técnico especializado.




2.4. Proteccion de datos

Antes de llevar a cabo una actualizacién, realice copias
de seguridad de sus datos en medios de almacena-

miento externos. Queda excluida la aplicacién de dere-
chos de indemnizacién por dafos por la pérdida de da-
tos y los dafos indirectos derivados de ello.

2.,5. Cable deredytoma de corriente

Conecte siempre el equipo a una toma de corriente (220 -
240V ~ 50 Hz) de facil acceso proxima al lugar de colocacion
del equipo.

La toma de corriente debe ser accesible por si se tiene que
desenchufar rapidamente el equipo en un momento dado.
Para desconectar el equipo de la red tire siempre de la clavija
y nunca del cable.

Nunca agarre la clavija de enchufe con las manos mojadas.
En caso de tormenta, desenchufe el equipo de la toma de co-
rriente y extraiga, ante todo, el cable de red y, de haberlo, el
cable de antena. Para mas seguridad recomendamos el uso
de una proteccion contra sobretensién de la red eléctrica para
proteger su PC de danos debidos a picos de tension o rayos.
Cuando vaya a utilizar el equipo desenrolle siempre el cable
por completo.

El cable de alimentacién de red y el cable de prolongacion
deben tenderse de tal modo que nadie pueda tropezar con
ellos.

El cable no debe entrar en contacto con superficies calientes.
Tienda el cable de forma que nadie pueda pisarlo ni tropezar
con él.

No coloque ningun objeto sobre los cables, ya que podrian
danarse.




2.6. Raton

iADVERTENCIA!

iPeligro de sufrir lesiones!

Mirar directamente al LED situado en la parte inferior

del raton de manera prolongada o incorrecta puede

provocar dafnos a la vista.

» No mire directamente al rayo de luz ni utilice para
ello instrumentos épticos.

« Elratdn no es un juguete. Manténgalo alejado de los nifios y
de las mascotas.

« Proteja el raton de temperaturas extremas, la luz directa del
sol, vibraciones fuertes, humedad elevada o agua.

« No exponga el ratén a cargas mecanicas de ningun tipo; cual-
quier choque, golpe o caida, incluso desde poca altura, puede
provocar danos.

« Apague el ratén y asegurelo frente a un uso no intencionado
en caso de que presente danos visibles o no funcione de ma-
nera correcta.

2.7. Conexiones de audio

/o\

iADVERTENCIA!

iPérdida de audicion!

Un volumen demasiado elevado al utilizar auriculares o

cascos asi como la modificacion de la configuracién ba-

sica del ecualizador, del controlador, del software o del

sistema operativo generan un nivel de ruido excesivo

y pueden provocar dafios o la pérdida de la capacidad

auditiva.

» Antes de la reproduccion, ajuste el volumen al mini-
mo.

» Inicie la reproduccion y suba el volumen al nivel que
sea adecuado para usted.

10



2.8. Unidad de disco optico

Si su PC dispone de una unidad de disco 6ptico, debera
@ observar la siguiente informacion.

+ La grabadora de CD/DVD funciona con un laser. En ningun
caso abra la carcasa de la grabadora de CD/DVD.

iAVISO!

iPeligro de dainos!

Debido a las elevadas velocidades en la unidad de dis-

co, los medios defectuosos pueden romperse y danar

su equipo. Los danos causados por medios defectuosos
no estan cubiertos por la garantia y deberan repararse
con cargos.

» No utilice discos con arafazos, grietas, suciedad o de
mala calidad, ni discos con formas especiales.

» No pegue laminas de proteccion en los discos ni uti-
lice ningun otro adhesivo, ya que el pegamento pue-
de danar la superficie de los discos y destruir sus da-
tos.

» Revise bien los discos antes de introducirlos. Si apre-
cia dafnos o suciedad, no los utilice.

11



3. Colocacion del PC

La colocacién correcta de su PC contribuye en gran parte a garantizar un manejo
cémodo del mismo.

3.1. Lugar de colocacion

« Coloque todos los equipos sobre una base nivelada y libre de vibraciones, y pén-
galos en funcionamiento solo sobre dicha base a fin de evitar fallos de funciona-
miento del PC.

« Mantenga su PCy todos los equipos conectados alejados de la humedad y evi-
te el polvo, el calor y la radiacién solar directa. Con ello evitara fallos o dafios en
el PC.

3.2. Condiciones ambientales

« EIPC puede funcionar a una temperatura ambiente de +5 °C a +30 °Cy con una
humedad relativa del aire del 20 % al 80 % (sin condensacion).

« Cuando esta desconectado, el PC puede almacenarse a temperaturas de entre
-40°Cy 65 °C.

« Después de transportar el PC, espere hasta que este tenga la temperatura am-
biente antes de ponerlo en funcionamiento. En caso de grandes variaciones de
temperatura o humedad, puede formarse humedad dentro del PC por conden-
sacion y esta puede provocar un cortocircuito eléctrico.

3.3. Ergonomia

Evite deslumbramientos, reflejos y contrastes de claridad-oscuridad de-
masiado fuertes para proteger su vista.

El monitor nunca debe hallarse junto a una ventana, ya que es el lugar de la habita-
ciéon mas iluminado por la luz diurna. Esta claridad dificulta la adaptacion de la vista
al monitor mas oscuro.

Coloque siempre el monitor con una linea visual paralela a la ventana.

La linea visual paralela también deberia mantenerse en lo referente a instalacio-
nes de iluminacién artificiales. Es decir, al iluminar el drea de trabajo con luz artificial
prevalecen basicamente los mismos criterios y motivos.

Si no fuera posible colocar el monitor segun lo descrito, las siguientes medidas po-
drian resultar utiles:

. girar, bajar o inclinar la pantalla;

« colocar persianas venecianas o estores en las ventanas;

« paredes divisorias o modificacion de la instalacion de iluminacion.

12



Realice pausas periédicamente mientras esté trabajando en su pantalla
y ejercicios de estiramiento adecuados para prevenir la tension muscu-
lar y el cansancio.

Estar sentado mucho rato sin cambiar la posicion puede resultar incémodo. Para mi-
nimizar los riesgos de dolores fisicos o dafios es muy importante mantener una pos-
tura correcta.

¢ 50-60cm .|

46 - 55 cm

66-71cm

« General: cambie su postura a menudo (aprox. cada 20-30 minutos) y realice
pausas frecuentes para evitar el cansancio.

- Espalda: al sentarse en el puesto de trabajo, la espalda debe apoyarse en el res-
paldo de la silla de trabajo recto o ligeramente inclinado hacia atras.

« Brazos: los brazos y los codos deben estar destensados y sueltos. Los codos de-
ben situarse cerca del cuerpo. Mantenga los antebrazos y las manos casi parale-
los al suelo.

- Muiiecas: al trabajar con el teclado, el ratén o la rueda de desplazamiento, las
muiecas deberdn mantenerse lo mas estiradas posible y no estar inclinadas mas
de 10°. Procure que las muiecas no se sitlen directamente en el borde de la
mesa.

« Piernas: los muslos deberan hallarse en posicion horizontal o ligeramente incli-
nados hacia abajo. Las piernas deberan formar un angulo de aproximadamente
90° con los muslos. Los pies deberan situarse planos sobre el suelo. En caso ne-
cesario, utilice un reposapiés, aunque deberd asegurarse primero de que la altu-
ra del asiento estd bien ajustada.

13



Cabeza: la cabeza deberd estar erguida o solo ligeramente inclinada hacia de-
lante. No trabaje con la cabeza ni el torso girados.

Mientras esta trabajando, el borde superior del monitor debe situarse aproxima-
damente a la altura de los ojos o ligeramente por debajo.

La distancia entre el monitor y la persona que trabaja depende de los respecti-
vos requisitos. Suelen utilizarse distancias entre 50-70 cm.

4, Conexion

Las conexiones y caracteristicas de equipamiento mencionadas no se
incluyen necesariamente en el volumen de suministro o en el equipa-
miento del PC.

Todas las conexiones y caracteristicas de equipamiento marcadas con
un asterisco (*) pueden variar segun el modelo de PC; consulte las cone-
xiones y caracteristicas de equipamiento disponibles en la hoja de datos
adjunta. Puede omitir los puntos que no procedan.

4.1. Conexion de los cables

Tenga en cuenta las siguientes indicaciones para conectar su PC de manera correc-
tay segura:

Guarde una distancia de un metro como minimo frente a fuentes de interferen-
cias de alta frecuencia y magnéticas (televisor, cajas de altavoces, teléfono movil,
teléfonos DECT, etc.) para evitar problemas de funcionamiento y pérdida de da-
tos.

Tenga en cuenta que en combinacién con este PC solo deben utilizarse cables
apantallados de menos de 3 metros de longitud para las interfaces externas. En
lo que respecta a los cables de impresora, utilice solo cables con doble apanta-
llamiento.

Tienda el cable de forma que nadie pueda pisarlo ni tropezar con él.

No coloque ninguin objeto sobre los cables, ya que podrian dafiarse.

Para evitar la rotura de los cables, no los aplaste ni los doble en exceso, ya que
eso podria provocar cortocircuitos.

No emplee la fuerza para conectar los cables y conectores, y cerciérese de la co-
rrecta alineacion de los conectores.

Al PC solo deben conectarse equipos que cumplan la norma EN60950 "Equipos
de tecnologia de la informacién. Seguridad" o equipos que cumplan la norma
EN60065 "Aparatos de audio, video y aparatos electrénicos analogos. Requisitos
de seguridad".

Conecte los equipos periféricos, como el teclado, el ratén, etc., solo si el PC esta
apagado para evitar dainos en el PC o en los equipos.

Algunos equipos también pueden conectarse con el PC encendido. Este suele
ser el caso de los equipos con conexién USB. En cualquier caso, siga las indica-
ciones del manual de instrucciones correspondiente.

Para la conexién de sus equipos periféricos utilice exclusivamente los cables de
conexion suministrados con los equipos.

14



« Asegurese de que sobre las conexiones enchufables no actian grandes fuerzas,
p. €j., desde un lado. Esto puede provocar dafios en el equipo.

« Cuando quite el cable de conexién de su equipo, tire siempre de la clavija, nun-
ca del cable.

«  No cambie los cables suministrados por otros. Utilice inicamente los cables in-
cluidos en el volumen de suministro, ya que estos han sido ampliamente proba-
dos en nuestro laboratorio.

Asegurese de que todos los cables de conexidn estdn conectados a los corres-
pondientes equipos periféricos. Retire los cables que no se necesiten para evitar
interferencias.

En caso de tormenta, desenchufe el equipo de la toma de corriente y extraiga,
ante todo, el cable de red y, de haberlo, el cable de antena. Para mas seguridad
recomendamos el uso de una proteccién contra sobretensién de la red eléctrica
para proteger su PC de dafios debidos a picos de tensidn o rayos.

4.2, Conexion del monitor

Su PC estd equipado con una conexion VGA¥*, DVI¥, Displayport* y/o una conexion
HDMI*.

Dependiendo de las conexiones existentes, se pueden conectar varios monitores.

iAVISO!

iPeligro de danos!

Si su monitor dispone de varias entradas, conecte siem-

pre unicamente un cable de datos para evitar proble-

mas con la asignacién de senales.

» Procure que el machoy la hembra se adapten en-
tre si con precisidon para evitar dafnos en los contac-
tos. Por su forma asimétrica, el conector hembra solo
puede encajar en el conector macho en una posi-
cion.

» Conecte el correspondiente cable de datos del monitor con el conector hembra
pertinente del sistema gréfico.
Retire el anillo protector blanco (en caso de existir) del enchufe del monitor.

» Siconecta un dispositivo VGA o DVI al cable del monitor, apriete bien a conti-
nuacion los tornillos.

15



4.3. Conexion del dispositivo HDMI
HDMI es la abreviatura de «High Definition Multimedia Interface», es decir, una in-
terfaz para la transferencia totalmente digital de datos de audio y de video.

» Conecte a dicha conexiéon un monitor, un aparato de TV o un proyector, siempre
que estos aparatos emisores dispongan de una conexién adecuada.

4.4. Conexion de dispositivos USB*

Conecte los dispositivos USB solo después de haber configurado por pri-
mera vez su nuevo PC. Asi evitard confusiones innecesarias durante la
instalacion. Por lo general estos dispositivos se pueden conectar duran-
te el funcionamiento. Lea al respecto el manual de instrucciones de su
dispositivo periférico.

« Tiene a su disposicion varios conectores hembra, que pueden ser utilizados a su
eleccién.

iAVISO!

iPeligro de danos!

Debido a la disposicion de los contactos, el conector

macho solo se puede insertar en una posicion en el co-

nector hembra (excepto el USB tipo C).

» Procure que el macho y la hembra se adapten entre
si con precisidn para evitar danos en los contactos.

» Conecte los dispositivos (impresora, escaner, cdmara, etc.) en los correspondien-
tes conectores hembra.

Tenga en cuenta el manual de instrucciones de sus dispositivos periféri-
cos y conecte siempre los dispositivos con el cable de conexién perti-
nente a la conexion USB que corresponda.

Tenga en cuenta que si utiliza una conexién USB diferente de la requeri-
da, se puede limitar el rendimiento del dispositivo o el dispositivo pue-
de no ser reconocido.

Siempre que pueda, conecte sus dispositivos periféricos a la conexion
en la que se instalaron. De lo contrario, los dispositivos reciben una nue-
va ID y el controlador debe instalarse de nuevo.
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4.5. Salida de audio / conexion de auriculares /
altavoces*

En estas conexiones puede conectar altavoces activos para la reproducciéon o un
equipo de grabacién de audio para la grabacién. Lea en el manual de instruccio-
nes de su equipo de sonido estéreo qué entrada debe utilizar para ello (casi siempre
Line In o Aux).

» Conecte el cable con el conector jack estéreo de 3,5 mm en el conector hembra
verde de la parte trasera del PC.

4.,5.1. Conexion de los auriculares

» Conecte el cable con el conector jack estéreo de 3,5 mm en el conector hembra
marcado de la parte frontal del PC.

iADVERTENCIA!

o o s

iPérdida de audicion!

Un volumen demasiado elevado al utilizar auriculares

0 cascos, asi como la modificacion de la configuracion
basica del ecualizador, del controlador, del software o
del sistema operativo, generan un nivel de ruido exce-
sivo y pueden provocar danos o la pérdida de la capaci-
dad auditiva.

» Antes de la reproduccion, ajuste el volumen al mini-
mo.

» Inicie la reproduccién y suba el volumen al nivel que
sea adecuado para usted.

4.5.2. PC consistema de sonido envolvente (surround)
Conecte un sistema de sonido envolvente como sigue:

» Conecte el cable de los altavoces frontales en el conector hembra verde.
» Conecte en el conector hembra azul los altavoces para el sonido trasero.
» En el conector hembra rosa conecte un altavoz central o un subwoofer.
4

En el conector hembra negro conecte otros altavoces para la zona de sonido
trasera.

Dependiendo de las conexiones existentes, se pueden conectar diferentes altavoces
de sonido envolvente.

Una salida de audio digital (SPDIF) puede conectarse con un cable éptico o coaxial.

» Conecte un cable 6ptico en el conector hembra 6ptico o un cable coaxial en el
conector hembra coaxial.

» Conecte el otro extremo del cable con un dispositivo de audio que tenga una
entrada digital correspondiente.
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4.6. Conexion de un microfono*

» Conecte en el conector hembra marcado en la parte frontal del PC un micréfono
con un conector jack mono de 3,5 mm.

» Posicione el micréfono de modo que no apunte directamente a los altavoces. De
este modo evitara realimentaciones acusticas que se manifiestan mediante un
pitido alto.

4.7. Entrada de audio / conexion de una fuente de
grabacion®

Esta conexidn sirve para conectar fuentes de audio analdgicas externas (p. ej. equi-

po de sonido estéreo, sintetizador).

» Conecte el cable con el conector jack estéreo de 3,5 mm en el conector hembra
azul claro de la parte trasera del PC.

4.8. Conexion de unared (LAN)

Mediante la conexién de red puede preparar su PC para el funcionamiento en red.
Un cable de red normalmente dispone de dos conectores macho RJ45, de modo
que es irrelevante en qué conector hembra se conecta cada parte.

» Conecte un extremo del cable de red a la conexién del PC.

» Conecte el otro extremo a otro PC o hub/switch (concentrador/conmutador).
Para mas informacién consulte el capitulo «Funcionamiento en red».

4.9. Conexion de la alimentacion eléctrica

Establezca por ultimo la alimentacion eléctrica para el PCy el monitor.

» Enchufe el PC solo a tomas de corriente accesibles y conectadas a tierra con 100-
240V ~ 50/60 Hz. Si no esta seguro de la alimentacion eléctrica en el lugar de
instalacion, consulte al proveedor de energia en cuestion.

» Conecte el cable de alimentacién al conector del cable de alimentacion de su PC
y luego enchufelo a la toma de pared.

» Retire el enchufe de la toma de corriente para aislar el PC de la alimentacion
eléctrica.

» Conecte el equipo solamente a una toma de corriente debidamente instalada.
La tensién de red local debe corresponderse con los datos técnicos del equipo.

» La clavija de enchufe del PC sirve de mecanismo de desconexién. Mientras el PC
esté conectado a la red, sus componentes internos conducen la corriente incluso
en estado desconectado.

» Tenga en cuenta que el equipo sigue consumiendo corriente en el modo stan-
dby (véase al respecto el consumo de energia en standby en el capitulo «Datos
técnicos»).

» Retire el enchufe de la toma de corriente para aislar el PC completamente de la
alimentacién eléctrica.
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Tenga en cuenta las siguientes indicaciones de seguridad:

iPELIGRO!
A iPeligro de descarga eléctrica!

Incluso con el PC apagado, algunas piezas del equipo

siguen bajo tension.

» Extraiga el enchufe de la toma de corriente para inte-
rrumpir la alimentacién eléctrica a su PC o para des-
conectar totalmente el equipo de la tensién.

» Latoma de corriente debe encontrarse siempre cer-
ca del PCy debe ser facilmente accesible.

» Conecte el PC solo a tomas de corriente conectadas
a tierra de la red eléctrica doméstica.

» Utilice unicamente el cable de conexién a la red su-
ministrado.

» Para mas seguridad recomendamos el uso de una
proteccidn contra sobretension de la red eléctri-
ca para proteger su PC de dafios debidos a picos de
tension o rayos.

jAun no inicie su PC!

» Leaantes en el capitulo siguiente qué debe tener en cuenta al poner en PC en
funcionamiento.
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5. Primera puesta en funcionamiento

El sistema operativo asi como todos los controladores de hardware estan preinsta-
lados.

Después de haber establecido todas las conexiones puede poner el PC en funciona-
miento:

5.1. Comportamiento de los LED de servicio

Estado de los LED de servicio Significado
LED siempre encendido Sistema en funcionamiento
LED intermitente Sistema en modo de ahorro de energia
LED apagado Sistema apagado

5.2. Inicio del PC

» Encienda el monitor.
» Pulse una vez el botén de encendido/apagado para encender el PC.
El PC se iniciard y pasara primero por distintas fases de instalacién.

En la unidad 6ptica no debe haber ningun disco arrancable, ya que, de
lo contrario, el sistema operativo no se cargara desde el disco duro.

En la primera configuracion el sistema operativo tarda un poco mas en cargarse. El
sistema operativo solo esta configurado cuando se han introducido todos los datos
requeridos. El sistema operativo estd completamente cargado cuando aparece el es-
critorio de Windows®.

iAVISO!

iPérdida de datos!

La primera instalacién puede durar unos minutos. Du-

rante este tiempo no apague el PC, ya que hacerlo pue-

de afectar negativamente a la instalacion.

» Durante la primera instalacion no desconecte ni apa-
gue el PC.

» Apague el PC solo cuando la instalacién haya finali-
zado correctamente y aparezca la pantalla de inicio.
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» Siga las instrucciones en la pantalla. Los distintos didlogos le irdn indicando los
pasos que debe realizar.

El procedimiento de bienvenida le guia por distintas pantallas y didlogos.

» Seleccione el idioma deseado y, a continuacion, el pais deseado.

» Conéctese a Internet si dispone de una conexién a Internet configurada adecua-
damente.

Si se salta este punto, tiene la opcién de establecer la conexion a Internet mas tarde

a través de la interfaz de Windows®.

Siya ha establecido una conexién a Internet, ahora podra registrarse con una cuen-

ta Microsoft en su PC.

La tienda Microsoft le ofrece la posibilidad de p. ej. comprar nuevas aplicaciones o

actualizar aplicaciones ya preinstaladas.

En caso de que se registre con una cuenta local, podra recuperar el registro en cual-

quier momento con una cuenta Microsoft.

Durante la primera instalacion Windows descargard e instalara una o varias actuali-

zaciones de software. El tiempo de descarga variara en funcion de la conexion a In-

ternet y del tamano.

Contrato de licencia

Lea atentamente el contrato de licencia. Este incluye indicaciones legales importan-

tes para el uso de su producto de software. Para ver todo el texto, debe desplazar

hacia abajo la barra de desplazamiento con el ratéon hasta llegar al final del docu-

mento. El contrato se acepta al hacer clic en la opcién de Aceptar. Solo esto le auto-

riza a utilizar el producto segun las condiciones.

Las siguientes ventanas animadas son Unicamente informacion para el manejo del

nuevo sistema operativo Windows®.

Durante la animacion no pueden realizarse entradas de ningun tipo. Tras el proceso

de registro aparece la interfaz de Windows®.

iAVISO!

iPérdida de datos!

En los primeros dias posteriores a la instalacion inicial

es posible que Windows® actualice y configure datos (p.

ej. mediante nuevas actualizaciones), lo que puede re-

trasar el apagado y el encendido del PC.

» Por eso le recomendamos que no apague el PC antes
de tiempo, ya que hacerlo podria afectar negativa-
mente a la instalacion.
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5.3. Activacion del software antivirus*

En el PC hay instalado un software antivirus. Al conectar el PC a Internet, el software
se registra automaticamente. Con este registro gratuito, recibird actualizaciones gra-
tuitas durante un periodo de 30 dias.

No instale otro software antivirus, ya que hacerlo puede reducir la po-
tencia del PC.

En la primera conexion online el sistema operativo y el software antivirus se actua-
lizan automaticamente. Estos procesos duran, segiin muestra la experiencia, varios
minutos. Durante este tiempo puede reducirse la velocidad de trabajo del ordena-
dor, pero esto solo se nota en la primera puesta en funcionamiento.
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6. Raton

El raton tiene, ademas de los dos botones habituales, un tercer botén en la rueda.

6.1. Boton izquierdo

Con el botdn izquierdo elige una seleccién (un clic) y la confirma (doble clic).

6.2. Boton derecho

Con el botén derecho puede acceder en ciertos lugares a érdenes (menus de con-
texto).

6.3. Rueda

La rueda central tiene dos funciones:
« con larueda puede desplazarse por documentos largos, p. ej. paginas web o tex-
tos (scroll).

« segun la configuracidn del ratén, la rueda también puede utilizarse como tercer
boton.

La rueda puede configurarse a través de los ajustes del ratén en el panel de control.

Si el puntero del ratdn no se puede mover perfectamente por la panta-
lla, pruebe a utilizar otra base (alfombrilla para ratén). Las bases de cris-
tal o de metal pueden ser problematicas.

7. Teclado
7.1. Las teclas Alt, Alt Gry Ctrl

Mediante el teclado se pueden introducir, ademas de las cifras y los caracteres ha-
bituales, varios caracteres especiales, y también se pueden ejecutar ciertas 6rdenes
segun el programa. Estas asignaciones especiales se controlan mediante las teclas
Alt; Alt Gry Ctrl.

7.2, LasteclasF1aF12yFn

Mediante las teclas de funcion F1 a F12 puede, segun el programa o el sistema ope-
rativo, ejecutar ciertas 6rdenes o acceder a sistemas auxiliares.

Con la tecla Fny las teclas de funcién accede a diferentes funciones del sistema
operativo o controla la reproduccion de medios. A continuacién encontrara una ta-
bla con todas las 6rdenes.
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7.2.1. Asignacion de la tecla Fny la tecla de funcion

Las funciones aqui indicadas pueden no estar disponibles en su totali-
dad dependiendo del sistema operativo.

Descripcion
Internet
Fn +F1
n Abre el navegador habitual
eMail
Fn +F2
Abre el programa de correo electrénico habitual
Favoritos
Fn+F3
Dentro del navegador se abre la lista de favoritos
Mi PC
Fn+F4 Abre la ventana Mi PCr
Buscar
Fn+F5
n Abre la funcién de busqueda
En +F6 Autor|zar/c9,mpartlr/enwa'r
Abre la funcién de compartir
Equipo
Fn +F7
n Abre la ampliacion del equipo para conexiones sin cable
Configuracion
Fn+F8
Abre la configuracion de Windows
Titulo anterior
Fn+F9 . : i i
Salta al titulo anterior durante la reproduccion de medios.
En+E10 Titulo S|f_:;men.te . 5 .
Salta al titulo siguiente durante la reproduccién de medios.
Play/Pausa
Fn+ F11 Inicia la reproduccion de un titulo, hace una pausa en la repro-
ducciéon y continta la reproduccién
Stop
Fn+F12
Detiene la reproduccion del titulo
@ Modo silencioso (mute)
|‘) Bajar el volumen
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Descripcion

() Subir el volumen

8. Discos duros

Los discos duros son su medio principal de almacenaje, que aiina una alta capaci-
dad de almacenaje y un rapido acceso a los datos.

Con su ordenador ha adquirido una version OEM * del sistema operativo Microsoft
Windows® que soporta completamente todas las caracteristicas de rendimiento del
PC. Hemos configurado el disco duro de su PC de tal modo que usted puede traba-
jar con él de modo 6ptimo sin tener que instalar nada por si mismo.

El sistema operativo Windows® precisa una parte de la capacidad para adminis-
trar el disco duro, por eso no esta disponible la capacidad completa del disco duro.
Esto explica posibles diferencias entre el indicador BIOS y los indicadores del siste-
ma operativo. En el disco duro se encuentran el sistema operativo del PC, otros pro-
gramas de aplicaciones y archivos de seguridad, de modo que la capacidad total ya
esta reducida.

iAVISO!

iPérdida de datos!

Nunca intente apagar el PC mientras este esté acce-

diendo al disco duro, ya que podria producirse una pér-

dida de datos.

» Apague siempre el PC mediante la funcién de apa-
gar. Para ello pulse la tecla Windows y seleccione
después Standby -> Herunterfahren.

8.1. Directorios importantes

iAVISO!

iPérdida de datos!

No borre ni modifique estos directorios ni los conteni-
dos que albergan, ya que si lo hace se pueden perder
datos o se puede poner en peligro la funcionalidad del
sistema.

*  Original Equipment Manufacturer / versiones de programas adquiridas por el fabricante, que mayori-
tariamente se venden junto con los equipos finales
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En la primera particién (C:\) se encuentra el sistema operativo, los programas de
aplicaciones y los «<documentos» de los usuarios configurados.

A continuacién indicamos los directorios mas importantes y describimos su conte-
nido.

C:\Usuario

Este directorio contiene una carpeta por cada usuario configurado. Estas carpetas
albergan archivos y carpetas importantes, necesarias para el inicio y el manejo de
Windows®; en el estado de suministro estas carpetas no aparecen por motivos de
seguridad.

C:\Programas

Este directorio contiene los archivos correspondientes a la aplicacién instalada.
C:\Windows

El directorio principal de la instalacién de Windows®. Este directorio alberga los ar-
chivos del sistema operativo.

Para restaurar el sistema (Recover), solucionar fallos (Tools) y, dado el caso, efectuar
instalaciones o reinstalaciones necesarias (Drivers), encontrara otros directorios en
su PC. Estos directorios (Drivers, Tools & Recover) no estan en la primera particién
(C:\), sino que se encuentran en otras particiones. Segun el modelo de PC estas par-
ticiones se designan con D:\ o E:\.

iAVISO!

iPérdida de datos!

Ademads encontrara en otras particiones que no se pue-
den sobreescribir, los archivos de inicio para restaurar el
sistema, asi como archivos de instalaciéon de Windows®.
Estas particiones no se pueden ver y no se pueden
borrar.

8.2. Bastidor de disco duro de intercambio en
caliente*

A través de un bastidor de intercambio en caliente SATA para discos duros de 2,5" o
3,5" se puede conectar otro disco duro externo.

Tenga en cuenta que solo se puede utilizar el bastidor de intercambio de
disco duro incluido en el suministro.
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8.2.1. Integracion de un disco duro de 3,5" en un bastidor de
intercambio de 2,5"/3,5"

El bastidor de intercambio es de pléstico y permite una instalacién sin herramientas.

El bastidor de intercambio de 2,5"/3,5" dispone de un desacoplador de discos duros

premontado, el cual cuenta con un soporte de plastico.

Proceda del siguiente modo:

» Desbloquee el bastidor de intercambio presionando la palan-
ca de bloqueo.

» Saque el bastidor de intercambio de la ranura.

» Coloque el bastidor de intercambio con la parte abierta hacia arriba delante de
si y sobre una superficie estable. Utilice, en caso necesario, una superficie suave
para minimizar cualquier golpe. El asidero debe apuntar hacia usted.

» Saque el desacoplador de disco duro del bastidor de inter-
cambio.

» La parte superior del disco duro mira hacia arriba y los con-
tactos se encuentran en la parte inferior derecha. Coloque el
disco duro inclinado en un lateral del bastidor de intercam-
bio.

Observe que los dos pequeios ganchos del bastidor de inter-
cambio entren en los orificios roscados del disco duro. Deje
que el disco duro se acabe de insertar con cuidado en el bas-
tidor de intercambio.

» Vuelva a introducir a presion el desacoplador de disco duro
en el bastidor. Observe que las dos barras entren en los orifi-
cios roscados del disco duro.

» Introduzca el bastidor de intercambio con cuidado en la ranura hasta que encaje.
Bloquee el bastidor de intercambio presionando el asidero hasta oir cémo enca-
ja. El sistema reconocerd el disco duro y entonces ya podra utilizarse.
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8.2.2. Integracion de una unidad SSD de 2,5" en un bastidor

de intercambio de 2,5"/3,5"

Para instalar una unidad SSD, siga los primeros cuatro pasos de las instrucciones

precedentes. A continuacién, proceda del siguiente modo:

» La parte superior del disco duro mira hacia arriba y los contactos se encuentran
en la parte inferior derecha.

Coloque el disco duro a la derecha en el lateral del bastidor de intercambio.

» Sujete firmemente el disco duro y el bastidor, girelo y ator-
nillelo al disco duro con cuatro tornillos de cabeza avella-
nada M3 x 4mm (no se encuentran en el volumen de sumi-
nistro) en los orificios roscados correspondientes.

No se debe colocar de nuevo el desacoplador de disco duro, ya que los
tornillos sujetan el disco duro lo suficiente.

» Introduzca el bastidor de intercambio con cuidado en la ranura hasta que encaje.
» Bloquee el bastidor de intercambio presionando el asidero hasta oir como enca-
ja. El sistema reconocera el disco duro y entonces ya podra utilizarse.
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9. Unidad de disco optico*

9.1. Cargadel disco

iAVISO!

iPeligro de daios!

Debido a las elevadas velocidades en la unidad de dis-

co, los medios defectuosos pueden romperse y danar

su equipo. Los danos causados por medios defectuosos
no estan cubiertos por la garantia y deberan repararse
con cargos.

» No utilice discos con arafazos, grietas, suciedad o de
mala calidad, ni discos con formas especiales.

» No pegue laminas de proteccion en los discos ni uti-
lice ningun otro adhesivo, ya que el pegamento pue-
de danar la superficie de los discos y destruir sus da-
tos.

» Revise bien los discos antes de introducirlos. Si apre-
cia dafos o suciedad, no los utilice.

9.1.1. Enlaunidad de disco horizontal

» Pulse la tecla de expulsiéon de la unidad de disco 6ptica para abrir la bandeja.

» Coloque el disco en la bandeja con la etiqueta hacia arriba, de modo que esté
plano.

» Empuje suavemente la bandeja hasta que no haya resistencia y la bandeja retro-
ceda automaticamente a la unidad de disco 6ptica.

9.1.2. Enlaunidad de disco vertical

A diferencia de las unidades de disco dpticas de los ordenadores de escritorio usua-

les, algunos ordenadores utilizan una unidad de disco montada en posicion vertical

similar a la de los notebooks.

Alinsertar el disco debe procurarse que este se presione exactamente en el soporte

y se enclave en el mismo.

» Pulse la tecla de expulsiéon de la unidad de disco 6ptica para abrir la bandeja.

» Presione con cuidado el disco sobre el soporte en el centro del eje de giro has-
ta que este se enclave de forma audible. Asegurese de que la cara rotulada es vi-
sible.

» Compruebe si el disco gira correctamente y a continuacion vuelva a empujar la
bandeja con cuidado hasta que se enclave.
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En estado de entrega la unidad de disco 6ptica tiene asignada la letra «E:\». Con el
explorador de Windows® (Computer) puede acceder cdmodamente a los datos de
su disco.

» Inicie el explorador de Windows® mediante el icono de la barra de tareas o apre-
tando simultdaneamente la tecla de Windows y la tecla «E».

Al acceder a los videos en DVD (o a los archivos de audio y video de los antiguos CD
de datos) se utiliza automaticamente el sistema de reproduccion preinstalado.

9.2. Extraccion del disco

iAVISO!

iPérdida de datos!

Mientras el PC esté accediendo a la unidad de disco 6p-
tica no intente extraer el disco de la unidad.

» Para extraer el disco pulse nuevamente el botén de expulsion.
» Extraiga el discoy coléquelo en una funda para CD.
» Vuelva a cerrar la unidad de disco.

9.3. Extraccion de emergencia de un disco bloqueado

Si la bandeja no se abre automdaticamente, también se puede abrir de forma ma-

nual.

» Finalice Windows® y apague el PC.

» Introduzca un objeto largo y puntiagudo (p. €j. un clip abierto) en el orificio de
extracciéon de emergencia hasta notar una resistencia.

» Presionando suavemente ahora se abre la bandeja.

» Extraiga el disco e inicie de nuevo el PC.

9.4. Reproduccion /lectura del disco

Algunos discos se inician automaticamente cuando se introducen. Esto
depende del sistema operativo y de la correspondiente configuracion.

Su PC puede reproducir CD de audio, peliculas en DVD o discos de datos desde la
unidad de disco 6ptica. Una vez cargado el disco, se abre una ventana de seleccién
con diferentes opciones de reproduccién. Por lo general hay diversos programas
disponibles.

La reproduccioén de titulos de peliculas en DVD incluye la descodificacion de videos
MPEG2, de datos de audio AC3 digitales y de contenidos protegidos por CSS.

El CSS (a veces también denominado Copy Guard) es el nombre de un programa de
proteccion de datos adoptado por la industria cinematografica como medida con-
tra las copias ilegales. Entre las multiples regulaciones para los licenciatarios del
CSS, las principales son las restricciones a la reproduccién de contenidos especificos

30



del pais. Para facilitar las autorizaciones de peliculas delimitadas geograficamente,
se autorizan los titulos en DVD en determinadas regiones. La legislacion de los de-
rechos de autor exige que cada pelicula en DVD esté restringida a una determinada
region (casi siempre la region en la que se vende). Aunque las versiones cinemato-
gréficas en DVD pueden publicarse en varias regiones, las reglas del CSS exigen que
cada sistema descrifrable por CSS solo pueda utilizarse en una region.

La configuracion regional se puede cambiar mediante el software de vi-
sualizacion hasta cinco veces, después queda permanente la ultima
configuracion. Si después quiere cambiar de nuevo la configuracién re-
gional, el cambio debe ser realizado en fabrica. El coste del envio y la
configuracion correrdn a cargo del usuario.

9.5. Manejo de discos virgenes de CD y DVD

Los CD convencionales se prensan con una matriz de cristal y a continuacion se se-
llan. En los discos virgenes los datos digitales se graban con el laser de la grabadora.
Por eso son mas delicados que los discos convencionales.

En consecuencia, es imprescindible evitar, especialmente los discos virgenes no gra-
bados:

- laradiacion solar (UVA/UVB)

« losrasguhosy dafos

+ las temperaturas extremas

10. Lector de tarjetas

Su PC estd equipado con un lector de tarjetas, puede utilizar los siguientes tipos de
tarjetas.

Al insertar las tarjetas de memoria, asegurese de que los puntos de contacto, tal y
como se describen en la siguiente lista, apuntan en la direccién correcta. La coloca-
cién incorrecta de la tarjeta puede danar el lector de tarjetas y/o la tarjeta.

Tipo de tarjeta Puntos de contacto

SD; SDHC (Secure Digital) apuntan hacia abajo
MMC (tarjeta multimedia) apuntan hacia abajo
Tarjeta de memoria apuntan hacia abajo
Tarjeta de memoria Pro apuntan hacia abajo
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10.1.Insercion de una tarjeta de memoria

iAVISO!

iPeligro de danos!

Las tarjetas de memoria solo pueden insertarse en una
direccion.

» Observe las indicaciones del apartado anterior.

» Inserte la tarjeta de memoria hasta el tope en el lector de tarjetas.
Si una tarjeta esta encajada en una ranura, a esta se le asigna una letra de unidad de
disco libre en «Este equipo» (solo cuando se trata de un soporte extraible).

10.2. Extraccion de una tarjeta de memoria

iAVISO!

iPérdida de datos!

Si la tarjeta de memoria se retira antes de tiempo, pue-

de haber una pérdida de datos.

» Expulse siempre primero la tarjeta de memoria me-
diante la correspondiente accién del software.

» Extraiga la tarjeta de la ranura y guédrdela adecuadamente.
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11. Sistema de sonido

Las conexiones de audio externas se pueden configurar de modo que se pueda co-
nectar un sistema de sonido envolvente.

Si desea modificar el volumen inicial, haga clic en el icono del altavoz en su barra de
tareas.

iADVERTENCIA!

iPérdida de audicion!

Un volumen demasiado elevado al utilizar auriculares o

cascos asi como la modificacion de la configuracién ba-

sica del ecualizador, del controlador, del software o del

sistema operativo generan un nivel de ruido excesivo

y pueden provocar danos o la pérdida de la capacidad

auditiva.

» Antes de la reproduccion, ajuste el volumen al mini-
mo.

» Inicie la reproduccidn y suba el volumen al nivel que
sea adecuado para usted.

12. Funcionamiento en red

12.1.Conexion de red

Conecte un extremo a la conexion RJ45 (conector Western) en la interfaz de red de
su ordenador y el otro extremo a otro ordenador o hub/switch. Encontrard mas ex-
plicaciones sobre la red en la ayuda Windows®.

12.2. Wireless LAN (red inalambrica)*

Su PC esta equipado con WLAN. Los componentes (modulo, antenas) estan integra-
dos en el PCy activados. Si lo necesita puede desconectar esta funcién a través del
administrador de dispositivos de Windows®.

Wireless LAN le permite establecer una conexidn de red inalambrica a una estacion
remota correspondiente.

No utilice la funcién Wireless LAN de su PC en lugares con equipo sensi-
bles a las ondas de radio (p. ej. hospitales, etc.). Si no puede garantizarse
que no afecten negativamente o produzcan interferencias en estos
equipos, desactive esta opcion.
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12.2.1. Requisitos

Como estacién remota puede utilizarse el denominado punto de acceso WLAN
(WLAN Access Point). Un punto de acceso (Access Point) es un dispositivo de trans-
mision inaldambrica que se comunica con su PCy que controla el acceso a la red co-
nectada. A menudo, los puntos de acceso WLAN se hallan en oficinas grandes, ae-
ropuertos, estaciones de tren, universidades o cibercafés. Estos ofrecen acceso a
servicios y redes propios o a Internet. A menudo se precisan autorizaciones de ac-
ceso que normalmente son de pago. Con frecuencia se encuentras puntos de acce-
so con moédem DSL integrado. Estos denominados routers establecen la conexién
ala conexién a Internet DSL y la red Wireless LAN disponibles. También puede esta-
blecerse una conexidn sin punto de acceso a otro equipo terminal con funcionali-
dad Wireless LAN. De todos modos, la red sin router se limita a los equipos conecta-
dos directamente.

La conexién de red inaldambrica funciona segun el estandar IEEE 802.11ac*y es
compatible con el estdndar IEEE 802.11b/g/n.

Si se utiliza un cifrado durante la transmisidn, este debe funcionar en todos los equi-
pos segun el mismo procedimiento. El cifrado es un proceso para proteger la red
frente a un acceso no autorizado.

La velocidad de transmision puede variar en funcion de la distancia y la carga de la
estacion remota.

Es imprescindible utilizar un cifrado en la transmisién inaldmbrica de da-
tos, ya que siempre existe el peligro de que los datos sean capturados
por terceros no autorizados.

12.3.Bluetooth®*

La tecnologia Bluetooth sirve para puentear de forma inaldmbrica distancias cortas.
Los equipos Bluetooth transmiten datos de forma inaldambrica de forma que el orde-
nador, los teléfonos moviles, las impresoras, los teclados, los ratones y otros equipos
pueden comunicarse entre si sin cables.

La velocidad de transmisién de datos de la tecnologia inalambrica Bluetooth pue-
de ser distinta segun el equipo o los factores del entorno. Con un equipo Bluetooth
pueden transferirse datos a través de paredes, bolsillos de la chaqueta y maletines.
La transmisién entre los equipos Bluetooth se realiza con la alta frecuencia de 2,4 gi-
gahertz (GHz).

No utilice la funcién Bluetooth en lugares en los que haya equipos sensi-
bles a las ondas de radio (p. ej. hospitales, etc.). Si no puede garantizarse
que no afecten negativamente o produzcan interferencias en estos
equipos, desactive esta opcion.

*  Para poder utilizar toda la potencia se requiere un router WLAN Router segun el estandar 802.11ac
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13. Restauracion del sistema / Configuracion

13.1.Restablecimiento del PC al estado de entrega

Si la instalacion da problemas o aparecen otros problemas de software que preci-
sen reinstalar el software, Windows® le ofrece tres posibilidades para volver a ejecu-
tar Windows® en su PC.

Asegurese primero de haber guardado todos los datos o programas que le resulten
importantes.

13.1.1. Inicio de la restauracion del sistema*

» Reinicie el PCy durante el proceso de arranque pulse la tecla F11 para iniciar
PowerRecover.

o bien

» Haga clic en el ment de inicio en la aplicacion PowerRecover para iniciar el pro-
grama.
Se le ofrecen las siguientes opciones:
« Crear medio de resacte de controladores y herramientas
Los controladores y las herramientas se guardan en un dispositivo de almacena-
miento.
— Crear medio de resacte de controladores y herramientasn
Creacion de un Support Disc (disco de soporte)
— Crear disco USB de rescate de controladores y herramientas
Creacion de un medio de almacenamiento USB de soporte
« Actualizar su PC sin que ello afecte a sus datos
Actualizacion de su PC con ayuda de las opciones de restauracion de Windows.
— Mantener mis archivos
Se eliminan todas las aplicaciones y configuraciones, pero los datos persona-
les se mantienen.
— Quitar todo
Se eliminan todos los datos, las aplicaciones y las configuraciones.
+ Restaurar
El equipo se reinicia y se restablece al estado de entrega.
— Restauracion en HDD sin copia de los datos de usuario
Todos los datos del PC se borran irreversiblemente.
Se restablece el estado de suministro.
— Restauracion en HDD con copia de los datos de usuario
Se crea el estado de entrega y todos los datos del usuario se guardan en C:\
USERS.
» Haga clic en Siguiente y siga las siguientes instrucciones de la pantalla para res-
tablecer el estado de suministro.
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iAVISO!

iPérdida de datos!

En la opcién donde se guardan los datos del usuario, la

restauracion dura mucho tiempo. Solo se guardan los

datos que estén en la carpeta C:\USERS. Todos los de-

mas datos se borran.

» Por eso debe realizar reqularmente una copia de se-
guridad de los datos en soportes de datos externos.

» Queda excluida la aplicacién de derechos de indem-
nizacién por danos por la pérdida de datos y los da-
nos indirectos derivados de ello.

13.2. Recuperacion del sistema con opciones de
recuperacion de Windows

En caso de que su equipo presente problemas, puede actualizarlo o bien restaurar-
lo. Al actualizar el equipo se reinstala Windows. Sus datos personales y configuracio-
nes se mantienen.

Al restaurar el equipo se reinstala Windows. Sin embargo, sus archivos, configura-
ciones y aplicaciones se borran a excepcion de las aplicaciones preinstaladas en el
equipo.

En caso de no encenderse correctamente el PC tres veces consecutivas,
aparece automaticamente el menu de recuperacion de Windows.

13.2.1. Pararefrescar su ordenador

Abra el menu de Inicio.

Pulse o haga clic en Actualizacion y seguridad.

Seleccione la aplicacion Configuracion de la lista.

Pulse o haga clic en Comenzar.

Se abrird una ventana de seleccidn; seleccione aqui la opcién de restauracion
Mantener mis archivos para restaurar el PC.

v v v v Vv

13.2.2. Pararestablecer su ordenador

Abra el menu de Inicio.

Pulse o haga clic en Actualizacién y seguridad.

Seleccione la aplicacion Configuracién de la lista.

Pulse o haga clic en Comenzar.

Se abrird una ventana de seleccidn; seleccione aqui la opcién de restauracion
Quitar todo para volver a instalar Windows al completo.

v v v v Vv
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Si ha olvidado la contrasefia Windows de su equipo, también puede res-
taurar el PC reiniciandolo desde la pantalla de inicio de sesion.

Para ello, mantenga pulsada en la pantalla de inicio de sesién la tecla de
mayusculas y a continuacién seleccione niciar/Apagar d) >

Reiniciar abajo a la derecha. Después de reiniciar el aparato, seleccione
Solucionar problemas > Restablecer este PC.

13.3. Configuracion de firmware UEFI

En la configuracion UEFI (configuracién basica de hardware de su sistema) dispone
de multiples opciones de configuracion para el funcionamiento de su PC.

Por ejemplo, puede modificar el modo de funcionamiento de las interfaces, las ca-
racteristicas de seguridad o la gestion de la alimentacién eléctrica.

iAVISO!

iPérdida de datos!

El PC viene configurado de fabrica de modo que se ga-

rantiza un funcionamiento éptimo. Las modificaciones

pueden afectar negativamente al funcionamiento esta-

ble y seqguro del sistema.

» Las modificaciones solo deben llevarlas a cabo per-
sonas expertas o usuarios muy experimentados.

13.3.1. Ejecucion de la configuracion de firmware UEFI

El programa de configuracién solo puede ejecutarlo con el arranque del sistema. Si

el PCya se ha iniciado, finalice Windows® y arrdnquelo de nuevo.

» Antes de reiniciar el PC pulse la tecla Del y manténgala pulsada hasta que apa-
rezca el mensaje Entering Setup.
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14. FAQ (preguntas frecuentes)

¢Donde estan los controladores que necesita mi PC?

« Los controladores estan en la segunda particion del disco duro en las carpetas
Drivers (controladores) y Tools (herramientas).

{Cémo activo Windows®?

« Windows® se activa automaticamente en cuanto se ha establecido una conexiéon
a Internet.

¢Como activo Windows® sin una conexion a Internet?

«  Windows® también se puede activar por teléfono. Siga las instrucciones del sis-
tema operativo.

{Cuando se recomienda el restablecimiento al estado de entrega?

« Este método solo deberia elegirse como ultima solucién. Lea en el capitulo Res-
tauracion del sistema las alternativas disponibles.

{Cémo hago una copia de seguridad de los datos?

« Haga una copia de seguridad de datos seleccionados en medios externos (p. ej.
CD-ROM, DVD-ROM, memorias USB o discos duros externos). Al guardar el so-
porte de datos con la copia de seguridad, tenga en cuenta las indicaciones co-
rrespondientes del fabricante; una copia de seguridad es inutil si el soporte de
datos esta defectuoso o si se pierden los datos.

iPor qué tengo que volver a instalar mi dispositivo USB si ya lo he hecho?

« Siel dispositivo no se utiliza en la misma conexién USB donde fue instalado, ob-
tiene automaticamente una nueva identificacion. Entonces el sistema operativo
lo trata como un dispositivo nuevo y quiere volver a instalarlo.

« Utilice el controlador instalado o conecte el dispositivo a la conexién en la que
se instald.

15. Servicio de atencion al cliente

15.1. Ayuda inicial en caso de problemas de hardware

Los fallos de funcionamiento a veces pueden deberse a diversas causas, aqui desea-
mos facilitarle una guia que le permita resolver su problema.

Si las medidas aqui indicadas no le resultan utiles, estaremos encantados de ayudar-
le. iNo dude en llamarnos!

15.2.Localizacion de la causa

Comience por una cuidadosa inspeccidn visual de todas las conexiones de cables. Si

los indicadores luminosos de todos los dispositivos no funcionan, asegurese de que

el PCy todos los equipos periféricos estan correctamente conectados a la corriente.

» Compruebe la toma de corriente, los cables y todos los interruptores del circuito
eléctrico de la toma de corriente.
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» Desconecte el PCy compruebe todas las conexiones de cables.

» Nointercambie los cables de equipos distintos, tampoco aunque parezcan igua-
les. Puede que las asignaciones de polos sean diferentes.

» Cuando se haya cerciorado de que todos los dispositivos reciben corriente y de
que todas las conexiones estan intactas, conecte nuevamente el PC.

15.3.Fallos y posibles causas

La pantalla esta negra.

» Asegurese de que el PC no estd hibernando.

Indicacion de hora y fecha incorrecta.

» Haga clicen elicono de la hora en la barra de tareas. Seleccione la opcion
«Ajustar fecha/hora» y a continuacion ajuste los valores correctos.

Las tarjetas de la unidad lectora de tarjetas reciben tras el reinicio una letra de

unidad de disco diferente.

» Esto puede ocurrir si el lector de tarjetas actualiza su ranura al iniciar el sistema.
Entonces puede que se asignen ID nuevas, lo cual puede conducir a que algunas
tarjetas reciban letras de unidad de disco nuevas.

No se pueden leer los datos de la unidad de disco 6ptica.

» Compruebe si el disco estd insertado correctamente.

El ratén o el teclado no funciona.

» Compruebe la conexién del cable.

» Sidispone de un ratén inaldmbrico o de un teclado inaldmbrico, compruebe las
pilas y el receptor.

El disco duro no tiene suficiente espacio.

» Haga una copia de seguridad de los archivos que no necesite en CD-R, DVD u
otros medios externos.

El PC no arranca.

» Silos cables estan correctamente conectados, intente restablecer la fuente de
alimentacién del PC. Desconecte completamente el PC de la red eléctrica. A con-
tinuacion mantenga pulsado el botén principal de la parte frontal durante 10 se-
gundos. Espere otros 5 segundos y reinicie de nuevo el PC.

Las aplicaciones (p. ej. la aplicacién meteorolégica) no pueden representarse

como cajas azules.

» Compruebe la fecha, la zona horaria y la hora.

39



15.4. ;Necesita mas apoyo?

Si, a pesar de las sugerencias del apartado anterior, todavia tiene problemas, com-

pruebe la ayuda online del sistema operativo o péngase en contacto con la linea te-

lefénica de atencion al cliente del pais donde haya adquirido el PC.

Haremos lo posible por ayudarle telefonicamente. No obstante, antes de dirigirse a

nosotros, tenga a mano los siguientes datos:

« ¢Hallevado a cabo ampliaciones o modificaciones en la configuracién de ori-
gen?

«  ;Qué equipos periféricos adicionales utiliza?

« ;Qué mensajes, dado el caso, aparecen en la pantalla?

«  ¢{Qué software estaba utilizando cuando aparecié el error?

« {Qué pasos ha dado ya para solucionar el problema?

15.5. Ayuda sobre controladores

El sistema ha sido amplia y correctamente probado con los controladores instalados
en nuestro laboratorio de ensayo. Sin embargo, en el sector informatico es habitual
que los controladores tengan que actualizarse de vez en cuando.

Esto se produce porque p. ej. se han dado eventuales problemas de compatibilidad
con otros componentes todavia no probados (programas, equipos).

16. Transporte

Tenga en cuenta las siguientes indicaciones para transportar el PC:
- Para evitar dafos durante el transporte, coloque el PC en su embalaje original.

17. Limpieza y mantenimiento

Si sigue las siguientes instrucciones podra alargar la vida util de su PC:
Dentro de la carcasa del PC no hay piezas que deban someterse a man-
tenimiento o limpiarse.

« Antes de la limpieza, desconecte siempre la clavija de enchufe y todos los cables
de conexion. Limpie el PC con un pafo ligeramente humedecido que no deje
pelusa.

« Limpie el teclado y el ratén con un pafio ligeramente humedecido que no deje
pelusa.

« No utilice disolventes, productos de limpieza causticos ni aerosoles.

«  No utilice para la limpieza de su unidad de disco éptico (CD/DVD) discos CD-
ROM de limpieza ni productos similares que limpien la lente del laser. No es ne-
cesario limpiar el laser.
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« El polvo puede obstruir los orificios de ventilacion, lo que puede provocar so-
brecalentamiento y fallos de funcionamiento. Asegurese de manera periodica
(aprox. cada 3 meses) de que los orificios de ventilacion garantizan una circula-
cién de aire suficiente. Utilice un aspirador para quitar el polvo de los orificios de
ventilacién. Si su equipo atrae mucho polvo, le recomendamos que encomiende
a un técnico una limpieza en el interior de la carcasa del PC.

18. Almacenamiento

« En caso de que no vaya a utilizar el PC durante un tiempo prolongado, guérdelo
en un lugar seco y fresco y procure que esté protegido contra el polvo y las osci-
laciones de temperatura extremas.

+ Retire cualquier medio de la unidad de disco 6ptico, de las ranuras USB y del lec-
tor de tarjetas.

+ Retire todos los cables y los equipos periféricos conectados.

Para guardar el PC durante el tiempo que no se vaya a utilizar recomen-
damos el uso de una funda protectora o de una bolsa adecuada para
proteger el equipo del polvo y la suciedad.

19. Actualizacion/reequipamiento y reparacion

Encargue la actualizacién o el reequipamiento de su PC Unicamente a personal téc-
nico cualificado. En caso de que no disponga de la cualificacién necesaria, contra-
te a un técnico de asistencia correspondiente. Dirijase a su servicio de atencion al
cliente en caso de que tenga problemas técnicos con su PC.

En caso de que sea necesario realizar una reparacion, dirijase exclusivamente a
nuestros colaboradores de servicio técnico autorizados.

19.1.Indicaciones para el técnico de asistencia

» Antes de abrir la carcasa, extraiga todos los cables eléctricos y de conexién. Si no
desenchufa el PC de la red eléctrica antes de abrirlo, su vida podria correr peligro
a causa de una descarga eléctrica. Ademas se corre el riesgo de que se dafien los
componentes.

» Los componentes internos del PC pueden dafiarse debido a una descarga elec-
trostatica (ESD). Realice las reparaciones, asi como las ampliaciones y modifica-
ciones del sistema, en un puesto de trabajo protegido contra descargas electros-
taticas. Si no se dispone de un puesto de trabajo con estas caracteristicas, utilice
un brazalete antiestatico o bien toque un cuerpo metélico con puesta a tierra.
Los dafnos debidos a un manejo inadecuado los repararemos con cargos.

» Utilice solo piezas de recambio originales.
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iADVERTENCIA!
A iPeligro de explosion!

En la placa principal de circuitos impresos hay una ba-

teria de litio.

Las baterias se consideran residuos peligrosos y deben

eliminarse de una manera adecuada.

» Nunca intente recargar la bateria.

» No exponga la bateria a temperaturas elevadas ni la
arroje al fuego.

» Al cambiar la bateria, preste atencion a la polaridad.

» Mantenga las baterias alejadas de los nifios.

» La bateria solo debe cambiarse por otra del mismo
tipo (CR 2032).

19.1.1. Indicaciones sobre la radiacion laser
El PC puede incluir equipos laser asignados a la clase de laser de 1 a 3b. El equi-
po cumple los requisitos de la clase de laser 1.

« Al abrir la carcasa de la unidad de disco 6ptico se tiene acceso a los equipos laser
asignados a la clase de laser 3b.

Si se van a desmontar o abrir estos dispositivos laser se debe tener en cuenta lo si-

guiente:

« Las unidades de disco éptico montadas no contienen piezas que requieran man-
tenimiento o limpieza.

« Lareparacion de la unidad de disco 6ptico solo puede realizarla el fabricante.
No dirija la vista al rayo laser, ni tan siquiera con instrumentos épticos.
No se interponga en el camino del rayo laser. Evite exponer los ojos o la piel a la
radiacién directa o difusa.

20. Reciclaje y eliminacion
En caso de que tenga preguntas sobre la eliminacion, pdngase en contacto con su
punto de venta o bien con nuestro servicio de atencion al cliente.

% el transporte. Los embalajes son materias primas y por ello son reutiliza-

@ EMBALAJE
& El equipo se envia embalado para protegerlo de posibles dafios durante
bles y aptos para ser devueltos al ciclo de reciclaje de materias primas.
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EQUIPO

Los equipos usados no deben desecharse con la basura doméstica nor-
mal.

Todos los equipos marcados con el simbolo adjunto cumplen la directi-
va 2012/19/UE y al final de su vida util deben llevarse a un punto de re-
cogida de residuos adecuado.

De este modo, es posible reutilizar o reciclar los materiales y componen-
tes reutilizables del equipo y proteger el medio ambiente.

Lleve el equipo usado a un punto de reciclaje o de recogida de aparatos
eléctricos y electrénicos.

Para mas informacién, dirijase a la empresa municipal de recogida de re-
siduos o a las autoridades locales pertinentes.

El equipo esta equipado con una bateria integrada. En ninguin caso tire
el equipo al final de su vida util a la basura doméstica normal, sino que
debe consultar a su administracién local las posibilidades de una elimi-
nacién respetuosa con el medio ambiente en puntos de recogida para
aparatos eléctricos y electrénicos.

La bateria no puede extraerse. Entregue el equipo completo para su eli-
minacion.

PILAS/BATERIAS

No tire las pilas/baterias usadas a la basura doméstica. Las pilas deben
eliminarse de forma apropiada. Con este fin, en los comercios de dis-
tribucion de pilas, asi como en los puntos de recogida locales, hay dis-
ponibles contenedores adecuados para su eliminacién. Para mas infor-
macién consulte a la planta responsable de la eliminacién local o a su
administracion local.

En relacién con la distribucién de pilas o el suministro de aparatos que
incluyen pilas, estamos obligados a informarle de lo siguiente:

Como usuario final, esta obligado por ley a la devolucién de pilas usa-
das. Si lo desea puede devolver las pilas gastadas, que hemos o haya-
mos incluido en la gama como pilas nuevas, de forma gratuita a nuestro
almacén de envio (direccidn de envio). Los simbolos que aparecen en las
pilas tienen el siguiente significado:

El simbolo de un cubo de basura tachado significa que la pila no puede
tirarse a la basura doméstica normal.

Pb = la pila contiene mas del 0,004 % en masa de plomo

Cd = la pila contiene mas del 0,002 % en masa de cadmio

Hg = la pila contiene més del 0,0005 % en masa de mercurio.
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21. Informaciones de asistencia técnica

En caso de que su aparato no funcione segun deseado y esperado, dirijase en pri-

mer lugar a nuestro servicio de atencién al cliente. Dispone de distintos medios

para ponerse en contacto con nosotros:

« Silo desea, también puede utilizar nuestro formulario de contacto que encon-
trard en www.medion.com/contact.

« Por supuesto, nuestro equipo de asistencia técnica también esta a su disposicion
a través de nuestra linea directa o por correo postal.

Horario Hotline de posventa

Lu-Vi: 08:30-17:30 @ 902196437

Direccion de asistencia técnica

Regenersis Spain
CTDI Europe
Avda Leonardo da Vinci 13,
28906 Getafe, Madrid
Espana

Puede descargarse tanto este como muchos otros manuales de
instrucciones a través del portal de servicio
www.medion.com/es/servicio/inicio/.

Alli también encontrara controladores y otro software sobre dis-
tintos aparatos.

También puede escanear el cédigo QR adjunto y cargar el ma-
nual de instrucciones en su dispositivo movil a través del portal
de servicio.
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22. Aviso legal

Copyright © 2019
Version: 06.03.2019
Reservados todos los derechos.

Este manual de instrucciones esta protegido por derechos de autor.

Queda prohibida la reproduccién mecanica, electrénica o de cualquier otro tipo sin
la autorizacion por escrito del fabricante.

El copyright pertenece al distribuidor:

MEDION AG

Am Zehnthof 77
45307 Essen
Alemania

Tenga en cuenta que la direccién indicada arriba no es una direccién para devolu-
ciones. Pédngase siempre primero en contacto con nuestro servicio de atencién al
cliente.
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