Folha de Dados

Sistema HP Engage Go Mobile

O ponto de venda como um ponto de contacto

EMMERSON |l

Proporcione aos seus clientes uma
experiéncia de comeércio e de hotelaria
excecional, independentemente do local,

Reservation Search

com o Sistema HP Engage Go Mobile. T

Uma experiéncia de mobilidade excecional

A HP recomenda Wmdows 1 O pl'O. o (rie uma solucdo movel que é igualmente pratica para interacdo 1 a 1 ou self-service, com uma capa
protetora opcional facil de segurar e leitor de bandas magneticas' ou leitor de cadigo de barras.

« Windows 10 Pro®

e Ecrdde 12,3 polegadas Proteja os dados dos clientes e do seu negécio

o Salvaguarde as informacdes do seu sistema e dos clientes com um BIOS de PC com capacidade de
autorrecuperacdo, HP Smart Dock’ de bloqueio por tablet para ajudar a prevenir o roubo da estacdo
de ancoragem’ opcional, e autenticacdo por dois fatores com o leitor de impressdes digitais integrado
opcional ou leitor NFC.

Rapido. Duradouro. Concebido para durar e perdurar.

o Atinja um desempenho excecional com uma solu¢do que se destaca para as exigéncias dos setores
do retalho e da hotelaria, com um design incrivelmente resiliente, processador de alta velocidade e
bateria de longa duracgo.’?

Caracteristicas

« Continue a utilizar o sistema operativo com o qual esta familiarizado, gracas as opcdes de escolha de
Windows 10 Pro ou Windows loT com Device Guard e Credential Guard.

o Encare facilmente dias exigentes com um design robusto, processador Intel® de 7.2 geragao,
armazenamento SSD M.2 eficiente e LAN sem fios com Bluetooth®. Recarregue a bateria rapidamente
com a Tecnologia HP Fast Charge.

« Utilize o Sistema HP Engage Go Mobile numa série de definicdes. Adicione um leitor de codigo de
barras integrado opcional para inventario e transacdes madveis, ou uma capa protetora com pega e
alca integradas e leitor de bandas magnéticas para cartdes de fidelizacdo e inicios de sess&o.

o Ofereca aos seus clientes e parceiros um ecra Full HD de 12,3 polegadas, que é belo e nitido, e que
proporciona uma experiéncia intuitiva enguanto faz encomendas, consulta inventarios, capta dados
de clientes e muito mais.

o Tire partido do HP Sure Start Gen 4 para obter protecdo com capacidade de autorrecuperacdo imposta
por hardware, HP BIOSphere Gen 4 para ajudar a prevenir violacdes de dados e inatividade, e Device
Guard e Credential Guard para controlar 0 acesso a aplicacdo e ao sistema.

o Instale um sistema robusto e duradouro que apresenta chassis em aluminio anodizado. Foi aprovado
nos testes HP Total Test Process e foi concebido para ser aprovado nos testes MIL-STD-810G. Dentro
da capa protetora opcional, o tablet pode suportar quedas de até 1,22 m.

o Coloque o tablet na estacdo de ancoragem opcional numa localizacdo fixa. Ligue a estacdo de
ancoragem a uma Base de Conectividade com E/S para Sistema HP Engage One opcional para acesso
a portas série, USB, gaveta de caixa registadora, LAN e ligacdes de saida de video através de USB-C™.

o Planeie o futuro, com um ciclo de vida de 3 anos que lhe permite fazer a implementacdo consoante o
seu ritmo e necessidades. Beneficie da tranquilidade proporcionada por uma garantia limitada de 3
anos internacional e alargue a protecdo com os HP Care Services opcionais.



A HP recomenda Windows 10 Pro.

Sistema HP Engage Go Mobile Tabela de especificacdes

Sistemas operativos disponiveis

Windows 10 Pro 64 1

Windows 10 loT Enterprise 2016 LTSB (64 bits) ¢
FreeDOS

SUSE Linux® Enterprise Desktop 12 (apenas certificacdo)

Familia de processadores *

Processador Intel® Pentium®; Processador Intel® Core™ m3 de 7.2 geragdo; Processador Intel® Core™ i5 de 7.2 geracdo

Processadores disponiveis 3412

Intel® Core™ i5-7Y57 vPro™ com Intel® HD Graphics 615 (1,2 GHz de frequéncia base, até 3,3 GHz com Tecnologia Intel® Turbo Boost, 4 MB de cache, 2 nuicleos);
Intel® Core™ m3-7Y30 com Intel® HD Graphics 615 (1 GHz de frequéncia base, até 2,6 GHz com Tecnologia Intel® Turbo Boost, 4 MB de cache, 2 nucleos); Intel®
Pentium® 4410Y com Intel® HD Graphics 615 (1,5 GHz, 2 MB de cache, 2 ntcleos)

Meméria maxima

SDRAM DDR3-1866 (8 GB) > '°

Ecra tatil WUXGA+ IPS eDP (12,3 pol.) com retroiluminagéo LED e Corning® Gorilla® Glass 4 com tecnologia Direct Bonding (400 cd/m2) (1920 x 1280) Ecré tatil

Ecrd WUXGA+ IPS eDP de 31,2 cm (12,3 pol.) com retroiluminacgo LED e Corning® Gorilla® Glass 4 com tecnologia Direct Bonding (400 cd/m?2) (1920 x 1280)
Placa grafica disponivel Placa grafica Intel® HD 615
Audio Audio HD com Codec CX7750, dois altifalantes

Adaptador combinado Intel® Dual-Band Wireless-AC 8265 802.11a/b/g/n/ac (2x2) com Wi-Fi® e Bluetooth® 4.2 (sem vPro™); Adaptador combinado Intel® Dual-Band
Tecnologias sem fios X\/dlrvealﬁizfﬁWCASZGS 802.11a/b/g/n/ac (2x2) com Wi-Fi® e Bluetooth® 4.2 (com vPro™); LTE/HSPA+ com GPS e M.2 HP [t4132; Qualcomm® Snapdragon™ X12 LTE-
Slots de expansdo 1M.2

Portas e Ligagbes

1 Tomada combinada para auscultadores/microfone; 2 Portas USB 3.1 Gen 1; 1 Ranhura para cartdo nano SIM

Sistema eletromecanico antirroubo (entre o tablet e a estacdo de ancoragem); Autenticacdo biométrica de impressdes digitais no tablet; HP BIOSphere com HP Sure
Start Gen 4; Device Guard; Credential Guard e protecdo por palavra-passe; Chip de seguranca incorporado Trusted Platform Module (TPM) 2.0; NFC (tecnologia de

Gestao de seguranca comunicacdo de proximidade); Ligue a estacdo de ancoragem a base de conectividade, e u tilize a ranhura para cabo antirroubo e um cabo antirroubo para bloquear a
base de conectividade %°

Energia/Alimentagdo Adaptador USB Type-C™ de 65 W

Tipo de bateria Bateria de 4 células de polimero de litio (47 Wh)

Autonomia da bateria Até 13 horas '®

Dimensodes 28,8x20,77x 1,29 cm

Peso 1,09 kg (O peso varia consoante configuragdo.)

Conformidade com standards de eficiéncia
energética

Configuracdes com certificacio ENERGY STAR® e registo EPEAT® disponiveis '

Especificagdes ambientais

Baixo halogéneo "

Garantia

A oferta de garantia limitada e assisténcia de 3 anos (3-3-3) inclui 3 anos de pecas, mao de obra e reparacao no local. Os termos e condi¢des variam consoante o
pais. Sdo aplicaveis determinadas restri¢des e exclusdes.




Sistema HP Engage Go Mobile

Acessorios e servicos (ndo incluidos)

A HP recomenda Windows 10 Pro.

HP Engage One Serial/USB Thermal
Printer

Redefina a sua percecdo de impressao do setor de retalho com a Impressora Térmica com
Portas Série/USB para HP Engage Go, uma impressora com design cubista, compacta e
elegante, concebida para deslumbrar em conjunto com o seu Sistema HP Engage One no
ponto de venda. Também disponivel em branco - 3GS19AA Redefina a sua percecdo da
impressao de venda a retalho com a Impressora Térmica HP ElitePOS Série USB, uma
impressora cubista compacta atraente, concebida para deslumbrar em conjunto com a sua HP
ElitePOS no ponto de venda.

Numero do produto: TRL96AA

Monitor para Sistema HP Engage
One (10,1 pol.)

Partilhe contetido dinamico com clientes e permita-lhes introduzir os seus dados para uma
experiéncia personalizada com o Monitor Tatil (10,7 pol.) para HP Engage Go. Incorpora um
ecra tatil resistente e facil de limpar,! um suporte ajustavel e conectividade USB-C™
simplificada. Também disponivel em branco - 3FH67AA Partilhe contetido dinamico com
clientes e permita-lhes introduzir os seus dados para uma experiéncia personalizada com o
HP ElitePOS 10.1 num ecra tatil para HP ElitePOS. Tem um robusto ecra tatil margem-a-
margem facil de limpar’, um suporte ajustavel para um posicionamento ideal e uma
conetividade USB-C™ simples.

Numero do produto: TXD81AA

Suporte para solugdo HP, 5 anos, no
dia dtil seguinte no local para ponto /) CarePack
de venda a retalho

Obtenha 5 anos de suporte de hardware para o seu dispositivo informatico no local e no dia
util seguinte, prestado por um técnico qualificado da HP, caso ndo seja possivel resolver o
problema de forma remota.

Ndmero do produto: UBKV6E




A HP recomenda Windows 10 Pro.

Sistema HP Engage Go Mobile

Rodapés com mensagens

1 As funcionalidades opcionais sdo vendidas em separado ou como funcionalidades suplementares configuraveis; para o leitor de bandas magnéticas, é necessaria a capa protetora opcional.

2 Nem todas as funcionalidades estdo disponiveis em todas as edicdes ou versées do Windows. Os sistemas poderdo necessitar de hardware, controladores e software atualizados e/ou adquiridos em separado ou de atualizagdo do BIOS para
tirar o maximo partido das funcionalidades do Windows. O Windows 10 é atualizado automaticamente, uma funcionalidade que estd sempre ativada. Poderdo ser aplicadas taxas de fornecedor de servicos de Internet e requisitos adicionais
para atualizagbes ao longo do tempo. Consulte http://www.windows.com.

3 0 Microsoft Device Guard e o Microsoft Credential Guard estdo disponiveis com o Windows 10 loT Enterprise 2016 fornecido pela HP ou para clientes com uma licenca de volume para utilizar o Windows 10 Enterprise. O Microsoft Device
Guard e o Microsoft Credential Guard n&o estéo disponiveis com o Windows 10 Pro. A instalacdo do Windows 10 Enterprise, o Microsoft Device Guard e o Microsoft Credential Guard estéo disponiveis através dos HP Configuration &
Deployment Services (Servicos de Configuracao e Implementag&o da HP).

4 A tecnologia multinucleo foi concebida para melhorar o desempenho de determinados produtos de software. Nem todos os clientes ou aplicacdes de software irdo necessariamente beneficiar da utilizacgo desta tecnologia. O desempenho e
a frequéncia do relogio variam consoante a carga de trabalho das aplicagdes e as configuragdes de hardware e software. A numeracdo, marca e/ou designagdo da Intel ndo sdo uma medicao de um desempenho mais elevado.

5 Recarrega até 50% da bateria em 30 minutos quando o sistera esta desligado ou em modo de suspensao. E necessario um transformador/adaptador com uma capacidade minima de 65 watts. Apds o carregamento ter atingido 50% de
capacidade, o carregamento volta ao normal. O tempo de carregamento podera variar +/- 10% devido a tolerancia do sistema.

60 HP Sure Start Gen 4 esta disponivel no Sistema HP Engage Go Mobile equipado com processadores Intel® de 7.2 geragdo.

7.0 HP BIOSphere Gen 4 esta disponivel no Sistema HP Engage Go Mobile equipado com processadores Intel® de 7.2 geragdo.

80s resultados dos testes HP Total Test Process ndo constituem uma garantia de desempenho futuro sob estas condicdes de teste. Os danos acidentais requerem um HP Accidental Damage Protection Care Pack (HP Care Pack de Protecéo
Contra Danos Acidentais) opcional.

90 conjunto de testes MIL-STD-810G néo se destina a demonstrar a adequacdo a requisitos de contratos com o Departamento de Defesa dos E.U.A. ou para utilizacdo militar. Os resultados dos testes ndo sdo uma garantia de desempenho
futuro sob estas condi¢es de teste. Quaisquer danos ocorridos no ambito das condicdes de teste MIL-STD ou quaisquer danos acidentais requerem um HP Accidental Damage Protection Care Pack (HP Care Pack de Prote¢&o Contra Danos
Acidentais) opcional.

10 Os resultados do teste de queda da HP ndo constituem uma garantia de desempenho futuro nestas condicdes de teste. Quaisquer danos ocorridos no @mbito das condi¢Ges de teste ou quaisquer danos acidentais requerem um HP
Accidental Damage Protection Care Pack (HP Care Pack de Protecdo Contra Danos Acidentais) opcional.

11 0s HP Care Packs s&o vendidos em separado. Os niveis de servico e tempos de resposta para os HP Care Packs poderdo variar consoante a sua localizagdo geografica. O servico tem inicio na data de aquisicdo do hardware. Sdo aplicaveis
restricdes e limitagdes. Para saber mais informagdes, aceda a www.hp.com/go/cpc. Os servigos da HP sdo regidos pelos termos e condigdes de servico da HP aplicaveis, fornecidos ou indicados ao cliente no momento da compra. O cliente
pode ter direitos legais adicionais de acordo com a legislacéo local aplicavel, e tais direitos nao séo afetados, de forma alguma, pelos Termos e Condi¢des de servico da HP ou pela Garantia Limitada da HP fornecida com o seu produto HP.

Rodapés com especificagdes técnicas

1 Nem todas as funcionalidades est&o disponiveis em todas as edicdes ou versdes do Windows. Os sistemas poder&o necessitar de hardware, controladores e software atualizados efou adquiridos separadamente ou de atualizac&o do BIOS
para tirar todo o partido das funcionalidades do Windows. O Windows 10 é atualizado automaticamente, funcionalidade que esta sempre ativada. Poderéo ser aplicadas taxas de ISP e poderdo ser aplicados requisitos adicionais para
atualizagdes com o passar do tempo. Visite http://www.windows.com.

2 0 Microsoft Device Guard e o Microsoft Credential Guard estdo disponiveis com o Windows 10 loT Enterprise 2016 LTSB fornecido pela HP ou para clientes com uma licenga de volume para utilizar o Windows 10 Enterprise. O Microsoft Device
Guard e o Microsoft Credential Guard ndo estao disponiveis com o Windows 10 Pro. A instalagdo do Windows 10 Enterprise, o Microsoft Device Guard e o Microsoft Credential Guard estéo disponiveis através dos HP Configuration &
Deployment Services (Servigos de Configuragdo e Implementagao da HP).

3 A tecnologia multinucleo foi concebida para melhorar o desempenho de determinados produtos de software. Nem todos os clientes ou aplicacées de software irdo necessariamente beneficiar da utilizagdo desta tecnologia. O desempenho e
a frequéncia do reldgio variam consoante a carga de trabalho das aplicagdes e as configuracdes de hardware e software. A numeragdo, marca efou designacdo da Intel ndo s&o uma medicdo de um desempenho mais elevado.

4 Algumas funcionalidades desta tecnologia, tais como Intel® Active Management Technology (Intel® AMT) e Intel® Virtualization Technology (Intel® VT), necessitam de software de terceiros para funcionar. A disponibilidade de futuras
"aplicagdes virtuais" para Tecnologia Intel vPro depende de fornecedores de software terceiros.

5 Para sistemas configurados com mais de 3 GB de memaria e um sistema operativo de 32 bits, a totalidade da meméria podera n&o estar disponivel devido aos requisitos dos recursos do sistema. A utilizacdo de memoéria acima dos 4 GB
requer um sistema operativo de 64 bits. A velocidade real de transferéncia de dados é determinada pelo processador configurado do sistema. Consulte as especificades do processador para saber a velocidade de transferéncia de dados de
memoria suportada.

6 Para discos rigidos (HDD) e unidades de estado sélido (SSD), 1 GB = mil milhdes de bytes. 1 TB = 1 bilido de bytes. A capacidade formatada real é inferior. Até 36 GB (para Windows 10) de espaco em disco estdo reservados para software de
recuperagao do sistema.

7 E necessario um ponto de acesso sem fios e servico de Internet. A disponibilidade dos pontos de acesso sem fios publicos ¢ limitada. As especificacdes da WLAN 802.11ac sao especificacdes previstas e nao finais. Se as especificacdes finais
forem diferentes das especificacdes previstas, tal podera afetar a capacidade de comunicacdo do portatil com outros dispositivos WLAN 802.11ac.

80 HP Support Assistant requer Windows e acesso a Internet.

90 HP Sure Start Gen 4 esta disponivel no Sistema HP Engage Go Convertible equipado com processadores Intel® de 7.2 geracao.

10 Registo EPEAT®, se aplicavel. O registo EPEAT varia consoante o pais. Para obter informac6es sobre o estado do registo por pais, visite www.epeat.net. Consulte a loja de op¢oes de terceiros da HP relativamente a acessorios de energia
solar www.hp.com/go/options.

11 As fontes de alimentagdo externa, cabos de energia, cabos e periféricos ndo s&o de baixo halogéneo. As pecas de manutengdo obtidas apos a aquisicdo podem nao ser de baixo halogéneo.

12 A Tecnologia Intel® Turbo Boost requer um PC com um processador com capacidade para Intel Turbo Boost. O desempenho da Tecnologia Intel® Turbo Boost varia em fung&o do hardware, do software e da configuragéo geral do sistema.
Para saber mais informagdes, aceda a www.intel.com/technology/turboboost.

13 A autonomia da bateria no Windows 10, de acordo com o software MM14, depende de varios fatores, incluindo o modelo do produto, configuragdo, aplicagdes carregadas, funcionalidades, utilizagdo, funcionalidade sem fios e definicdes de
gestdo de energia. A capacidade maxima da bateria diminui naturalmente ao longo do tempo e com a utilizagdo. Para saber mais informacées, aceda a www.bapco.com.

14 Estdo disponiveis opgdes WWAN LTE/HSPA+ (ndo disponivel com leitor de codigo de barras).

15 A memoria é soldada.

Registe-se para atualizagdes www.hp.com/go/getupdated
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