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Arbeta inuti datorn

In

nan du arbetar inuti datorn

Om denna uppgift

®

|OBS: Bilderna i det har dokumentet kan skilja fran din dator beroende pa konfigurationen du bestallde.

Steg
1. Spara och stang alla 6ppna filer samt avsluta alla 6ppna program.
2. Stang av datorn. Klicka pa Start > (V) Stianga > av strommen.
@ OBS: Om du anvander ett annat operativsystem finns det anvisningar for hur du stianger av datorn i operativsystemets
dokumentation.
3. Koppla bort datorn och alla anslutna enheter fran eluttagen.
4. Koppla bort alla anslutna natverksenheter och all kringutrustning, t.ex. tangentbord, mus och bildskarm, fran datorn.
A CAUTION: Natverkskablar kopplas forst loss fran datorn och sedan fran natverksenheten.
5. Ta bort eventuella mediakort och optiska skivor fran datorn, om det behdvs.

Sakerhetsinstruktioner

Folj

dessa sakerhetsforeskrifter for att skydda datorn och dig sjalv. Om inget annat anges antar varje procedur som ingar i detta

dokument att du har last sékerhetsinformationen som medféljde datorn.

®

®
A
A
A

>

A
®

OBS: Las sakerhetsinstruktionerna som levererades med datorn innan du arbetar i datorn. Mer information om basta
metoder for sikert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/regulatory_compliance.

OBS: Koppla bort datorn fran alla stromkallor innan du 6ppnar datorkapan eller panelerna. Nar du ar klar satter du tillbaka
alla kapor, paneler och skruvar innan du ansluter datorn till eluttaget.

CAUTION: Undvik att datorn skadas genom att se till att arbetsytan &r plan, torr och ren.

CAUTION: Undvik att komponenter och kort skadas genom att halla dem i kanterna och undvika att vidrora stift och
kontakter.

CAUTION: Du bor endast utfora felsokning och reparationer som godkaénts eller anvisats av Dells team for teknisk hjalp.
Skador som uppstar till fdljd av service som inte har godkants av Dell ticks inte av garantin. Se sakerhetsanvisningarna som

medféljde produkten eller pA www.dell.com/regulatory_compliance.

CAUTION: Jorda dig genom att rora vid en omalad metallyta, till exempel metallen pa datorns baksida, innan du ror vid
nagot inuti datorn. Medan du arbetar bor du med jamna mellanrum réra vid en olackerad metallyta for att avleda statisk
elektricitet som kan skada de inbyggda komponenterna.

CAUTION: Nar du kopplar bort en kabel ska du alltid dra i dess kontakt eller dragflik, inte i sjalva kabeln. Vissa kablar har
kontakter med lasflikar eller vingskruvar som maste lossas innan kabeln kan kopplas fran. Nar du kopplar fran kablar ska
du rikta in dem rakt for att undvika att kontaktstiften bojs. Nar du ansluter kablar ska du se till att portar och kontakter ar
korrekt vanda och inriktade.

CAUTION: Tryck in och mata ut eventuella kort fran mediekortlasaren.

OBS: Fargen pa datorn och vissa komponenter kan skilja sig fran de som visas i det har dokumentet.

Skydd mot elektrostatisk urladdning (ESD)

ESD é&r ett stort problem nar du hanterar elektroniska komponenter, sarskilt kansliga komponenter sésom expansionskort, processorer,
DIMM-minnen och moderkort. Mycket sma belastningar kan skada kretsarna pa ett satt som kanske inte &r uppenbart, men som kan


https://www.dell.com/regulatory_compliance
https://www.dell.com/regulatory_compliance

ge tillfalliga problem eller en forkortad produktlivslangd. Eftersom det finns patryckningar i branschen for lagre stromkrav och hogre
densitet blir ESD-skyddet allt viktigare att tanka pa.

Pa grund av hégre densitet hos de halvledare som anvénds i de senaste Dell-produkterna &r kansligheten fér skador orsakade av
statisk elektricitet nu hdgre an i tidigare Dell-produkter. Av denna orsak ar vissa tidigare godkanda metoder for att hantera
komponenter inte langre tillampliga.

Tva erkénda typer av skador orsakade av ESD ar katastrofala och tillfélliga fel.

+ Katastrofala — ungefér 20 procent av alla ESD-relaterade fel utgors av katastrofala fel. | dessa fall ger skada upphov till en
omedelbar och fullstandig férlust av funktionaliteten. Ett exempel pa ett katastrofalt fel ar nar ett DIMM-minne utsatts for en
statisk stot och systemet omedelbart ger symtomet "No POST/No Video" (ingen post/ingen video) och avger en pipkod for
avsaknad av eller ej fungerande minne.

= Tillfalliga - tillfalliga fel representerar cirka 80 procent av de ESD-relaterade felen. Den héga andelen tillfalliga fel innebar att
de flesta gdnger som skador uppstar kan de inte identifieras omedelbart. DIMM-minnet utsatts for en statisk stot, men sparningen
férsvagas knappt och ger inte omedelbart ndgra symtom utat som ar relaterade till skadan. Det kan ta flera veckor eller ménader
for det forsvagade sparet att smélta, och under tiden kan det uppsta férsamringar av minnesintegriteten, tillfalliga minnesfel osv.

Det ar svdrare att kanna igen och felskoka tillfalliga fel (kallas dven intermittenta eller latenta).
Utfor foljande atgarder for att forhindra ESD-skador:

* Anvand ett kabelanslutet ESD-armband som &r korrekt jordat. Det &r inte langre tillatet att anvénda tradlSsa antistatiska armband
eftersom de inte ger ett tillrackligt skydd. Det racker inte med att rora vid chassit innan du hanterar delar for att fa ett garanterat
ESD-skydd for delar med 6kad ESD-kéanslighet.

= Hantera alla komponenter som &r kansliga for statisk elektricitet pa en plats som &r skyddad mot elektrostatiska urladdningar.
Anvand om mgjligt antistatiska golvplattor och skrivbordsunderlagg.

= Tainte ut en komponent som ar kanslig for statisk elektricitet fran sin férpackning forran du ar redo att installera komponenten.
Innan du packar upp den antistatiska forpackningen ska du se till att du jordar dig pa nagot satt.

* Innan du transporterar en komponent som ar kanslig for statisk elektricitet ska du placera den i en antistatisk behallare eller
férpackning.

Faltservicekit for ESD

Det obevakade faltservicekittet ar det vanligaste servicekittet. Varje faltservicekit omfattar tre huvuddelar: antistatisk matta,
handledsrem och jordningstrad.

Komponenterna i ett faltservicekit for ESD
Komponenterna i ett faltservicekit for ESD ar:

= Antistatisk matta - Den antistatiska mattan &r dissipativ och delar kan placeras pa den under serviceférfaranden. Nar du
anvander en antistatisk matta din handledsrem ska sitta &t och jordningstraden ska kopplas till mattan och till ndgon omalad metall
pa systemet som du arbetar pa. Nar den har anslutits ordentligt kan reservdelar tas ut fran ESD-pasen och placeras direkt pa
mattan. ESD-kénsliga artiklar &r sékra i din hand, pa ESD-mattan, i systemet eller inne i en pase.

* Handledsrem och jordningstrad - Handledsremmen och jordningstraden kan antingen vara direkt anslutna mellan handleden
och den oméalade metalldelen pa maskinvaran om ESD-mattan inte ar nddvandig, eller ansluten till den antistatiska mattan for att
skydda maskinvaran som tillfalligt har placerats pa mattan. Den fysiska anslutningen av handledsremmen och jordningstraden
mellan huden, ESD-mattan och maskinvaran kallas fér bindning. Anvand endast faltservicekittet med en handledsrem, matta och
jordningstrad. Anvand aldrig tradlosa handledsremmar. Var alltid medveten om att de interna kablarna i handledsremmen i
slutdnden kommer att skadas av normalt slitage och de méste kontrolleras regelbundet med ett testverktyget for att undvika
oavsiktliga ESD-maskinvaruskador. Vi rekommenderar att du testar handledsremmen och jordningstraden minst en gang per
vecka.

*  Testverktyg for ESD-handledsremmen - Ledningarna inuti en ESD-handledsrem kommer att ta skada over tid. Nar du anvander
ett oovervakat kit ar basta praxis att regelbundet testa handledsremmen fére varje servicebesok och minst en gang per vecka. Ett
testverktyg for handledsremmen &r den basta metoden for att gdra det har testet. Om du inte har ndgot eget testverktyg for
handledsremmen kan du hdra med ditt regionala kontor for att ta reda pa om de har ett. Nar du ska utfdra testet ansluter du
handledsremmens jordningstrad pa testverktyget medan det ar fastspant pa handleden och trycker pa knappen for att testa. En
gron LED lyser om testet lyckades, en rod LED ténds och ett larm ljuder om testet misslyckas.

= Isolatorelement - Det ar viktigt att halla ESD-kansliga enheter, sasom kylflansens platshdljen, borta fran inre delar som ar
isolatorer och ofta ar laddade.

= Arbetsmilj6 - Innan du anvéander ESD-féltservicekittet ska du utvérdera situationen pé kundanlaggningen. Till exempel,
driftsattning av kittet for en servermiljé ar annorlunda an for en stationar eller barbar dator. Servrar &r normalt installerade i ett
rack inom ett datacenter; stationara eller barbara datorer ar vanligen placerade pa kontorsskrivbord eller i bas. Titta alltid efter en
stor Oppen plan yta som &r fritt fran foremal och tillrackligt stor for anvandning av ESD-kittet med ytterligare utrymme for att
rymma den typ av system som repareras. Arbetsytan ska ocksé vara fri fran isolatorer som kan orsaka en ESD-handelse. P&



arbetsytan ska isolatorer som t.ex. frigolit och annan plast ska alltid flyttas minst 12 tum eller 30 cm fran kansliga komponenter
innan du hanterar eventuella maskinvarukomponenter fysiskt

= ESD-forpackning - Alla ESD-kansliga enheter méaste skickas och tas emot i antistatiska forpackningar. Metall, statiskt avskarmade
pasar ar att foredra. Du bor dock alltid returnera den skadade delen med samma ESD-pase och forpackning som den nya delen
levererades i. Pasen ska vikas ihop och tejpas igen och samma skumplastférpackning ska anvandas i den ursprungliga ladan som
den nya delen levererades i. ESD-kansliga enheter bor endast tas ur férpackningen pa en ESD-skyddad arbetsyta och delar bor
aldrig placeras ovanpa ESD-pasen eftersom att endast pasens insida ar avskéarmad. Placera alltid delar i din handen, pa ESD-
mattan, i systemet eller i en antistatisk pase.

* Transport av kénsliga komponenter - N&r du transporterar ESD-kansliga komponenter, sdsom reservdelar eller delar som ska
returneras till Dell, ar det viktigt att placera dessa artiklar i antistatiska pasar for saker transport.

Sammanfattning av ESD-skydd

Vi rekommenderar att alla servicetekniker anvander traditionella tréadbundna ESD-jordade handledsremmar och en skyddande
antistatisk matta hela tiden nar de servar Dell-produkter. Dessutom ar det mycket viktigt att teknikerna forvarar kansliga delar
separat fran alla isolatordelar medan de genomfor servicen och att de anvander antistatiska pésar for transport av kansliga
komponenter.

Transport av kansliga komponenter

Vid transport av ESD-kansliga komponenter, sasom reservdelar eller delar som ska returneras till Dell, &r det viktigt att placera dessa
delar i antistatiska pésar for saker transport.

Lyftutrustning
Folj foljande riktlinjer vid lyft av tung utrustning:
Al CAUTION: Lyft inte storre an 50 pund. Skaffa alltid ytterligare resurser eller anvand en mekanisk lyftanordning.

1. Fa en stabil balanserad fot. Hall fotterna ifrdn varandra for en stabil bas och peka ut tarna.

2. Dra at magmuskler Magmusklerna stoder din ryggrad nar du lyfter, vilket kompenserar lastens kraft.

3. Lyft med benen, inte med din rygg.

4. Hall lasten stangd. Ju narmare det ar pa din ryggrad, desto mindre belastning det pa din rygg.

5. Hall ryggen uppratt, oavsett om du lyfter eller satter ner lasten. Lagg inte till kroppens vikt pa lasten. Undvik att vrida din kropp
och rygg.

6. Folj samma teknik bakat for att stalla in lasten.

Nar du har arbetat inuti datorn

Om denna uppgift
Al CAUTION: Kvarglomda och I6sa skruvar inuti datorn kan allvarligt skada datorn.

Steg

1. Satt tillbaka alla skruvar och kontrollera att inga 18sa skruvar finns kvar inuti datorn.
Anslut eventuella externa enheter, kringutrustning och kablar som du tog bort innan arbetet pa datorn pabérjades.
Sétt tillbaka eventuella mediakort, skivor och andra delar som du tog bort innan arbetet pa datorn pabérjades.

Anslut datorn och alla anslutna enheter till eluttagen.

o roON

Starta datorn.



Ta bort och installera komponenter

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan krava att féljande verktyg anvands:

Kryssparmejsel (Philips), nr 1
Kryssparmejsel (Philips), nr 00
Plastrits

Skruvlista

(D OBS: Nar du tar bort skruvarna fran en komponent rekommenderar vi att du noterar skruvtyp, antal skruvar och placerar
dem i en skruvférvaringslada. Detta ar for att sakerstalla att ratt antal skruvar och korrekt skruvtyp anvands nar
komponenten satts tillbaka.

@ OBS: Vissa datorer har magnetiska ytor. Kontrollera att skruvarna inte blir kvar pa en sddan yta nar du satter tillbaka en
komponent.

@ OBS: Skruvfargen kan variera med den konfiguration som bestallts.

Tabell 1. Skruvlista

Komponent Sitter fast i Skruvtyp Kvantitet Skruvbild

Baskapa Handledsstodsenhet M2.5x9 2 0

M.2 2230-halvledarenhet Handledsstodsenhet M2x3 2

pa M.2-kortplats nr tre

M.2 2230-halvledarenhet M. 2 2230 M2x3 1 per M.2 2230 ?

pa M.2-kortplats nr ett monteringsfaste halvledarenhet

eller M.2-kortplats nr tva

M.2 2230-faste pa M.2- Handledsstédsenhet M2x3 1 per M.2 2230 ?

kortplats nr ett eller M.2- halvledarenhet

kortplats nr tva

M.2 2280-SSD-enhet Handledsstédsenhet M2x3 1 per M.2 2280 ?
halvledarenhet

Bakre 1/0O-képa Handledsstodsenhet M2,5x5 2 0

Bakre |/O-k3pa Handledsstodsenhet M2x4.5 2 g

Faste for tradlost kort Vanster |/O-kort M2x3 1 ?

Bildskarmsenhet Handledsstodsenhet M2,5x5 6 ?

Batteri Handledsstddsenhet M2x4 4 ?

Batteri Handledsstédsenhet M2x3 3

AE
)
=0



Komponent Sitter fasti Skruvtyp Kvantitet Skruvbild
Kontakt for vanster |/O- Moderkort M2x4.5 4

kort Vanster |/O-kort

Vanster |/O-kort Handledsstodsenhet M2x3 3

Kontakt for hoger |/O- Moderkort M2x3 2

kort Hoger |/O-kort

Hoger |/O-kort Handledsstodsenhet M2x3 3 ?
flaktar Handledsstddsenhet M2,5x5 2 ?
Moderkort Handledsstodsenhet M2x3 5 ?
Flakt- och Moderkort M2x3 10 ?
dissipatormontering

Halvledarenhetsfaste Handledsstodsenhet M2x4.5 3 g
Pekskarm Handledsstodsenhet M2x2.5 4 ‘\'g?
Faste for natadapterport  Handledsstédsenhet M2x3 2 ?
Strombrytarenhet Handledsstédsenhet M2x1.9 2 o
Tangentbordets styrkort ~ Handledsstodsenhet M2x1.9 2 o
Tangentbordsfaste Tangentbord M1.2x2.1 10 ?
Tangentbord Handledsstodsenhet M1.2x1.6 28 Q

Kapan
Ta bort baskapan

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Om denna uppgift

Al CAUTION: Kontrollera att alla lasskruvar har lossats innan du bander upp kapan.

Foljande bild anger placeringen av baslocket och ger en visuell representation av borttagningsforfarandet.
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Steg
1.
2,
3.

Ta bort de tvé skruvarna (M2.5x9) som héller fast kapan i handledsstodet.
Lossa de sex fastskruvarna.

Anvand fingertopparna och band loss kdpan fran dppningen runt skruvhalen sa att klammorna pa kapan lossnar fran
handledsstodet.

Arbeta pa sidorna for att béanda upp képan.
Lyft bort kdpan frén handledsstodet.
Koppla bort batteriet fran moderkortet.

®

Tryck och hall strémbrytaren intryckt i 5 sekunder for att jorda datorn och témma den kvarvarande strémmen.

OBS: Koppla endast bort batterikabeln om du fortsatter att ta bort andra komponenter fran datorn.

Installera baskapan

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bild anger placeringen av baslocket och ger en visuell representation av intstallationsférfarandet.
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2x 6X

M2.5x9 M2.5x5

,

©

Steg

1. Anslut batterikabeln till moderkortet, om tillampligt.

2. Skjut skdrorna pa ovansidan av k&pan under det bakre |/O-hdljet och fast k&pan p3 plats p& handledsstodet.
3. Lossa de sex fastskruvarna pa kapan.
4. Sitt tillbaka de tvd skruvarna (M2.5x9) som héller fast képan i handledsstodet.

Nasta Steg

1. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Halvledarenhet — M.2-kortplats nr ett

Ta bort 2280-halvledarenheten fran M.2-kortplats nr ett

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort kapan.

Om denna uppgift

®

OBS: Den har proceduren giller bara for datorer som levereras med en 2280-halvledarenhet installerad pa M.2-kortplats
nr ett.

OBS: Beroende pa vilken konfiguration som bestillts kan datorn ha stod for en 2230-halvledarenhet eller en 2280-
halvledarenhet pa M.2-kortplats nr ett.

14



Den féljande bilden visar placeringen av 2280-halvledarenheten pa M.2-kortplats nr ett, och ger en visuell representation av

borttagningsproceduren.

\J

1x

Steg

1. Ta bort skruven (M2x3) som héller fast halvledarenhetens termiska skydd vid handledsstodet.
@l OBS: Ett termiskt skydd monteras endast om kapaciteten hos halvledarenheten ar 512 GB eller hagre.

2. Lyft upp och ta bort det termiska skyddet fran M.2 2280-halvledarenheten.
3. For ut och ta bort M.2 2280-halvledarenheten fran M.2-kortplatsen p& moderkortet.

Installera 2280-halvledarenheten pa M.2-kortplats nr ett

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift

@ OBS: Den har proceduren giller om du installerar en 2280-halvledarenhet pa M.2-kortplats nr ett.

@ OBS: Beroende pa vilken konfiguration som bestillts kan datorn ha stod for en 2230-halvledarenhet eller en 2280-

halvledarenhet pa M.2-kortplats nr ett.

@ OBS: Ett termiskt skydd kravs for optimal virmeavledning om halvledarenhetens kapacitet ar 512 GB eller hgre. Om en
halvledarenhet med hogre konfiguration har installerats efter att du kopt datorn kontaktar du Dell support for att képa ett

termiskt skydd.

Den féljande bilden visar placeringen av 2280-halvledarenheten och ger en visuell representation av installationsproceduren:
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Steg

1. Rikta in skéran pa M.2 2280-halvledarenheten med fliken pa M.2-kortplatsen pa moderkortet.
2. Forin M.2 2280-halvledarenheten i M.2-kortplatsen pa moderkortet.

@l OBS: Nasta steg galler endast om kapaciteten hos halvledarenheten ar 512 GB eller hégre.

3. Rikta in skruvhélen pa det termiska skyddet fér halvledarenheten med skruvhélen pé handledsstodet.
4. Satt tillbaka skruven (M2x3) som héller fast M.2 2280-halvledarenheten i handledsstodsenheten.

Nasta Steg

1. Installera kdpan.
2. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort 2230-halvledarenheten fran M.2-kortplats nr ett

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort kapan.

Om denna uppgift

®

OBS: Den har proceduren giller bara for datorer som levereras med en 2230-halvledarenhet installerad pa M.2-kortplats

nr ett.

OBS: Beroende pa vilken konfiguration som bestillts kan datorn ha stéd for en 2230-halvledarenhet eller en 2280-
halvledarenhet pa M.2-kortplats nr ett.

Den féljande bilden visar placeringen av 2230-halvledarenheten som installerats p& M.2-kortplats nr ett, och ger en visuell
representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Ta bort skruven (M2x3) som haller fast halvledarenheten och det termiska skyddet pd M.2 2230-fastet.
@l OBS: Ett termiskt skydd monteras endast om kapaciteten hos halvledarenheten ar 512 GB eller hagre.

Ta bort det termiska skyddet fran M.2 2230-halvledarenheten.

For ut och ta bort M.2 2230-halvledarenheten fran M.2-kortplatsen pa moderkortet.
Ta bort skruven (M2x3) som haller fast M.2 2230-fastet i handledsstddsenheten.

Ta bort M.2 2230-f&stet fran handledsstodet.

o s 0N

Installera M.2 2230-halvledarenheten pa M.2-kortplats nr ett

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

@l OBS: Den har proceduren giller om du installerar en 2230-halvledarenhet pa M.2-kortplats nr ett.
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OBS: Beroende pa vilken konfiguration som bestallts kan datorn ha stéd for en 2230-halvledarenhet eller en 2280-
halvledarenhet pa M.2-kortplats nr ett.

OBS: Ett termiskt skydd kravs for optimal virmeavledning om halvledarenhetens kapacitet ar 512 GB eller hogre. Om en
halvledarenhet med hégre konfiguration har installerats efter att du kopt datorn kontaktar du Dell support for att kopa ett
termiskt skydd.

Den féljande bilden visar placeringen av 2230-halvledarenheten som installerats p& M.2-kortplats nr ett, och ger en visuell
representation av installationsproceduren.

Steg

Placera och rikta in M. 2 2230-fastet pa enheten med handledsstodet.

Satt tillbaka skruven (M2x3) som haller fast M.2 2230-fastet i handledsstddsenheten.

Rikta in skaran pa M.2 2230-halvledarenheten med fliken pa M.2-kortplatsen pa moderkortet.
For in M.2 2230-halvledarenheten i M.2-kortplatsen p& moderkortet.

For in halvledarenhetens termiska skydd pa M.2 2230-halvledarenheten.

ok wnN-

@l OBS: Nasta steg galler endast om kapaciteten hos halvledarenheten ar 512 GB eller hogre.
6. Satt tillbaka skruven (M2x3) som haller fast M.2 2230-halvledarenheten och det termiska skyddet p& M.2 2230-fastet.

18



Nasta Steg

1. Installera kdpan.
2. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Halvledarenhet — M.2-kortplats nr tva

Ta bort 2280-halvledarenheten fran M.2-kortplats nr tva

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort kapan.

Om denna uppgift

®

OBS: Den har proceduren giller bara for datorer som levereras med en 2280-halvledarenhet installerad pa M.2-kortplats

nr tva.

OBS: Beroende pa vilken konfiguration som bestillts kan datorn ha stod for en 2230-halvledarenhet eller en 2280-
halvledarenhet pa M.2-kortplats nr tva.

Den foljande bilden visar placeringen av 2280-halvledarenheten som installerats pa M.2-kortplats nr tva, och ger en visuell
representation av borttagningsproceduren.

\J

1x
M2x3

Steg
1. Ta bort skruven (M2x3) som h&ller fast halvledarenhetens termiska skydd vid handledsstodet.

@l OBS: Ett termiskt skydd monteras endast om kapaciteten hos halvledarenheten ar 512 GB eller hagre.

2. Lyft upp och ta bort det termiska skyddet fran M.2 2280-halvledarenheten.
3. For ut och ta bort M.2 2280-halvledarenheten fran M.2-kortplatsen p& moderkortet.
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Installera 2280-halvledarenheten pa M.2-kortplats nr tva

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift

@ OBS: Den har proceduren giller om du installerar en 2280-halvledarenhet pa M.2-kortplats nr tva.

©) OBS: Beroende pa vilken konfiguration som bestallts kan datorn ha stéd for en 2230-halvledarenhet eller en 2280-
halvledarenhet pa M.2-kortplats nr tva.

OBS: Ett termiskt skydd kravs for optimal vairmeavledning om halvledarenhetens kapacitet ar 512 GB eller hogre. Om en
halvledarenhet med hégre konfiguration har installerats efter att du kopt datorn kontaktar du Dell support for att kopa ett
termiskt skydd.

Den féljande bilden visar placeringen av 2280-halvledarenheten som installerats pa M.2-kortplats nr tva, och ger en visuell
representation av installationsproceduren.

Steg

1. Rikta in skaran pa M.2 2280-halvledarenheten med fliken pa M.2-kortplatsen pa moderkortet.
2. Férin M.2 2280-halvledarenheten i M.2-kortplatsen pa moderkortet.

@l OBS: Nasta steg galler endast om kapaciteten hos halvledarenheten ar 512 GB eller hogre.

3. Rikta in skruvhalen pa det termiska skyddet for halvledarenheten med skruvhalen p& handledsstodet.
4. Sitt tillbaka skruven (M2x3) som héller fast M.2 2280-halvledarenheten i handledsstddsenheten.

Nasta Steg

1. Installera kdpan.
2. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Ta bort 2230-halvledarenheten fran M.2-kortplats nr tva

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort képan.

Om denna uppgift

®

OBS: Den har proceduren giller bara for datorer som levereras med en 2230-halvledarenhet installerad pa M.2-kortplats
nr tva.

OBS: Beroende pa vilken konfiguration som bestallts kan datorn ha stéd for en 2230-halvledarenhet eller en 2280-
halvledarenhet pa M.2-kortplats nr tva.

Den féljande bilden visar placeringen av 2230-halvledarenheten som installerats p& M.2-kortplats nr tva, och ger en visuell
representation av borttagningsproceduren.

9“’%‘%
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Steg
1. Tabort skruven (M2x3) som héller fast halvledarenheten och det termiska skyddet pa M.2 2230-fastet.

@l OBS: Ett termiskt skydd monteras endast om kapaciteten hos halvledarenheten ar 512 GB eller hagre.
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Ta bort det termiska skyddet frdn M.2 2230-halvledarenheten.

For ut och ta bort M.2 2230-halvledarenheten fran M.2-kortplatsen pa moderkortet.
Ta bort skruven (M2x3) som haller fast M.2 2230-fastet i handledsstddsenheten.

Ta bort M.2 2230-fastet fran handledsstddet.

o roeN

Installera 2230-halvledarenheten pa M.2-kortplats nr tva

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

@ OBS: Den har proceduren giller om du installerar en 2230-halvledarenhet pa M.2-kortplats nr tva.

@ OBS: Beroende pa vilken konfiguration som bestillts kan datorn ha stod for en 2230-halvledarenhet eller en 2280-
halvledarenhet pa M.2-kortplats nr tva.

@ OBS: Ett termiskt skydd kravs for optimal virmeavledning om halvledarenhetens kapacitet ar 512 GB eller hégre. Om en
halvledarenhet med hégre konfiguration har installerats efter att du kopt datorn kontaktar du Dell support for att kopa ett
termiskt skydd.

Den fdljande bilden visar placeringen av 2230-halvledarenheten som installerats pa M.2-kortplats nr tva, och ger en visuell
representation av installationsproceduren.
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Steg

o poON

6.

Placera och rikta in M. 2 2230-fastet pa enheten med handledsstddet.

Satt tillbaka skruven (M2x3) som haller fast M.2 2230-fastet i handledsstddsenheten.

Rikta in skaran pa M.2 2230-halvledarenheten med fliken pa M.2-kortplatsen pa moderkortet.
For in M.2 2230-halvledarenheten i M.2-kortplatsen pa moderkortet.

For in halvledarenhetens termiska skydd pa M.2 2230-halvledarenheten.

@l OBS: Nasta steg galler endast om kapaciteten hos halvledarenheten ar 512 GB eller hégre.
Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x3) som haller fast M.2 2230-halvledarenheten och det termiska skyddet pa M.2 2230-fastet.

Nasta Steg

1.
2,

Installera kapan.
Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Halvledarenhet — M.2-kortplats nr tre

Ta bort 2230-halvledarenheten fran M.2-kortplats nr tre

Forutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort kapan.

Om denna uppgift
@l OBS: M.2-kortplats nr tre stéder endast 2230-halvledarenhet.

Den féljande bilden visar placeringen av 2230-halvledarenheten som installerats p& M.2-kortplats nr tre, och ger en visuell
representation av borttagningsproceduren.

Steg
1. Ta bort de tva skruvarna (M2x3) som haller fast halvledarenhetens termiska skydd vid moderkortet.

@l OBS: Ett termiskt skydd monteras endast om kapaciteten hos halvledarenheten ar 512 GB eller hagre.

2. Tabort det termiska skyddet fran M.2 2230-halvledarenheten.
3. Forutoch ta bort M.2 2230-halvledarenheten fran M.2-kortplatsen p& moderkortet.

Installera 2230-halvledarenheten pa M.2-kortplats nr tre

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift
@l OBS: M.2-kortplats nr tre stoder endast 2230-halvledarenhet.
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OBS: Ett termiskt skydd kravs for optimal virmeavledning om halvledarenhetens kapacitet ar 512 GB eller hégre. Om en
halvledarenhet med hogre konfiguration har installerats efter att du kopt datorn kontaktar du Dell support for att kopa ett
termiskt skydd.

Den féljande bilden visar placeringen av 2230-halvledarenheten som installerats p& M.2-kortplats nr tre, och ger en visuell
representation av installationsproceduren.

Steg

1.
2.

3.
4,

Rikta in skaran pa M.2 2230-halvledarenheten med fliken pd M.2-kortplatsen pa moderkortet.
For in M.2 2230-halvledarenheten i M.2-kortplatsen pa moderkortet.

®

OBS: Nasta steg galler endast om kapaciteten hos halvledarenheten ar 512 GB eller hégre.

Placera halvledarenhetens termiska skydd pa M.2 2230-halvledarenheten.
Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x3) som héller fast M.2 2230-halvledarenheten och det termiska skyddet vid moderkortet.

Nasta Steg

1.

Installera kapan.
2. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Batteriet

Forsiktighetsatgarder gallande litiumjonbatterier

A

CAUTION:

Var forsiktig nér du hanterar litiumjonbatterier.

Ladda ur batteriet sa mycket som mgjligt innan du tar bort det fran datorn. Detta kan goras genom att koppla bort
natadaptern fran systemet for att lata batteriet laddas ur.

Undvik att krossa, tappa, skada eller tringa in i batteriet med fraimmande foremal.

Utsatt inte batteriet for hoga temperaturer eller montera isar batteripaketen och -cellerna.
Tryck inte pa batteriets yta.

Bdj inte batteriet.

Anvind inte verktyg av nagot slag for att banda pa eller mot batteriet.
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» Se till att inga skruvar for denna produkt gar forlorade under service eller felplaceras for att forhindra oavsiktlig
punktering eller skada pa batteriet och andra systemkomponenter.

= Om batteriet sitter fast i datorn pa grund av svullnad, férsok inte frigdra det som punktering, bdjning eller krossning av
ett litiumjonbatteri kan vara farligt. Kontakta i dessa fall Dell tekniska support for hjalp. Se www.dell.com/contactdell.

= Kop alltid akta batterier fran www.dell.com eller auktoriserade Dell-partners och aterforsiljare.

Ta bort batteriet

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort kapan.

Om denna uppgift

A CAUTION: Den har datorn har utformats utan nagot RTC-knappcellsbatteri. Nar batteriet har kopplats fran eller nar
batteriet ar helt laddat kommer en RTC-aterstallningscykel initieras om du startar om datorn. Datorn slas av och pa tre
ganger. Ett felmeddelande "Ogiltig konfiguration" visas och uppmanar dig att ange BIOS och konfigurera datum och tid.
Datorn barjar fungera normalt efter installning av datum och tid.

A CAUTION: Om du kopplar loss batterikabeln aterstalls BIOS-konfigurationsprogrammet till standardinstallningarna. Vi
rekommenderar att du skriver ned instéllningarna for BIOS-konfigurationsprogrammet innan du tar bort/kopplar loss
batteriet.

Foljande bild visar placeringen av batteriet och ger en illustration av borttagningsproceduren.

®)(®

3x 4x
M2x3 M2x4

Type 69KF2
114V~

Steg

—

Koppla bort batterikabeln frdn moderkortet, om tillampligt.

. Ta bort de fyra skruvarna (M2x4) som héller fast batteriet i handledsstodet.
Ta bort de tre skruvarna (M2x3) som haller fast batteriet i handledsstddet.
Lyft upp batteriet och ta sedan bort det fran handledsstodet.

soN
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Installera batteriet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bild visar platsen for batteriet och ger en visuell representation av installationsproceduren.

®)(®

3x 4x
M2x3 M2x4

Steg

1.

Placera batteriet pa handledsstodet.

2. Satt tillbaka de tre skruvarna (M2x3) som haller fast batteriet vid handledsstodet.
3. Satt tillbaka de fyra skruvarna (M2x4) som haller fast batteriet i handledsstodet.
4. Anslut batterikabeln till moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera kdpan.

2. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Hogtalare

Ta bort hogtalarna

Forutsattningar

1.

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Tabort kapan.

Om denna uppgift

Foljande bild visar placeringen av hogtalarna och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Koppla bort hogtalarkabeln fran det hogra |/O-kortet.

2, Lyft bort den hogra hégtalaren fran enheten med handledsstodet.
3. Ta bort hogtalarkablarna fran kabelhallarna pa handledsstodet.
4

. Lyft bort den vanstra hégtalaren fran enheten med handledsstédet.

Installera hogtalarna

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bild visar placeringen av hogtalarna och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Anvéand justeringstapparna och placera den vanstra hogtalaren pa enheten med handledsstodet.

®
®

2. Dra

OBS: Kontrollera att inriktningsstiften pa handledsstdds- och tangentbordsmonteringen dr gangade via
gummibussningarna pa hogtalaren.

OBS: Om gummitradarna trycks ut fran hégtalarna nér man tar bort hégtalarna, tryck dem tillbaka pa plats innan du
byter hagtalarna.

hogtalarkabeln genom kabelhéllarna pa handledsstodet.

3. Anvand justeringstapparna och placera den hégra hogtalaren pa enheten med handledsstédet.

®
®

OBS: Kontrollera att inriktningsstiften pa handledsstods- och tangentbordsmonteringen dr giangade via
gummibussningarna pa hogtalaren.

OBS: Om gummitradarna trycks ut fran hégtalarna nar man tar bort hégtalarna, tryck dem tillbaka pa plats innan du
byter hégtalarna.

4. Anslut hogtalarkabeln till det hogra |/O-kortet.

Nasta Steg

1. Installera kdpan.

2. Folj

anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

tangentbordskort

Ta bort tangentbordets styrkort

Forutsattningar

1. Folj

anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Tabort kapan.
3. Ta bort batteriet.

Om denna uppgift

Foljande bild visar placeringen av tangentbordets styrkort och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Oppna haken och koppla bort kabeln fér tangentbordets bakgrundsbelysning fran tangentbordets styrkort.
2. Oppna haken och koppla bort kabeln fér tangentbordets styrkort fran tangentbordets styrkort.

3. Oppna haken och koppla bort tangentbordskabeln fran tangentbordets styrkort.

4. Ta bort de tva skruvarna (M2x1.9) som haller fast tangentbordets styrkort vid handledsstddet.

5. Lyft bort tangentbordets styrkort fran handledsstodet.

Installera tangentbordets styrkort

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift

OBS: Nar du har bytt ut tangentbordets styrkort valjer du tangentbordssprak i systeminstallationsprogrammet for att
sakerstalla att tangentbordet fungerar optimalt.

Foljande bild visar placeringen tangentbordets styrkort och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1.

2

3.

4
5
6

Anvand inriktningsstiften och placera styrkortet for tangentbordet pa handledsstédet.

. Rikta in skruvhélen pa tangentbordets styrkort efter skruvhalen i handledsstédet.

Anslut kabeln for tangentbordets styrkort till tangentbordets styrkort och sténg haken.

. Anslut tangentbordskabeln till tangentbordets styrkort och stang haken.

. Anslut kabeln for tangentbordets bakgrundsbelysning till tangentbordets styrkort och stang haken.
. Sétt tillbaka de tva skruvarna (M2x1.9) som haller fast tangentbordets styrkort vid handledsstddet.

Nasta Steg

1.

Installera batteriet.

2. Installera kdpan.

3

. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Pekskarm

T

a bort pekplattan

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort kapan.
3. Tabort batteriet.

Om denna uppgift

Foljande bild visar placeringen av pekplattan och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

Oppna haken och koppla bort kabeln fér tangentbordets styrkort fran tangentbordets styrkort.
Oppna haken och koppla bort kabeln fér tangentbordets styrkort fran moderkortet.

Lyft av kabeln for tangentbordets styrkort fran handledsstodet.

Oppna haken och koppla bort tangentbordskabeln fran tangentbordets styrkort.

Vik upp tangentbordskabeln.

Oppna haken och koppla bort pekplattans kabel fran pekplattan.

Lyft bort pekplattans kabel fran handledsstodet.

Ta bort de fyra skruvarna (M2x2.5) som héller fast pekplattan i handledsstodet.

S o0o®NOOGORAWD-

. Ta bort tejpen som haller fast pekplattan pa handledsstédet.
10. Lyft bort pekplattan fran handledsstédet.

Installera pekplattan

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
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Om denna uppgift

Foljande bild visar placeringen av pekplattan och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg
1. Placera pekplattan i facket pa handledsstodet.
@l OBS: Vind pa datorn och 6ppna skarmen. Kontrollera att pekplattan ar lika justerad langs alla fyra sidor.

2. Satt tillbaka de fyra skruvarna (M2x2.5) som héller fast pekplattan i handledsstodet.
Satt fast tejpen som héller fast styrplattan p& handledsstodet.

ol o

Anslut pekplattans kabel till pekplattan och stang haken.
@l OBS: Det har steget galler endast nar pekplattans kabel inte byts ut.

Vik tangentbordskabeln.
Anslut tangentbordskabeln till tangentbordets styrkort och stang haken.

Anslut kabeln for tangentbordets styrkort till tangentbordets styrkort och stang haken.

© N oo

Anslut kabeln fér tangentbordets styrkort till moderkortet och stang haken.

Nasta Steg

1. Installera batteriet.



2. Installera képan.
3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Bakre 1/O-hdlje

Ta bort det bakre 1/0O-héljet

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort képan.

Om denna uppgift

Fdljande bild anger placeringen av det bakre |/O-hdljet och ger en visuell representation av borttagningsforfarandet.

°
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Steg

1.
2.

b

6.

Lossa Mylartejpen som tacker moderkortet och ta bort den.

Koppla bort Tron-ljuskabeln fran moderkortet och dra av den.

A CAUTION: Undvik att skada datorn genom att se till att Tron-ljuskabeln har kopplats bort fran moderkortet innan du
tar bort det bakre 1/0O-héljet.

Ta bort de tvé skruvarna (M2.5x5) som haller fast det bakre |/O-hdljet pd enheten med handledsstodet.

Ta bort de tvé skruvarna (M2x4.5) som haller fast det bakre |/O-hdljet pa handledsstodet.

. Tatag i datorns sidor med b&da handerna och tryck bort gummifotterna pa det bakre |/O-hdljet for att lossa det bakre 1/0-

holjet fran enheten med handledsstodet.
Lyft bort det bakre |/O-hdljet frdn handledsstodet.

Installera det bakre 1/O-haljet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Fdljande bild anger placeringen av det bakre |/O-holjet och ger en visuell representation av installationsforfarandet.
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Steg

1. Fast Mylartejpen pa plats pa moderkortet.

2. Rikta in det bakre |/O-hdljet pa handledsstddet och tryck det pé plats.
OBS: Undvik att skada datorn genom att se till att Tron-ljuskabeln inte kldms och att Mylartejpen har fasts pa
moderkortet innan du faster det bakre |/O-héljet pa plats.

Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x4.5) som héller fast det bakre 1/O-holjet p& handledsstddet.

Satt tillbaka de tvé skruvarna (M2.5x5) som haller fast det bakre |/O-hdljet p& enheten med handledsstodet.

Anslut Tronljuskabeln till moderkortet.

ol L ol o

Dra och satt fast Tron-ljuskabeln pa plats pa moderkortet under Mylartejpen.

Nasta Steg

1. Installera kapan.
2. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Bildskarmsenhet

Ta bort bildskarmsenheten

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort kapan.

3. Tabort det bakre |/O-hdljet.

Om denna uppgift

®

Foljande bild visar placeringen av bildskarmsenheten och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

OBS: Bildskarmsenheten ar en Hinge-up Display (HUD) och kan inte demonteras ytterligare.
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Steg

Ta bort skruven (M2x3) som haller fast det tradl6sa kortets faste i det vanstra |/O-kortet.
Lyft av fastet for det tradldsa kortet frén det vanstra |/O-kortet.

Koppla bort antennkablarna fran det tradlésa kortet.

Dra bort tejpen som haller fast antennkablarna p& moderkortet och den vanstra flakten.
Ta bort antennkablarna fran kabelhéllarna pa den vanstra flakten och moderkortet.

Dra bort tejpen som haller fast bildskarmskabeln vid moderkortet.

Oppna haken och koppla bort bildskarmskabeln fran kontakten pa moderkortet.

Koppla bort G-sensorkabeln fran kontakten pa moderkortet.

VeNOOGORA®WDH

Koppla bort Tobii eye tracker-kabeln fran kontakten p& moderkortet.

@l OBS: Detta steg galler endast for datorer som levereras med en Tobii eye tracker.

10. Placera datorn med framsidan uppat.

Al CAUTION: Placera datorn pa en mjuk och ren yta for att undvika repor pa bildskarmen.

11. Ta bort foljande kablar fran kabelhallarna pa enheten med handledsstodet.

Bildskarmskabel
G-sensorkabel

*  Tobii 6gonfdljningskabel (tillval)
Antennkablar
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12.Ta bort de sex skruvarna (M2.5x5) som héller fast bildskarmsenheten i handledsstédet.
13. Lyft forsiktigt bort bildskarmsmonteringen fran handledsstédet

Installera bildskarmsenheten

Forutsattningar
Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.
Om denna uppgift

Al CAUTION: Placera datorn pa en mjuk och ren yta for att undvika repor pa bildskarmen.

OBS: Bildskarmsenheten ar en Hinge-up Display (HUD) och kan inte demonteras ytterligare. Om komponenter i
bildskdarmsenheten behdver bytas ut ska hela bildskarmsenheten ersattas.

Foljande bild visar placeringen av bildskarmsenheten och ger en visuell representation av installationsproceduren.

6X
M2.5x5
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Steg
1. Kontrollera att enheten med handledsstddet ar placerad med tangentbordet riktat mot dig.
2. Placera bildskdrmsenheten pa handledsstédet och rikta in skruvhélen pa bildskarmsenheten med skruvhalen pa handledsstédet.
3. Satt tillbaka de sex skruvarna (M2.5x5) som haller fast bildskarmsenheten i enheten med handledsstodet.
4. Dra féljande kablar genom kabelhéllarna pa handledsstédet.
= Bildskarmskabel
= G-sensorkabel
= Tobii 6gonfdljningskabel (tillval)
= Antennkablar
5. Placera datorn med framsidan nedat.
6. Anslut Tobii eye tracker-kabeln till kontakten pa moderkortet.
@l OBS: Detta steg galler endast for datorer som levereras med en Tobii eye tracker.
7. Anslut G-sensorkabeln till kontakten p& moderkortet..
8. Skjut in bildskarmskabeln i kontakten p& moderkortet och stang haken.
9. Dra antennkablarna till kabelhallarna pé den vanstra flakten och moderkortet.

10. Satt fast tejpen som haller fast antennkablarna pa moderkortet och den vanstra flakten.
11. Anslut antennkablarna till det trédlGsa kortet.



Foljande tabell visar fargschemat for antennkablarna for de kort for tradlos teknik som stéds av datorn.

Tabell 2. Fargschema f6r antennkablar

Kontakter pa det tradlésa kortet Farg pa antennkabel
Primar (vit triangel) Vit
Sekundar (svart triangel) Svart

12. Placera fastet for det tradldsa kortet pé det trédldsa kortet.
13. Sétt tillbaka skruven som (M2x3) som haller fast fastet for det tradlsa kortet pa det vanstra |/O-kortet.

Nasta Steg

1. Installera det bakre i/O-hdljet.

2. Installera kapan.
3. F&lj anvisningarna i N&r du har arbetat inuti datorn.

Hoger 1/0-kort

Ta bort det hogra |/O-kortet

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort képan.

Ta bort batteriet.

Ta bort 2230-halvledarenheten p& M.2-kortplats nr tvd, i férekommande fall.
Ta bort 2280-halvledarenheten pd M.2-kortplats nr tva, i forekommande fall.

ahrowbn-

Om denna uppgift

Fdljande bild visar placeringen av det hdgra |/O-kortet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

Lyft upp Mylartejpen som tacker moderkortet och det hogra I/O-kortet.

Ta bort de tva skruvarna (M2x3) som héller det hdgra |/O-kortets kabel som ansluter till det hdgra |/O-kortet och moderkortet.
Lyft bort det hogra |/O-kortets kabel frdn det hogra |/O-kortet och moderkortet.

Koppla bort hégtalarkabeln fran det hogra |/O-kortet.

Ta bort de tre skruvarna (M2x3) som héller fast det hdgra |/O-kortet i handledsstodet.

Lyft bort det hogra |/O-kortet frén handledsstddet.

o0k LN~

Installera det hogra |/O-kortet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bild visar placeringen av det hdgra |/O-kortet och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Placera det hogra |/O-kortet p& handledsstodet.

Rikta in skruvhélen p& det hogra |/O-kortet efter skruvhdlen pa handledsstodet.

Satt tillbaka de tre skruvarna (M2x3) som haller fast det hdgra |I/O-kortet vid handledsstédet.

Anslut hogtalarkabeln till kontakten pa det hdgra |/O-kortet.

Anvand inriktningsstiften och anslut det hogra |/O-kortets kabel p& det hogra |/O-kortet och moderkortet.
OBS: Kabeln for 1/O-kortet ar polaritetskanslig. Forhindra att datorn skadas genom att se till att MB UMT-dnden av
kabeln ar ansluten till moderkortet.

6. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x3) som héller fast det hogra |/O-kortets kabel till det hégra 1/O-kortet och moderkortet.

o roON

Nasta Steg

1. Installera 2280-halvledarenheten pa M.2-kortplats nr tva, i forekommande fall.
2. Installera 2230-halvledarenheten pa M.2-kortplats nr tva, i férekommande fall.
3. Installera batteriet.

4. Installera kapan.

5. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Moderkort

Ta bort moderkortet

Forutsattningar

—

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort képan.

Ta bort 2230-halvledarenheten fran M.2-kortplats nr ett, i forekommande fall.
Ta bort 2280-halvledarenheten frdn M.2-kortplats nr ett, i forekommande fall.
Ta bort 2230-halvledarenheten frén M.2-kortplats nr tva, i forekommande fall.
Ta bort 2280-halvledarenheten fr&n M.2-kortplats nr tva, i férekommande fall.

Ta bort det bakre |/O-hdljet.

Ta bort batteriet.

ONOGOA®WN

Om denna uppgift

Foljande bild visar placeringen av moderkortet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Ta bort skruven (M2x3) som haller fast det trddldsa kortets faste i det vénstra |/O-kortet.
2. Lyftav fastet for det tradlosa kortet fran det vanstra |/O-kortet.

3. Koppla bort antennkablarna fran det tradlosa kortet.

4. Dra bort tejpen som héller fast antennkablarna pa moderkortet och den vanstra flakten.
5. Ta bort antennkablarna frén kabelhallaren pa vanster flakt.

6. Oppna haken och koppla loss strémbrytarkabeln fran det vanstra |/O-kortet.

7. Oppna haken och koppla ur kabeln till styrplattan fran moderkortet.

8. Oppna haken och koppla bort kabeln for tangentbordets styrkort fran moderkortet.

9. Ta bort de tre skruvarna (M2x4.5) som haller fast fastet for halvledarenheten vid moderkortet.

10.Ta bort halvledarenhetens faste fran moderkortet.

11. Ta bort de tva skruvarna (M2x3) som haller fast det hdgra |/O-kortets kabel till det hdgra |/O-kortet och moderkortet.
12. Lyft bort det hdgra |/O-kortets kabel frdn det hogra |/O-kortet och moderkortet.

13. Koppla bort kabeln for natadapterporten fran moderkortet.

14. Oppna haken och koppla bort bildskarmskabeln fran kontakten p& moderkortet.

15.Koppla bort G-sensorkabeln frén kontakten pa moderkortet.

16.Koppla bort Tobii eye tracker-kabeln fran kontakten pa moderkortet.
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@l OBS: Detta steg galler endast for datorer som levereras med en Tobii eye tracker.

17.Ta bort de tvd (M2.5x5) skruvarna som haller fast flaktarna vid handledsstodet.

18.Ta bort de fem skruvarna (M2x3) som héller fast moderkortet i handledsstodet.

19.Ta bort de tre skruvarna (M2x3) som héller fast det vanstra |/O-kortet vid handledsstodet.
20.Lyft upp moderkortet och det vanstra |/O-kortet frdn handledsstodet.

21.Vand pa moderkortet.

22.Ta bort det vanstra | /O-kortet.

23.Ta bort flakt- och dissipatormonteringen

Installera moderkortet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bild visar placeringen av moderkortet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Satt tillbaka flékt- och dissipatormonteringen.

2. Installera det vanstra |/O-kortet.

3. Vand pa moderkortet, placera moderkortet och det vanstra |/O-kortet p& handledsstddet.

4. Satt tilloaka de tva skruvarna (M2.5x5) som haller fast flaktarna vid handledsstodet.

5. Satt tillbaka de fem skruvarna (M2x3) som haller fast moderkortet i handledsstédet.

6. Satt tillbaka de tre skruvarna (M2x3) som haller fast det vanstra |/O-kortet vid handledsstodet.
7. Anslut Tobii eye tracker-kabeln till kontakten pa moderkortet.

@l OBS: Detta steg galler endast for datorer som levereras med en Tobii eye tracker.

8. Anslut G-sensorkabeln till kontakten pa moderkortet..

9. Skjut in bildskarmskabeln i kontakten pa moderkortet och stéang haken.

10. Anslut kabeln fér ndtadapterporten fran moderkortet.

11. Anvand inriktningsstiften och anslut det hogra |/O-kortets kabel till det hogra |/O-kortet och moderkortet.

OBS: Kabeln for 1/O-kortet ar polaritetskanslig. Férhindra att datorn skadas genom att se till att MB UMT-idnden av
kabeln ar ansluten till moderkortet.

12. Sitt tillbaka de tva skruvarna (M2x3) som haller fast det hdgra |/O-kortets kabel till det hdgra |I/O-kortet och moderkortet.
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13. Anvéand fliken pa halvledarenhetens faste och kortplatsen pad moderkortet, och rikta in skruvhélet pa halvledarenhetens faste efter
skruvhélet pad moderkortet.

14. Sitt tilloaka de tre skruvarna (M2x4.5) som héller fast fastet for halvledarenheten vid moderkortet.
15. Anslut kabeln till tangentbordets styrkort till moderkortet och stang haken.

16. Anslut pekplattans kabel till moderkortet och stang haken.

17. Anslut strombrytarkabeln till moderkortet.

18.Dra antennkablarna till kabelhéllarna pa den vanstra fldkten och moderkortet.

19. Satt fast tejpen som haller fast antennkablarna pa moderkortet och den vanstra flakten.

20.Anslut antennkablarna till det tradldsa kortet.

Foljande tabell visar fargschemat for antennkablarna for de kort for tradlos teknik som stéds av datorn.

Tabell 3. Fargschema fér antennkablar

Kontakter pa det tradlésa kortet Farg pa antennkabel
Primar (vit triangel) Vit
Sekundar (svart triangel) Svart

21. Placera fastet for det tradlosa kortet pa det tradldsa kortet.
22, Stt tillbaka skruven som (M2x3) som haller fast fastet for det trad|dsa kortet pa det vanstra |/O-kortet.

Nasta Steg

Installera batteriet.

Installera det bakre i/O-hdljet.

Installera 2280-halvledarenheten pad M.2-kortplats nr tv4, i forekommande fall.
Installera 2230-halvledarenheten p& M.2-kortplats nr tvd, i forekommande fall.
Installera 2280-halvledarenheten pa M.2-kortplats nr ett, i forekommande fall.
Installera 2230-halvledarenheten pé& M.2-kortplats nr ett, i forekommande fall.
Installera kdpan.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Vanster 1/O-kort

©NOO RGN

Ta bort det vanstra | /O-kortet

Forutsattningar

Falj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort képan.

Ta bort 2230-halvledarenheten fr&n M.2-kortplats nr ett, i férekommande fall.
Ta bort 2280-halvledarenheten fran M.2-kortplats nr ett, i forekommande fall.
Ta bort 2230-halvledarenheten frén M.2-kortplats nr tva, i forekommande fall.
Ta bort 2280-halvledarenheten frdn M.2-kortplats nr tva, i férekommande fall.
Ta bort det bakre |/O-hdljet.

Ta bort batteriet.

Folj steg 1till 21 Ta bort moderkortet.

VNGO RGDNH

Om denna uppgift

A CAUTION: Interposer-kortet har installerats mellan det vanstra |/O-kortet och moderkortet. Ta bort interposer-kortet
omedelbart efter att du har tagit bort det vinstra | /O-kortet och férvara det pa en ren och saker plats. Hantera kortet
genom att lyfta och halla i dess kanter eller sidor eftersom stiften pa interposer-kortet ar dmtaliga.

Fdljande bild visar placeringen av det vanstra |/O-kortet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Ta bort de fyra skruvarna (M2x4.5) som héller fast det vanstra |/O-kortet vid moderkortet.
2. Lyft bort det vanstra |/O-kortet frén moderkortet.
3. Lyft bort interposer-kortet frdn moderkortet.

@l OBS: Interposer-kortet kan lossna nar | /O-kortet lyfts bort.

Installerar det vanstra | /O-kortet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

A CAUTION: Interposer-kortet har installerats mellan det vanstra |/O-kortet och moderkortet. Installera interposer-kortet
innan du installerar det vénstra | /O-kortet. Hantera kortet genom att lyfta och halla i dess kanter eller sidor eftersom
stiften pa interposer-kortet ar omtaliga.

Foljande bild visar placeringen av det vanstra |/O-kortet och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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4x
M2x4.5

Steg

1. Anvéand inriktningsstiften och placera interposer-kortet pad moderkortet.

2. Anvand inriktningsstiften och anslut det vanstra |/O-kortet till moderkortet via interposer-kortet.

3. Rikta in skruvhalen pa det vanstra |/O-kortet efter skruvhalen p& moderkortet och interposer-kortet.
4. Sitt tillbaka de fyra skruvarna (M2x4.5) som haller fast det véanstra | /O-kortet vid moderkortet.

Nasta Steg

Folj steg 3 till 22 i Installera moderkortet.

Installera batteriet.

Installera det bakre i/O-holjet.

Installera 2280-halvledarenheten pa M.2-kortplats nr tvd, i forekommande fall.
Installera 2230-halvledarenheten pad M.2-kortplats nr tva, i forekommande fall.
Installera 2280-halvledarenheten p& M.2-kortplats nr ett, i forekommande fall.
Installera 2230-halvledarenheten p& M.2-kortplats nr ett, i forekommande fall.
Installera kapan.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

NGO RWDNH

Flakt och kylflansmontering

Ta bort flakt- och dissipatormonteringen

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort kdpan.

Ta bort 2230-halvledarenheten frén M.2-kortplats nr ett, i forekommande fall.
Ta bort 2280-halvledarenheten frdn M.2-kortplats nr ett, i férekommande fall.
Ta bort 2230-halvledarenheten fr&n M.2-kortplats nr tva, i forekommande fall.
Ta bort 2280-halvledarenheten fran M.2-kortplats nr tva, i forekommande fall.
Ta bort det bakre |/O-hdljet.

Ta bort batteriet.

Folj steg 1 till 21 Ta bort moderkortet.

NGO RLDNH
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Om denna uppgift

@l OBS: Kylflansen kan bli varm dven under normal drift. Lat kylflansen svalna tillrackligt lange innan du ror den.

A

CAUTION: For att processorn ska kylas maximalt bor du inte rora vid kylflansens vairmedverfdringsytor. Fett och oljor fran

din hud kan reducera varmeoverforingskapaciteten i det termiska fettet.

Foljande bild visar placeringen av flakt- och dissipatormonteringen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Koppla bort den vanstra och hdgra flaktkabeln frén moderkortet.

2. Lossa de tio skruvarna (M2x3) som haller fast flakt- och dissipatormonteringen vid moderkortet i omvénd ordning (10> 9 >8> 7
>6>5>4>3>2>1).

@l OBS: Antalet skruvar kan variera beroende pa vilken konfiguration som bestillts.

3. Lyft bort flakt- och dissipatormonteringen fran moderkortet med hjalp av dragfliken.

Installera flakt- och dissipatormonteringen

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.
CAUTION: Om antingen processorn eller dissipatorn byts ut ska du anvéanda det termiska fett som medféljer i satsen for att

sakerstalla kylning.

Om denna uppgift

Fdljande bild visar placeringen av flakt- och dissipatormonteringen och ger en visuell representation av installationsproceduren.

=)

2
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Steg

1. Placera flakt- och dissipatormonteringen pa moderkortet.

2. Satt tillbaka de tio skruvarna (M2x3) som héller fast flakt- och dissipatormonteringen vid moderkortet i ordningsfdljd (1>2 >3 >
4>5>6>7>8>9>10).

®

3. Anslut den vanstra och hdgra flaktkabeln till moderkortet.

OBS: Antalet skruvar kan variera beroende pa vilken konfiguration som bestallts.

Nasta Steg

Folj steg 3 till 22 i Installera moderkortet.

Installera batteriet.

Installera det bakre i/O-hdljet.

Installera 2280-halvledarenheten pa M.2-kortplats nr tvd, i forekommande fall.
Installera 2230-halvledarenheten p& M.2-kortplats nr tvd, i forekommande fall.
Installera 2280-halvledarenheten p& M.2-kortplats nr ett, i forekommande fall.
Installera 2230-halvledarenheten péd M.2-kortplats nr ett, i forekommande fall.
Installera kapan.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

OeNoOGORLODNH

Natadapterport

Ta bort stromadapterporten

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort képan.

Ta bort 2230-halvledarenheten frén M.2-kortplats nr ett, i forekommande fall.
Ta bort 2280-halvledarenheten frdn M.2-kortplats nr ett, i férekommande fall.
Ta bort 2230-halvledarenheten fr&n M.2-kortplats nr tva, i forekommande fall.
Ta bort 2280-halvledarenheten frdn M.2-kortplats nr tva, i férekommande fall.

Ta bort det bakre |/O-hdljet.

Ta bort batteriet.

O NOO RGN

54



9. Foljsteg 1till 21 Ta bort moderkortet.

Om denna uppgift

Foljande bild visar placeringen av natadapterporten och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

@

2x
M2x3

i o

Steg

1. Tabort de tva skruvarna (M2x3) som héller fast natadapterportens faste i enheten med handledsstodet.
2. Lyft bort natadapterportens faste fran handledsstodet.
3. Lyft av natadapterporten och kabeln fran handledsstédet.

Installera natadapterporten

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bild visar placeringen av natadapterporten och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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2x
M2x3

Steg
1. Forin natadapterporten i sparet pa handledsstodet.

2. Placera natadapterportens faste pa natadapterporten.
3. Satt tillbaka skruven (M2x3) som héller fast natadapterportens faste i enheten med handledsstodet.

Nasta Steg

Folj steg 3 till 22 i Installera moderkortet.

Installera batteriet.

Installera det bakre i/O-hdljet.

Installera 2280-halvledarenheten p& M.2-kortplats nr tva, i forekommande fall.
Installera 2230-halvledarenheten p& M.2-kortplats nr tvd, i forekommande fall.
Installera 2280-halvledarenheten pa M.2-kortplats nr ett, i forekommande fall.
Installera 2230-halvledarenheten péd M.2-kortplats nr ett, i forekommande fall.
Installera kapan.

Falj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

OCXNOOGORELDdH

Strombrytarenhet

Ta bort strombrytarenheten

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Tabort kapan.

3. Tabort 2230-halvledarenheten fran M.2-kortplats nr ett, i forekommande fall.
4. Tabort 2280-halvledarenheten fr&n M.2-kortplats nr ett, i forekommande fall.
5. Ta bort 2230-halvledarenheten fran M.2-kortplats nr tva, i forekommande fall.
6
7
8
9

. Ta bort 2280-halvledarenheten fr&n M.2-kortplats nr tva, i forekommande fall.

. Ta bort det bakre |/O-holjet.

. Ta bort batteriet.

. Ta bort det hogra i/O-kortet.
10.Fdlj steg 11till 211 Ta bort moderkortet.
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Om denna uppgift

Foljande bild visar placeringen av strombrytarenheten och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

2x
M2x1.9

Steg
1. Ta bort de tva skruvarna (M2x1.9) som haller fast strombrytarenheten vid handledsstodet.

2, Lyft strombrytarens faste fran strémbrytarenheten.

3. Lyft bort strombrytarenheten med tillhérande kabel fran enheten med handledsstédet.

Installera strombrytarenheten

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bild visar placeringen av strombrytarenheten och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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2x
M2x1.9

Steg

1. Placera strombrytarenheten och dess kabel i Sppningen i handledsstédet.
2. Placera strombrytarens faste pa strombrytarenheten.
3. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x1.9) som haller fast strombrytarenhetens faste i handledsstodet.

Nasta Steg

. Foljsteg 3 till 22 i Installera moderkortet.
. Installera det hogra |/O-kortet.

. Installera batteriet.

. Installera det bakre i/O-hdljet.

1
2
3
4
5. Installera 2280-halvledarenheten p& M.2-kortplats nr tv§, i forekommande fall.
6
7
8
9

. Installera 2230-halvledarenheten p& M.2-kortplats nr tvd, i férekommande fall.
. Installera 2280-halvledarenheten pa M.2-kortplats nr ett, i forekommande fall.
. Installera 2230-halvledarenheten pa M.2-kortplats nr ett, i férekommande fall.
. Installera kdpan.

10.Falj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Tangentbord

Ta bort tangentbordet

Forutsattningar

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort kdpan.

Ta bort 2230-halvledarenheten fréan M.2-kortplats nr ett, i forekommande fall.
Ta bort 2280-halvledarenheten frdn M.2-kortplats nr ett, i férekommande fall.
Ta bort 2230-halvledarenheten frén M.2-kortplats nr tva, i forekommande fall.
Ta bort 2280-halvledarenheten fr&n M.2-kortplats nr tv3, i forekommande fall.

Ta bort det bakre |/O-hdljet.

Ta bort batteriet.

Ta bort det hégra i/O-kortet.

VNGO RN
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10.Fdlj steg 1till 21 Ta bort moderkortet.

Om denna uppgift

Foljande bild visar platsen for tangentbordet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

10x 28x
M1.2x2.1 M1.2x1.6
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Steg
1.
2,
3.
4,
5.
6.

Installera tangentbordet

Oppna haken och koppla bort kabeln for tangentbordets bakgrundsbelysning fran tangentbordets styrkort.
Oppna haken och koppla bort tangentbordskabeln fran tangentbordets styrkort.

Ta bort de tio skruvarna (M1.2x2.1) som héller fast tangentbordets faste vid tangentbordet.

Lyft bort tangentbordsfastet fran tangentbordet.

Ta bort de 28 skruvarna (M1.2x1.6) som héller fast tangentbordet vid handledsstddet.

Lyft bort tangentbordet fran handledsstodet.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bild visar platsen for tangentbordet och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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10x 28x
M1.2x2.1 M1.2x1.6
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OHABC_US_05
1 4NHNGG0L.001

Steg

1.
2,

Placera tangentbordet pa handledsstodet.
Satt tillbaka de 28 skruvarna (M1.2x1.6) som haller fast tangentbordet vid handledsstodet.

@l OBS: De 28 skruvhalen markeras med en pil.

3. Placera tangentbordets faste pa tangentbordet.

4. Satt tillbaka de tio (M1.2x2.1) skruvarna som haller fast tangentbordets faste vid tangentbordet.
5. Anslut tangentbordskabeln till tangentbordets styrkort och stang haken.

6. Anslut kabeln for tangentbordets bakgrundsbelysning till tangentbordet och stéang haken.
Nasta Steg

1. Folj steg 3 till 22 i Installera moderkortet.

2. Installera det hdgra |/O-kortet.

3. Installera batteriet.

4. Installera det bakre i/O-hdljet.

5. Installera 2280-halvledarenheten péd M.2-kortplats nr tva, i forekommande fall.

6. Installera 2230-halvledarenheten p& M.2-kortplats nr tvd, i forekommande fall.

7. Installera 2280-halvledarenheten pa M.2-kortplats nr ett, i forekommande fall.

8. Installera 2230-halvledarenheten p& M.2-kortplats nr ett, i forekommande fall.

9. Installera kdpan.

10.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Handledsstod

Ta

bort handledsstodet

Forutsattningar

arowbd-
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Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort képan.

Ta bort 2230-halvledarenheten fran M.2-kortplats nr ett, i forekommande fall.
Ta bort 2280-halvledarenheten frdn M.2-kortplats nr ett, i férekommande fall.
Ta bort 2230-halvledarenheten fr&n M.2-kortplats nr tva, i forekommande fall.




Ta bort 2280-halvledarenheten fran M.2-kortplats nr tva, i forekommande fall.
Ta bort hdgtalarna.

Ta bort det bakre |/O-hdljet.

Ta bort batteriet.

10.Ta bort bildskarmsenheten.

11. Ta bort tangentbordets styrkort.

12.Ta bort det hogra i/O-kortet.

13. Folj steg 1 till 21 i Ta bort moderkortet.
14.Ta bort pekplattan.

15.Ta bort natadapterporten.
16.Ta bort strombrytarenheten.

17.Ta bort tangentbordet.

0 ®NO

Steg

Nar du har utfort alla forhandsatgarder aterstar bara handledsstédet.
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Installera handledsstodet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Steg

Utfor efterkraven for att installera handledsstodet.
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Nasta Steg

Installera tangentbordet.
Installera strombrytarenheten.
Installera natadapterporten.

Installera pekplattan.
Folj steg 3 till 22 i Installera moderkortet.

Installera det hogra |/O-kortet.

Installera styrkortet for tangentbordet.

Installera bildskarmsenheten.

Installera batteriet.

'IO Installera det bakre i/O-hdljet.

11. Installera hogtalarna

12. Installera 2280-halvledarenheten pad M.2-kortplats nr tva, i férekommande fall.
13. Installera 2230-halvledarenheten pa M.2-kortplats nr tva, i forekommande fall.
14. Installera 2280-halvledarenheten pa M.2-kortplats nr ett, i forekommande fall.
15. Installera 2230-halvledarenheten péd M.2-kortplats nr ett, i forekommande fall.
16. Installera kapan.

17.Félj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

VeEeNoOGaRODMH
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Drivrutiner och hamtningsbara filer

Vid felsékning, hamtning eller installation av drivrutiner rekommenderas lasning av Dells kunskapsartikel Vanliga fragor om
drivrutiner och hdmtningsbara filer SLN128938.
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https://www.dell.com/support/article/sln128938/drivers-and-downloads-faqs

Systeminstallationsprogram

A CAUTION: Savida du inte ar en mycket kunnig datoranvéndare bor du inte andra installningarna i BIOS-
installningsprogrammet. Vissa andringar kan medfdra att datorn inte fungerar som den ska.

@ OBS: Beroende pa den har datorn och dess installerade enheter visas kanske inte alla objekt som beskrivs i det har
avsnittet.

@ OBS: Innan du a@ndrar BIOS-installningsprogrammet rekommenderar vi att du antecknar informationen som visas pa
skdrmen i BIOS-instillningsprogrammet och sparar den ifall du skulle behéva den senare.

Anvand BIOS-installningsprogrammet i foljande syften:

F& information om maskinvaran som ar installerad pé datorn, till exempel storlek p4 RAM-minne och harddisk.
Andra information om systemkonfigurationen.

Stélla in eller &ndra alternativ som anvandaren kan valja, till exempel anvéndarlosenord, typ av harddisk som &r installerad och
aktivering eller inaktivering av grundenheter.

Oppna BIOS-installningsprogrammet

Steg
1. Starta datorn.
2. Tryck omedelbart pa F2 for att starta BIOS-installationsprogrammet.

OBS: Om du vantar for lange och operativsystemets logotyp visas bor du vanta tills skrivbordet i visas. Stang da av

datorn och forsok igen.

Navigeringstangenter

®

OBS: For de flesta alternativ i systeminstallationsprogrammet galler att andringar som gors sparas men trader inte i kraft

forran systemet startas om.

Tabell 4. Navigeringstangenter

Tangenter Navigering

Upp-pil Gar till féregadende falt.

Ned-pil Gar till n3sta falt.

Retur Markerar ett varde i det markerade faltet (om s&dana finns) eller
foljer lanken i faltet.

Mellanslag Visar eller doljer en nedrullningsbar meny, om saddan finns.

Flik Gar till nasta fokuserade omrade.

@l OBS: Endast for webbl3dsare med standardgrafik.

Esc Flyttar till foregdende sida tills du ser huvudskarmen. Om du
trycker pa Esc i huvudskarmen visas ett meddelande som
uppmanar dig att spara osparade andringar och startar om
systemet.

Meny for engangsstart

For att Sppna menyn for engangsstart satter du pa datorn och trycker sedan omedelbart pa F2.

@l OBS: Du rekommenderas att stanga av datorn om den ar paslagen.

Engéngsstartmenyn visar de enheter som du kan starta fran inklusive diagnostikalternativet. Alternativen i startmenyn ar féljande:

Borttagbar enhet (om sadan finns)
STXXXX enhet (om s&dan finns)

66



(Dl OBS: XXX anger numret pa SATA-enheten.

Optisk enhet (om sédan finns)

SATA-hérddisk (om s&dan finns)

Diagnostik

@l OBS: Om du viljer Diagnostics (Diagnostik) visas skirmen ePSA diagnostics (ePSA-diagnostik).

Startsekvensskadrmen visar dven alternativet att Sppna systeminstallationssk&rmen.

Alternativ for systemkonfiguration

Main (huvudmeny)

Tabell 5. Main (huvudmeny)

Alternativ Beskrivning

System Time Aktuell tid visas i formatet tt:mm:ss.

System Date

BIOS Version
Product Name
Servicenummer
Inventariemarkning
CPU Type

CPU Speed
CPUID

CPU L1 Cache
CPU L2 Cache
CPU L3 Cache
Integrated Graphics
Discrete Graphics 1

Separat grafikkort 2

M.2 PCle SSD-1
AC Adapter Type
System Memory

Memory Speed

Avancerat

Tabell 6. Avancerat

Alternativ

Visar aktuellt datum i formatet mm/dd/3443.
Visar BIOS-versionen.

Visar modellnumret pa datorn.

Visar datorns servicenummer.

Visar datorns inventariebeteckning.

Visar processortypen.

Visar processorns hastighet.

Visar processorns identifikationskod.

Visar storleken pé processorns L1-cacheminne.
Visar storleken pé processorns L2-cacheminne.

Visar storleken péa processorns L3-cacheminne.

Visar inbyggd grafik.

Visar det forsta separata grafikkortet som har installerats pa

datorn.

Visar det andra separata grafikkortet som har installerats pa

datorn.

Visar typen av installerad primar SSD.
Visar natadaptertypen.

Visar systemminnesinformation.

Visar minneshastighetsinformation.

Beskrivning

Chassifarg
Sprakinstallning for tangentbordet

Tangentbordsfarg

Stéller in chassifargen.
Andra sprakinstalining for tangentbordet.

Stéller in tangentbordsfargen.

Intel SpeedStep Aktiverar eller inaktiverar Intel SpeedStep-laget pa processorn.
Enable Intel SpeedStep (aktivera Intel SpeedStep)

67



Alternativ

Beskrivning

Intel Speed Shift-teknik

Hyper-Thread Control

Integrated NIC

Power On Lid Open (start genom lockdppning)

USB Emulation

USB PowerShare

USB Wake Support

SATA Operation

68

Standard: Aktiverad

Aktiverar eller inaktiverar Intel Speed Shift-teknik. Det har
alternativet gor att operativsystemet kan valja lampliga
processorprestanda automatiskt.

Enabled (aktiverad)
Standard: Aktiverad

Hér kan du aktivera eller inaktivera hypertradstyrning i
processorn.

Disabled (inaktiverad)
Enabled (aktiverad)

Standard: Aktiverad

Gor det méjligt for dig att kontrollera LAN-styrenheten.
Valj ett av foljande alternativ:

Disabled (inaktiverat): Det inbyggda lokala natverket
(LAN) &r avstangt och inte synligt for operativsystemet.
Enabled (aktiverat): Det inbyggda lokala natverket (LAN)
ar aktiverat.

Enabled w/PXE (aktiverat med PXE): Det inbyggda lokala
natverket (LAN) &r aktiverat (med PXE-start)

Standard: Aktiverat med PXE

Aktiverar eller inaktiverar datorstart genom att locket Sppnas.

Standard: Aktiverad

Aktiverar eller inaktiverar funktionen USB-emulering. Den har
funktionen definierar hur BIOS, i franvaro av ett USB-medvetet
operativsystem, hanterar USB-enheter. USB-emulering ar alltid
aktiverad under sjalvtestet.

Standard: Aktiverad
()| OBS: Du kan inte starta fran vilken typ av USB-enhet

(diskett, harddisk eller minneskort) nar det har
alternativet ar av.

Aktiverar eller inaktiverar funktionen USB PowerShare. Med det
har alternativet kan du ladda externa enheter med hjalp av det
lagrade systembatteriet genom USB PowerShare-porten nar
datorn ar avstangd eller i vantelage.

Enable USB PowerShare (aktivera USB PowerShare)
Standard: Aktiverad

Aktiverar eller inaktiverar USB-enheter for att vacka datorn frén
vilolaget.

Enable USB Wake Support
Standard: Inaktiverad

@ OBS: Om USB PowerShare ar aktiverat kan inte enheter
som ar anslutna till USB PowerShare-kontakten vacka
datorn.

Gor det méjligt att konfigurera driftlaget fér den inbyggda
SATA-harddiskstyrenheten.

Valj ett av foljande alternativ:



Alternativ

Beskrivning

Adapter Warnings

Function Key Behavior

Battery Health
Intel Software Guard-tillagg

Intel Software Guard Extensions allocated memory size
(allokerad minnesstorlek for Intel Software Guard Extensions)

Kamera

Thunderbolt

Thunderbolt Boot-stod

Security (sikerhet)

Tabell 7. Security (sikerhet)

Alternativ Beskrivning

Disabled (inaktiverat): SATA-styrenheten ar dold
AHCI: SATA &r konfigurerad for AHCl-lage
RAID ON: SATA ar konfigurerad att stédja RAID-lage

Standard: RAID ON

Aktiverar eller inaktiverar varningsmeddelanden fran

systeminstallationen (BIOS) nar du anvander vissa natadaptrar.

Enable Adapter Warnings (aktivera adaptervarningar)
Standard: Aktiverad

Tillater dig att aktivera funktionstangenten eller
multimedietangenten som standardfunktionstangent.

Standard: funktionstangent

Visar batteriets nuvarande halsotillstand.
Aktiverar eller inaktiverar Intel Software Guard-tillagg.

Standard: programvarustyrd

Visar den tilldelade minnesstorleken for Intel Software Guard
Extensions.

Aktiverar eller inaktiverar Thunderbolt tekniksupport
Alternativen ar:

Enabled (aktiverad)
Disabled (inaktiverad)

Standard: Inaktiverad

Aktiverar eller inaktiverar start fran lagringsenheter som ar
anslutna till Thunderbolt-porten.

Standard: Inaktiverad

Unlock Setup Status

Admin Password Status
Standard: Not Set (ej installt)

System Password Status

Standard: Not Set (ej instéllt)

Administratorsldsenord

Posterna for att stalla in losenord ar:

Ange det gamla I6senordet:

Ange det nya lsenordet:
Bekrafta nytt I6senord:

Visar om installationsstatusen ar upplast.

Visar om administratorslosenordet ar rensat eller installt.

Visar om systemlsenordet ar rensat eller installt.

Har kan du ange, andra eller radera administratdrslésenordet (admin).

Klicka pa OK nar du har angett I&senordet.
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Alternativ

Beskrivning

Systemlosenord

Starkt [6senord

Losenordskonfiguration

Forbiga [6senord

Password Change (&ndra
|6senord)

Non-Admin Setup Changes

UEFI| Capsule Firmware
Updates (uppdateringar for
fast UEFI Capsule-
programvara)

TPM 2.0 Security
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()| OBS: Vid forsta inloggningen ér filtet for att ange det gamla Issenordet markerat med “Inte
angett’. Da maste Iosenordet anges forsta gangen du loggar in och direfter kan du andra
eller radera det.

Har kan du ange, andra eller radera systemlosenordet.
Posterna for att stélla in 16senord ar:

* Ange det gamla Iosenordet:
= Ange det nya Iosenordet:
= Bekrafta nytt I6senord:

Klicka pa OK nar du har angett I&senordet.

()| OBS: Vid forsta inloggningen ér filtet for att ange det gamla I5senordet markerat med “Inte
angett’. Da maste Iosenordet anges forsta gangen du loggar in och direfter kan du andra
eller radera det.

Har kan du aktivera funktionen sa att I3senord alltid maste vara starka.

= Aktivera starkt losenord

Det har alternativet ar inte installt som standard.

Du kan definiera langden pa I&senordet. Min = 4, max = 32

Med det har alternativet kan du forbiga systemlosenordet och I6senordet for den inbyggda
harddisken (nar det &r instéllt) vid omstart av systemet.

Valj ett av alternativen:

* Disabled (inaktiverat):Fraga alltid efter systemlésenordet och I6senordet for den inbyggda
hérddisken nar de har stéllts in. Det hér alternativet ar aktiverat som standard.—Standard

*  Reboot bypass (forbigang vid omstart):Forbiga |6senordsfragan vid omstart (varm omstart).

Har kan du andra systemlosenordet nar administratorslosenordet ar instéllt.

= Tillat andringar av icke-administratérslosenord

Det har alternativet ar aktiverat som standard.

Med det har alternativet kan du bestamma om andringar av installningsalternativen ska vara tilldtna

nar ett administratorslosenord ar installt. Om alternativet ar inaktiverat ar installningsalternativen lasta
av administrators|dsenordet.

= Tillat andringar av omkopplaren fér tradlés kommunikation

Det har alternativet ar inte installt som standard.

Gor att du kan uppdatera system-BIOS via UEFI-kapseluppdateringspaket.

*  Enable UEFI Capsule Firmware Updates (aktivera uppdateringar av fast UEFI Capsule-
programvara)

Det har alternativet ar aktiverat som standard.

Har kan du aktivera eller inaktivera modulen for betrodd plattform (TPM) under sjalvtest.
Alternativen ar:

*  TPM On (TPM pa&) - standard

*  Clear (rensa)

* PPl Bypass for Enable Commands (PPI-férbigéende for att aktivera kommandon) - standard
= PPl Bypass for Disbale Command

* PPl Bypass for Clear Command (PPI forbiga for rensa kommandon)

*  Attestation Enable (aktivera attestering) — standard

» Key Storage Enable (aktivera nyckellagring) — standard

= SHA-256 - standard



Alternativ

Beskrivning

TPM Security

PPl Bypass for Clear
Command (PPI forbiga for
rensa kommandon)

Computrace (R)

Valj ett av alternativen:
Disabled (inaktiverat)
Enabled (aktiverad) — standard
Har kan du aktivera modulen for betrodd plattform (TPM) under sjalvtest.
Standardinstallning: Det har alternativet ar inte instéllt som standard.
Later dig aktivera TPM Physical Presence Interface (PPI). Om denna installning ar aktiverat kommer
operativsystemet att hoppa BIOS PPl-uppmaningar nar Clear Command (rensa kommandon)
utférdas. Andringar av installningen trader omedelbart i kraft.
Har kan du aktivera eller inaktivera tillvalsprogrammet Computrace.
Alternativen ar:

Deactivate (avaktivera)
Disable (inaktivera)
Activate — standard

Secure Boot (siker start)

Tabell 8. Secure Boot (siker start)

Alternativ

Beskrivning

Boot List Option

Visar tillgangliga startalternativ.

Aldre
UEFI

Standard: UEFI

File Browser Add Boot Option Later dig lagga till startalternativen.

File Browser Del Boot Option

Secure Boot (séker start)

Legacy Option ROMs

Attempt Legacy Boot

Boot Option Priorities
Boot Option #1
Boot Option #2
Boot Option #3

Later dig ta bort startalternativen.
Aktiverar eller inaktiverar funktionen for saker start.
Valj ett av alternativen:

Secure Boot Enable
Secure Boot Control (alternativ for saker uppstart)

Standard: Aktiverad

Aktiverar eller inaktiverar den aldre typen av ROM.
Standard: Inaktiverad

Aktiverar eller inaktiverar Attempt Legacy Boot (forsok aktivera
aldre start).

Standard: Inaktiverad

Visar startsekvensen.

Visar tillgangligt forsta startalternativ.
Visar tillgangligt andra startalternativ.

Visar tillgangligt tredje startalternativ.
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Secure Boot (siker start)

Tabell 9. Secure Boot (siker start)

Alternativ

Beskrivning

Boot List Option

File Browser Add Boot Option
File Browser Del Boot Option

Secure Boot (sdker start)

Legacy Option ROMs

Attempt Legacy Boot

Boot Option Priorities
Boot Option #1
Boot Option #2
Boot Option #3

Uppdatera BIOS i Windows

Forutsattningar

Visar tillgangliga startalternativ.

Aldre
UEFI

Standard: UEFI

Later dig lagga till startalternativen.

Later dig ta bort startalternativen.

Aktiverar eller inaktiverar funktionen for saker start.
Valj ett av alternativen:

Secure Boot Enable
Secure Boot Control (alternativ for siker uppstart)

Standard: Aktiverad

Aktiverar eller inaktiverar den aldre typen av ROM.
Standard: Inaktiverad

Aktiverar eller inaktiverar Attempt Legacy Boot (férsok aktivera
aldre start).

Standard: Inaktiverad

Visar startsekvensen.

Visar tillgangligt forsta startalternativ.
Visar tillgangligt andra startalternativ.

Visar tillgangligt tredje startalternativ.

Vi rekommenderar att du uppdaterar BIOS (systeminstallationsprogrammet) nar moderkortet byts ut eller om det finns en
uppdatering. For barbara datorer ser du till att batteriet ar fulladdat och anslutet till ett eluttag.

Om denna uppgift

@ OBS: Om BitLocker ar aktiverad maste den avbrytas fore uppdatering av system-BIOS och ateraktiveras efter att BIOS-

uppdateringen ar klar.

Steg

1. Starta om datorn.
2. Gatill Dell.com/support.

Ange Servicenummer eller Expresskod och klicka pa Skicka.
Klicka pa identifiera produkt och folj sedan anvisningarna pa skarmen.

3. Om du inte kan detektera eller hitta servicenumret klickar du p& Choose from all products (Vilj bland alla produkter).

4. Vilj kategorin produkter i listan.

@l OBS: Vilj ratt kategori sa att du kommer till produktsidan

5. Valj datormodell. Nu visas sidan Product Support (Produktsupport) fér din dator.

6. Klicka pa skaffa drivrutiner och sedan pa drivrutiner och hamtningar.
Avsnittet Drivers and Downloads (drivrutiner och hamtningar) visas.
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7. Klicka pa Find it myself (jag hittar sjalv).
8. Klicka pé BIOS fér att visa BIOS-versionerna.
9. ldentifiera den senaste BIOS-filen och klicka p& Download (hamta).

10.Valj den hdmtningsmetod du féredrar i Valj hamtningsmetod; klicka pa Hamta fil.
Fonstret File download (Filhdamtning) visas.

11. Klicka pa Save (Spara) for att spara filen pa datorn.
12. Klicka pa Run (K8r) for att installera de uppdaterade BIOS-installningarna pa datorn.

Folj anvisningarna pa skarmen.

Uppdatera BIOS pa system med BitLocker aktiverat

A CAUTION: Om BitLocker inte stdngs av innan man uppdaterar BIOS, kommer systemet inte kanna igen BitLocker-
tangenten ndsta gang du startar om systemet. Du kommer da att uppmanas att ange aterstallningsnyckeln for att ga vidare
och systemet kommer att be om detta vid varje omstart. Om aterstallningsnyckeln inte ar kand kan detta resultera i
dataforlust eller ett onddigt operativsystem som maste aterinstalleras. Mer information om detta amne finns i
Kunskapsartikel: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Uppdatera system-BIOS med hjalp av en USB-flashenhet

Om denna uppgift

Om systemet inte kan lasas in i Windows, men du anda behdver uppdatera BIOS, hamtar du BIOS-filen med hjalp av ett annat system
och sparar den pé en startbar USB-flashenhet.
OBS: Du behdver anvéanda en startbar USB-flashenhet. Mer information finns i féljande artikel: https://www.dell.com/

support/article/sIn143196/

Steg

Hamta .exe-filen for BIOS-uppdatering till ett annat system.

Kopiera filen, t.ex. O9010A12.EXE, till den startbara USB-flashenheten.

Satt i USB-flashenheten i systemet som behdver BIOS-uppdateringen.

Starta om systemet och tryck pa F12 nar startfonstret med Dell-logotypen visas, sa att du ser engéngsstartmenyn.
Med piltangenterna viljer du USB Storage Device (USB-lagringsenhet) och klicka p8 Return (&terga).
Systemet kommer att starta en Diag C:\>-prompt.

Kor filen genom att skriva det fullstandiga filnamnet, t.ex. O9010A12.exe, och trycka pé Enter.

© NOo G R WD

BIOS-uppdateringsverktyget lases in. Folj anvisningarna pa skarmen.

BIOS Update Utility

Thiz utility will npdate the system BIOS and lirmware. During the
update procedure, your system will restart. Do wnot interrupt this
procedure once it beginz. Do not discowmect the AC power source (if you
are updating a mobile computer, connect the AC power adapter).

Interr ion of the BIOSATirmware wpdate procedure will likely render
your system unusable.

Do you wish to continwe (ysndT y

Copyrcight 2 2311 Dell Inc. ABll Ric
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Uppdatera BIOS fran F12-menyn for engangsstart

Uppdatera system-BIOS med hjalp av en BIOS-uppdateringsfil (.exe-fil) som kopierats till en FAT32 USB-enhet och startas frén F12-
menyn for engangsstart.

Om denna uppgift
BIOS-uppdatering

Du kan kdra BIOS-uppdateringen fran Windows med hjélp av en startbar USB-enhet eller sa kan du uppdatera BIOS fran F12-
menyn for engéngsstart pa datorn.

De flesta Dell-datorer byggda efter 2012 har den hér funktionen. Kontrollera detta genom att starta datorn och ga in pa F12-menyn
for engdngsstart for att se om din dator har startalternativet BIOS Flash Update (uppdatera BIOS) i listan. Om alternativet finns med
pa listan betyder det att datorn har stéd for den har typen av BIOS-uppdatering.

@ OBS: Endast datorer med alternativet BIOS Flash Update (uppdatera BIOS) i F12-menyn for engangsstart kan anvinda
den har funktionen.

Uppdatera fran menyn for engangsstart

Om du vill uppdatera BIOS fran F12-menyn for engéngsstart behdver du féljande:

En USB-enhet som formaterats med FAT32-filsystemet (enheten maste inte vara startbar)

En korbar BIOS-uppdateringsfil som hémtats fran Dells supportwebbplats och kopierats till roten pa USB-enheten
En natadapter ansluten till datorn

Ett fungerande systembatteri for att uppdatera BIOS

Folj stegen nedan for att kéra BIOS-uppdateringsfilen fran F12-menyn:

A

CAUTION: Sting inte av systemet under BIOS-uppdateringen. Om du sténger av systemet gar det kanske inte att starta

om systemet.

Steg

1. Utga frdn avstangt lage och satt i USB-enheten (till vilken du har kopierat uppdateringsfilen) i datorns USB-port.

2. Starta datorn och tryck pa F12-tangenten for att komma &t menyn for engéngsstart, markera BIOS-uppdatering med hjalp av
musen eller piltangenterna och tryck sedan pa Enter.

&

OptiPlex 5055 Ryzen APU BIOS Setup

Diagnostics

BIOS Version 1.1.0
Processor AMD CPU
Memory 4GB

Service Tag: GLIFROW
Advanced Sewp [ || ON ' BIOS Update Device Configuration
Boot mode - UEFI

Secure Boot [ e

UEFI Boot Devices @
R/

Windows Boot Manager
=2, UEFI ONBOARD NIC {IPV4)
&2, UEFI ONBOARD NIC (IPV6)

UEFISTS00DM002-15810A
7990051Q

|
|

i ©exT

3. Bios-flashmenyn &ppnas, efter det ska du klicka p& Flash from file (flasha fran fil).
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5. Nar du har valt filen ska du dubbelklicka pa flash-malfilen, tryck sedan pa skicka .

Flash BIOS o
System BIOS

Information

System: CptiPiex S055 Ryzen APU

Revision: 110

Vendor Det

Redsion «<None selected>

x

Ic.nal Update

Valj extern USB-enhet

File Explorer

[ 2]

NTFS,

[Pc 0x2)/Pci0: 0x0,0x0,0x0)/HD(L.GP
T.EG4TEB30-0252-4256-800F-260665F61218,0x800,0xF9800))
NO VOLUME LABEL,

IPciRoot0x0)/Pei{0x1,0x2)/Pei(0x0,0x1)/ Sata{0x0,0x0,0x0) /HD{2.GP
T.68ADAB09-79EA-4733-ASFS -DAGF77061151.0xFA000.0x32000)]
INTES,

[PeReot (0x0)/Pei(0x1,0x2)/Pi0x0,0x1)/ Sata{0x0,0x0,0x0) HD{4,GP |
T.97056558-C16A-40CC-9498-0F 3E222CE2E5.0x154000,0.3A25
1800)]

ADATAUFD,
[PaRoot0x0)/Pei{0x1.0x2)/Pei{0x0,0x0)/USBI0x8.0x0)/ HDILMBR.O
*x04D05721,0:3F 0xF'B7C1)]

Load File
(PR AAH NP O P O 2) Pt O /Pt Dl
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File Explorer

Kor\.\ﬁ 110exe

KonaRV_12GB_available_memory jpg

KonaRV_8GB_available_memory jpg

6. Klicka p& Update BIOS (uppdatera BIOS) s st

Flash BIOS

System BIOS
Information

| symem:

i

Revmon

Vendor

Flash from file
BIOS update fle
System:

Revaon

Vendor

Options.

Update B&)S!
Cancel Update

OptiPiex SO55 Ryzen APU

110

\KonaRVY_110exe
OptiPtex 5055 Ryzen APU
110

Dellinc

e

| FASAS

?

X

artas datorn om for att flasha BIOS.

7. Nar processen har slutforts startas systemet om och BIOS-uppdateringen har genomférts.

System- och installationslosenord

Tabell 10. System- och installationslésenord

Losenordstyp

Beskrivning

Systemlésenord

Installationslosenord

Lésenord som du maste ange for att logga in pa systemet.

Lésenord som du maste ange for att ppna och géra andringar i
datorns BIOS-instéllningar.

Du kan skapa ett systemlésenord och ett installations|dsenord for att skydda datorn.

Al CAUTION: Lésenordsfunktionerna ger dig en grundlaggande sakerhetsniva for informationen pa datorn.

Al CAUTION: Vem som helst kan komma at informationen som ar lagrad pa datorn om den inte ar last och lamnas utan tillsyn.

@l OBS: Funktionen for system- och installationslésenord ar inaktiverad.
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Tilldela ett systeminstallationslésenord

Forutsattningar

Du kan endast tilldela ett nytt system- eller administratorslosenord nar statusen ar Ej installt.

Om denna uppgift

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pa F2F12 omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

Steg

1. P& skdrmen System BIOS (system-BIOS) eller System Setup (systeminstallation) viljer du Security (sdkerhet) och trycker pé
Retur.
Skarmen Security (sakerhet) visas.

2. Vilj System/Admin Password (system-/administratdrslosenord) och skapa ett [6senord i faltet Enter the new password
(ange det nya Idsenordet).

Anvand foljande rekommendationer for systemlosenordet:

Ett [6senord kan ha upp till 32 tecken
Lésenordet kan innehalla siffrorna O till 9
Endast gemener ar giltiga. Versaler ar inte tillatna.

Endast foljande specialtecken ar giltiga: blanksteg, ("), (+), (,), (=), (), (), ;). (D), (\), (), 0.
3. Skriv in I18senordet som du angav tidigare i faltet Bekrafta nytt I6senord och klicka p& OK.

e

Tryck pa Esc. Ett meddelande uppmanar dig att spara andringarna.

5. Tryck paY for att spara andringarna.
Datorn startar om.

Radera eller andra ett befintligt systeminstallationslosenord

Forutsattningar

Kontrollera att Isenordsstatus ar upplést (i systeminstallation) innan du forsoker ta bort eller andra det befintliga system- och/eller
installationsldsenordet. Du kan inte ta bort eller andra ett befintligt system- eller installationslésenord om Idsenordsstatus ar |ast.

Om denna uppgift

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pa F2F12 omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

Steg

1. P& skdrmen System BIOS (system-BIOS) eller System Setup (systeminstallation) viljer du System Security (systemsikerhet)
och trycker pa Retur.
Skarmen System Security (systemsikerhet) visas.

2. P& skirmen System Security (Systemsikerhet), kontrollera att Password Status (Lésenordstatus) ar Unlocked (Olast).

3. Vilj System Password (systemldsenord), andra eller ta bort det befintliga systemldsenordet och tryck pé Retur eller Tabb-
tangenten.

4. Vilj Setup Password (installationslosenord), indra eller ta bort det befintliga installationsldsenordet och tryck pa Retur eller
Tabb-tangenten.

OBS: Om du éndrar system- och/eller installationslésenordet anger du det nya I6senordet igen nér du uppmanas till
det. Om du tar bort ett system- och/eller installationslésenordet ska du bekréfta borttagningen nar du uppmanas géra
det.

5. Tryck pa Esc. Ett meddelande uppmanar dig att spara andringarna.

6. Tryck paY for att spara andringarna och avsluta systeminstallationsprogrammet.
Datorn startas om.
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Aterstilla CMOS-instillningar

Om denna uppgift

Al CAUTION: Aterstilla CMOS-instillningar kommer att aterstilla BIOS installningar pa datorn.

Steg

Ta bort kdpan.

Koppla bort batterikabeln frén moderkortet.
Tryck pa strombrytaren i 15 sekunder.

Vanta en minut.

Anslut batterikabeln till moderkortet.

ok wbd -

Satt tillbaka képan.

Rensa BIOS (systeminstillningar) och systemldsenord

Om denna uppgift

For att rensa system- eller BIOS-ldsenordet, kontakta Dells tekniska support enligt beskrivningen p& www.dell.com/contactdell.
@ OBS: Information om hur du aterstaller Windows eller programlésenord finns i dokumentationen till Windows eller
programmet.
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Felsokning

Aterstill operativsystemet

Nar datorn inte kan starta upp till operativsystemet aven efter upprepade forsdk startar den automatiskt Dell SupportAssist OS
Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery ar ett fristdende verktyg som ar forinstallerat pa alla Dell-datorer som ar installerade med Windows
10 operativsystem. Den bestar av verktyg for att diagnostisera och felsdka problem som kan uppsta innan datorn startar till
operativsystemet. Det gor att du kan diagnostisera hardvaruproblem, reparera datorn, sakerhetskopiera dina filer eller aterstalla
datorn till dess fabrikslage.

Du kan ocksa ladda ner den fran Dells supportsidan for att felsdka och fixa datorn nar den inte startar upp i sitt primara
operativsystem pa grund av programvarufel eller maskinvarufel.

For mer information om Dell SupportAssist OS Recovery, se Dell SupportAssist OS Recovery User's Guide p& www.dell.com/support.

Systemets diagnosindikatorer

@l OBS: Systemets diagnosindikatorer och stromstatuslampan sitter pa strombrytaren (Alienhead).

@l OBS: Statuslampornas firg beror pa konfigurationsuppsattningen i Alienware Control Center (AWCC).

Stromstatuslampa: visar stromstatus.
Fast sken

Datorn ar paslagen.
Natadaptern ar ansluten och batteriet har mer an tio procent laddning.

Andningsrytm — datorn ar i vilolage.
Av - datorn ar i vilolage eller avstangd.
Stromstatuslampan blinkar gul samtidigt som det ljuder pipkoder som indikerar fel.

Strom- och batteristatuslampan blinkar till exempel réd tva ganger féljt av en paus och blinkar sedan bla tre ganger foljt av en paus.
Det har 2-3-monstret upprepas tills datorn stéangs av och indikerar att inget minne eller RAM detekteras.

| foljande tabell visas olika ljusmonster och tillhérande problem.

Tabell 11. Lysdiodkoder

Diagnostikindikatorkoder Problembeskrivning

21 Fel pé processorn

2,2 Moderkort: Fel pa BIOS eller ROM (Read-Only Memory)
2,3 Inget minne eller RAM (H&rddiskminne) har hittats
24 Fel pad Minne eller RAM (Harddiskminne)

25 Ogiltigt installerat minne

2,6 Fel p& moderkort eller kretsuppsattning

2,7 Bildskarmsfel

31 Fel pé knappcellsbatteriet

3,2 Fel p& PCl/videokort/krets

33 Aterstallningsbild hittades inte

34 Aterstallningsbild hittades men ogiltig

35 Stromskenefel

3,6 System-BIOS Flash ofullstandig

37 Fel pd Management Engine (ME)
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Kamerastatuslampa: Anger om kameran anvands.

Fast sken — kameran anvands.
Av — kameran anvands inte.

Caps Lock-lampan: Anger om Caps Lock ar aktiverat eller inaktiverat.

Fast sken — Caps Lock aktiverat.
Av - Caps Lock inaktiverat.

Frislappning av kvarvarande strom

Om denna uppgift

Kvarvarande strom ar den aterstaende statiska elektriciteten som finns kvar pa datorn aven efter att den har stangts av och batteriet
har tagits bort. Féljande procedur innehaller anvisningarna f6r hur man utfér frislappning av kvarvarande strém:

Steg

1. Sténg av datorn.

2. Koppla bort natadaptern fran din dator.

3. Tabort képan.

4. Koppla bort batterikabeln fran moderkortet.

5. Tryck och héll strombrytaren intryckt i 15 sekunder for att témma den kvarvarande strémmen.
6. Anslut batterikabeln till moderkortet.

7. Installera kdpan.

8. Anslut natadaptern till datorn.

9. Starta datorn.

WiFi-cykel

Om denna uppgift

Om datorn inte kan ansluta till internet pa grund av WiFi-anslutningsproblem kan en WiFi-cykelprocedur utféras. Féljande procedur
innehaller instruktioner om hur du genomfér en WiFi-cykel:

@l OBS: Vissa Internet-leverantcrer tillhandahiller en modem-/router kombinationsenhet.

Steg

Sténg av datorn.

Sténg av modemet.

Sténg av den tradlosa routern.
Vanta 30 sekunder.

Sla pa den trédl6sa routern.

Sla pa modemet.

Noogpwbd~

Starta datorn.
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Fa hjilp

Kontakta Dell

Forutsattningar

OBS: Om du inte har en aktiv Internet-anslutning kan du hitta kontaktinformationen pa ditt ink6pskvitto, forpackning,
faktura eller i Dells produktkatalog.

Om denna uppgift

Dell erbjuder flera alternativ fér support och service online och pa telefon. Tillgéngligheten varierar beroende pa land och produkt
och vissa tjanster kanske inte finns i ditt omrade. Gor sa har for att kontakta Dell for forsaljningsarenden, teknisk support eller
kundtjanst:

Steg

1. Ga till Dell.com/support.

2. Valj supportkategori.

3. Vilj land eller region i listrutan Choose A Country/Region (vilj land/region) langst ner pa sidan.
4

. Valj I8Bmplig tjanst eller supportlank utifrén dina behov.
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