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Poznamky, upozornéni a varovani

®| POZNAMKA: POZNAMKA oznaéuje dilezité informace, které umoziiuji lepsi vyuziti produktu.

: UPOZORNENI varuje pfed moznym poskozenim hardwaru nebo ztratou dat a obsahuje pokyny, jak témto
problémUm predejit.

A| VAROVANI: VAROVANI upozorfiuje na potencialni poskozeni majetku a riziko (razu nebo smrti.
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Manipulace uvnitr pocitace

Safety instructions

Use the following safety guidelines to protect your computer from potential damage and to ensure your personal safety. Unless otherwise
noted, each procedure included in this document assumes that you have read the safety information that shipped with your computer.
@ NOTE: Pred manipulaci uvnitf poc€itace si prectéte bezpecnostni informace dodané s pocitacem. Dalsi informace
o vzorovych postupech v oblasti bezpecnosti naleznete na domovské strance Soulad s predpisy na adrese
www.dell.com/regulatory_compliance.

@ NOTE: NeZ otevrete kryt pocitace nebo jeho panely, odpojte pocita¢ od vSech zdroji napajeni. Poté co dokongcite praci
uvnitr pocitace, namontujte vSechny kryty, panely a Srouby a teprve poté pripojte pocitac k elektrické zasuvce.

Chcete-li predejit poSkozeni pocitace, ujistéte se, Ze je pracovni plocha rovna, sucha a Cista.

Chcete-li predejit poskozeni komponent a karet, drZte je pouze za hrany a nedotykejte se kolikii a kontakta.

Odstranovani problému a opravy byste méli provadét pouze po autorizaci nebo vyzvé tym technické pomoci
Dell. Na skody zplisobené neopravnénym servisnim zasahem se nevztahuje zaruka. Vice informaci najdete
v bezpecnostnich pokynech dodavanych s produktem nebo na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Drive, nez se dotknete nékteré casti uvnitr pocitace, odvedte elektrostaticky naboj z vaseho téla tim, ze se
dotknete kovového predmétu, napriklad nékteré kovové €asti na zadni strané pocitace. BEhem manipulace se opakované
dotykejte nenatifeného kovového povrchu, abyste odvedli potencialni elektrostaticky naboj, ktery mize poskodit vnitini

komponenty.

P¥i odpojovani kabelu tahejte za konektor nebo vytahovaci poutko, nikoli za samotny kabel. Nékteré kabely
mohou byt opatreny konektory se zapadkami nebo pritlaénymi Srouby, které je treba pred odpojenim kabelu uvolnit. PFi
odpojovani kabelt je drZzte rovné, aby nedoslo k ohnuti kolikl. P¥i pFipojovani kabell se ujistéte, Ze jsou porty
a konektory spravné otoceny a vyrovnany.

®| NOTE: Barva pocitace a nékterych soucasti se maze liSit od barev uvedenych v tomto dokumentu.

Pred manipulaci uvnitr pocitace

O této Uloze

POZNAMKA: Obrazky v tomto dokumentu se mohou lisit od vaSeho poéitace v zavislosti na sestavé, kterou jste si
objednali.

Kroky
1. UloZte a zavrete vSechny oteviené soubory a ukon&ete vSechny spusténé aplikace.
2. Vypnéte pocitac. Kliknéte na tlacitko: Start > (V) Napajeni > Vypnout.

®| POZNAMKA: Pouzivate-li jiny opera&ni systém, vyhledejte pokyny ohledné jeho vypnuti v pfisluiné dokumentaci.

3. Odpojte pocitat a vSechna pripojena zarizeni od elektrickych zasuvek.
4. Odpojte od pocitace vdechna pripojena sitovéa a periferni zafizeni, jako napriklad klavesnici, mys a monitor.
: PFi odpojovani sitového kabelu nejprve odpojte kabel od poéitaée a potom jej odpojte od sitového

zarizeni.
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5. Vyjméte z pocitace viechny pamé&tové karty nebo optické disky (pokud je potfeba).

Bezpecnostni opatreni
Kapitola 0 bezpe¢nostnich opatfenich popisuje hlavni kroky, které je tfeba podniknout pfed zahajenim jakékoli demontaze.

Pred veskerymi montazemi a opravami, jez zahrnuji demontaz a opétovnou montaz, si prostudujte nasledujici bezpecnostni opatreni:

Systém a vSechna k nému pripojené periferni zafizeni vypnéte.

Systém a vSechna k nému pripojena periferni zafizeni odpojte od napéjeni stridavym proudem.

Od systému odpojte vdechny sitové, telefonni a komunikacni kabely.

Pri praci uvnitf jakéhokoli stolniho pocitace pouzivejte antistatickou servisni soupravu, ktera chrani pred elektrostatickym vybojem
(ESD).

Kazdou soucast po demontazi umistéte na antistatickou podlozku.

Noste obuv s nevodivou gumovou podrazkou. Snizite tim riziko Urazu elektrickym proudem.

Pohotovostni napajeni

Produkty Dell s pohotovostnim napéjenim je nutné pred otevienim jejich krytu odpojit od napéjeciho zdroje. Systémy s pohotovostnim
napajenim jsou pod napétim i tehdy, kdyZz jsou vypnuté. Toto vnitfni napajeni umozfiuje systém na dalku zapnout (funkce Wake on LAN)
nebo prepnout do rezimu spanku a nabizi dalSi pokrocilé funkce pro Fizeni spotreby.

Po odpojeni kabelu by mélo k odstranéni zbytkové energie na zakladni desce stacit na 15 sekund stisknout a podrzet tlacitko napéjeni.

Vodivé propojeni

Vodivé propojeni je zplsob pripojeni dvou ¢i vice uzemriovacich vodicd ke stejnému elektrickému potenciélu. K jeho vytvoreni pouzijte
antistatickou servisni soupravu. Propojovaci vodi€ je tfeba pripojit k holému kovu, nikoli k lakovanému nebo nekovovému povrchu. Poutko
na zapésti si musite radné upevnit a musi byt v kontaktu s vasi pokozkou. Pred vytvorenim vodivého propojeni si sundejte veSkeré Sperky
(napf. hodinky, ndramky &i prsteny).

Elektrostaticky vyboj — ochrana ESD

Staticka elektrina predstavuje vyznamné riziko pfi manipulaci s elektronickymi soucastmi, zejména pak s citlivymi dily, jako jsou rozSifovaci
karty, procesory, pamé&tové moduly DIMM nebo systémové desky. Pouhé velmi malé vyboje statické elekttiny dokazou obvody poskodit
zpUsobem, ktery na prvni pohled neni patrny, ale mze zplsobovat ob&asné problémy ¢&i zkraceni Zivotnosti produktu. Neustale rostouct
poZadavky na niZsi spotfebu a vySsi hustotu zplsobuji, Ze se ze statické elektfiny stava stéle vétsi problém.

Vzhledem ke zvySené hustoté polovodicl jsou posledni produkty spolecnosti Dell nachyIngjsi na poskozeni statickou elektfinou. Z toho
dtvodu jiz nékteré dfive schvalené postupy manipulace s dily nadéle nelze uplatriovat.

Poskozeni statickou elektfinou miZe zplsobovat dva typy poruch — katastrofické a ob&asné.

Katastrofické — Katastrofické poruchy predstavuji priblizné 20 % poruch zplsobenych statickou elektrinou. Takové poruchy
zplsobuji okamzité a Uplné vyrazeni zafizeni z provozu. Prikladem katastrofické poruchy je zasah pamétového modulu DIMM statickou
elektfinou, jeho? disledkem je priznak ,No POST / No Video* (Zadny test POST / Zadné video) doprovazeny zvukovym signalem,
jenz znadi chybéjici nebo nefunkéni pamét.

Obcasné — Obc¢asné poruchy predstavuiji priblizné 80 % poruch zplsobenych statickou elektrinou. Ve vétsing pripadd tyto poruchy
nejsou okamZité rozeznatelné. Pamétovy modul DIMM je zasazen statickou elektfinou, ale trasovani je pouze oslabeno a navenek
nevykazuje znamky poskozeni. Oslabend trasa se mize tavit celé tydny ¢i mésice a béhem toho mize dochazet ke zhorSovani integrity
paméti, obcasnym chybam atd.

Jesté obtiznéji rozpoznatelnym a odstranitelnym druhem poSkozeni jsou takzvané latentni poruchy.
Poskozeni statickou elektfinou mlzete predejit ndsledujicim zplsobem:

Nasad'te si antistatické poutko na zapésti, které je Fadné uzemnéno pomoci vodiCe. Pouziti antistatickych poutek na zapésti bez
uzemnéni pomoci vodice nadéle neni povoleno, protoze neumozniuje odpovidajici ochranu. Dotykem Sasi pfed manipulaci s dily
nezajistite odpovidajici ochranu soucasti, jeZ jsou vUCi statické elektiing obzvlast citlivé.

Se vSemi soucastmi, které jsou citlivé na elektrostatické vyboje, manipulujte v oblasti, kde nehrozi kontakt se statickou elektfinou.
Pokud je to moZné, pouzijte antistatické podlahové podloZky a podloZzky na pracovni stdll.

Sougast citlivou na elektrostatické vyboje vyjméte z antistatického obalu aZ tehdy, kdyz budete pripraveni ji nainstalovat v pocitagi.
PFed rozbalenim antistatického obalu odstrarite ze svého téla statickou elektrinu.

Soucést citlivou na elektrostatické vyboje pred prepravou umistéte do antistatické nadoby nebo obalu.
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Antistaticka servisni souprava

Nemonitorovana servisni souprava je nejcasteji pouzivanou servisni soupravou. Kazda servisni souprava sestava ze tfi hlavnich souc¢asti:
antistatické podlozky, poutka na zapésti a propojovaciho vodice.

Soucasti antistatické servisni soupravy

Soucésti antistatické servisni soupravy jsou nasleduijict:

Antistaticka podlozka — Antistaticka podlozka je elektricky nevodivé a pfi servisnich zakrocich slouzi k odkladani dild. Pred pouzitim
antistatické podlozky je tfeba si faddné nasadit poutko na zapesti a propojovacim vodicem je pfipojit k této rohozce nebo jakémukoli
holému plechovému dilu systému, na kterém pracujete. Jakmile budete takto Fadné pfipraveni, nahradni dily Ize vyjmout

z antistatického obalu a umistit pfimo na podlozku. Dillim citlivym na statickou elektFinu nic nehrozi, pokud je mate v ruce, na
antistatické rohozce, v systému nebo v obalu.

Poutko na zapésti a propojovaci vodi¢ — Poutko na zapesti Ize propojovacim vodicem pFipojit pfimo k holému plechovému dilu
hardwaru (pokud antistatické podlozka neni potfeba) nebo k antistatické podlozce, jez chrani hardware, ktery jste na ni umistili.
Fyzickému propojeni poutka na zapésti, propojovaciho vodice, vasi pokozky, antistatické podlozky a hardwaru se fik4 vodivé propojent.
Pouzivejte pouze servisni soupravy s poutkem na zapésti, podloZzkou a propojovacim vodi¢em. Nikdy nepouzivejte poutka na zapésti
bez vodice. Méjte vzdy na paméti, Ze vnitini vodiCe poutka na zapésti jsou ndchylné na bézné opotrebeni a musi byt pravidelné
kontrolovany prislusnou zkouSeckou, aby nedoslo k nechténému poskozeni hardwaru statickou elektfinou. Poutko na zapésti

a propojovaci vodi¢ doporucujeme prezkuSovat jednou tydne.

Zkousecka antistatického poutka na zapésti — VVodice uvnitf antistatického poutka se postupem Casu opotfebovavaji. Pokud
pouzivate nemonitorovanou servisni soupravu, poutko na zapésti doporucujeme prezkusSovat pred kazdym servisnim zakrokem

a nejméné jednou tydné. Nejlépe se k tomu hodi zkouSecka poutek na zapésti. Pokud viastni zkouSeCku poutek na zapésti nemate,
zeptejte se, jestli ji nemaji ve vasi oblastni pobocce. Cheete-li poutko na zapésti prezkouset, pripojte je propojovacim vodicem ke
zkouSecce a stisknéte prislusné tlacitko. Pokud zkouska dopadne Uspésng, rozsviti se zeleny indikator LED, pokud nikoli, rozsviti se
Cerveny indikator LED a ozve se zvukova vystraha.

lzolaéni prvky — Zafizeni citliva na statickou elektfinu (napf. plastové kryty chladicd) je nezbytné nutné udrZovat v dostate¢né
vzdalenosti od vnitfnich dild, které slouZi jako izolatory a ¢asto jsou velmi nabité.

Pracovni prostredi — Pred pouzitim antistatické servisni soupravy posud'te situaci na pracovisti u zadkaznika. Napriklad pFi servisu
serverl se souprava pouziva jinym zplisobem neZ pfi servisu stolnich a pfenosnych pocitacd. Servery jsou obvykle umistény v racku
v datovém centru, zatimco stolni a prenosné pocitace se obvykle nachéazeji na stolech v kanceléfich &i kancelarskych kaojich. K praci
vzdy zvolte velkou, otevienou a rovnou plochu, na které se nic nenachazi a kam se antistatické souprava spolecné s opravovanym
systémem snadno vejdou. Na pracovisti by také nemély byt zadné izolacni prvky, které by mohly zplsobit zasah statickou elektrinou.
PFi manipulaci s jakymikoli hardwarovymi soucastmi je nutné veskeré izolatory v pracovni oblasti (jako je polystyren &i jiné plasty) vzdy
umistit do minimalni vzdalenosti 30 centimetrd (12 palct) od citlivych dild.

Antistaticky obal — \eSkera zafizeni citliva na statickou elektfinu musi byt prepravovana a predavana v antistatickém obalu.
Doporucuje se pouziti kovovych staticky stinénych oballl. Poskozenou souc¢ést je tfeba vréatit ve stejném antistatickém obalu, v jakém
jste obdrzeli nahradni dil. Antistaticky obal je nutné prehnout a zalepit lepici paskou. Také je nutné pouzit peénovy obalovy materiél, ktery
byl soucasti baleni ndhradniho dilu. Zafizeni citliva na statickou elektfinu vyjmeéte z obalu pouze na pracovnim povrchu, ktery chrani
pred statickou elektfinou. Tato zafizeni nikdy neumistujte na antistaticky obal, protoZe antistatické stinéni funguje pouze uvnitf tohoto
obalu. Soucasti vzdy drzte v ruce nebo umistéte na antistatickou podlozku, do systému nebo do antistatického obalu.

Preprava citlivych soucasti — Prepravované soucésti (napf. nahradni dily nebo dily vracené spolec¢nosti Dell), které jsou citlivé na
statické elektfinu, je bezpodmine¢né nutné chranit v antistatickych obalech.

Shrnuti ochrany pred statickou elektrinou

Doporucuije se, aby vSichni technici pfi servisnich zakrocich na produktech Dell vzdy pouzivali bézné antistatické poutko na zapéesti
s propojovacim uzemnovacim vodi¢em a antistatickou podlozkou. Déle je nezbytné nutné, aby technici pfi servisu chranili citlivé soucasti od
vSech izolator( a aby k prepravé téchto soucasti pouzivali antistatické obaly.

Po manipulaci uvnitr pocitace

O této uloze

: Pokud Srouby uvnitF pocitace zGstanou uvolnéné nebo volné lezet, mlGZete pocita¢ vazné poskodit.

Kroky
1. NaSroubuijte vSechny Srouby a ujistéte se, Ze Zadné nezUstaly volné uvnitf pocitace.
2. Pripojte v8echna externi zarizeni, periferni zafizeni a kabely, které jste odpojili pfed praci uvnitf pocitace.
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3. Vratte zpét v8echny karty, disky a ostatni ¢asti, které jste odebrali pfed praci v pocitaci.
4. Pripojte pocita¢ a vSechna pripojenéa zarizeni do elektrickych zasuvek.
5. Zapnéte poditac.

8 Manipulace uvnitr pocitace



Technologie a soucasti

Tato kapitola popisuje technologii a soucasti dostupné v systému.
Témata:

Vlastnosti rozhrani USB
USB typu C
HDMI 1.4

Vlastnosti rozhrani USB

Univerzalni sériova sbérnice, tedy USB, byla zavedena v roce 1996. Dramaticky zjednodusila propojeni mezi hostitelskymi pocitadi a
perifernimi zafizenimi, jako jsou mysi, klavesnice, externi disky a tiskarny.

Tabulka 1. Vyvoj rozhrani USB

Typ Rychlost prenosu dat Kategorie Rok uvedeni
USB 2.0 480 Mb/s Hi-Speed 2000

USB 3.0 /USB 3.11. 5 Gb/s SuperSpeed 2010
generace

USB 3.12. generace 10 Gb/s SuperSpeed 2013

USB 3.0 7/ USB 3.1 1. generace (SuperSpeed USB)

Po mnoho let bylo rozhrani USB 2.0 ve svété osobnich po&itacl de facto standardnim rozhranim, prodalo se piiblizné 6 miliard zarizeni

s timto rozhranim. Diky stéle rychlej§imu vypoc&etnimu hardwaru a stéle rostoucim narokdm na $itku pasma vSak bylo zapotrebi vytvorit
rychlejsi rozhrani. Rozhrani USB 3.0 / USB 3.11. generace je konecné diky desetindsobné rychlosti oproti svému predchiidci odpovédi na
naroky spotiebitell. Ve zkratce, funkce rozhrani USB 3.1 1. generace jsou tyto:

vySSi pfenosové rychlosti (az 5 Gb/s)

zvySeny maximalni vykon sbérnice a zvySeny prlichod proudu kvili zafizenim hladovéj$im po energii
nové funkce Fizeni spotreby

pIné oboustranné datové prenosy a podpora novych typl prenost

zpétna kompatibilita s rozhranim USB 2.0

nové konektory a kabel

Zde uvedend témata se dotykaji nejcastéjSich dotaz(l ohledné rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace.

SUPERSPEED
S uUsE>

-

:
Rychlost

V soucasné dobe specifikace rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace definuje 3 rezimy rychlosti. Jsou jimi Super-Speed, Hi-Speed a Full-
Speed. Novy rezim SuperSpeed dosahuje prenosové rychlosti 4,8 Gb/s. Specifikace z divodu udrzeni zpétné kompatibility zachovéva také
pomalejsi rezimy USB Hi-Speed a Full-Speed, b&Zné nazyvané jako USB 2.0 a 1.1, které dosahuji rychlosti 480 Mb/s a 12 Mb/s.

Rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace dosahuje o mnoho vyssiho vykonu diky témto technickym zmeénam:

Dalsi fyzickéa sbérnice, ktera je pridana vedle stavajici sbérnice USB 2.0 (viz obrazek).
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Rozhrani USB 2.0 bylo dfive vybaveno ¢tyfmi draty (napéjeni, uzemnéni a pér diferenciélnich datovych kabel(). V rozhrani USB 3.0 /
USB 3.11. generace jsou Ctyfi dalsi: dva péry diferencidlnich signalnich kabell (priiem a vysilani), takze je v konektorech a kabeldZi
dohromady celkem osm spojent.

Rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace vyuziva obousmeérného datového rozhrani namisto poloviéné duplexniho usporadani rozhrani
USB 2.0. Teoretické Sitka pasma tim nardsté desetindsobné.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Néroky na datové prenosy dnes stéle rostou kvlli videoobsahu ve vysokém rozliseni, terabajtovym pamétovym zafizenim, digitalnim
kamerédm s mnoha megapixely apod. Rychlost rozhrani USB 2.0 tak €asto neni dostatecna. Navic zadné pripojeni rozhranim USB 2.0 se
nepriblizuje teoretické maximalni propustnosti 480 Mb/s, skute¢na realnd maximalni rychlost datovych prenosl tohoto rozhrani je priblizné
320 Mb/s (40 MB/s). Podobné rychlost prenosu rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace nikdy nedosahne 4,8 Gb/s. Redlna maximalni
rychlost je 400 MB/s v&etné dat navic. Rychlost rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace je tedy oproti rozhrani USB 2.0 desetinasobna.

Vyuziti

Rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace umozfuje vyuzivat vyssi rychlosti a poskytuje zafizenim rezervu potfebnou ke zlepSeni celkového
uzivatelského prostredi. Video pres rozhrani USB bylo dfive vyuzitelné jen stézi (z pohledu maximalniho rozliseni, latence i komprese
videa), dnes si snadno predstavime, ze diky 5—10nasobné Sifce pasma Ize vyuzit FeSeni videa pres USB s mnohem vysSim rozlienim.
Rozhrani Single-link DVI vyzaduje propustnost témér 2 Gb/s. Tam, kde byla rychlost 480 Mb/s omezuijici, je rychlost 5 Gb/s vice nez
slibna. Diky slibované rychlosti 4,8 Gb/s tento standard najde cestu do oblasti produktd, které dfive rozhrani USB nevyuZivaly. To se tyka
napriklad externich Uloznych systémd s polem RAID.

Déle je uveden seznam nékterych dostupnych produkt( s rozhranim SuperSpeed USB 3.0 / USB 3.1 1. generace:

Externi stolni pevné disky USB 3.0 / USB 3.1 1. generace
Prenosné pevné disky USB 3.0 / USB 3.11. generace
Doky a adaptéry pro disky USB 3.0 / USB 3.11. generace
Jednotky flash a ¢tecky USB 3.0 / USB 3.11. generace
Disky SSD s rozhranim USB 3.0 / USB 3.1 1. generace
Pole RAID USB 3.0 / USB 3.1 1. generace

Optické medialni jednotky

Multimedialni zafizeni

Prace v siti

Adaptéry a rozbocovace USB 3.0 / USB 3.11. generace

Kompatibilita

Dobrou zpravou je, Ze rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace bylo navrzeno s ohledem na bezproblémovou existenci vedle rozhrani

USB 2.0. V prvni fadg, prestoze rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace specifikuje nova fyzicka pripojeni a tedy i novy kabel, ktery vyuziva
vys§i rychlosti nového protokolu, konektor zachovéava stejny obdélnikovy tvar se Styfmi kontakty rozhrani USB 2.0 na stejném misté jako
drive. Rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace obsahuje pé&t novych propojeni uréenych k nezavislému prijmu a odesilani dat. Tato
propojeni jsou vSak spojena pouze po pripojeni k Fadnému pripojeni SuperSpeed USB.
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USB typu C

USB typu C je novy, maly fyzicky konektor. Samotny konektor podporuje réizné nové vynikajici standardy USB jako USB 3.1 a napgjeni pres
USB (USB PD).

Stridavy rezim
USB typu C je novy, velmi maly standard konektoru. M4 asi tfetinovou velikost oproti starsi zasuvce USB typu A. Jde o jeden konektorovy

standard, ktery by mélo byt schopno pouZivat kazdé zafizeni. Porty USB typu C podporuiji réizné protokoly pomoci ,stfidavych rezima®“,
coz umoznuje zapojit do tohoto jediného portu USB adaptéry s vystupy HDMI, VGA, DisplayPort nebo jinymi typy pripojeni.

Napajeni pres USB

Parametry napajeni USB PD jsou rovnéz Uzce spjaty s USB typu C. V soucasnosti Casto pouzivaji chytré telefony, tablety a dalsi mobilni
zarizeni k nabijeni pripojku USB. Pripojeni USB 2.0 poskytuje vykon 2,5 W — tim nabijete telefon, ale to je vSe. Napiiklad notebook mlze mit
prikon az 60 W. Parametry USB Power Delivery navysuiji vykon az na 100 W. Jde o obousmérny prenos, takze zafizeni mize energii zasilat
nebo prijimat. A tato energie se mize prenaset v situaci, kdy zafizeni zarover pres spojeni prenasi data.

To mdze znamenat konec pro vSechny speciaini nabijeci kabely k notebooklim a v&e se bude nabijet prostfednictvim standardniho spojent
pres USB. Notebook Ize nabijet z jedné z pfenosnych nabijecich sad baterii, které se jiz dnes pouzivaji k nabijeni chytrych telefonl &i dalSich
prenosnych zafizeni. MZete notebook zapojit do externiho displeje pripojeného k napéjeni a tento externi displej bude nabijet notebook v
dobé, kdy budete externi displej pouzivat — vSe skrze jedno malé spojeni USB typu C. Aby to bylo mozné, musi zafizeni a kabel podporovat
technologii USB Power Delivery. Samotné pripojeni USB typu C nezbytné tuto technologii podporovat nemusi.

USB typu C a USB 3.1

USB 3.1 je novy standard USB. Teoreticka Sitka pasma pripojeni USB 3 je 5 Gb/s, pro USB 3.1 je rovna 10 Gb/s. To je dvojnasobna Sitka,
stejné rychlé jako prvni generace konektoru Thunderbolt. USB typu C neni totéz jako USB 3.1. USB typu C je pouze tvar konektoru a miize
obsahovat technologii USB 2 nebo USB 3.0. Tablet Nokia N1 Android pouziva konektor USB typu C, ale je v ném vse ve formatu USB 2.0
— dokonce to neni ani USB 3.0. Tyto technologie v8ak spolu Uzce souviseji.

Port Thunderbolt pres USB typu C

Thunderbolt je hardwarové rozhrani, které kombinuje data, video, zvuk a napéjeni do jednoho spojeni. Thunderbolt kombinuje technologie
PCI Express (PCle) a DisplayPort (DP) do jednoho sériového signalu a dale poskytuje stejnosmérné napajeni, to vSe v jediném kabelu.
Rozhrani Thunderbolt 1a Thunderbolt 2 pouZivaji stejny konektor jako miniDP (DisplayPort) pro pripojeni k perifériim, zatimco rozhrani
Thunderbolt 3 pouziva konektor USB typu C.

O—~

Obrazek 1. Rozhrani Thunderbolt 1 a Thunderbolt 3

1. Rozhrani Thunderbolt 1a Thunderbolt 2 (pomoci konektoru miniDP)
2. Rozhrani Thunderbolt 3 (pomoci konektoru USB typu C)
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Port Thunderbolt 3 pres USB typu C

Thunderbolt 3 prinasi technologii Thunderbolt do konektoru USB typu C pri rychlostech az 40 Gb/s a vytvari jeden kompaktni port, ktery
zvlddne vSe — nejrychlejsi a nejuniverzalngjsi propojeni do libovolného doku resp. zobrazovaciho nebo datového zafizeni, jako je externi
pevny disk. Thunderbolt 3 pouZiva konektor/port USB typu C k propojeni s podporovanymi perifériemi.

1.

2.
3.
4

Thunderbolt 3 pouziva konektor a kabely USB typu C — kompaktni a smérové neutralni.
Thunderbolt 3 podporuje rychlost az 40 Gb/s.

DisplayPort 1.4 — kompatibilni s existujicimi monitory, zafizenimi a kabely DisplayPort
Privod energie pres USB — az 130 W na podporovanych pocitacich

Klicové viastnosti pripojeni Thunderbolt 3 pres USB typu C

S JF NSTECIES

Thunderbolt, USB, DisplayPort a napéjeni v USB typu C pomoci jediného kabelu (vlastnosti se u riznych produkt lisi)
Konektor a kabely USB typu C, jeZ jsou kompaktni a smérové neutralni

Podporuje sité Thunderbolt (*odliSné pro rdzné produkty).

Podporuije displeje az s rozliSenim az 4K.

AZ 40 Gb/s

®| POZNAMKA: Pfenosova rychlost dat se mize u raznych zafizeni lisit.

lkony Thunderbolt

Protocol USB Type-A USB Type-C Notes

Will use industry standard icon
regardless of port style

Thunderbolt Not Applicable (i.e.. mDP or USB Type-C)
Thunderbolt w/ Power b - H
Delivery Not Applicable Up to 130 Watts via USB Type-C

Obrazek 2. Varianty ikon Thunderbolt

HDMI 1.4

V tomto tématu jsou uvedeny informace o funkcich konektoru HDMI 1.4 a jeho vyhody.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) je odvétvim podporované, nekomprimované, zcela digitalni audio/video rozhrani. HDMI
poskytuje rozhrani mezi libovolnym kompatibilnim digitalnim zdrojem audio/video, napfiklad pfehravacem DVD nebo prijimacem A/V

a kompatibilnim digitalnim monitorem (audio a/nebo video), napfiklad digitalnim televizorem (DTV). Hlavni vyhodou je snizeni poctu kabell
a opatfeni pro ochranu obsahu. Rozhrani HDMI podporuje standardni, vylepSené nebo HD video a vicekanélové digitaini audio na jednom
kabelu.

Vlastnosti HDMI 1.4

12

Ethernetovy kanal HDMI — Do propojeni HDMI pridavéa vysokorychlostni sitové pripojeni, diky kterému tak uZivatelé mohou naplno
vyuzivat své zafizeni vybavena technologif IP bez zvI&dStniho ethernetového kabelu.

Navratovy kanal audia — Televizor s integrovanym tunerem pripojeny pomoci HDMI m(ize posilat zvukové data opacnym smérem do
audiosystému s prostorovym zvukem, ¢imz dojde k odstranéni nutnosti pouzivat zvlastni zvukovy kabel.

3D - Definuje vstupni a vystupni protokoly hlavnich formétl 3D videa, a otevira tak cestu pro opravdové 3D hrani a 3D doméci kino.

Typ obsahu — Signalizovani typl obsahu v redlném ¢ase mezi zobrazovacim a zdrojovym zafizenim, diky kterému mize televizor
optimalizovat nastaveni obrazu podle typu obsahu.

DalSi barevné prostory — Pridava podporu dalSich barevnych modelll pouzivanych v digitalinich fotografiich a po&itatové grafice.

Podpora 4K — UmozZriuje rozliseni daleko za 1 080p, a podporuije tak displeje dalsi generace, které se vyrovnaji systémdm Digital
Cinema pouzivanym v mnoha béznych kinech.

Mikrokonektor HDMI — Novy, mensi konektor pro telefony a dalSi pfenosna zafizeni podporuje rozliseni videa az 1 080p.

Systém pro pripojeni automobilu — Nové kabely a konektory pro automobilové videosystémy jsou navrZzeny tak, aby spinily
jedineCné pozadavky automobilového prostredi a poskytovaly pri tom HD kvalitu.
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Vyhody HDMI

Kvalitni konektor HDMI pfenasi nekomprimovany digitalni zvuk a video s nejvyssi a nejCistsi kvalitou obrazu.

Levny konektor HDMI poskytuje kvalitu a funk&nost digitalniho rozhrani a zarover podporuje formaty nekomprimovaného videa
jednoduchym, cenové efektivnim zplsobem.

Zvukovy konektor HDMI podporuje vice formatl zvuku — od standardniho sterea po vicekandlovy prostorovy zvuk.

HDMI kombinuje video a vicekanalovy zvuk do jednoho kabelu, a eliminuje tak néklady, slozZitost a zmét kabelll momentéalné
pouzivanych v A/V systémech.

HDMI podporuje komunikaci mezi zdrojem videa (napr. pfehravacem DVD) a digitalnim televizorem, a otevirg tak moznosti novych
funkci.
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Hlavni komponenty systému
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Bocni kryt
Sestava ventilgtoru
Chladi¢
Reproduktor
Adaptér pevného disku
Zakladni deska
Sasi
Procesor
M.2 WLAN
. Pamétovy modul
11. Disk SSD M.2
12. Sestava pevného disku

©ENDOTA NN

=
o

@ POZNAMKA: Spoleénost Dell poskytuje seznam komponent a jejich &isel dili k originalni zakoupené konfiguraci systému.
Tyto dily jsou dostupné na zakladé zarucnich kryti zakoupenych zdkaznikem. Moznosti nakupu vam sdéli vas obchodni
zastupce spolecnosti Dell.
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Demontaz a opetovna montaz

Bocni kryt

Removing the side cover

Prerequisites

1. Follow the procedure in before working inside your computer.
@l NOTE: Ensure that you remove the security cable from the security-cable slot (if applicable).

About this task
The following images indicate the location of the side cover and provide a visual representation of the removal procedure.

1x
6x32
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Steps

1. Loosen the thumbscrew (6x32) that secures the side cover to the system.
2. Slide the side cover towards the front of the system and lift the cover.

Installing the side cover

Prerequisites

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.

About this task

The following image indicates the location of the side cover and provides a visual representation of the installation procedure.
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1x
6x32

Steps

1. Align the side cover with the grooves on the chassis.
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2. Slide the side cover towards the back of the system to install it.
3. Tighten the thumbscrew (6x32) to secure the side cover to the system.

Next steps

1. Follow the procedure in after working inside your computer.

Celni kryt

Demontaz celniho krytu

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.

O této Uloze

Nasleduijici obrazky znazormiuji umisténi Celniho krytu a postup demontéaze.

Kroky

1. Uvolnéte Celni kryt ze systému vypacenim pojistnych vycnélka.
2. Sejméte Celni kryt ze systému.
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Montaz celniho krytu

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi Celniho krytu a postup montéaze.

e

Kroky

1. Umistéte Gelni kryt tak, aby byly vyénélky zarovnany se sloty na Sasi.
2. ZatlaCte na Gelni kryt tak, aby Uchyty zacvakly na misto.

DalSi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Demontaz a opétovna montaz
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Sestava pevného disku

Demontaz sestavy pevného disku

PoZadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte bo¢ni kryt.
3. Sejméte celni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorruji umisténi sestavy pevného disku a postup demontaze.

Kroky

1. Stisknéte uvolriovaci vycnélky na sestavé pevného disku, vysurite disk smeérem k predni ¢asti pocitaCe a odpojte jej z konektoru na
z&kladni desce.
2. Vyjméte sestavu pevného disku z pocitace.
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@l POZNAMKA: Poznaéte si orientaci pevného disku, abyste ho mohli spravné nainstalovat.

Demontaz drzaku pevného disku

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.

3. Sejméte celni kryt.

4. Vyjméte sestavu 2,5palcového pevného disku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi drzaku pevného disku a postup demontéze.

Kroky

1. Zatdhnéte za jednu stranu drzaku pevného disku, abyste odpajili koliky na drzaku ze slotl na disku.
2. Zvednéte pevny disk z drzaku.

Montaz drzaku pevného disku

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.

Demontaz a opétovna montaz
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O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi drzéku pevného disku a postup montéze.

Kroky

1. Vlozte pevny disk do drzaku.
2. Zarovnejte vystupky na drzaku pevného disku se sloty na pevném disku a zasurite je.

@l POZNAMKA: Poznaéte si orientaci pevného disku, abyste ho mohli spravné nainstalovat.

DalSi kroky

1. Namontujte sestavu 2,5palcového pevného disku.

2. Namontujte celni kryt.

3. Namontujte bocni kryt.

4. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.

Postup montaze pro 2,5palcovy sestava pevného disku

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi sestavy pevného disku a postup montaze.
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Kroky

1. Vlozte sestavu pevného disku do slotu v pocitaci.
2. Zasunite sestavu pevného disku do konektoru na zakladni desce tak, aby uvolriovaci zapadky zapadly na misto.

Dalsi kroky

1. Namontuijte Celni kryt.
2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Disk SSD
Removing the M.2 2230 PCle solid-state drive

Prerequisites

1. Follow the procedure in before working inside your computer.
2. Remove the side cover.
8. Remove the front bezel.
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4. Remove the hard-drive assembly.

About this task

The following images indicate the location of the solid-state drive and provide a visual representation of the removal procedure.

1x
M2x3.5

Steps

1. Remove the screw (M2x3.5) that secures the solid-state drive to the system board.
2. Slide and lift the solid-state drive off the system board.

Installing the M.2 2230 PCle solid-state drive

Prerequisites

Jestlize nahrazujete ur&itou soucastku, vyjmeéte pred montazi stavajici soucastku.

About this task

The following image indicates the location of the solid-state drive and provides a visual representation of the installation procedure.
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1x
M2x3.5

Steps

1. Align the notch on the solid-state drive with the tab on the solid-state drive connector on the system board.
2. Insert the solid-state drive at a 45-degree angle into the solid-state drive connector.
3. Replace the screw (M2x3.5) that secures the M.2 2230 PCle solid-state drive to the system board.

Next steps

1. Install the hard-drive assembly.

2. Install the front bezel.

3. Install the side cover.

4. Follow the procedure in after working inside your computer.

Removing the M.2 2280 PCle solid-state drive

Prerequisites

Follow the procedure in before working inside your computer.
Remove the side cover.

Remove the front bezel.

Remove the hard-drive assembly.

Ao e

About this task

The following images indicate the location of the solid-state drive and provide a visual representation of the removal procedure.
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1x
M2x3.5

Steps

1. Remove the screw (M2x3.5) that secures the solid-state drive to the system board.
2. Slide and lift the solid-state drive off the system board.

Installing the M.2 2280 PCle solid-state drive

Prerequisites

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.

About this task

The following image indicates the location of the solid-state drive and provides a visual representation of the installation procedure.
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1x
M2x3.5

Steps

1. Align the notch on the solid-state drive with the tab on the solid-state drive connector on the system board.
2. Insert the solid-state drive at a 45-degree angle into the solid-state drive connector.
3. Replace the screw (M2x3.5) that secures the M.2 2280 PCle solid-state drive to the system board.

Next steps

1. Install the hard-drive assembly.

2. Install the front bezel.

3. Install the side cover.

4. Follow the procedure in after working inside your computer.

karta WLAN

Removing the WLAN card

Prerequisites

Follow the procedure in before working inside your computer.
Remove the side cover.

Remove the front bezel.

Remove the hard-drive assembly.

Ao e

About this task

The following images indicate the location of the wireless card and provide a visual representation of the removal procedure.
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1x
M2x3.5

Steps

Remove the (M2x3.5) screw that secures the WLAN card bracket to the system board.
Slide and lift the WLAN card bracket away from the WLAN card.

Disconnect the antenna cables from the WLAN card.

Slide and remove the WLAN card from the connector on the system board.

Installing the WLAN card

Ao e

Prerequisites

Jestlize nahrazujete uréitou soucastku, vyjméte pred montazi stavajici soucastku.

About this task

The following image indicates the location of the wireless card and provides a visual representation of the installation procedure.
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1x
M2x3.5

Steps

1.

Connect the antenna cables to the WLAN card.

The following table provides the antenna-cable color scheme for the WLAN card of your computer.

Table 2. Antenna-cable color scheme

Connectors on the wireless card

Antenna-cable color

Main (white triangle)

White

Auxiliary (black triangle)

Black

Align the notch on the WLAN card with the tab on the WLAN card slot. Insert the WLAN card into the connector on the system

2. Place the WLAN card bracket to secure the antenna cables.
3.
board.
4. Replace the (M2x3.5) screw to secure the WLAN card bracket to the WLAN card.
Next steps
1. Install the hard-drive assembly.
2. Install the front bezel.
3. Install the side cover.
4. Follow the procedure in after working inside your computer.
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Sestava ventilatoru

Demontaz sestavy ventilatoru

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte bocni kryt.
3. Sejméte celni kryt.

O této Uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi sestavy ventilatoru a postup demontaze.
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Kroky

1. Vyjméte kabel reproduktoru z voditka na sestavé ventilatoru.

2. Stisknéte modré vycnélky po obou stranach ventilatoru, vysurite, zvednéte a uvolnéte ventiltor z pocitace.
3. Preklopte sestavu ventilatoru.

4. Odpojte kabel ventilatoru z konektoru na zakladni desce. Vyjméte sestavu ventilatoru z poditace.

Montaz sestavy ventilatoru

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcCitou soucastku, vyjmete pred montazi stavajici soucastku.

O této Uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi sestavy ventilatoru a postup demontaze.
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Kroky

1. PFipojte kabel ventilatoru ke konektoru na zékladni desce.

2. Preklopte sestavu ventilatoru.

3. Stisknéte uvolriovaci zapadku na sestave ventiltoru a vioZte a zacvaknéte ji do po&itace.
4. Vedte kabel reproduktoru voditky na sestavé ventilgtoru.

DalSi kroky

1. Namontujte celni kryt.
2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.

Chladi¢

Removing the heat sink

Prerequisites

1. Follow the procedure in before working inside your computer.
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2. Remove the side cover.
3. Remove the front bezel.
4, Remove the fan assembly.

About this task

The following images indicate the location of the heat sink and provide a visual representation of the removal procedure.

Steps

1. Loosen the three captive screws that secure the heat sink to the system.

@l NOTE: Loosen the screw in the sequential order (1,2,3) as printed on the heat sink.

2. Lift the heat-sink from the system board.

Installing the heat sink

Prerequisites

Jestlize nahrazujete ur&itou soucastku, vyjméte pred montazi stavajici soucastku.
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About this task

The following image indicates the location of the heat sink and provides a visual representation of the installation procedure.

Steps

1. Align the screws of the heat sink with the holders on the system board and place the heat sink on the processor.
2. Tighten the captive screws that secure the heat sink to the system board.

@l NOTE: Tighten the screws in a sequential order (1,2,3) as printed on the heat sink.

Next steps

1. Install the fan assembly.

2. Install the front bezel.

3. Install the side cover.

4. Follow the procedure in after working inside your computer.
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Knoflikova baterie

Removing the coin-cell battery

Prerequisites

1. Follow the procedure in before working inside your computer.
2. Remove the side cover.
3. Remove the front bezel.

@ NOTE: Removing the coin-cell battery resets the BIOS setup program settings to default. It is recommended that you
note the BIOS setup program settings before removing the coin-cell battery.

About this task

The following images indicate the location of the coin-cell battery and provide a visual representation of the removal procedure.

Steps

1. Using a plastic scribe, gently pry the coin-cell battery out of the battery socket on the system board.
2. Remove the coin-cell battery out of the system.

Montaz knoflikové baterie

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urditou soucastku, vyjméte pred montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorfiuje umisténi knoflikové baterie a ukazuje postup montaze.
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Kroky

1. Vlozte knoflikovou baterii tak, aby znaménko ,,.+“ sméFovalo nahoru a zasurite ji pod bezpecnostni svorky na kladné strané konektoru.

2. Zatlacte baterii smérem doll do konektoru tak, aby zapadla na své misto.

DalSi kroky

1. Namontuijte Celni kryt.
2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

pamétové moduly,

Vyjmuti pamétovych modult

Pozadavky

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Demontujte bocni kryt.

Sejméte celni kryt.

Demontujte sestavu ventilatoru.

Do =

O této uloze

Nésledujici obrazky znazorriuji umisténi pamétovych modulli a postup demontaze.

: Abyste zabranili poskozeni pamétového modulu, drZzte ho za okraje. Nedotykejte se jeho soucasti.

Demontaz a opétovna montaz
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Kroky

1. Vytdhnéte upeviovaci svorky smérem od pamétového modulu tak, aby se modul uvolnil.
2. Vysunte pamétovy modul ze slotu pamé&tového modulu.

Vlozeni pamétovych moduli

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nésledujici obrazek znazorfuje umisténi pamé&tovych modulll a postup montaze.
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Kroky

1. Zarovnejte zafez na hrané pamétového modulu s vy&nélkem na slotu pamétového modulu.
2. Modul pevné zasurite pod Uhlem do slotu a poté modul zatlacte smérem doll, dokud nezapadne na misto.

@l POZNAMKA: Jestlize neuslysite kliknuti, modul vyjméte a postup vkladani zopakujte.

DalSi kroky

1. Nainstalujte sestavu ventilgtoru.

2. Namontuijte celni kryt.

3. Namontujte bocni kryt.

4. Postupujte podle pokynl v Easti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Reproduktor

Demontaz reproduktoru

Pozadavky

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Demontujte bocéni kryt.

Sejméte celni kryt.

Demontujte sestavu ventilatoru.

Ao

O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi reproduktoru a postup demontéaze.
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Kroky

1. Odpojte kabel reproduktoru od zakladni desky.
2. Stisknéte uvoliovaci zapadku a zvednéte reproduktor spolu s kabelem ze zakladni desky.

Montaz reproduktoru

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi reproduktoru a postup montaze.
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Kroky

1. Zarovnejte a vloZte reproduktor do slotu a zatlaenim zacvaknéte zapadku.
2. Pripojte kabel reproduktoru k zékladni desce.

DalSi kroky

1. Nainstalujte sestavu ventilatoru.

2. Namontujte celnf kryt.

3. Namontujte bocéni kryt.

4. Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Volitelné moduly 170 (typ C 7/ HDMI / VGA / DP /
sériové rozhrani)

Removing optional I/0 modules (Type C/ HDMI/VGA/DP/
Serial)

Prerequisites

1. Follow the procedure in before working inside your computer.
2. Remove the side cover.
3. Remove the front bezel.

About this task

The following images indicate the location of the optional I/0O Modules and provide a visual representation of the removal procedure.

Steps

1. Remove the two (M3X3) screws that secure the optional i#O module to the computer chassis.
2. Disconnect the I/0-module cable from the connector on the system board.
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3. Remove the I/0 module from the computer.

Installing optional 170 modules (Type C/ HDMI/VGA/DP/
Serial)

Prerequisites

If you are replacing a component, remove the existing component before performing the installation procedure.

About this task

The following images indicate the location of the system board and provide a visual representation of the installation procedure.

Steps

1. Toremove the dummy metal bracket, insert a flat-head screwdriver in the hole of the bracket. Push the bracket to release the
bracket, and then lift the bracket out from the system.

2. Insert the optional I/0O module into its slot from the inside of your computer.

Connect the |/0 cable to the connector on the system board .

4. Replace the two (M3X3) screws to secure the optional I/0O module to the system.

o

Next steps

1. Install the front bezel.
2. Install the side cover.
3. Follow the procedure in after working inside your computer.

Procesor

Vyjmuti procesoru

Pozadavky

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Demontujte boc¢ni kryt.

Sejméte celni kryt.

Demontujte sestavu ventilatoru.

Vyjméte chladic.

S IF NISTECIES

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi procesoru a postup demontéaze.
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CPU

Kroky

1. Stisknéte uvolriovaci patku smérem doll, zatlaCte ji smérem od procesoru a uvolnéte ji ze zajistovaci zapadky.
2. Zvednéte packu vzhiru a zvednéte kryt procesoru.

: PFi demontazi procesoru se nedotykejte kontaktd v socketu a zabrarite upadnuti pfedméti na tyto
kontakty.

3. Opatrné zvednéte procesor ze socketu.

Montaz procesoru

Pozadavky

Jestlize nahrazujete ur&itou soucastku, vyjmeéte pred montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorfiuje umisténi procesoru a postup montéze.
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LLLLLLLLS

Kroky
1. Roh procesoru s kolikem 1 zarovnejte s prisluSnym rohem socketu procesoru a poté viozte procesor do socketu.

@ POZNAMKA: Na rohu procesoru s kolikem 1 je trojiahelniéek, ktery zapada do trojahelni€ku na rohu s kolikem 1
socketu procesoru. Pokud je procesor radné usazen, jsou vSechny ¢tyfi rohy vyrovnany ve stejné vysce. Pokud je
jeden nebo vice rohl procesoru oproti ostatnim vys, neni procesor Fadné usazen.

2. Kdyz je procesor zcela usazen v socketu, uzavrete kryt procesoru.
3. Stisknéte a zatlacte uvolfiovaci packu pod zajistovaci zapadku a zacvaknéte ji.

Dalsi kroky

1. Vlozte chladic.

2. Nainstalujte sestavu ventilgtoru.

3. Namontujte celni kryt.

4. Namontujte boc¢ni kryt.

B. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Zakladni deska

Removing the system board

Prerequisites

OCENDOA NN

_
= O

Follow the procedure in before working inside your computer.
Remove the side cover.

Remove the front bezel.

Remove the hard drive assembly.

Remove the solid-state drive.

Remove the WLAN card.

Remove the fan assembly.

Remove the heat sink.

Remove the memory modules.

. Remove the speaker.
. Remove the processor.

About this task

The following images indicate the location of the system board and provide a visual representation of the removal procedure.

Demontaz a opétovna montaz
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Steps

1.
2.
3.
4.

Installing the system board

Remove the screw (6-32) that secures the hard drive caddy support to the system board.

Lift the hard drive caddy support away from the system board.

Remove the two (M3x4) screws and three (6-32) screws that secure the system board to the chassis.
Lift the system board away from the chassis.

Prerequisites

If you are replacing a component, remove the existing component before performing the installation procedure.

About this task

The following image indicates the location of the system board and provides a visual representation of the installation procedure.
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Steps

1. Align and lower the system board into the system until the connectors at the back of the system board align with the slots on the
chassis, and the screw holes on the system board align with the standoffs on the system.

2. Replace the two (M3x4) screws and three (6-32) screws to secure the system board to the chassis.
Align the slot on the hard drive caddy support with system board and place the hard drive caddy on the system board.
4. Replace the screw (6-32) to secure the hard drive caddy support to the system board.

o

Next steps

Install the processor.
Install the speaker.
Install the memory modules.
Install the heat sink.
Install the fan assembly.
Install the WLAN card.
Install the solid-state drive.
Install the hard drive assembly.
Install the front bezel.

. Install the side cover.

. Follow the procedure in after working inside your computer.

©O®NDOA NN
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Reseni potizi

Kontrola vykonu nastroje Dell SupportAssist pred
spusténim operacniho systému

O této uloze

Diagnostika SupportAssist (znama takeé jako diagnostika systému) provadi celkovou kontrolu hardwaru. Diagnostika Dell SupportAssist
s kontrolou vykonu systému pred spusténim je integrovana do systému BIOS a je spousténa interné systémem BIOS. Integrovana
diagnostika systému poskytuje sadu moznosti pro konkrétni zafizeni nebo jejich skupiny a umozni vam:

Spoustét testy automaticky nebo v interaktivnim rezimu

Opakovat testy

Zobrazit nebo ukladat vysledky test

Prochazet testy a vyuzitim dalSich moZnosti testu ziskat dodatec¢né informace o zafizenich, u kterych test selhal

Prohlizet stavové zpravy s informacemi o UspéSném dokonceni testu

Prohlizet chybové zpravy s informacemi o problémech, ke kterym b&hem testu doslo

@ POZNAMKA: Nékteré testy pro konkrétni zafizeni vyzaduiji zasah uzivatele. PFi provadéni diagnostickych testl bud'te
vzdy pfFitomni u terminalu pocitace.

Dalsi informace naleznete v Casti https://www.dell.com/support/article/sIn115162/.

Spusténi kontroly vykonu nastrojem SupportAssist pred
spusténim operacniho systému

Kroky

1. Zapnéte poditac.

2. Béhem spousténi pocitaCe vyckejte na zobrazeni loga Dell a stisknéte klavesu F12.
3. Na obrazovce se spoustéci nabidkou vyberte moznost Diagnostika.

4. Kliknéte na Sipku v levém dolnim rohu.

Zobrazi se Uvodni obrazovka diagnostiky.
5. Kiliknéte na Sipku v pravém dolnim rohu a prejdéte na vypis stranek.

Zobrazi se detekované polozky.
6. Chcete-li spustit diagnosticky test u konkrétniho zarizeni, stisknéte klavesu Esc a kliknutim na tlacitko Ano diagnosticky test ukoncete.
V levém podokné vyberte poZzadované zarfizeni a klepnéte na tlacitko Spustit testy.

8. V pripadé jakéhokoli problému se zobrazi chybové kédy.
Chybovy kéd a ovérovaci &islo si poznamenejte a obratte se na spole¢nost Dell.

~

Diagnostic LED behavior

Table 3. Diagnostic LED behavior

Blinking pattern

Amber White Problem description Suggested resolution

1 2 Unrecoverable SPI| Flash Failure

52 Reseni potizi


https://www.dell.com/support/article/sln115162/

Table 3. Diagnostic LED behavior(continued)

Blinking pattern

Error

Amber White Problem description Suggested resolution
2 1 CPU failure Run the Intel CPU
diagnostics tools.
If problem persists, replace
the system board.
2 2 System board failure (included Flash latest BIOS version
BIOS corruption or ROM error) If problem persists, replace
the system board.
2 3 No memory/RAM detected Confirm that the memory
module is installed properly.
If problem persists, replace
the memory module.
2 4 Memory/RAM failure Reset the memory module.
If problem persists, replace
the memory module.
2 5 Invalid memory installed Reset the memory module.
If problem persists, replace
the memory module.
2 6 System board / Chipset Error / Flash latest BIOS version
Clock failure / Gate A20 If problem persists, replace
failure / Super 1/0 failure / the system board
Keyboard controller failure '
3 1 CMOS battery failure Reset the CMOS battery
connection.
If problem persists, replace
the RTS battery.
3 3 BIOS Recovery image not found Flash latest BIOS version
If problem persists, replace
the system board.
3 4 BIOS Recovery image found but Flash latest BIOS version
invalid If problem persists, replace
the system board.
3 5 Power rail failure EC ran into power
sequencing failure.
If problem persists, replace
the system board.
3 6 SBIOS Flash corruption Flash corruption detected by
SBIOS
If problem persists, replace
the system board.
3 7 Intel ME (Management Engine)

Timeout waiting on ME to
reply to HECI message
If problem persists, replace
the system board.




Table 3. Diagnostic LED behavior(continued)

Blinking pattern

Amber

White

Problem description Suggested resolution

4 2

CPU Power Cable Connection
Issue

Chybové zpravy diagnostiky

Tabulka 4. Chybové zpravy diagnostiky

Chybové zpravy

Popis

AUXILIARY DEVICE FAILURE

Dotykova podlozka nebo externi mys mohou byt vadné. U externi
mysSi zkontrolujte, zda je kabel pfipojen. Povolte moznost Pointing
Device (Polohovaci zafizeni) v programu nastaveni systému.

BAD COMMAND OR FILE NAME

Ujistéte se, Ze jste prikaz zadali spravneg, Ze jste vlozili mezery na
spravna mista a ze jste uvedli spravnou cestu k souboru.

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

Priméarni vyrovnavaci pamét v mikroprocesoru selhala.
Kontaktujte spolecnost Dell

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE

Optické jednotka nereaguje na prikazy z pocitace.

DATA ERROR

Pevny disk nemdze dist data.

DECREASING AVAILABLE MEMORY

Jeden nebo vice pamétovych modull mize byt poskozeno nebo
nespravné viozeno. Znovu nainstalujte pamétové moduly a
v pripadé potfeby je vymérite.

DISK C: FAILED INITIALIZATION

Inicializace pevného disku se nezdafila. Spustte testy pevného
disku v néstroji Dell Diagnostics (viz €ast ).

DRIVE NOT READY

Aby mohla operace pokracovat, je tfeba nainstalovat pevny disk.
VloZte pevny disk do diskové prihradky.

ERROR READING PCMCIA CARD

Pocitat nemUZe rozpoznat kartu ExpressCard. VlozZte kartu znovu
nebo vyzkousSejte jinou kartu.

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

MnoZstvi paméti zaznamenané ve stalé paméti NVRAM
neodpovida paméti nainstalované v pocitaci. Restartujte pocitac.
Objevi-li se chyba znovu, kontaktujte spole¢nost Dell.

DESTINATION DRIVE

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE

Soubor, ktery se pokousite kopirovat, je prili§ velky, aby se veSel na
disk, nebo je disk plny. Zkuste soubor zkopirovat na jiny disk, nebo
pouzit disk s v&tsi kapacitou.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE
CHARACTERS: \ / U J> | -

FOLLOWING

NepouZzivejte tyto znaky v ndzvech souborucil.

GATE A20 FAILURE

Pamé&tovy modul mlze byt uvolnény. Znovu nainstalujte pamétové
moduly a v pFipadé potreby je vymérite.

GENERAL FAILURE

Operacni systém nem(iZe provést prikaz. Za zpravou vétsinou
nasleduji konkrétni informace — napfiklad For example, Printer
out of paper. Take the appropriate action.

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

Poucitac nemUZe rozpoznat typ disku. Vypnéte pocitac, vyjméte
pevny disk a zavedte pocita¢ z disku CD. Potom pocitac vypnéte,
znovu nainstalujte pevny disk a restartujte. Spustte testy Hard
Disk Drive (pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE O

Pevny disk nereaguje na pfikazy z pocitace. Vypnéte pocitac,
vyjméte pevny disk a zavedte pocitac z disku CD. Potom poditat
vypnéte, znovu nainstalujte pevny disk a restartujte. Pokud
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Tabulka 4. Chybové zpravy diagnostiky(pokracovani)

Chybové zpravy

Popis

problém pretrvava, zkuste pouZit jiny disk. Spustte testy Hard
Disk Drive (pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.

HARD-DISK DRIVE FAILURE

Pevny disk nereaguje na prikazy z pocitaCe. Vypnéte pocitac,
vyjméte pevny disk a zavedte pocitac z disku CD. Potom poditat
vypnéte, znovu nainstalujte pevny disk a restartujte. Pokud
problém pretrvava, zkuste pouZit jiny disk. Spustte testy Hard
Disk Drive (pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

Pevny disk mucldze byt poskozeny. Vypnéte pocita¢, vyjméte
pevny disk a zaved'te pocitaC z disku CD. Potom pocitaC vypnéte,
znovu nainstalujte pevny disk a restartujte. Pokud problém
pretrvava, zkuste pouzit jiny disk. Spustte testy Hard Disk Drive
(pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.

INSERT BOOTABLE MEDIA

Operacni systém se snaZzi spustit na nespustitelné médium, napr.
optickou jednotku. Vlozte spoustéci médium. Vlozte zavadeci
meédium.

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

Informace o konfiguraci systému neodpovidaji hardwarové
konfiguraci. Zprava se pravdépodobné zobrazi po instalaci
pamé&tového modulu. Opravte odpovidajici moznosti v programu
nastaveni systému.

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

U externi klavesnice zkontrolujte, zda je kabel pFipojen. V programu
Dell Diagnostics spustte Keyboard Controller (Test fadice
klavesnice).

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

U externi klavesnice zkontrolujte, zda je kabel pFipojen. Restartujte
poucitaC a pfi zavadeni se nedotykejte klavesnice ani mysi.

V programu Dell Diagnostics spustte Keyboard Controller
(Test Fadice klavesnice).

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

U externi klavesnice zkontrolujte, zda je kabel pFipojen. V programu
Dell Diagnostics spustte Keyboard Controller (Test fadice
klavesnice).

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

U externi klavesnice zkontrolujte, zda je kabel pFipojen. Restartujte
poucitac a pfi zavadéni se nedotykejte klavesnice ani mysi.

V programu Dell Diagnostics spustte Keyboard Controller
(Test Fadice klavesnice).

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

Aplikace Dell MediaDirect nemUZe ovéfit ochranu Digital Rights
Management (DRM) u souboru. Soubor nelze prehrat.

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS,
VALUE EXPECTING VALUE

READ

Pamétovy modul mize byt poskozeny nebo nespravné viozeny.
Znovu nainstalujte pamétové moduly a v pripadé potieby je
vymente.

MEMORY ALLOCATION ERROR

Software, ktery se pokousite spustit, je v konfliktu s operau¢nim
systémem, jinym programem nebo nastrojem. Vypnéte poditad,
pockejte 30 sekund a poté jej znovu zapnéte. Run the program
again. Pokud se chybové zprava stéle zobrazuje, podivejte se do
dokumentace k softwaru.

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

Pamé&tovy modul miZe byt poskozeny nebo nespravné viozeny.
Znovu nainstalujte pamétové moduly a v pripadé potieby je
vymente.

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
VALUE EXPECTING VALUE

READ

Pamétovy modul mizZe byt poskozeny nebo nespravné viozeny.
Znovu nainstalujte pamétové moduly a v pripadé potieby je
vymente.
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Tabulka 4. Chybové zpravy diagnostiky(pokracovani)

PROGRAMS AND TRY AGAIN

Chybové zpravy Popis

MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ Pamé&tovy modul miZe byt poskozeny nebo nespravné viozeny.

VALUE EXPECTING VALUE Znovu nainstalujte pamé&tové moduly a v pripadé potieby je
vymernte.

NO BOOT DEVICE AVAILABLE Poucitac nemUZe najit pevny disk. Pokud zavedeni probiha z
pevného disku, ujistéte se, Ze je nainstalovany, spravneé vlozeny a
ma zavadeéci oddil.

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE Operatni systém mizZe byt vadny, kontaktujte spole¢nost Dell.

NO TIMER TICK INTERRUPT uc1u200 Eip na zakladni desce mlze byt poskozeny. Spustte testy
System Set (pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES. EXIT SOME Je otevreno prilis mnoho program(i. Zaviete vSechna okna a

otevrete program, ktery chcete pouzit.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

Chcete-li preinstalovat operacni systém: Pokud problém potrva,
kontaktujte spolecnost Dell.

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

Doplrikova pamét ROM selhala. Kontaktujte spoleénost Dell.

SECTOR NOT FOUND

Operani systém nemU(ze najit sektor na pevném disku. Na pevném
disku mUZe byt poskozen bud samotny sektor nebo tabulka FAT.
Spustte nastroj Windows pro kontrolu chyb a zkontrolujte
strukturu soubord na pevném disku. Instrukce najdete ve
Windows Help and Support (Napovédé a podpore systému
Windows) (klepnéte na tlacitko Start > Windows Help and
Support (Napovéda a podpora)). Je-li vadné velké mnozstvi
sektord, provedte zélohu dat (je-li to moZné) a preformatujte
pevny disk.

SEEK ERROR

Operacni systém nem(Ze najit konkrétni stopu na pevném disku.

SHUTDOWN FAILURE

uc1u200 Eip na zékladni desce mliZze byt poskozeny. Spustte testy
System Set (pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics. Pokud
se zprava opét zobrazi, kontaktujte spolecnost Dell.

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

Nastaveni konfigurace systému je poSkozeno. Pripojte pocitac k
elektrické zasuvce a nabijte baterii. Pokud problém pretrvava,
zkuste data obnovit tak, ze spustite a vzapéti ukoncite program
nastaveni systému. Pokud se zprava opét zobrazi, kontaktujte
spolecnost Dell.

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

Rezervni baterie, kterd napaji nastaveni konfigurace systému,
mozné potrebuje nabit. Pripojte pocitaC k elektrické zasuvce a
nabijte baterii. Pokud problém potrva, kontaktujte spolecnost
Dell.

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM
SETUP PROGRAM

uc1u200 Eas nebo datum ulozené v programu nastaveni systému
neodpovida systémovym hodinam. Opravte nastaveni data a ¢asu.

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

uc1u200 Eip na zakladni desce mliZze byt poskozeny. Spustte testy
System Set (pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

Radi¢ klavesnice miiZze byt poskozeny nebo miiZze byt uvolnény
pamétovy modul. Spustte testy System Memory (systémova
pamét) a test Keyboard Controller (fadi¢ klavesnice)

v programu Dell Diagnostics nebo kontaktujte spolecnost Dell.

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY

Vlozte disk do mechaniky a akci zopakuijte.
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Zpravy o chybach systému

Tabulka 5. Zpravy o chybach systému

Systémové hlaseni

Popis

Alert! Previous attempts at booting this
system have failed at checkpoint [nnnn]. For
help in resolving this problem, please note
this checkpoint and contact Dell Technical
Support. (Vystraha! Pfedchozi pokusy

o spusSténi systému selhaly v kontrolnim bodé
[nnnn] . Chcete-1i tento problém vyresSit,
poznamenejte si tento kontrolni bod a obratte
se na technickou podporu spolednosti Dell.)

Pocitaci se trikrat po sobé nepodarilo dokoncit spoustéci proceduru
v dUsledku stejné chyby.

CMOS checksum error (Chyba kontrolniho souctu

CMOS)

RTC je resetovéano, byly naCteny vychozi hodnoty BIOS Setup
(Nastaveni systému BIOS).

CPU fan failure
procesoru)

(Porucha ventiléatoru

Doslo k poruse ventilatoru procesoru.

System fan failure (Porucha systémového

ventilatoru)

Doslo k poruse systémového ventilatoru.

Hard-disk drive failure (Chyba pevného disku)

Pravdépodobné doslo k chybé& pevného disku b&hem testu POST.

Keyboard failure (Chyba klavesnice)

Klavesnice ma poruchu nebo neni pFipojena. Pokud problém
nevyresi odpojeni a pfipojeni kabelu, pouzijte jinou kldvesnici.

No boot device available (Neni k dispozici

zadné zavadéci zarizeni)

Na pevném disku neni zadny zavadéci oddil, je uvolnén kabel
pevného disku nebo neni pripojeno Zadné zavadéci zarizeni.

Pokud je zavadécim zafizenim pevny disk, zkontrolujte, zda
jsou k nému radné pripojeny kabely a zda je spravné
nainstalovan a nastaven jako zavadéci zarizeni.

Prejdéte k nastaveni systému a zkontrolujte, zda jsou Udaje
0 poradi zavadécich zafizeni spravné.

No timer tick interrupt (NedosSlo k pferuSeni

casovace)

Cip na zakladni desce miZe byt vadny nebo se jedné o poruchu
z&kladni desky.

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has
reported that a parameter has exceeded its
normal operating range. Dell recommends that
you back up your data regularly. A parameter
out of range may or may not indicate a
potential hard drive problem (UPOZORNENI -
AUTODIAGNOSTICKY SYSTEM MONITOROVANI DISKU
ohlésil, Ze parametr pfekroc¢il standardni
provozni rozsah. Spolec¢nost Dell doporucuje,
abyste provadéli pravidelné zalohovani dat.
Vyskyt parametru odchylky od provozniho
rozsahu miZe, ale nemusi znac¢it potencidlni
problém s pevnym diskem.)

Doslo k chybé testu S.M.A.R.T a mozna k poruse pevného disku.

Restart napajeni sitée Wi-

O této uloze

Fi

Pokud pocitac¢ nemUze pristupovat k internetu kvdli problému s konektivitou Wi-Fi, miZete provést restart napajeni sité Wi-Fi. Nasledujici
postup obsahuje kroky potfebné k provedeni restartu napajeni sité Wi-Fi.

®| POZNAMKA: Néktefi poskytovatelé internetového pfipojeni poskytuji kombinované zafizeni modem-smérovag.
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Kroky

Vypnéte pocitac.

Vypnéte modem.

Vypnéte bezdratovy smérovac.
Pockejte 30 sekund.

Zapnéte bezdratovy smérovad.
Zapnéte modem.

Zapnéte pocitac.

NOONON S
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Ziskani pomoci

Témata:

Kontaktovani spole¢nosti Dell

Kontaktovani spolecnosti Dell

Pozadavky

®

POZNAMKA: Pokud nemate aktivni internetové pfipojeni, mizZete najit kontaktni informace na nakupni fakture, balicim
seznamu, Uctence nebo v katalogu produktl spolecnosti Dell.

O této uloze

Spole¢nost Dell nabizi nékolik moznosti online a telefonické podpory a sluzeb. Jejich dostupnost zavisi na zemi a produktu a nékteré sluzby
nemusi byt ve vasi oblasti k dispozici. Chcete-li kontaktovat spole¢nost Dell se zalezitostmi tykajicimi se prodejd, technické podpory nebo
zakaznického servisu:

Kroky

Prejdéte na web Dell.com/support.

Vyberte si kategorii podpory.

Oveérte svou zemi nebo region v rozbalovaci nabidce Choose a Country/Region (Vyberte zemi/region) ve spodni ¢asti stranky.
Podle potreby vyberte prislusné servisni sluzby nebo linku podpory.

Ao
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