PHILIPS

Momentum

278M1

www.philips.com/welcome

TR Kullanicr el kitabi 1
Musteri Hizmetleri ve Garanti 27

Sorun Giderme ve SSS'lar 25


www.philips.com/welcome

icindekiler

1.

10.

(@ 10131 TP 1

1.1 Gulvenlik dnlemleri ve bakim.........c.... 1

A T 3

1.3 Uriin ve paketleme malzemesinin
atilmasi

Monitorin ayarlanmasi..........cceeecunee. 5
2.1 KUPUIUM v 5
2.2 Monitortn calistinlmash.. .. s 7
2.3 VESA Montaji igin Taban Takimini

CIKANN v 10
Goriintli Optimizasyonu.................. 1"
31 Smartlmage........

3.2 SmartContrast

AMDBIZIOW ... 14
HDR ..ot 15
AMD Freesync™........cccovoveureeneennenneens 16
Teknik Ozellikler 17
7.1 Coziuntrlik ve On Ayar Modlari....... 19
GUG YONEtiMi..cceeeeeeeeerereeeiererernens 20
Musteri Hizmetleri ve Garanti......... 21
9.1 Philips DUz Panel Monitérlerin Piksel
Hata POIIKASI...cvvvrrrresimvceverrssssssensssssseesss 21
9.2 Musteri Sorunlarn & Garanti.......c..... 24
Sorun Giderme ve SSS......coovviienne 25
101 Sorun GIAErMe ..vvmmceveermsssimmssssseesss 25

10.2 Genel SSSIAr ..o, 26



1. Onemli

Bu elektronik kullanici kilavuzu Philips monitéri
kullanan herkes icin tasarlanmisti, Monitoriintizd
kullanmadan &nce bu kullanici el kitabini okumak
icin zaman ayirin. Monitériinizin kullanilmasiyla
ilgili 6Gnemli bilgi ve notlar icermektedir.

Bu Philips garantisi, Uriin, amaglanan kullanimi igin
uygun bir bicimde ve isletim talimatlarina uygun
olarak kullanildigi ve satin alma tarihi, saticinin ad
ve Urlintin model ve Gretim numarasini belirten
orijinal fatura ya da 6deme makbuzunun
sunulmasi halinde gecerlidir

1.1 Guvenlik onlemleri ve bakim

) Uyarilar
Bu belgede belirtilenlerin disinda kontrol ve

ayar yapllmasi veya yonetmenliklerin kullanilmasi
sok, elektrik carpma tehlikesi ve/veya mekanik
tehlikelere sebep olabilir.

Bilgisayar monitériinin baglantisini yaparken ve
kullanirken bu talimatlara uyunuz.

Calistirma

» Latfen monitord dogrudan glnes 1s1g),
cok gliclli parlak isiklar ve diger isi
kaynaklarindan uzak tutun. Uzun stre bu
tlr ortama maruz kalmasi, monitér renginin
bozulmasina ve monitérin hasar gdrmesine
neden olabilir

*  Ekrani yagdan uzak tutunuz.Yag, ekranin
plastik kaplamasina zarar verebilir ve
garantiyi gecersiz kilabilir

* Havalandirma deliklerine disebilecek ya
da monitériin elektronik aksaminin diizglin
sogutulmasini dnleyebilecek herhangi bir
nesneyi kaldirin.

* Kasa Uzerindeki havalandirma deliklerini
kapatmayin.

*  Monitori yerlestirirken elektrik fisine ve
prize kolay erisilebildiginden emin olun.

* Monitori elektrik kablosunu veya DC glic
kablosunu ayirarak kapatiyorsaniz, elektrik

kablosunu veya DC gii¢ kablosunu normal
calismasi icin takmadan 6nce 6 saniye
bekleyin.

Lutfen her zaman Philips tarafindan

onayl glic kablosunu kullanin. Eger glic
kablonuz kayipsa, litfen bélgenizde bulunan
servis merkezi ile temasa geciniz. (Lutfen
Duzenleme ve Servis Bilgileri Kilavuzunda
listelenen Servis iletisim bilgilerine bakin.)

Belirtilen glic kaynagiyla calistinn. Monitdri
yalnizca verilen glic kaynag) ile birlikte
kullandiginizdan emin olun.Yanlis bir
gerilimin kullaniimasi arizaya neden olacak
ve yangin ya da elektrik carpmasiyla
sonuglanabilecektir:

AC adaptori parcalarina ayirmayin. AC
adaptorin parcalarina ayrilmasi, yangin veya
elektrik carpmasi tehlikesine neden olabilir

Kabloyu koruyun. Gug kablosunu ve sinyal
kablosunu cekmeyin veya bikmeyin.
Monitéri veya diger agir nesneleri
kablolarin Gzerine koymayin; kablolarin hasar
gdrmesi, yangin veya elektrik carpmasina
neden olabilir

Monitéri calisirken titresime veya sert
darbelere maruz birakmayin.

Ornegin panelin cerceveden soyulmasi gibi
olasi hasarlan dnlemek icin, monitdrin asag)
dogru -5 dereceden fazla egilmediginden
emin olun. Maksimum -5 derece asag

egim acisi asilirsa, monitdr hasar garanti
kapsaminda olmayacaktir:

Calistirma veya nakliye sirasinda monitére
vurmayin veya monitort distrmeyin.

Monitdrin asin kullanimi gozde rahatsizliga
neden olabileceginden, is yerinizde seyrek
uzun molalar yerine sik sik kisa molalar
vermek daha iyidir Ornegin 50-60 dakikalik
kesintisiz ekran kullanimindan sonra 5-10
dakikalik bir mola, iki saatte bir verilen 15
dakikalik moladan daha yararli olacaktir
Ekrani sabit bir stire boyunca kullanirken
asagidaki yollarla gézlerinizi yorgunluga kars
korumaya calisin:



* Ekrana uzun stire odaklandiktan sonra
farkl mesafelerdeki noktalara bakmak

» Calisirken bilingli bicimde sik sik goz
kirpmak

* Dinlendirmek icin gozlerinizi hafifce
kapatip hareket ettirmek

* Ekrani, boyunuza uygun yikseklikte ve
acida yeniden konumlandirmak

e Parlaklik ve karsitlik dzelliklerini uygun
duzeye ayarlamak

e Ortam aydinlatmasini ekraninizin
parlakligina benzer sekilde ayarlamak,
floresan i1sigindan kaginmak ve ¢ok fazla
isik yansitmayan ylzeyleri tercih etmek

* Belirtiler gérmeniz durumunda bir
doktora danismak

Bakim

Monitérinizi olasi hasarlardan korumak
icin LCD paneline asir basing uygulamayin.
Monitorinizi tasirken kaldirmak icin
cerceveden tutun; elinizi veya parmaklarinizi
LCD panelinin lzerine yerlestirerek
monitorl kaldirmayin.

Yag bazli temizlik ¢dzeltileri, plastik parcalara
zarar verebilir ve garantiyi gecersiz kilabilir

Uzun slre kullanmayacaksaniz monitorin
fisini prize takili birakmayin.

Hafif nemli bir bez kullanarak temizlemeniz
gerekiyorsa, monitdrl prizden gikarin.
Elektrik kesildiginde ekran kuru bir

bez kullanilarak temizlenebilir Ancak
monitérinizd temizlemek icin alkol veya
amino bazli sivilar gibi organik cozeltileri
asla kullanmayin.

Elektrik carpmasina engel olmak veya
sete kalici hasar veriimesini 6nlemek icin
monitorl toza, yagmura, suya veya asin
nemli ortamlara maruz birakmayiniz.

Eger monitoriniz islanirsa, mimkin olan
en kisa stirede kuru bir bez ile temizleyiniz.

Eger monitoriinlze yabanci cisim veya
su girerse, litfen hemen kapatin ve glic
kablosunu prizden ¢ikarin. Ardindan, yabanci

cismi veya suyu ¢ikararak bakim merkezine
gdnderin.

* Monitdrl 1si, dogrudan glines isigl veya asiri
soguga maruz kalan yerlerde depolamayin
veya kullanmayin.

*  Monitériintizden en iyi performansi almak
ve uzun slre kullanmak icin, monitéri lUtfen
asagidaki sicaklik ve nem araligina disen
yerlerde kullaniniz.

* Sicaklik: 0-40°C 32-104°F
* Nem: %20 - 80 RH

Yanma/Hayalet goriintii hakkinda onemli bilgi

* Monitoriinlizi gozetimsiz biraktiginizda
daima hareket eden bir ekran
koruyucusu programini etkin hale getirin.
Monitériinlizde degismeyen sabit bir icerik
gosterilecekse daima dénemsel ekran
yenileme uygulamasini etkinlestirin. Sabit ya
da statik gériintdlerin uzun stire kesintisiz
olarak ekranda kalmasi “yanmaya sebep
olabili, bu ayni zamanda ekraninizdaki “ardil
goriintl” veya “hayalet gérintl” olarak da
aniimaktadir.

e “Yanma", “ardisik goriintl” ya da “gdlgeli
gorintl” LCD paneli teknolojisinde bilinen
bir durumdur: Bircok durumda “yanma”
veya “ardil gorintl” veya “hayalet gérintd”
glc kapatildiktan sonra zaman gectikce
yavas yavas kaybolacaktir

) Uyari

Bir ekran koruyucu veya donemsel ekran
yenileme uygulamasini etkinlestirimemesi bazi
ekrandan gitmeyecek veya onarilamayacak
“yanma'' veya “ardil gériintl” veya “hayalet
goruntl’” belirtileri ile sonuclanabilir Yukarida
belirtilen hasar garantiniz kapsaminda yer almaz.

Servis

* Mahfaza kapag sadece kalifiye servis
personeli tarafindan acilmalidir

*  Onarim ya da entegrasyon icin herhangi
bir dokiimana gerek duyulursa, Iitfen
bolgenizdeki servis merkezi ile temasa
geciniz. (Litfen Diizenleme ve Servis



Bilgileri Kilavuzunda listelenen Servis iletisim
bilgilerine bakin.)

*  Nakliye bilgileri icin, lttfen "“Teknik
Ozellikler'e” bakin.

*  Monitorinizl araba/kamyonet icinde
dogrudan glines 1511 altinda birakmayiniz.

& Not

Monitér normal calismazsa ya da bu kilavuzda
yer alan talimatlan yerine getirdiginizde ne
yapacaginizi bilmiyorsaniz servis teknisyenine
danisiniz.

1.2 lsaretler

Asagidaki bélumlerde bu belgede kullanilan
isaretler aciklanmaktadir;

Not, Uyari ve ikazlar

Bu kilavuzda metin bloklarinin yaninda bir simge
bulunabilir ve koyu veya italik yazilmis olabilir. Bu
bloklar notlan, uyarilan ve ikazlan icerir Asagidaki
sekilde kullanilirlar:

& Not

Bu simge, bilgisayar sisteminizin daha iyi
kullanilmasinda size yardimci olacak énemli bilgi
ve Onerileri gdstermektedir.

© uyan

Bu simge donanima zarar verecek veya veri
kaybina yol agacak arizalardan kaginmak icin
gerekli bilgileri gostermektedir

0 ikaz

Bu simge insanlara zarar verme ihtimali olan
durumlan gdsterir ve bu sorundan nasil
kacinilmasi gerektigini aciklar.

Bazi uyarilar baska bir bicimde gériinebilir
ve yaninda bir simge bulunmayabilir: Bu gibi
durumlarda &zel uyan bicimleri yetkili biri
tarafindan belirtiimelidir.



1.3 Uriin ve paketleme malzemesinin
atilmasi

Atk Elektrikli ve Elektronik Ekipmanlar -
WEEE

This marking on the product or on its
packaging illustrates that, under European
Directive 2012/19/EU governing used electrical
and electronic appliances, this product may
not be disposed of with normal household
waste.You are responsible for disposal of

this equipment through a designated waste
electrical and electronic equipment collection.
To determine the locations for dropping off
such waste electrical and electronic, contact
your local government office, the waste disposal
organization that serves your household or the
store at which you purchased the product.

Your new monitor contains materials that can
be recycled and reused. Specialized companies
can recycle your product to increase the
amount of reusable materials and to minimize
the amount to be disposed of.

All redundant packing material has been
omitted. We have done our utmost to make the
packaging easily separable into mono materials.

Please find out about the local regulations on
how to dispose of your old monitor and packing
from your sales representative.

Taking back/Recycling Information for
Customers

Philips establishes technically and economically
viable objectives to optimize the environmental
performance of the organization's product,
service and activities.

From the planning, design and production
stages, Philips emphasizes the important of
making products that can easily be recycled. At
Philips, end-of-life management primarily entails
participation in national take-back initiatives
and recycling programs whenever possible,
preferably in cooperation with competitors,
which recycle all materials (products and related
packaging material) in accordance with all
Environmental Laws and taking back program
with the contractor company.

Your display is manufactured with high quality
materials and components which can be
recycled and reused.

To learn more about our recycling program
please visit:

http://wwwi.philips.com/a-w/about/sustainability.
html



http://www.philips.com/a-w/about/sustainability.html
http://www.philips.com/a-w/about/sustainability.html

2. Monitorun ayarlanmasi

2.1 Kurulum

El Paketin icindekiler

AC/DC Adapter

LY @ @ jot == 8
*DP

*HDMI *USB A-B
* Bolgeye gore farklilik gosterir

& Not

278M1R:Yalnizca su AC/DC adaptor modellerini
kullanin: Philips ADPC20120.

F1 Temel standin kurulumu

1. Bu monitdri iyi bir sekilde korumak ve
monitdrin ¢iziimesini veya hasar gérmesini
onlemek icin, monitéri taban kurulumu icin
tapmonda ylzU asag bakacak sekilde tutun.

2. Tabani her iki elinizle tutun.

(1) Tabani yavasca sehpaya takin.

(2) Tabanin en attinda bulunan viday!
parmaklarinizla sikin.

(3) Tabanin altindaki vidayi tornavidayla sikin
ve tabani stituna sikica sabitleyin.

(4) Mandal tabana kilitleninceye kadar tabani
yavasca VESA montaj alanina takin.

3. Tabani taktiktan sonra, monitorii kopukle

birlikte sikica tuttugunuzda monitori iki
elinizle dikin. Simdi straforu cikarabilirsiniz.
Straforu gekerken, paneli kirmamak icin
paneli sikistirmayin.




El Bilgisayariniza baglama

USB hub

— \:1
RN

USBUP % USB s USB
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@ AC/DC giic girisi

@ HDMI-1 girisi

© HDMI-2 girisi

© Displayport girisi

© Kulakiik prizi

O USB yukar

@ USB asag yonde/USB sarj cihazi
© USB asag yonde

© USB asag yonde/USB sarj cihazi
@ USB asag yonde

m Kensington hirsizlik-6nleme kilidi

Bilgisayara baglayin

1. Elektrik kablosunu monit6rin arkasina sikica

takiniz.

2. Bilgisayarinizi kapatiniz ve gli¢ kablosunu
¢ikariniz.

3. Monitdr sinyal kablosunu bilgisayarinizin
arkasinda bulunan video konektériine
baglayiniz.

4. Bilgisayariniz ve monitériinizin glic
kablosunu yakindaki bir cikisa sokunuz.

5. Bilgisayar ve monitérinizd aginiz.
Monitér bir gdriintl gdsteriyorsa kurum
tamamlanmistir

1 USB hub

Monitériin USB hub/baglanti noktasi kapali
modda devre disi.

Bagli USB cihazlari bekleme ve agik modunda
normal sekilde calisabilir.

3 USB sarj

Bu ekranda bazilart USB Sarj islevine ( uss

glc simgesi ile tanimli) sahip standart gli
cikist &zellikli USB baglanti noktalart vardir: Bu
baglanti noktalarini 6rnegin Akilli telefonunuzu
sarj etmek veya harici HDD'nize glic vermek
icin kullanabilirsiniz. Bu islevi kullanabilmek icin
ekraninizin her zaman ACIK olmasi gerekir:

& Not

Monitérinizl herhangi bir zamanda glic
anahtanyla KAPATIRSANIZ tim USB baglant
noktalar KAPANIR.



0 ikaz

Kablosuz fare, klavye ve kulaklik gibi USB 2.4Ghz
kablosuz aygrtlar karisabilin USB3.2 veya daha
ylksek bir stirimde, yiksek hizli sinyal aygrtlari,
radyo iletiminin veriminde distse neden olabilir
Bunun olmasi halinde, Iitfen parazitlerin etkilerini
azaltmak icin asagidaki yontemleri deneyin.

» USB2.0 alicilarin USB 3.2 veya daha yuksek
baglanti noktasi siriminden uzak tutmaya
calisin.

* Kablosuz aliciniz ile USB 3.2 veya daha
ylksek baglanti noktasi stirimu arasindaki
boslugu artirmak icin standart bir USB
uzatma kablosu veya USB hub kullanin.

2.2 Monitoriin calistirilmasi

El Kontrol digmelerinin tanimi

Ekranin glictind KAPATMAK igin
3 saniyeden uzun bir siire basili
tutun. Ekranin gliciind ACMAK
icin basin.

OSD mentstine erisin.
OSD ayanini onaylayin.

Game Setting: Goriintd bicimini
degistir

OSD mensini ayarlayin.

Sinyal giris kaynagini degistirin.

OSD mensini ayarlayin.

Smartimage Oyun menUsu.
Birden fazla secim mevcuttur:
FPS,Yaris, RTS, Oyuncu 1,
Oyuncu 2, Dustk Mavi Modu,
SmartUniformity ve Kapal.
Monitér HDR sinyali aldiginda,
Smartimage HDR menUsini
gbsterecektir: Birden fazla secim
mevcuttur: HDR Oyun, HDR
Film, HDR Fotograf, Kisisel ve
Kapali.

Onceki OSD seviyesine geri don.




F1 Ekran Meniisii Tanimi

Ekran Gostergesi (OSD) nedir?

On-Screen Display (OSD) (Ekran Ustu
kumanda), tim Philips LCD ekranlarinda bulunan
bir 6zelliktir Son kullanicinin ekran performansini
ayarlamasina veya ekran Ustd talimatlar
penceresinden ekranlarin fonksiyonlarin
dogrudan secebilmesine olanak saglamaktadir:
Kullaniciya dost goriintl ekrani araylzi asagidaki
gibidir:

Ambiglow

m Game Setting

Inpu

Kontrol tuslariyla ilgili temek ve basit tanitim

Bu Philips ekranindaki OSD mendistine erismek
icin ekranin arka tarafindaki tek degistirme
diigmesini kullanin. Imleci hareket ettirmek

icin diigmeye dort yonde basmaniz yeterlidir
Istediginiz secenesi secmek icin diigmeye basin.

OSD Mendisu

Asagida Ekran MentsU yapisinin genel gérinimu
verilmistir Daha sonra farkl ayarlar yapmak
istediginizde bu gérinimu referans olarak
kullanabilirsiniz.

Main menu
— Ambiglow

— Game
Setting

— Low Blue
Mode

— Input

L Picture

|— SmartSize

— Audio

— Color

— Language

L setup

Sub menu
— Ambiglow
[— single Color

— Position

— Brightness
— MPRT

— MPRT Level
[ Crosshair

{— Low Input Lag
[ smartResponse

L SmartFrame

on

—

Off

THDMI 2.0
E 2 HDMI 2.0

DisplayPort
[— Smartimage

— Smartimage HDR

|— Brightness
[— Contrast

[— Sharpness
[— SmartContrast
[— Gamma

|— Pixel Orbiting
— Overscan

— Panel Size

— 1

L— Aspect
— Volume
— Mute

— DTS Sound

— TruVolume HD
Y

Color Temperature —
E SRGB

User Define

=

Follow Video, Auto, Single Color , Off

White, Red,Rose,Magenta,Violet,
Blue,Azure,Cyan,Aquamarine, Green,
Chartreuse, Yellow,Orange

All-around, Top/Left/Right, Left/Right,
Bottom

Bright, Brighter, Brightest
On, off

0-20

on, off

On, off

Off, Fast , Faster, Fastest
On, off

Brightness: 0~100
Contrast: 0~100

H. position

V. position

1234

FPS/Racing/RTS/Gamerl/Gamer2/
LowBlue Mode/SmartUniformity/Off

HDR Game/ HDR Movie/ HDR Photo/
Personal/Off

0-100
0-100
0-100

On, Off
18,20,22,24,26
on, off

On, Off

17" (5:4)

19" (5:4)
19"W (16:10)
22"W (16:10)
18.5"W (16:9)
19.5"W (16:9)
20"W (16:9)
215"W (16:9)
23'W (16:9)
24"W (16:9)
27"W (16:9)

0-100
On, Off

Standard/Game/Classical/Rock/
Live/Theater/Off

on, Off
100Hz,300Hz,1KHz,3KHz,10KHz
Native, 5000K, 6500K, 7500K,
8200K, 9300K, 11500K

Red: 0~100
Green: 0~100
Blue: 0-100

— English, Deutsch, Espanol, EMnvir, Frangais, Italiano, Maryar,
Nederlands, Portugués, Portugués do Brasil, Polski, Pycckui,
urkce, Cestina, Ypaincska, fEIfARAIZ,

ska, Su

f— OSD Settings — Horizontal
Vertical
Transparency

OSD Time Out

Resolution
Notification
Reset

Information

g=o0f

0-100

0-100

Off,1,2,3,4

5s, 10s, 20s, 30s, 60s
On, Off

Yes, No



& Not

*  MPRT: Hareket bulanikligini azattmak igin,
LED arka 15181 ekran yenileme ile eszamanli
olarak yanip sénerek belirgin parlaklik
degisikligine neden olabilir.

*  MPRT, bulanikligr azaltmak icin parlaklig|
ayarlamaktir, bu nedenle MPRT acikken
parlakligr ayarlayamazsiniz..

*  MPRT, oyun icin optimize edilmis moddur.
MPRT'yi agmak, gdzle gorilir ekran
titremesine neden olabilir Oyun islevini
kullanmadiginizda kapatmaniz 6nerilir.

E Coziiniirliik bildirimi

Bu monitdr, gercek ¢ézintrliiglinde ( 3840 x
2160) optimum performans igin tasarlanmistir
Monitor farkl bir ¢ozinlrlikte agildiginda

ekranda bir uyart gérinttlenir: En iyi sonuglar
icin 3840 x 2160 ¢ozunlrligund kullanin.

Gergek ¢oztinrltk uyansinin ekrani OSD (Ekran
MenUsl) mentstindeki Ayarlardan kapatilabilir

O Fiziksel islev
Egilme

Doner

+35°

Yikseklik Ayari

?130mm
¥

0 ikaz

»  Panel soyulmasi gibi olasi ekran hasarlarini
onlemek icin, monitérin -5 dereceden fazla
asagl egilmemesini saglayin.

* Monitdrin agisini ayarlarken ekrana
basmayin. Yalnizca cerceveyi tutun.



2.3 VESA Montaji i¢in Taban Takimini
Cikarin
Monitér tabanini sdkmeye baslamadan 6nce,

|itfen olasi herhangi bir hasar veya yaralanmayi
onlemek icin asagidaki yénergelere uyun.

1. Ekrani diz bir ylzeye ekran ylzeyi
asagl gelecek sekilde yerlestirin. Ekrani

gizmemeye veya ekrana hasar vermemeye * Ekran tasarimi gésterilen\erden farkli olabilir.
dikkat edin. .
0 ikaz

» Panel soyulmasi gibi olasi ekran hasarlarini
Snlemek icin, monitérin -5 dereceden fazla
asagl egilmemesini saglayin.

*  Monitdrin agisini ayarlarken ekrana
basmayin. Yalnizca cerceveyi tutun.

2. A¢ma digmesini basili tutarken, tabani egin
ve cekip ¢ikarin.

& Not

Bu monitér, 100mm x 100mm VESA Uyumlu
montaj arabirimini kabul ederVESA Montaj
Vidasi M4. Duvara montaj kurulumu icin mutlaka
dreticiyle iletisime gegin.

10



3. Goruntu Optimizasyonu

31

El Bu nedir?

Smartlmage ekrani farkli icerik tirlerine gbre
optimize eden, parlaklig), kontrasti, rengi ve
netligi dinamik olarak gercek zamanli ayarlayan
on ayarlar sunmaktadir Metin uygulamalan,
goruntllerin gosteriimesi veya video izlenmesi
Uzerinde calisin Philips Smartimage mikemmel
optimize edilen monitér performansi sunar.

Smartlmage

E1 Buna neden ihtiyacim var?

En sevdiginiz icerik turlerini optimum sekilde
gbsteren bir monitdr istiyorsunuz, Smartimage
yazilimi parlakligl, kontrast, rengi ve netligi
dinamik olarak gercek zamanli ayarlayarak
monitdr izleme deneyiminizi artinr

B Nasil caligir?

Smartimage 6zel, dncii Philips teknolojisi

olup ekraninizda gosterilen icerigi analiz eder.
Sectiginiz senaryoya bagli olarak gosterilen igerigi
iyilestirmek icin Smartlmage kontrasti, renk
doygunlugunu ve gériintlleri dinamik olarak
gelistirir - tamami tek bir digmeye basilarak
gercek zamanli yapilmaktadir:

Bl Smartlmage nasil etkinlestirilir?

1. Smartlmage ekran menisinl baslatmak igin
sol tarafa hareket ettirin.

2. FPSYaris, RTS, Oyuncul, Oyuncu2, Distk
Mavi Modu, SmartUniformity ve Kapali
arasindan segim yapmak icin yukarr veya
asagl degistirin.
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3. Smartlmage ekran mentst 5 saniye
boyunca ekranda kalir Onaylamak icin sag
tarafa hareket ettirebilirsiniz.

Secilebilecek 8 mod vardir: FPS,Yaris, RTS,

Oyuncul, Oyuncu2, Distik Mavi Modu,

SmartUniformity ve Kapali.

SmartImagesAve

Racing

Gamer 1
Gamer 2
LowBlue Mode

SmartUniformity

Off

e FPS: FPS (Birinci Kisi Aticr) oyunlan
oynamak icindir Karanlik tema siyah seviyesi
detaylarini iyilestirir

* Racing (Yaris): Yaris oyunlar oynamak
icindir. En hizli yantt stresini ve ylksek renk
doygunlugu sunar.

* RTS: RTS (Gercek Zamanli Strateji)
oyunlar oynamak icindir, RTS oyunlarinda
kullanici tarafindan secilen bir bolim
vurgulanabilir (SmartFrame araciligyla).
Resim kalitesi vurgulanan bdltime gére
ayarlanabilir.

*  Gamer 1 (Oyuncu 1): Kullanicinin tercih
ettigi ayarlar Gamer 1 (Oyuncu 1) olarak
kaydedilir

* Gamer 2 (Oyuncu 2): Kullanicinin tercih
ettigi ayarlar Gamer 2 (Oyuncu 2) olarak
kaydedilir

*  LowBlue Mode (Diisiik Mavi Modu):
Gozlerde sorunsuz verimlilik icin Distk
Mavi Modu. Calismalar, tipki morétesi
isinlarda oldugu gibi, LED ekranlardan
yayilan kisa dalga boylu mavi isik isinlarinin
da zamanla g6z hasarina neden olabilecegini
ve gorme yetenegini etkileyebilecegini
gostermistin Saglik icin gelistirilen Philips
Dustk Mavi Modu ayan, zararli kisa dalga



boylu mavi 15181 azattmak icin bir akilli yazilim
teknolojisi kullanir,

e SmartUniformity: Bir ekranin farkli
bolimleri Uzerindeki parfaklik degisimleri,
LCD Monitorler arasinda ortak bir
durumdur. Normal degismezlik, %

75-80 civarinda &l¢tlmusttr Philips
SmartUniformity ozelligini etkinlestirince,
monitér degismezligi %95'in Uzerine ¢ikar.
Bu, daha uygun ve dogru gbrintiler Uretir.

«  Off (Kapal): Smartimage®""* ile
optimizasyon yok.

Bu ekran bagli cihazdan HDR sinyali aldiginda,

ihtiyaclarinizi en iyi karsilayacak bir resim modu

segin.

Avrasindan secim yapabileceginiz 5 mod vardir:
HDR Oyun, HDR Film, HDR Fotograf, Kisisel ve
Kapalr.

SmartImage'o®

HDR Game

HDR Movie

HDR Photo

*  HDR Oyun:Video oyunlarini oynamak
Uzere optimize edilen ideal ayardir Daha
parlak beyaz ve daha koyu siyah ile oyun
sahnesi canlidir ve daha fazla ayrintiyl agiga
cikarir, karanlik kdselerde ve golgelerde
gizlenen dismanlar kolayca tespit edilin

*  HDR Film: HDR film izlemek icin ideal
ayardir Daha gercekei ve yogun izleme
deneyimi icin daha iyi kontrast ve parlaklik
sunar.

*  HDR Fotograf: Gergege en yakin gérseller
icin kirmizi, yesil ve maviyi gelistirir

*  Kisisel: Resim menisinde mevcut ayarlar
ozellestirin.

* Kapal: Smartlmage HDR ile optimizasyon
yoktur.
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& Not

HDR islevini kapatmak icin |Gtfen Giris
cihazindan ve iceriginden devre disi birakin.

Giris cihazi ve monitor arasindaki tutarsiz HDR
ayarlan, yeterli olmayan gériinttlere yol acabilir



3.2 SmartContrast

El Bu nedir?

Gosterilen icerigi dinamik olarak analiz eden ve
azami gorsel netlik ve keyifli gériintileme igin
monitorin kontrast oranini otomatik olarak
optimize eden essiz teknoloji, net, keskin ve
parlak gorintl elde etmek igin 15181 artinr ya da
gorintlleri koyu arkaplanda net gostermek icin
is1ig1 dUstrin

Buna neden ihtiyacim var?

Her tir icerik icin en iyi gdrsel netlik

ve goriintlleme rahathg| istiyorsunuz.
SmartContrast kontrasti dinamik olarak kontrol
eder ve net, keskin, parlak oyun oynama ve
video gorintileme icin 15181 ayarlar ya da ofis

isi icin metinleri net ve okunabilir gosterir.
Monitdriintzin glc tiketimini distirerek enerji
maliyetlerinizi distrlr ve monitérinizin
Smrind uzatirsiniz.

E Nasil calisir?

SmartContrast'i etkinlestirdiginizde renkleri
ayarlamak ve 1sik yogunlugunu kontrol etmek
icin gosterdiginiz icerigi gercek zamanli olarak
analiz eder. Bu islev, video izlerken veya oyun
oynarken muhtesem eglence deneyimi igin
kontrasti dinamik olarak artirir
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4. Ambiglow

Ambiglow

Ambiglow ——
N
= ambiglow
7
m

El Nedir?

Ambiglow, izZleme deneyiminize yeni bir boyut
katar. Bu patentli Philips teknolojisi, ekranin alt
kisminda 1sik parlamasi yansitan iki sira parlak
LED kullanirYenilik¢i Ambiglow islemcisi, ekran
gorintlslyle uyum saglamak icin 1sigin genel
rengini ve parlakligini stirekli ayarlar Otomatik
mod, 3 adimli parlaklik ayarlari gibi kullanici
secenekleri, atmosferi tercihinize ve kullanilabilir
duvar ylzeyine gdre ayarlamaniza olanak tanir:
Ister oyun oynuyor olun isterseniz film izleyin,
isterseniz de film izliyor olun, Philips Ambiglow
size benzersiz ve strikleyici bir izleme deneyimi
sunar.

B Nasil calisir?

En Ust dizey etki icin odanizdaki aydinlatmayi
loslastirmaniz &nerilin Ambiglow aygitinin “acik”
moduna ayarlandigindan emin olun. Bir film
baslatin veya bilgisayarinizda bir oyun oynayin.
Monitdr, uygun renklerle tepki vererek bir hale
etkisi olusturup, ekrandaki goriintlyle genel
uyumu saglayacaktir. Tercihinize bagli olarak

da, Parlak, Daha Parlak, En Parlak modunu
veya uzun sireli kullanimda géz yorgunlugunu
azaltmaya yardimci olan Ambiglow islevi kapali
modunu elle secebilirsiniz.
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El Ambiglow nasil etkinlestirilir?

Ambiglow islevi, segmek icin sag digmeye,
secimi onaylamak icin tekrar sag diigmeye
basarak ekran menUsU araciligiyla secilebilir:

1.
2.

Sag digmeye basin.
[Ambiglow] &gesini secin.
Ambiglow islevini kapatmak veya
se¢mek icin [Follow Video] (Takip
Goriintlst), [Auto] (Otomatik)
da [Single Color] (Tek renk



5. HDR

Windows 10 sisteminde HDR Ayarlan

Adimlar

1. MasaUstlne sag tiklayip Gorlintl ayarlarina
girin.

Ekrani/Monitori secin.

3. Cozunurlugl 3840 x 2160 olarak ayarlayin.
“HDR ve WCG" &zelligini agik moduna
getirin.

5. SDRicerik icin Parlaklik 6zelligini ayarlayin.

& Not:

Windows 10 strimi gereklidir; her zaman en
glincel stirlime ydkseltin.

Asagidaki baglanti, resmi Microsoft sitesinden
daha fazla bilgi almak icindir.

https://support.microsoft.com/en-au/
help/4040263/windows-10-hdr-advanced-color-

settings

Display

Select and rearrange displays

STEP2

Brightness and color

Chang s

Nt

STEP4

Scale and layout

Chang the e et apps, and tvr s

|

STEP3

|§

i

Mltiple displays:

O []E
? [¢]§
is

[RR——

50 gty moce
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<« Settings.

@ HDR and WCG settings

When turned on, high dynamic range (HDR) and wide color gamut
(WCG) content will be shown in apps that support it. This includes
photos, videos, and games and also depends on your display and
PC.

HDR and WCG

@D on
Brightness for SDR content STEPS

Change brightness for SDR content

Adjust the slider to determine the brightness for standard dynamic
range (SDR) content on an HDR display. This doesn't affect HDR
content.

Learn more about HDR and WCG settings

& Not

HDR islevini kapatmak icin IGtfen Giris
cihazindan ve iceriginden devre disi birakin.

Giris cihazi ve monitér arasindaki tutarsiz HDR
ayarlan, yeterli olmayan gériintilere yol acabilir


https://support.microsoft.com/en-au/help/4040263/windows-10-hdr-advanced-color-settings
https://support.microsoft.com/en-au/help/4040263/windows-10-hdr-advanced-color-settings
https://support.microsoft.com/en-au/help/4040263/windows-10-hdr-advanced-color-settings

e AMD Radeon R9 285
™
6. AMD Freesync e AMD Radeon R7 260X

AMDZ1 e AMD Radeon R7 260
FreeSynC m islemci A Serisi Masaustu ve
Hareketlilik APU’lan
PC'de oyun deneyimi, GPU'larn ve e AMD A10-7890K
monitorlerin farkli oranda guncellenmesi e AMD AIO-7870K
nedeniyle uzun zamandir kusursuzluga
ulasamamisti. GPU bazen monitoérun * AMD AI0-7850K

tek bir gtincellemesi esnasinda bircok * AMD Al0-7800
yeni goruntu getirebilir ve monitor e AMD A10-7700K
bu goruntulerin parcalanni tek bir e AMD A8-7670K

goruntude birlestirir. Buna "ekran

yirtilmasi” denir. Oyuncular yirtilmayi * AMD A8-7650K
"v-sync" adi verilen bir 6zellikle e AMD A8-7600
duzeltebilir fakat GPU, yeni goruntuleri e AMD A6-7400K
gdndermeden 6Gnce monitdre

guncelleme cagrisi yaptigi icin ekrandaki

goruntller duzensizlesebilir.

V-sync, fare girdisini ve toplam saniye
basina kare sayisini da azaltir. AMD
Freesync™ teknolojisi, yeni bir gdrintd
hazir olur olmaz GPU'nun monitéru
guncellemesine izin vererek oyuncularin
inanilmaz derecede puruzsiz, aninda
yanit veren ve yirtilmasiz oyun deneyimi
yasamasina olanak saglar.

Uyumlu grafik kartlan asagida verilmistir.

m Isletim sistemi
* Windows 10/8.1/8/7

m  Grafik Karti: R9 290/300 Serisi ve R7
260 Serisi

e AMD Radeon R9 300 Serisi
e AMD Radeon R9 Fury X

¢ AMD Radeon R9 360

e AMD Radeon R7 360

* AMD Radeon R9 295X2

e AMD Radeon R9 290X

e AMD Radeon R9 290
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7. Teknik Ozellikler

Resim/Ekran

Monitér panel tird

IPS Teknolojisi

Arka 151k W-LED

Panel boyutu 27" W (68,6 cm)

En boy orani 16:9

Piksel Noktas 0,1554(Y)mm x 0,1554(D) mm
Contrast Ratio (typ.) 1000:1

Optimum Coézunurlik

3840 x 2160 @ 60 Hz

Gorintlleme agisi (tipik)

178° (H) /178° (V) @ C/R > 10

Resim Gelistirme

Smartlmage Game / Smartimage HDR

Dahili hoparlor

Dikey yenileme hizi 23Hz-75Hz

Yatay Frekans 30 KHz - 140 KHz

sRGB EVET

Renk dizisi EVET

SmartUniformity EVET

Delta E EVET

Dustk Mavi Modu EVET

Monitor Renkleri 1,07B (8 bit + FRC)
Kirpismasiz EVET

HDR EVET

AMD FreeSync™ EVET

Ambiglow EVET (4 tarafli Ambiglow)
Baglanabilirlik

Sinyal girisi HDMI 2.0x2, DisplayPort1.4x1
USB USB-B (yukari akis) x1, USB3.2x4 (2 sarj dahil)
Giris sinyali Ayri Senk, Yesil Uzerinde Senk
Ses Girisi/Cikis Kulaklik cikisi

Givenilirlik

DTS sesli 5W x 2

OSD Dilleri

ingilizce, Almanca, ispanyolca, Yunanca, Fransizca, italyanca,
Macarca, Hollandaca, Portekizce, Brezilya Portekizce, Lehce,
Rusca, Isvecce, Fince, Tiirkce, Cekge, Ukrayna Dili, Basitlestirilmis
Cince, Geleneksel Cince, Japonca, Korece

Diger kolayliklar

VESA montaj (100 x 100 mm), Kensington Kilidi

Tak ve Calistir Uyumlu

DDC/CI, sRGB, Windows 10/8.1/8/7, Mac OSX

Sehpa
Egim -5/ +20 derece
Déner -35/ +35 derece

Ykseklik ayart

130 mm
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Glig

e T ’IOO\/A(;, SOH;'da 11 SVA(;, 60H;‘da 230\/A(;, SOH;'da
AC Giris Voltaji AC Giris Voltaji AC Giris Voltaji

Normal Calisma 352W (tip.) 351W (tip.) 339W (tip.)

Uyku (Beklemede modu) 0,5W 0,5W 0,5W

Kapali modu 0,3W 0,3W 0,3W

lst Dagitma* 1 OOVAC, SOH;'da 11 SVAC, 60H;'da 230VAC, SOH;'da
AC Giris Voltaji AC Giris Voltaji AC Giris Voltaji

Normal Calisma 120,1 BTU/saat 11‘9,8 BTU/saat 115,7 BTU/saat
(tip.) (tip.) (tip)

Uyku (Beklemede modu) 1,71 BTU/saat 1,71 BTU/saat 1,71 BTU/saat

Kapali modu 1,02 BTU/saat 1,02 BTU/saat 1,02 BTU/saat

Gl LED gostergesi

Acik mod: Beyaz, Beklemede/Uyku modu: Beyaz (yanip séntiyor)

Gug Beslemesi

Harici, 100-240VAC, 50-60Hz

Boyutlar
Sehpa bulunan trtin (GxYxD)

614 x 567 x 251 mm

Sehpa bulunmayan triin
(GxYxD)

614 x 370 x 75 mm

Ambalajli Grtin(GxYxD)
Agirlik

730 x 475 x 224mm

Sehpa bulunan Griin 6,74 kg
Sehpa bulunmayan Uriin 4,53 kg
Ambalajli Grin 9,22 kg

Calisma Durumu
Sicaklik aralig (galisirken)

0°C ila 40°C

Goreli nem (calisma)

%20 ila %80

Atmosfer basinci (¢alisma)

700 ila 1060 hPa

Sicaklik araligr (calismazken)

-20°C ila 60°C

Bagil nem (Calisma disi)

%10 ila %690

Atmosfer basinci (Calisma disr)

500 ila 1060 hPa

Cevre ve eneriji

RoHS EVET
Ambala %100 geri donlstmlu
Spesifik Maddeler 96100 PVC BFR icermeyen gévde
Renk Siyah
Kaplama Parlak / Doku
& Not

1. Bu veri, bildirimde bulunmaksizin degistirilebilir Kitapgigin en son stirimdnd indirmek icin www.philips.

com/support adresine gidin.

2. SmartUniformity ve Delta E bilgi sayfalari kutuya dahildir.


www.philips.com/support
www.philips.com/support

7.1 Coziiniirlik ve On Ayar Modlari

El Maksimum Cozinirlik
3840 x 2160 @ 60 Hz

E1 Onerilen Coziiniirlik
3840 x 2160 @ 60 Hz

Yat(:i)l'_{ fzr)ek. Cozunarik Dik(i){lzf)rek.
3147 640 x 480 59.94
3516 800 x 600 56.00
48.36 1024 x 768 60.00
44.77 1280 x 720 59.86
55.94 1440 x 900 59.89

65.29 1680 x 1050 59.95

67.50 1920 x 1080 60.00

13329 1920 x 2160 60.00

88.19 2560 x 1440 60.00

67.5 3840 x 2160 30.00
135 3840 x 2160 60.00
& Not

e Ekraninizin en 3840 x 2160 gercek

¢6zUnUrliglnde calistigini [Gtfen unutmayin.

En iyl gdriintl kalitesi icin Utfen bu
¢6zUnUrlk Gnerisine uyun.

*  HDMI/DP Uzerinde en yiksek destekleyen
ekran ¢ozUndrligd 3840 x 2160dir ancak
¢6zUnUrlUk her zaman ekran kartinizin
ve BluRay/video oynaticilarin kapasitesine
baglidir.
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8. Gii¢c Yonetimi

VESA DPM uyumlu ekran kartiniz varsa veya
bilgisayariniza yazilm kurulmussa, monit&r
kullanilmadiginda gti¢ tiketimini otomatik
olarak dustrebilir Eger klavyeden, fareden

veya diger giris yapabileceginiz bir aygittan giris
yaptiginiz algilanirsa, monitér otomatik olarak
‘uyanir'. Asagidaki tablo gli¢ tlketimini ve bu
otomatik gli¢ tasarruf &zelliginin sinyallenmesini
géstermektedir:

Giig Tiiketimi Tanimi

VESA ) . ]
Modu Video | Y-senk | D-senk [ Kullanilan Glg | LED rengi
) 351 W (tip.),
Etkin ACIK | Evet | Evet 92,0W (maks) Beyaz
Uyku Beyaz
(Beklemede [KAPALI| Hayir | Hayir 05W (yanip
modu) séntiyor)
Kapall | aparr| - - 03W KAPALI
modu

Asagidaki ayar bu monitérdeki glic tiketimini
olemek igin kullanilir

*  Dogal ¢dzinurltk: 3840 x 2160

*  Kontrast: %50

*  Parlaklik: %70

*  ColorTemperature (Renk Sicakligi): Tam
beyaz model ile 6500k

& Not

Bu veriler 6nceden haber verilmeden
degistirilebilir
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9. Misteri Hizmetleri ve
Garanti

9.1 Philips Diiz Panel Monitorlerin

Piksel Hata Politikasi

Philips yiksek kaliteli Griinler satmaya
calismaktadir: Biz, en gelismis Gretim tekniklerini
kullanmakta ve siki bir kalite kontrol mekanizmasi
uygulamaktayiz. Fakat diiz panel monitorlerde
kullanilan TFT Monitér panellerindeki piksel
veya alt piksel hatalarr ile bazen karsilasmaktayiz.
Ureticilerden hic biri panellerin hi¢ birinde
piksel hatasi bulunmayacagini garanti edemez
fakat Philips, kabul edilmez sayida hata bulunan
monitérlerin garanti kapsaminda tamir
edilecegini veya yenisi ile degistirilecegini garanti
etmektedir. Bu bélimde farkli piksel hata tipleri
aciklanmakta ve her tip icin kabul edilebilir piksel
seviyeleri tanimlanmaktadir Garanti kapsaminda
tamir veya yenisi ile degistirme yapabilmek

icin TFT Monitor panelindeki piksel hatalarinin
sayisi kabul edilebilir seviyelerden fazla olmalidir:
Ornek verecek olursak, bir monitérde alt

piksel oraninin %0,0004'den fazla olmamasi
hatali olabilir. Bunlarin yaninda, bazi piksel hata
tipleri veya kombinasyonunun fark edilmesi
digerlerinden daha kolay oldugu icin Philips bu
tip hatalar icin daha ylksek kalite standartlari
belirlemistir. Bu politika tim diinyada gecerlidir:

alt piksel

piksel

Piksel ve Alt Pikseller

Bir piksel, veya resim elemani, temel renkleri
kirmizi, yesil ve mavi olan g alt pikselden
olusmaktadir. Pikseller bir araya gelerek bir
g6rintl olusturur. Pikseldeki alt piksellerin hepsi
aciksa, renkli Ug alt piksel beraber beyaz bir
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resim gibi gériintr. Hepsi koyuysa, renkli Ug alt
piksel beraber tek bir siyah piksel gibi gdrinir
Acik ve koyu piksellerin diger kombinasyonlari
farkli renkte tek bir piksel gibi gériinir.

Piksel Hata Turleri

Piksel ve alt piksel hatalar ekranda farkli
sekillerde goriintr. Piksel hatalar icin iki kategori
bulunmaktadir ve her kategoride cesitli alt piksel
hata tlrleri mevcuttur.

Parlak Nokta Hatalari

Parlak nokta hatalar daima yanan veya "“acik”
olan piksel veya alt piksel olarak gériindr Parlak
nokta, monitdr koyu bir 6rnek gosterdiginde
ekranda bulunan bir alt pikseldir Asagida parlak
nokta hatalan gosterilmektedir

Bir acik kirmizi, yesil veya mavi alt piksel.

I C

Iki bitisik alt piksel:

- Kirmizi + Mavi = Yesil

- Kirmizi + Yesil = Sani

- Yesil + Mavi = Camgobegi (Acik Mavi)




Uc bitisik alt piksel (bir beyaz piksel).

& Not

Kirmizi veya mavi renkteki parlak nokta komsu
noktalarin parlakhigindan yiizde 50 daha parlak
olurken yesil parlak noktaysa komsu noktalardan
ylzde 30 daha parlak olmalidir

Siyah Nokta Hatalari

Siyah nokta hatalari her zaman koyu veya "kapall"
olan piksel veya alt piksel olarak gériintir Koyu
nokta, monitér acik bir drnek gosterdiginde
ekranda bulunan bir alt pikseldir. Asagida siyah
nokta hata tipleri gdsteriimektedir:

Piksel Hatalarinin Yakinligi

Birbirine yakin olan ayni tir piksel ve alt piksel
hatalannin fark edilmesi daha kolay oldugu icin,
Philips, piksel hatalarinin yakinligi konusunda da
toleranslar belirlemistir.

Piksel Hata Toleranslari

Garanti slresinde piksel hatalarindan
kaynaklanan tamir veya yenisi ile degistirme
islemlerini gerceklestirmek icin bir Philips diiz
panelindeki TFT Monitdr panelinde bulunan
piksel veya alt piksel hatalan asagidaki tabloda
belirtilen sayilardan fazla olmalidir:

22



PARLAK NOKTA KUSURLARI KABUL EDILEBILIR SEVIYE

1 adet goriinen alt piksel 2

2 adet bitisik gortinen alt piksel 1

3 adet bitisik gbriinen alt piksel (bir beyaz piksel) 0

iki parlak nokta kusuru arasindaki uzaklik* >15mm

TUm tiplerdeki toplam parlak nokta kusurlari 3

1 adet koyu alt piksel 5 veya daha az

2 adet bitisik koyu alt piksel 2

3 adet bitisik koyu alt piksel 0

iki siyah nokta kusuru arasindaki mesafe* >15mm

Her tlrdeki toplam siyah nokta kusurlan 5 veya daha az

TOPLAM NOKTA KUSURLARI KABUL EDILEBILIR SEVIYE

Her tiirdeki toplam parlak veya siyah nokta kusurlari 5 veya daha az
& Not

1 veya 2 bitisik alt piksel kusuru = 1 nokta kusuru



9.2 Musteri Sorunlari & Garanti

Bolgenize yonelik gecerli garanti kapsami bilgileri ve ek destek gereksinimleri konusunda IGtfen
www.philips.com/support web sitesini ziyaret edin veya yerel Philips MUsteri Hizmetleri Merkeziyle
iletisime gegin.

Garanti Suresi icin |Utfen Dizenleme ve Servis Bilgileri Kilavuzundaki Garanti Beyanina bakin.

Genel garanti slirenizi uzatmak isterseniz, uzatiimis garanti icin Yetkili Servis Merkezimiz araciligiyla bir
Garanti Disi servis paketi saglanir.

Bu servisten yararlanmak isterseniz, lUtfen asil satin alma tarihinizden sonraki 30 takvim glnU icinde
servisi satin aldiginizdan emin olun. Uzatilmis garanti sUresi sirasinda, servis sireci, yerinden alma, onarm

ve geri teslimi kapsar ancak kullanici gerceklesen tim maliyetlerden sorumlu olacaktir.

Yetkili Servis Ortagy, sunulan uzatiimis garanti paketi attinda gereken onarimlar gerceklestiremezse,
muUmkUnse satin aldiginiz uzatiimis garanti siiresine kadar size alternatif ¢cdzimler bulacagiz.

Daha fazla ayninti icin |Gtfen Philips MUsteri Hizmetleri Temsilcimizle veya yerel iletisim merkezimizle
(MUsteri hizmetleri numarasiyla) iletisime gegin.

Philips Musteri Hizmetleri Merkezi numarasi asagida listelenmektedir.

e Yerel Standart e Uzatimis Garanti Stresi | Toplam Garanti Suresi
Garanti SUresi
e Farkli bolgelere «  +1Y *  Yerel standart garanti stiresi +1
gore degisir
e +2YI *  Yerel standart garanti stresi +2
e+ 3Yl *  Yerel standart garanti sUresi +3

#*Asil satin alimin kaniti ve uzatilmig garanti satin alinmasi gereklidir

& Not

Philips web sitesi destek sayfasinda bulunan bolgesel servis yardim hatti icin litfen Dizenleme ve Servis
Bilgileri Kilavuzuna bakin.
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http://www.philips.com/support

10. Sorun Giderme ve SSS

10.1 Sorun Giderme

Bu sayfada kullanici tarafindan giderilebilecek
sorunlar ele alinmistir. Bu ¢ézimleri denedikten
sonra sorun hala ¢ézilmezse Philips musteri
hizmetleri temsilcisi ile temasa gegin.

E Genel Sorunlar

Resim Yok (Gii¢ LED’i yanmiyor)

* Gl kablosunun elektrik prizine ve Ekranin
arkasindaki yerine takildigindan emin olun.

Ik olarak, ekranin arka tarafindaki giic
digmesinin OFF (KAPALI) konumunda
oldugundan emin olun, ardindan ON
(ACIK) konumuna basin.

Resim Yok (Gii¢ LED’i Beyaz)

» Bilgisayarinizin agildigindan emin olun.

*  Sinyal kablosunun bilgisayariniza dogru
baglandigindan emin olun.

* Ekran kablosunun baglanti tarafinda egilen
pimi bulunmadigindan emin olun. Eger varsa
kabloyu onarin ya da degistirin.

*  EnerjiTasarrufu ozelligi etkinlestirilebilir

Ekranda belirtilenler

Check cable connection

*  Ekran kablosunun bilgisayariniza dogru
baglandigindan emin olun. (Ayrica Hizli
Baslangic Kilavuzu'na bakin).

*  Ekran kablosunun pimlerinin egilip
egilmedigine bakarak kontrol edin.

* Bilgisayarinizin agildigindan emin olun.

Goriilebilir duman veya kivileim belirtileri
* Sorun giderme adimlanni gerceklestirmeyin

*  Gulvenlik icin Ekrani derhal elektrik glic
kaynagindan ayirin

*  Derhal Philips musteri hizmetleri
temisilcisiyle irtibata gecin.
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BH Goriintiileme Sorunlari

Gorintl ekranda titrer

*  Sinyal kablosunun grafik kartina veya PC'ye
saglam bir sekilde baglandigini kontrol edin.

Goriintii bulanik, belirsiz ya da ¢ok karanhk

gorinir

+  Kontrasti ve parlakiig Ekran Ust
Kumandasindan ayarlayin.

YIS

“Ardil gorinti”,“yanma” veya “hayalet
goriintl” glic kapatildiktan sonra ekranda kalir.

» Sabit ya da statik gérintilerin uzun stre
kesintisiz olarak ekranda kalmasi “yanmaya”
sebep olabili, bu ayni zamanda ekraninizdaki
“ardil gdrintld"” veya “hayalet gérintd”
olarak da anilmaktadir."“Yanma”, “ardisik
gorintl’” ya da “gdlgeli gdrintd” LCD paneli
teknolojisinde bilinen bir durumdur. Birgok
durumda “yanma” veya “ardil gériintd’” veya
“hayalet goriintl” glic kapatildiktan sonra
zaman gectikge yavas yavas kaybolacaktir,

e Ekraninizi gézetimsiz biraktiginizda daima
hareket eden bir ekran koruyucusu
programini etkin hale getirin.

LCD Ekraninizda degismeyen sabit bir
icerik gosterilecekse, daima periyodik ekran
yenileme uygulamasini etkinlestirin.

*  Bir ekran koruyucu veya dénemsel ekran
yenileme uygulamasini etkinlestiriimemesi
bazi ekrandan gitmeyecek veya
onarilamayacak “yanma’ veya “ardil
gorintl” veya “hayalet goriintl” belirtileri
ile sonuclanabilir. Yukarida belirtilen hasar
garantiniz kapsaminda yer almaz.

Goriintii bozuk goriinir. Metin bulanik veya
donuk.

*  PCnin ekran ¢6zUnUrlGgunt Ekranin
onerilen dogal ekran ¢6zUnUrlUgu ile ayni
degere getirin.

Ekranda yesil, kirmizi, mavi, koyu ve beyaz
noktalar belirir

*  Geride kalan noktalar ginimuz
teknolojisinde kullanilan normal



karakterlerdir. Litfen daha fazla bilgi icin
piksel politikasina bakin.
Daha fazla yardim igin, Dizenleme ve Servis
Bilgileri Kilavuzunda listelenen Servis iletisim
bilgilerine bakin ve Philips misteri hizmetleri
temsilcisi ile iletisime gegin.

E Ses sorunu

Ses yok

*  Ses kablosunun bilgisayar ve monitére
dogru baglandigini kontrol edin.

*  Sesin kisilmadigindan emin olun. OSD
“Menu” (Meni)ye basin,“Audio”(Ses)i ve
ardindan “Mute” (Sessiz)i secin."Off”(Kapalr)
konumda oldugunu kontrol edin.

*  Ses seviyesini ayarlamak icin OSD ana
kontroliinde "“Volume™ (Ses Seviyesi)ne
basin.

10.2 Genel SSSlar

S1: Ekranimi ilk kez kurdugumda, ekranda
“Cannot display this video mode”
(Bu video modunu gosteremiyor)
gorilirsem ne yapmaliyim?

Cvp.:  Bu Ekran igin 6nerilen ¢6ztim: 3840 x
2160 degerinde.

e Tim kablolar ¢ikarin, ardindan PC'nizi
dnceden kullandiginiz Ekrana baglayin.

*  Windows Start (Baslat) Menustinde
Settings/Control Panel (Ayarlar/Denetim
Masasl)'ni se¢in. Denetim Masasi
Penceresi'nde Display (Gorintile)
simgesini secin. Denetim Masasini Display
(Gorintule) icinde “Settings” (Ayarlar)
sekmesini secin. “Settings" (Ayarlar)
sekmesinde “Desktop Area” (masaustl
alani) etiketli kutuda kayar cubugu 3840 x
2160 piksele getirin.

‘Advanced Properties’ (Gelismis Ozellikler)
kismini agin ve Refresh Rate (Yenileme Hizi)
ozelligini 60 Hz degerine ayarlayin, ardindan
OK (Tamam) diigmesine tiklayin.
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S2:

Bilgisayarninizi yeniden baslatin ve Adim 2
ve 3'0 tekrarlayarak PC'nizin 3840 x 2160
degerinde ayarlandigini dogrulayin.
Bilgisayaninizi kapatin, eski Ekraninizin
baglantisini kesin ve Philips LCD Ekraninizi
yeniden baglayin.

Ekraninizi agin ve ardindan PC'nizi agin.

.inf ve .icm dosyalari nedir? Siiriiciileri
nasil yliklerim (.inf ve .icm)?

Cvp.:  Bunlar monitériintiziin strticl

S3:

dosyalandir. Monitériintizd ilk
kurdugunuzda bilgisayariniz sizden
monitér strtictlerini (inf ve .icm
dosyalan) isteyebilir Kullanici
kilavuzundaki talimatlari izlediginizde,
monitdr strliclleri (.inf ve .ic dosyalan)
otomatik olarak yuklenecektir.

Coziinurligu nasil ayarlarim?

Cvp.:  Gorintl kartiniz/grafik stiriciiniiz

S4:

ve Ekraninizin mevcut ¢ézinarlikleri
birlikte belirler. istediginiz ¢dzinirliigi
Windows® Denetim Masasinda “Display
properties (Goruntl ézellikleri)”
araciligiyla secebilirsiniz.

Ekran ayarlarint OSD araciligiyla
yaparken kaybolursam ne yapmaliyim?

Cvp.:  Sadece =) tusuna basin, ardindan 'Reset

S5:

(Stfirla'yr)' secerek ilk fabrika varsayilan
ayarlarini agrin.

LCD ekran ciziklere karsi dayanikl
midir?

Cvp.:  Panel ylzeyinin genel olarak asin

Sé:

darbelere maruz kalmamasi ve keskin

ya da kor nesnelere karsi korunmasi
onerilin Ekrani kullanirken, panel
ylzeyindeki tarafa basing ya da kuvvet
uygulanmadigindan emin olun. Bu durum
garanti sartlarini etkileyebilir

LCD yiizeyini nasil temizlemeliyim?

Cvp.:  Normal temizlik igin temiz, yumusak bir

bez kullanin. Kapsamli temizlik igin Iitfen
izopropil alkol kullanin. Etil alkol, etanol,
aseton, heksan vb diger ¢oziclleri
kullanmayin.



S7: Ekranimin renk ayarini degistirebilir
miyim?

Evet, renk ayarinizi ekran mendist
kontrollnden su proseddrlerle
degistirebilirsiniz,

Cvp.:

*  Ekran menUstnl gostermek icin =
dugmesine basin.

. ‘ secenegini tercih etmek icin =
basin, daha sonra renk ayarini girmek icin
“TAMAM'"a basin, asagidaki gibi U¢ ayar
bulunmaktadir:

1. Color Temperature (Renk Sicaklig)):
Native, 5000K, 6500K, 7500K, 8200K,
9300K ve 11500K, 5000K araligindaki
ayarlarla panel “kirmizi-beyaz renk
tonunda warm (sicak)” gériintr; 11500K
sicaklik ise “cool (soguk) mavi-beyaz
ton” sunar.

2. sRGB: By, farkli aygrtlar (6rn. dijital
kameralar, Ekranlar, yazicilar; tarayicilar
vb.) arasinda dogru renk degisimi
yapildigindan emin olmak icin standart
bir ayardin

3. User Define (Kullanici Tanimli): Kullanici
kirmizi, yesil, mavi rengi secerek kendi
tercih ettigi renk ayanini secebilir

& Not

Bir nesnenin isitildiginda yaydigi isik renk
Olclimudur Bu olclim mutlak gdsterge cizelgesi
ile ifade edilmektedir (Kelvin derece). 2004K gibi
dustk Kelvin sicakliklar kirmizidir; 9300K gibi
ylksek Kelvin sicakliklan kirmizidir mavidir Notr
sicaklik 6504K degerinde beyazdir.

S8: LCD ekranimi herhangi bir PC’ye, is
istasyonuna veya Mac’e baglayabilir
miyim?

Evet. TUm Philips LCD Ekranlan, standart
PC'ler; Mac'ler ve is istasyonlari ile tam
uyumludur. Ekrani Mac sisteminize
baglamak icin bir kablo adaptdriine
ihtiyag duyabilirsiniz. Daha fazla bilgi igin
lutfen Philips satis temsilcinizle temasa
geciniz.

Cvp.:
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S9: Philips LCD Ekranlari Tak-Calistir
midir?

Evet, Ekranlar Tak-Calistir olup Windows
7/ Windows 8/Windows 8.1/Windows
10, Mac OSX

Cvp.:

§$10:  LCD panellerindeki Goriintii Yapismasi,
Goriintii Yanmasi, Ardil Goriintii veya
Hayalet Goriintii nedir?

Sabit ya da statik gériintllerin uzun
suire kesintisiz olarak ekranda kalmasi
“yanmaya' sebep olabilir; bu ayni
zamanda ekraninizdaki “ardil gorinty”
veya "hayalet goriintl” olarak da
anilmaktadir.Yanma”, “ardisik gorintd”
ya da “gdlgeli gérintl” LCD paneli
teknolojisinde bilinen bir durumdur.
Cogu durumda, glic kesildikten sonra,
“yanma”,“ardil gériintd” ya da “hayalet
g6rintl” bir slire sonra yavas yavas
kaybolacaktir

Monitériintzi uzun slre bos
birakacaginizda her zaman hareketli bir
ekran koruyucu etkinlestirin, degismeyen
sabit bir ierik goriintileyecekse,

her zaman dulzenli ekran yenileme
uygulamasini etkinlestirin.

) Uyari

Bir ekran koruyucu veya dizenli ekran yenileme
uygulamasinin etkinlestirilmemesi ekrandan
gitmeyecek veya onarilamayacak bazi “yanma”
veya "“ardil gorintl” veya “hayalet gorinti”
belirtileriyle sonuglanabilir Yukanda belirtilen
hasar garantiniz kapsaminda yer almaz.

Cvp.:

S11:  Ekranimda neden metinler net
goriinmiyor ve karakterleri purtizli
gosteriyor?

Cvp.:  LCD Ekraniniz, 3840 x 2160 degerinde

dogal ¢ozlnlrlik degerinde en iyi
sekilde calisir En iyi gorintd icin IGtfen
bu ¢6zUnurlGgu kullanin.



S12:

Cvp.:

EDFU'da belirtilen Diizenleme ve
Hizmet Bilgileri Kilavuzunu nerede
bulabilirim?

Diizenleme ve Servis Bilgileri Kilavuzu,

Philips web sitesi destek sayfasindan
indirilebilir
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