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Konfigurera datorn

Installationsproceduren varierar beroende pa datorn. For specifika installationsanvisningar for just din dator eller surfplatta, se Quick
Start Guide (snabbstartguide) som levererades tillsammans med datorn eller se Setup and Specifications (installation och
specifikationer) p& www.dell.com/support.

Ansluta till internet

Du kan ansluta datorn till internet via kabel, DSL, uppringning eller en WWAN-anslutning. Du kan ocksa installera en trddbunden
eller tradIos router for att dela din kabel eller DSL-internetanslutning med flera enheter. Vissa kabel- och DSL-modem har dven
inbyggda tradlosa routrar.

OBS: Innan du ansluter datorn till Internet med ett kabel- eller DSL-modem, se till att ditt bredbandsmodem och routern ar

konfigurerade. For information om hur du konfigurerar modemet och routern, kontakta din internetleverantor.

Ansluta till Internet med hjélp av LAN

1. Anslut Ethernet-kabeln till modemet eller routern och datorn.
2. Kontrollera att det finns aktivitetslampor pa modemet eller routern och din dator.

®

3. Oppna webblasaren for att verifiera Internetanslutningen.

OBS: Vissa datorer kanske inte har aktivitetslampor.

Ansluta till Internet med hjalp av WLAN

OBS: Se till att WiFi ar aktiverat pa din dator. Fr mer information om hur du aktiverar den tradlésa funktionen pa din
dator, se Quick Start Guide (snabbstartguide) som levererades tillsammans med din dator eller se www.dell.com/support.

Windows 10

1. Klicka eller knacka pa den tradlosa ikonen i aviseringsmenyn.
Klicka eller knacka pa det natverk som du vill ansluta till.
3. Klicka eller knacka pa Anslut.
OBS: Ange néatverkslésenordet om du ombeds géra det. Du kanske har konfigurerat natverkslosenord nér du

g

installerade routern eller sa kanske routern har ett forvalt natverkslosenord. Kontakta routertillverkaren for mer
information.
4. S|3 pa eller av fildelning (valfritt).

Windows 8.1

Klicka eller knacka pa Instéllningar i marginallisten for snabbknappar.
Klicka eller knacka pa den tradlosa ikonen.
Klicka eller knacka pa det natverk som du vill ansluta till.
Klicka eller knacka pa Anslut.
OBS: Ange natverkslésenordet om du ombeds géra det. Du kanske har konfigurerat natverksnyckeln nar du

hobd-~

installerade routern eller sa kanske routern har en forvald natverksnyckel. Kontakta routertillverkaren for mer
information.
5. SI3 pa eller av fildelning (valfritt).

Windows 7

1. Klicka eller knacka pa den tradldsa ikonen i aviseringsmenyn.
Klicka pa det natverk som du vill ansluta till.
3. Klicka pa Anslut.
OBS: Ange natverkslésenordet om du ombeds géra det. Du kanske har konfigurerat natverksnyckeln nar du

g

installerade routern eller sa kanske routern har en forvald natverksnyckel. Kontakta routertillverkaren for mer
information.
4. SI3 pa eller av fildelning (valfritt).
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Ansluta till Internet med hjilp av WWAN

Med WWAN-anslutning behovs inte ndgot modem eller ndgon router for att ansluta din barbara dator eller surfplatta till Internet.
Med WWAN-kortet pa datorn kan du ansluta direkt till tjansteleverantorens natverk, som din mobiltelefon.

Om du har képt en surfplatta med ett nattjanstavtal kan Internet redan vara aktiverat.

OBS: Se till att Wifi ar aktiverat pa din dator. For mer information om hur du aktiverar den tradlésa funktionen pa din
dator, se Quick Start Guide (snabbstartguide) som levererades tillsammans med din dator eller se www.dell.com/support.

Windows 10

1. Klicka eller knacka pa den tradlosa ikonen i aviseringsmenyn.

2. Klicka eller knacka pa namnet for det mobila bredbandsnatverket.

3. Klicka eller knacka pa Anslut.

4. Ange APN-namnet (dtkomstpunktens namn) eller PIN-koden, anvandarnamnet och ldsenordet om du ombeds géra det.

Windows 8.1

Klicka eller knacka pa Instéllningar i marginallisten for snabbknappar.

Klicka eller knacka pa den tradlosa ikonen i aviseringsmenyn.

Klicka eller knacka péa det natverk som du vill ansluta till.

Klicka eller knacka pa Anslut.

Ange APN-namnet (dtkomstpunktens namn) eller PIN-koden, anvindarnamnet och I3senordet om du ombeds gdra det.

Windows 7

1. Klicka pa ikonen Start, ange Verktyget £6r mobilt bredband isokrutan och tryck pa Retur.
2. | fonstret Verktyget for mobilt bredband, klicka pa Anslut.
3. Ange APN-namnet (dtkomstpunktens namn) eller PIN-koden, anvandarnamnet och l6senordet om du ombeds géra det.

arob-

Konfiguration av ljudet

Dells datorer och surfplattor har inbyggda hdgtalare med stéd for tvakanaligt ljud. Spela upp media och stéll in volymen till &nskad
nivd om du vill anvénda de inbyggda hogtalarna.

Dells datorer och surfplattor har aven en ljudutgang for jack pa 3,5 mm for att du ska kunna ansluta externa hégtalare. Om du gor
installningar for tvakanaligt ljud ska du ansluta hégtalarna till hérlursuttaget pa 3,5 mm eller till ljudporten.

Dells stationara datorer kan stédja 5.1- eller 7.1-ljud. Om du gor instaliningar fér 5.1- eller 7.1-ljud, maste du ansluta hégtalarna till
ratt portar for basta mojliga ljudutmatning.

(D OBS: For mer information om vilka portar som finns tillgangliga pa din dator eller surfplatta, se Quick Start Guide
(snabbstartguide) som levererades tillsammans med din dator eller se Setup and Specifications (installation och
specifikationer) pa www.dell.com/support.

@ OBS: For basta resultat, placera hégtalarna sdsom anges i de dokument som medféljde hégtalarna.

@ OBS: Pa datorer med separat ljudkort ansluter du hagtalarna till kontakterna pa kortet.

Konfigurera 5.1- och 7.1-ljud

Konfigurera datorn fér att tillhandahalla flerkanaligt ljud-utdata.

Windows 10 och 8.1

1. Skriv Audio i sokrutan.
@ OBS: | Windows 10, klicka eller tryck pa sokikonen for att komma at sokrutan. | Windows 8.1, gar till s6k-charmen for
att att komma at sékrutan.

g

Klicka eller tryck pa Hantera ljudenheter.
Under fliken Uppspelning klicka eller tryck pa Hogtalare eller horlurar.
4. Klicka eller tryck pa Konfigurera och klicka eller tryck pa Test.

w

Du bor héra en ton frén varje hogtalare.
5. Klicka eller tryck pa Nasta, och f6lj anvisningarna pa skarmen.
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Windows 7

1. Klicka pa Start ikonen, skriv Sound i sokfaltet och tryck pa Enter.

| resultatlistan, klicka pa Ljud. Eller klicka pa Start > Kontrollpanelen > Maskinvara och ljud > Ljud.
2. Valj Hogtalare, och klicka pa Konfigurera.

Hégtalarkonfiguration fonstret visas.
3. Under fliken Uppspelning klicka eller tryck pa Hogtalare eller horlurar.
4. Valj en hogtalarkonfiguration under Ljudkanaler: och klicka pa Test.

Du bor hora en ton fran varje hogtalare.
5. Klicka pa Nasta, och folj anvisningarna pa skarmen.

Ansluta 5.1-hogtalare
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1. Bakre ljudkontakt pé datorn 2. Mitten/LFE-surround ut p& datorn
3. Framre ljudkontakt pa datorn 4. 5.1-kanalljudkabel

5. Mitten/LFE-surround ut p& hégtalaren 6. Framre ljudkontakt pa hogtalaren
7. Bakre ljudkontakt pa hégtalaren



Ansluta 7.1-hogtalare
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Bakre ljudkontakt pa datorn
Sidoljudkontakt pa datorn
7.1-kanalljudkabel

Framre ljudkontakt pa hogtalaren

Mitten/LFE-surround ut pa datorn
Framre ljudkontakt pa datorn
Mitten/LFE-surround ut pa hogtalaren
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Bakre ljudkontakt pa hogtalaren

O N~

Sidoljudkontakt pa hogtalaren

Installation av skrivare

Du kan ansluta en skrivare till datorns USB-port. Vissa skrivare kanske aven kan anvandas med Wi-Fi- och Bluetooth-anslutningar.
OBS: Skrivarfunktionerna och hur man installerar den kan variera beroende pa skrivarmodellen. Las dokumentationen som
medfdljde skrivaren for mer information om hur du installerar den.

* Om du installerar en kabelansluten skrivare ska du ansluta skrivaren till datorn med USB-kabeln innan du utfor dessa
steg.

* Om du installerar en tradls skrivare, fdlj anvisningarna i dokumentationen till skrivaren.

Windows 10 och 8.1

1. Skriv Enheter i sokrutan.
OBS: | Windows 10, klicka eller tryck pa sokikonen for att komma at sékrutan. | Windows 8.1, gar till sok-charmen for
att att komma at sékrutan.

e

Klicka eller tryck pa Enheter och skrivare.
3. Klicka eller tryck pa Lagg till en skrivare.

Fonstret Lagg till en enhet visas.
4. Folj instruktionerna pa skarmen.
OBS: Om skrivaren ar installerad ska den visas i listan till hdger. Om skrivaren &r inte i listan och klicka eller tryck pa
Lagg till en enhet langst upp pa enhetslistan. Valj din skrivare i listan som du vill installera den. Fér mer information om
hur du konfigurerar skrivaren, se dokumentationen som levereras med din skrivare.

Windows 7

1. Klicka pa Start > Enheter och skrivare.
2. Klicka pa Lagg till en skrivare.

10



Fonstret Lagg till skrivare Sppnas.
3. F&lj instruktionerna pa skarmen.
OBS: Du kan ombes installera skrivardrivrutinen medan du lagger till din skrivare. Anvand skrivardrivrutinen medier

eller hamta drivrutiner fran skrivartillverkarens webbplats. For mer information om hur du konfigurerar skrivaren, se
dokumentationen som levereras med din skrivare.

Installation av webbkamera

Integrerad webbkamera

Den integrerade webbkameran sitter pa den bérbara datorns skérm eller p& den externa skdrmen. Om du bestaller webbkameran
tillsammans med datorn &r drivrutinerna och programvaran installerad nar du far datorn. Anvénd endast media som levereras med
datorn for att &terinstallera dem. Mer information finns i Anvanda webbkameran.

Extern webbkamera

Anvand mediet som levereras med webbkameran for att installera drivrutiner och dvrig programvara som krévs for att anvanda
funktionerna i webbkameran. Mer information finns i dokumentationen som medféljde webbkameran.

Konfigurera Bluetooth

Du kan aktivera Bluetooth pa din dator genom att aktivera tradlost. De flesta datorer och surfplattor levereras med ett inbyggt
Bluetooth-kort. Se Anvanda Bluetooth for mer information om hur du parkopplar en enhet med datorn.

OBS: Om du vill ta reda pa om datorn eller surfplattan har ett internt Bluetooth-kort, se Quick Start Guide
(snabbstartguide) som medfsljde datorn eller las Setup and Specifications (installation och specifikationer) pa
www.dell.com/support.

Ansluta flera skarmar

De flesta grafik- eller videokort i stationdra datorer kan stodja tva eller fler bildskarmar, beroende pa grafikkortet och datorns
specifikationer. Normalt stddjer bérbara datorer upp till tva bildskéarmar beroende pa datorns specifikationer. Identifiera vilken typ av
videouttag som finns tillgangliga pa den stationara eller barbara datorn. Antalet videouttag som finns tillgéngliga beror pa vilken typ
av grafikkort som ar installerat i den stationara eller barbara datorn.

1. Anslut natsladden till bildskarmen och till ett vagguttag.
2. Anslut en videokabeln fran bildskarmen till videouttaget pa den stationara eller barbara datorn.
3. SIa pé strommen pa bildskarmen och pa den stationara eller barbara datorn.

Windows 10

Nar kablarna ar anslutna pa ratt satt ska datorn automatiskt identifiera och visa skrivbordsskarmen pa alla anslutna skarmar. Du kan nu
vélja det visningsformat som bast passar dina behov.

Microsoft Windows har flera olika alternativ for visningsformat for att kunna vélja hur skrivbordsskarmen ska visas nar flera skarmar ar
anslutna till datorn.

* Endast datorskarm— Anvand endast skarm 1 och visa inte ndgot pa skarm 2. Den andra skarmen ignoreras och endast den
huvudsakliga skarmen anvands.

* Duplicera (dven kallat kloningslage) — Visa hela skrivbordet pd bdda skarmarna. Den andra skarmen, eller andra skarmar, speglar
den forsta skarmen.

= Utoka- Stracker ut skrivbordet till tva skarmar. Din dators skrivbordsskarm stracks ut dver alla skarmar som identifieras och later
dig anvanda en skrivbordsskarm som stracker sig over alla anslutna skarmar.

= Endast andra bildskarm— Anvand endast skdrm 2 och visa inget pa skdrm 1. Den huvudsakliga skdrmen inaktiveras och endast
den andra skarmen anvands.

N
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Windows 8

Windows-laget

1. Visa Windows-snabbknappar genom att dra med fingret inat frén hoger eller flytta muspekaren till ndgot av hérnen pa hoger
sida.

2. Valj Enheter.

(od

Valj Andra bildskarm.

4, Vailj ett av foljande alternativ:

Endast datorskarm— Anvand endast skérm 1 och visa inte nadgot péa skdrm 2. Den andra sk&rmen ignoreras och endast den
huvudsakliga skarmen anvands.

Duplicera (dven kallat kloningslage) — Visa hela skrivborder p& bada skarmarna. Den andra skarmen, eller andra skarmar,
speglar den forsta skarmen.

Utoka— Stracker ut skrivbordet till tva skarmar. Din dators skrivbordsskarm stracks ut over alla skarmar som identifieras och
later dig anvanda en skrivbordsskarm som stracker sig ver alla anslutna skarmar.

Endast andra bildskdarm— Anvénd endast skarm 2 och visa inget pa skérm 1. Den huvudsakliga skdrmen inaktiveras och endast
den andra skarmen anvands.

Traditionellt skrivbordslage

1. Ga till Kontrollpanelen och valj Bildskarm.
2. Vilj Andra bildskarmsinstillningar till vanster.

3. | fonstret Andra bildskirmsinstillningar klickar du pa och drar de virtuella bildskarmarna s att de speglar den fysiska
konfigurationen.

4. Klicka pa OK fér att avsluta.

Windows 7

1. Avsluta alla program som ar igang.

2, Hall ned tangenten med Windows-logotypen och tryck pa tangenten P pa tangentbordet.
3. Valj ndgot av alternativen nedan.

12

Endast dator— Visa skarmbilden endast pa den barbara datorns skarm.
Duplicera— Duplicera skarmbilden fran den bérbara dator pé bada skarmarna; baserat pa skarmen med lagre upplosning.
Forlang- Flytta ett fonster fran en skarm till den andra genom att klicka pa fénstrets namnlist och dra fénstret till ett nytt lage.

Endast projektor— Valjs normalt nar den barbara datorn anvands som en stationar dator, s& du kan njuta av hégre upplosning
pa en storre, extern skarm.



Om datorn

| det har avsnittet hittar du mer information om de komponenter som finns i datorn.

Natadapter

Natadaptrar anvands for att forse barbara datorer, surfplattor och vissa stationadra datorer med strom. Dell ndtadaptersatsen bestar av
en natadapter och natsladd. Natadapterns markeffekt (90 W, 65 W osv.) ar beroende av vilken enhet den utformats for och
natkabeltypen varierar beroende pa vilket land som natadaptern levereras till.

A CAUTION: For att undvika att skada datorn rekommenderas det att du bara anvander den natadapter som levereras med

enheten, eller en annan Dell-godkand natadapter.

)

¥ 4

gl
Batteri ?

Batterier klassificeras enligt deras effektvarden, till exempel 45 wattimmar, 65 wattimmar, och sa vidare. Batteriet later dig anvanda
enheten nar den inte &r ansluten till ett vdgguttag. Batteriets livscykel ar det antal ganger det kan slappas ut och laddas utan att
driftstiden paverkas betydligt. Nar batterilivets livscykel néar sin livslangd méaste man byta ut batteriet. Beroende pa datorns modell
kan batteriet pa din dator vara utbytbart eller krava att en Dells servicetekniker byter ut det.

@ OBS: Hogkapacitetsbatterier har vanligtvis en langre livscykel, eftersom man behdver ladda hégkapacitetsbatterier oftare

jamfort med batterier med lag kapacitet.

@ OBS: For tips om hur du forbattrar batteriets livslingd, se Forbattra batteriets livslangd.

(D OBS: Dell Power Manager-funktionen stods inte i Alienware-system.

Knappcellsbatteri

Knappcellsbatteriet stromforsérjer CMOS-kretsen (Complementary Metal-Oxide Semiconductor) medan datorn &r avslagen. CMOS-
kretsen innehaller installningar for tid, datum och annan information om datorns konfiguration. Vid normal anvandning racker
knappcellsbatteriet i madnga ar. Faktorer som paverkar knappcellsbatteriets livslangd ar typ av moderkort, temperatur, hur lange
datorn ar avstangd och s& vidare.



Pekskiva

En pekskiva ar tillganglig pa de flesta barbara datorer och fungerar som en mus. Den har en tryckkanslig yta som kénner av fingrarnas
rérelse och placering. Du kan anvénda pekskivan for att flytta markéren, dra eller flytta markerade objekt och klicka genom att
knacka p8 ytan. Handrdrelseaktiverade pekskivor har stod for gester (eller handrorelser) sdsom zooma, nypa, rotera, bladdra och sa
vidare. Du kan ocksé kdpa externa pekskivor. En precisionspekskiva &r en ny klass av inmatningsenhet som ger funktioner med hég
precision vid pekning och handrorelser. Precisionspekskivor interagerar med operativsystemet direkt utan behov av en drivrutin.

®
Bildskarm

Skarmarna klassificeras efter skarmstorlek, upplosning, fargskala och sa vidare. | allmanhet ger en skdrm med hégre upplésning och
battre stod for farger en battre bildkvalitet. Vissa externa skarmar har ocksd USB-portar, mediekortlasare och sa vidare. Skarmar kan
ocksa ha funktioner som pekskarm, 3D och tradlos anslutning.

OBS: Se Anvanda pekskivan for mer information.

Pekskarm

En pekskarm ar en bildskarmsenhet som later dig samverka med objekt pa skarmen genom att réra vid bildskarmen i stallet for att
anvanda musen, pekskivan eller tangentbordet. Du kan anvanda pekskarmen med fingrar, hand eller andra passiva objekt, som en
pekpenna. Pekskarmar anvands ofta pa telefoner, surfplattor, datorer och sa vidare. Pekskarmstekniker som ofta anvands ar kapacitiv
och resistiv beréring.

@l OBS: Pekskarmsfunktionerna kanske inte kan anvandas pa alla datorer.

@l OBS: For mer information, se Anvianda pekskarmen.

3D

3D-kompatibla skarmar kan visa bilder och video i 3D. 3D fungerar pa sa satt att separata 2D-bilder presenteras fér vanster och
hoger 6ga. Dessa bilder kombineras och tolkas av hjarnan som en enda bild med djup.

®

OBS: Du kan behova speciellt utformade 3D-glaségon for att kunna se 3D-bilder.

Tradlos bildskarm

Med den tréd|&sa bildskarmsfunktionen kan du dela datorskarmen med en kompatibel TV utan att behdva anvénda kablar. Las
dokumentationen som medfdljde TV:n for att se om den kan anvéandas med den har funktionen.

®

OBS: TradIds bildskarm kanske inte kan anvandas pa alla datorer. Mer information finns pa www.intel.com.

Kamera

Webbkamera

Gor det mojligt att videochatta, ta bilder och spela in videor.
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3D-kamera

Du kan anvénda en 3D-kamera for att ta och stromma tredimensionella bilder, vilket gor det mojligt att uppfatta avstand, storlek och
dimensioner pa objekt via de inbyggda sensorerna. Denna funktion ger forbattrad interaktivitet under videokonferenser, onlinespel

och s& vidare.

Intel RealSense 3D-kamera

RealSense-kameror har tre linser, en vanlig 2D-kamera for vanliga foton och videobilder plus en infrarod kamera och en infraréd
laserprojektor. De infraroda komponenterna gor att RealSense kan mata avstandet mellan objekt och separera objekt fran
bakgrundslager. Darmed ger denna typ av kamera tydligare objekt- samt battre ansikts- och gestigenkanning an en traditionell
kamera. Enheterna finns tillgangliga med tre alternativ: framatvand, bakatvand och dgonblicksbild.

Tradlos bildskarm

Med den tradlésa bildskarmsfunktionen kan du dela datorskdrmen med en kompatibel TV utan att behdva anvanda kablar. Las
dokumentationen som medféljde TV:n for att se om den kan anvéndas med den har funktionen.

®

OBS: TradIds bildskarm kanske inte kan anvéndas pa alla datorer. Mer information finns pa www.intel.com.

Tangentbord

Tangentbord later dig skriva in tecken och utféra specialfunktioner hjélp av kortkommandon. Antalet tangenter och tillgéngliga
tecken kan variera beroende pa vilket land tangentbordet skickas till. Bérbara datorer har inbyggda tangentbord. Surfplattor har i
allmanhet tangentbord pé skdrmen och vissa surfplattor kan anvéndas fér externa tangentbord. Dells stationara datorer har ett
externt tangentbord som ansluts via USB eller trédl&sa signaler.

De tangenter som finns pa alla tangentbord ar:

= Alfanumeriska tangenter for att skriva bokstaver, siffror, interpunktion och symboler

*  Kortkommandon fér multimedia och program

* Kontrolltangenter som Ctrl, Alt, Esc och Windows-tangenten

= Kortkommandon for att utfora sarskilda uppgifter eller for att starta specifika funktioner
= Funktionstangenter, F1 till F12

= Navigeringstangenter for att flytta runt markéren i dokument eller fonster

Fysiskt tangentbord

Fysiska tangentbord anvands med barbara och stationara datorer. Barbara datorer har normalt ett inbyggt tangentbord. Externa
tangentbord anvénds normalt med stationara datorer. Vissa tangentbord kan ha speciella funktioner som knappar fér att justera
volymen, genvégar till program, inbyggd pekskiva, programmerbara genvagsknappar, bakgrundsbelysning och s& vidare.
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Bakgrundsbelysning pa tangentbord

Bakgrundsbelysningen som finns pa vissa fysiska tangentbord gor att symbolerna pa tangenterna lyser vilket kan vara praktiskt néar du
anvander tangentbordet i morka miljéer. Du kan sla pa bakgrundsbelysningen manuellt eller konfigurera den sa att den téands
automatiskt nar datorn placeras i en mérk omgivning.

De bakgrundsupplysta tangentborden pa barbara Dell-datorer har olika ljusléagen. Tryck pa Fn och hégerpil for att vaxla mellan de
olika ljuslagena. Bakgrundsbelysta tangentbord av typen RGB &r upplysta med RGB-belysning for varje tangent pa tangentbordet.
Du kan konfigurera instéllningarna fér bakgrundsbelysningen sa att de passar de atgarder du utfér i ett spel.

@ OBS: Ett bakgrundsbelyst tangentbord finns inte pa alla datorer. For att kontrollera om det finns ett bakgrundsbelyst
tangentbord pa din dator, se Quick Start Guide (snabbstartguide) som medfdljde datorn eller se Setup and Specifications
pa www.dell.com/support.

Skarmtangentbord

Tangentbord pé skdrmen finns pé nastan alla datorer och surfplattor. Men de anvénds pa enheter med pekskérm, sésom surfplattor
och allt-i-ett-datorer. Du kan anvanda tangenterna genom att peka och klicka med musen eller genom att trycka pa knapparna pa en
pekskarm.

Tangentbordsanslutningstyper

Tangentbord kan anslutas till din dator med en kabel (trddbunden) eller med tradIdsa signaler (tradIost).

Fast

Trad|dsa tangentbord ansluts till datorn med en kabel (vanligtvis USB) och kréver ingen extra stromkalla, till exempel batterier.

Tradlos

TradIdsa tangentbord anvander radiofrekvens (RF) eller Bluetooth (BT) for att ansluta till din dator. Kabelférlangningen &r reducerad
och ger dig flexibiliteten att anvénda tangentbordet frén en bekvamare position inom nédgra meter fran datorn. Sddana tangentbord
kréver att batterierna fungerar.
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Ett tangentbord som anvander RF-teknik skickas vanligen med en mottagare som du maste ansluta till din dator. Bluetooth-
tangentbord kan para med datorns inbyggda Bluetooth-kort eller en extern Bluetooth-adapter.

Servicenummer och expresskod

Du kan hitta datorns servicenummer och Express Service-kod genom att anvanda ett av féljande alternativ:

Etikett pa datorn eller surfplattan

SupportAssist-panelen pa datorn. Se Dell SupportAssist for mer information.
Dells supportwebbplats pd www.dell.com/support.
BIOS-installationsprogram

Lokalisera etiketten pa datorn

Barbara datorer— P& undersidan av datorn, under systembrickan eller i batterifacket
Stationdra datorer— Pa bak- eller ovansidan av datorchassit

Surfplattor— Pa bak- eller undersidan av surfplattan

OBS: Fér den specifika placeringen av etiketten pa din enhet, se Quick Start Guide (snabbstartguide) som medfsljde
datorn eller se Setup and Specifications (installation och specifikationer) pa www.dell.com/support.

Dells supportwebbplats

1. Gé till www.dell.com/support.
2. Klicka eller tryck pa Detect Product (identifiera produkt) och f5lj sedan anvisningarna pa skarmen.

BIOS-installationsprogram

1. Starta eller starta om datorn.
2. Nar DELL-logotypen visas vantar du pa att F2-prompten ska visas och trycker sedan omedelbart pé F2 for att ga till BIOS-
installningsprogrammet.
(D OBS: F2-prompten ar endast aktiv under en kort stund. Om du missar prompten maste du vanta pa att datorn ska
startas och visa skrivbordet. Starta sedan om datorn och forsok igen.

3. Navigera till fliken Huvudsaklig och leta efter Servicenummer. Mer information om BIOS-installationsprogrammet finns i
servicehandboken for datorn pd www.dell.com/support.

Lagringsenhet

Med lagringsenheter kan du lagra data for framtida anvéndning. Lagringsenheterna kan vara interna eller externa. De flesta
lagringsenheter lagrar data tills du raderar dem manuellt. Exempel pé lagringsenheter ar harddiskar (HDD), solid state-h&rddiskar
(SSD), optiska skivenheter, flashminnen och s& vidare.

Interna lagringsenheter

Interna lagringsenheter ar installerade péa datorn och dessa kan normalt inte tas bort medan datorn ar paslagen. De vanligaste interna
lagringsenheterna ar harddiskar (HDD-enheter) och Solid State-harddiskar (SSD-enheter). Ba&de HDD- och SSD-enheterna
anvander SATA-granssnittet for att Sverfora information. SSD-enheterna liknar de vanliga harddiskarna fysiskt vilket gér dem
kompatibla med befintliga datorer. HDD-enheter innehaller diskskivor. SSD-enheterna anvander flashminne vilket gor dem
snabbare, tystare, energieffektiva och mer stottaliga.

Flyttbara lagringsenheter

Lagringsenheter som kan tas bort fran datorn utan att stanga av den kallas for flyttbara lagringsenheter. Vanliga flyttbara
lagringsenheter innefattar:

Optiska enheter
Minneskort
Flashenheter
Externa harddiskar
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Optiska enheter och skivor

Din dator kan stédja en DVD RW-enhet eller en DVD RW- och Blu-ray-kombinationsenhet. Optiska enheter kan vara av typen
skrivskyddade, skriv en gang (write-once) eller aterskrivningsbara. Nagra av de vanligaste typerna av enheter ar:

Blu-ray-skrivare — Laser och skriver till Blu-ray-skivor, DVD-skivor och CD-skivor.
Blu-ray-lasare DVD RW-kombination — Laser Blu-ray-skivor. Laser och skriver till DVD-skivor och CD-skivor.
DVD RW - Laser och skriver till DVD-skivor och CD-skivor.

Minneskort

Minneskort, som aven kallas flashkort, anvander flashminne for att lagra data. De &r aterskrivningsbara, snabba och behaller data dven
nar strommen stangs av. De anvands vanligtvis i enheter som digitala kameror, mobiltelefoner, mediaspelare och spelkonsoler. Datorn
kan ha en mediakortlasare for att kunna lasa fran och skriva till dessa typer av kort.

Nagra vanliga typer av minneskort ar:

Tabell 1. Exempel pa vanliga typer av minneskort

Secure Digital (SD)/Secure Digital High Capacity (SDHC)

> 2
SDHC Card

SDXC-kort (Secure Digital Extended Capacity) [ultrasnabbt
kort]

S U
xc 1@

 400x Speed

Secure Digital MiniSD

MMC-kort (Multi Media Card)

MultiMedia Card plus (MMC+)

Multimediakort (MMC) mobil

18



Tabell 1. Exempel pa vanliga typer av minneskort(fortséttning)

RS MMC A

Extreme Digital (xD)

xD-Picture Card

MSXC (Memory Stick XC)

Memory Stick XC-HG Duo

<

Compact Flash |, II/Compact Flash MD
Extreme

CompactFlash
60MB/s
D)

Memory Stick Duo

Memory Stick Pro Duo

Memory STick PRODuo

<« MARKE
MaGICcGATE

Memory Stick Pro-HG Duo

MemoRy STIck PRO-HG Duo

< MaGicGaTe

Memory Stick (MS)/Memory Stick Pro (MS Pro)

Tah

MemoRy STick PRO Duo

Smart Media/Smart Media XD

Minnesmodul

En minnesmodul lagrar tillfélliga data som datorn behover for att kunna utféra uppgifter. Alla filer eller program laddas i
minnesmodulerna innan du kan dppna eller anvanda dem Minnesmoduler klassificeras utifran sin kapacitet (i GB) och hastighet (i
MHz). Hogre hastighet och storre mangd minne ger i allmanhet battre prestanda. Vanliga typer av minnesmoduler ar:

Dual In-line Memory Module (DIMM)- Anvands i stationara datorer.



*  Small Outline Dual In-line Memory Module (SODIMM)- Ar mindre an DIMM-modulerna. Anvands normalt i barbara datorer.
SODIMM kan dock @ven anvandas i vissa kompakta stationéra datorer och i All-in-One-datorer.

Moderkort

Ett moderkort utgor den centrala delen av en dator. Alla 6vriga enheter maste anslutas till moderkortet for att kunna samverka. Pa
moderkortet finns flera styrenheter och kontakter som anvands for datautbyte mellan de olika komponenterna i datorn. Ett
moderkort kan dessutom ha integrerade funktioner for grafik, ljud och natverk. Nagra viktiga komponenter i ett moderkort ar:

= Processorsockel

= Minnesmodulkontakter

= Kortplatser for expansionskort
= CMOS fér att lagra BIOS

Kretsuppsattning

Kretsuppsattningen styr komponenterna pa moderkortet och mgjliggér kommunikation mellan olika komponenter. | allmanhet ar
kretsuppsattningen en del av moderkortet. Men med nagra av den nya generationens processorer kan kretsuppsattningen vara
integrerad i processorn.

Processor

Processorer tar emot data och instruktioner fran program och bearbetar dessa data pa begaran av programvaran. Processorer ar
sarskilt utformade for stationara datorer, barbara datorer, mobila enheter och sa vidare. | allmanhet kan en processor som ér tillverkad
for en typ av enhet inte anvéndas i en annan typ av enhet. Processorer som utformats for barbara datorer och mobila enheter
forbrukar mindre energi jamfért med processorer som utformats for stationéra datorer eller servrar.

Processorer ar i huvudsak baserade pa:

= Antal processorkarnor
*  Hastighet eller frekvens som mats i GigaHertz (GHz) eller MegaHertz (MHz)
*  Inbyggt minne, som aven kallas for cacheminne

Dessa aspekter avgor ocksa processorns prestanda. Hogre varden betyder i allmanhet battre prestanda. Vissa processorer kan vara
integrerade i moderkortet. N&gra av de stdrsta processortillverkarna ar Intel, AMD, Qualcomm och sa vidare.
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Datorflakt

En datorflakt kyler de interna komponenterna i en dator genom att blasa ut het luft fran datorns insida till utsidan. Datorflaktar
anvands vanligen for att kyla komponenter med hdg stromférbrukning vilket genererar en stor mangd varme. Om komponenterna
halls svala skyddas de fran 6verhettning, felfunktion och skada.

Kylflans

Kylflansar anvands for att sprida den varme som genereras av processorn, vissa avancerade grafikkort och inbyggda
kretsuppsattningar. Normalt sitter det en flakt monterad ovanfor eller pa sidan av kylflansarna for att oka luftflodet. En kylflansen
bestar av flansar eller blad i stallet for ett kompakt metallblock. Detta hjalper till att 6ka ytomradet for 6kad varmespridning. Ett skikt
med termiskt fett appliceras mellan processorn eller grafikkortet och kylflansen for enkelt varmeutbyte.

Termiskt fett

Termiskt fett — som &ven kallas termisk gel eller termiskt preparat — anvénds for att skapa ett varmeledande skikt mellan processorn
och kylflansen. Applicering av termiskt fett mellan processorn och kylflansen 6kar varmedverféringen mellan processorn och
kylflansen eftersom det termiska fettet har battre ledningsférméga an luft.

Grafikkort

Grafikkort behandlar grafikdata och skickar videoutdata till en visningsenhet, till exempel en bildskarm eller projektor. Grafikkort kan
vara av tva slag:

= Integrerat— Vanligen kallat inbyggt grafikkort, det sitter integrerat p& moderkortet. | vissa datorer ar grafikkortet inbyggt i
processorn. Integrerade grafikkort delar normalt systemminnet (RAM) och kan ocksé anvanda processorn for att utfora
videobehandling.

En APU-enhet (Accelerated Processor Unit) ar integrerad i samma krets som processorn och ger hdgre
datadverféringshastigheter samtidigt som den minskar energiforbrukningen.
= Diskret— Diskreta grafikkort ar installerade separat pa moderkortet. Separata grafikkort har dedikerat minne péa korten och ger

normalt hdgre prestanda an integrerade grafikkort. Dessa kort &r bast anpassade for grafikintensiva program, videospel med hog
definition och sa vidare.

OBS: Nar ett separat grafikkort installeras pa en dator som dven har ett integrerat grafikkort sa inaktiveras det
integrerade grafikkortet som standard. Anvand konfigurationsprogrammet for BIOS for att valja vilket kort du vill
anvanda.

Vaxlingsbar grafik gér att datorer som &r utrustade med bade en integrerad grafikkrets med lag effekt och ett diskret grafikkort med
hog effekt kan vaxla mellan ett av de tva korten beroende pa belastning och krav.

TV-tuner

Du kan anvénda tv-mottagare for att titta pa tv pa datorn. Tv-mottagare finns for stationara och béarbara datorer och som interna eller
externa enheter.

@l OBS: Tv-mottagare kan inte anvandas med alla datorer.

Inbyggda
= PCle
= PCI
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Extern

USB
PC Card-kort
ExpressCard-kort

'y

Tv-mottagare ar for det mesta fristéende, dven om vissa grafikkort ocksé har inbyggda tv-mottagare. Las dokumentationen till TV-
mottagaren for mer information om hur du anvénder den.

Hogtalare

Bérbara datorer och surfplattor har inbyggda hogtalarna for ljudutmatning. Stationara datorer har ocksa en inbyggd hogtalare. Men
dessa anvands endast for att producera ljudsignaler for att indikera fel.

Du kan ocksa ansluta externa hogtalare till datorn eller surfplattan. Hégtalarna kan anslutas till datorn via en ljudkontakt pa 3,5 mm,
USB eller via tréd|6s anslutning.

Hogtalare ar i allmanhet kategoriserade efter det antal ljudkanaler som de stodjer, till exempel 2, 2.1, 5.1, 7.1 och sa vidare. Siffran
fére punkten anger antalet kanaler och siffran efter punkten bashdgtalaren.

@l OBS: Ditt ljudkort och dina hGgtalare maste stodja 5.1-/7.1-kanaler for att kunna mata ut ljud med 5.1/7.1 kanaler.

2.1-ljud

2.1 anger att det ror sig om ett system med tva hogtalare (vanster och hoger kanal) och en bashogtalare.

5.1-ljud

5.1 avser antalet ljudkanaler i de flesta surroundljudskonfigurationer. Ett 5.1-ljudsystem anvander fem huvudsakliga ljudkanaler
(framre vanster, framre hdger, mitten, vanster surround och héger surround) och en ljudkanal med 1&g frekvens.
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7.1-ljud

7.1 avser antalet ljudkanaler i de flesta surroundljudskonfigurationer av hog kvalitet. Ett 7.1-ljudsystem anvander tva ytterligare
hogtalare (bakre vanster och bakre hdger) i kombination med 5.1-ljudsystemet. Se Konfiguration av ljudet for mer information om
hur du justerar ljudet.

Webbkamera

Med en webbkamera kan du spela in videofilmer och ta foton. Den kan dven anvéndas fér videosamtal. Din skarm kanske har en
inbyggd webbkamera eller s& kan du ansluta en extern webbkamera till datorn. Kamerans kvalitet definieras huvudsakligen med hjalp
av det antal bildpunkter som den kan fanga in.

Om du vill anvanda webbkameran, maste du installera drivrutinen for webbkameran och programvaran. Om du bestallde
webbkameran tillsammans med datorn, &r drivrutinerna och programvaran normalt installerade nar du tar emot datorn. For vidare
information om hur du konfigurerar webbkameran, se Installera webbkameran.

Natverk

Ett natverk gor att du kan koppla ihop dina enheter med varandra och ansluta till Internet. Dessa anordningar inkluderar datorer,
surfplattor, mobiltelefoner, skrivare och annan kringutrustning. Du kan skapa ett natverk med hjalp av kablar (LAN) eller med
tradldsa enheter (WLAN). Natverk kan installeras genom att anvanda Ethernet, Wi-Fi, WWAN, Bluetooth och s& vidare.

Lokalt natverk

Byt ut denna text mot ditt innehall. Enheter ar anslutna med Ethernet-kablar och tacker ett relativt litet omréde, vanligtvis inom ett
hus eller inom en byggnad.

Tradlost lokalt natverk

Enheter ansluts tradlst och omfattar ett tamligen litet omrade, vanligtvis inom ett hus eller en byggnad. Den tradlosa anslutningen
som anvands for att konfigurera WLAN &r i allmanhet Wi-Fi (802.11x dar x hanvisar till de olika 802.11-protokollen).

Tradlost globalt natverk

Denna tjanst, som aven kallas "mobilt bredband", tillhandahalls generellt sett av din telefonoperatér fér anvéndning pa mobila
enheter. En mobilenhet eller barbar dator méste ha stéd for WWAN-teknik for att du ska kunna ansluta till detta natverk.

Tradlost personligt natverk

Enheter ansluts i allmanhet tradlost via Bluetooth, RF, narfaltskommunikation (NFC) och s& vidare. Denna typ av natverk fungerar i
allmanhet inom ett par meter av enheterna. Se Ansluta till Internet for information om hur du ansluter datorn eller surfplattan till
Internet.

Modem

Med hjélp av modem kan du ansluta datorn eller routern till Internet. Modem kan vara analoga (fjarranslutning) eller digitala (DSL
eller kabel). DSL- eller kabelmodem tillhandahalls normalt av internetleverantoren.

* Fjarranslutningsmodem-— Elektroniska enheter som kan konvertera analoga telefonsignaler till digitala signaler som datorn kan
bearbeta. De konverterar sedan digitala datorsignaler till analoga signaler som kan 6verféras via telefonledningarna.
Fjarranslutningsmodem kan vara inbyggda eller externa.

+ Digitalt modem— Anviands for att skicka och ta emot data till och frén en digital telefonledning, som DSL (Digital Subscriber
Line) eller ISDN (Integrated Services Digital Network).

Router

En router &r en enhet som vidarebefordrar data mellan datornatverk. Den vanligaste typen av router ar routern for hemanvéndningen
och sméa kontor som gor att du kan dela din Internetanslutning mellan flera enheter samtidigt.

Routrarna kan vara kabelanslutna eller tradlésa. Med en kabelansluten router kan du ansluta datorn med hjalp av en Ethernet-kabel
(RJ45). De flesta kabelanslutna routrar for hemanvandning har fyra portar vilket gér att du kan ansluta upp till fyra datorer till
Internet samtidigt. En tradlos router som anvander Wi-Fi-teknik gor det mojligt att ansluta telefoner, surfplattor, datorer och andra
enheter till natverket tradlost.
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Tradl6sa routrar gor det mojligt att ansluta flera enheter samtidigt. Se dokumentationen till din router for mer information.

Natverkskort

Natverkskort (NIC), dven kallat ndtverksadaptrar eller LAN-adaptrar (Local Area Network), anvands for att ansluta till ett natverk
med en Ethernet-kabel. NIC-enheter kan vara interna (integrerade pa moderkortet) eller externa (expansionskort). De flesta nya
datorer har integrerade natverksadaptrar.

Tradlos adapter for lokalt natverk

WLAN-adaptrar anvander Wi-Fi-teknik och gor att du kan ansluta dina enheter till en trad|ds router. Datorn kan ha en intern
(expansionskort eller integrerad p& moderkortet) eller en extern WLAN-adapter.

Adapter for tradlost globalt natverk

Med hjélp av WWAN-styrenheter (Wireless Wide Area Network) kan man uppna tradIésa anslutningar genom att anvanda teknik for
mobilmaster. Denna teknik ar framst tillgangligt pa telefoner, surfplattor och datorer i foretagsklass. Ett SIM-kort och ett serviceavtal
kan kravas for att ansluta med WWAN.

Bluetooth

Med hjalp av Bluetooth kan du ansluta andra Bluetooth-kompatibla enheter till din dator eller surfplatta, pa kortare avstand.
Bluetooth-enheter kan till exempel vara telefoner, headset, tangentbord, méss, skrivare och sé vidare. Bluetooth-adaptrar kan vara
interna (expansionskort eller integrerade p& moderkortet) eller externa.

Mer sofistikerade routrar, till exempel féretagsroutrar, anvands for att ansluta stora organisationers natverk eller ISP-natverk till de
kraftfulla karnroutrar som vidarebefordrar data med hog hastighet via optiska fiberkablar i Internets stomnat.

Narfaltskommunikation

Med hjalp av narfaltskommunikation (NFC) kan du utbyta data mellan tvd enheter genom att lagga dem mot varandra eller flytta
dem mycket nara varandra. Du kan anvanda NFC-aktiverade enheter for att lasa NFC-etiketter, gora betalningar, dela filer mellan
kompatibla enheter och s& vidare.

Pa Dells barbara datorer och surfplattor som har stéd fér NFC &r den aktiverad som standard nér den tradlésa funktionen ar
paslagen.

®

@l OBS: Fildelning fungerar endast mellan enheter som anvander operativsystemet Windows.

OBS: Las dokumentationen till din enhet for att ansluta din NFC-aktiverade enhet till datorn eller surfplattan.
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Anvanda datorn

Ladda batteriet

Anslut natadaptern till datorn eller surfplattan for att ladda batteriet.

Batteriet laddas nar datorn eller surfplattan anvands eller ar avstangd. Batteriets interna kretsar forhindrar att det 6verladdas.

@ OBS: Om batteriet blir for varm pa grund av att det anvands i en varm milj6 sa kanske det inte laddas nar du ansluter

natadaptern.

Lat batteriet svalna innan du fortsatter att ladda det.

@l OBS: Se Forbattra batteritiden for att fa tips om hur du far datorns batteri att racka langre.

Anvanda tangentbordet

Tryck pa tangenterna pa det fysiska tangentbordet eller knacka pa knapparna pa tangentbordet pa skarmen for att ange text och for

att utfora andra funktioner.

Kortkommandon

Vissa tangenter pa den barbara datorns tangentbord och vissa externa tangentbord, kan utfora tva eller flera funktioner nar knappen
trycks in tillsammans med andra specialtangenter, sasom Fn. Pa vissa datorer kan du vélja standardfunktion fér tangenterna med hjalp
BIOS-installningsprogrammet eller genom att anvanda kortkommandon

Tabell 2. Lista dver tangentbordsgenvagar

Ctrl, Skift och Esc

Oppnar fonstret Aktivitetshanteraren.

Fn och F8

Vaxla mellan visningsenheter — endast huvudskarm, duplicera,
forlang till bada skéarmarna och endast andra skarm. Markera
dnskad ikon for att vaxla visning till det alternativet.

Fn och uppilen

Okar ljusstyrkan endast p& den inbyggda bildskarmen (galler
inte en extern bildskarm).

Fn och nedpilen

Minskar ljusstyrkan endast pa den inbyggda bildskarmen (galler
inte en extern bildskarm).

Windows och tangenten L

Sparra systemet.

Fn och Esc Aktiverar ett stromsparlage. Du kan programmera om den har
tangentbordsgenvagen sa att ett annat stromhanteringslage
aktiveras. Det gor du pa fliken Avancerat i fonstret Egenskaper
for energialternativ.

F2 Byt namn pa det markerade objektet.

F3 Sék efter en fil eller mapp.

F4 Visa den nedrullningsbara adressraden i Utforskaren.

F5 Uppdatera det aktiva fonstret.

Fé Vaxla skarmbildselement cykliskt i ett fonster eller pa
skrivbordet.

F10 Aktivera menyraden i det aktuella programmet.

Ctrloch ¢ Kopiera ett markerat objekt.

Ctrl och x Klipp ut ett markerat objekt.

Ctrloch v Klistra in ett markerat objekt.
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Tabell 2. Lista Sver tangentbordsgenvagar(fortsittning)

Ctrl och z Angra en atgard.
Ctrl och a Markerar alla objekt i ett dokument eller fonster.
Ctrl och F4 Stang det aktiva fonstret (i program som later dig ha flera

dokument Sppna samtidigt).

Ctrl, Alt och Tabb

Anvand piltangenterna for att véaxla mellan Sppna objekt.

Alt och tabb Vaxla mellan 6ppna program.
Alt och Esc Vaxlar objekt cykliskt i den ordning som de 6ppnades.
Ta bort Tar bort ett markerat objekt och flyttar det till papperskorgen.

Skift och Delete

Tar bort det markerade objektet utan att forst flytta det till
papperskorgen.
A| CAUTION: Filer som tas bort med denna metod kan inte

aterstallas fran papperskorgen.

Ctrl och hogerpll

Flytta markoren till borjan av nasta ord.

Ctrl och vansterpil

Flytta markdren till bdrjan av féregaende ord.

Ctrl och nedpil

Flytta markoren till borjan av nasta stycke.

Ctrl och upp-pil

Flytta markoren till borjan av foregaende stycke.

Ctrl, Shift med en piltangent

Markera ett textblock.

Skift med valfri piltangent

Markera mer an ett objekt i ett fonster eller pa skrivbordet, eller
markerar text i ett dokument.

Windows-tangenten och m

Minimerar alla ppna fénster.

Windows-tangenten, Skift och m

Aterstalla alla minimerade fénster. Med denna
tangentkombination kan du vaxla mellan att aterstélla
minimerade fonster efter att du anvant kombinationen
Windows-tangent och m.

Windows-tangenten och e

Starta Utforskaren.

Windows-tangenten och r

Oppna dialogrutan Kor.

Windows-tangenten och f

Oppna dialogrutan Sékresultat

Windows-tangenten, Ctrl och f

Oppnar dialogrutan Sékresultat-Dator (om datorn 3r ansluten
till ett natverk).

Windows-tangenten och Pause

Oppnar dialogrutan Systemegenskaper.

Kortkommandon for Windows 8.1 och Windows RT

Den har tabellen innehéller vissa kortkommandon som &r specifika for Windows 8.1 och Windows RT. Dessa kortkommandon
tillkommer utéver de kortkommandon som redan fanns i tidigare versioner av Windows.

Tabell 3. Lista dver tangentbordsgenvagar

Windows-tangenten och borja skriva

Séka pa datorn.

Ctrl och +

Zooma in ett stort antal objekt pa skarmen, t.ex. appar som har
fasts pa startskarmen.

Ctrl och -

Zooma ut ett stort antal objekt pa skarmen, t.ex. appar som har
fasts pa startskarmen.

Windows-tangenten och ¢

Oppna marginallisten for snabbknappar.
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Tabell 3. Lista Sver tangentbordsgenvagar(fortsattning)

Windows-tangenten och f Oppna snabbknappen Sok for att sdka efter filer pa datorn.
Windows-tangenten och h Oppna snabbknappen Sék.

Windows-tangenten och i Oppna snabbknappen Instaliningar.

Windows-tangenten och | Vaxla mellan den huvudsakliga appen och en fast app.
Windows-tangenten och k Oppna snabbknappen Enheter.

Windows-tangenten och o Las skarmens orientering (stdende eller liggande).
Windows-tangenten och q Oppna snabbknappen Sok for att sdka efter appar pa din dator.
Windows-tangenten och w Oppna snabbknappen Sok for att soka efter

datorinstallningsreglage pa datorn.

Windows-tangenten och z Visar de alternativ som finns tillgéngliga i appen.
Windows-tangenten och spektakular Vaxla inmatningssprak och tangentbordslayout.
Windows-tangenten, Ctrl och mellanslag Byt till ett tidigare valt inmatningssprak och en tidigare vald

tangentbordslayout.

Windows-tangenten och TABB Vaxlar cykliskt mellan 6ppna appar och visar dem i en vertikal
sidopanel till vanster pa skarmen.

Windows-tangenten, Ctrl och TABB Visar sidopanelen med 6ppna appar och haller sidopanelen
Oppen pa skarmen dven nar du slapper knapparna. Du kan
sedan navigera bland de 6ppna apparna genom att anvanda
pilknapparna upp och ned.

Windows-tangenten, Skift och . Faster en app till vanster.

Windows-tangenten och . Vaxla cykliskt bland 6ppna appar.

OBS: Fér sirskilda kortkommandon som finns pa datorn, se Quick Start Guide (snabbstartguide) som medfsljde datorn
eller se Setup and Specifications (installation och specifikationer) pa www.dell.com/support.

Anpassa tangentbordet

Tangentbordet kan anpassas pa foljande satt:

Andra tiden innan ett tangentbordstecken upprepas nar du trycker ner och haller en tangent intryckt
Andra hastigheten med vilken tangentbordstecken upprepas.

Andra markérens blinkningshastighet.

Anpassa tangentsekvenser for inmatningssprak.

S& hér anpassar du tangentbordet:

Windows 10 och 8.1

1. Ange Kontrollpanelen i sokrutan.
OBS: | Windows 10, klicka eller knacka pa sokikonen for att komma till sokrutan. | Windows 8.1, ga till snabbknappen
Sok for att komma till sekrutan.

g

Klicka pa Kontrollpanelen.

3. Om Kontrollpanelen visas efter kategori, klicka eller knacka pa Visa efter: nedrullningsbar meny och valj Sma ikoner eller Stora
ikoner.

4. Klicka eller knacka p& Tangentbord.

5. Justera tangentbordsinstallningarna som du vill andra och klicka eller knacka pad OK for att spara installningarna och stanga
fonstret.
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Windows 7

1. Klicka pa Start > Kontrollpanelen.

2. Om Kontrollpanelen visas efter kategori, klicka pa Visa efter: nedrullningsbar meny och vélj Sma ikoner eller Stora ikoner.
3. Klicka pé Tangentbord.

4. Justera tangentbordsinstéllningarna som du vill andra och klicka pa OK fér att spara instéllningarna och stdnga fonstret.

Anvinda det numeriska tangentbordet pa en barbar dator

1. Numeriskt tangentbord

En barbara dator kan ha en numerisk knappsats integrerad i tangentbordet. Knappsatsen motsvarar knappsatsen pa ett utokat
tangentbord.

Skriv siffror eller symboler genom att hélla ned Fn och trycka pa onskad tangent.

Om du vill aktivera den numeriska knappsatsen trycker du pd Num Lock. Lampan vid Num Lock anger att den numeriska
knappsatsen ar aktiverad.

Tryck pa Num Lock igen for att inaktivera den numeriska knappsatsen.

@l OBS: Vissa barbara datorer kan ha en dedikerad numerisk knappsats.

Anvanda pekskivan

Anvand pekskivan for att flytta markdren eller markera objekt pa skérmen.

Flytta markoren genom att dra latt med fingret over pekskivan.

Vansterklicka eller markera ett objekt genom att trycka pa pekskivans vanstra knapp eller knacka pa pekskivans yta en gang.
Hégerklicka pa ett objekt genom att knacka pa pekskivans hégra knapp en gang.

Dubbelklicka pa ett objekt genom att trycka tva ganger pa pekskivans vanstra knapp eller knacka tva ganger pa pekskivan.

Markera och flytta (eller dra) ett objekt genom att placera markdren pé objektet och knacka tvé génger snabbt pd pekskivan utan
att ta bort fingret fran pekskivan efter den andra knackningen. Flytta sedan det markerade objektet genom att dra fingret over
ytan.

Fingerrorelser pa pekskivan
@l OBS: En del av fingerrdrelserna pa pekskivan kanske inte fungerar pa din dator.

OBS: Du kan andra installningarna for fingerrorelserna pa pekskivan genom att dubbelklicka pa ikonen for pekskivan i
meddelandefiltet.

Din dator kan ha funktioner for rorelserna Rulla, Zooma, Rotera, Snartaoch Snabbstart .
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Tabell 4. Lista dver fingerrorelser pa pekskivan

Bladdra

Panorera— Ger dig méjlighet att flytta fokus pa det markerade
objektet nar hela objektet inte &r synligt. Flytta tva fingrar i
dnskad riktning for att panoreringsbladdra det markerade
objektet.

Vertikal automatisk rullning— Rulla uppét eller nedat i det
aktiva fonstret.

Flytta tva fingrar upp eller ner i snabb hastighet for att aktivera
vertikal automatisk rullning.

Knacka pa pekskivan for att stoppa den automatiska rullningen.

Horisontell automatisk rullning— Rulla &t vanster eller hoger i
det aktiva fonstret.

Flytta tva fingrar at vanster eller at hoger i snabb hastighet for
att aktivera automatisk rullning horisontellt.

Knacka pa pekskivan fér att stoppa autobladdring.

Cirkular rullning upp/ned- Rulla uppat eller nedat.

| den vertikala rullningszonen pa den hdgra kanten av pekskivan,
dra fingret medurs for att rulla uppat och motsols for att rulla
nedat.

Cirkulir rullning vénster/hdger— Rulla &t vanster eller hoger.

| den horisontella rullningszonen i den nedre kanten av
pekskivan, dra fingret medsols for att rulla at héger och motsols
for att rulla &t vanster.

Zoom med ett finger— Zooma in eller zooma ut genom att flytta
ett finger i zoomzonen (langst ut i vénstra kanten av pekskivan).

Flytta ett finger uppéat i zoomzonen for att zooma in.

g1}

Flytta ett finger nedat i zoomzonen for att zooma ut.

L3
P 1

Zoom med tva fingrar— Zooma in eller zooma ut med tva
fingrar.

Placera tva fingrar pa pekskivan och for sedan isar dem for att
zooma in.

)

Placera tva fingrar pa pekskivan och for dem sedan narmare
varandra for att zooma ut.

Rotera Vrid- Vrid aktivt innehall, i steg om 90 grader, genom att
(:\‘;\\ anvanda tva fingrar.
\ Hall tummen pa plats, flytta pekfingret i en bage at hoger eller
v at vanster for att rotera det markerade objektet 90 grader
medurs eller moturs.
Snarta Vand innehallet framét eller bakat.
Flytta snabbt tre fingrar at vanster eller héger for att vanda
iy innehallet bakat eller framat.
)
Snabbstart Oppna dina favoritappar.

29



Tabell 4. Lista dver fingerrorelser pa pekskivan(fortsattning)

a Knacka med tre fingrar pa pekskivan for att starta den
férkonfigurerade appen.

, ()| OBS: Anvénd pekskivans konfigurationsverktyg for att
valja vilken app som ska oppnas.

Anvanda pekskarmen

@l OBS: Undvik att anvanda pekskdrmen i dammiga, heta eller fuktiga miljcer.

®

OBS: Plotsliga temperaturforandringar kan orsaka kondens pa skarmens inre yta. Detta paverkar inte den normala
anvandningen och férsvinner efter att datorn har varit paslagen under minst 48 timmar.

Om din dator eller surfplatta har en pekskarm, kan du peka pa skarmen for att interagera med objekt istallet for att anvanda en mus
eller ett tangentbord. Nagra av de grundlaggande atgarder som du kan utféra med hjalp av en pekskarm ar att Sppna filer, mappar
och appar samt att zooma in, zooma ut, bladdra/rulla, rotera bilder och s& vidare.

Du kan utfora de uppgifter som du normalt skulle utféra med en mus, till exempel 6ppna filer, mappar och program, bladdra med
hjélp av rullningslisten, stdnga och minimera fonster med hjalp av knapparna pa fonstret och sa vidare.

Du kan ocksa anvanda tangentbordet pa skarmen med hjalp av pekskarmen.

Pekskarmshandrorelser

Handrérelser pa pekskarmen 6kar anvéndbarheten fér pekskarmen genom att géra det méjligt att utfora atgarder som att zooma och
blédddra genom att dra eller snarta ett finger pa skarmen.

@l OBS: Nagra av dessa gester ar programspecifika och fungerar kanske inte i alla program.

Tabell 5. Lista over pekskarmshandraorelser

Zooma Placera tva fingrar pa pekskarmen och for sedan isér dem for att
zooma in.

Placera tva fingrar pa pekskarmen och for dem nérmare for att
zooma ut.

Stanna kvar Tryck och hall kvar pé alternativet pa skarmen for att oppna
sammanhangsmenyn.
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Tabell 5. Lista dver pekskarmshandrdrelser(fortsattning)

Snarta

Flytta ett finger snabbt i dnskad riktning for att vanda pa
innehéllet i det aktiva fonstret som sidorna i en bok.

Snart fungerar dessutom lodratt nar du navigerar i innehall
sasom bilder eller latar i en spellista

Rotera

Rotera medsols— Hall ett finger eller tummen pa plats och flytta
ett annat finger i en bage at hoger.

Rotera motsols— Hall ett finger eller tummen pa plats och flytta
ett annat finger i en bage at vanster.

Du kan aven rotera det aktiva innehallet genom att flytta bada
fingrarna i en cirkular rérelse.

Bladdra

Panorera— Ger dig méjlighet att flytta fokus pa det markerade
objektet nar hela objektet inte ar synligt.

Flytta tva fingrar i 6nskad riktning for att panorera det
markerade objektet.
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Tabell 5. Lista dver pekskarmshandrdrelser(fortsattning)

Rulla vertikalt— Ger dig mdjlighet att rulla uppat eller nedat i
det aktiva fonstret.

Flytta ett finger upp eller ner for att starta lodrat rullning.

Rulla horisontellt— Ger dig mdjlighet att rulla &t hdger eller
vanster i det aktiva fonstret.

Flytta ett finger at hoger eller vanster for att aktivera vagrat
rullning.

Anvanda Bluetooth

Du kan ansluta (par) Bluetooth-enheter, till exempel mus, tangentbord, headset, telefoner, TV och sa vidare. For mer information om
hur du parar enheten med din dator finns i dokumentationen fér enheten.

@l OBS: Se till att du har Bluetooth-drivrutiner installerade pa din dator.

Para ihop en Bluetooth-enhet till din dator eller surfplatta
Windows 10

1. Aktivera Bluetooth pé din dator eller surfplatta och enheten du parar. P& en Dell-barbar dator, aktivera tradldst for att aktivera
Bluetooth.

®

2. Svep indt skdrmens hdgra kant fér att Sppna Atgardscenter.
Tryck pa och hall ner Bluetooth och klicka eller tryck pé& Ga till installningar.
4. Fran listan dver enheter tryck pa pa den enhet du vill para ihop med och tryck pa.

®

5. F&lj anvisningarna pa skarmen for att slutféra parningsprocessen.
@ OBS: Ett Idsenord kan visas pa datorn eller surfplattan och enheten. Ett meddelande som bekraftar parningen av
enheten visas nar parningen ar klar.

Windows 8.1

1. Aktivera Bluetooth pé din dator eller surfplatta och enheten du parar.

OBS: For information om hur du slar pa Bluetooth pa enheten, se dokumentationen som medfdljde enheten.

(od

OBS: Om enheten inte ar listad, se till att enheten kan upptackas.

P& en Dell-barbar dator, aktivera tradldst for att aktivera Bluetooth.

(D OBS: For information om hur du slar pa Bluetooth pa enheten, se dokumentationen som medfdljde enheten.
2. Hégerklicka pa ikonen Bluetooth i meddelandefaltet pa Aktivitetsfaltet och klicka eller tryck pa Lagg till en enhet.
OBS: Om du inte kan hitta Bluetooth-ikonen klickar du pa eller pekar pa pilen bredvid meddelandefaltet.

3. | Lagga till en enhet fonstret, valj enheten och klicka eller tryck pa Nasta.
(D OBS: Om enheten inte ar listad, se till att enheten kan upptackas.
4, Fdljanvisningarna pa skarmen for att slutfora parningsprocessen.

@ OBS: Ett Idsenord kan visas pa datorn eller surfplattan och enheten.
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Ett meddelande som bekraftar parningen av enheten visas, vilket indikerar att parningen ar klar.

Windows 7

1. Aktivera Bluetooth pa din dator eller surfplatta och enheten du parar. Pa en Dell-béarbar dator, aktivera tradlost for att aktivera
Bluetooth.
@l OBS: For information om hur du slar pa Bluetooth pa enheten, se dokumentationen som medféljde enheten.

2. Klicka pa Start > Kontrollpanelen.

| Kontrollpanelen sokrutan, skriv Bluetooth, och klicka sedan pa Andra Bluetooth-installningar.

4, For att gora sa att din dator kan detekteras for Bluetooth-aktiverade enheter markera kryssrutan for Tillat att Bluetooth-
devicesto hitta den har datorn.

(d

Anvanda webbkameran

Om datorn eller skarmen har en inbyggd webbkamera, har drivrutinerna installerats och konfigurerats pa fabriken. Webbkameran
aktiveras automatiskt nar du startar en videochatt eller videoinspelningsprogrammet.

Du kan ocksa anvinda Dell Webcam Central (endast Windows 7) for att ta stillbilder och spela in videofilmer med webbkameran.

Ta en stillbild

1. Oppna Dell Webcam Central.
2. Klicka eller knacka pa fliken Ta foton.
3. Klicka eller knacka pé kameraikonen for att ta en stillbild.

OBS: Gor sa har for att konfigurera alternativ som bildstorlek, sjalvutldsare, serietagning, bildformat och sa vidare: Klicka
eller knacka pa listrutepilen bredvid kameraikonen.

Spelain en video

1. Oppna Dell Webcam Central.

2. Klicka eller knacka pa fliken Spela in videor.

3. Klicka eller knacka pa inspelningsikonen for att starta inspelningen av en video.

4. Nar du har slutfort inspelningen av videon, klickar eller knackar du pa inspelningsikonen igen for att stoppa inspelningen.

OBS: Gor sa har for att konfigurera alternativ som videostorlek, sjalvutlésare, intervallinspelning, videokvalitet och sa
vidare: Klicka eller knacka pa listrutepilen bredvid inspelningsikonen.

Vilja kamera och mikrofon

Om datorn har flera webbkameror eller mikrofoner (integrerade eller externa), kan du valja den webbkamera och mikrofon du vill
anvanda med hjalp av Dell Webcam Central.

Oppna Dell Webcam Central.

Klicka eller knacka pa listrutepilen bredvid kameraikonen i fénstrets nedre vanstra horn.
Klicka eller knacka pa den kamera du vill anvanda.

Klicka eller knacka pa fliken Spela in videor.

Klicka eller knacka pa listrutepilen bredvid mikrofonikonen under férhandsgranskningsomradet.
Klicka eller knacka pa den mikrofon du vill anvénda.

[l ol o
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Portar och kontakter

Ljud
Tack vare ljudkontakterna kan du ansluta hégtalare, horlurar, mikrofoner, ljudsystem, forstarkare eller ljudutgangen fran TV-
apparaten.

OBS: Din dator kanske inte har stéd for alla ljudportar. For mer information om vilka portar som finns tillgingliga pa din
dator eller surfplatta, se Quick Start Guide (snabbstartguide) som levererades tillsammans med din dator eller se Setup and
Specifications (installation och specifikationer) pa www.dell.com/support.

Typer av ljudportar
Tabell 6. Typer av ljudportar

Horlursport- For anslutning av horlurar, stromférsorjda
hogtalare eller ljudanlaggningar.
Mikrofonport— For anslutning av en extern mikrofon for rost-
eller ljudinmatning.
Ingangsport— For anslutning av en inspelnings- eller
) uppspelningsenhet, till exempel kassettbandspelare, CD-spelare
eller videospelare.

( Utgangsport— For anslutning av horlurar eller hogtalare som har

PNIC

en integrerad forstarkare.

Utgangsport for bakre surroundljud— For anslutning av
hogtalare med flera kanaler.

enkel bashogtalare.

(| OBS: Ljudkanalen LFE (Low Frequency Effects), som
finns i ljudscheman for digitalt surroundljud, overfor
endast lagfrekvent information pa 80 Hz och lagre. LFE-
kanalen styr en bashdgtalare sa att extremt lag
basfrekvens tillhandahalls. | system dar ingen
bashogtalare anvands kan LFE-information 6verforas till
huvudhogtalarna i surroundljudskonfigurationen.

Port for sidosurroundljud- For anslutning av hogtalare till
vanster/hoger.

@ Utgang for centralt surroundljud/LFE - For anslutning av en

€| P
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Tabell 6. Typer av ljudportar(fortsattning)

RCA S/PDIF-port- For dverfringen av digitalt ljud utan
a:) (:EI behov av analog ljudkonvertering.

Optisk S/PDIF-port- For dverforing av digitalt ljud, med
| l I | D optiska signaler, utan behov av analog ljudkonvertering.

USB

Med hjalp av USB (Universal Serial Bus) kan du ansluta kringutrustning till en dator eller surfplatta. Denna kringutrustning kan vara
till exempel mus, tangentbord, skrivare, externa enheter, kameror, telefoner och sa vidare.

En USB-port kan anvandas for att dverféra data mellan datorn och enheten och aven for att ladda enheter som stdds. Se
dokumentationen till enheten fér mer information.

Vissa datorer har ocksd USB-portar med integrerad PowerShare-funktion som gor det méjligt att ladda dina USB-enheter aven om
datorn ar avstangd.

USB stodjer aven Plug-and-Play och byte under drift.

Plug-and-Play— Gor att datorn identifierar och konfigurerar en enhet automatiskt.
Byte under drift— Gor att du kan ta bort och ansluta olika USB-enheter utan att starta om datorn.

USB-portar
Tabell 7. Typer av USB-portar

Standard-USB Standard-USB-porten aterfinns pé de flesta barbara och stationara datorer. De flesta USB-enheter
kan anslutas till datorn via denna port.

Mini-USB En mini-USB-port anvéands i sma elektroniska apparater sasom kameror, externa lagringsenheter,
surfplattor och sa vidare.

Micro-USB En Micro-USB-port &r mindre &n en mini-USB-port och anvénds pé telefoner, surfplattor, tradlosa
horlurar och andra sma elektroniska apparater.

Stromsatt USB-port En stromsatt USB-port anvander en mer komplex kontakt an standard-USB. | grunden har den tva
kontakter i en enda kabel: en for standard-USB-kontakten och den andra for kraftforsorjning. Detta
gor att enheter som kraver storre kraftforsorjning kan anvandas utan att man behover anvanda en
oberoende stromkalla. Den anvands i terforsaljarutrustning, sdsom streckkodslasare och
kvittoskrivare.

USB-standarder
Tabell 8. USB-standarder

USB 3.1 Gen 2 Denna kallas dven for SuperSpeed USB+. Den har porten kan anvéandas med kringutrustning, till
exempel lagringsenheter, skrivare och sé vidare. Ger datadverféringshastigheter pé upp till

10 Gbit/s. Den forekommer i samband med USB Typ C-anslutningar och har funktioner for Gen 1
plus dven videofunktion av typen DisplayPort via USB.

USB 3.1 Gen 1 Denna kallas aven for SuperSpeed USB. Den har porten kan anvandas med kringutrustning, till
exempel lagringsenheter, skrivare och s& vidare. Ger datadverforingshastigheter pé upp till 5 Gbit/s.
System med aldre USB 3.0-portar ar nu USB 3.1 Gen 1.

USB 2.0 Denna kallas for Hi-Speed USB. Den ger ytterligare bandbredd for multimedia- och
lagringsprogram. USB 2.0 har stdd for datadverforingshastigheter pa upp till 480 Mbit/s.

USB 1.x En aldre USB-standard som har stod for datadverforingshastigheter pa upp till 11 Mbit/s.
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Tabell 8. USB-standarder(fortsattning)

USB PowerShare Med USB PowerShare-funktionen kan du ladda USB-enheter nar datorn ar avstangd eller i

stromsparlage. lkonen * ""'-_-; visar att USB-porten har stéd for PowerShare-funktionen.
OBS: Vissa USB-enheter kanske inte laddas nar datorn ar avstiangd eller i stromsparlage. |
sadana fall slar du pa datorn for att ladda enheten.

()| OBS: Om du sténger av datorn medan du laddar en USB-enhet kanske enheten slutar att
laddas. For att fortsatta att ladda upp enheten kopplar du bort den och sedan in den igen.

()| OBS: Pa bérbara datorer slutar PowerShare-funktionen att ladda en enhet nér den barbara
datorns laddningsniva nar 10 %. Du kan konfigurera denna grans med hjalp av
installationsprogrammet for BIOS.

USB-C Beroende pa vilken enhet du har kan den har porten stédja enheter med USB 3.1, Visning 6ver USB-
C och Thunderbolt 3. Mer information finns i dokumentationen som medféljde enheten.

Thunderbolt 3 (USB-C)- Du kan ansluta enheter med USB 3.1 Gen 2, USB 3.1 Gen 1, DisplayPort och Thunderbolt till denna
port port. Det gor att du kan ansluta till externa skarmar med hjalp av donglar. Ger en
datadverforingshastighet pa upp till 40 Gbit/s.

Felsokningsporten Med hjalp av felsokningsporten kan en anvandare tillfalligt kéra USB 3.0 i USB 2.0-lage i syfte att
utfora felsokningar. Anvandaren kan dven anvanda en optisk USB-enhet eller ett flashminne nar
operativsystemet aterinstalleras.

eSATA

Med hjélp av eSATA kan du ansluta externa lagringsenheter, sdsom harddiskar och optiska enheter, till datorn. Den ger samma
bandbredd som interna SATA-portar.

Datorn kan ha en fristéende eSATA-port eller en eSATA/USB-kombinationsport.

VGA (Visual Graphics Array)

Tack vare Visuell Graphics Array (VGA) kan du ansluta till bildskarmar, projektorer och sa vidare.
Du kan ansluta till en HDMI- eller DVI-port genom att anvanda en adapter av typen VGA till HDMI eller VGA till DVI.

DVI (Digital Visual Interface)

Med hjalp av DVI (Digital Visual Interface) kan du ansluta datorn till bildskarmar som till exempel platta bildskarmar, projektorer och
sa vidare.

Det finns tre typer av DVI-anslutningar:

DVI-D (DVI-Digital)- DVI-D &verfér digitala videosignaler mellan grafikkortet och den digitala bildskarmen. Detta ger snabb
och hégkvalitativ video ut.

DVI-A (DVI-Analog)- DVI-A &verfér analoga videosignaler till en analog bildskarm, som en CRT-skarm eller en analog LCD-
skarm.

DVI-I (DVI-Integrated)— DVI-| &r en integrerad kontakt som kan Sverfora en digital eller analog signal. Denna port &r mer
anvandbar eftersom den kan anvandas for bade digitala och analoga anslutningar.

DisplayPort-anslutning

DisplayPort tillhandahaller digital anslutning mellan din dator och bildskarmar sésom skarmar, projektorer och sa vidare. Den stoder
bade bild- och ljudsignaler. DisplayPort har utformats sarskilt for att anvandas med datorskarmar.

Mini-DisplayPort

Mini-DisplayPort ar en mindre version av DisplayPort.
@ OBS: DisplayPort och Mini DisplayPort ar kompatibla med varandra, men portarna och kontakterna varierar i storlek. Om
portstorlekarna ar olika anvand en omvandlare.
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Fordelar med DisplayPort

Stoder héga upplosningar och hoga uppdateringshastigheter
Stoder 3D-6verforing

Stéd for multiple display-enheter samtidigt.

Stoder Digital Content Protection med hég bandbredd (HDCP)

DisplayPort har stod for plug-and-play-adaptrar som ger dig méjlighet att ansluta bildskarmar via aldre anslutningsstandarder
sésom DVI, HDMI och VGA.

DisplayPort-kablar kan 16pa upp till 15 meter utan signalforstarkare

HDMI

Med High Definition Multimedia Interface (HDMI) kan du skapa en digital anslutning mellan din dator, visningsenheter och andra
multimediaenheter. Den kan anvéandas med bade video- och ljudsignaler.

HDMl-portar finns vanligen pa datorer, TV-apparater, digitalboxar, DVD- och Blu-ray-spelare, spelkonsoler och s& vidare.

Fordelar med HDMI:

Stéd for hoga uppldsningar och hdg uppdateringsfrekvens

Stod for 3D-6verforing

Stéd fér HDCP

Vanligen tillgangligt pa de flesta datorer och multimediaenheter for konsumenter.

Kan anvandas for att stalla in enbart ljud, enbart video eller en ljud- och videoanslutning

Kompatibel med bildskéarmar med fasta bildpunkter, s& som LCD-skarmar, plasmaskarmar och projektorer

Mini HDMI

Med Mini High Definition Multimedia Interface (HDMI) kan du skapa digitala anslutningar mellan datorn och barbara enheter som
smartmobiler, barbara datorer och sé vidare.

Micro-HDMI

Med Micro High Definition Multimedia Interface (HDMI) kan du skapa digitala anslutningar mellan datorn och bérbara enheter som
smartmobiler, béarbara datorer och sé vidare. Detta uttag padminner om det micro-USB-uttag som finns pé de flesta smartmobiler.

SPDIF

S/PDIF ar en standard for [juddverfdring i digitalformat. Du kan anvanda S/PDIF med ljudenheter, till exempel ljudkort, hogtalare,
hemmabiosystem, TV-apparater och sa vidare. Den ger stod for 5.1-ljud.

Det finns tva typer av S/PDIF-anslutningar:

Optisk— Anvander optisk fiber med TOSLINK-kontakter
Koaxial- Anvander koaxialkabel med RCA-kontakt
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Programvara och program

Absolute

Absolute ger permanent slutpunktssakerhet och |6sningar for datariskhantering for datorer, surfplattor och smartmobiler.
Persistence-teknik gor det méjligt att hela tiden kunna beddma risker, sakra livscykeln for varje enhet och ta uti med
sakerhetsincidenter redan innan de intraffar.

®

OBS: Persistence-tekniken kanske inte kan anvandas pa alla datorer.

Fa hjalp om Absolute

Dell erbjuder hjalp om persistence-tekniken via Absolute Software. Du kan kontakta Absolute Software om du vill fa hjalp med
installation, konfiguration, anvéandning och felsokning.

Om du vill kontakta Absolute Software ska du gé till Absolute Softwares webbplats pd www.absolute.com eller skicka ett e-
postmeddelande till techsupport@absolute.com.

Mina nerladdningar fran Dell

Mina nerladdningar fran Dell ar ett programvarulager som later dig ladda ner och installera programvara som var férinstallerad pa
din dator men du inte fick media for.

@l OBS: Mina nerladdningar fran Dell kanske inte finns tillgangligt i alla regioner.

®

Mina nerladdningar fran Dell ger dig mdjlighet att:

OBS: Du maste registrera atkomst till Mina nerladdningar fran Dell.

Visa program som ursprungligen levererades med din dator.
Hémta och installera behérig programvara.
Andra ditt I3senord for kontot Mina nerladdningar fran Dell.

Registrera och anvénda Mina nerladdningar fran Dell:

1. Gatill smartsource.dell.com/Web/\Welcome.aspx.
2. Folj anvisningarna pa skarmen for att registrera din dator.
3. Aterinstallera programvara eller skapa en sakerhetskopia for framtida anvandning.

Dell SupportAssist

SupportAssist ger information om produkt, modell, riskavisering, servicenummer, expresskod och garantiinformation. Bland annat
ingar:
Aviseringar- Tillhandahaller meddelanden om systemets allmanna halsotillstdand och erbjuder sjalvhjalpsalternativ for att l6sa
problem.
Checkup-status — Tillhandahaller diagnostikinformation, verktyg och redskap for att upptéacka och atgarda systemproblem.
Systeminfo— Tillhandahéller fullstandig information om systemprogramvara och maskinvarukonfiguration.
Support- Tillhandahaller information om produktsupport sasom: kontaktalternativ, handbdcker, forum och mer. Féljande lankar
och Dell-resurser finns under delen Support
Hamtar Dell SupportAssist

SupportAssist ar redan installerad pé alla nya datorer och surfplattor fran Dell. Om du vill installera om SupportAssist, hdmtar du
programmet och sedan kor du installationsprogrammet.

Atkomst till SupportAssist

Windows 10- Klicka eller knacka pa ikonen Dells hjalp och support pa Startskarmen.
Windows 8.1- Klicka eller knacka pa ikonen My Dell pa Startskarmen.
Windows 7- Klicka pa Start > Alla program > Dell > My Dell > My Dell.
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Datorkontroll
®

OBS: PC Checkup 3r endast tillganglig pa utvalda modeller.

Anvénd PC Checkup for att kontrollera anvandningen av harddisken, kéra maskinvarudiagnostik och spéra andringarna som gjorts i

datorn.

= Drive Space Manager— Hantera harddisken med hjélp av en visuell representation av utrymmet som varje filtyp anvander.
*  Prestanda- och konfigurationshistorik— Overvaka systemhindelser och andringar &ver tid. Detta verktyg visar alla

maskinvaruskanningar, tester, systemandringar, kritiska handelser och aterstallningspunkter i systemet.

o Detaljerad systeminformation— Visa detaljerad information om dina maskinvaru- och operativsystemskonfigurationer, fa

atkomst till kopior av servicekontrakt, garantiinformation och mojligheter till att fornya garantin.

o Fa hjalp- Visa alternativen for Dells tekniska support, kundsupport, presentationer och utbildning, onlineverktyg,

agarhandbok, garantiinformation, vanliga fragor och svar och sa vidare.
o Sadkerhetskopiering och aterstallning— Fa atkomst till systematerstallningsverktyg som later dig:

= Skapa en fil for Dell Factory Image Restore pé datorn for att kunna aterstalla datorn vid ett senare tillfalle.
= Skapa ett media for sakerhetskopiering och aterstallning.
o Erbjudanden fér prestandafdrbattringar i systemet— Inhandla program- och maskinvarulésningar som hjalper till att

forbattra systemets prestanda.

Solution Station

Solution Station erbjuder premiumsupporttjanster pa ett och samma stélle, sdsom konfiguration och underhall av datorn,

konfiguration och support av natverk, installation av underhallningssystem i hemmet och sa vidare.

Du kan vélja en av féljande supportkategorier beroende pa dina behov:

= alladagar
*  support pa plats (support i hemmet)
* onlinetjanster.

Tjanster som ingar inkluderar en kostnadsfri PC-halsokontroll for optimerad funktion och 6kad hastighet hos datorn, hjalp med

vanliga fel och felsékning, avlagsnande av virus och spionprogram, konfiguration av tradlésa natverk, med mera. Du kan ocksa hitta

artiklar och fragor och svar om de vanligaste problemen och anvisningar om hur du anvander de vanligaste funktionerna.

Supportkategorierna erbjuder flexibel prissattning och varierande grad av kundinvolvering vid [6sning av problem.

Solution Station-erbjudanden

Tabell 9. Solution Station-erbjudanden

Typ

Erbjudanden

Garanti och I6pande underhall

Utokad garanti eller service, kontakta

Dell Tech Concierge

Installation och konfiguration

Datorinstallation

Konfigurering av tradlIost natverk

Installation av programvara

Installation av operativsystemet Windows
Uppgraderingar av intern hardvara
Installation av TV och hemmabio

Installation av antivirus

Konfigurering av Internet och e-post
Konfigurering av datortillbehor
Konfigurering av féraldrakontroll for Internet

Filoverforing och sakerhetskopiering av data

Felsékning och reparation

Gor din dator snabbare
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Tabell 9. Solution Station-erbjudanden(fortsittning)

Typ Erbjudanden

Eliminering av virus och spionprogram
Dataaterstallning
Datorfel och felsékning

Natverksfel och felsékning

Quickset

Quickset ar en programsvit som tillhandahaller férbattrade funktioner fér din Dell-dator. Den ger dig enkel tillgang till en méngd
funktioner som normalt skulle krava flera steg. Négra av de funktioner som du far &tkomst till med Dell Quickset inkluderar:

Konfigurera en trad|ds snabbtangent.
Inaktivera eller aktivera batteriladdning.
Andra beteende for tangenten Fn.

@l OBS: Quickset kanske inte kan anvandas pa alla datorer.

Installera Quickset

Quickset ar forinstallerad pa alla nya Dell-datorer. Om du behdver installera om Quickset kan du hamta det fran Dells
supportwebbplats p& www.dell.com/support .

@l OBS: Om du aterstaller datorn med PC Restore eller ett liknande program sa aterstalls dven Quickset.

NVIDIA 3D-program

Programmet NVIDIA 3DTV Play som &r installerat pa datorn ger dig mojlighet att spela 3D-spel, titta pa Blu-ray-videor i 3D och
bldddra 3D-foton. Det kan anvdndas med samma spel som NVIDIA 3D Vision. En lista med 3D-spel som stéds finns pé
www.nvidia.com.

@l OBS: Se NVIDIA:s support for mer information om det hdr programmet.

@l OBS: Programmet NVIDIA 3D 3r inte tillgangligt pa alla datorer.

Spela spel i 3D

1. Starta spelet i fullskarmslage.

2. Om du ser ett meddelande som sager att det nuvarande laget inte 8r kompatibelt med HDMI v1.4 s& stéller du in
speluppldsningen till 1280 x 720 (720p) i HD 3D-laget.

Kortkommandon

Har féljer nagra av kortkommandona som finns for 3D-spel:

Tabell 10. Kortkommandon for 3D-spel

Tangenter Beskrivning Funktion
<Ctrl><t> Visar/doljer stereoskopiska 3D- Slar pa eller av 3DTV Play.
effekter ()| OBS: Spelprestanda kan reduceras nar HD 3D-

lage anvidnds dven om 3DTV Play ar inaktiverat.
For basta prestanda, valj HD- eller SD-lage nar
3DTV Play ar inaktiverat.

<Ctrl><F4> Okar 3D-djup Okar 3D-djupet i det aktuella spelet.

<Ctrl><F3> Minskar 3D-djup Minskar 3D-djupet i det aktuella spelet.
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Tabell 10. Kortkommandon fér 3D-spel(fortsattning)

Tangenter

Beskrivning

Funktion

<Ctrl><F11>

Tar en 3D-skarmbild av det nuvarande spelet och

sparar filen i en mapp i mappen Dokument. Anvand
NVIDIA 3D Photo Viewer for att visa filen.

<CtrI><Alt><Insert>

Ddlj/visa
kompatibilitetsmeddelanden i
spelet

Visar installningarna som rekommenderas av NVIDIA
for det nuvarande spelet.

<Ctrl><Fé6> Okar konvergens Flyttar objekt narmare dig. Maximal konvergens
placerar alla objekt framfor scenen i ditt utrymme;
anvands dven for att placera lasersiktet.

<CtrI><F5> Minskar konvergens Flyttar objekt bort fran dig; minimal konvergens

placerar alla objekt bakom scenen i ditt utrymme;
anvands aven for att placera lasersiktet.

@l OBS: Se hjalpfilen till NVIDIA-programmet for mer information.

DellConnect

DellConnect ar ett onlineverktyg som ger Dells service- och supportpersonal mdjlighet att fa &tkomst till din dator (under din
dvervakning) for att kunna fjarrdiagnostisera och 16sa problem med datorn. Det gor att en representant fran den tekniska supporten
kan interagera med din dator, med ditt tillstand.

En DellConnect-begéran gors av en supporthandlaggare nar det behdvs under felsokningen.

@l OBS: For att komma at DellConnect och anvéandarvillkoren, se www.dell.com/dellconnect..
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Aterstilla operativsystemet

Alternativ for systematerstillning
A

Du kan aterstalla operativsystemet pa datorn med ett av foljande alternativ:

Tabell 11. Alternativ for systematerstallning

datorn. Sdkerhetskopiera om mdjligt datafilerna innan du anvander dessa alternativ.

CAUTION: Nar du anvander Dell Factory Image Restore eller operativsystemskivan tar det permanent bort alla filer pa

Alternativ Beskrivning

Dell Backup and Recovery Anvand detta alternativ som den forsta 16sningen for att
aterstélla operativsystemet.

Skivor for systematerstallning Anvand det har alternativet om fel pa operativsystemet
omojliggér anvandning av Dell Backup and Recovery eller nar
du installerar Windows pa en ny harddisk eller en
ersattningsdisk.

operativsystemet.

Systematerstallning Anvand det har alternativet for att aterstalla operativsystemets
konfiguration till en tidigare tidpunkt utan att paverkar dina
filer.

Dell Factory Image Restore Anvand detta som det sista alternativet for att aterstélla

Denna metod tar bort alla filer och program som du kan ha
sparat eller installerat pa datorn.

Dell Backup and Recovery

Det finns tvé versioner av Dell Backup and Recovery:

Dell Backup and Recovery Basic
Dell Backup and Recovery Premium

Tabell 12. Funktioner i Dell Backup and Recovery

Funktioner

Grundlaggande

Premium

Aterstall systemet till fabrikslage

Sakerhetskopiera filer manuellt

Aterstall filer fran sikerhetskopia

Kontinuerlig sakerhetskopiering av filer for att minimera risken for
dataforluster

Skapa en fullstandig sakerhetskopia av systemet, inklusive program och
installningar

DA IHONS

SHSISICAS,
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Tabell 12. Funktioner i Dell Backup and Recovery(fortsittning)

Funktioner Grundlaggande Premium

@
@

Sla samman flera sakerhetskopior och arkivera gamla sakerhetskopior

Sakerhetskopiera och aterstall filer baserat pa typ

SIS

Dell Backup and Recovery Basic
Starta Dell Backup and Recovery.

Windows 10

1. Klicka pa Start, skriv Backup i sokrutan.
2. Klicka pa Dell Backup and Recovery och f5lj anvisningarna pa skarmen.

Windows 8

1. Oppna fonstret Sék-charmen.
2. Klicka eller tryck pa Apps och skrivDell Backup and Recovery i sokféltet.
3. Klicka eller tryck pa Dell Backup and Recovery i sokresultatlistan och folj anvisningarna pa skarmen.

Skapa systematerstallning skivor

1. Starta Dell Backup and Recovery.
2. Klicka eller tryck pa Fabriksaterstallning Media sidan.
3. Fdljinstruktionerna pa skarmen.

Aterstill din dator

Starta Dell Backup and Recovery.

Klicka eller tryck pa Aterstallning sidan.
Klicka eller tryck pa Systematerstallning.
Klicka eller tryck pé Ja, Fortsatt.

Folj instruktionerna pa skarmen.

ahrowbn-

Dell Backup and Recovery Basic
A

CAUTION: Aven om du har ett alternativ att behalla dina personliga filer under 3terstillningsprocessen rekommenderas att

du sdkerhetskopierar dina personliga filer pa en separat enhet eller disk innan du anvander aterstallningsalternativet.

OBS: Om du bestéllde Dell Backup and Recovery Premium med din dator via Digital Delivery-programmet maste du ladda

ner Dell Backup and Recovery Basic forst for att fa Dell Backup and Recovery Premium-alternativet.

Uppgradera till Dell Backup and Recovery Premium

1. Starta Dell Backup and Recovery.

2. Klicka eller knacka pa panelen Sakerhetskopiering och vélj Sakerhetskopiering av data.
3. Klicka eller knacka pa Uppgradera till Dell Backup and Recovery Premium.
Aterstilla data fran en systemsikerhetskopia

1. Starta Dell Backup and Recovery.
2. Klicka eller tryck pa sidan Sakerhetskopieraoch vélj System Backup.
3. F&lj instruktionerna pa skarmen.

Aterstilla specifika filer eller mappar fran en fullstiandig sikerhetskopiering.

1. Starta Dell Backup and Recovery.
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2. Klicka eller tryck pa Aterstillning sidan, och vilj sedan Dataaterstallning.
3. Klicka eller tryck pa Ja, Fortsatt.
4. Foljinstruktionerna pa skarmen.

Aterstilla specifika filer eller mappar fran en sikerhetskopiering av filer och mappar

Starta Dell Backup and Recovery.

Klicka eller tryck pa Aterstallning sidan, och vlj sedan Aterstilla dina data.
Klicka eller tryck pa Bladdra, valj dina filer och mappar, valj sedan OK.
Klicka eller tryck p& Aterstall nu.

Folj instruktionerna pa skarmen.

L S o

Skapa en fullstandig systemsakerhetskopia

Starta Dell Backup and Recovery.

Klicka eller knacka pa panelen Sakerhetskopiering och sedan véljer du Systematerstallning.
Klicka eller knacka pa Sakerhetskopiera nu.

Folj anvisningarna pa skarmen.

hpond~

Dell Factory Image Restore

A CAUTION: Genom att anvidnda alternativet Dell Factory Image Restore kan du permanent ta bort alla program eller
drivrutiner som har installerats efter att du tog emot datorn. Gor sikerhetskopior av de program som du behéver installera
om innan du anvander Dell Factory Image Restore.

®

Anvand Dell Factory Image Restore som sista utvag att aterstalla operativsystemet. Det har alternativet aterstéller programvaran pa
harddisken till det tillstdnd den hade fran forsta borjan, nar den levererades. Eventuella program eller filer som lagts till efter att du
tog emot datorn, inklusive datafiler som bilder, musik och videor, raderas permanent.

OBS: Dell Factory Image Restore ar inte tillgangligt i vissa lander och for vissa datorer.

Atkomst till Dell Factory Image Restore

A CAUTION: Dell Factory Image Restore tar permanent bort alla data pa harddisken samt alla program eller drivrutiner som
har installerats sedan du fick datorn. Om du kan bor du géra en sakerhetskopia av alla data innan du genomfar Dell Factory
Image Restore. Anviand endast Dell Factory Image Restore om andra metoder for aterstallning misslyckas.

Efter tvé misslyckade forsok att starta om operativsystemet forsoker startsekvensen automatiskt att utfora alternativen for
systematerstallning och utfora en automatisk reparation.

Anvanda Dell Factory Image Restore

OBS: Dell Factory Image Restore tar permanent bort alla data pa harddisken samt alla program eller drivrutiner som har
installerats sedan du fick datorn. Om du kan bér du géra en sakerhetskopia av alla data innan du genomfdr Dell Factory
Image Restore. Anvand Dell Factory Image Restore endast om systematerstallning inte atgardar problemet med
operativsystemet.

1. Starta eller starta om datorn.

2. Néar DELL-logotypen visas trycker du pa F8 nagra ganger for att Sppna fonstret Avancerade startalternativ.
OBS: Om du vantar for lange och operativsystemets logotyp visas fortsatter du att vanta tills du ser skrivbordet for
Microsoft Windows. Starta sedan om datorn och forsok igen.

3. Vaélj Reparera datorn.

Fonstret Systematerstallningsalternativ visas.

Valj en tangentbordslayout och klicka eller knacka pa Nasta.

Logga in pa en lokal dator.

V3lj Dell Factory Image Restore eller Dell Factory Tools > Dell Factory Image Restore (beroende p& datorns konfiguration).
Klicka eller knacka pa Nasta.

No o

Skarmen Bekrafta borttagning av data visas.

@l OBS: Om du inte vill fortsatta med Dell Factory Image Restore, klicka eller knacka pa Avbryt.
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8. Markera kryssrutan for att bekrafta att du vill fortsétta med att formatera om harddisken och aterstalla systemprogramvaran till
fabriksskick. Sedan klickar eller knackar du pa Nasta. Aterstallningsprocessen pabdrjas och kan ta 20 minuter eller mer att
slutfora.

9. Nar aterstéllningen ar klar startar du om datorn genom att klicka eller knacka pa Slutfor.

Systematerstallning

Al CAUTION: Sékerhetskopiera datafiler regelbundet. Systematerstillning dvervakar eller aterstaller inte dina datafiler.

Systematerstallning ar ett verktyg i Microsoft Windows som hjalper dig att angra andringar i programvaran i datorn utan att det
paverkar dina personliga filer, som dokument, foton, e-post och sa vidare.

Varje gang du installerar en drivrutin for programvara eller enheter uppdaterar datorn Windows systemfiler sa att de kan anvéndas

med den nya programvaran eller enheten. Ibland kan detta orsaka ovéntade fel. Systematerstallning hjalper dig att aterstalla
Windows systemfiler till Iaget fore installationen av drivrutinen fér programvaran eller enheten.

Systeméterstaliningen skapar och sparar aterstallningspunkter med jdmna mellanrum. Du anvander dessa aterstallningspunkter (eller

skapar dina egna aterstallningspunkter) for att dterstalla datorns systemfiler till ett tidigare lage.

Anvand Systematerstallning om &ndringar i programvara, drivrutiner eller andra systeminstallningar har gjort att din dator inte langre

fungerar som den ska.

®

gor en systematerstallning.

OBS: Systematerstallningen sikerhetskopierar inte dina personliga filer och darfor gar det inte att aterstalla personliga
filer som har tagits bort eller skadats

Windows 10

Anvanda systematerstallning

Hogerklicka (eller tryck och héll nedtryckt) Start-knappen och vilj sedan Kontrollpanelen.
Skriv Recovery i sokrutan.

Klicka eller tryck pa Aterstallning.

Klicka eller tryck pa Oppna systematerstallning.

Klicka eller tryck pa Nasta och folj anvisningarna pa skarmen.

aorODNA

Angra den senaste systematerstillningen

Hogerklicka (eller tryck och héll nedtryckt) Start-knappen och vilj sedan Kontrollpanelen.
Klicka eller tryck pa Sakerhet och underhall.
Klicka eller tryck pa Aterstallning.

Klicka eller tryck p4 Oppna Systematerstillning och folj anvisningarna pa skirmen for att &ngra den senaste
systematerstallningen.

hobd~

Windows 8.1

Anvinda systematerstallning

Klicka eller tryck pa Installningar i charms sidopanel.

Klicka eller tryck pé Kontrollpanel.

Skriv Recovery i sokrutan.

Klicka eller tryck p& Aterstillning och klicka eller knacka Oppna Systematerstillning.
Folj instruktionerna pa skarmen.

[ S ol

Angra den senaste systematerstillningen

1. Klicka eller tryck pa Instéllningar i charms sidopanel.

2. Klicka eller tryck pé Kontrollpanel.

3. | fonstret System och klicka eller tryck pa Atgardscenter.

4. | det nedre hdgra hdrnet av Atgardscenter fonstret, klicka eller tryck pa Aterstallning.

OBS: Om nyligen installerad maskinvara kan vara orsaken till problemen ska du ta bort eller koppla fran maskinvaran och
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5. Klicka eller tryck pa Oppna Systematerstallning och f6lj anvisningarna pa skarmen for att angra den senaste
systematerstallningen.

Windows 7

Anvanda systematerstallning

1. Klicka pa Start.
2. |sdkrutan, skriv System Restore och tryck pa Enter.
OBS: Fonstret Anvandarkontokontroll kan visas. Om du ar administrator pa datorn klickar du pa eller trycker pa

Fortsatt; annars kontaktar du administratoren for datorn.
3. Klicka pa Nasta och f6lj anvisningarna pa skarmen.

Angra den senaste systematerstillningen

| den héandelse att systematerstallningen inte atgardar problemet kan du dngra den sista systematerstallningen.
OBS: Spara och sténg alla 6ppna filer och avsluta alla ppna program innan du angrar den senaste systematerstallningen.

Du ska varken andra, 6ppna eller radera filer eller program forran systematerstallningen ar klar.

1. Klicka eller tryck pa Start.
2. |sdkrutan, skriv System Restore och tryck pa Enter.
3. Klicka eller tryck p& Angra den senaste aterstillningen, klicka eller tryck p& Niasta och folj anvisningarna pa skarmen.

Operativsystemskiva
A

CAUTION: Ominstallering av operativsystemet med operativsystemskivan tar bort all data och programvara fran datorn
permanent.

(Dl OBS: Operativsystem-skivan ar ett tillval och medféljer inte alla datorer.

Du kan anvanda operativsystemskivan for att installera eller installera om operativsystemet pa din dator. Du maste installera om alla
drivrutiner och programvara efter att du har installerat operativsystemet igen med operativsystemskivan.

Installera om operativsystemet igen med operativsystemskivan
Installera operativsystemet igen:

1. Satt i operativsystemskivan och starta om datorn.

2. Nar DELL-logotypen visas tryck pa F12 omedelbart for att komma till startmenyn.
OBS: Om du vantar for lange och operativsystemets logotyp visas, vanta tills datorn laddar operativsystemet. starta
sedan om datorn och forsok igen.

Valj CD-/DVD-enheten frén listan och tryck pa Enter.

4. Foljinstruktionerna pa skarmen.

w

Systematerstallningsmedia

Systematerstallningsmedia som skapas med Dell Backup and Recovery, ger dig mdjlighet att aterstélla din harddisk till det driftslage
den var i nar du kopte datorn, samtidigt som det bevarar datafilerna pa datorn. Anvand Dell Backup and Recovery for att skapa
systemet ominstallera media.

Aterstill datorn genom att installera ominstallera media

Sa hér aterstaller du datorn med systematerstallningsmediet:

1. Sténg av datorn.
2, Sattin systematerstallningsskivan i den optiska enheten eller anslut USB-tangenten och satt pa datorn.
3. Nar DELL-logotypen visas tryck pa F12 omedelbart for att komma till startmenyn.

OBS: Om du vantar for lange och operativsystemets logotyp visas, vanta tills datorn laddar operativsystemet. starta
sedan om datorn och forsok igen.

4. Markera media du anvander for att aterstélla och tryck pa Enter.

5. Om du sd ombeds, tryck snabbt pa valfri tangent for att starta om fran startenheten.

6. Fdlj anvisningarna pa skarmen for att slutfora aterstallningen.
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Felsokning

Grundlaggande felsokningssteg

Det har avsnittet innehaller ndgra grundlaggande felsékningssteg som du kan anvanda fér att I6sa vanliga problem med din dator.

Se till att din dator ar paslagen och alla komponenter har strom.

Kontrollera att alla kablar ar ordentligt anslutna till respektive port.

Se till att kablarna inte ar skadade eller slitna.

Se till att det inte finns ndgra bojda eller trasiga stift pa kontakterna.

Starta om datorn och kontrollera om problemet kvarstar.

For problem med internetuppkoppling, koppla ur modemet och routern frén eluttaget, vanta i ca 30 sekunder, satt i
stromkablarna och forsék att ansluta igen.

For ljudproblem, se till att volymknappen inte &r avstdngd eller anslut en extern hégtalare och kontrollera efter ljud.

OBS: For mer information om felsdkning, I3sningar pa vanliga problem och vanliga fragor, se www.dell.com/support. For
att kontakta Dell for teknisk support, se Contact Dell.

Diagnostik

Datorn har ett inbyggt diagnostikverktyg for att hjalpa dig att faststélla problem med datorn. Dessa verktyg kan komma att avisera
dig om ett problem via felmeddelanden, lampkoder eller pipkoder.

PSA (Pre-Boot System Assessment)

Du kan anvanda (PSA) for att diagnostisera olika problem med maskinvaran. ePSA testar enheter som moderkortet, tangentbordet,
bildskarmen, minnet och harddisken.

®
Aktivera PSA

1. Starta (eller starta om) datorn.
2. Tryck pé F12 pa Dells logotyp for att komma at BIOS-installationsprogrammet.
OBS: Om du véntar for lange och operativsystemets logotyp visas, vanta tills du ser skrivbordet i Windows, starta sedan

OBS: PSA kanske inte kan anvandas pa alla datorer.

om datorn och forsck igen.

3. Valj Diagnostics och tryck pa Enter.
4. F&lj anvisningarna pa skarmen for att slutfora testet.

Om en komponent misslyckas i testet stannar testet, datorn piper och en felkod visas. Notera felkoden (felkoderna) och sok efter
I6sningar p& www.dell.com/support eller Contact Dell.

Folj anvisningarna pa skérmen for att fortsatta till nasta test, aterstall komponenten som misslyckades, eller stoppa testet och starta om
datorn. Om PSA slutférs utan problem visas féljande meddelande pa skarmen: Inga problem har upptackts med systemet hittills.
Do you want to run the remaining memory tests? This will take about 30 minutes or more. Do you want to continue?
(Rekommenderat).

Tryck pé <y> for att fortsatta om du har problem med minnet, tryck annars pa <n> for att slutfora PSA-testet.
@l OBS: Tryck pa Esc nar som helst under testet for att avbryta testningen och starta om datorn.

ePSA (Enhanced PSA)

Du kan anvanda ePSA (Enhanced Pre-Boot System Assessment) for att diagnostisera olika problem med maskinvaran. ePSA testar
enheter som moderkortet, tangentbordet, bildskdrmen, minnet och harddisken.

®

Startskarmen for ePSA ar uppdelad i tre omraden:

OBS: ePSA kanske inte kan anvandas pa alla datorer.

Enhetsfonstret— Visas till vanster pa startskarmen for ePSA. Det visar alla enheter pa datorn och kan anvandas for att valja
enheter.

Kontrollfonstret— Visas langst ner till hoger pa startskarmen for ePSA.
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Om du markerar kryssrutan Grundligt testlage i kontrollfonstret s maximeras testernas omfattning och langd.
Statusfaltet visas langst ned pa vanstra sidan av kontrollfonstret och anger hur stor del av hela testet som slutforts.
Klicka eller knacka pa Kér tester for att testa markerade enheter.

Klicka eller knacka pa Avsluta for stdnga ePSA och starta om datorn.

= Statusfonstret— Visas till hoger pa startskarmen for ePSA.

o O O O

Statusomréadet har fyra flikar:

= Konfiguration— Visar detaljerad konfigurations- och statusinformation om alla enheter som kan testas med ePSA.
* Resultat- Visar alla tester som har utfors, deras aktivitet och resultaten for varje test.

» Systemhalsa— Visar status for batteriet, natadaptern, flaktar och sé vidare.

* Handelselogg— Ger detaljerad information om alla test.

Kolumnen Stat visar status for alla test.

LCD BIST

LCD BIST (inbyggt sjalvtest) hjalper dig att avgdra om ett visningsproblem orsakas av LCD-skarmen eller ndgon annan del. Testet
kan visa olika farger och text pa skarmen och om du inte marker problemet under testet ligger problemet utanfor LCD-skarmen.
OBS: Kringutrustning kan ha diagnostik som ar specifik for dem. Fér mer information se dokumentationen som skickas

tillsammans med din kringutrustning.

Borja med LCD BIST

1. Starta (eller starta om) datorn.
2, Tryck pa F12 pa Dells logotyp for att komma &t BIOS-installationsprogrammet.
@ OBS: Om du vintar for lange och operativsystemets logotyp visas, vanta tills du ser skrivbordet i Windows, starta sedan

om datorn och forsck igen.
3. Valj Diagnostics och tryck pa Enter.
4. Om du inte ser fargade linjer pa skarmen, tryck pa N for att ange inbyggt LCD BIST.
Aktivera ePSA
Aktivera ePSA:

1. Starta om datorn.
2. Tryck pé F12 pa Dells logotyp for att komma at BIOS-installationsprogrammet.
OBS: Om du vantar for lange och operativsystemets logotyp visas, vanta tills du ser skrivbordet i Windows, starta sedan

om datorn och forsok igen.
3. Valj Diagnostics och tryck pa Enter.
4. F&lj anvisningarna pa skarmen for att slutfora testet och notera eventuella felmeddelanden som visas.

Om en komponent misslyckas i testet stannar testet, datorn piper och en felkod visas. Notera felkoden (felkoderna) och sok efter
|sningar p& www.dell.com/support eller Contact Dell.

Folj anvisningarna pa skérmen for att fortsatta till nasta test, forsk igen komponenten som misslyckades, eller stoppa testet och starta
om datorn.

Om PSA slutfors utan problem visas féljande meddelande pa skarmen: Inga problem har upptackts med systemet hittills. Do you
want to run the remaining memory tests? This will take about 30 minutes or more. Do you want to continue? (Rekommenderat).

Tryck pa <y> for att fortsdtta om du har problem med minnet, tryck annars pa <n> for att slutféra PSA-testet.

Om ePSA slutférs med fel visas foljande meddelande pa skirmen: Test avslutat. One or more errors were detected" (Tesning
slutford. Ett eller flera fel uppticktes).

| handelseloggen i Status fonstret visas eventuella fel som uppstatt under ePSA-tester.

Pipkoder

Det kan handa att datorn avger ett antal ljudsignaler under starten om det foreligger fel eller problem. Signalerna, som kallas
pipkoder, varnar om ett problem. Om detta sker skriver du ner pipkoden och kontaktar Dell for att fa hjalp.

@l OBS: En del av de pipkoder som omnamns i tabellen kanske inte giller din dator.
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Tabell 13. Pipkoder och méjliga problem

Pipkoder Méjliga problem
Ett Mojligt moderkortsfel — Felaktig kontrollsumma fér BIOS ROM
Tva Inget RAM-minne kunde identifieras
()| OBS: Om du har installerat eller bytt ut minnesmodulen ska du se till att minnesmodulen
sitter i ordentligt.
Tre Mojligt moderkortsfel - Kretsuppsattningsfel
Fyra Fel vid lasning fran/skrivning till RAM-minne
Fem Fel pa realtidsklockan
Sex Fel pa grafikkortet eller videostyrenheten
Sju Processorfel
OBS: Denna pipkod stods endast for datorer med Intel-processor.
®| pip J
Atta Bildskarmsfel
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BIOS

BIOS lagrar information om datorns maskinvara och skickar informationen vidare till operativsystemet néar datorn startas. Du kan andra
de grundlaggande maskinvaruinstallningarna som finns lagrade i BIOS med hjalp av BIOS-installningsprogrammet.

Du kan anvanda BIOS-instélIningsprogrammet for att:

stélla in eller andra ett alternativ som anvandaren kan valja, exempelvis anvéndarlésenordet.
faststalla vilka enheter som ar installerade i datorn, till exempel mangden minne, typ av harddisk och sa vidare.
andra systemkonfigurationsinformationen nar du har lagt till, andrat eller tagit bort maskinvara i datorn.

Andra BIOS-inst3llningar

OBS: Felaktiga installningar i BIOS-installationsprogrammet kan gora att datorn inte startar, fungerar felaktigt eller
skadar datorn.

Du kan behdva &ndra instéllningar som datum och tid, start-enheter och startsekvens, aktivera eller inaktivera PowerShare, och s&
vidare. For att andra instéllningarna, skriv in BIOS-installationsprogrammet, leta reda pa instéllningen som du vill andra och fol]
instruktionerna pa skarmen.

Oppna BIOS-installningsprogrammet
1. Starta (eller starta om) datorn.
2. Nar DELL-logotypen visas under sjalvtestet vantar du pa att F2-uppmaningen ska visas och trycker sedan omedelbart pa F2.

OBS: F2-uppmaningen visar att tangentbordet har initierats. Meddelandet kan visas mycket snabbt sa var beredd och
tryck sedan pa F2. Om du trycker pa F2 innan meddelandet har visats forloras tangenttryckningen. Om du vantar for
lange och operativsystemets logotyp visas vantar du tills du ser skrivbordet i systemet. Sting sedan av datorn och
forsok igen.

Aterstilla BIOS-18senordet

BIOS-I6senord anvands for att ge extra sakerhet till datorer. Du kan konfigurera datorn for att begara att ett I6senord ska anges nar
du startar datorn eller gar in i BIOS-installningsprogrammet.

Anvénd en av féljande metoder, beroende pa din datortyp, for att aterstalla borttappade eller gldmda BIOS-I8senord.

A CAUTION: For att aterstalla BIOS-I6senordet maste alla data raderas fran CMOS. Om du har dndrat nagra BIOS-
installningar maste du gora dessa andringar igen efter du har aterstallt I6senordet.

Ta bort CMOS-batteriet
A CAUTION: L3s sakerhetsforeskrifterna innan du pabérjar nagot arbete inuti datorn.

Nastan alla moderkort anvander ett knappcellsbatteri som hjalper till att spara BIOS-instéllningar, inklusive I6senordet. Om du vill
aterstalla [6senordet ska du ta bort knappcellsbatteriet, vanta i 15-30 sekunder och sedan satta tillbaka knappcellsbatteriet.
@ OBS: Mer information om placeringen av knappcellsbatteriet och instruktioner for att ta bort och byta ut det finns i

servicehandboken pa www.dell.com/support.

Anvand moderkortsbygling
®

Nastan alla moderkort pé stationara datorer innehaller en bygel for att rensa CMOS-instéllningarna tillsammans med BIOS-
I6senordet. Var denna bygel sitter varierar beroende pa moderkortet. Leta efter byglarna i narheten av CMOS-batteriet. De &r
vanligen markta med CLR, CLEAR, CLEAR CMOS och sa vidare.

Forfarandet for att rensa I6senord och CMOS-installningar finns i servicehandboken p& www.dell.com/support.

OBS: Moderkortsbygling kan endast géras pa stationara datorer.
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Boot Sequence

Startsekvens ger dig méjlighet att kringga den systemuppsattningsspecifika uppstartsanordningen och starta direkt till en viss enhet
(till exempel: optisk enhet eller hdrddisk). Under sjalvtest (POST), nar Dell-logotypen visas kan du:

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pa tangenten F2
Oppna engéngsstartmenyn genom att trycka pa tangenten F12
Engéngsstartmenyn visar de enheter som du kan starta fran inklusive diagnostikalternativet. Alternativen i startmenyn ar féljande:

Borttagbar enhet (om sddan finns)

STXXXX-enhet

@l OBS: XXX anger numret pa SATA-enheten.

Optisk enhet (om sédan finns)

SATA-h3rddisk (om sddan finns)

Diagnostik

@l OBS: Om du viljer Diagnostics (Diagnostik) visas skarmen ePSA diagnostics (ePSA-diagnostik).

Startsekvensskarmen visar dven alternativet att oppna systeminstallationsskarmen.
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Fa hjalp och kontakta Dell

Resurser for sjalvhjalp

Du kan fa information och hjalp fér Dell-produkter och tjanster med féljande resurser for sjélvhjalp:

Tabell 14. Resurser for sjalvhjalp

Resurser for sjalvhjalp

Resursplats

Information om Dell-produkter och tjanster

www.dell.com

My Dell

Tips

k3

Kontakta support

| Windows skriver du Contact Support och trycker pa retur.

Onlinehjalp for operativsystemet

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Felsokningsinformation, anvéandarhandbdocker,
installationsanvisningar, produktspecifikationer, tekniska
hjalpbloggar, programuppdateringar osv.

www.dell.com/support

Artiklarna i Dells kunskapsdatabas innehaller information om en
rad olika datorproblem

1. G4 till www.dell.com/support.

2, Valj Support > Kunskapsdatabas i menypanelen langst upp
pa sidan Support.

3. | sokfaltet pa sidan Kunskapsdatabas skriver du in nyckelord,
amne eller modellnummer och klickar eller trycker sedan pa
sokikonen for att visa relaterade artiklar.

Ta reda pa foljande information om din produkt:

Produktspecifikationer
Operativsystem

Stélla in och anvanda produkten
Sakerhetskopiering av data
Felsokning och diagnostik
Fabriks- och systematerstallning
BIOS-information

Se Me and My Dell (Jag och min Dell) p& www.dell.com/
support/manuals.

Hitta de dokument i Me and My Dell (Jag och min Dell) som ar
relevanta for din produkt genom att identifiera din produkt med
ett av foljande alternativ:

V3lj Detect Product (identifiera produkt).
Hitta din produkt via listrutan under View Products (Visa
produkter).

Ange Service Tag Number (service id-nummer) eller
Product ID (produkt-ID) i sokfaltet.

Kontakta Dell

Om du vill kontakta Dell med frdgor om forsaljning, teknisk support eller kundtjanst, se www.dell.com/contactdell.

land/din region.

fakturan eller i Dells produktkatalog.
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Referenser

Datorunderhall

Vi rekommenderar att du utfér féljande atgérder for att undvika vanliga problem med datorn:

Se till att det finns en lattillganglig stromkalla, tillracklig ventilation och en plan yta att placera datorn pa.

Du far inte blockera luftintagen eller stoppa in frammande féremal i dem. Du bor ocksé undvika att damm samlas i uttagen.
Sakerhetskopiera regelbundet dina data.

Utfor regelbundet en virussokning.

Sok igenom datorn efter fel med hjalp av SupportAssist och andra verktyg som finns pa datorn.

Rengor regelbundet datorn med en mjuk torr trasa.

Al CAUTION: Om du anviander vatten eller andra Idsningsmedel for att rengéra datorn kan den skadas.

Se till att det finns tillrackligt med ledigt utrymme pé enhetslagringen. Om du inte har tillrackligt med ledigt utrymme kan det
leda till férsamrade prestanda.

Aktivera automatiska uppdateringar for Microsoft Windows och andra program for att atgarda programvaruproblem och
forbattra datorns sakerhet.

Energisparfunktioner

Med energisparfunktionen kan du minska datorns strémférbrukning genom att reglera stromtillforseln till olika komponenter. Med
BIOS-instéllningsprogrammet och operativsystemet kan du konfigurera nar stromtillforseln till vissa komponenter ska minskas eller
stangas av.

Exempel pa vanliga energisparlagen i Windows:

Stromsparldage— Stromsparlaget ar ett energisparlage som ger datorn méjlighet att snabbt ateruppta anvandning med full energi
(vanligtvis inom ett par sekunder) nar du vill borja arbeta igen.

Viloldge- Vilolaget placerar dina 6ppna dokument och program i datorns minne och stanger sedan av datorn.
Hybridstromsparlage— Hybridstromsparlaget ar en kombination av stromsparlaget och vilolage. Hybridstromsparlaget ar en
kombination av stromsparlaget och vilolaget. Det lagrar alla 6ppna dokument och program i datorns minne och satter sedan
datorn i ett lagenergilage sa att du snabbt kan ateruppta ditt arbete. Nar hybridstromsparlaget ar aktivt satts datorn automatiskt i
hybridstromsparlage nar du satter datorn i stromsparlage.

Stang av— Att stanga av datorn hjélper nar du inte ténker anvanda datorn under en langre tidsperiod. Det hjalper till att halla
datorn saker och sparar dven mer energi. Stang av datorn innan du lagger till eller tar bort maskinvara inne i datorn.

Avstangning rekommenderas inte nar du behdver ateruppta jobbet snabbt.

Konfigurera installningarna for stromforsorjning

Windows 10 och 8.1

1. Klicka eller knacka pa Start > Alla appar.

2. Under Windows-systemet, klicka eller knacka pa Kontrollpanelen.
(D OBS: For Windows 8.1/Windows RT: Klicka eller knacka pa Instéllningar i sidopanelen med snabbknappar och klicka

eller knacka pa Kontrollpanelen.

3. Om Kontrollpanelen visas efter kategori, klicka eller knacka pa Visa efter: nedrullningsbar meny och valj Sma ikoner eller Stora
ikoner.

4. Klicka eller knacka pa Energialternativ.

5. Du kan valja ett schema fran listan over alternativ som ar tillgangliga beroende pa hur du anvander din dator.

6. Klicka eller knacka p& Andra schemainstillningar om du vill dndra energiinstallningarna.

Windows 7

1. Klicka pa Start > Kontrollpanelen > Energialternativ.

2. Du kan vélja en plan pa listan over tillgéngliga alternativ beroende pa hur du anvander din dator.

3. Andra energiinstallningarna genom att klicka pa Andra schemainstillningar.
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Konfigurera strombrytarfunktionen

S& héar konfigurerar du strémbrytarfunktionen:

Windows 10 och 8.1

1. Klicka eller knacka pa Start > Alla appar.

2. Under Windows-systemet, klicka eller knacka pa Kontrollpanelen.
OBS: For Windows 8.1/Windows RT klicka eller knacka pa Instillningar i sidopanelen med snabbknappar och klicka
eller knacka pa Kontrollpanelen.

d

Om Kontrollpanelen visas efter kategori, klicka eller knacka pa Visa efter: nedrullningsbar och valj Sma ikoner eller Stora ikoner.
4. Klicka eller knacka pa Energialternativ.
5. Klicka eller knacka pa Ange hur strombrytarna ska fungera.

Du kan valja olika alternativ nér datorn strémforsorjs via ett batteri och nér den &r ansluten via en natadapter.
6. Klicka eller knacka pa Spara andringar.

Windows 7

1. Klicka pa Start > Kontrollpanelen > Energialternativ.
2. Klicka péd Ange hur strombrytarna ska fungera.

3. | den nedrullningsbara menyn, bredvid Nar jag trycker pa strombrytaren, valj dnskad respons frén datorn nar du trycker pé
strombrytaren. Du kan vélja olika alternativ nar datorn stromforsorjs via ett batteri och nar den ar ansluten via en natadapter.
4. Klicka pa Spara andringar.

Dell Power Manager

@l OBS: Denna programvara stods endast pa datorer med operativsystemet Windows 10.

Dell Power Manager &r en programvara som gor det mdjligt att effektivt hantera energi-instaliningarna pa Dells barbara datorer och
surfplattor. Programvaran har féljande nyckelfunktioner:

= Batteriinformation— Visa halsodata for upp till sex installerade batterier, beroende pa systemets kapacitet, och redigera
batteriinstallningarna eller skapa en anpassad batteriinstallning.

= Avancerad laddning— Reglera laddningen av batteriet for att forlanga batteriets livslangd.

* Peak Shift- Minska stromférbrukningen genom att lata systemet automatiskt véxla till batteridrift under vissa tider pa dygnet,
aven nar systemet ar anslutet till en stromkalla.

* Varmehantering— Reglera installningarna fér processor- och kylflaktar for att hantera systemets prestanda, yttemperatur och
flaktljud.

= Forlang batteriets livslangd— Spara pa batteriets laddning genom att justera processorns stromforbrukning, skarmens ljusstyrka
och tangentbordets belysningsnivaer samt genom att sténga av ljudet.

*  Varningsinstillningar— Aterstill de férvalda aviseringsinstallningarna.

For mer information om Dell Client Manager, se Dell Power Manager User Guide (handboken for Dell Power Manager) pé
www.dell.com/support.

Forlanga batteritiden

Drifttiden for ett batteri, vilket &r tiden som batteriet kan hélla laddning, varierar beroende pa hur du anvénder den barbara datorn.
Batteriets drifttid minskar markant om du anvéander:

= Optiska enheter

= Tradlésa kommunikationsenheter, ExpressCard-kort, mediakort eller USB-enheter.

* Hog ljusstyrka pa bildskarmen, tredimensionella skarmslackare och andra energi-intensiva program, som exempelvis komplexa
tredimensionella grafiska program och spel.

Du kan forbattra batteriets prestanda genom att:

* Anvanda natdrift for datorn nar det ar mojligt. Batteriets livslangd minskar med antalet gadnger som batteriet laddas ur och laddas
upp.

= Konfigurera installningarna for energisparfunktioner med Microsoft Windows energialternativ for att optimera datorns
stromanvandning (se Energisparfunktioner).

= Aktivera funktionerna for stromsparlage/vantelage och vilolage pa datorn.
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OBS: Batteriets drifttid minskar med tiden beroende pa hur ofta batteriet anvands och under vilka forhallanden det
anvands. Du kan konfigurera batteriets laddningsbeteende for att 6ka batteriets livslangd.

Dells energisparlage

Batteriets livslangd kan blir kortare om datorn ofta kopplas in eller ur fran en stromkalla utan att lata batteriet laddas ur fullstandigt.
Energisparléaget skyddar batteriet genom att minska hur mycket batteriet laddas och forhindrar batteriet fran att laddas upp och
laddas ur frekvent.

Din barbara dator fran Dell dvervakar automatiskt batteriets uppladdnings- och urladdningsbeteende och nar det behdvs visas ett
meddelande dar du far méjlighet att aktivera energisparlaget.

@ OBS: Dells energisparlage kanske inte fungerar pa alla barbara datorer. Gor sa har for att konfigurera Dells
energisparlage:

1. Hoégerklicka pa batteri-ikonen i aviseringsomrédet i Windows och klicka eller knacka sedan pa Alternativ for Dells forldngda
batteritid.

Dialogrutan Batterimatare Sppnas.
2. Klicka eller knacka pa fliken Energisparlage.
3. Klicka eller knacka pa Aktivera for att sl& pa eller Inaktivera for att stanga av Dells energisparlage.
4. Klicka eller knacka pa OK.

@l OBS: Nar energisparlaget ar aktiverat laddar batteriet endast mellan 88-100 % av dess kapacitet.

Dells stationara lage

Om du i huvudsak anvander datorn med natadaptern ansluten hela tiden, kan du aktivera det stationara laget for att begransa hur
mycket batteriet ska laddas. Detta minskar antalet laddnings-/urladdningscykler och forbattrar batteriets livslangd.

Din barbara dator fran Dell dvervakar automatiskt batteriets uppladdnings- och urladdningsbeteende och nar det behdvs visas ett
meddelande dar du far méjlighet att aktivera det stationara laget.

®

Sa aktiverar eller inaktiverar du skrivbordslaget:

OBS: Dells stationara lage kanske inte kan anvandas pa alla datorer.

1. Hégerklicka pa batteri-ikonen i aviseringsomradet i Windows och klicka eller knacka sedan pa Alternativ fér Dells forlangda
batteritid.

Dialogrutan Batterimatare visas.
2. Klicka eller knacka pa fliken Stationart lage.
3. Klicka eller knacka pa Aktivera eller Inaktivera enligt dina 6nskemal.
4. Klicka eller knacka pa OK.

@l OBS: Nar det stationara laget ar aktiverat laddar batteriet endast mellan 50-100 % av dess kapacitet.

Migreringstips

Datormigrering innebar att du flyttar data och program mellan tva olika datorer. De vanligaste orsakerna till att du maste gora en
datormigrering ar nar du képer en ny dator eller nar du uppgraderar till ett nytt operativsystem.

A

CAUTION: Aven om det finns ett flertal verktyg som forenklar migrering sa rekommenderas det att du sikerhetskopierar

filer som bilder, musik och dokument.

Migrera fran ett Windows-operativsystem till en nyare version av Windows-operativsystemet
Las Microsofts riktlinjer for migrering fran ett operativsystem till ett annat nar du ska utféra en migrering till ett nyare operativsystem.

Mer information finns pad www.microsoft.com.

Anvisningar for en god ergonomi

Al CAUTION: Felaktig anvéndning av tangentbordet eller langvarigt bruk kan valla skador.
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Al CAUTION: Att titta pa en bildskarm under lang tid kan orsaka 6gonbesvar.

Av bekvamlighets- och effektivitetsskal bor du folja de ergonomiska riktlinjerna nedan néar du installerar och anvander datorn.

Bérbara datorer &r inte nddvandigtvis avsedda att anvandas kontinuerligt som kontorsutrustning. Om du avser att anvénda din
béarbara dator kontinuerligt rekommenderas att du ansluter ett externt tangentbord.

»  Stall datorn sa att bildskdrmen och tangentbordet finns rakt framfér dig nér du arbetar. Specialhyllor finns att bestalla (fran Dell
och andra kallor) som hjalper dig att placera ditt tangentbord pé ratt satt.

*  Placera den externa bildskarmen pé ett avstdnd som &r bekvamt fér gonen. Rekommenderat avstdnd ar 510-610 mm (20-
24 tum) frdn dgonen.

= Se till att bildskdrmen &r i eller strax under 6gonhdjd nar du sitter rakt framfér den.

= Justera lutningen pé bildskérmen, dess kontrast och ljusstyrka samt belysningen runt omkring dig (till exempel takbelysning,
skrivbordslampor samt gardiner eller rullgardiner for narliggande fonster) s& att du minimerar reflektioner fran skarmen.

* Anvand en stol som ger bra stéd for ryggen.

= Hall underarmarna horisontellt med handlederna i ett neutralt, bekvamt lage nar du anvénder tangentbordet eller musen.

= Se alltid till att du kan vila handerna medan du anvander tangentbordet eller musen.

»  Overarmarna ska kunna hinga avslappnat langs sidorna.

= Sitt rakt med fotterna pé golvet och laren i niva.

= Nar dussitter, se till att vikten frdn benen hamnar pé fétterna och inte vid stolens framkant. Justera héjden pa stolen eller anvand
vid behov ett fotstod for att bibehalla en korrekt sittstallning.

= Variera dina arbetsuppgifter. Férsok att lagga upp ditt arbete sa att du inte behdver anvénda tangentbordet under langa
perioder. Nar du slutar skriva ska du forsdka gora saker dar du anvénder béda handerna.

= Hall ytan under skrivbordet fri fran hinder, kablar eller sladdar som kan hindra dig frén att sitta bekvamt, eller som gar att snubbla
over.

1. Skarmen i eller strax under dgonhojd 2. Skarmen och tangentbordet rakt framfér anvandaren
3. Bildskarmsstativ 4. Fotterna platt mot golvet
5. Armarna i samma hojd som skrivbordet 6. Handlederna avslappnade och raka

@l OBS: De senaste ergonomiska anvisningarna finns pad www.dell.com/regulatory_compliance.
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Dell och miljon

Gront handlar inte om begransningar, det handlar om méjligheter. Det handlar om att hitta ett battre satt.

Varje dag har du tillfélle att valja gronare alternativ, men nér det galler teknik vill du inte behdva kompromissa vad galler kostnader,
prestanda och tillforlitlighet. Vi pa Dell tycker inte att du ska behdva gora det. Det ar darfor som vi efterstrévar att forsakra oss om att
manniskor och féretag inte ska behéva kompromissa for att vara miljomedvetna.

Vi gor detta till verklighet genom att leverera praktiska produkter och tjanster som har inverkan pa verkliga miljdproblem, eftersom
hjértat i gront ar den kraftfulla idén att det finns battre satt. Battre satt att anvénda tid, pengar och resurser. Battre satt att bo, arbeta
och lyckas har i varlden.

Tabell 15. Dell och miljon

Bambu: Naturens egna, miljévanliga forpackningslésning

| syfte att hjalpa till att uppna det delade malet att hitta nya satt
att hjalpa till att bevara var planets naturresurser, tillhandahaller
Dell praktiska, men innovativa forpackningslosningar som hjalper
till att minimera miljceffekterna. Mindre férpackningsmaterial
innebar mindre problem fér kunderna. Forpackningar som gar
att atervinna gor det enkelt att avyttra dem. Och miljovanligt
material &r bra for var planet. Bambuforpackningar anvands for
att leverera ett stort antal Dell-produkter. For enkel kassering ar
vara bambuférpackningar biologiskt nedbrytbara och
certifierade som "komposterbara" av Soil Control Lab. Vi vet att
en ansvarsfulla inkop ar viktiga for dig och darfor kommer den
bambu som anvands i vara férpackningar fran en skog langt
borta fran de platser dar man vet att det finns pandabjornar.

Ga med i programmet Plantera ett trad
* Dell har skapat programmet Plantera ett trad for att gora det

“ ki’ enkelt for dig att kompensera effekten av utslappen av
vaxthusgaser fran din datorutrustning och for att hjalpa till att
bygga en friskare planet — ett trad och en skog at gangen. For

mer information, se www.dell.com/plantatree.

Atervinn med Dell

»
4

Nar du uppgraderar datorer och elektronik, delta i vara insatser
att halla tekniken borta fran varldens soptippar. Atervinning av
hemmets och foretagets datorer med oss ar snabbt, bekvamt och
sakert.

Gor dig sjalv och planeten en tjanst. Kassera din teknik pa ett
ansvarsfullt satt hos Dell.

Policy for foreskriftsefterlevnad

Fullstandig information finns p& www.dell.com/regulatory _compliance.

Kontaktinformation for webbplatsen Regulatory Compliance

Om du har fragor géllande produktsakerhet, elektromagnetisk kompatibilitet eller ergonomi kan du skicka ett e-postmeddelande till
Regulatory_Compliance@dell.com.

Ytterligare information om efterlevnad

WWTC (World Wide Trade Compliance Organization) ar ansvarigt for att hantera Dells efterlevnad av import- och
exportforeskrifter, inklusive produktklassificering. Klassificeringsdata for Dell-tillverkade system tillhandahalls inom det
produktspecifika systemdatabladet for produktsakerhet, elektromagnetisk kompatibilitet och miljé.

Om du har frégor som berdr import/export-klassificering av Dell-produkter kan du skicka ett e-postmeddelande till
US_Export_Classification@dell.com.
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