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Instrucées de Seguranca

/N\ ATENGCAO: O uso de controles, ajustes ou procedimentos diferentes dos
especificados nesta documentacao pode resultar em exposicdo a choques,
riscos elétricos e/ou mecanicos.

Cologue o monitor sobre uma superficie sélida e manuseie-o com cuidado. A tela &
fragil e pode ser danificada caso derrubada ou atingida bruscamente

Certifique-se que seu monitor € eletricamente compativel para operar com a
voltagem disponivel em sua localizag&o.

Mantenha o monitor em temperatura ambiente. Calor ou frio excessivo podem
causar complicag®es no cristal liquido da tela.

Nao exponha o monitor a fortes vibragdes ou condigdes de alto impacto. Por
exemplo, ndo coloque o monitor dentro do porta malas de um carro.

Desconecte o monitor quando n&o utiliza-lo por um extenso periodo de tempo.

Para evitar choque elétrico, ndo tente remover nenhuma protecdo ou tocar o
interior do monitor.

Para obter informacgdes sobre instrucdes de seguranca, consulte Informagdes de
Seguranga, Ambientais e Regulamentares (ou SERI).
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Sobre o seu monitor

Conteudo do pacote

Seu monitor é enviado com os componentes mostrados na tabela abaixo. Se qualquer
componente est4 faltando, entre em contato com a Dell. Para mais informacdes, ver
Como entrar em contato com a Dell.
NOTA: Alguns componentes podem ser opcionais e podem ndo ser
enviados com seu monitor. Alguns recursos podem néo estar disponiveis
em alguns paises.

Exibicao

Suporte de elevacdo

Base do suporte

Cabo de alimentacéo (varia de acordo
com o pais)

Cabo HDMI
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— - Guia de instalac&o rapida
- Informacao de Seguranga, Ambiental e
Reguladora

Caracteristicas do produto
O monitor Dell S2721HGF possui matriz ativa, Thin-Film Transistor (TFT), Liquid
Crystal Display (LCD), € luz de fundo LED. Os recursos do monitor incluem:

Area visivel de 68,47 cm (27 pol.) (Medida na diagonal) resolucao de 1920 x 1080
(16:9), além de suporte de tela cheia para resolugdes mais baixas.

Gama de cores de 72% NTSC, CIE 1931 e 83% NTSC, CIE 1976.
Conectividade digital com DisplayPort e HDMI.
Capacidades de ajuste de inclinagdo e altura.

Suporte removivel e furos de montagem de 100 mm Video Electronics Standards
Association (VESA™) para solugbes de montagem flexiveis.

Recurso plug and play, se suportado pelo seu sistema.

Menu de opcdes exibidas na tela (OSD) para facilitar a configuragéo e a
otimizacao da tela.

Caracteristicas para melhorar o jogo como Temporizador, Contador de Taxa de
Quadros e Estabilizador de Cores Escuras além de modos de jogo aprimorados
como FPS, MOBA/RTS, Esportes ou RPG. E 3 modos de jogo adicionais para
personalizar suas preferéncias.

Trava dos bot&es de energia e OSD.

Slot de trava de seguranga.

Trava de suporte

Energia em espera 0,5 W quando no modo de hibernago.

AMD FreeSync™ Premium para uma jogabilidade fluida e sem screen tearing.
Troca de Painel Premium para ficar sem preocupacoes.

Otimize o conforto visual com uma tela sem cintilizag&o e com a caracteristica
ComfortView que minimiza a emissao de luz azul.

/A ATENGCAO: NOTA: Os possiveis efeitos da emisséao de luz azul do monitor
a longo prazo podem causar danos aos olhos, incluindo fadiga ou fadiga
visual digital. O recurso ComfortView foi projetado para reduzir a
quantidade de luz azul emitida pelo monitor, otimizando o conforto dos

olhos.
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Identificando partes e controles

Vista frontal

Rétulo

Descricdo

Usar

Bot&o liga/desliga (com indicador LED)

Para ligar ou desligar o monitor.

Sobre o seu monitor




Vista traseira

OIDWNN =

—

—
!

Rétulo | Descricao Usar
1 Furos de montagem VESA | Monte o monitor na parede usando o kit de
(100 mm x 100 mm- atras da | montagem na parede compativel com VESA
tampa VESA acoplada) (100 mm x 100 mm).
2 Etiqueta regulamentar Lista as aprovagdes regulatorias.
3 Boté&o de liberacéo do Solta o suporte do monitor.
suporte
4 Joystick Use para controlar o menu OSD
5 Botdes de fun¢do Para obter mais informagdes, consulte
Operando o monitor.
6 Cédigo de barras, numero de | Consulte esta etiqueta se precisar entrar em
Série e etiqueta de servico contato com a Dell para obter suporte técnico.
A etiqueta de servigo € um identificador
alfanumérico exclusivo que permite o servico
técnico da Dell identificar os componentes
de hardware no seu computador e acessar
informacgdes de garantia.
7 Slot de gerenciamento de Use para organizar os cabos colocando-os
cabos através do slot.
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Vista de baixo

seguranca

Rétulo | Descricao Usar

1 Cabo de Conecte o cabo de alimentagédo (enviado com seu
alimentacao monitor).

2 Slot da trava de Protege 0 monitor com trava do cabo de seguranga

(vendido separadamente).

ouvido

3 Trava de suporte Trave o suporte no monitor usando um parafuso M3 x
6 mm (parafuso n&o incluido).

4 Porta HDMI Conecte seu computador com o cabo HDMI (enviado
(HDMI'1) com seu monitor).

5 Porta HDMI Conecte seu computador com o cabo HDMI (enviado
(HDMI 2) com seu monitor).

6 DisplayPort Conecte seu computador com o cabo DisplayPort.

7 Porta de fone de Conecte um fone de ouvido

10 |
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Especificacoes do Monitor

Tipo de tela Matriz ativa - LCD TFT
Tipo de painel V/A
Proporgéo 16:9

Dimensdes da imagem visivel

Diagonal 684.7 mm (27 pol.)
Area ativa
Horizontal 596,74 mm (23,49 pol.)
Vertical 335,66 mm (13,21 pol.)
Area 200301,7 mm? (310.30 pol.?)

Espagamento de pixel

0,3108 mm x 0,3108 mm

Pixel por polegada (PPI)

81.59

Angulo de visao

Horizontal 1789 (tipico)
Vertical 1789 (tipico)
Brilho 350 cd/m? (tipico)

Relacéo de contraste

3000 a1 (tipico)

Curvatura

Curvatura 1500R

Revestimento da tela

Tratamento antirreflexo do polarizador frontal (3H)
revestimento duro

Luz de fundo

Sistema de LED branco edgelight

Tempo de resposta (cinza
acinza)

8 ms (Modo Répido)

6 ms (Modo SuperRéapido)

4 ms (Modo Extremo)

1ms (Modo MPRT)

NOTA: No Modo Extremo, pequenos artefatos podem ser
encontrados devido a extenuacao para velocidade rapida e
capacidade de resposta Use o modo SuperRapido/Rapido
para experiéncia 6tima de tela e gameplay.

Profundidade de cor

16,7 milhdes de cores

Gama de cores*

72% NTSC, CIE 1931 e 83% NTSC, CIE 1976

Conectividade

- 1x Porta DisplayPort 1.2
- 2 x Porta DisplayPort 1.4
-1 x Porta de audio para fone de ouvido (Conector 3,5mm)
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Largura da borda (borda do monitor até a area ativa)

Cima 7,70 mm

Esquerda/Direita 7,70 mm

Baixo 20,80 mm
Ajustabilidade

Suporte ajustavel em 100 mm

altura

Inclinagéo -5% g 210
Gerenciamento de cabos | Sim

Compatibilidade do Dell
Display Manager (DDM)

Organizagéo facil
€ outros recursos principais

Seguranca

Slot da trava de seguranca (Trava para cabos vendida
separadamente)

* Somente no painel nativo, na predefinigdo do Modo Personalizado.

Especificacdes de resolucdo

Especificacdes de resolucdo |HDMI DisplayPort
Resolugao méaxima predefinida 1920 x 1080 a 144 MHz 1920 x 1080 a 144 MHz
Intervalo de varredura horizontal 30 kHz a 170 kHz

Intervalo de varredura vertical 48 Hz a 144 Hz

Capacidade de conexdes de 480p@60 Hz, 576p@50 Hz, 720p@50 Hz,
video (Modo alternativo HDMI 720p@60 Hz,

& DP) 1080p@50 Hz, 1080p@60 Hz, 1080p@120 Hz
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Modos de exibicdao predefinidos

Modo de exibicado Frequéncia |Frequéncia |Pixel Polarizacao
horizontal vertical Clock do sinal
(kHz) (Hz2) (MHz) (Horizontal/
Vertical)

VGA 720 x 400 31,47 70,08 28,322 -/+

VGA 640 x 480 31,47 59,94 25175 -/-

VESA 640 x 480 37,5 75 31,5 -/-

VESA 800 x 600 57,88 60,317 40 +/+

VESA 800 x 600 46,88 75 49,5 +/+

VESA 1024 x 768 48,36 60,004 65 -/-

VESA 1024 x 768 60,02 75,029 78,75 +/+

MAC 1152 x 864 67,5 75 108 +/+

CVT 1280 x 800 49,7 59,81 83,5 +/+

VESA 1280 x 1024 64 60,02 108 +/+

VESA 1280 x 1024 80 75,02 135 +/+

VESA 1366 x 768 477 59,79 85,5 +/+

VEST 1680 x 1050 65,29 59,954 146,25 +/+

CVT 1920 x 1080 67,5 60 148,5 +/+

1920 x 1080 137,26 119,982 285,5 +/+

1920 x 1080 166,608 144 339,38 +/+

Sobre o seu monitor |
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Especificacdes elétricas

Sinais de entrada de video

- Sinal de video digital para cada linha diferencial
Por linha diferencial com impedancia de 100 ohm

- Suporte para entrada de sinal DisplayPort/HDMI

Tens&o de entrada/frequéncia/
corrente

100-240 VAC/50 ou 60 Hz + 3 Hz/1,5 A (méaximo)

Corrente de partida

120 V: 30 A (méx.)
240 V: 60 A (max.)

Caracteristicas fisicas

Tipo de conector

- Um DisplayPort
- Duas portas HDMI 1.4
- Uma porta para fone de ouvido

Tipo de cabo de sinal

- Cabo HDMI 1,8m

Dimensdes (com suporte)

Altura (estendida)

493,2 mm (1942 pol.)

Altura (comprimido)

393,0 mm (15,50 pol.)

Largura

608,4 mm (23,95 pol.)

Profundidade

190,4 mm (7,49 pol.)

Dimensdes (sem suporte)

Altura

364,1 mm (14,34 pol.)

Largura

6084 mm (23,95 pol.)

Profundidade

96,3 mm (3,79 pol.)

Dimensdes do suporte

Altura (estendida)

386,0 mm (15,20 pol.)

Altura (comprimido)

3370 mm (13,30 pol.)

Largura 230,2 mm (9,06 pol.)
Profundidade 1904 mm (7,49 pol.)
Peso

Peso com embalagem

8,86 kg (19,53 Ib)

Peso com montagem do
suporte e cabos

5,6 kg (12,34 Ib)
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Peso sem montagem do
suporte (para consideracdes
sobre montagem na parede ou
montagem VESA - sem cabos)

4,06 kg (8,95 Ib)

Peso da montagem do suporte

154 kg (34 Ib)

Caracteristicas ambientais

Normas em conformidade

- Compativel com RoHS

- Monitor sem BFR/PVC (excluindo cabos externos)
- Vidro sem arsénico e sem mercurio apenas no painel

Temperatura
Operacéo 0°C a40°C (32°F a 104°F)
Nao operacional -20°C a 60°C (-4°F a 140°F)
Umidade
Operacao 10% a 80% (sem condensacéo)
Nao operacional 5% a 90% (sem condensacéo)
Altitude
Operagao 5.000 m (16,404 pés) (méaximo)

N&o operacional

12192 m (40.000 pés) (méaximo)

Dissipagé&o térmica

156,96 BTU/hora (méaximo)
92,13 BTU/hora (tipico)

Sobre o seu monitor
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Modos de Gerenciamento de Energia

Se vocé possuir placa de video compativel com DPM da VESA ou software instalado
no seu PC, o monitor podera reduzir automaticamente o consumo de energia

guando nao estiver em uso. Isso é chamado de modo de economia de energia*. Se o
computador detectar entrada de informagdo do teclado, mouse ou outros dispositivos
de entrada, o monitor continuara funcionando. A tabela a seguir mostra o consumo de
energia e a sinalizag&do desse recurso automatico de economia de energia.

Modos |Sincronia |Sincronia |Video Indicador | Consumo de energia
VESA horizontal | vertical de energia

Operagéo | Ativo Ativo Ativo Branco 46 W (maximo) **
normal 27 W (tipico)

Modo Inativo Inativo Desligado | Branco Menos que 0,5 W
ativo- (Brilhante)

desligado

Desligar |- - - Desligado Menos que 0,3 W

Consumo de energia P_ ‘ 18,76W ‘

O OSD opera apenas no modo de operacdo normal. Se vocé pressionar qualquer botao
no modo ativo desligado, a seguinte mensagem seréa exibida:

| Dell 27 Gaming Monitor

=] @ Sem sinal DP de seu dispositivo.

Pressione qualquer tecla do teclado ou move o mouse para ativa-lo.
Se ndo houver exibicéo, pressione o botdo monitor novamente para

selecionar a fonte de entrada correta.

S2721HGF

*0O consumo zero de energia no modo DESLIGADO somente pode ser alcangado
desconectando o cabo de alimentagdo CA do monitor.

**Consumo méaximo de energia com luminancia maxima.

Este documento é apenas informativo e reflete desempenho de laboratério. Seu
produto pode ter um desempenho diferente, dependendo do software, componentes
e periféricos que vocé solicitou e ndo terd nenhuma obrigacdo de atualizar essas
informagdes. Consequentemente, o cliente ndo deve confiar nessas informacdes para
tomar decisdes sobre tolerancias elétricas ou outras. Nenhuma garantia quanto a
precis&o ou integridade € expressa ou implicita.

Ative o computador e o monitor para obter acesso ao OSD.

NOTA:
P, : Consumo de energia do Modo Ligado medido com referéncia no
meétodo de teste Energy Star
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Atribuicées Pin

DisplayPort

B

19171513119 7 5 3 1

/

2018161412108 6 4 2

Ndmero | Lado de 20 pinos do cabo de | Nimero Lado de 20 pinos do cabo de
do PIN |sinal conectado do PIN |sinal conectado

1 ML3(n) 1" GND

2 GND 12 MLO(p)

3 ML3(p) 13 CONFIG1

4 ML2(n) 14 CONFIG2

5 GND 15 AUX CH (p)

6 ML2(p) 16 GND

7 MLI(n) 17 AUX CH (n)

8 GND 18 Deteccéo de Hot Plug
9 ML1(p) 19 Retorna

10 MLO(N) 20 DP_PWR

Sobre o seu monitor |
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Porta HDMI

Nuamero | Lado de 19 pinos do cabo de | Nimero | Lado de 19 pinos do cabo de
do PIN |sinal conectado do PIN |sinal conectado

1 TMDS DATA 2+ 1 TMDS CLOCK SHIELD

2 TMDS DATA 2 SHIELD 12 TMDS CLOCK-

3 TMDS DATA 2- 13 CEC

4 TMDS DATA 1+ 14 Reservado (N.C. no dispositivo)
5 TMDS DATA 1 SHIELD 15 DDC CLOCK (SCL)

6 TMDS DATA 1- 16 DDC DATA (SDA)

7 TMDS DATA 0+ 17 DDC/CEC Ground

8 TMDS DATA O SHIELD 18 +5V POWER

9 TMDS DATA O- 19 DETECCAO DE HOT PLUG

10 TMDS CLOCK+

18 |
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Plug and play

Vocé pode instalar o monitor em qualquer sistema compativel com Plug-and-Play. O
monitor fornece automaticamente ao sistema do computador seus dados estendidos
de identificag&o de exibicdo (EDID) usando os protocolos de canal de dados de
exibicdo (DDC) para que o computador possa se configurar e otimizar as definicbes do
monitor. A maioria das instalagdes dos monitores é automética; vocé pode selecionar
configuragdes diferentes, se desejar. Para obter mais informagdes sobre como alterar
as configuragdes do monitor, consulte Operando o monitor.

Qualidade do monitor LCD e politica de pixels

Durante o processo de fabricagdo do monitor LCD, ndo é incomum que um ou
mais pixels figuem fixos em um estado imutével que é dificil de ver e que n&o
afeta a qualidade ou a usabilidade da tela. Para obter mais informacdes sobre
a politica de pixels do monitor LCD, consulte o site de suporte da Dell em:
www.dell.com/pixelguidelines.

Sobre o seu monitor | 19
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Ergonomia
/\ CUIDADO: Uso impréprio ou prolongado do teclado pode resultar em
ferimentos

/\ CUIDADO: Ver a tela do monitor por periodos extensos de tempo pode
resultar em cansaco visual.

Para conforto e eficiéncia, observar as seguintes orientagcdes quanto a colocagéo e
utilizacao da estag&o de trabalho:

Posicione 0 seu computador para que o monitor e teclado estejam diretamente
a sua frente enquanto trabalha. Estantes especificas estdo disponiveis
comercialmente para ajuda-lo a corretamente posicionar seu teclado.

Para reduzir o risco de fadiga ocular e dor no pescogo/brago/costas/ombros ao
usar o monitor por longos periodos, sugerimos que vVOcé:

1. Coloque a tela entre 20 e 28 pol. (50-70 cm) distante dos seus olhos.

2. Pisque frequentemente para umedecer ou molhar os olhos ao trabalhar com o
monitor.

3. Faga pausas regulares e frequentes por 20 minutos a cada duas horas.

4. Desvie o olhar do monitor e observe um objeto distante a 20 pés de distancia
por pelo menos 20 segundos durante os intervalos.

5. Faca alongamentos para aliviar a tensdo no pescogo/brago/costas/ombros
durante os intervalos.

Certifique-se que a tela do monitor esta na altura de seus olhos ou ligeiramente
abaixo enquanto estiver sentado em frente ao monitor.

Ajuste a inclinagdo do monitor e suas configuracdes de contraste e brilho.

Ajuste a luz ambiente do seu cébmodo (como luzes, ldmpadas de mesa, cortinas ou
blecautes em janelas) para minimizar reflexos e brilho intenso na tela do monitor.

Use uma cadeira que forneca bom apoio para a parte inferior das costas.

Mantenha seu antebrago horizontalmente em relagéo ao pulso, em uma posicao
neutra e confortavel enquanto utilizar o teclado ou mouse.

Sempre deixe espaco para repousar suas maos enquanto utilizar o teclado ou
mouse.

Permita a parte superior dos bragos repousar naturalmente em ambos os lados.
Certifique-se que seus pés estdo descansando no chao.

- Enquanto estiver sentado, certifique-se que o peso das suas pernas estao
apoiados em seus pés e n&o na parte frontal de seu assento. Ajuste a altura de
sua cadeira ou utilize um apoio para 0s pés se necessario para manter uma boa
postura.

Varie suas atividades de trabalho. Tente organizar seu trabalho para que vocé n&o
precise sentar e trabalhar por extensos periodos de tempo. Tente ficar em pé ou
levantar e caminhar em intervalos regulares.
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Mantenha a area embaixo de sua mesa livre de obstrucdes e cabos que podem
interferir com o conforto sentado ou apresentar uma possivel risco de tropeco.

monitor abaixo do
nivel dos olhos

monitor e teclado
posicionados
diretamente na frente
do usuério

pulsos relaxados

e retos

pés apoiados no chéo
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Manuseando e movendo sua tela.
Para garantir que 0 monitor seja manuseado com seguranga ao levantar ou moveé-lo,
siga as orientagdes mencionadas abaixo:
Antes de mover ou erguer seu monitor, desligue seu computador e o monitor.
Desconecte todos os cabos do monitor.
Cologue o monitor na caixa de origem com os materiais originais da embalagem.

Segure firmemente a parte inferior e o lado do monitor sem aplicar pressdo
excessiva ao levantar ou mové-lo.

Ao levantar ou mover o monitor, certifique-se que a tela esté voltada para o outro
lado e ndo pressione a érea da tela para evitar arranhdes ou dano.

Ao transportar o monitor evite qualquer choque repentino ou vibragéo nele.
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Ao levantar ou mover o monitor, ndo coloque o monitor de cabeca para baixo
enquanto estiver segurando o suporte ou base do suporte. Isso pode resultar em
dano acidental ao monitor ou lesdo pessoal.

Diretrizes de manutencao

Limpando o seu monitor

/\ ATENCAO: Antes de limpar o monitor, desconecte o cabo de energia do
monitor da tomada.

/™ CUIDADO: Leia e siga as Instrucdes de Seguranca antes de limpar o
monitor.

Para praticas recomendadas, siga estas instrucdes na lista abaixo ao desembalar, limpar
OU manusear o monitor:
Para limpar a tela antiestatica, umedega levemente um pano macio e limpo
com agua. Se possivel, use um tecido especial para limpeza de tela ou solugdo
adequada para o revestimento anti-estatico. N&o utilize benzina, diluente, amdnia,
produtos de limpeza abrasivos ou ar comprimido.
Use um pano macio levemente umedecido para limpar o monitor. Evite usar
qualquer tipo de detergente pois alguns detergentes deixam um filme leitoso no
monitor.

Se vocé notar pd branco ao desembalar o monitor, limpe-o com um pano.

Manuseie seu monitor com cuidado, pois um monitor de cor mais escura pode ser
arranhado e mostrar marcas de desgaste brancas mais do que um monitor de cor
mais clara.

Para ajudar a manter a melhor qualidade de imagem em seu monitor, use um
protetor de tela que muda dinamicamente e desligue o monitor quando ndo estiver
em uso.
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Configurando o Monitor

Conectando o suporte
NOTA: O suporte e a base do suporte sdao desconectados quando o
monitor é enviado de fabrica.

NOTA: As seguintes instrucdes s6 sado aplicaveis para o suporte que foi
enviado com seu monitor. Se vocé estiver conectando um suporte que foi
adquirido de qualquer outra origem, siga as instrucdes de montagem que
foram inclusas com o suporte.

Para conectar o suporte do monitor:
1. Alinhe e coloque a base do suporte no suporte.

2. Abra o suporte de parafuso na parte de baixo do suporte e gire-o em sentido
horério para segurar a montagem do suporte.

3. Feche o suporte de parafuso.

(1) 2]

NO-O-O
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4. Abra a cobertura de protegdo do monitor para acessar a placa VESA no monitor.

5. Deslize as abas na base do suporte para as aberturas da parte de baixo do monitor
e pressione o0 suporte para encaixa-lo.
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6. Segure a base do suporte e erga 0 monitor com cuidado, ent&o coloque-o em uma
superficie plana.

_~

NOTA: Segure a base do suporte firmemente ao levantar o monitor para
evitar qualquer dano acidental.

7. Erga a cobertura de protecéo do monitor.

L)
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Usando a inclinacao e a extensao vertical

As seguintes instrucdes so sado aplicaveis para o suporte que foi enviado
com seu monitor. Se vocé estiver conectando um suporte que foi
adquirido de qualquer outra origem, siga as instrucdes de montagem que

foram inclusas com o suporte.

Com o suporte conectado ao monitor, vocé pode inclinar o monitor para obter o &ngulo
de visualizagdo mais confortéavel.
V4 ‘50

J

21°

OBSERVACAO: O suporte é desencaixado quando o monitor é enviado da
fabrica.
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Conectando seu monitor

/A ATENGAO: Antes de iniciar qualquer procedimento desta secdo, siga as
Instrucdes de Seguranca.

Para conectar seu monitor ao computador:
1. Desligue seu computador.
2. Conecte o cabo DisplayPort ou HDMI do seu monitor no computador.
3. Ligue o monitor.
4. Selecione a fonte de entrada correta no menu OSD do monitor e ligue o
computador.
Conectando o cabo HDMI

Conectando o cabo DP
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Organizando seus cabos

v J

Depois de conectar todos os cabos necessarios ao monitor e ao computador,
(consulte Conectando seu monitor para conexdo de cabos) organize todos os
cabos como mostrado acima.

Protegendo seu monitor com a trava Kensington (opcional)
A trava de seguranca est4 localizada na parte inferior do monitor. (Veja Slot de trava
de seguranca)

Para mais informacdes sobre utilizar a trava Kensington (comprada separadamente),
veja a documentag&o que foi enviada com a trava.

Trave seu monitor em uma mesa utilizando a trava de seguranga Kensington

NOTA: A imagem tem apenas propésito ilustrativo. A aparéncia da trava
pode variar.
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Removendo o suporte do monitor
,i\_ CUIDADO: Para evitar arranhdes na tela LCD enquanto remove o suporte,
verifique se o monitor esta colocado em uma superficie limpa e macia.

NOTA: As seguintes instrucdes so sdo aplicaveis para o suporte que foi
enviado com seu monitor. Se vocé estiver conectando um suporte que foi
adquirido de qualquer outra origem, siga as instrucées de montagem que
foram inclusas com o suporte.

Para remover o suporte:
1. Cologue 0 monitor em um pano macio ou almofada.
2. Mantenha pressionado o bot&o de liberagdo do suporte.
3. Levante o suporte e afaste-o do monitor.

30 | Configurando o Monitor



Montagem de parede (opcional)

4

"
-

NOTA: Use os parafusos M4 x 10 mm para conectar o monitor ao kit de
montagem na parede.

Consulte as instrugdes que acompanham o kit de montagem em parede compativel
com VESA.
1. Cologque 0 monitor em um pano macio ou almofada em uma mesa estavel e plana.
2. Remova o suporte.

3. Use uma chave de fenda Phillips para remover os quatro parafusos que prendem a
tampa plastica.

4. Prenda a bracadeira de montagem do kit de montagem na parede ao monitor.

5. Monte o monitor na parede, seguindo as instru¢cdes que acompanham o kit de
montagem na parede.

NOTA: Para uso somente com a bracadeira de parede listado na UL ou
CSA ou GS com capacidade minima de carga/peso de 16,4 kg (36,2 Ib).
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Operando o monitor

Ligue o monitor

Pressione o 0 bot&o para ligar o monitor.

Utilizando o controle joystick

Use o controle joystick na parte traseira do monitor para fazer ajustes OSD.

1. Pressione o bot&o do joystick para abrir o menu principal de OSD.
2. Mova o joystick para cima/baixo/esquerda/direita para navegar entre as opgdes.
3. Pressione o bot&o do joystick novamente para confirmar as configuragdes e sair.

Joystick Descricdo

Quando o menu OSD estiver aberto, pressione o botdo para confirmar
a selegdo ou salvar as configuragdes

% - Quando o menu OSD estiver fechado, pressione 0 mon&o para abrir o
menu principal OSD. Consulte Acessando o menu do sistema.

32 | Operando o monitor



Para navegacéo de dois lados (esquerda e direita).
& = . Mova para a direita para entrar no submenu.
Mova para a esquerda para sair do submenu.

Aumenta (direita) ou diminui (esquerda) os pardmetros do item
selecionado no menu.

1 - Para navegacéo de dois lados (esquerda e direita).
Alterna entre os itens do menu.

Aumenta (cima) ou diminui (baixo) os parémetros do item selecionado
no menu.

Usando os controles do painel traseiro

Use os botdes na traseira do monitor para ajustar as configuragées da imagem. A
medida que vocé usa esses botdes para ajustar as configuragdes, um OSD mostra os
valores numéricos de cada caracteristica conforme elas mudam.

1

A tabela a seguir descreve os botdes do painel traseiro -botdes do painel:

Botdo do painel traseiro Descricao

1 Use este botdo de Menu para iniciar a exibicdo na
tela (OSD) e selecione 0 menu OSD.

Menu Consulte Acessando o Menu do Sistema.

2 Use este bot&o para voltar ao menu principal ou sair

do menu principal OSD.
Exit (Sair)
3 Use este bot&o para escolher em uma lista de

modos de cores predefinidos.

Tecla de atalho:
Preset Modes
(Modos predefinidos)
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Botdo do painel traseiro Descricéo

4 Para acessar diretamente o controle do Dark
Stabilizer (Estabilizador de cores escuras).

Tecla de atalho:
Dark Stabilizer
(Estabilizador de cores
escuras)
5 Para acessar diretamente o controle do
Brightness/Contrast (Brilho/Contraste).

Tecla de atalho:
Brightness/Contrast
(Brilho/Contraste)

Quando vocé pressiona qualquer desses botdes, a barra de status OSD aparece e
permite vocé saber as configuragdes atuais de alguma fungdo OSD.

@ | Dell 27 Gaming Monitor

Modos predefinidos Smart HDR Tempo de Resposta Estab escuro

S2721HGF
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Uso do menu de exibicdo na tela (OSD)

Acessando o Menu do Sistema

icone Menu e Descricdo
Submenus
G Game (Jogo) Use esse menu para personalizar sua experiéncia visual de
jogos.

Preset Modes Permite vocé escolher de uma lista de modos de cores
(Modos predefinidos.
predefinidos)

S2721HGF

«Standard (Padrao): Configuragdes de cores padréo.
Este € o modo predefinido padré&o.

+FPS: Carrega a configuracéo de cor ideal para jogos de
Atirador em Primeira Pessoa (FPS).

+«MOBA/RTS: Carrega as configuragdes de cores ideais
para os jogos “MOBA” e “Estratégia em tempo real”.

+RPG: Carrega a configuragéo de cor ideal para jogos
narrativos (role-playing).

+SPORTS (ESPORTES): Carrega a configuragéo de cor
ideal para jogos de SPORTS (ESPORTES).
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icone Menu e

36

Submenus

Game Enhance
Mode (Modo
de Jogo
Aprimorado)

AMD FreeSync
Premium Pro

Descricdo

+Game 1/Game 2/Game 3 (Jogo 1/Jogo 2/Jogo 3):
Permite vocé personalizar a configuragéo de cor de
acordo com suas necessidades em jogos.

+ ComfortView: Diminui o nivel de luz azul emitida na tela
para tornar a visualizagdo mais confortavel para os seus
olhos.

ATENCAO: Os possiveis efeitos de longo prazo da
emissao de luz azul podem causar dano pessoal
como fadiga visual digital, fadiga ocular e dano

aos olhos. Usar o monitor por extenso periodo

de tempo também pode causar dor em partes do
corpo como o pescoco, costas e ombros. Para mais
informacdes, consulte Ergonomia.

+«Warm (Calor): Aumenta a temperatura da cor. A tela
parece mais quente com uma tonalidade vermelha ou
amarela.

+ Cool (Frio): Apresenta as cores em cores de maior
temperatura. A tela aparece mais fria com um tom azulado.

+Custom Color (Cor personalizada): Permite ajustar
manualmente as configuragdes de cor. Mova o joystick
para ajustar as Gain (Areas Claras), Offset (Escuras),
0 Hue (Tom), Saturation (Saturac¢ao) e a criar seu
préprio modo de cor predefinido.

Ajusta o Modo de Jogo Aprimorado para desligado,
Crondémetro, Taxa de Frame e Alinhamento Visual.
« Off (Desligado): Selecione para desativar as fungdes do
Game Enhance Mode (Modo de Jogo Aprimorado).
+ Timer (Crondmetro): Permite vocé desativar ou ativar
o crondmetro na parte superior esquerda da tela. O
cronémetro mostra o tempo decorrido desde o inicio do
jogo. Selecione uma opcao da lista do intervalo de tempo
para lhe manter informado do tempo restante.

+Frame Rate (Taxa de Frames): Selecionando em
Ligado permite vocé visualizar as taxas de frame por
segundo enquanto joga. Maior a taxa de frames, de
maneira mais lisa 0s movimentos aparecerao.

+ Display Alignment (Alinhamento Visual): Ativar a
fung&o pode |he ajudar a garantir o alinhamento perfeito
do conteudo em video entre mlltiplas telas.

Permite vocé Ligar ou Desligar o AMD FreeSync Premium
Pro.

| Operando o monitor



icone Menu e
Submenus
Response Time
(Tempo de
resposta)

Dark Stabilizer
(Estabilizador de
cores escuras)

Hue (Tom)

Saturation
(Saturacéao)

Reset Game
(Redefinir Jogo)

Descricdo

Permite vocé colocar o Response Time (Tempo de
Resposta) em Fast (Rapido), Super Fast (Muito
Rapido),Extreme (Extremo)ou MPRT.

Nota: Para ativar o MPRT, a taxa de atualizacdo da fonte
precisa ser 120Hz ou superior.

Nota: Quando o MPRT est4 ativado, o FreeSync sera
desativado. Os recursos MPRT e FreeSync ndo podem ser
ativados ao mesmo tempo.

Essa fungéo permite vocé melhorar a visibilidade em jogos
com cendrios escuros. Quanto maior o valor (Entre O e 3),
melhor a visibilidade em &reas escuras da tela.

Essa fungdo pode mudar a cor da imagem de video para
verde ou roxo. Isso € usado para ajustar a tonalidade
desejada

Use o joystick para ajustar o tom de O a 100.

Mova o joystick para cima para aumentar a tonalidade
verde da imagem de video.

Mova o joystick para baixo para aumentar a tonalidade
roxa da imagem de video.

NOTA: O ajuste de matiz esté disponivel apenas para 0s
modos FPS, RTS, RPG, SPORTS.

Essa fungédo pode modificar a saturagdo da imagem de
video.

Use o joystick para ajustar a saturacdo de O a 100.

Mova o joystick para cima para aumentar as cores da
imagem de video.

Mova o joystick para baixo para aumentar a monocromia
da imagem de video.

NOTA: O ajuste de saturacdo esta disponivel apenas para
os modos FPS, RTS, RPG, SPORTS.

Redefine todas as configuracdes no menu Game (Jogos)
para os padrdes de fabrica.
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icone Menu e

38

Submenus
Brightness/
Contrast
(Brilho/
Contraste)

Brightness
(Brilho)

Contrast
(Contraste)

Descricdo

Use este menu para ativar o ajuste Brilho/Contraste.

Brightness (Brilho) ajusta a luminancia da luz traseira
(minimo O; maximo 100).

Mova o joystick para cima para aumentar o Brilho.
Mova o joystick para baixo para diminuir o Brilho.

Nota: Quando o MPRT est4 ativado, o ajuste do brilho
fica indisponivel.

Ajuste o Brightness (Brilho) primeiro e, em seguida,
ajuste Contrast (Contraste) apenas se ajustes adicionais
forem necessarios.

Mova o joystick para cima para aumentar o contraste

e mova o joystick para baixo para diminuir o contraste
(entre 0 € 100).

A fungdo Constrast (Contraste) ajusta a diferenca entre
escuridao e luminosidade no monitor.

| Operando o monitor



icone Menu e

€]

Submenus

Input Source
(Fonte de
entrada)

DP

HDMI 1
HDMI 2

Auto Select
(Auto selecdo)

Reset Input
Source
(Redefinir fonte
de entrada)

Descricdo

Use o0 menu Input Source (Fonte de entrada) para
selecionar entre diferentes entradas de video conectadas
ao seu monitor.

3

HDMI 1

Selecione DP quando estiver usando o conector DP
(DisplayPort). Pressione o bot&o do joystick para
confirmar sua selec&o.

Selecione a entrada HDMI 1 ou HDMI 2 quando estiver
usando o conector HDMI. Pressione o bot&o do joystick
para confirmar sua selecao.

Ative a fung&o para permitir gue o monitor busque
automaticamente fontes de entrada disponiveis. Pressione
o bot&o do joystick para confirmar sua selecéo.
Redefine a cor do seu monitor as configuragdes de
fabrica.
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Menu e
Submenus
Display
(Exibicao)

Aspect Ratio
(Formato)

Input Color
Format
(Formato da cor
de entrada)

Sharpness
(Nitidez)

Reset Display
(Redefinir
exibicdo)

Descricdo

Use 0 menu Exibicdo para ajustar a imagem.

S2721HGF

Ajuste a proporgéo da imagem para Wide 16:9, 4:3 ou

5:4.

Permite definir o modo de entrada de video para:

+RGB: Selecione esta opgéo se 0 seu monitor estiver
conectado a um computador (ou leitor de DVD) usando
o cabo DP ou HDMI.

+YPbPr: Selecione esta opcdo se o seu leitor de DVD

suportar apenas saida YPbPr.

Torna a imagem mais nitida ou suave.

Mova o joystick para cima ou baixo para ajustar a nitidez
de ‘0" a 100"

Redefine as configuracdes de exibic&o aos padrdes de
fabrica.
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icone Menu e Descricdo
Submenus

_‘>> Audio (Audio)

Volume Permite vocé configurar o nivel de volume da saida de
fone de ouvido.

Use o joystick para ajustar o volume de 0 a 100.

Reset Audio Redefine as configuracdes de dudio aos padrdes de
(Redefinir audio) fabrica.
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Submenus
Menu

Language
(Idioma)

Transparency
(Transparéncia)

Timer
(Cronémetro)

Reset Menu
(Menu de
Redefinicdo)

Descricdo

Selecione esta opgado para ajustar as configuragdes do
OSD, como os idiomas do OSD, a quantidade de tempo
gue 0 menu permanece na tela e assim por diante.

Defina a tela OSD para um dos oito idiomas.

(Inglés, Espanhol, Francés, Alemé&o, Portugués do Brasil,
Russo, Chinés Simplificado ou Japonés).

Selecione essa opcado para modificar a transparéncia do
menu, movendo o joystick para cima ou baixo. (Min. 0/
Méx. 100).

OSD Hold Time (Tempo de espera do OSD): Define
por quanto tempo o OSD permanece ativo depois que
VOCE pressiona um bot&o.

Mova o joystick para ajustar o controle deslizante em
incrementos de 1 segundo, de 5 a 60 segundos.
Restaura as configuragdes do menu aos padrdes de
fabrica.
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icone Menu e
Submenus
Personalize
(Personalizar)

Shortcut key 1
(Tecla de atalho 1)
Shortcut key 2
(Tecla de atalho 2)
Shortcut key 3
(Tecla de atalho 3)

Power Button
LED (LED do
botao Liga/
Desliga)

Descricdo

Selecione entre Preset Modes (Modos Predefinidos),
Game Enhance Mode (Modo de Jogo Aprimorado),
AMD FreeSync Premium Pro, Dark Stabilizer
(Estabilizador de cores escuras), Brightness/
Contrast (Brilho/Contraste), Input Source (Fonte

de Entrada), Aspect Ratio (Proporc¢ao), Volume como
teclas de atalho.

Permite definir o estado da luz de energia para economizar
energia.

Reset
Personalization
(Redefinir
personalizacao)

Restaura as telcas de atalho aos padrdes de fabrica.
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Others (Outros)

44

Submenus

Display

Info (Exibir
informacdes)
DDC/CI

Descricdo

Selecione esta opgado para ajustar as configuragdes do
OSD, como DDC/CI, LCD conditioning (condicionamento
do LCD) e assim por diante.

Exibe as configuragdes atuais do monitor.

DDC/CI (Display Data Channel/Command Interface)
permite que voceé ajuste as configuragdes do monitor
usando software em seu computador.

Selecione Desligar para desativar esse recurso.

Habilitar esse recurso para melhor experiéncia do usuario e
melhor desempenho do seu monitor.
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icone Menu e
Submenus
LCD
Conditioning
(Condicionamento
LCD)

Firmware
Service Tag
(Etiqueta de
servico)

Reset Others
(Resetar Outros)
Factory Reset
(Resetar as
configuracdes de
fabrica)

Descricdo

Ajuda a reduzir casos menores de reteng&o de imagens.
Dependendo do grau de retencdo da imagem, o programa
pode levar algum tempo para ser executado. Selecione

Li ara iniciar o processo

aming Monitor

Exibe a versdo do firmware de seu monitor.

Exibe a etiqueta de servigo. A etiqueta de servico é

um identificador alfanumérico exclusivo que permite a

Dell identificar as especificagdes do produto e acessar
informacdes de garantia.

NOTA: A etiqueta de servico também é impressa em uma
etiqueta localizada na parte traseira da tampa.

Restaura outras configuragdes, como DDC/CI, para
padrdes de fabrica.

Restaura todos os valores predefinidos para as
configuragdes padréo de fabrica.
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Mensagens de aviso OSD

Quando o monitor ndo suporta um modo de resolucdo especifico, vocé pode ver a
seguinte mensagem:

A duracéo de entrada atual nédo é suportada pela tela do monitor.

Por favor, mude sua duragéo de entrada em 1920x1080, 144Hz ou
alguma outra duragéo do monitor indicada, assim como as

especificagées do monitor.

Isso significa que o monitor ndo pode sincronizar com o sinal que esta recebendo do
computador. Consulte Especificacdes do Monitor para obter as faixas de frequéncia
horizontal e vertical enderegéaveis por este monitor. O modo recomendado é 1920 x
1080.

Vocé pode ver a seguinte mensagem antes que a fungdo DDC/CI seja desativada:

A fungéo de ajuste da configuracdo de exibicdo usando o aplicativo
de PC sera desabilitada.

Deseja desativar a fungdo DDC/CI?

Vocé pode ver a seguinte mensagem Quando o MPRT tenta funcionar, mas a taxa de
quadros € menor que 120Hz:

La tasa de actualizacion es demasiado baja. Ajuste la tasa de actualizacion a
120 Hz o superior para ivar MPRTLa tasa de actualizacion es demasiado baja.
Ajuste la tasa de actualizacion a 120 Hz o superior para activar MPRT

Quando o monitor entra no modo Economia de energia, a seguinte mensagem sera

exibida:

Entrando em economia de energia.

|

Ative o computador e desperte o monitor para obter acesso ao OSD.
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Se vocé pressionar qualquer botdo que ndo seja o bot&o Liga/Desliga, as seguintes

mensagens aparecerdo dependendo da entrada selecionada:

G=] @ Sem sinal DP de seu dispositivo.

Pressione qualquer tecla do teclado ou move o mouse para ativa-lo.
Se nédo houver exibicao, pressione o botdo monitor novamente para

selecionar a fonte de entrada correta.

Se a entrada DisplayPort, HDMI 1 ou HDMI 2 estiver selecionada e o cabo

correspondente ndo estiver conectado, uma caixa de didlogo flutuante, como mostrada

abaixo, sera exibida.

Ge«] @ Sem cabo DP
A visualizagdo ira para o Modo de Economia de Energia em 4 minutos.
I

www.dell.com/support/S2721HGF

@® Sem cabo HDMI1
A visualizagao ira para o Modo de Economia de Energia em 4 minutos.
I

www.dell.com/support/S2721HGF

@® Sem cabo HDMI 2

A visualizagao ira para o Modo de Economia de Energia em 4 minutos.
I

www.dell.com/support/S2721HGF
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Quando vocé seleciona itens OSD de Redefinicdo de fabrica no recurso Outros a
mensagem a seguir aparecera:

Dell 27 Gaming Monitor

Tem certeza de que deseja redefinir para as configuracdes padréo?

S2721HGF

Consulte Solucéo de problemas para obter mais informagdes.

Travando os botdes de controle do painel traseiro.

Vocé pode travar os botdes de controle do painel traseiro para evitar acesso ao menu
OSD e/ou o botdo de ligar.

Para travar o(s) botado(des):

1. Pressione e segure o Button 5(Botéo 5) por quatro segundos, um menu
aparecera na tela.

2. Selecione uma das seguintes opgdes:
+ Menu Buttons (Botdes de menu): Escolha essa opgéo para travar todos os
botdes do menu OSD, com excecéo do botédo de Liga/Desliga.
+ Power Button (Botao Liga/Desliga): Selecione essa opcao para travar
apenas o bot&o Liga/Desliga
+ Menu + Power Buttons (Menu + Botdes Liga/Desliga): Selecione essa
opcao para travar todos os botdes do controle no painel traseiro.
Para destravar o(s) bot&o(8es) pressione e segure o Button 5 (Botao 5) por quatro
segundos até um menu aparecer na tela. Selecione o Unlock icon (lcone Destrave)
para destravar o(s) botao(&es).
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Configurando a resolucdo maxima
Para selecionar a resolugdo méaxima no monitor:

No Windows 7, Windows 8 ou Windows 8.1:

1. Somente para Windows 8 ou Windows 8.1, selecione o bloco Area de Trabalho para
alternar para a area de trabalho classica. No Windows Vista e Windows 7, pule
esta etapa.

2. Clique com o bot&o direito na area de trabalho e cligue em Screen Resolution
(Resolucio da tela).

3. Clique na lista suspensa da Screen Resolution (Resolucédo da tela) e selecione
1920 x 1080

4. Cligue em OK.

No Windows 10:
1. Clique com o bot&o direito na area de trabalho e cligue em Display Settings
(Configuracdes de exibicdo).
2. Clique em Advanced display settings (Configuracées avancadas de
exibicado).
3. Clique na lista suspensa Resolution (Resoluc¢éao) e selecione 1920 x 1080.
4. Cligue em Apply (Aplicar).
Se vocé ndo encontrar 1920 x 1080 como uma op¢éo, talvez seja necessario
atualizar o driver grafico. Dependendo de seu computador, complete um dos seguintes
procedimentos:
Se vocé tem um computador Dell ou computador portatil:
Acesse http://www.dell.com/support, digite sua etiqueta de servico e faga o
download do driver mais recente para sua placa de video.
Se vocé ndo estiver usando um computador ou notebook Dell:

Acesse 0 site da fabricante de seu computador e faga o download do driver de
video mais recente.

Acesse 0 site da fabricante da sua placa de video e faga o download do driver de
video mais recente.
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Solucao de problemas

A\ ATENGCAO: Antes de iniciar qualquer procedimento desta secdo, siga as
Instrucdes de Seguranca.

Autoteste

Seu monitor fornece um recurso de autoteste que permite verificar se esta
funcionando corretamente. Se o monitor e 0 computador estiverem conectados
corretamente, mas a tela do monitor permanecer escura, execute o autoteste do
monitor através das seguintes etapas:

1. Desligue o computador e o0 monitor.

2. Desconecte o cabo de video da parte traseira do computador. Para garantir a
operacao correta do autoteste, remova todos 0s cabos digitais e analégicos da
parte traseira do computador.

3. Ligue o monitor.

A caixa de didlogo flutuante deve aparecer na tela (contra um fundo preto), se o
monitor nd8o conseguir detectar um sinal de video e estiver funcionando corretamente.
Enquanto estiver no modo de autoteste, o LED de energia permanece branco. Além
disso, dependendo da entrada selecionada, uma das caixas de didlogo mostradas
abaixo ira rolar continuamente pela tela.

| Dell 27 Gaming Monitor

] @ Sem cabo DP

A visualizagao ira para o Modo de Economia de Energia em 4 minutos.

www.dell.com/support/S2721HGF

S2721HGF

ou

| Dell 27 Gaming Monitor

©  Sem cabo HDMI 1
T
A visualizagdo ira para o Modo de Economia de Energia em 4 minutos.

www.dell.com/support/S2721HGF

S2721HGF

50 | Solucéo de problemas



@® Sem cabo HDMI 2

A visualizagao ira para o Modo de Economia de Energia em 4 minutos.
I

www.dell.com/support/S2721HGF

4. Esta caixa também aparece durante a operagdo normal do sistema se o cabo de
video for desconectado ou danificado.

5. Desligue o monitor e reconecte o cabo de video; depois ligue 0 computador e o
monitor.

Se a tela do monitor permanecer apagada apés o procedimento anterior, verifique o

controlador de video e o computador, pois 0 monitor esta funcionando corretamente.
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Diagnéstico incorporado

Seu monitor possui uma ferramenta de diagndstico integrada que ajuda a determinar se
a anormalidade da tela € um problema inerente ao monitor ou ao computador € a placa
de video.

Para executar o diagnéstico interno:

-—

. Certifique-se que a tela esta limpa (sem particulas de poeira na superficie da tela).

2. Desconecte o(s) cabo(s) de video da parte traseira do computador ou monitor. O
monitor entra no modo de autoteste.

. Pressione e mantenha pressionado o botdo 5 por 4 segundos, o sistema exibira a
mensagem OSD, selecione . e pressione o0 bot&o 1. Uma tela cinza aparece.

W

4. Inspecione cuidadosamente a tela quanto a anormalidades.

5. Mova o controle (botdo 1) para a direita. A cor da tela muda para vermelho.
6. Inspecione a tela quanto a anormalidades.

7

Repita as etapas 5 e 6 para inspecionar a exibig&o nas telas verde, azul, preto,
branco e de texto.

O teste esta completo quando a tela de texto aparece. Para sair, pressione o bot&o 5
novamente.

Se vocé ndo detectar nenhuma anormalidade na tela ao usar a ferramenta de
diagndstico integrada, o monitor esta funcionando corretamente. Verifique a placa de
video e o computador.
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Problemas comuns

A tabela a seguir contém informagdes gerais sobre os problemas comuns do monitor
que vocé pode encontrar e as possiveis solugdes:

Sintomas
comuns

Sem video/
LED de energia
desligado

Sem video/
LED de energia
aceso

Pixels ausentes

Pixels presos

Problemas de
brilho

O que vocé
observa

Sem imagem

Sem imagem ou
brilho

Atela LCD
possui pontos

Atela LCD
possui pontos
brilhantes

Imagem muito
apagada ou
muito clara

Possiveis Solucdes

- Verifique se o cabo de video que conecta o
monitor e o computador esta firme e encaixado
corretamente.

- Verifique se a tomada est4 funcionando
corretamente usando qualquer outro
equipamento elétrico.

- Verifique se o bot&o Liga/Desliga esta
totalmente pressionado.

- Verifique se a fonte de entrada correta esta
selecionada no menu Fonte de entrada.

- Aumente os controles de brilho e contraste via OSD.

- Executa a verificagao do recurso de autoteste do
monitor.

- Verifique se ha pinos tortos ou quebrados no
conector do cabo de video.

- Execute o diagnéstico interno.

- Verifique se a fonte de entrada correta esta
selecionada no menu Fonte de entrada.

- Desligue e ligue a energia.

- O pixel permanentemente desativado & um defeito
natural que pode ocorrer na tecnologia LCD.

- Para obter mais informacdes sobre a
"Qualidade do Monitor e a Politica de Pixels
da Dell", consulte o site do Suporte da Dell em:
www.dell.com/pixelguidelines.

- Desligue e ligue a energia.

- O pixel permanentemente desativado € um defeito
natural que pode ocorrer na tecnologia LCD.

- Para obter mais informagdes sobre a
"Qualidade do Monitor e a Politica de Pixels
da Dell", consulte o site do Suporte da Dell em:
www.dell.com/pixelguidelines.

- Redefina o monitor para as configuragcdes de
fabrica.
- Ajuste os controles de brilho e contraste via OSD.
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Sintomas
comuns

Questdes
relacionadas a
seguranca
Problemas
intermitentes

Cor ausente

Cor errada

Retencao de
imagem de uma
imagem estatica
deixada no
monitor por um
longo periodo
de tempo

54 |

O que vocé
observa
Sinais visiveis
de fumaga ou
faiscas

O monitor liga e
desliga

Cor ausente na
imagem

A cor da
imagem n&o &
boa

Sombra fraca
da imagem
estatica exibida
aparece na tela

Solucéo de problemas

Possiveis Solucdes

- N&o execute nenhuma etapa de solugéo de
problemas.
- Entre em contato com a Dell imediatamente.

- Verifique se o0 cabo de video que esta
conectando o monitor ao computador esta firme
e conectado corretamente.

- Redefina as configuracdes de fabrica do monitor.

- Execute o recurso de verificagéo de autoteste
do monitor para determinar se o problema
intermitente ocorre no modo de autoteste.

- Execute o autoteste do monitor.

- Verifique se o cabo de video que esta
conectando 0 monitor ao computador esta firme
e conectado corretamente.

- Verifique se ha pinos tortos ou quebrados no
conector do cabo de video.

- Altere as configuractes dos Modos predefinidos
no menu OSD Cor, dependendo da aplicago.

- Ajuste os valores de R/G/B em Cor
personalizada no menu OSD Cor.

- Altere o Formato de cores de entrada para PC
RGB ou YPbPr no menu OSD Cor.

- Execute o diagnéstico interno.

- Use o recurso Gerenciamento de energia para
desligar o monitor sempre que ndo estiver em
uso (para obter mais informagdes, consulte
Modos de Gerenciamento de Energia).

- Como alternativa, use um protetor de tela que
muda dinamicamente.



Problemas especificos do produto

Problema

Aimagem da
tela € muito
pequena

Nao é possivel
ajustar o
monitor com os
botdes no painel
frontal

N&o ha sinal de
entrada quando
0s controles

do usuario sdo
pressionados

Aimagem né&o
preenche a tela
inteira

O que vocé
observa

Aimagem esta
centralizada
na tela, mas
n&o preenche
toda a area de
visualizacao
OSD n&o
aparece na tela

Sem imagem, a
luz do LED estéa
branca

A imagem n&o
pode preencher
a altura ou
largura da tela

Solucdes possiveis

- Verifique a Proporcéo da imagem na
configuracdo do menu OSD Tela.

- Redefina 0 monitor para as configuragdes de
fabrica.

- Desligue o monitor, desconecte o cabo de
alimentag&o do monitor, conecte-o novamente e
ligue o monitor.

- Verifigue a fonte do sinal. Verifique se o
computador ndo esta no modo de economia
de energia movendo 0 mouse ou pressionando
qualquer tecla do teclado.

- Verifique se o cabo de sinal esta conectado
corretamente. Conecte o cabo de sinal
novamente, se necessario.

- Redefina o computador ou o reprodutor de
video.

- Devido aos diferentes formatos de video
(proporgéo) dos DVDs, o monitor pode ser
exibido em tela cheia.

- Execute o diagndstico interno.
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Apéndice

Avisos da FCC (somente EUA) e outras informacées
regulamentares

Para avisos da FCC e outras informagdes regulamentares, consulte o site de
conformidade regulamentar localizado em www.dell.com/regulatory_compliance.

Como entrar em contato com a Dell

NOTA: Se vocé nao tiver uma conexdo ativa com a Internet, podera
encontrar informacdes de contato na fatura de compra, na guia de
remessa, na nota ou no catalogo de produtos Dell.

A Dell fornece vérias opgdes de servico de suporte por telefone e online. A
disponibilidade varia de acordo com o pais e 0 produto, € alguns servigos podem ndo
estar disponiveis na sua regigo.
Para obter o contetudo de suporte do Monitor on-line:
Consulte www.dell.com/support/monitors.

Para entrar em contato com a Dell para quest6es de vendas, suporte técnico
ou atendimento ao cliente:

1. Va para www.dell.com/support.

2. Verifique seu pais ou regido no menu suspenso Escolha um pais/regido no canto
inferior direito da pagina.

3. Clique em Entre em contato ao lado do menu suspenso do pais.
4. Selecione o link de servigo ou suporte apropriado com base em sua necessidade.
5. Escolha o método de contato com a Dell mais conveniente para vocé.

56 | Apéndice


http://www.dell.com/regulatory_compliance
http://www.dell.com/support/monitors
http://www.dell.com/support

Dimensao de Contorno

Unit mm(inch)

S2721HGF Outline Dimension D N e

197

[0,77]
386
[15.2]

96,3
[3,79]

L . ‘
Z=80.8(3.18) i
— i — T
: Y il
Z=79.8(3.14) ~——=m-m] b gg; N«
2=79.8(3.14) —=—~ i o
608,4[23,95] ! o o
Z=0 :
Projected: 7,7 [0,30] || Projected: 592,9[23,34] || Projected: 7,7 10,30] 35 MA*11(4%)
Curved: 596,7 [23,49] [0,14]
| Tilt
W ! | /7\5°T\219\/
NS \ ‘
NI= | _
| ol *4L
[SiD)
I —|—
SN | — _
S Oles ~ g
Qap o _ % S B .
| 5
| =) = % |
™ e N i ¢
| B3 I o 2l B
| g2 88 SIS R B
| =
| B
| S5
| N /ic)
—_— ! —_— ; © 8
NS ! Nw NS
[165 ;'z?l 579 f
1904 [2,28]
2302 7491 2193
\ [9,06] 2158 " 863 |
(8.5]




	Instruções de Segurança
	Sobre o seu monitor
	Conteúdo do pacote
	Características do produto
	Identificando partes e controles
	Vista frontal
	Vista traseira
	Vista de baixo



	Especificações do Monitor
	Especificações de resolução
	Modos de exibição predefinidos
	Especificações elétricas
	Características físicas
	Características ambientais
	Modos de Gerenciamento de Energia
	Atribuições Pin



	Plug and play
	Qualidade do monitor LCD e política de pixels
	Ergonomia
	Manuseando e movendo sua tela.
	Diretrizes de manutenção
	Limpando o seu monitor


	Configurando o Monitor
	Conectando o suporte
	Usando a inclinação e a extensão vertical
	Conectando seu monitor
	Organizando seus cabos 
	Protegendo seu monitor com a trava Kensington (opcional)
	Removendo o suporte do monitor
	Montagem de parede (opcional) 

	Operando o monitor
	Ligue o monitor
	Utilizando o controle joystick
	Usando os controles do painel traseiro
	Uso do menu de exibição na tela (OSD)
	Acessando o Menu do Sistema
	Mensagens de aviso OSD
	Travando os botões de controle do painel traseiro.
	Configurando a resolução máxima




	Solução de problemas
	Autoteste
	Diagnóstico incorporado
	Problemas comuns
	Problemas específicos do produto

	Apêndice
	Avisos da FCC (somente EUA) e outras informações regulamentares
	Como entrar em contato com a Dell

	Dimensão de Contorno

