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Uwagi, przestrogi i ostrzezenia

®| UWAGA: Napis UWAGA oznacza wazna wiadomos$¢, ktéra pomoze lepiej wykorzysta¢ komputer.

Napis PRZESTROGA informuje o sytuacjach, w ktorych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu lub
utraty danych, i przedstawia sposoby unikniecia problemu.

PRZESTROGA: Napis OSTRZEZENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu, obrazen
ciata lub Smierci.
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Serwisowanie komputera

Tematy:

Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

Wymagania

Aby uchroni¢ komputer przed uszkodzeniem i zapewni¢ sobie bezpieczenstwo, nalezy przestrzega¢ nastepujacych zalecen dotyczacych
bezpieczenstwa. O ile nie wskazano inaczej, kazda procedura opisana w tym dokumencie opiera sie na zatozeniu, ze sa spetnione
nastepujace warunki:

e Uzytkownik zapoznat sie z informacjami dotyczacymi bezpieczenstwa, jakie zostaly dostarczone z komputerem.

e Element mozna wymieni¢ lub, jesli zostat zakupiony oddzielnie, zainstalowa¢ po wykonaniu procedury wymontowywania w odwrotnej
kolejnosci.

Informacje na temat zadania

@ UWAGA: Przed otwarciem jakichkolwiek pokryw lub paneli nalezy odtaczy¢ komputer od wszystkich zrédet zasilania. Po zakonczeniu
pracy wewnatrz komputera nalezy zainstalowac¢ pokrywy i panele oraz wkreci¢ $ruby, a dopiero potem podtaczy¢ komputer do
zasilania.

A PRZESTROGA: Przed przystapieniem do wykonywania czynnosci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy
zapozna¢ sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa, dostarczonymi z komputerem. Dodatkowe zalecenia
dotyczace bezpieczefistwa mozna znalez¢ na stronie Informacje o zgodnosci z przepisami prawnymi

Wiele napraw moze by¢ przeprowadzanych tylko przez certyfikowanego technika serwisowego.
Uzytkownik moze jedynie samodzielnie rozwigzywa¢ problemy oraz przeprowadzaé proste naprawy opisane odpowiednio
w dokumentacji produktu lub na telefoniczne polecenie zespotu wsparcia technicznego. Uszkodzenia wynikajace
z napraw serwisowych nieautoryzowanych przez firme Dell nie s3 objete gwarancja. Nalezy zapozna¢ sie¢ z instrukcjami
dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z produktem i przestrzega¢ ich.

Aby uniknaé wytadowania elektrostatycznego, nalezy odprowadza¢ tadunki z ciata za pomoca opaski
uziemiajacej zaktadanej na nadgarstek lub dotykajac okresowo niemalowanej metalowej powierzchni podczas dotykania
zfacza z tylu komputera.

Z elementami i kartami nalezy obchodzi¢ sie ostroznie. Nie nalezy dotyka¢ elementéw ani stykéw na
kartach. Karte nalezy chwytac za krawedzie lub za metalowa klamre. Elementy takie jak mikroprocesor nalezy trzymac¢
za brzegi, a nie za styki.

Odtaczajac kabel, nalezy pociagnaé¢ za wtyczke lub umieszczony na niej uchwyt, a nie za sam kabel.
Niektére kable majg ztacza z zatrzaskami; przed odtaczeniem kabla tego rodzaju nalezy nacisnaé zatrzaski ztacza.
Pociagajac za ziacza, nalezy je trzymac w linii prostej, aby unikna¢ wygiecia stykéw. Przed podiagczeniem kabla nalezy
takze sprawdzi¢, czy oba ziacza sa prawidtowo zorientowane i wyréwnane.

®| UWAGA: Kolor komputera i niektorych elementdw moze rézni¢ sie nieznacznie od pokazanych w tym dokumencie.
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Przed przystapieniem do serwisowania komputera

Kroki
1. Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki, a takze zamknij wszystkie otwarte aplikacje.
2. Whytacz komputer. Kliknij kolejno opcje Start > O zasilanie > Wylacz.

®| UWAGA: Jesli uzywasz innego systemu operacyjnego, wytacz urzadzenie zgodnie z instrukcjami odpowiednimi dla tego systemu.

Odtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne od gniazdek elektrycznych.
Odtacz od komputera wszystkie urzadzenia sieciowe i peryferyjne, np. klawiature, mysz, monitor itd.
Wyjmij z komputera wszystkie karty pamieci i dyski optyczne.

SIS IFN Y

Po odfaczeniu komputera od zrédta zasilania naci$nij przycisk zasilania i przytrzymaj przez ok. 5 sekund, aby odprowadzi¢ tadunki
elektryczne z ptyty gtéwne;j.

Umies¢é komputer na ptaskiej, migekkiej i czystej powierzchni, aby uniknaé zarysowania ekranu.

7. Potdz komputer spodem do gory.

Zalecenia dotyczace bezpieczenstwa

Rozdziat dotyczacy $rodkéw ostroznoéci zawiera szczegdtowe informacije na temat podstawowych czynnosci, jakie nalezy wykona¢ przed
zastosowaniem sie do instrukcji demontazu.

Przed rozpoczeciem jakichkolwiek procedur instalacyjnych lub zwigzanych z awariami obejmujgcych demontaz badz montaz nalezy
przestrzega¢ nastepujacych srodkdw ostroznosci:

Wyitacz komputer i wszelkie podtaczone urzadzenia peryferyjne.
Odtacz system i wszystkie podtaczone urzadzenia peryferyjne od zasilania pradem zmiennym.
Odtacz wszystkie kable sieciowe, linie telefoniczne i telekomunikacyjne od komputera.

Podczas pracy wewnatrz dowolnego korzystaj z terenowego zestawu serwisowego ESD, aby unikng¢ wytadowania
elektrostatycznego.

Po wymontowaniu podzespotu komputera ostroznie umie$¢ go na macie antystatyczne;j.
No$ obuwie o nieprzewodzacej gumowej podeszwie, by zmniejszy¢ prawdopodobienstwo porazenia pradem.

Stan gotowosci

Produkty firmy Dell, ktére moga by¢ w stanie gotowosci, nalezy catkowicie odfaczy¢ od pradu przed otwarciem obudowy. Urzadzenia,
ktore maja funkcje stanu gotowosci, sg zasilane, nawet gdy sa wytaczone. Wewnetrzne zasilanie umozliwia urzadzeniu w trybie uépienia
wigczenie sie po otrzymaniu zewnetrznego sygnatu (funkcja Wake on LAN). Ponadto urzadzenia te sa wyposazone w inne zaawansowane
funkcje zarzadzania energia.

Odtaczenie od zasilania oraz nacidniecie i przytrzymanie przycisku zasilania przez 15 sekund powinno usuna¢ energie resztkowa z plyty
gtowne;.

Pofaczenie wyrownawcze

Przewodd wyrownawczy jest metoda podtaczania dwoch lub wiecej przewoddw uziemiajgcych do tego samego potencijatu elektrycznego.
Stuzy do tego terenowy zestaw serwisowy ESD. Podczas podtgczania przewodu wyréwnawczego zawsze upewnij sie, ze jest on
podtaczony do metalu, a nie do malowanej lub niemetalicznej powierzchni. Opaska na nadgarstek powinna by¢ bezpiecznie zamocowana i
mie¢ pemy kontakt ze skérg. Pamigtaj, aby przed podfaczeniem opaski do urzadzenia zdjg¢ bizuterie, np. zegarek, bransoletki czy
pierscionki.

Zabezpieczenie przed wytadowaniem elektrostatycznym

Wytadowania elektrostatyczne (ESD) to gtéwny problem podczas korzystania z podzespotdéw elektronicznych, a zwtaszcza wrazliwych
komponentéw, takich jak karty rozszerzen, procesory, moduty DIMM pamieci i ptyty systemowe. Nawet najmniejsze wytadowania potrafig
uszkodzi¢ obwody w niezauwazalny sposéb, powodujac sporadycznie wystepujace problemy lub skracajac zywotno$¢ produktu. Ze
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wzgledu na rosnace wymagania dotyczace energooszczednosci i zageszczenia uktadow ochrona przed wytadowaniami elektrostatycznymi
staje sie coraz powazniejszym problemem.

Z powodu wigkszej gestosci pétprzewodnikdw w najnowszych produktach firmy Dell ich wrazliwo$¢ na uszkodzenia elektrostatyczne jest
wieksza niz w przypadku wczedniejszych modeli. Dlatego niektdre wczedniej stosowane metody postepowania z czesciami sg juz
nieprzydatne.

Uszkodzenia spowodowane wyfadowaniami elektrostatycznymi mozna podzieli¢ na dwie kategorie: katastrofalne i przejsciowe.

e Katastrofalne — zdarzenia tego typu stanowig okoto 20 procent awarii zwigzanych z wyladowaniami elektrostatycznymi.
Uszkodzenie powoduje natychmiastowa i catkowita utrate funkcjonalnosci urzadzenia. Przykfadem katastrofalnej awarii moze by¢
modut DIMM, ktéry ulegt wstrzasowi elektrostatycznemu i generuje btad dotyczacy braku testu POST lub braku sygnatu wideo z
sygnatem dzwiekowym oznaczajgcym niedziatajaca pamiec.

o Przejsciowe — takie sporadyczne problemy stanowiag okoto 80 procent awarii zwigzanych z wytadowaniami elektrostatycznymi. Duza
liczba przejsciowych awarii 0znacza, ze w wigkszo$ci przypadkoéw nie mozna ich natychmiast rozpozna¢. Modut DIMM ulega
wstrzasowi elektrostatycznemu, ale $ciezki sa tylko ostabione, wiec podzespét nie powoduje bezposrednich objawdw zwigzanych z
uszkodzeniem. Faktyczne uszkodzenie ostabionych Sciezek moze nastapi¢ po wielu tygodniach, a do tego czasu moga wystepowac
pogorszenie integralno$ci pamieci, sporadyczne btedy i inne problemy.

Awarie przejéciowe (sporadyczne) sa trudnigjsze do wykrycia i usuniecia.
Aby zapobiec uszkodzeniom spowodowanym przez wyladowania elektrostatyczne, pamigtaj o nastepujgcych kwestiach:

o Korzystaj z opaski uziemiajacej, ktéra jest prawidtowo uziemiona. Uzywanie bezprzewodowych opasek uziemiajacych jest
niedozwolone, poniewaz nie zapewniaja one odpowiedniej ochrony. Dotkniecie obudowy przed dotknieciem czesci o zwiekszonej
wrazliwosci na wytadowania elektrostatyczne nie zapewnia wystarczajacej ochrony przed tymi zagrozeniami.

e \Wszelkie czynnosci zwigzane z komponentami wrazliwymi na fadunki statyczne wykonuj w obszarze zabezpieczonym przed fadunkiem.
Jezeli to mozliwe, korzystaj z antystatycznych mat na podtoge i biurko.

e Podczas wyciggania z kartonu komponentow wrazliwych na fadunki statyczne nie wyciagaj ich z opakowania antystatycznego do
momentu przygotowania sig¢ do ich montazu. Przed wyciggnigciem komponentu z opakowania antystatycznego roztaduj najpierw
fadunki statyczne ze swojego ciata.

e W celu przetransportowania komponentu wrazliwego na fadunki statyczne umie$¢ go w pojemniku lub opakowaniu antystatycznym.

Zestaw serwisowy ESD

Najczesciej uzywany jest niemonitorowany zestaw serwisowy. Kazdy zestaw serwisowy zawiera trzy gtéwnie elementy — mate
antystatyczna, pasek na nadgarstek i przewdd faczacy.

Elementy zestawu serwisowego ESD

Zestaw serwisowy ESD zawiera nastepujace elementy:

e Mata antystatyczna — rozprasza fadunki elektrostatyczne i mozna na niej umieszczac¢ czesci podczas serwisowania. W przypadku
korzystania z maty antystatycznej nalezy zatozy¢ pasek na nadgarstek i potgczy¢ mate przewodem z dowolng metalowg czgécia
serwisowanego systemu. Po prawidtowym podfaczeniu tych elementow czesci serwisowe mozna wyjac z torby antyelektrostatycznej i
potozy¢ bezposrednio na macie. Komponenty wrazliwe na tadunki elektrostatyczne mozna bezpiecznie trzymac¢ w dfoni, na macie
antystatycznej, w komputerze i w torbie.

e Pasek na nadgarstek i przewéd faczacy — pasek i przewdd mozna potaczy¢ bezposrednio z metalowym komponentem
sprzetowym, jesli mata antystatyczna nie jest wymagana, albo pofaczy¢ z mata, aby zabezpieczy¢ sprzet tymczasowo umieszczony na
macie. Fizyczne potaczenie migdzy paskiem na nadgarstek, przewodem taczacym, matg antystatyczna i sprzetem jest nazywane
wigzaniem. Nalezy uzywac¢ wytacznie zestawow serwisowych zawierajgcych pasek na nadgarstek, mate i przewdd faczacy. Nie wolno
korzystac z opasek bez przewoddw. Nalezy pamigta¢, ze wewnetrzne przewody paska na nadgarstek sa podatne na uszkodzenia
podczas normalnego uzytkowania. Nalezy je regularnie sprawdzac za pomoca testera, aby unikna¢ przypadkowego uszkodzenia
sprzetu przez wyfadowania elektrostatyczne. Zaleca sie testowanie paska na nadgarstek i przewodu faczacego co najmniej raz w
tygodniu.

e Tester paska antystatycznego na nadgarstek — przewody wewnatrz paska sg podatne na uszkodzenia. W przypadku korzystania
Z zestawu niemonitorowanego najlepiej jest testowac pasek przed obstuga kazdego zlecenia serwisowego, co najmniej raz w tygodniu.
Najlepiej jest uzywac testera paska na nadgarstek. W przypadku braku takiego testera nalezy skontaktowac sig z biurem regionalnym.
Aby przeprowadzi¢ test, podtacz przewdd faczacy do testera zatozonego na nadgarstek, a nastgpnie nacisnij przycisk. Swiecaca
zielona dioda LED oznacza, ze test zakonczyt sie pomyéinie. Czerwona dioda LED i sygnat dzwigkowy oznaczaja niepowodzenie testu.

e Elementy izolacyjne — urzadzenia wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne, takie jak obudowa radiatora z tworzywa sztucznego,
nalezy trzymac z dala od wewnetrznych czesci o wiasciwosciach izolujgcych, ktére czesto maja duzy tadunek elektryczny.

e Srodowisko pracy — przed uzyciem zestawu serwisowego ESD nalezy oceni¢ sytuacje w lokalizacji klienta. Przyktadowo sposéb
uzycia zestawu w srodowisku serwerdw jest inny niz w przypadku komputeréw stacjonarnych lub przeno$nych. Serwery sa zwykle
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montowane w stelazu w centrum danych, a komputery stacjonarne i przenosne zazwyczaj znajduja sie na biurkach lub w boksach
pracownikow. Poszukaj duzej, otwartej i ptaskiej powierzchni roboczej, ktéra pomiesci zestaw ESD i zapewni dodatkowe miejsce na
naprawiany system. W tym miejscu nie powinno by¢ takze elementow izolacyjnych, ktére moga powodowac¢ wytadowania
elektrostatyczne. Przed rozpoczeciem pracy z elementami sprzetowymi izolatory w obszarze roboczym, takie jak styropian i inne
tworzywa sztuczne, nalezy odsuna¢ co najmniej 30 cm od wrazliwych czesci.

e Opakowanie antyelektrostatyczne — wszystkie urzadzenia wrazliwe na wyladowania elektrostatyczne nalezy wysyta¢ i dostarcza¢
w odpowiednio bezpiecznym opakowaniu. Zalecane sa metalowe torby ekranowane. Uszkodzone czesci nalezy zawsze zwracaé w
torbie elektrostatycznej i opakowaniu, w ktérych zostaty dostarczone. Torbe antyelektrostatyczna trzeba ztozy¢ i szczelnie zakleic.
Nalezy réwniez uzy¢ tej samej pianki i opakowania, w ktérym dostarczono nowa cze$¢. Urzadzenia wrazliwe na wytadowania
elektrostatyczne nalezy po wyjeciu z opakowania umiesci¢ na powierzchni roboczej zabezpieczonej przed fadunkami
elektrostatycznymi. Nie wolno ktas¢ czesci na zewnetrznej powierzchni torby antyelektrostatycznej, poniewaz tylko jej wnetrze jest
ekranowane. Czesci nalezy zawsze trzymac¢ w rece albo umiesci¢é na macie antystatycznej, w systemie lub wewnatrz torby
antyelektrostatycznej.

e Transportowanie wrazliwych elementow — elementy wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne, takie jak czesci zamienne lub
zwracane do firmy Dell, nalezy bezpiecznie transportowac w torbach antyelektrostatycznych.

Ochrona przed tadunkami elektrostatycznymi — podsumowanie

Zaleca sig, aby podczas naprawy produktow Dell wszyscy serwisanci uzywali tradycyjnego, przewodowego uziemiajacego paska na
nadgarstek i ochronnej maty antystatycznej. Ponadto podczas serwisowania czesci wrazliwe nalezy trzymac z dala od elementow
izolacyjnych, a wrazliwe elementy trzeba transportowa¢ w torbach antyelektrostatycznych.

Po zakonczeniu serwisowania komputera

Informacje na temat zadania

®| UWAGA: Pozostawienie nieuzywanych lub nieprzykreconych srub wewnatrz komputera moze powaznie uszkodzi¢ komputer.

Kroki

1. Przykre¢ wszystkie ruby i sprawdz, czy wewnatrz komputera nie pozostaty zadne nieuzywane $ruby.

2. Podiacz do komputera wszelkie urzadzenia zewnetrzne, peryferyjne i kable odtgczone przed rozpoczeciem pracy.
3. Zainstaluj karty pamigci, dyski i wszelkie inne elementy wymontowane przed rozpoczeciem pracy.

4. Podtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne do gniazdek elektrycznych.

B. Wigcz komputer.

Serwisowanie komputera 9



Technologia i podzespoty

Niniejszy rozdziat zawiera szczegdtowe informacje dotyczace technologii i skfadnikow dostepnych w systemie.
Tematy:

Funkcje USB
/tacze HDMI 1.4
Zachowanie diody LED przycisku zasilania

Funkcje USB

Standard uniwersalnej magistrali szeregowej USB (Universal Serial Bus) zostat wprowadzony w 1996 r. Interfejs ten znacznie uproécit
podfaczanie do komputeréw hostéw urzadzen peryferyjnych, takich jak myszy, klawiatury, napedy zewnetrzne i drukarki.

Tabela 1. Ewolucja USB

Typ Predkosé¢ przesytania danych Kategoria Rok wprowadzenia
USB 2.0 480 Mb/s Hi-Speed 2000

USB 3.2 pierwszej 5 Gb/s Super-Speed 2010

generacji

USB 3.2 drugiej 10 Gb/s Super-Speed 2013

generacii

USB 4.2 pierwszej generacji (Super-Speed USB)

Przez wiele lat standard USB 2.0 byt stale rozpowszechniany jako jedyny wtasciwy standard interfejsu komputeréw. Sprzedano ok. 6
miliardéw urzadzen, jednak potrzeba wiekszej szybkosci wciaz istniata w zwigzku z rosnaca szybkoscia obliczeniowa urzadzen oraz
wigkszym zapotrzebowaniem na przepustowos¢. Odpowiedzig na potrzeby klientdw jest standard USB 3.2 pierwszej generacji, ktory
teoretycznie zapewnia 10-krotnie wigksza szybko$¢ niz poprzednik. W skrécie funkcije standardu USB 3.2 pierwszej generacji mozna
opisa¢ nastepujaco:

Wyzsza szybkos¢ przesytania danych (do 5 Gb/s)

Wieksza maksymalna moc zasilania magistrali i wiekszy poboér pradu dostosowany do urzadzen wymagajacych duzej mocy

Nowe funkcje zarzadzania zasilaniem

Transmisja typu petny dupleks i obstuga nowych typow transmisji danych

Wsteczna zgodno$¢ z USB 2.0

Nowe ztacza i kable

Ponizsze tematy zawieraja odpowiedzi na najczeéciej zadawane pytania dotyczace standardu USB 3.2 pierwszej generacii.

SUPERSPEED
S USE>
e

Szybkosc

Obecnie w najnowszej specyfikacji standardu USB 3.2 pierwszej generacji zdefiniowane sa trzy tryby szybkosci. Sa to tryby Super-Speed,
Hi-Speed i Full-Speed. Nowy tryb Super-Speed ma szybkos¢ przesytania danych 4,8 Gb/s. W specyfikacji nadal istnieja tryby USB Hi-
Speed i Full-Speed, znane szerzej odpowiednio jako USB 2.0 i 1.1. Te wolniejsze tryby nadal dziatajg z szybkoscig odpowiednio 480 Mb/s

i 12 Mb/s. Zostaty one zachowane dla zgodnosci ze starszym sprzetem.
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Znacznie wyzsza wydajnos¢ ztacza USB 3.2 pierwszej generacji jest mozliwa dzieki nastepujacym zmianom technologicznym:

Dodatkowa fizyczna magistrala istniejaca réwnolegle do wczesniejszej magistrali USB 2.0 (patrz zdjecie ponizej).

Ztacze USB 2.0 miato cztery przewody (zasilania, uziemienia oraz pare przewoddw do danych réznicowych); ztacze USB 3.2 pierwsze;
generacji dysponuje czterema dodatkowymi przewodami obstugujacymi dwie pary sygnatow réznicowych (odbioru i przesytu), co daje
fgcznie osiem przewoddw w ztgczach i kablach.

e /facze USB 3.2 pierwszej generacji wykorzystuje dwukierunkowy interfejs transmisji danych w przeciwienstwie do uktadu p&tdupleks
wystepujacego w wersji USB 2.0. Zapewnia to 10-krotnie wigksza teoretyczng przepustowos$e.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Wspdtczesne rozwigzania, takie jak materiaty wideo w rozdzielczo$ci HD, pamieci masowe o pojemno$ciach wielu terabajtow i aparaty
cyfrowe o duzej liczbie megapikseli, wymagaja coraz wiekszej przepustowosci — standard USB 2.0 moze nie by¢ wystarczajaco szybki.
Ponadto zadne potaczenie USB 2.0 nie zblizato sie nawet do teoretycznej maksymalnej przepustowosci 480 Mb/s; realne maksimum
wynosio okoto 320 Mb/s (40 MB/s). Podobnie ztacze USB 3.2 pierwszej generacji nigdy nie osiagnie predkosci 4,8 Gb/s. Prawdopodobnie
realne maksimum bedzie wynosito 400 MB/s z uwzglednieniem danych pomocniczych. Przy tej predkosci ztacze USB 3.2 pierwszej
generacji bedzie 10-krotnie szybsze od ztacza USB 2.0.

/astosowania

Ztacze USB 3.2 pierwszej generaciji zapewnia urzadzeniom wieksza przepustowose, zwiekszajac komfort korzystania z nich. Przesytanie
sygnatu wideo przez ztacze USB byto dotychczas bardzo niewygodne (z uwagi na rozdzielczos¢, opdznienia i kompresje), ale mozna sobie
wyobrazi¢, ze przy 5-10-krotnym zwiekszeniu przepustowosci rozwiazania wideo USB beda dziata¢ znacznie lepiej. Sygnat Single-link DVI
wymaga przepustowosci prawie 2 Gb/s. Przepustowos¢ 480 Mb/s byta tu ograniczeniem, ale szybkos¢ 5 Gb/s jest wiecej niz obiecujaca.
Ten zapowiadajacy predko$¢ 4,8 Gb/s standard moze sie znalez¢ nawet w produktach, ktére dotychczas nie byly kojarzone ze ztgczami
USB, na przyktad w zewnetrznych systemach pamieci masowej RAID.

Ponizej wymieniono niektére produkty z interfejsem Super-Speed USB 3.2 pierwszej generaciji:

Zewnetrzne stacjonarne dyski twarde USB 3.2 pierwszej generacji
Przenosne dyski twarde USB 3.2 pierwszej generacii

Stacje dokujace i przejsciowki do dyskéw USB 3.2 pierwszej generacii
Pamigci i czytniki USB 3.2 pierwszej generacii

Nosniki SSD USB 3.2 pierwszej generacii

Macierze RAID USB 3.2 pierwszej generaciji

Napedy optyczne

Urzadzenia multimedialne

Rozwiazania sieciowe

Karty rozszerzen i koncentratory USB 3.2 pierwszej generacii

Zgodnosc¢

Dobra wiadomo$¢: standard USB 3.2 pierwszej generacji zostat od podstaw zaplanowany z my$la o bezproblemowym wspétistnieniu ze
standardem USB 2.0. Przede wszystkim mimo ze w przypadku standardu USB 3.2 pierwszej generacji zastosowano nowe fizyczne
metody pofaczen i kable zapewniajace obstuge wiekszych szybkosci, samo ztgcze zachowato taki sam prostokatny ksztatt i cztery styki
rozmieszczone identycznie jak w zigczu standardu USB 2.0. W kablu USB 3.2 pierwszej generacji znajduje sie pie¢ nowych pofaczen
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odpowiedzialnych za niezalezny odbiér i nadawanie danych, ktére sg aktywowane po podtaczeniu do odpowiedniego zigcza Super-Speed
USB.

Ztacze HDMI 1.4

W tym temacie opisano ztacze HDMI 1.4 oraz jego funkcje i zalety.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) to branzowy standard cyfrowej transmisji nieskompresowanego sygnatu audio/wideo HDMI
stanowi interfejs miedzy zgodnymi zrodtami cyfrowego dzwieku i obrazu — takimi jak odtwarzacz DVD lub odbiornik audio/wideo — a
zgodnymi cyfrowymi urzadzeniami audio/wideo, takimi jak telewizory cyfrowe. Jego podstawowa zaleta jest zmniejszenie ilosci kabli i
obstuga technologii ochrony treéci. Standard HDMI obstuguje obraz w rozdzielczo$ci standardowej, podwyzszonej i wysokiej, a takze
umozliwia odtwarzanie cyfrowego wielokanatowego dzwieku za pomoca jednego przewodu.

Funkcje HDMI 1.4

e Kanat Ethernet HDMI - dodaje do pofaczenia HDMI mozliwos¢ szybkiego przesytu sieciowego, pozwalajac uzytkownikom w petni
korzystac z urzadzen obstugujacych protokét IP bez potrzeby osobnego kabla Ethernet.

e Kanat powrotny dzwieku — umozliwia podtaczonemu do HDMI telewizorowi z wbudowanym tunerem przesytanie danych
dzwiekowych ,w gére strumienia” do systemu dzwigku przestrzennego, eliminujac potrzebe osobnego kabla audio.
3D — definiuje protokoty we/wy dla najwazniejszych formatdw obrazu 3D, torujac droge do prawdziwie trojwymiarowych gier i filmow.
Typ zawartosci — przesyfanie informaciji o typie zawarto$ci w czasie rzeczywistym miedzy wyswietlaczem a zrédtem, umozliwiajace
telewizorowi optymalizacje ustawien obrazu w zaleznosci od typu tresci.

e Dodatkowe przestrzenie barw — wprowadza obstuge dodatkowych modeli barw stosowanych w fotografii cyfrowej i grafice
komputerowej.

e Obstuga standardu 4K — umozliwia przesytanie obrazu w rozdzielczosci znacznie wyzszej niz 1080p do wyswietlaczy nowej
generadji, ktore doréwnuija jakoscia systemom Digital Cinema stosowanym w wielu komercyjnych kinach.
Ztacze HDMI Micro — nowe, mnigjsze ztacze dla telefondw i innych urzadzen przenosnych, obstugujace rozdzielczos¢ do 1080p.
Samochodowy system potaczen — nowe kable i ztacza do samochodowych systemdéw potaczen, dostosowane do specyficznych
wymogow Srodowiska samochodowego i zapewniajgce prawdziwag jakos¢ HD.

/alety portu HDMI

Jakos¢ HDMI umozliwia transmisje cyfrowego, nieskompresowanego sygnatu audio i wideo przy zachowaniu najwyzszej jakosci obrazu.

Ztacze HDMI to proste i ekonomiczne rozwigzanie, ktére faczy jakos¢ i funkcjonalnos¢ cyfrowego interfejsu z obstuga
nieskompresowanych formatéw wideo.

Dzwiek HDMI obsfuguje wiele formatow audio, od standardowego dzwieku stereofonicznego po wielokanatowy dzwigk przestrzenny.

Ztacze HDMI fgczy obraz i wielokanatowy dzwigk w jednym kablu, eliminujac wysokie koszty i komplikacje zwigzane z wieloma kablami
stosowanymi w biezacych systemach A/V.

e Standard HDMI obstuguje komunikacje miedzy zrédfem wideo (takim jak odtwarzacz DVD) a telewizorem cyfrowym, co zapewnia
nowe mozliwosci.

Zachowanie diody LED przycisku zasilania

W niektérych komputerach Dell Latitude dioda LED przycisku informuje o stanie systemu, w zwiazku z czym przycisk zasilania $wieci sie
PO naci$nieciu. Systemy z nowym opcjonalnym czytnikiem linii papilarnych w przycisku zasilania nie maja diody LED w przycisku zasilania,
wiec informacje o systemie sg wskazywane przez inne dostepne diody.

Zachowanie diody LED przycisku zasilania bez czytnika linii papilarnych

e System jest wigczony (SO) = dioda LED $wieci ciagtym Swiattem biatym.
e System jest w trybie udpienia/wstrzymania (S3, SOix) = dioda LED jest wytaczona
e System jest wytgczony/zahibernowany (S4/S5) = dioda LED jest wytaczona
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Wiaczanie komputera i zachowanie diody LED w komputerach z czytnikiem
linii papilarnych w przycisku zasilania

Naciéniecie przycisku zasilania na czas od 50 ms do 2 s powoduje wigczenie urzadzenia.

Przycisk zasilania nie reaguje na dalsze naciéniecia, dopoki uzytkownik nie otrzyma informacji o dziataniu systemu.

Po naci$nieciu przycisku zasilania zapala sie systemowa dioda LED.

Wszystkie dostepne diody LED (podswietlenie klawiatury / wskaznik Caps Lock / wskaznik tadowania baterii) zaczynaja swieci¢,

wyséwietlajgc okreslone informacie.

eSOL Feature Description

Domysélnie brak jest sygnatu dzwiekowego. Mozna go wiaczy¢ w konfiguracji systemu BIOS.
Limity czasu zabezpieczen nie uptywaja, jesli urzadzenie zawiesi sie w trakcie logowania.
Logo firmy Dell: wigcza sie w ciagu 2 sekund od naci$niecia przycisku zasilania.

Petne uruchomienie systemu: w ciggu 22 sekund od naciénigcia przycisku zasilania.

Ponizej znajduja sie przyktadowe czasy:

Expected Timings

Power Button Press Dell Logo Appears
eSol. Keyboard Backlight Sh 0 05 1 15 End user setting OFF
User has tumed EL OFF| KB BL - Erightness 1002 Fade out KB BL OFF
2 seconds
Power Button Pres Dell Logo Appears
S5 End user setting either 503 or 1003
User has turned BL ONJ|
KB BL - Brightness 1002 Transition to end user setting
Power Button Press Dell Logo Appears
S5
eSol. Caps Lock LED
Caps LEDON Caps Lock LED OFF

eSol Battery Charge LED

‘While it is not charging)|

‘while it is currently charging|

Power Button Press dsec Bsec

4 5 6.
Battery Charge Fade Out Battery Charge LED OFF
LEDON 2 second
Power Button Press dsec Bsec
-1 [1] 0.5 1 2 3 4 5 ] fic
Battery Charge Fade Out Battery Charge LED back ON
LEDON 2 second

Przycisk zasilania z czytnikiem linii papilarnych w przycisku zasilania nie ma diody LED, wiec informacje o systemie sa wskazywane przez

inne dostepne diody

o Wskaznik zasilacza:

o Wskaznik na ztgczu zasilacza $wieci kolorem biatym, gdy jest podtaczone zasilanie z gniazdka elektrycznego.

o Wskaznik baterii:

o Jesdli komputer jest podtaczony do gniazdka elektrycznego, lampka stanu akumulatora zachowuije sie w nastepujacy sposob:

1. Ciagfte biate swiatto: trwa tadowanie akumulatora. Po zakonczeniu fadowania akumulatora wskaznik gasnie.
o Jesli komputer jest zasilany z baterii, lampka funkcjonuje nastepujaco:

1. Wskaznik wytaczony — akumulator jest odpowiednio natadowany (lub komputer jest wytaczony).
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2. Ciagte $wiatlo pomaranczowe — krytycznie niski poziom natadowania akumulatora. Niski poziom natadowania akumulatora
oznacza, ze wystarczy on na co najwyzej 30 minut dziatania.
o Wskaznik diodowy kamery

o Dioda LED $wieci na biato, gdy kamera jest wiaczona.
o Wskaznik wyciszenia mikrofonu:

o Gdy mikrofon jest wyfaczony, wskaznik LED na klawiszu F4 powinien $wieci¢ na BIALO.
e Wskazniki LED RJ-45:

o Tabela 2. Wskazniki LED po obu stronach portu RJ-45

Wskaznik szybkosci potaczenia (po lewej stronie) Wskaznik aktywnosci (po prawej stronie)

zielony Swiatto bursztynowe
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@ UWAGA: Firma Dell udostepnia liste elementdw i ich numery czesci w zakupionej oryginalnej konfiguracji systemu. Dostepno$¢ tych

pokrywa dolna

Bateria

Ztacze zasilania pradem statym
Moduty pamieci

Klamra dysku SSD

Dysk SSD

Plyta gféwna

Gtosniki

Touchpad

. Zestaw wys$wietlacza

zestaw podpdrki na nadgarstek

. Zestaw dysku twardego
. PlytalO

. Bateria pastylkowa

. Modut przycisku zasilania
. Karta sieci WLAN

. Zestaw wentylatora

18.

Zestaw radiatora

czedci zalezy od gwarancji zakupionych przez klienta. Aby uzyskac informacje na temat mozliwosci zakupdw, skontaktuj sie

z przedstawicielem handlowym firmy Dell.
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Demontowanie i montowanie

Tematy:

Karta Secure Digital
pokrywa dolna
Akumulator

Moduty pamieci

Karta sieci WLAN

Dysk SSD

Dysk twardy

Bateria pastylkowa
Wentylator systemowy
Radiator

Glosniki

Ptyta we/wy
Touchpad

/estaw wysSwietlacza
Ostona wyswietlacza
Kamera

Panel wyswietlacza
zestaw pokrywy wySwietlacza i anteny
Przycisk zasilania

Plyta gtéwna

/tacze zasilacza
Zestaw podparcia dioni i klawiatury

Karta Secure Digital

Wymontowywanie karty Secure Digital

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
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Informacje na temat zadania

Kroki

1. Wociénij karte pamieci Secure Digital, aby zwolni¢ ja z komputera.
2. Wysun karte Secure Digital z komputera.

Instalowanie karty Secure Digital

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.
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Informacje na temat zadania

Kroki

Wsun karte Secure Digital do gniazda, az zatrza$nie sig w migjscu.

Kolejne kroki

1. Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

pokrywa dolna

Wymontowywanie pokrywy dolnej
Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj karte SD.
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Informacje na temat zadania

Demontowanie i montowanie 21



Kroki

1. Wykre¢ siedem $érub (M2,5x5) i poluzuj dwie Sruby mocujace, aby uwolni¢ pokrywe dolng z komputera.

2. Podwaz pokrywe dolng, zaczynajac od zagtebien znajdujacych sie w wycieciach w ksztatcie litery U na gérnej krawedzi pokrywy dolnej
w poblizu zawiaséw.

.- TEOOOEOODDE ‘_“‘-‘

RIAHIRI

@ UWAGA: PRZESTROGA: NIE PODWAZAJ krawedzi w poblizu otworéw wentylacyjnych w gérnej czeséci pokrywy dolnej,
poniewaz moze to spowodowac jej uszkodzenie.

Ll

3. Unies gorna stroneg pokrywy dolnej i zdejmij pokrywe z komputera.

Instalowanie pokrywy dolnej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.
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Informacje na temat zadania
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Kroki

1. Dopasuj krawedzie pokrywy dolnej do komputera i dociénij, aby ja zamocowac.
2. Whkre¢ siedem $rub (M2,5x5) i dokre¢ dwie $ruby mocujace, aby zamocowac¢ pokrywe dolng do komputera.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj karte SD.
2. Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Akumulator

Srodki ostroznosci dotyczace akumulatora litowo-jonowego

e Podczas obstugi akumulatora litowo-jonowego zachowaj ostroznos¢.

e Przed wyjeciem z systemu akumulator nalezy maksymalnie roztadowaé¢. Mozna to zrobi¢, odigczajac zasilacz sieciowy
od systemu i czekajac na wytadowanie si¢ akumulatora.

e Nie wolno zgniataé, upuszczaé lub uszkadzaé¢ akumulatora ani przebijaé¢ go.

o Nie wolno wystawia¢ akumulatora na dziatanie wysokiej temperatury ani rozmontowywac go lub jego ogniw.

e Nie nalezy naciska¢ powierzchni akumulatora.

o Nie wygina¢ akumulatora.

e Nie wolno podwaza¢ akumulatora zadnymi narzedziami.

e Podczas serwisowania tego produktu nalezy sie upewnic, ze zadne Sruby nie zostaly zgubione ani nie znajduja sie w
nieodpowiednim miejscu, poniewaz grozi to przypadkowym przebiciem lub uszkodzeniem baterii badz innych
komponentéw systemu.

o Jesli akumulator litowo-jonowy utknie w urzadzeniu z powodu spuchnigcia, nie nalezy go przebija¢, wyginac ani
zgniataé, poniewaz jest to niebezpieczne. Aby uzyska¢ wiecej informacji, skontaktuj si¢ z pomoca techniczng firmy
Dell. Zobacz www.dell.com/contactdell.

o Nalezy kupowac¢ tylko oryginalne baterie dostepne na stronie www.dell.com lub u autoryzowanych partneréw i
odsprzedawcéow produktéw firmy Dell.

Odtaczanie baterii

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj karte SD.
3. Wymontuj pokrywe dolna.
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Informacje na temat zadania

e

Kroki

1. Odklej tasme zakrywajaca ztacze baterii.
2. Odtacz kabel baterii od ztacza na ptycie gtownej.

Podtaczanie baterii

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.
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Informacje na temat zadania

Kroki

1.
2,

Podtacz kabel baterii do ztgcza na ptycie gtéwne;.
Przyklej tasme zakrywajaca ztacze baterii.

Kolejne kroki

1.
2.
3.

Zainstaluj pokrywe dolna.
Zainstaluj karte SD.
Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie baterii

Wymagania

1.
2.
3.

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte SD.
Wymontuj pokrywe dolna.

Informacje na temat zadania
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3x
M2x3

Kroki

1. Wykrec trzy sruby (M2x3) mocujace baterie do podpdérki na nadgarstek.
2. Wyjmij baterie z komputera.

Instalowanie baterii

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.
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Informacje na temat zadania

3x
M2x3

Kroki
1. Dopasuj zaczepy baterii do szczelin w zestawie podpérki na nadgarstek.
UWAGA: Instalujgc baterig w komputerze, widz zaczep w lewym dolnym rogu baterii do uchwytu w dolnej czgsci podporki na

nadgarstek.

2. Wkreg trzy $ruby (M2x3) mocujace baterie do podpdrki na nadgarstek.
3. Podtacz kabel baterii do plyty gtéwne;.
@ UWAGA: Instalujgc baterig w komputerze, widz zaczep w lewym dolnym rogu baterii do uchwytu w dolnej czgsci podporki na

nadgarstek.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe dolna.
2. Zainstaluj karte SD.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Moduty pamieci

Wymontowywanie modutu pamieci

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontu;j karte SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Odtacz kabel baterii.

Ao e

Informacje na temat zadania

Kroki

1. Odciagnij zaciski mocujace modut pamieci, az modut odskoczy.
2. Wyjmij modut pamigci z gniazda.

Instalowanie modutu pamieci

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.
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Informacje na temat zadania

Kroki

1. Dopasuj wyciecie w module pamieci do wypustki w gniezdzie modutu pamieci, a nastgpnie wsuh modut do gniazda pod katem.
2. Dociénij modut pamieci, aby zatrzaski mocujgce zabezpieczyty modut.

@l UWAGA: Jesli nie ustyszysz klikniecia, wyjmij modut pamieci i zainstaluj go ponownie.

Kolejne kroki

Podtacz kabel baterii.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte SD.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Karta sieci WLAN

E N

Wymontowywanie karty sieci WLAN

Wymagania

Woykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Qdtacz kabel baterii.

Ao e
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Informacje na temat zadania

Kroki

Wykre¢ érube (M2x3) mocujaca klamre karty sieci WLAN do ptyty gtéwnej.
Przesun i wyjmij klamre karty sieci WLAN mocujaca kable antenowe sieci WLAN.
Odtacz kable antenowe sieci WLAN od ztgczy na karcie.

N N

Wyjmij karte sieci WLAN ze ztacza M.2 na ptycie gtéwne;.

Instalowanie karty sieci WLAN

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.
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Informacje na temat zadania

Kroki

1. Umies¢ karte sieci WLAN w gniezdzie M.2 na plycie gtowne;j.

2. Podiacz kable antenowe WLAN do ztaczy na karcie sieci WLAN.

3. Zatdz klamre karty sieci WLAN, aby przymocowa¢ do tej karty kable antenowe WLAN.

4. Wkrec¢ $rube (M2x3), aby zamocowac¢ klamre karty sieci WLAN i sama karte do podporki na nadgarstek.

Kolejne kroki

Podtacz kabel baterii.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte SD.

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Dysk SSD

Ao e

Wymontowywanie dysku SSD M.2 2230

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj karte SD.
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3. Wymontuj pokrywe dolna.
4. QOdftacz kabel baterii.

Informacje na temat zadania

DIOIO
1x 1x

M2x22  M2x2

Kroki

1. Wykre¢ jedna srube (M2x2,2) i poluzuj jedna Srube mocujaca, ktdre mocuja ptytke termoprzewodzaca dysku SSD do podpérki na
nadgarstek, a nastepnie wyjmij ptytke z komputera.

2. Odwrd¢ plytke termoprzewodzaca i wykre¢ jedna $rube (M2x2) mocujgca dysk SSD M.2 2230 do ptytki termoprzewodzacs.
3. Zdejmij dysk SSD z ptytki termoprzewodzacs;j.

Instalowanie dysku SSD M.2 2230

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.
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Informacje na temat zadania

1x 1x
M2x2.2 M2x2

Kroki

1. Umieé¢ dysk SSD w podktadce termoprzewodzacej i wkre¢ jedna srube (M2x2).
2. Wsun zaczep dysku SSD do gniazda SSD.

3. Wkrec¢ jedna Srube (M2x2,2) i dokre¢ jedna $rube mocujaca, ktére mocuja plytke termoprzewodzaca dysku SSD do podpérki na
nadgarstek.

Kolejne kroki

Podtacz kabel baterii.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte SD.

Woykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Do =

Wymontowywanie dysku SSD M.2 2280

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Odtacz kabel baterii.

Ao e

34 Demontowanie i montowanie



Informacje na temat zadania

Kroki

1. Wykre¢ dwie Sruby (M2x2,2) mocujace klamre termoprzewodzaca i wyjmij ja z komputera.
2. Wyjmij dysk SSD z gniazda M.2 na ptycie gtéwnej i wyjmij go z komputera.

Instalowanie dysku SSD M.2 2280

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.
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Informacje na temat zadania

Kroki

1. Wsun dysk SSD do gniazda M.2 na ptycie gidwne;j.

2. Umie$¢ klamre chtodzaca na dysku SSD i wkre¢ dwie $ruby (M2x2,2), aby zamocowaé plytke termoprzewodzaca do podpdrki na
nadgarstek.

Kolejne kroki

Podtacz kabel baterii.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte SD.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ao e

Dysk twardy

Wymontowywanie zestawu dysku twardego

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Wyjmij baterie.

N
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Informacje na temat zadania

4x 4x
M2x3 M3x3

Kroki

1. Otworz zatrzask i odtacz kabel dysku twardego od ptyty giéwnej.

2. Wykre¢ cztery $ruby (M2x3) mocujace zestaw dysku twardego do podpérki na nadgarstek, a nastepnie wyjmij zestaw dysku twardego
razem z kablem z komputera.

3. Oddziel przejéciéwke od dysku twardego.
4. Wykre¢ cztery sruby (M3x3) mocujace klamre dysku twardego do dysku twardego.

Instalowanie zestawu dysku twardego

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.
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Informacje na temat zadania

4x
M3x3

[T

Kroki

1. Wyréwnaj dysk twardy z klamra i wkre¢ cztery $ruby (M3x3).
2. Podiacz przejscidwke do dysku twardego.

3. Dopasuj i umies¢ zestaw dysku twardego na podpérce na nadgarstek, a nastgpnie wkre¢ cztery sruby (M2x3) mocujgce zestaw dysku
twardego do podpérki na nadgarstek.

4. Podtacz kabel dysku twardego do ptyty gtéwnej i zamknij zatrzask, aby zamocowac¢ kabel.

Kolejne kroki

Zainstaluj baterie.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte SD.

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ao e
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Bateria pastylkowa

Wymontowywanie baterii pastylkowej

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Odtacz kabel baterii.

Wymontuj ptyte we/wy.

S IF NSTECIES

Informacje na temat zadania

Kroki

1. Rysikiem z tworzywa sztucznego wywaz baterig pastylkowg z gniazda na karcie towarzyszacej we/wy.
2. Wyjmij baterie pastylkowa z gniazda na karcie towarzyszacej we/wy.
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Instalowanie baterii pastylkowej

Informacje na temat zadania

Kroki

1. W16z baterie pastylkowa do gniazda na panelu we/wy, biegunem dodatnim skierowanym do gory.
2. Dociénij baterig, aby ja osadzi¢ (charakterystyczne klikniecie).

Kolejne kroki

Zainstaluj panel we/wy.

Podtacz kabel baterii.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte SD.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

S PN RIES

Wentylator systemowy

Wymontowywanie wentylatora systemowego

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Odtacz kabel baterii.

Ao =
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Informacje na temat zadania

Kroki

1. Odfacz kabel wentylatora od ztacza na ptycie gtownej i wyjmij go z prowadnic na zestawie wentylatora.
2. Wykre¢ dwie $ruby (M2,5x5) mocujace wentylator do podpérki na nadgarstek.

Instalowanie wentylatora systemowego

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.
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Informacje na temat zadania

Kroki

1. Dopasuj i wtdz wentylator do podpérki na nadgarstek.
2. Wkre¢ dwie $ruby (M2,5x5) mocujace wentylator do podpdrki na nadgarstek.
3. Umiesc¢ kabel w prowadnicach na zestawie wentylatora i podigcz kabel wentylatora do ztgcza na ptycie gidwne;j.

Kolejne kroki

Podtacz kabel baterii.

Zamontuj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte SD.

Woykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Do =

Radiator

Wymontowywanie radiatora

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Odtacz kabel baterii.

Ao e
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Informacje na temat zadania

1L 1]
\a -

N\
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®

Kroki

1. Poluzuj cztery $ruby mocujace radiator do ptyty gtéwnej.
2. Zdejmij radiator z ptyty gtéwnej.

Instalowanie radiatora

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.
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Informacje na temat zadania

Kroki

1. Umie$¢ radiator na plycie gtdwnej i dopasuj otwory na éruby w radiatorze do otworéw w ptycie gtowne;j.
2. Dokre¢ cztery $ruby mocujace radiator do ptyty gtéwnej.

Kolejne kroki

Podtacz kabel baterii.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte SD.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Glosniki

Ao e

Wymontowywanie gtoSnikow

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Odtacz kabel baterii.

Wyjmij modut SSD.

S IF NS SIES
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Informacje na temat zadania

Kroki

1. Odfacz kabel gtosnika od ptyty gtdéwne;.
2. Wyjmij kabel gtosnikowy z prowadnic w podpérce na nadgarstek.
3. Wyjmij gtosniki razem z kablem z komputera.

Instalowanie gtosnikow

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

@ UWAGA: Jedli gumowe krazki zostaty wypchnigte podczas wymontowywania glosnikdw, wcisnij je z powrotem na miejsce przed
zainstalowaniem gtosnikow.
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Disconnect The Bat
CAUTIO!

42wn

Standard

Type YRDDS
1146Ve=

Kroki

1. Umie$¢ gtosniki w gniazdach w podpérce na nadgarstek, dopasowujac je do wypustek i gumowych krazkdw.
2. Umies¢ kabel gtosnikowy w prowadnicach w podpdrce na nadgarstek.

3. Podtacz kabel glosnikowy do ptyty gidwne;.

Kolejne kroki

Zainstaluj dysk SSD

Podtacz kabel baterii.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte SD.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

S IF NSRS

Plyta we/wy

Wymontowywanie ptyty IO

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Odtacz kabel baterii.

Do =

46 Demontowanie i montowanie



Informacje na temat zadania

4x
M2x4
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Kroki

1. [W przypadku modeli z czytnikiem linii papilarnych]: odfacz od karty towarzyszacej we/wy kabel FFC przycisku zasilania oraz kabel FFC

karty towarzyszacej we/wy.

2. [W przypadku modeli bez czytnika linii papilarnych]: odtacz kabel FFC przycisku zasilania, kabel FFC karty towarzyszacej we/wy oraz
kabel wySwietlacza od ztaczy na ptycie gtownej.

3. Odklej kabel FFC przycisku zasilania i kabel FFC karty towarzyszacej we/wy od podporki na nadgarstek.
4. Wykre¢ cztery sruby (M2x4) mocujace panel we/wy do podporki na nadgarstek i wyjmij go z komputera.
5. Odfacz kabel FFC przycisku zasilania i kabel FFC karty towarzyszacej we/wy od karty towarzyszacej we/wy.

Instalowanie ptyty 10

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Demontowanie i montowanie
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Informacje na temat zadania
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Kroki

Podtacz kabel FFC przycisku zasilania i kabel FFC karty towarzyszacej we/wy do karty towarzyszacej we/wy.
W16z karte towarzyszaca we/wy do komputera.
Wkre¢ cztery Sruby (M2x4), aby zamocowa¢ karte towarzyszaca we/wy do podpdrki na nadgarstek.

N N

[W przypadku modeli bez czytnika linii papilarnych]: podtacz kabel FFC przycisku zasilania, kabel FFC karty towarzyszacej we/wy oraz
kabel wySwietlacza do ztaczy na ptycie gtownej.

5. [W przypadku modeli z czytnikiem linii papilarnych]: podtacz do karty towarzyszacej we/wy kabel FFC przycisku zasilania oraz kabel
FFC karty towarzyszacej we/wy.

Kolejne kroki

Podtacz kabel baterii.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte SD.

Woykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

I

Touchpad

Wymontowywanie zestawu touchpada

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
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2. Wymontuj karte SD.
3. Wymontuj pokrywe dolna.
4. Wyjmij baterie.

Informacje na temat zadania

Kroki

Odtacz kabel FFC touchpada od ptyty gtéwnej.

Odklej tasme przewodzaca z modutu touchpada.

Wykre¢ trzy $ruby (M2x2) mocujace klamre touchpada.
Wyjmij klamre touchpada.

Wykre¢ dwie $ruby (M2x2) mocujace modut touchpada.
Wyjmij modut touchpada razem z kablem FFC z komputera.
Odtacz kabel FFC od modutu touchpada.

NOoO TN NS

Instalowanie zestawu touchpada

Informacje na temat zadania

@ UWAGA: Upewnij sig, ze touchpad jest dopasowany do prowadnic na zestawie podpérki na nadgarstek i klawiatury, a odstep po obu
stronach touchpada jest taki sam.
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Kroki

1. Podiacz kabel FFC touchpada do modutu touchpada.
2. Dopasuj i umie$¢ modut touchpada w komputerze.

@ UWAGA: Podczas instalowania klamry touchpada w komputerze Vostro 3401 umie$¢ jej gérne narozniki pod dwoma zaczepami w

podpérece na nadgarstek.

Whkre¢ dwie sruby (M2x2), aby zamocowaé modut touchpada do podpérki na nadgarstek.
Zatéz klamre touchpada na touchpad i zamocuj ja za pomoca trzech srub (M2x2).

Odklej tasme przewodzaca z modutu touchpada.

Podtacz kabel FFC touchpada do ptyty gtéwnej.

o o~ o

Kolejne kroki

Zainstaluj baterie.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte SD.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ao 2
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Zestaw wyswietlacza

Wymontowywanie zestawu wyswietlacza

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Odtacz kabel baterii.

Wymontuj karte sieci WLAN.

S F NSTECIES

Informacje na temat zadania

Demontowanie i montowanie 51



4x
M2.5x5

"

Kroki

1. Odfacz kabel wyswietlacza od ptyty gidwnej
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2. Wyjmij kabel wyswietlacza i kable antenowe sieci WLAN z prowadnic.

3. Otwodrz komputer pod katem co najmniej 90 stopni i potdz go na krawedzi stotu, tak aby podpérka na nadgarstek lezata ptasko na stole,
a zestaw wySwietlacza znajdowat sie poza krawedzia.

4. Wykrec¢ cztery sruby (M2,5x5) mocujace zestaw wysSwietlacza.
B, Wyjmij zestaw wyswietlacza z komputera.

Instalowanie zestawu wyswietlacza

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

@ UWAGA: Przed zainstalowaniem zestawu wy$wietlacza na zestawie podporki na nadgarstek i klawiatury upewnij sie, ze zawiasy sa
otwarte pod maksymalnym katem.

Demontowanie i montowanie 53



4x
M2.5x5

Kroki

1. Umie$¢ system pod zawiasami zestawu wy$wietlacza.
2. Whkre¢ cztery $ruby (M2,5x5) mocujgce zestaw wyswietlacza.
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3. UmieS¢ kabel wy$wietlacza i kable antenowe sieci WLAN w prowadnicach w podpdrce na nadgarstek.
4. Podtacz kabel wyéwietlacza do zigcza na plycie gtownej.

Kolejne kroki

Zainstaluj karte sieci WLAN.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte SD.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Do =

Ostona wyswietlacza

Wymontowywanie oprawy wyswietlacza

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Wyjmij kabel baterii.

Wymontuj zestaw wyswietlacza.

S FNEINIES

Informacje na temat zadania

Kroki

1. Podwaz wewnetrzna krawedz ramki wyswietlacza po lewej i prawej stronie zestawu wy$wietlacza.

Demontowanie i montowanie
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2. Podwaz wewnetrzna krawedz ramki wys$wietlacza wzdtuz gérnego brzegu zestawu wyséwietlacza.

3. Podwaz ostony zawiaséw w dolnej czeéci zestawu wy$wietlacza.
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4. Podwaz wewnetrzng krawedz ramki wy$wietlacza u dotu zestawu wys$wietlacza.

B. Zdejmij ramke wyswietlacza z zestawu wy$wietlacza

@ UWAGA: PRZESTROGA: NIE NALEZY uzywac¢ rysika ani innych przedmiotéw do podwazania ramki wyéwietlacza w sposéb
przedstawiony na ponizszych ilustracjach, poniewaz nacisk wywierany przez rysik na panel wyswietlacza spowoduje uszkodzenie
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panelu wyswietlacza.

Instalowanie ramki wyswietlacza

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.
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Informacje na temat zadania

Kroki

Dopasuj ostone wyswietlacza do zestawu pokrywy wy$wietlacza i anteny, a nastepnie delikatnie wciénij ostone na miejsce.

Kolejne kroki

Zainstaluj zestaw wyswietlacza.

Podtacz kabel baterii.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte SD.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

S IFNESERIES

Kamera

Wymontowywanie kamery

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Odtacz kabel baterii.

Wymontu;j karte sieci WLAN.

Wymontuj zestaw wyswietlacza.

Wymontuj ramke wySwietlacza.

Wymontuj panel wy$wietlacza.

OND O NS
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Informacje na temat zadania

Kroki

1. Odfacz przewdd kamery od modutu kamery.
2. Rysikiem z tworzywa sztucznego delikatnie podwaz kamere, aby ja uwolni¢ z zestawu pokrywy wy$wietlacza i anteny.

Instalowanie kamery

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.
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Informacje na temat zadania

Kroki

1. Korzystajac z wypustki, umies¢ modut kamery w zestawie pokrywy wy$Swietlacza i anteny.
2. Podtacz kabel kamery do modutu kamery.

Kolejne kroki

Zainstaluj panel wyswietlacza.

Zainstaluj ramke wyswietlacza.

Zainstaluj zestaw wyswietlacza.

Zainstaluj karte sieci WLAN.

Podtacz kabel baterii.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte SD.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

©ND O KNS

Panel wyswietlacza

Wymontowywanie panelu wyswietlacza

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekgcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Wyjmij baterie.

Wymontuj karte sieci WLAN.

Wymontuj zestaw wySwietlacza.

Wymontuj ramke wy$wietlacza.

NO oS OoN S
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Informacje na temat zadania

6X
M2.5x2.5
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Kroki

1. Wykre¢ szes¢ érub (M2,5x2,5) mocujacych panel wyéwietlacza do zawiaséw.

2. Delikatnie przechyl zestaw panelu wyswietlacza do przodu i odklej tadsme z mylaru mocujaca kabel wysSwietlacza z tytu panelu
wyswietlacza.

®

UWAGA: Pamietaj o przygotowaniu czystej i gtadkiej powierzchni, na ktéra bedzie mozna odtozy¢ panel wy$Swietlacza, aby
unikna¢ uszkodzen.

3. Odfacz kabel wy$Swietlacza od zestawu panelu wyswietlacza i wyjmij panel wyswietlacza z komputera.

®| UWAGA: Nie zdejmuj metalowych klamer z panelu.

Instalowanie panelu wyswietlacza

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.
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Informacje na temat zadania

6X
M2.5x2.5
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Kroki

Pot6z panel wy$wietlacza na pfaskiej i czystej powierzchni.

Podtacz kabel wy$wietlacza do ztacza z tytu panelu wyswietlacza i zamknij zatrzask, aby zamocowac kabel.
Przyklej taSme mocujaca kabel wysSwietlacza do tytu panelu wyswietlacza.

Odwrdé¢ panel wyswietlacza i umie$¢ go na tylnej pokrywie wyswietlacza.

S NSRS

Whkre¢ szeé¢ srub (M2,5x2,5) mocujacych panel wyswietlacza do tylnej pokrywy wyéwietlacza.

Kolejne kroki

Zainstaluj panel wyswietlacza.

Zainstaluj ramke wyswietlacza.

Zainstaluj zestaw wys$wietlacza.

Zainstaluj karte sieci WLAN.

Zainstaluj baterie.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte SD.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

©ONOOA NS

zestaw pokrywy wyswietlacza i anteny

Wymontowywanie pokrywy tylnej wyswietlacza

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Odtacz kabel baterii.

Wymontuj karte sieci WLAN.

Wymontuj zestaw wysSwietlacza.

Wymontuj ramke wy$wietlacza.

Wymontuj panel wy$wietlacza.

O N O NS

Informacje na temat zadania

Po wykonaniu powyzszych czynnosci pozostaje pokrywa tylna wyswietlacza.
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Instalowanie pokrywy tylnej wyswietlacza

Informacje na temat zadania

Umies¢ pokrywe tylng wyéwietlacza na czystej, ptaskiej powierzchni.

Kolejne kroki

Zainstaluj panel wyswietlacza.

Zainstaluj ramke wyswietlacza.

Zainstaluj zestaw wysSwietlacza.

Zainstaluj karte sieci WLAN.

Podtacz kabel baterii.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte SD.

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

©OND OIS KNS

Kamera

Wymontowywanie kamery

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Odtacz kabel baterii.

Wymontuj karte sieci WLAN.

Wymontuj zestaw wysSwietlacza.

Wymontuj ramke wy$wietlacza.

Wymontuj panel wyswietlacza.

NN NS
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Informacje na temat zadania

Kroki

1. Odfacz przewdd kamery od modutu kamery.
2. Rysikiem z tworzywa sztucznego delikatnie podwaz kamere, aby ja uwolni¢ z zestawu pokrywy wy$wietlacza i anteny.

Instalowanie kamery

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.
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Informacje na temat zadania

Kroki

1. Korzystajac z wypustki, umies¢ modut kamery w zestawie pokrywy wy$Swietlacza i anteny.
2. Podtacz kabel kamery do modutu kamery.

Kolejne kroki

Zainstaluj panel wyswietlacza.

Zainstaluj ramke wyswietlacza.

Zainstaluj zestaw wyswietlacza.

Zainstaluj karte sieci WLAN.

Podtacz kabel baterii.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte SD.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

©ND O KNS

Panel wyswietlacza

Wymontowywanie panelu wyswietlacza

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekgcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Wyjmij baterie.

Wymontuj karte sieci WLAN.

Wymontuj zestaw wySwietlacza.

Wymontuj ramke wy$wietlacza.

NO oD oINS

68 Demontowanie i montowanie



Informacje na temat zadania

6X
M2.5x2.5
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Kroki

1. Wykre¢ szes¢ érub (M2,5x2,5) mocujacych panel wyéwietlacza do zawiaséw.

2. Delikatnie przechyl zestaw panelu wyswietlacza do przodu i odklej tadsme z mylaru mocujaca kabel wysSwietlacza z tytu panelu
wyswietlacza.

®

UWAGA: Pamietaj o przygotowaniu czystej i gtadkiej powierzchni, na ktéra bedzie mozna odtozy¢ panel wy$Swietlacza, aby
unikna¢ uszkodzen.

3. Odfacz kabel wy$Swietlacza od zestawu panelu wyswietlacza i wyjmij panel wyswietlacza z komputera.

®| UWAGA: Nie zdejmuj metalowych klamer z panelu.

Instalowanie panelu wyswietlacza

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.
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Informacje na temat zadania

6X
M2.5x2.5

Demontowanie i montowanie

7



Kroki

S NSRS

Pot6z panel wy$wietlacza na pfaskiej i czystej powierzchni.

Podtacz kabel wy$wietlacza do ztacza z tytu panelu wyswietlacza i zamknij zatrzask, aby zamocowac kabel.
Przyklej taSme mocujaca kabel wysSwietlacza do tytu panelu wyswietlacza.

Odwrdé¢ panel wyswietlacza i umie$¢ go na tylnej pokrywie wyswietlacza.

Whkre¢ szeé¢ srub (M2,5x2,5) mocujacych panel wyswietlacza do tylnej pokrywy wyéwietlacza.

Kolejne kroki

©ONOOA NS

Zainstaluj panel wyswietlacza.

Zainstaluj ramke wyswietlacza.

Zainstaluj zestaw wys$wietlacza.

Zainstaluj karte sieci WLAN.

Zainstaluj baterie.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte SD.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

zestaw pokrywy wyswietlacza i anteny

Wymontowywanie pokrywy tylnej wyswietlacza

Wymagania

O N O NS

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontu;j karte SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Odtacz kabel baterii.

Wymontu;j karte sieci WLAN.

Wymontuj zestaw wyswietlacza.

Wymontuj ramke wy$wietlacza.

Wymontuj panel wy$wietlacza.

Informacje na temat zadania

Po wykonaniu powyzszych czynnosci pozostaje pokrywa tylna wy$wietlacza.
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Instalowanie pokrywy tylnej wyswietlacza

Informacje na temat zadania

Umies¢ pokrywe tylng wyswietlacza na czystej, ptaskiej powierzchni.

Kolejne kroki

Zainstaluj panel wyswietlacza.

Zainstaluj ramke wyswietlacza.

Zainstaluj zestaw wysSwietlacza.

Zainstaluj karte sieci WLAN.

Podtacz kabel baterii.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte SD.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

©OND O KNS

Przycisk zasilania

Wymontowywanie przycisku zasilania

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera
Wymontuj karte SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Odtacz kabel baterii.

Wymontuj ptyte we/wy.

[P NS RIES

Demontowanie i montowanie

73



Informacje na temat zadania

Kroki

1. Wykre¢ dwie Sruby (M2x2) mocujace przycisk zasilania do podpérki na nadgarstek.
2. Odfacz kabel przycisku zasilania i wyjmij przycisk zasilania z komputera.

Instalowanie przycisku zasilania

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.
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Informacje na temat zadania

Kroki

1. Umie$¢ ptytke przycisku zasilania w gniezdzie w podpdrce na nadgarstek.
2. Wkre¢ dwie $ruby (M2x2) mocujace przycisk zasilania do podpérki na nadgarstek.
3. Podtacz kabel przycisku zasilania do ztgcza na ptycie gidwnej.

Kolejne kroki

Zainstaluj panel we/wy.

Podtacz kabel baterii.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte SD.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

S IFNESERIES

Plyta gtowna

Wymontowywanie ptyty gtownej

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Wyjmij baterie.

Wymontu;j karte sieci WLAN.

Wyjmij modut SSD.

Wymontuj moduty pamieci.

Wymontuj wentylator systemowy.

Wymontuj radiator.

©ENDOA NN
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@l UWAGA: Plyte gldbwng mozna wyja¢ wraz z radiatorem.

10. Wymontuj zestaw wyswietlacza.
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Informacje na temat zadania

»#ioMade I

2019.-08=1
FDISSHLA-JO

Rev:1.0(

A0
£h

&
0) .

iha,i

0(A00Y)
China

=
o
(=)
=0
=
|
O
.
o
=}
7
>
2
4
S
(=]
=]
)

coanse

2

IM-ONLY.. SUPPORT. DDR4

SODIMM-ONLY . SUPPORT» DDR4

Demontowanie i montowanie

77



Kroki

1. Wykre¢ dwie $ruby (M2,5x5) z prawego zawiasu i zt6z go w gére.
2. Odfacz nastepujace kable od ptyty gtéwnej:

Kabel gtosnikowy

Kabel FFC klawiatury

Kabel gniazda zasilacza

Kabel FFC pod$wietlenia klawiatury

Kabel FFC touchpada

Kabel FFC dysku twardego

Kabel FFC panelu we/wy

Kabel FFC czytnika linii papilarnych

i. Kabel FFC przycisku zasilania podfaczony do plyty gtownej

ST@ o Q0o

3. Wykre¢ srube (M2x4) mocujaca plyte gtdwna do podpdrki na nadgarstek.
4. Delikatnie wyjmij ptyte gtéwna z komputera.

Instalowanie ptyty gtdwnej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.
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Informacje na temat zadania
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Kroki

Dopasuj i umies¢ plyte gtbwna w podpdrce na nadgarstek.
Wkre¢ $rube (M2x4) mocujaca ptyte gtdbwna do podpdrki na nadgarstek.

Podtacz kable nastepujacych urzadzen do ptyty gtdowne;:
Kabel gtosnikowy

Kabel FFC klawiatury

Kabel FFC pod$wietlenia klawiatury

Kabel FFC touchpada

Kabel FFC dysku twardego

Kabel FFC panelu we/wy

Kabel gniazda zasilacza

Kabel FFC czytnika linii papilarnych

Kabel FFC przycisku zasilania podtaczony do ptyty gtéwne;j

T TQ P Q0T

Rozi6z prawy zawias i wkre¢ dwie $ruby (M2,5x5), aby zamocowa¢ go do podporki na nadgarstek.

Kolejne kroki

©PENDOTA NN

Zainstaluj zestaw wy$wietlacza.
Zainstaluj radiator.

Zainstaluj wentylator systemowy.
Zainstaluj moduty pamieci.
Zainstaluj dysk SSD

Zainstaluj karte sieci WLAN.
Zainstaluj baterie.

Zainstaluj pokrywe dolna.
Zainstaluj karte SD.

10. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ztacze zasilacza

Wymontowywanie gniazda zasilacza

Wymagania

©PENDOTA NN

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Wyjmij kabel baterii.

Wymontu;j karte sieci WLAN.

Wyjmij modut SSD.

Wymontuj wentylator systemowy.

Wymontuj zestaw wyswietlacza.

Wymontuj ptyte gfdwna.

@l UWAGA: Plyte gldbwng mozna wyja¢ wraz z radiatorem.
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Informacje na temat zadania

Kroki

1. Odfgcz modut gniazda zasilacza i wyjmij go z plyty gtdwnej.
2. Wyjmij modut gniazda zasilacza z komputera.

Instalowanie gniazda zasilacza

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.
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Informacje na temat zadania

Kroki

W16z modut gniazda zasilacza do otworu w podpérce na nadgarstek.

Kolejne kroki

Zainstaluj ptyte gtowna.

Zainstaluj zestaw wyswietlacza.

Zainstaluj wentylator systemowy.

Zainstaluj dysk SSD

Zainstaluj karte sieci WLAN.

Podtacz kabel baterii.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte SD.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

©ENDO NN

Zestaw podparcia dtoni i klawiatury

Wymontowywanie zestawu podpoérki na nadgarstek i klawiatury

Wymagania

Woykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Wyjmij baterie.

Wymontu;j karte sieci WLAN.

Wymontuj moduty pamigci.

Wymontuj zestaw wySwietlacza.

Wyjmij modut SSD.

OND O NS
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9. Wymontuj zespot dysku twardego.
10. Wymontuj gfosniki.

1. Wymontuj baterie pastylkowa.

12. Wymontuj wentylator systemowy.
13. Wymontuj radiator.

@l UWAGA: Plyte gfdbwng mozna wyja¢ wraz z radiatorem.
14. Wymontuj ptyte we/wy.
15. Wymontuj touchpad.
16. Wymontuj gniazdo zasilacza.
17. Wymontuj ptyte gtowna.
Informacje na temat zadania

@l UWAGA: Plyte gléwna mozna wyjac¢ i zainstalowac¢ razem z zamontowanym radiatorem.

Po wykonaniu powyzszych czynnoéci pozostanie zestaw podporki na nadgarstek i klawiatury.

Kolejne kroki

Zainstaluj ptyte gifowna.
Zainstaluj gniazdo zasilacza.
Zainstaluj touchpad.
Zainstaluj panel we/wy.
Zainstaluj radiator.
Zainstaluj wentylator systemowy.
Zainstaluj baterie pastylkowa.
Zainstaluj gtosniki.
Zainstaluj zestaw dysku twardego.
. Zainstaluj dysk SSD
Zainstaluj zestaw wys$wietlacza.
. Zainstaluj moduty pamieci.
. Zainstaluj karte sieci WLAN.
. Zainstaluj baterie.
. Zainstaluj pokrywe dolna.
. Zainstaluj karte SD.
. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

©CPENDO A NN
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Rozwigzywanie problemow

Tematy:

Program diagnostyczny ePSA (Enhanced Pre-Boot System Assessment)
Systemowe lampki diagnostyczne
Wytaczanie i wigczanie karty Wi-Fi

Program diagnostyczny ePSA (Enhanced Pre-Boot
System Assessment)

Informacje na temat zadania

Diagnostyka narzedzia SupportAssist (diagnostyka systemowa) obejmuje petna kontrole elementdw sprzetowych. Funkcije diagnostyczne
SupportAssist sg wbudowane w systemie BIOS i uruchamiane wewnetrznie przez system BIOS. Wbudowana diagnostyka systemu zawiera
szereg opcji dotyczacych okreslonych urzadzen i grup urzadzen, ktére umozliwiaja:

Uruchamianie testéw automatycznie lub w trybie interaktywnym

Powtarzanie testéw

WysSwietlanie i zapisywanie wynikow testow

Wykonywanie wyczerpujacych testow z dodatkowymi opcjami oraz wyswietlanie dodatkowych informacji o wykrytych awariach
urzadzen

Wyswietlanie komunikatow o stanie z informacjami o pomysinym lub niepomysinym zakonczeniu testow

Wys$wietlanie komunikatdw o btedach z informacjami o problemach wykrytych podczas testowania sprzetu

@ UWAGA: Zostanie wy$wietlone okno SupportAssist z lista wszystkich urzadzen wykrytych w komputerze. Rozpoczna sie testy
diagnostyczne wszystkich wykrytych urzadzen.

Uruchamianie testu diagnostycznego SupportAssist

Kroki

1. Wiacz komputer.

2. Kiedy komputer zacznie sie uruchamia¢ i zostanie wy$wietlone logo Dell, naci$nij klawisz F12.
3. Na ekranie menu startowego wybierz opcje Diagnostics (Diagnostyka).

4. Kiliknij strzatke w lewym dolnym rogu.

Zostanie wy$wietlona strona giéwna diagnostyki.

B. Naciénij strzatke w prawym dolnym rogu, aby przejs¢ na strone zawierajaca liste.
Zostang wysSwietlone wykryte elementy.

6. Jesli chcesz wykona¢ test okreslonego urzadzenia, naci$nij klawisz Esc, a nastepnie kliknij przycisk Tak, aby zatrzyma¢ wykonywany
test diagnostyczny.

7. Wybierz urzadzenie w okienku po lewej stronie i kliknij przycisk Run Tests (Uruchom testy).

8. W przypadku wykrycia jakichkolwiek probleméw zostang wy$wietlone kody bteddw.
Zanotuj wyswietlone kody bteddw oraz numery weryfikacyjne i skontaktuj sie z firma Dell.

Interfejs diagnostyczny narzedzia SupportAssist

Interfejs diagnostyczny narzedzia SupportAssist
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Informacje na temat zadania

Ta czg$¢ zawiera informacje na temat podstawowego i zaawansowanego ekranu narzgdzia SupportAssist.

Po uruchomieniu narzedzia SupportAssist pojawia sie ekran podstawowy. Mozesz przej$¢ do ekranu zaawansowanego za pomoca ikony
strzatki w lewym dolnym rogu ekranu. Na ekranie zaawansowanym wykryte urzadzenia sa widoczne jako kafelki. Uwzglednianie/
wykluczanie okreslonych testow jest mozliwe tylko w trybie zaawansowanym. Ekran podstawowy ma minimalny zestaw elementow
sterujacych, ktéry umozliwia tatwa nawigacje w celu uruchomienia lub zatrzymania diagnostyki.

Systemowe lampki diagnostyczne

Lampka zasilania i stanu baterii

Wskazuje stan zasilania i tadowania baterii.

Ciagte biate swiatto — zasilacz jest podtaczony, a poziom natadowania baterii wynosi powyzej 5%.

Pomaranczowe swiatto — komputer jest zasilany z baterii, ktérej poziom natadowania wynosi ponizej 5%.

Nie swieci

e Komputer jest podtaczony do zasilacza, a bateria jest w pemi natadowana.
e Komputer jest zasilany z baterii, a stan natadowania baterii przekracza 5%.
e Komputer jest w stanie upienia, hibernaciji lub jest wytaczony.

Kontrolka stanu zasilania i stanu baterii miga $wiatlem bursztynowym wraz z uruchomionymi kodami dzwiekowymi, wskazujgc btedy.

Na przykfad kontrolka stanu zasilania i stanu baterii miga dwa razy Swiattfem bursztynowym, a potem nastepuje pauza, a nastepnie
Swiattem biatym trzy razy, a potem nastepuje pauza. Sekwencja 2,3 jest wykonywana do chwili wytaczenia komputera. Oznacza ona brak

pamieci lub pamieci RAM.

Ponizsza tabela przedstawia rézne sekwencje lampek stanu zasilania i baterii oraz powigzane problemy.

Tabela 3. Kody lampek LED

Znaczenie kontrolek
diagnostycznych

Opis problemu

Zalecane rozwigzania

1,1
1,2
1,3

1,4

1,5
1,6

2,1

2,2

2,3

Awaria wykrywania modutu TPM
Niemozliwy do naprawienia btad SPI Flash

Zwarcie w kablu zawiasu OCP1

Zwarcie w kablu zawiasu OCP2

EC nie moze zaprogramowac bezpiecznika i-Fuse

Ogolny kod wyswietlany w razie nieprzetworzonego
btedu kodu EC

Btad procesora

Ptyta gtdbwna: awaria systemu BIOS lub pamieci
ROM (Read Only Memory)

Nie wykryto pamigci lub pamigci RAM (Random-
Access Memory)

Zainstaluj ptyte gifbwna.
Zainstaluj ptyte gifbwna.

Sprawdz, czy kabel wy$wietlacza (EDP) jest
prawidtowo osadzony i nie jest Scisniety przy
zawiasach. Jesli problem nie ustapi, nalezy
wymieni¢ kabel wyswietlacza (EDP) lub zestaw
wyswietlacza (LCD).

Sprawdz, czy kabel wy$wietlacza (EDP) jest
prawidtowo osadzony i nie jest Scisniety przy
zawiasach. Jesli problem nie ustapi, nalezy
wymieni¢ kabel wyswietlacza (EDP) lub zestaw
wyswietlacza (LCD).

Zainstaluj ptyte gifbwna.

Odtacz wszystkie Zrédta mocy (zasilacz sieciowy,
akumulator, bateria pastylkowa) i roztaduj fadunki
elektrostatyczne, naciskajac i przytrzymujac
przycisk zasilania.

Uruchom narzedzia do diagnostyki procesora
Intel. Jesli problem nie ustgpi, wymien plyte
gtéwna.

Zainstaluj najnowszg wersje systemu BIOS. Jesli
problem nie ustapi, wymien ptyte gtowna.

Sprawdz, czy modut pamieci jest zainstalowany
poprawnie. Jesli problem nie ustapi, wymien
modut pamigci.
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Tabela 3. Kody lampek LED (cd.)

Znaczenie kontrolek
diagnostycznych

Opis problemu

Zalecane rozwiazania

2,4

2,5

2,6

2,7

2,8

3,1

3,2

3,3

3,4

3,5

3,6

3,7

Awaria pamieci lub pamieci RAM (Random-Access
Memory)

Zainstalowano nieprawidtowy modut pamieci.

Btad ptyty gtéwnej lub chipsetu

Usterka wys$wietlacza LCD — komunikat systemu
SBIOS

Awaria wyswietlacza LCD — wykrycie przez

system EC awarii szyny zasilajacej

Awaria baterii pastylkowej

Awaria PClI, karty graficznej lub chipa grafiki

Nie odnaleziono obrazu przywracania

Obraz przywracania systemu jest nieprawidtowy

Awaria szyny zasilajacej

Niekompletna aktualizacja systemu BIOS

Btad programu Management Engine (ME)

Lampka stanu kamery: wskazuje, czy kamera jest uzywana.

e Ciagte biate $wiatto — kamera jest w uzyciu.
e \Wytaczona: kamera nie jest w uzyciu.

Zresetuj moduty pamieci i przetdz je do innych
gniazd. Jesli problem nie ustapi, wymien modut
pamieci.

Zresetuj moduty pamieci i przetdz je do innych
gniazd. Jesli problem nie ustapi, wymien modut
pamieci.

Zainstaluj najnowsza wersje systemu BIOS. Jesli
problem nie ustapi, wymien ptyte gtowna.

Wymien kabel wy$wietlacza (EDP), jesli to
mozliwe. W przeciwnym razie wymien zestaw
wyswietlacza (LCD).

Zainstaluj ptyte gifbwna.

Zresetuj potaczenie baterii CMOS. Jeéli problem
nie ustapi, wymien baterie zegara czasu
rzeczywistego.

Zainstaluj ptyte gifbwna.

Zainstaluj najnowsza wersje systemu BIOS. Jesli
problem nie ustapi, wymien ptyte gtowna.

Zainstaluj najnowszg wersje systemu BIOS. Jesli
problem nie ustapi, wymien ptyte gtowna.

Btad sekwenciji zasilania EC. Jesli problem nie
ustapi, wymien plyte gtowna.

System SBIOS wykryt uszkodzenie pamigci Flash.
Jesli problem nie ustapi, wymien ptyte gtéwna.

Uptynat limit czasu oczekiwania na odpowiedz
ME na komunikat HECI. Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte gtowna.

Kontrolka stanu Caps Lock: Wskazuje, czy klawisz Caps Lock jest wigczony czy wytaczony.

e Ciagte biate $wiatto — klawisz Caps Lock jest wiaczony.
e Wytaczona: klawisz Caps Lock jest wytaczony.

Wylaczanie i wiaczanie karty Wi-Fi

Informacje na temat zadania

Jesli komputer nie jest w stanie uzyska¢ dostepu do Internetu ze wzgledu na problemy z tacznoscia Wi-Fi, mozna wytaczy¢ i wiaczy¢ karte
Wi-Fi. Ponizsza procedura zawiera instrukcje wytaczania i wigczania karty Wi-Fi:

®| UWAGA: Niektérzy dostawcy ustug internetowych (ISP) zapewniaja urzadzenie faczace funkcje routera i modemu.

Kroki

1. Wylacz komputer.
2. Wytacz modem.

3. Wytacz router bezprzewodowy.
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N o o b

Odczekaj 30 sekund.

Wiacz router bezprzewodowy.
Wiacz modem.

Wigcz komputer.
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Uzyskiwanie pomocy

Tematy:

Kontakt z firma Dell

Kontakt z firma Dell

Wymagania

@ UWAGA: W przypadku braku aktywnego pofaczenia z Internetem informacje kontaktowe mozna znalez¢ na fakturze, w dokumencie
dostawy, na rachunku lub w katalogu produktow firmy Dell.

Informacje na temat zadania

Firma Dell oferuje kilka réznych form obstugi technicznej i serwisu, online oraz telefonicznych. Ich dostepno$c¢ rézni sie w zaleznoéci od
produktu i kraju, a niektére z nich moga by¢ niedostepne w regionie uzytkownika. Aby skontaktowac sig z dziatem sprzedazy, pomocy
technicznej lub obstugi klienta firmy Dell:

Kroki

Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.

Wybierz kategorig pomocy technicznej.

Wybierz swaj kraj lub region na liscie rozwijanej Choose a Country/Region (Wyb6ér kraju/regionu) u dotu strony.

N N

Wybierz odpowiednie tgcze do dziatu obstugi lub pomocy technicznej w zalezno$ci od potrzeb.
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