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Remarques, précautions et avertissements
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méme de mort.

A

© 2020 Dell Inc. ou ses filiales. Tous droits réservés. Dell, EMC et les autres margues commerciales mentionnées sont des marques
de Dell Inc. ou de ses filiales. Les autres marques peuvent étre des margques commerciales de leurs propriétaires respectifs.

April 2020

Rév. AOO



Table des matieres

1 Intervention a I’intérieur de votre ordinateur.........cccccieiiiiiiierererr i s e e nas 6
CONSIGNES TE SECUIMEG.....cueiiiiieteiete ittt ettt sttt e s et et ete st ete b e s e b e s e et e e et b ebe b e s e b eseeb e e et b ete b esenbenenseeenes 6
Avant une intervention @ I'NTENHEUr de I'OFAINGTEUI ..ottt 6

FANY = oYt e (SN et ] o 0T 1= Tt SRS RRRR 7
Protection contre les déCharges EleCTrOSTATIGUES. .......cviiriiiieiiei ettt s st e et ssesesaeresaeneas 7
Kit ESD A'INTEIVENTION SU SITE....cuiutiteteitierieteieie ettt ettt ettt ettt et st et et e b et e st s e b et e s e e e e et e s et se e e et ene e b et ene e e enans 7
Transport des COMPOSANTS SENSIDIES. ........oviviiiiieie bbbtttk en b 8
Apres une intervention a l'NTEreUr de I'OrdiNATEUN..........oiiiiieiee ettt sb e sr e 9

2 Retrait et installation de COMPOSANTS.....ciciiiiiiiiiiiirere s s s s s s s s s s rasnsnnnnnsn 10
VUE INTEMEUINE A8 'ONTINATEU ... e ettt ettt b bbbttt b ettt b e bt b et et et et st ebe b st ene e 10
COMPOSANTS TE 18 CAINTE SYSTRMIE......vitiiiiiiecteiee e bbb bbb b ekt eb ekttt M
OULIIS TECOMIMANAES. ...ttt bbbt b b st b b bt e b bt E b bt bk h et bbb bt e bbbt M
ISy (=0 Lo RN TSSOSO 12
PaNNEAU [ATEIAl GAUCKE. . ... it bbb bbb bbbt b et 13

Retrait du panneau IatEral GAUCKNE. ........c.iiieice ettt b et te st e saesesaeneeseneas 13
Installation du panNEaU 1aTEral GAUCKHE............oi ittt ettt seenesnene s 13
AP0 SUPDETIEUI ...ttt e bbbkt b k£t h b8 b £ E e h e b0 kbt e bbb bbbkt n bt 14
Retrait du capot SUPETIEUr A I'ONINGTEUN........cvieiiiieiesieie ettt sttt se b seebe s tessesessesesaenesseneas 4
INStallatioN AU PANNEAU SUDETIEU ......uiuiiireiteiteieaieaeattseaaeeetaataesaaeaseaseasaaseaseaseaseaseaseaseaseaseaseaseaseasaaseasessessessesessaessens 19
e Lo TN T e [ SRR 16

Retrait du pann@au IBTEFAl ArOIT.........c.ciiiieiciieeret ettt et ettt et b e te st ene b e ene s 16

Installation du PANNEAU [GTEFAl AFOIT........iii ittt ste e teeseeteeteeteeteaneareaneare e 17
DISQUE AU A& 2,0 POUCES. .....eviveriietiie ittt ettt b bbb bbb bbbt b bbbt n e 19

Retrait du disQUE dUI A& 2,5 POUCES......c.viuiiiiiiciiieieset ettt a sttt ettt e sseseebensebe e sennns 19

Installation d’un diSQUE AU A8 2,5 POUCES.......c.vcuiieriiiieitee sttt ettt bbbttt st e b e bt re s 20
DISQUE AU A& 3,5 POUCES. .....vvviririeieiet ettt bbb bbbt bbbt 22

Retrait du disQUE dUI A& 3,0 POUCES......c.uiueiiiiiiiiieiisee ettt sttt ettt sae st beseebe e testesessenesseseeseneas 22

Installation d'un diSQUE AUI € 3,0 POUCES......c.viviiiierierieiesieteiet et et e e e e esaeseesaeseeseaseassassasseseassaseeseassaseans 23
Bati de diSQUE AU A8 2,5 POUCES.......c.evireriiiiietiie ettt b bbbt 25

Retrait du bati de diSqQUE AU A& 2,5 POUCES........cviuiiieiiirieiisiet sttt sttt saesa st ase s teste e ssesessessaseneas 25

Installation du bati de disque dUr A& 2,5 POUCES........cc.ciriiriiieriiee ettt r st ss et sesaenas 26
Bati de diISQUE AU A8 3,5 POUCES. .....c.cviririiiiieiiie ettt b bbbt 26

Retrait du bati de diSqQUE AU A& 3,5 POUCES........cviiiiiiiiieisiei ettt ettt a et saesa st se s teste e sseseasessaneneas 26

Installation du bati de disSqUE dUI A 3,0 POUCES......cc.eiviiiirerieriesiesie ettt ste st stesbesaestessesbestestessessessennas 27
=] foToxe Ir=1TaaT=Ta 1= (o] T4l SRS 28

Retrait du bloc d'alimentation A& 480 W........ccoiiiiiiieitice ettt 28

Installation du bloc d’alimentation de 480 W.........cci ittt ettt 30
=] foloxe k= TaaT=TaTie= Yol TN 1o 0 YA SRS 32

Retrait du bloc d'alimentation de 850 Wi........cciiiiiiiiice e 32

Installation du bloc d’alimentation de 850 W.......c. ittt 33
Carte d'éclairage SItUEE SUN 18 AFOITE. ......uiiiriiiier ettt 35

Retrait de la carte d’éclairage SItUEE SUN 18 ArOITE.........ciiviiriiiei ettt et saene s 35

Installation de la carte d'éclairage SItUEE SUN 18 ArOITE......c..iiiiieieieeiecree e 36

Table des matiéres 3



Unité de refroidissement IQUIAE AU PrOCESSEUN.........c.iiiriiieriiirieicieriset ettt 37

Retrait de I'assemblage de refroidissement liquide AU PrOCESSEUN.......ccieviiiiiirieiiriee e 37
Installation de I'assemblage de refroidissement liquide AU ProCESSEUN..........coviuiiriirieeieenieeseee e 40
1SN olo U (o] TR USSP 42
REtrait de 18 PIlE DOUTON......ccviicii ettt sttt a et s b se st e se et et ese s esesbese st e e etesnenas 42
INStallation de 18 PIlE DOULON........iiiicicicee et se e s e e seeseeseesaeseeseesaeseeneeseensaseeneans 43
MOGUIES 8 MIEIMOIME. ... vttt bbbt bbb bbbt b bbb bbbttt bbb 45
Retrait des MOAUIES 08 MEMOINE.........cuiiiieiii ittt bbbt bbbttt eb s 45
Installation des MOAUIES A MEMOINE......cviiiiiieieieie et steseese e st eseeseasaessassasaeseenseseeseaneeseans 47
DISOUE SSD ...ttt bbbk bbb bbb bbb bbb bbb bbbt 49
RETFAIT AU SSD.... ettt bbb s £ b b s £ b bbbk b et etk b et e ekt e e et et enean e 49
INSTAlATION AU TISGUE SSD......ocuiiiieiciiieieiete ettt sttt ettt s b et b st et et e st ete st ese et esa et e b ebe st ese st esa et e s ebesberesreneas 50
Carte graphiQUE UNIGUE........e.i ittt bbb bbb bbbt b et bbbt 51
Retrait de la carte graphique SIMPIE........cviiiiiiieice bbbttt bbb e et s eae e 51
Installation de la carte graphiqUe SIMIPIE.........oiiieee ettt 52
DOUDIE CAITE GraPNIGUE. ...ttt bbb bbb b bbb bbbt b bbbkttt 54
Retrait de la carte graphique dOUDIE............covciiiiiiice et 54
Installation de la carte graphique AOUDIE. ..ot 57
(0= o =X 17 o | SO OO 60
RELrait AU PANNEAU GBVANT......c.iiiiciiicticiee ettt b ettt e st e s e e be s e e te b et et et e saes e e beseebe s ebestesessesesseseaseneas 60
INSTAllAatioN AU PANNEAU BVBNT.......cuiiciiieticiete ettt ettt ettt st se sttt e s et et ete st ese st ese et e s ebe st esestese st ereebennans 62
CAAIE SUPETIEU ...ttt et bbb bbb bbb bbb bbb bbbt bbb bbb 67
RETIAIt AU CAAIE SUPETIEUN ......uiuiitiieiisiete ettt ettt ettt e st s st et be e et e s s e se s b ese et e e e be e et e sbesesbeseabe e ebessesesnenesseneas 67
INStallation AU PANNEAU SUPEIIEUI ........c.iiiiiieiit ettt ettt sttt ettt et et e st s et et et e b e be st e b e st e s s ebe s ebe b ebe e eresrens 68
CAPOT INFEIIBU ...ttt bbb bbb bbb bbb bbbt b bttt b bbbt 69
RETrAIT AU CACNE INTEMIBUN ...ttt bbbt bbbkttt bbbttt eb s 69
INSTAlATION AU CAPOT INTEIIEUI ... ivietieiieieeee et s e s e s e se e st e st e st e st eseeseeseesaesaeseaseaseasaaseaseeraeneanes 70
Ensemble ventilateur du processeur et dissipateur TNEMMUIGUE. .........cueiiriieie s 71
Retrait de I'assemblage ventilateur-dissipateur de chaleur du ProCESSEU........cccirveirieiiiiieeee e 71
Installation de I'assemblage ventilateur-dissipateur de chaleur du ProCESSEU .........cvviiiieereereieee e 72
P OCESSEUT ...ttt bbb bbb bbb h bbb bbb bbbt 74
G U= 1o [V o o leT= TS Y= T | SO EUSTEU SRS 74
INSTAIATION U PIrOCESSEU ... etitiittitt ettt ettt et se ettt te et et e teeteateeteeteateateebeebeeReebeeteeteateebeateateetaaseaseateateataatessessaneearen 75
(0= [ (=TT T | TP PP 76
RELrait de 18 CArtE SANS il ettt b et b bbbttt es 76
INStallation de 18 CArtE SANS Fil...iiuiiiiiiiiicese ettt et e st e st e s testesbesbesaessessesbesbesaesbessesseseeneens 77
AANTEBININES. ...ttt ettt ettt b e b bbb bbb bbb e bbb et et et e b et e b e b et et et e b et et e b et et et et et e b e reren 79
RETIAIT AES BNTENMNES.. ..ttt bbb bbb bbbt bbb bbbt st eb s s 79
INSTAIATION AES ANTENNES. ... cvieviesietieieiet ettt et e s e st e st e s e st e st e st e st essese e s e e s e es s aseeseeseeseeseaseassaseasaaseaneeseeseaseeneans 79
PANNEAU GVANT AES B/ S bbb bbbt bbb bbbttt 80
Retrait du PanNEaU A'E/S GVANT.......cciiiiiiiciset ettt a et et a et e sbese s b e s e abe e ebesaesesnenesreneas 80
Installation du PANNEAU A'E/S @VANT........cciiiiieiieicteesee ettt sttt ettt ettt se st eseebe e ebessenis 81
VENTIAtEUr GVANT AU CNASSIS......ciiviiiiiiictie bbb bbb bbb bbb b e 82
Retrait du ventilateur aVant AU Ch SSIS. ..ottt ettt ne e 82
Installation du ventilateur avant AU CRESSIS.........ccciieiiiiiiiesesesese ettt ettt e e e s e stennens 83
VeENTlateur NAUT AU ChBSSIS........iiiiiiiiicece ettt sttt s b et e st e st e st e st e st e st e st e s be st e sbesbesbesbesbesren 84
Retrait du ventilateur NAUL AU ChESSIS. .......ciiiieiiiieee bbbttt 84
Installation du ventilateur NAUT AU ChASSIS.........cciviiiiiie et eb et rearens 86
Carte des voyants LED AlIBNFX GVANT.......cciiiiiiicccsese ettt sttt st sttt e b e s be s b e s besbesbesbesbesbesbesaesbesbesresaas 88
Retrait de la carte des voyants LED AlBNEX @VANT.........ccviiiiiiiicee ettt 88

Table des matiéres



Installation de la carte des voyants LED AlIBNFX GVANT.......c..cviiiiieicce ettt 88

Carte du DOUTON A’ IIMENTATION. .....c ittt ettt bbbt b et b bbbttt bbbt enes 89
Retrait de la carte du bouton d’aliMENTATION. ... ... .ceir e ne e 89
Installation de la carte du bouton d’aliMENTATION........c.ciiiireie et seens 90

(O TR SISV =10 1< TS 91
RETIAIT A 18 CaAME SY ST OMIB ..ttt ettt ettt et e e h e e eb e e et e e e bt e eb bt e sbe e e bt e ssbeessbeesbbeesbeesbeesrbaeareeas 91
INSTAllAtioN B 18 CArTE SYSTEIME....iiiiiiiiecietect ettt ettt st st e st e st e s be st e st e st e st e sbesbesbesbesbesbesbesbesbesbeneas 93
Saisie du numéro de service dans le programme de configuration du BIOS.............cccoeviiieiiici e 96

3 Pilotes de peripheriqUes. ... .cciuiiiiirarrririerr s s s s s rara s s s s s s a s s ssba b rarasasnsnsnsnsnsnnnns 97

SYSTEME A BXPIOITATION. ...ttt ettt ettt ettt s b e be b e be et et e et e ss et et ebe b ebe b et s et e s e ebe st ebe b ete st etaebesearens 97

Téléchargement AU PIIOTE AUAIO......c.cuiiiueiiiiiicic bbbtk skttt 97

Téléchargement du pilote de Carte graphiQUE.........uiciiciiiicieici ettt se s ese et be s 97

Téléchargement AU PIIOTE USB... ..o ettt et e ettt et et e et e e et e s et eeseen e e een 98

TeElEChargemeENt AU PIOTE Wi=Fi. ..ottt ettt sttt re b et e nneeene e 99

Téléchargement du pilote du lecteur de cartes MUILIMEIAS. ........cccviiiiriiiiiieieieece e 99

Téléchargement du pilote du ChIPSET (JEU A& PUCES)....cueivueieirerieieieieieieseseeeeiesese e eeseesene e seeses e saesesenseeesesensasanns 100

TEIEChArgemMeNt AU PIIOTE MESEAU. ......vcveuiiietciiet ettt bbbttt ekt 100

4 Configuration du SYStEME. ... ..ceuimieiieieiii s rr s s e e s e r e nnnn 102

System Setup (Configuration AU SYSTEME)......cciiiiieieiriee ettt r e s se et e et e st tessesessesessesseseens 102

Acces au programme de configuration BIOS..........ci ettt 102

TOUCNES A NAVIGATION. ...ttt bbb bbb bbb bbbt b bbbttt en s 102

SEQUENCE 8 AEMAITAQGE. ... veveveteititeitit et ittt et sttt et et e te st e te s b ese s b ese e s et et et ebessese s s eseebese et e e ebe s esessesesbeseebe st etessesessesessenens 102

Options de CONfIQUratioN AU SYSTEMIE. . .....ciiiriieierieieiet ettt ettt ettt ee st e et et e et e e e et ne e e enenes 103

Effacement des parametreS CIMOS.... ..o bbbt 105

Effacement des MOtS de PASSE OUDIIES..........coieiiieiiiiiiciee ettt ettt ettt s et se b se et e ens 106

LT 0 LT o T 3T - - 108

Voyants de diagNOSTIC AU SYSTEMIE. .....cuiiiririirireteie ettt ettt sttt et s e e se et es e e seeaer e e se et es e e seeeebeneaesaenene e seesens 108

Récupération du systeme d'eXPlOITATION. .....c.ciiiiiiiicce s 108

BIOS ClIGNOTANT (CIE USB) ...ttt ettt b et ettt st e se b e sesb e bt esbese b esesbeseetessetesaanen 108

FIASNAgE AU BIOS. ...ttt ettt et e etttk R et e e e R et e e e R e et e bt e r e et et n e et nene e e enenes 109

Cycle A'alIMENTATION Wi=Fi. .ottt ettt e st e st e st e st e st e st e st e st e sbesbesbesaesbesbesbesbasbesbesrens 109

Elimination de IElECEHCIE FESIAUBIIE. ...........ov.eeeveeeeeeeeeee e sese s enenenn 10

Table des matiéres 5



Intervention a l’'intérieur de votre ordinateur

Consignes de sécurité

Suivez les consignes de sécurité ci-dessous pour protéger votre ordinateur des dégéats potentiels et pour assurer votre sécurité
personnelle. Sauf indication contraire, chaque procédure mentionnée dans ce document suppose que vous avez lu les consignes de
sécurité fournies avec votre ordinateur.

@ REMARQUE : Avant toute intervention a I'intérieur de votre ordinateur, consultez les consignes de sécurité livrées avec
celui-ci. Vous trouverez d'autres bonnes pratiques en matiére de sécurité a la page d'accueil du site Regulatory
Compliance (Conformité a la réglementation), a I'adresse www.dell.com/regulatory_compliance.

@ REMARQUE : Débranchez toutes les sources d'alimentation avant d'ouvrir le capot ou les panneaux de I'ordinateur. A la
fin de I'intervention a l'intérieur de votre ordinateur, remettez en place tous les capots, panneaux et vis avant de
rebrancher la source d'alimentation.

Pour éviter d'endommager I'ordinateur, assurez-vous que la surface de travail est plane et propre.

Manipulez avec précaution les composants et les cartes. Ne touchez pas les composants ni les contacts
des cartes. Saisissez les cartes par les bords ou par le support de montage métallique. Saisissez les composants,
processeur par exemple, par les bords et non par les broches.

N’effectuez que les opérations de dépannage et réparations autorisées ou formulées par I’équipe
d’assistance technique Dell. Les dommages causés par une personne non autorisée par Dell ne sont pas couverts par
votre garantie. Consultez les consignes de sécurité fournies avec le produit ou disponibles sur www.dell.com/
regulatory_compliance.

Avant de toucher quoi que ce soit dans I’ordinateur, raccordez-vous a la terre a I’aide d’un bracelet
antistatique ou en touchant réguliérement une surface métallique non peinte, comme la partie métallique située a
I’arriére de I’ordinateur. Répétez cette opération régulierement pendant votre intervention pour dissiper toute
électricité statique qui pourrait endommager les composants a I’intérieur.

Lorsque vous débranchez un céble, tirez sur le connecteur ou sur la languette de retrait, mais jamais sur
le cable lui-méme. Certains cables sont équipés de connecteurs a languettes de verrouillage ou a vis moletées que vous
devez libérer avant de débrancher le cable. Lorsque vous débranchez des céables, gardez-les alignés pour éviter de tordre
les broches des connecteurs. Lorsque vous branchez les cables, vérifiez que les ports et les connecteurs sont
correctement orientés et alignés.

Appuyez pour éjecter toute carte insérée dans le lecteur de carte mémoire.

REMARQUE : La couleur de votre ordinateur et de certains composants peut différer de celle de I'ordinateur et des

®

composants illustrés dans ce document.

Avant une intervention a l’intérieur de ’ordinateur
®

REMARQUE : En fonction de la configuration que vous avez commandée, les images présentées dans ce document
peuvent étre différentes de votre ordinateur.
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Avant de commencer

Etapes
1. Enregistrez et fermez tous les fichiers et quittez tous les programmes ouverts.

2. Arrétez l'ordinateur. Cliquez sur Démarrer > O Alimentation > Arréter.

@ REMARQUE : Si vous utilisez un autre systéme d’exploitation, consultez la documentation correspondante pour
connaitre les instructions relatives a I’arrét de I’ordinateur.

Débranchez du secteur 'ordinateur et tous les périphériques qui y sont connectés.

Déconnectez de votre ordinateur tous les appareils et périphériques réseau qui y sont raccordés (clavier, souris et écran).

Retirez toute carte multimédia et tout disque optique de votre ordinateur, le cas échéant.

o o~ oo

Une fois I'ordinateur débranché, appuyez et maintenez le bouton d’alimentation enfoncé pendant environ 5 secondes pour mettre la
carte systéeme a la terre.

Protection contre les décharges électrostatiques

Les décharges électrostatiques sont un probleme majeur lors de la manipulation des composants, surtout les composants sensibles comme
les cartes d'extension, les processeurs, les barrettes de mémoire et les cartes meres. De trés faibles charges peuvent endommager les
circuits de maniére insidieuse en entrainant des problemes par intermittence, voire en écourtant la durée de vie du produit. Alors que
l'industrie met les besoins plus faibles en énergie et la densité plus élevée en avant, la protection ESD est une préoccupation croissante.

Suite a la plus grande densité de semi-conducteurs dans les produits Dell les plus récents, ils sont dorénavant plus sensibles aux décharges
électrostatiques que tout autre précédent produit Dell. Pour cette raison, certaines méthodes de manipulation de pieces approuvées
précédemment ne sont plus applicables.

Deux types de dommages liés aux décharges électrostatiques sont reconnus : les défaillances catastrophiques et les pannes
intermittentes.

Catastrophiques — Les défaillances catastrophiques représentent environ 20 % des pannes liées aux décharges électrostatiques. les
dommages entrainent une perte instantanée et totale des fonctionnalités de |'appareil. Par exemple lorsqu'une barrette DIMM regoit un
choc électrostatique et génere immédiatement les symptomes « No POST/No Video » (Aucun POST, Aucune vidéo) et émet un
signal sonore pour notifier d'une mémoire manquante ou non fonctionnelle.

Intermittentes Les pannes intermittentes représentent environ 80 % des pannes liées aux décharges électrostatiques. Le taux élevé
de pannes intermittentes signifie que la plupart du temps lorsqu'il survient, le dommage n'est pas immédiatement identifiable. la
barrette DIMM recoit un choc électrostatique, mais le tragage est a peine affaibli et aucun symptome de dégats n'est émis. Le tragage
affaibli peut prendre plusieurs semaines ou mois pour fondre et peut pendant ce laps de temps dégrader l'intégrité de la mémoire,
causer des erreurs de mémoire intermittentes, etc.

Le type de dommage le plus difficile & reconnaftre et & dépanner est I'échec intermittent (aussi appelé latent ou blesse).
Procédez comme suit pour éviter tout dommage causé par les décharges électrostatiques :

Utiliser un bracelet antistatique filaire correctement relié a la terre. L'utilisation de bracelets antistatiques sans fil n’est plus autorisée ;
ils n'offrent pas une protection adéquate. Toucher le chéssis avant de manipuler les pieces ne garantit pas une protection adéquate
contre les décharges électrostatiques sur les pieces présentant une sensibilité accrue aux dommages électrostatiques.

Manipuler I'ensemble des composants sensibles a I'électricité statique dans une zone protégée. Si possible, utilisez un tapis de sol et un
revétement pour plan de travail antistatiques.

Lorsque vous sortez un composant sensible aux décharges électrostatiques de son carton d'emballage, ne retirez pas le composant de
son emballage antistatique tant que vous n'étes pas prét a installer le composant. Avant d’'6ter I'emballage antistatique, veillez a
décharger toute I'électricité statique de votre corps.

Avant de transporter un composant sensible a |'électricité statique, placez-le dans un contenant ou un emballage antistatique.

Kit ESD d'intervention sur site

Le kit d'intervention sur site non surveillé est le kit d'intervention le plus souvent utilisé. Chaque kit d'intervention sur site comprend trois
composants principaux : tapis antistatique, bracelet antistatique, et fil de liaison.

Composants d'un kit d'intervention sur site ESD

LLes composants d'un kit d'intervention sur site ESD sont :
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Tapis antistatique — le tapis antistatique dissipe les décharges et des pieces peuvent étre placées dessus pendant les opérations
d'intervention. Lorsque vous utilisez un tapis antistatique, votre bracelet doit étre bien fixé et le fil de liaison doit &tre relié au tapis et a
du métal nu sur le systeme sur lequel vous intervenez. Une fois correctement déployées, vous pouvez retirer les pieces de service du
sac de protection contre les décharges électrostatiques et les placer directement sur le tapis. Les éléments sensibles a 'électricité
statique sont en sécurité dans vos mains, sur le tapis antistatique, a l'intérieur du systeme ou a l'intérieur d'un sac.

Bracelet antistatique et fil de liaison — Le bracelet antistatique et le fil de liaison peuvent étre soit directement connectés entre
votre poignet et du métal nu sur le matériel si le tapis €lectrostatique n'est pas nécessaire, soit &tre connectés au tapis antistatique
pour protéger le matériel qui est temporairement placé sur le tapis. La connexion physigue du bracelet antistatique et du fil de liaison
entre votre peau, le tapis ESD, et le matériel est appelée liaison. N'utilisez que des kits d'intervention sur site avec un bracelet
antistatique, un tapis, et un fil de liaison. N'utilisez jamais de bracelets antistatiques sans fil. N'oubliez pas que les fils internes d'un
bracelet antistatique sont sujets a des dommages liés a l'usure normale et doivent étre vérifiés régulierement avec un testeur de
bracelet antistatique afin d'éviter les dommages accidentels du matériel liés a I'électricité statique. Il est recommandé de tester le
bracelet et le fil de liaison au moins une fois par semaine.

Testeur de bracelet antistatique — Les fils a l'intérieur d'un bracelet antistatique sont susceptibles d'étre endommagés avec le
temps. Si vous utilisez un kit non surveillé, il est préférable de tester le bracelet avant chague intervention et au minimum une fois par
semaine. Pour ce faire, le testeur de bracelet constitue I'outil idéal. Si vous n'avez pas de testeur de bracelet, contactez votre bureau
régional pour savoir s'il peut vous en fournir un. Pour effectuer le test, raccordez le fil de liaison du bracelet au testeur fixé a votre
poignet et appuyez sur le bouton. Une LED verte s'allume si le test est réussi ; une LED rouge s'allume et une alarme sonore est émise
en cas d'échec du test.

Eléments isolants — |l est essentiel de tenir les appareils sensibles & I'électricité statique, tels que les boitiers en plastique des
dissipateurs de chaleur, a I'écart des pieces internes qui sont des isolants et souvent hautement chargés.

Environnement de travail — Avant de déployer le Kit ESD d'intervention sur site, évaluez la situation chez le client. Le déploiement
du kit ne s'effectue pas de la méme maniére dans un environnement de serveurs gque sur un portable ou un ordinateur de bureau. Les
serveurs sont généralement installés dans un rack, au sein d'un centre de données, tandis que les ordinateurs de bureau et les
portables se trouvent habituellement sur un bureau ou sur un support. Recherchez un espace de travail ouvert, plat, non encombré et
suffisamment vaste pour déployer le kit ESD, avec de I'espace supplémentaire pour accueillir le type de systéme qui est en cours de
réparation. L'espace de travail doit étre exempt d'isolants susceptibles de provoquer des dommages ESD. Sur la zone de travail, avant
toute manipulation physique des composants matériels, les isolants tels que les gobelets en styromousse et autres plastiques doivent
impérativement étre éloignés des pieces sensibles d'au moins 30 centimetres (12 pouces)

Emballage antistatique — Tous les dispositifs sensibles aux décharges électrostatiques doivent étre envoyés et réceptionnés dans un
emballage antistatique. Les sacs antistatiques métallisés sont recommandés. Toutefois, vous devez toujours renvoyer la piece
endommagée a l'aide du méme sac et emballage antistatique que celui dans lequel se trouvait la nouvelle piece. Le sac antistatique doit
étre replié et fermé a I'aide de ruban adhésif et tous les matériaux d’emballage en mousse se trouvant dans la bofte d'origine dans
laguelle la nouvelle piece se trouvait, doivent étre utilisés. Les appareils sensibles aux décharges électrostatiques doivent étre retirés de
leur emballage uniquement sur une surface de travail antistatique. Les pieces ne doivent jamais étre placées au-dessus du sac
antistatique, car seul I'intérieur de ce dernier est protégé. Placez toujours les pieces dans votre main, sur le tapis antistatique, dans le
systeme ou dans un sac antistatique.

Transport de composants sensibles — Avant de transporter des composants sensibles aux décharges électrostatiques, comme des
pieces de rechange ou des pieces devant étre retournées a Dell, il est impératif de placer ces pieces dans des sacs antistatiques pour
garantir un transport en toute sécurité.

Résumeé : protection contre les décharges électrostatiques

Il est recommandé que tous les techniciens de maintenance sur site utilisent un bracelet de mise a la terre antistatique filaire traditionnel et
un tapis antistatique a tout moment lors de l'intervention sur des produits Dell. En outre, il est essentiel que les techniciens conservent les
pieces sensibles séparément de toutes les pieces isolantes pendant l'intervention et gu'ils utilisent des sacs antistatiques pour le transport
des composants sensibles.

Transport des composants sensibles

Afin de garantir le transport sécurisé des composants sensibles a I'électricité statique (remplacement ou retour de pieces, par exemple), il
est essentiel d'insérer ces derniers dans des sachets antistatiques.

Levage d’équipements

Vous devez respecter les consignes suivantes lors des opérations de levage d’équipements lourds :

Ne soulevez jamais de charges supérieures a 50 livres. Demandez de I’aide (ressources supplémentaires)
ou utilisez un dispositif de levage mécanique.

Adoptez une posture stable. Gardez les pieds écartés pour vous équilibrer et tournez vos pointes de pied vers I'extérieur.

2. Contractez vos muscles abdominaux. lls soutiennent votre colonne vertébrale lors du levage et compensent ainsi la force de la charge.

Intervention a I’intérieur de votre ordinateur



3. Soulevez en utilisant vos jambes, pas votre dos.
Portez la charge prés du corps. Plus elle est proche de votre colonne vertébrale, moins elle exerce de contraintes sur votre dos.

B. Maintenez votre dos en position verticale, que ce soit pour soulever ou déposer la charge. Ne reportez pas le poids de votre corps sur
la charge. Ne tordez ni votre corps ni votre dos.

6. Suivez les mémes techniques en sens inverse pour reposer la charge.

e

Apres une intervention a I’'intérieur de I’ordinateur

A propos de cette tache

Laisser des vis mal installées a I'intérieur de votre ordinateur peut I'endommager gravement.

Etapes
1. Remettez en place toutes les vis et assurez-vous gu’elles sont toutes bien fixées a l'intérieur de 'ordinateur.
2. Branchez les dispositifs externes, les périphériques et les cables que vous avez retirés avant d’intervenir sur votre ordinateur.

3. Remettez en place les cartes mémoire, les disques et tout autre composant que vous avez retiré avant d’intervenir sur votre
ordinateur.

4. Branchez I'ordinateur et tous les périphériques connectés sur leurs prises secteur respectives.
B. Mettez sous tension l'ordinateur.

Intervention a I’intérieur de votre ordinateur 9
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Vue intérieure de ’ordinateur

bloc d'alimentation
Bati de disque dur de 2,5 pouces
carte systeme

Ventilateur et assemblage de refroidissement liquide du
processeur

9. Bati de disque dur de 3,5 pouces

Disque dur de 2,5 pouces

carte graphique

Dissipateur de chaleur du régulateur de tension
capot supérieur

2.
4.
6.
8.

N oo
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Composants de la carte sy

1 2
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Figure 1. Composants de la carte systéme

1. connecteur de bloc d’alimentation 2
3. Cable USB 1 du panneau avant (F_USB1) 4.
5. Connecteur de disque SATA 6 Gbit/s (SATA2) 6.
7. Connecteur de lecteur SATA 6 Gbit/s (SATA4) 8.
9. Connecteur du ventilateur avant du chassis (FRONT_FAN) 10.
11. Cavalier de réinitialisation CMOS (CMOS_CLR) 12.
13. Connecteur du contréleur LED (LED_CONTROLLER) 4.
15. Logement de la carte PCI Express x16 (mécanique) / x8 6.
(électrique) (SLOTA)
17. Logement PCI-Express x4 (SLOT2) 18.
19. Connecteur du ventilateur de processeur de I'assemblage de 20.

refroidissement du processeur (CPU_FAN)

21. Connecteur d’alimentation du processeur (AIX_CPU) 22.

23. Connecteur de la pompe-ventilateur de I'assemblage de 24
refroidissement du processeur (PUMP_FAN)

25. Logement du module de mémoire 3 (DDR4/XMM3) 26.
27. Logement du module de mémoire 2 (DDR4/XMM4) 28.

Outils recommandeés

stéeme

4 5

B

10

]

19 18 17 16 15

Cable USB 2 du panneau avant (F_USB2)
Connecteur de disque SATA 6 Gbit/s (SATAT)
Connecteur de lecteur SATA 6 Gbit/s (SATA3)
Logement pour disque SSD (M.2)

Pile bouton

Cavalier de réinitialisation de mot de passe (PW_CLR)
Connecteur audio avant (F_AUDIO)

Logement de la carte PCl-Express x4 (SLOT3)

Logement de la carte PCI Express x16 (mécanique) / x8
(électrique) PCle Gen 4 (SLOT1)
Logement de la carte sans fil (M.2 WIFI)

Ventilateur supérieur du chéssis (TOP_FAN)

. Socket du processeur (CPU1)

Logement du module de mémoire 1 (DDR4/XMM1)
Logement du module de mémoire 4 (DDR4/XMM2)

Les procédures dans ce document peuvent nécessiter les outils suivants :

Tournevis cruciforme n2 1
Tournevis a téte plate

Retrait et installation de composants
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Pointe en plastique

Liste des vis

@ REMARQUE : Lors du retrait des vis d’'un composant, il est recommandé de noter leur type, leur nombre, puis de les

réutilisés lors de la remise en place du composant.

placer dans une boite de stockage. Cela permet de vous assurer que le nombre et le type corrects de vis spécifiques sont

@ REMARQUE : Certains ordinateurs sont dotés de surfaces magnétiques. Assurez-vous que les vis n’y restent pas collées

@ REMARQUE : La couleur des vis peut varier en fonction de la configuration commandée.

Tableau 1. Liste des vis

lors de la remise en place du composant.

Composant Fixée(s) a Type de vis Quantité Image de vis
Loquet de déverrouillage Boitier 6-32x12-7L 1
du panneau latéral
Bati de disque dur de Bottier #6-32 2 (o 4
2,5 pouces %j
Bati de disque dur de Boitier #6-32 2 (o 4
3,5 pouces \s,/
Support du bloc Bati du bloc d’alimentation  #6-32 2 (e 4
d’alimentation \s,/
Bloc d’alimentation Bottier #6-32 4 (o 4
Carte d'éclairage droite Bottier #6-32 4 (o 4
Assemblage du radiateur et Bati du radiateur et du #6-32 4 (AR 4
du ventilateur ventilateur \s,/
Antennes Boitier M3xA4t 4 g
Panneau supérieur Boitier #6-32 4 ,(A.u 4
Disque SSD Carte systeme M2x2,5 1 ,@
h 4
Carte sans fil Carte systeme M2x2,5 1 ,@
h 4
Panneau de gestion des Boitier #6-32 2 ( X7 4
cables \s,/
Carte des voyants du Panneau avant M2x4 4
panneau avant ?
Module du bouton Panneau avant M2x4 2 ?

d’alimentation

12 Retrait et installation de composants



Composant Fixée(s) a Type de vis Quantité Image de vis

Panneau avant des E/S Panneau avant M3 x 4 4 '

Carte systéeme Boitier #6-32 8 iﬁii

Panneau latéral gauche

Retrait du panneau latéral gauche

Prérequis

1. Suivez la procédure décrite dans la section Avant d'intervenir a l'intérieur de votre ordinateur.

A propos de cette tache

Les images suivantes indiquent I'emplacement du panneau latéral gauche et fournissent une représentation visuelle de la procédure de
retrait.
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Etapes

1. Retirez la vis (6-32x12-7L) qui fixe le loquet de déverrouillage du panneau latéral au chassis.
2. Tirez sur le loquet de déverrouillage du panneau latéral pour libérer le panneau latéral gauche du chassis.
3. Soulevez le panneau latéral gauche pour le dégager du chéssis.

Installation du panneau latéral gauche

Prérequis

Si vous remplacez un composant, retirez le composant existant avant d'effectuer la procédure d'installation.

Retrait et installation de composants



A propos de cette tache

Les images suivantes indiquent I'emplacement du panneau latéral gauche et fournissent une représentation visuelle de la procédure
d'installation.
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Etapes

1. Localisez les languettes situées sur le panneau latéral gauche avec les fentes de fixation sur le chassis.
2. Faites pivoter le panneau latéral gauche vers le chassis jusqu’a ce qu'il s'enclenche.
3. Remettez en place la vis (6-32x12-7L) qui fixe le loquet de déverrouillage du panneau latéral au chassis.

Etapes suivantes

1. Suivez la procédure décrite dans la section Apres une intervention a l'intérieur de votre ordinateur.

Capot supérieur

Retrait du capot supérieur de I’ordinateur.

Prérequis

1. Suivez la procédure décrite dans la section Avant d’'intervenir a l'intérieur de votre ordinateur.
2. Retirez le panneau latéral gauche.

A propos de cette tiache

Les images suivantes indiquent I'emplacement du panneau supérieur et fournissent une représentation visuelle de la procédure de retrait.
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Etapes
En commencgant par I'arriere, tirez sur le panneau supérieur pour le dégager du chéssis.

@ REMARQUE : Le panneau supérieur est fermement fixé au chassis au moyen de clips et son retrait du chassis peut
nécessiter I’'usage de la force.

Installation du panneau supérieur

Prérequis

Si vous remplacez un composant, retirez le composant existant avant d'effectuer la procédure d'installation.
A propos de cette tiche

Les images suivantes indiquent I'emplacement du panneau supérieur et fournissent une représentation visuelle de la procédure
d’installation.

Retrait et installation de composants
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Etapes

Alignez les pattes du panneau supérieur avec les fentes situées sur le chassis et enclenchez le panneau supérieur.

Etapes suivantes

1. Installez le panneau latéral gauche.
2. Suivez les procédures décrites dans la section Apres une intervention a l'intérieur de I'ordinateur.

Panneau latéral droit

Retrait du panneau latéral droit

Prérequis

1. Suivez la procédure décrite dans la section Avant d'intervenir a l'intérieur de votre ordinateur.
2. Retirez le panneau latéral gauche.
3. Retirez le cache supérieur.

A propos de cette tiache

Les images suivantes indiquent I'emplacement du panneau latéral droit et fournissent une représentation visuelle de la procédure de retrait.
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Etapes
1. En commencant par la languette supérieure avant, tirez sur le panneau latéral droit pour le retirer du chéssis.
2. Retirez le panneau latéral droit du chéssis.

Installation du panneau latéral droit

Prérequis

Si vous remplacez un composant, retirez le composant existant avant d'effectuer la procédure d'installation.
A propos de cette tache

Les images suivantes indiquent I'emplacement du panneau latéral droit et fournissent une représentation visuelle de la procédure
d'installation.

Retrait et installation de composants 17
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Etapes
1. Alignez les languettes du panneau latéral droit avec les fentes de fixation sur le chassis.
2. Faites pivoter le panneau latéral droit vers le chassis jusqu’a ce qu'il s’enclenche.

Etapes suivantes

1. Installez le panneau supérieur.
2. Installez le panneau latéral gauche.

3. Suivez les procédures décrites dans la section Aprés une intervention a l'intérieur de 'ordinateur.

Disque dur de 2,5 pouces

Retrait du disque dur de 2,5 pouces

Prérequis

1. Suivez la procédure décrite dans la section Avant d’intervenir a l'intérieur de votre ordinateur.
2. Retirez le panneau latéral gauche.

A propos de cette tiache

Les images suivantes indiquent I'emplacement du disque dur de 2,5 pouces et fournissent une représentation visuelle de la procédure de

retrait.

Retrait et installation de composants
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Etapes

1.
2.
3.
4.

Déconnectez les cables d'alimentation et de données du disque dur.

Appuyez sur les languettes situées sur le support du disque dur et sortez I'assemblage du disque dur de son bati.

Faites levier sur le support de disque dur afin que les languettes situées sur I'assemblage soient dégagées des fentes du disque dur.
Soulevez le disque dur et retirez-le de son assemblage.

@l REMARQUE : Notez I’orientation du disque dur afin de pouvoir le remettre en place correctement.

@l REMARQUE : Répétez ces étapes pour retirer tout autre disque dur de 2,5 pouces de votre ordinateur.

Installation d’un disque dur de 2,5 pouces

Prérequis

Si vous remplacez un composant, retirez le composant existant avant d'effectuer la procédure d'installation.
A propos de cette tiache

Les images suivantes indiquent I'emplacement du disque dur de 2,5 pouces et fournissent une représentation visuelle de la procédure
d'installation.
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@l REMARQUE : Veillez a bien noter I’orientation du support de disque dur, pour le replacer correctement par la suite.

Retrait et installation de composants

21



Etapes

Alignez le disque dur avec les broches du support.

A 'aide des languettes situées sur le coté opposé, ouvrez le support afin d’insérer les broches sur 'autre coté.
Insérez I'assemblage de disque dur dans le bati de disque dur jusqu’a ce qu'il s’enclenche.

Connectez le cable d'alimentation et le cable de données au lecteur optique.

NN

@l REMARQUE : Répétez ces étapes pour installer tout autre disque dur de 2,5 pouces sur votre ordinateur.

Etapes suivantes

1. Installez le panneau latéral gauche.
2. Suivez les procédures décrites dans la section Apres une intervention a l'intérieur de I'ordinateur.

Disque dur de 3,5 pouces

Retrait du disque dur de 3,5 pouces

Prérequis

1. Suivez la procédure décrite dans la section Avant d'intervenir a l'intérieur de votre ordinateur.
2. Retirez le panneau latéral gauche.

A propos de cette tache

Les images suivantes indiquent I'emplacement du disque dur de 3,5 pouces et fournissent une représentation visuelle de la procédure de
retrait.

22 Retrait et installation de composants



Etapes

1.
2.
3.
4.

Déconnectez les cables d'alimentation et de données du disque dur.

Appuyez sur les languettes situées sur le support du disque dur et sortez le disque dur de son bati.

Faites levier sur le support de disque dur pour dégager les languettes du support des fentes du disque dur.
Soulevez le disque dur et retirez-le de son assemblage.

@l REMARQUE : Notez I’orientation du disque dur afin de pouvoir le remettre en place correctement.

Installation d’un disque dur de 3,5 pouces

Prérequis

Si vous remplacez un composant, retirez le composant existant avant d'effectuer la procédure d'installation.
A propos de cette tache

Les images suivantes indiquent I'emplacement du disque dur de 3,5 pouces et fournissent une représentation visuelle de la procédure
d'installation.

Retrait et installation de composants
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@l REMARQUE : Veillez a bien noter I’orientation du support de disque dur, pour le replacer correctement par la suite.
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Etapes
Alignez le disque dur avec les broches du support.

A 'aide des languettes situées sur le coté opposé, ouvrez le support afin d’insérer les broches sur 'autre coté.
Insérez I'assemblage de disque dur dans le bati de disque dur jusqu’a ce qu'il s’enclenche.

NN

Branchez les cébles de données et d'alimentation sur le disque dur.

Etapes suivantes

1. Installez le panneau latéral gauche.
2. Suivez les procédures décrites dans la section Apres une intervention a l'intérieur de I'ordinateur.

Bati de disque dur de 2,5 pouces

Retrait du bati de disque dur de 2,5 pouces

Prérequis

1. Suivez la procédure décrite dans la section Avant d'intervenir a l'intérieur de votre ordinateur.
2. Retirez le panneau latéral gauche.
3. Retirez le disque dur de 2,5 pouces, s'il est installé.

A propos de cette tache

Les images suivantes indiquent I'emplacement du disque dur de 2,5 pouces et fournissent une représentation visuelle de la procédure de
retrait.

Etapes
1. Retirez les deux vis (n° 6-32) qui fixent le bati de disque dur de 2,5 pouces au chassis.
2. Faites glisser le bati de disque dur de 2,5 pouces pour le dégager du chassis.

@l REMARQUE : Répétez la procédure de I’étape 1 a I’étape 2 pour retirer I’autre bati de disque dur de 2,5 pouces.

Retrait et installation de composants
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Installation du bati de disque dur de 2,5 pouces

Prérequis

Si vous remplacez un composant, retirez le composant existant avant d'effectuer la procédure d'installation.

A propos de cette tache

Les images suivantes indiquent I'emplacement du bati de disque dur de 2,5 pouces et fournissent une représentation visuelle de la
procédure d’installation.

\
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Etapes

1. Insérez le bati du disque dur de 2,5 pouces dans son emplacement dans le chassis.
2. Alignez les languettes du compartiment avec celles du chassis.
3. Remettez en place les deux vis (n°® 6-32) qui fixent le bati de disque dur de 2,5 pouces au chassis.

@l REMARQUE : Répétez la procédure de I’étape 1 a I’étape 3 pour installer I’autre bati de disque dur de 2,5 pouces.

Etapes suivantes

1. Installez le disque dur de 2,5 pouces, le cas échéant.
2. Installez le panneau latéral gauche.
3. Suivez les procédures décrites dans la section Apres une intervention a l'intérieur de I'ordinateur.

Bati de disque dur de 3,5 pouces

Retrait du bati de disque dur de 3,5 pouces

Prérequis

1. Suivez la procédure décrite dans la section Avant d'intervenir a l'intérieur de votre ordinateur.
2. Retirez le panneau latéral gauche.
3. Retirez le disque dur de 3,5 pouces, s'il est installé.
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A propos de cette tache

Les images suivantes indiquent I'emplacement du disque dur de 3,5 pouces et fournissent une représentation visuelle de la procédure de
retrait.

2X
#6-32

Etapes
1. Retirez les deux vis (n° 6-32) qui fixent le bati de disque dur de 3,5 pouces au chassis.
2. Soulevez le bati de disque dur de 3,5 pouces pour le dégager du chéssis.

Installation du bati de disque dur de 3,5 pouces

Prérequis

Si vous remplacez un composant, retirez le composant existant avant d'effectuer la procédure d'installation.
A propos de cette tache

Les images suivantes indiquent I'emplacement du bati de disque dur de 3,5 pouces et fournissent une représentation visuelle de la
procédure d’installation.

Retrait et installation de composants
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Etapes

1. Insérez le bati du disque dur de 3,5 pouces dans son emplacement dans le chassis.

2. Alignez les languettes du compartiment avec celles du chassis.

3. Remettez en place les deux vis (n© 6-32) qui fixent le bati de disque dur de 3,5 pouces au chassis.

Etapes suivantes

1. Installez le panneau latéral gauche.
2. Suivez les procédures décrites dans la section Apres une intervention a l'intérieur de I'ordinateur.

Bloc d’alimentation 460 W

Retrait du bloc d’alimentation de 460 W

Prérequis

1. Suivez la procédure décrite dans la section Avant d'intervenir a l'intérieur de votre ordinateur.
2. Retirez le panneau latéral gauche.

@ REMARQUE : Avant de retirer les cables, notez la facon dont ils sont acheminés de maniére a pouvoir les repositionner
correctement aprés avoir remis en place le bloc d’alimentation.

A propos de cette tiache

Les images suivantes indiquent I'emplacement du bloc d'alimentation et fournissent une représentation visuelle de la procédure de retrait.
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Etapes

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

Installation du bloc d’alimentation de 460 W

Retirez les deux vis (n° 6-32) qui fixent le support du bloc d’alimentation au bati du bloc d’alimentation.

Soulevez le support du bloc d’alimentation pour le dégager du bati du bloc d’alimentation.

Soulevez le bati du bloc d’alimentation et faites pivoter le bati du bloc d’alimentation pour le dégager du chassis.
Appuyez sur les clips de dégagement situés sur les connecteurs du céble d'alimentation.

Déconnectez les cables d'alimentation des disques durs.

Déconnectez de la carte systeme le cable d’alimentation du processeur et le cable d’alimentation de la carte systeme.
Faites pivoter le bati du bloc d’alimentation vers le chassis.

Retirez les quatre vis (n°® 6-32) qui fixent le bloc d’alimentation au chéassis.

Faites glisser le bloc d'alimentation et ses cébles et soulevez-les pour les dégager du chéssis.

Prérequis

Si vous remplacez un composant, retirez le composant existant avant d'effectuer la procédure d'installation.
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A AVERTISSEMENT : Les cables et ports a I'arriére du bloc d'alimentation disposent d’un code couleur pour indiquer les
différentes tensions d’alimentation. Veillez a brancher le cable au port approprié. Le cas échéant, vous risqueriez
d'endommager le bloc d'alimentation et/ou les composants du systéme.

A propos de cette tache

Les images suivantes indiquent I'emplacement du bloc d'alimentation et fournissent une représentation visuelle de la procédure
d'installation.
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Etapes
1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

10. Remettez en place les deux vis (n° 6-32) qui fixent le support du bloc d’alimentation au bati du bloc d’alimentation.

Placez le bloc d'alimentation sur le chéssis.

Alignez les trous de vis situés sur le bloc avec ceux situés sur le chassis.

Remettez en place les quatre vis (n° 6-32) qui fixent le bloc d’alimentation au chassis.

Soulevez le bati du bloc d’alimentation et faites-le pivoter pour le dégager du chassis.

Connectez le céble d'alimentation du processeur et le cable d’'alimentation de la carte systeme a la carte systeme.
Connectez les cables d'alimentation aux disques durs.

Faites pivoter le bati du bloc d’alimentation vers le chassis.

Faites glisser les loquets de déverrouillage du bati du bloc d’alimentation en position de verrouillage.

Alignez les trous de vis du support du bloc d'alimentation avec ceux du béati du bloc d'alimentation.

Etapes suivantes

1. Installez le panneau latéral gauche.
2. Suivez la procédure décrite dans la section Apres une intervention a l'intérieur de votre ordinateur.

Bloc d’alimentation 850 W

Retrait du bloc d’alimentation de 850 W

Prérequis

1. Suivez la procédure décrite dans la section Avant d'intervenir a I'intérieur de votre ordinateur.
2. Retirez le panneau latéral gauche.
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@ REMARQUE : Avant de retirer les cables, notez la facon dont ils sont acheminés de maniére a pouvoir les repositionner
correctement aprés avoir remis en place le bloc d’alimentation.

A propos de cette tiache

Les images suivantes indiquent I'emplacement du bloc d’alimentation et fournissent une représentation visuelle de la procédure de retrait.
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#6-32

Etapes

1. Retirez les deux vis (n° 6-32) qui fixent le support du bloc d’alimentation au bati du bloc d’alimentation.
2. Soulevez le support du bloc d’alimentation pour le dégager du bati du bloc d'alimentation.

3. Appuyez sur les attaches de fixation situées sur les connecteurs du cable d’alimentation et déconnectez du bloc d’alimentation les
cébles d'alimentation.

4. Retirez les quatre vis (n° 6-32) qui fixent le bloc d’alimentation au chassis.
B. Faites glisser le bloc d’alimentation et ses cables et soulevez-les pour les dégager du chassis.

Installation du bloc d’alimentation de 850 W

Prérequis

Si vous remplacez un composant, retirez le composant existant avant d'effectuer la procédure d'installation.
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A AVERTISSEMENT : Les cables et ports a I'arriére du bloc d'alimentation disposent d’un code couleur pour indiquer les
différentes tensions d’alimentation. Veillez a brancher le cable au port approprié. Le cas échéant, vous risqueriez
d'endommager le bloc d'alimentation et/ou les composants du systéme.

A propos de cette tache

Les images suivantes indiquent I'emplacement du bloc d'alimentation et fournissent une représentation visuelle de la procédure
d'installation.
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Etapes

Placez le bloc d'alimentation sur le chéssis.

Alignez les trous de vis situés sur le bloc avec ceux situés sur le chassis.

Remettez en place les quatre vis (n°® 6-32) qui fixent le bloc d’alimentation au chassis.

Connectez les céables d'alimentation au bloc d’alimentation.

Alignez les trous de vis du support du bloc d'alimentation avec ceux du bati du bloc d'alimentation.

< BN TN

Remettez en place les deux vis (n® 6-32) qui fixent le support du bloc d’alimentation au bati du bloc d’alimentation.

Etapes suivantes

1. Installez le panneau latéral gauche.
2. Suivez les procédures décrites dans la section Apres une intervention a l'intérieur de I'ordinateur.
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Carte d’éclairage située sur la droite

Retrait de la carte d’éclairage située sur la droite

Prérequis

1.

2,
3.
4,

Suivez la procédure décrite dans la section Avant d’intervenir a I'intérieur de votre ordinateur.

Retirez le panneau latéral gauche.
Retirez le panneau supérieur.
Retirez le panneau latéral droit.

A propos de cette tache

L'image suivante indique I'emplacement de la carte d’'éclairage située sur la droite et fournit une représentation visuelle de la procédure de
retrait.

4x
#6-32

Etapes

1.

Déconnectez le cable d'éclairage.

2. Retirez les quatre vis (n°® 6-32) qui fixent la carte d’éclairage située sur la droite au chassis.

Retrait et installation de composants

35



3. Retirez du chéssis la carte d'éclairage située sur la droite.

Installation de la carte d’éclairage située sur la droite

Prérequis

Si vous remplacez un composant, retirez le composant existant avant d'effectuer la procédure d'installation.

A propos de cette tiache

L'image suivante indique I'emplacement de la carte d'éclairage située sur la droite et fournit une représentation visuelle de la procédure
d'installation.

4x
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Etapes

1. Alignez les trous de vis de la carte d’éclairage située sur la droite avec ceux du chassis.

2. Remettez en place les quatre vis (n® 6-32) qui fixent la carte d’éclairage située sur la droite au chassis.
3. Connectez le cable d’éclairage.

Etapes suivantes

1. Installez le panneau latéral droit.
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2.
3.
4,

Installez le panneau supérieur.
Installez le panneau latéral gauche.
Suivez les procédures décrites dans la section Apres une intervention a I'intérieur de I'ordinateur.

Unité de refroidissement liquide du processeur

Retrait de I’'assemblage de refroidissement liquide du
processeur

Prérequis

1.

oA N

Suivez la procédure décrite dans la section Avant d'intervenir a l'intérieur de votre ordinateur.
A AVERTISSEMENT : Malgré sa protection en plastique, I'assemblage de refroidissement liquide du processeur peut
devenir bralant au cours du fonctionnement normal de I'ordinateur. Laissez-le refroidir avant de le manipuler.

Pour assurer un refroidissement maximal du processeur, ne touchez pas les zones de transfert de
chaleur de I'assemblage de refroidissement liquide du processeur. La graisse sur les doigts peut réduire les capacités
de transfert de chaleur de la graisse thermoconductible.

Retirez le panneau latéral gauche.
Retirez le capot supérieur.
Retirez le panneau latéral droit.
Retirez les modules de mémoire.

A propos de cette tache

Les images suivantes indiquent I'emplacement de I'assemblage de refroidissement liquide du processeur et fournissent une représentation
visuelle de la procédure de retrait.
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Etapes
1.

3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

1.

Couchez 'ordinateur sur son cdté droit.

Appuyez sur les attaches de fixation situées sur les connecteurs du cable d'alimentation et déconnectez de la carte graphique les
cébles d'alimentation.

Faites glisser les loquets de déverrouillage du bati du bloc d’alimentation en position de déverrouillage.

Soulevez le bati du bloc d’alimentation.

Faites pivoter le bati du bloc d'alimentation pour le sortir du chassis.

Desserrez les trois vis imperdables qui fixent le dissipateur de chaleur du régulateur de tension sur la carte systeme.
Retirez les quatre vis (n° 6-32) qui fixent I'assemblage du radiateur et du ventilateur au bati du radiateur et du ventilateur.
Soulevez le dissipateur de chaleur du régulateur de tension pour le dégager de I'ordinateur.

Déconnectez les cébles de I'assemblage de refroidissement du processeur de la carte systeme.

. En suivant I'ordre inverse indiqué sur le bloc de refroidissement du processeur, desserrez les quatre vis imperdables qui fixent ce

dernier a la carte systeme.

@ REMARQUE : Si vous utilisez un tournevis électrique, serrez les vis a un couple de 6,9+/-1,15 kg/cm (6+/-1 livres/
pouce).

Soulevez 'assemblage de refroidissement du processeur et ses cables pour les retirer de 'ordinateur.
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Installation de I’assemblage de refroidissement liquide du
processeur

Prérequis
Si vous remplacez un composant, retirez le composant existant avant d'effectuer la procédure d'installation.

A PRECAUTION : Un alignement incorrect de I’assemblage de refroidissement liquide du processeur peut endommager la
carte systéme et le processeur.

A propos de cette tache

Les images suivantes indiquent I'emplacement de I'assemblage de refroidissement liquide du processeur et fournissent une représentation
visuelle de la procédure d'installation.
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Etapes

1.

oA N

© © N

Faites glisser I'assemblage du radiateur et du ventilateur dans le bati du radiateur et du ventilateur.
@l REMARQUE : Assurez-vous que les tuyaux sont orientés vers I’avant du systéme.

Alignez les trous de vis du bloc de refroidissement du processeur avec ceux de la carte systeme.
Alignez les trous de vis du dissipateur de chaleur du régulateur de tension sur ceux de la carte systeme.
Serrez les trois vis imperdables qui fixent le dissipateur de chaleur du régulateur de tension a la carte systéme.

En suivant I'ordre indiqué sur le bloc de refroidissement du processeur, serrez les quatre vis imperdables qui fixent ce dernier a la carte
systéme.

@ REMARQUE : Si vous utilisez un tournevis électrique, serrez les vis a un couple de 6,9+/-1,15 kg/cm (6+/-1 livres/
pouce).

Connectez les cables de I'assemblage de refroidissement du processeur a la carte systeme.

Remettez en place les quatre vis (n°® 6-32) qui fixent I'assemblage du radiateur et du ventilateur au chassis.

Faites pivoter le béati du bloc d'alimentation vers le chassis.

Branchez les cébles d’alimentation a la carte graphique.

10. Faites glisser les loquets de déverrouillage du bati du bloc d’alimentation en position de verrouillage.

Etapes suivantes

1.

2.
3.

Installez le panneau latéral droit.

Installez le capot supérieur.

Installez le panneau latéral gauche.

Suivez la procédure décrite dans la section Apres une intervention a l'intérieur de votre ordinateur.
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Pile bouton

Retrait de la pile bouton

Prérequis
1. Suivez la procédure décrite dans la section Avant d'intervenir a l'intérieur de votre ordinateur.

@ REMARQUE : Avant d'ouvrir votre ordinateur, prenez connaissance des consignes de sécurité fournies et suivez les
instructions indiquées a la section Avant une intervention a l'intérieur de I'ordinateur. Aprés une intervention a
I'intérieur de I'ordinateur, suivez les instructions indiquées a la section Aprés une intervention a l'intérieur de
I'ordinateur. Vous trouverez d'autres bonnes pratiques en matiére de sécurité a la page d'accueil du site Regulatory
Compliance (Conformité a la réglementation), a I'adresse www.dell.com/regulatory_compliance.

Le retrait de la pile bouton réinitialise les paramétres du systéme BIOS aux valeurs d’usine. Avant de
retirer la pile bouton, il est recommandé de noter les paramétres du BIOS.

2. Retirez le panneau latéral gauche.

A propos de cette tache
Les images suivantes indiquent I'emplacement de la pile bouton et fournissent une représentation visuelle de la procédure de retrait.
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Etapes

1.

o o~ o

Couchez 'ordinateur sur son coté droit.

Appuyez sur les attaches de fixation situées sur les connecteurs du cable d’alimentation et déconnectez de la carte graphique les
cables d'alimentation.

Faites glisser les loquets de déverrouillage du béati du bloc d’alimentation en position de déverrouillage.

Soulevez le bati du bloc d’alimentation et faites pivoter le bati du bloc d’alimentation pour le dégager du chéssis.
Appuyez sur le levier d'éjection de la pile pour I'écarter de la pile jusqu’a éjection de cette derniere.

Soulevez la pile bouton pour la retirer de son connecteur.

Installation de la pile bouton

Prérequis

Si vous remplacez un composant, retirez le composant existant avant d'effectuer la procédure d'installation.

A propos de cette tache

Les images suivantes indiquent I'emplacement de la pile bouton et fournissent une représentation visuelle de la procédure d’installation.
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Etapes

1. Insérez une nouvelle pile bouton (CR2032) dans le support de la batterie avec le pble positif vers le haut, puis appuyez sur la pile pour
la fixer.

2. Faites pivoter le bati du bloc d’alimentation vers le chassis.
3. Branchez les cables d’alimentation a la carte graphique.
4. Faites glisser les loquets de déverrouillage du bati du bloc d’alimentation en position de verrouillage.

Etapes suivantes

1. Installez le panneau latéral gauche.
2. Suivez la procédure décrite dans la section Apres une intervention a l'intérieur de votre ordinateur.

Modules de mémoire

Retrait des modules de mémoire

Prérequis

1. Suivez la procédure décrite dans la section Avant d'intervenir a l'intérieur de votre ordinateur.
2. Retirez le panneau latéral gauche.

A propos de cette tiache

Les images suivantes indiquent I'emplacement des barrettes de mémoire et fournissent une représentation visuelle de la procédure de
retrait.
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Couchez 'ordinateur sur son cté droit.

1.
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2. Appuyez sur les attaches de fixation situées sur les connecteurs du cable d’alimentation et déconnectez de la carte graphique les
cébles d’alimentation.

Faites glisser les loquets de déverrouillage du bati du bloc d'alimentation en position de déverrouillage.
Soulevez le bati du bloc d’alimentation et faites pivoter le bati du bloc d’alimentation pour le dégager du chéssis.
Poussez les attaches de fixation & I'opposé du module de mémoire.

o o~ oo

Saisissez le module de mémoire par ses coins supérieurs (pres des attaches de fixation), puis dégagez-le délicatement de son
logement.

®| REMARQUE : Répétez les étapes 5 a 6 pour retirer toute autre barrette de mémoire installée sur votre ordinateur.

Pour éviter d’endommager le module de mémoire, tenez-le par les bords. Ne touchez pas les
composants sur le module de mémoire.

Installation des modules de mémoire

Prérequis

Si vous remplacez un composant, retirez le composant existant avant d'effectuer la procédure d'installation.

A propos de cette tache

Les images suivantes indiquent I'emplacement des modules de mémoire et fournissent une représentation visuelle de la procédure
d'installation.
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Etapes
1. Assurez-vous que les clips de fixation ne verrouillent pas le logement du module de mémoire.
2. Alignez I'encoche du module de mémoire avec la languette située sur son logement.

3. Insérez le module de mémoire dans son logement, et appuyez sur le module de mémoire jusqu'a ce qu'il s’enclenche et que les clips de
fixation soient en position de verrouillage.

Pour éviter d’endommager le module de mémoire, tenez-le par les bords. Ne touchez pas les
composants sur le module de mémoire.

@ REMARQUE : Répétez les étapes 1a 3 pour remettre en place tout autre module de mémoire installé sur votre
ordinateur.

4. Faites pivoter le bati du bloc d'alimentation vers le chassis.

B. Faites glisser les loquets de déverrouillage du bati du bloc d'alimentation en position de verrouillage.

@ REMARQUE : Utilisez les logements XMM1 et XMM2 si vous avez besoin d’utiliser deux modules de mémoire. Pour
plus d’informations, voir la section Composants de la carte systéme.

Le tableau suivant répertorie les différentes configurations mémoire disponibles :

Tableau 2. Tableau des configurations mémoire

Logement
Configuration
XMM1 XMM2 XMM3 XMMA4
8 Go DDRA4 8 Go
16 Go DDRA4 8 Go 8 Go
32 Go DDR4 16 Go 16 Go
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Logement

Configuration

XMM1 XMM2 XMM3 XMM{4
64 Go DDR4 16 Go 16 Go 16 Go 16 Go
16 Go XMP 8 Go 8 Go
32 Go XMP 16 Go 16 Go
64 Go XMP 16 Go 16 Go 16 Go 16 Go

Etapes suivantes

1. Retirez le panneau latéral gauche.
2. Suivez la procédure décrite dans la section Apres une intervention a l'intérieur de votre ordinateur.

Disque SSD
Retrait du SSD

Prérequis

1. Suivez la procédure décrite dans la section Avant d'intervenir a l'intérieur de votre ordinateur.
Les disques SSD sont fragiles. Faites particulierement attention lorsque vous manipulez le disque
SSD.

@l REMARQUE : Pour éviter toute perte de données, ne retirez pas le disque lorsque I’ordinateur est en veille ou allumé.

2. Retirez le panneau latéral gauche.
3. Retirez la carte graphique unique ou la double carte graphique, selon le cas de figure.

A propos de cette tache

Les images suivantes indiquent I'emplacement du disque SSD et fournissent une représentation visuelle de la procédure de retrait.
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Etapes
1. Retirez la vis (M2x2,5) qui fixe le disque SSD a la carte systeme.
2. Faites glisser et soulevez le SSD hors de la carte systeme.

Installation du disque SSD

Prérequis

Si vous remplacez un composant, retirez le composant existant avant d'effectuer la procédure d'installation.

Les disques SSD sont fragiles. Faites particulierement attention lorsque vous manipulez le disque SSD.

A propos de cette tache

Les images suivantes indiquent I'emplacement du disque SSD et fournissent une représentation visuelle de la procédure d'installation.

M2x2.5

Etapes

1. Alignez I'encoche du SSD avec la languette située sur I'emplacement du SSD.
2. Insérez le SSD dans la carte systéme en respectant un angle de 45 degrés.
3. Appuyez sur I'autre extrémité du disque SSD et remettez en place la vis (M2x2,5) qui fixe le disque SSD a la carte systeme.

Etapes suivantes

1. Installez la carte graphique unique ou la double carte graphique, selon le cas de figure.
2. Installez le panneau latéral gauche.
3. Suivez les procédures décrites dans la section Apres une intervention a l'intérieur de I'ordinateur.
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Carte graphique unique

Retrait de la carte graphique simple

Prérequis
1. Suivez la procédure décrite dans la section Avant d’'intervenir a l'intérieur de votre ordinateur.
2. Retirez le panneau latéral gauche.

A propos de cette tache
Les images suivantes indiquent I'emplacement de la carte graphique et fournissent une représentation visuelle de la procédure de retrait.
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Etapes

1.

o o~ o

Couchez l'ordinateur sur son coté droit.

Appuyez sur les attaches de fixation situées sur les connecteurs du cable d’alimentation et déconnectez de la carte graphique les
cébles d'alimentation.

Faites glisser les loquets de déverrouillage du béati du bloc d'alimentation en position de déverrouillage.

Soulevez le bati du bloc d’alimentation et faites pivoter le bati du bloc d’alimentation pour le dégager du chassis.

Soulevez pour libérer du chassis le support de carte graphigue.

Appuyez sur les attaches de fixation situées sur les connecteurs du cable d’alimentation et déconnectez de la carte graphique les
cables d'alimentation.

Poussez la languette de fixation située sur I'emplacement PCle a I'opposé de la carte graphique, saisissez cette derniére par ses coins
supérieurs et dégagez-la de son logement.

Installation de la carte graphique simple

Prérequis

Si vous remplacez un composant, retirez le composant existant avant d'effectuer la procédure d'installation.
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Les images suivantes indiquent I'emplacement de la carte graphique et fournissent une représentation visuelle de la procédure

A propos de cette tache
d'installation.
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Etapes

—

Placez la carte dans le logement X16, puis appuyez fermement dessus jusqu’a ce qu’elle s’enclenche.

N

Branchez les cébles d’alimentation a la carte graphique.

Faites glisser la languette présente sur le support de la carte graphique dans son logement situé sur le chassis, puis faites-la pivoter
jusqu’'a ce qu'elle s’enclenche.

4. Faites pivoter le bati du bloc d’alimentation vers le chassis.

o

B. Branchez les cébles d'alimentation a la carte graphique.
6. Faites glisser les loquets de déverrouillage du bati du bloc d’alimentation en position de verrouillage.

Etapes suivantes

1. Installez le panneau latéral gauche.
2. Suivez la procédure décrite dans la section Apres une intervention a l'intérieur de votre ordinateur.

Double carte graphique

Retrait de la carte graphique double

Prérequis
1. Suivez la procédure décrite dans la section Avant d'intervenir a l'intérieur de votre ordinateur.
2. Retirez le panneau latéral gauche.
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Les images suivantes indiquent I'emplacement de la carte graphique et fournissent une représentation visuelle de la procédure de retrait.

A propos de cette tache
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Etapes

1. Couchez I'ordinateur sur son cbté droit.

Appuyez sur les attaches de fixation situées sur les connecteurs du cable d’alimentation et déconnectez de la carte graphique les
cables d'alimentation.

Faites glisser les loquets de déverrouillage du béati du bloc d’alimentation en position de déverrouillage.

Soulevez le bati du bloc d’alimentation et faites pivoter le bati du bloc d’alimentation pour le dégager du chassis.

Soulevez le pont reliant les cartes graphiques.

Soulevez pour libérer du chassis le support de carte graphique.
Appuyez sur les attaches de fixation situées sur les connecteurs du cable d'alimentation et déconnectez de la carte graphique les

N o o Mo

cébles d'alimentation.
Poussez la languette de fixation située sur le logement PCle pour dégager la carte graphique, saisissez cette derniere par ses coins

supérieurs et retirez-la du logement PCI-Express x8.

56 Retrait et installation de composants



9. Poussez la languette de fixation située sur le logement PCle pour dégager la carte graphique, saisissez cette derniére par ses coins
supérieurs et retirez-la du logement PCI-Express x16/x8.

Installation de la carte graphique double

Prérequis

Si vous remplacez un composant, retirez le composant existant avant d'effectuer la procédure d'installation.

A propos de cette tiache

Les images suivantes indiquent I'emplacement de la carte graphique et fournissent une représentation visuelle de la procédure
d'installation.
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Etapes

Alignez la carte graphique avec le logement sur la carte systeme.

Placez la carte dans le logement x16/x8, puis appuyez fermement dessus jusqu’'a ce qu’elle s’enclenche.

Placez la carte dans le logement x8, puis appuyez fermement dessus jusqu'a ce gqu’elle s'enclenche.

Branchez les cébles d’alimentation a la carte graphique.

Faites glisser la languette présente sur le support de la carte graphique dans son logement situé sur le chassis, puis encliquetez-la.
Remettez en place le pont reliant les cartes graphiques.

Faites pivoter le bati du bloc d’alimentation vers le chassis.

Branchez les cébles d’alimentation a la carte graphique.

Faites glisser les loquets de déverrouillage du bati du bloc d'alimentation en position de verrouillage.

© ©® NGO AN S

Etapes suivantes

1. Installez le panneau latéral gauche.
2. Suivez la procédure décrite dans la section Apres une intervention a l'intérieur de votre ordinateur.
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Cadre avant

Retrait du panneau avant

Prérequis

1. Suivez la procédure décrite dans la section Avant d'intervenir a l'intérieur de votre ordinateur.
2. Retirez le panneau latéral gauche.

3. Retirez le capot supérieur.

4. Retirez le panneau latéral droit.

5. Retirez la carte graphigue unigue ou la double carte graphique, selon le cas de figure.

A propos de cette tache

Les images suivantes indiquent I'emplacement du panneau avant et fournissent une représentation visuelle de la procédure de retrait.
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Etapes

10.

1.

12.

Déconnectez le céble d'éclairage, puis retirez-le de ses guides de routage situés sur le chassis.
Couchez l'ordinateur sur son cété droit.

Appuyez sur les attaches de fixation situées sur les connecteurs du céble d’alimentation et déconnectez de la carte graphique les
cébles d'alimentation.

Faites glisser les loquets de déverrouillage du bati du bloc d’alimentation en position de déverrouillage.
Soulevez le bati du bloc d'alimentation et faites pivoter le bati du bloc d’alimentation pour le dégager du chéssis.

Déconnectez de la carte systeme les cables USB, le cable du contrdleur LED et le cable audio, puis retirez-les de leurs guides de
routage situés a l'intérieur du chassis.

Mettez I'ordinateur en position relevée.
Faites pivoter le bati du bloc d'alimentation vers le chassis.

Tirez sur le cadre avant et faites-le pivoter pour le dégager de I'avant du chassis et pour que les languettes situées sur le panneau
avant soient dégagées des fentes situées sur le panneau avant.

Retirez les deux vis (n® 6-32) qui fixent le panneau de logement du panneau avant au chassis.
Retirez le panneau de gestion des cébles du chassis.
Faites passer les cébles par le logement situé sur le panneau avant, puis soulevez le panneau avant pour le retirer du chassis.

Installation du panneau avant

Prérequis

Si vous remplacez un composant, retirez le composant existant avant d'effectuer la procédure d'installation.
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A propos de cette tache

Les images suivantes indiquent I'emplacement du panneau avant et fournissent une représentation visuelle de la procédure d'installation.
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Etapes

N N
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Faites passer les cébles par le logement situé sur le panneau avant, puis alignez le panneau avant jusqu’a ce qu'il s'enclenche.
Alignez le trou de vis du panneau de gestion des cables avec celui du chassis.
Remettez en place les deux vis (n® 6-32) qui fixent le panneau de gestion des cables au chéssis.

Connectez a la carte systeme les cables USB, le cable du controleur LED et le cble audio, puis faites-les passer par leurs guides de
routage situés a l'intérieur du chassis.

Mettez I'ordinateur en position relevée.

Faites pivoter le bati du bloc d’alimentation vers le chassis.

Branchez les cébles d'alimentation a la carte graphique.

Faites glisser les loquets de déverrouillage du bati du bloc d’alimentation en position de verrouillage.
Faites passer le cable d'éclairage par ses guides de routage situés sur le chéssis et connectez-le.

Etapes suivantes

S IFNISTECIES
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Installez la carte graphique unique ou la double carte graphique, selon le cas de figure.

Installez le panneau latéral droit.

Installez le capot supérieur.

Installez le panneau latéral gauche.

Suivez la procédure décrite dans la section Aprés une intervention a I'intérieur de votre ordinateur.
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Cadre supérieur

Retrait du cadre supérieur

Prérequis

Suivez la procédure décrite dans la section Avant d'intervenir a l'intérieur de votre ordinateur.
Retirez le panneau latéral gauche.

Retirez le cache supérieur.

Retirez le panneau latéral droit.

Retirez la carte sans fil.

Retirez le cadre avant.

N F NSRS

A propos de cette tache

Les images suivantes indiquent I'emplacement du cadre supérieur et fournissent une représentation visuelle de la procédure de retrait.

#6-32
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Etapes

1. Retirez les quatre vis (n°® 6-32) qui fixent le cadre supérieur aux cotés droit et gauche du chassis.
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2. Soulevez le panneau supérieur et retirez-le du chassis.

Installation du panneau supérieur

Prérequis

Si vous remplacez un composant, retirez le composant existant avant d'effectuer la procédure d'installation.

A propos de cette tache

Les images suivantes indiquent I'emplacement du panneau supérieur et fournissent une représentation visuelle de la procédure
d'installation.

EDEEEEESE

Etapes

1. Faites passer le cable d’antenne a travers les logements situés sur le chassis.

2. Alignez les pattes du capot supérieur avec les logements situés sur le chassis et enclenchez le capot supérieur.
3. Remettez en place les quatre vis (N2 6-32) qui fixent le panneau supérieur aux cotés droit et gauche du chéssis.

Etapes suivantes

1. Installez le panneau avant.
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Installez la carte sans fil.

Installez le panneau latéral droit.

Installez le capot supérieur.

Installez le panneau latéral gauche.

Suivez la procédure décrite dans la section Apres une intervention a l'intérieur de I'ordinateur.

[N NN

Capot inférieur

Retrait du cache inférieur

Prérequis

Suivez la procédure décrite dans la section Avant d'intervenir a l'intérieur de votre ordinateur.
Retirez le panneau latéral gauche.

Retirez le cache supérieur.

Retirez le panneau latéral droit.

Retirez les batis de disque dur de 2,5 pouces.

Retirez le cadre avant.

N NN SR

A propos de cette tache

Les images suivantes indiquent I'emplacement du panneau inférieur et fournissent une représentation visuelle de la procédure de retrait.

Etapes

1. Placez I'ordinateur sur une surface plane et propre, c6té gauche vers le haut.
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2. Appuyez sur les languettes de fixation pour libérer le panneau inférieur des fentes situées sur le chassis.
3. Retirez le panneau inférieur du chassis.

Installation du capot inférieur

Prérequis

Si vous remplacez un composant, retirez le composant existant avant d'effectuer la procédure d'installation.

A propos de cette tiache

L’image suivante indique I'emplacement du panneau inférieur et fournit une représentation visuelle de la procédure d'installation.

Etapes

1. Alignez les languettes du panneau inférieur avec les fentes du chassis.
2. Faites pivoter le panneau inférieur vers le chassis jusqu’a ce qu'il s’enclenche.

Etapes suivantes

Installez le cadre avant.

Installez les batis de disque dur de 2,5 pouces.

Installez le panneau latéral droit.

Installez le panneau supérieur.

Installez le panneau latéral gauche.

Suivez les procédures décrites dans la section Apres une intervention a l'intérieur de 'ordinateur.

3 NN EES
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Ensemble ventilateur du processeur et dissipateur
thermique

Retrait de I’assemblage ventilateur-dissipateur de chaleur
du processeur

Prérequis
1. Suivez la procédure décrite dans la section Avant d’'intervenir a I'intérieur de votre ordinateur.

@ REMARQUE : Le dissipateur de chaleur se met a chauffer au cours d’une utilisation normale. Laissez-le refroidir
avant de le manipuler.

A PRECAUTION : Pour assurer un refroidissement maximal du processeur, ne touchez pas les zones de transfert de
chaleur du dissipateur de chaleur. La graisse sur les doigts peut réduire les capacités de transfert de chaleur de la
graisse thermoconductible.

2. Retirez le panneau latéral gauche.

A propos de cette tache

Les images suivantes indiquent I'emplacement de I'assemblage du dissipateur de chaleur et du ventilateur du processeur et fournissent une
représentation visuelle de la procédure de retrait.

E
N
3

§

N
\

|
1
I\

I,
77777/
(77

7777
L7777

LLZ777 7757/

177777
[ 1777

Retrait et installation de composants 71



4x

Etapes
1. Couchez I'ordinateur sur son coté droit.

Appuyez sur les attaches de fixation situées sur les connecteurs du céble d'alimentation et déconnectez de la carte graphique les
cébles d'alimentation.

Faites glisser les loquets de déverrouillage du bati du bloc d'alimentation en position de déverrouillage.
Soulevez le bati du bloc d’alimentation et faites pivoter le bati du bloc d’alimentation pour le dégager du chéssis.
Déconnectez de la carte systéme le cable du ventilateur du processeur.

o oA~ o

En suivant I'ordre inverse indiqué, desserrez les quatre vis imperdables qui fixent I'assemblage du dissipateur de chaleur et du
ventilateur du processeur a la carte systeme.

7. Dégagez de la carte systeme I'assemblage du dissipateur de chaleur et du ventilateur du processeur.

Installation de I'assemblage ventilateur-dissipateur de
chaleur du processeur

Prérequis
Si vous remplacez un composant, retirez le composant existant avant d'effectuer la procédure d'installation.

Si vous remplacez le processeur ou le dissipateur de chaleur du processeur, utilisez la pate thermique
fournie dans le kit pour garantir une conductivité thermique optimale.

A propos de cette tache

Les images suivantes indiquent I'emplacement de I'assemblage du dissipateur de chaleur et du ventilateur du processeur et fournissent une
représentation visuelle de la procédure d’installation.
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Etapes
1. Placez I'assemblage du dissipateur de chaleur et du ventilateur du processeur sur le processeur.

2. Alignez les vis imperdables de I'assemblage du dissipateur de chaleur et du ventilateur du processeur avec les trous de vis situés sur la
carte systéme.

3. Ensuivant I'ordre indiqué, serrez les quatre vis imperdables qui fixent I'assemblage du dissipateur de chaleur et du ventilateur du
processeur a la carte systeme.

Connectez le cable du ventilateur du processeur a la carte systeme.

Faites pivoter le bati du bloc d’alimentation vers le chassis.

Branchez les cébles d’alimentation a la carte graphique.

Faites glisser les loquets de déverrouillage du bati du bloc d'alimentation en position de verrouillage.

N o o N

Etapes suivantes

1. Installez le panneau latéral gauche.
2. Suivez la procédure décrite dans la section Apres une intervention a l'intérieur de votre ordinateur.

Processeur

Retrait du processeur

Prérequis

1. Suivez la procédure décrite dans la section Avant d’'intervenir a I'intérieur de votre ordinateur.
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2. Retirez le panneau latéral gauche.

3. Retirez I'assemblage de refroidissement liquide du processeur ou I'assemblage du dissipateur de chaleur et du ventilateur du
processeur, le cas échéant.

A propos de cette tiache

Les images suivantes indiquent I'emplacement du processeur et fournissent une représentation visuelle de la procédure de retrait.

CPU

Etapes

1. Abaissez le levier de dégagement, puis écartez-le du processeur pour le dégager de la languette.
2. Déployez completement le levier de dégagement et ouvrez le cache du processeur.

3. Soulevez le processeur pour le dégager de son socket.

Installation du processeur

Prérequis

Si vous remplacez un composant, retirez le composant existant avant d'effectuer la procédure d'installation.

A propos de cette tiache

Les images suivantes indiquent I'emplacement du processeur et fournissent une représentation visuelle de la procédure d'installation.
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Etapes

1. Vérifiez que le levier de dégagement du socket du processeur est entierement déployé et que le cache du processeur est entierement
ouvert.

Positionnez le processeur correctement dans son socket afin d’éviter de ’endommager
irremédiablement.

2. Alignez le coin de la broche 1 du processeur avec le coin de la broche 1 de son socket, puis insérez le processeur.
Vérifiez que I’encoche du cache du processeur est bien positionnée sous I’ergot d’alignement.

3. Une fois le processeur installé dans son socket, rabattez son cache.
4. Abaissez le levier de dégagement et positionnez-le sous la languette du cache du processeur.

Etapes suivantes

1. Installez I'assemblage de refroidissement liquide du processeur ou I'assemblage du dissipateur de chaleur et du ventilateur du
processeur, selon le cas de figure.

2. Installez le panneau latéral gauche.
3. Suivez la procédure décrite dans la section Apres une intervention a l'intérieur de votre ordinateur.

Carte sans fil

Retrait de la carte sans fil

Prérequis

N

Suivez la procédure décrite dans la section Avant d'intervenir a l'intérieur de votre ordinateur.
2. Retirez le panneau latéral gauche.
3. Retirez la carte graphique unique ou la double carte graphique, selon le cas de figure.

A propos de cette tiche

Les images suivantes indiquent I'emplacement de la carte sans fil et fournissent une représentation visuelle de la procédure de retrait.
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M2x2.5

Etapes

Retirez la vis (M2x2.5) qui fixe la carte sans fil a la carte systeme.
Soulevez le support de la carte sans fil pour le retirer de cette derniere.
Déconnectez de la carte sans fil les cables des antennes.

N N

Faites glisser la carte sans fil et retirez-la de son logement

Installation de la carte sans fil

Prérequis

Si vous remplacez un composant, retirez le composant existant avant d'effectuer la procédure d'installation.

Pour éviter d’endommager la mini-carte sans fil, ne placez aucun cable sous cette derniére.

A propos de cette tache

Les images suivantes indiquent I'emplacement de la carte sans fil et fournissent une représentation visuelle de la procédure d'installation.
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M2x2.5

Etapes

1. Connectez les cables des antennes & la carte sans fil.
Le tableau suivant décrit les couleurs des cables des antennes correspondant a la carte sans fil prise en charge par votre ordinateur.

Tableau 3. Code couleur des cables des antennes

Connecteurs sur la carte sans fil Couleur des cables de I’antenne
Principal (triangle blanc) Blanc
Aucxiliaire (triangle noir) Noir

Placez le support de la carte sans fil sur cette derniere.
Alignez I'encoche de la carte sans fil avec la languette située sur le logement de cette derniere.
Insérez la carte sans fil dans son logement en l'inclinant.

oA N

Remettez en place la vis (M2x2.5) qui fixe la carte sans fil a la carte systéme.

Etapes suivantes

1. Installez la carte graphique unique ou la double carte graphique, selon le cas de figure.
2. Installez le panneau latéral gauche.
3. Suivez la procédure décrite dans la section Apres une intervention a l'intérieur de votre ordinateur.
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Antennes

Retrait des antennes

Prérequis

Suivez la procédure décrite dans la section Avant d'intervenir a I'intérieur de I'ordinateur.
Retirez le panneau latéral gauche.

Retirez le capot supérieur.

Retirez le panneau latéral droit.

Retirez la carte sans fil.

Retirez le panneau avant.

SN F NI

A propos de cette tache

Les images suivantes indiquent I'emplacement des antennes et fournissent une représentation visuelle de la procédure de retrait.

Etapes

1. Retirez les quatre vis (M3x4t) qui fixent les antennes au panneau supérieur.
2. Retirez les cébles d’antenne des guides de routage situés sur le panneau supérieur.
3. Soulevez I'antenne pour la retirer du panneau supérieur.

Installation des antennes

Prérequis

Si vous remplacez un composant, retirez le composant existant avant d'effectuer la procédure d'installation.

A propos de cette tache

Les images suivantes indiquent I'emplacement des antennes et fournissent une représentation visuelle de la procédure d’installation.
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Etapes

1. Collez I'antenne au chassis.
2. Remettez en place les quatre vis (M3x4t) qui fixent les antennes au chassis.
3. Faites passer les cébles d’antenne par les guides de routage situés sur le panneau supérieur.

Etapes suivantes

Installez le panneau avant.

Installez la carte sans fil.

Installez le panneau latéral droit.

Installez le capot supérieur.

Installez le panneau latéral gauche.

Suivez la procédure décrite dans la section Apres une intervention a l'intérieur de I'ordinateur.

O oA oN

Panneau avant des E/S

Retrait du panneau d’E/S avant

Prérequis

Suivez la procédure décrite dans la section Avant d'intervenir a I'intérieur de votre ordinateur.
Retirez le capot supérieur.

Retirez le panneau latéral gauche.

Retirez le panneau latéral droit.

Retirez le panneau avant.

SIF NSRS

A propos de cette tiache

Les images suivantes indiquent I'emplacement du panneau d’E/S avant et fournissent une représentation visuelle de la procédure de
retrait.
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Etapes

1. Retirez les quatre vis (M3x4) qui fixent le panneau d'E/S avant au panneau avant.
2. Retirez le cable des guides de routage situés sur le panneau d’E/S avant.
3. Appuyez sur les deux clips et soulevez le panneau d’E/S avant pour le dégager du panneau avant.

Installation du panneau d’E/S avant

Prérequis

Si vous remplacez un composant, retirez le composant existant avant d'effectuer la procédure d'installation.
A propos de cette tache

Les images suivantes indiquent I'emplacement du panneau d’E/S avant et fournissent une représentation visuelle de la procédure
d'installation.
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Etapes

1. Alignez les trous de vis du panneau d’E/S avant sur ceux du panneau avant pour qu'il s'enclenche.
2. Faites passer les cables par les guides de routage situés sur le panneau d’E/S avant.
3. Remettez en place les quatre vis (M3x4) qui fixent le panneau d’E/S avant au panneau avant.

Etapes suivantes

Installez le panneau avant.

Installez le panneau latéral droit.

Installez le panneau latéral gauche.

Installez le capot supérieur.

Suivez la procédure décrite dans la section Aprés une intervention a I'intérieur de votre ordinateur.
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Ventilateur avant du chassis

Retrait du ventilateur avant du chiassis

Prérequis

1. Suivez la procédure décrite dans la section Avant d'intervenir a l'intérieur de votre ordinateur.
2. Retirez le panneau latéral gauche.
3. Retirez la carte graphique unique ou la double carte graphique, selon le cas de figure.

A propos de cette tache

Les images suivantes indiquent I'emplacement du ventilateur avant du chassis et fournissent une représentation visuelle de la procédure de
retrait.
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Etapes

1. Déconnectez le cable du ventilateur avant du chéssis de la carte systeme.
2. Poussez la languette pour retirer le ventilateur avant du chassis.
3. Faites glisser le ventilateur avant du chassis et soulevez-le pour le retirer du chassis.

Installation du ventilateur avant du chassis

Prérequis

Si vous remplacez un composant, retirez le composant existant avant d'effectuer la procédure d'installation.
A propos de cette tache

Les images suivantes indiquent I'emplacement du ventilateur avant du chassis et fournissent une représentation visuelle de la procédure
d'installation.
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Etapes

1. Alignez les languettes du ventilateur avant du chassis avec les fentes situées sur le chassis, puis faites glisser le ventilateur jusqu’a ce
qu'il s’enclenche.

2. Branchez le céble du ventilateur avant du chassis sur la carte systéme.

Etapes suivantes

1. Installez la carte graphique unique ou la double carte graphique, selon le cas de figure.
2. Installez le panneau latéral gauche.
3. Suivez les procédures décrites dans la section Apres une intervention a l'intérieur de I'ordinateur.

Ventilateur haut du chassis

Retrait du ventilateur haut du chassis

Prérequis

1. Suivez la procédure décrite dans la section Avant d’intervenir a l'intérieur de votre ordinateur.
2. Retirez le panneau latéral gauche.

A propos de cette tache

Les images suivantes indiquent I'emplacement du ventilateur supérieur du chassis et fournissent une représentation visuelle de la
procédure de retrait.

84 Retrait et installation de composants



#6-32

Couchez 'ordinateur sur son cté droit.

1.
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2. Appuyez sur les attaches de fixation situées sur les connecteurs du cable d’alimentation et déconnectez de la carte graphique les
cébles d’alimentation.

Faites glisser les loquets de déverrouillage du bati du bloc d'alimentation en position de déverrouillage.

Soulevez le bati du bloc d’alimentation et faites pivoter le bati du bloc d’alimentation pour le dégager du chéssis.

Retirez la vis qui fixe le ventilateur supérieur du chassis au chéssis.

Déconnectez le cable du ventilateur supérieur du chéassis de la carte systéme.

Retirez le ventilateur supérieur du chassis de ce dernier.

Retirez le cable du ventilateur supérieur du chassis du guide de routage situé sur le support du ventilateur supérieur du chassis.

©®NO TN o

Appuyez sur les fixations en caoutchouc et faites-les passer a travers les trous présents aux quatre coins du ventilateur supérieur du
chéssis pour le retirer de son support.

10. Faites glisser le ventilateur supérieur du chéassis pour le retirer de son support.

Installation du ventilateur haut du chassis

Prérequis

Si vous remplacez un composant, retirez le composant existant avant d'effectuer la procédure d'installation.

A propos de cette tiache

Les images suivantes indiquent I'emplacement du ventilateur supérieur du chassis et fournissent une représentation visuelle de la
procédure d'installation.
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Etapes

8.
9.

10.

1.

Alignez les trous du ventilateur supérieur du chéssis avec ceux du support du ventilateur supérieur du chassis.
Insérez les fixations en caoutchouc dans les trous situés a chaque coin du ventilateur.

Alignez les fixations sur le ventilateur avec les trous situés aux quatre coins du support du ventilateur supérieur du chéssis et tirez
dessus jusqu'a ce qu’elles soient en place.

Remettez en place la vis (n° 6-32) qui fixe le ventilateur supérieur du chassis au chassis.
Faites passer le cable du ventilateur supérieur du chéssis dans le guide de routage situé sur le support.

Alignez les languettes du ventilateur supérieur du chassis avec les fentes situées sur le chassis, puis faites glisser le ventilateur jusqu’a
ce qu'il s’enclenche.

Remettez en place la vis qui fixe le ventilateur supérieur du chéassis au chassis.

Connectez le cable du ventilateur supérieur du chassis a la carte systeme.

Faites pivoter le bati du bloc d’alimentation vers le chassis.

Branchez les cébles d’alimentation a la carte graphique.

Faites glisser les loquets de déverrouillage du bati du bloc d'alimentation en position de verrouillage.

Etapes suivantes

1.
2.

Installez le panneau latéral gauche.
Suivez la procédure décrite dans la section Apres une intervention a l'intérieur de votre ordinateur.
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Carte des voyants LED AlienFX avant

Retrait de la carte des voyants LED AlienFX avant

Prérequis

1. Suivez la procédure décrite dans la section Avant d'intervenir a l'intérieur de votre ordinateur.
2. Retirez le panneau latéral gauche.

3. Retirez le panneau latéral droit.

4. Retirez le capot supérieur.

5. Retirez le panneau avant.

A propos de cette tiche

Les images suivantes indiquent I'emplacement de la carte des voyants LED AlienFX avant et fournissent une représentation visuelle de la
procédure de retrait :

Etapes

1. Débranchez le cable de la carte des voyants LED AlienFX du cable en Y.

2. Retirez les quatre vis (M3x4) qui fixent la carte des voyants LED AlienFX au panneau avant.
3. Soulevez la carte des voyants LED AlienFX pour la retirer du panneau avant.

Installation de la carte des voyants LED AlienFX avant

Prérequis

Si vous remplacez un composant, retirez le composant existant avant d'effectuer la procédure d'installation.
A propos de cette tache

Les images suivantes indiquent I'emplacement de la carte des voyants LED AlienFX avant et fournissent une représentation visuelle de la
procédure d'installation :
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Etapes
1. Alignez le trou de vis de la carte des voyants LED AlienFX sur celui du panneau avant.

2. Remettez en place les quatre vis (M3x4) qui fixent la carte des voyants LED AlienFX au panneau avant.
3. Branchez le cable de la carte des voyants LED AlienFX a un céble en V.

Etapes suivantes

Installez le panneau avant.

Installez le capot supérieur.

Installez le panneau latéral droit.

Installez le panneau latéral gauche.

Suivez la procédure décrite dans la section Apres une intervention a l'intérieur de votre ordinateur.

S IF NSRS

Carte du bouton d’alimentation

Retrait de la carte du bouton d’alimentation

Prérequis

Suivez la procédure décrite dans la section Avant d'intervenir a I'intérieur de votre ordinateur.
Retirez le panneau latéral gauche.

Retirez le panneau latéral droit.

Retirez le capot supérieur.

Retirez le panneau avant.

[P NS RIES

A propos de cette tache

Les images suivantes indiquent I'emplacement de la carte du bouton d’alimentation et fournissent une représentation visuelle de la
procédure de retrait.
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Etapes

1. Retirez les deux vis (M2x4) qui fixent le module du bouton d'alimentation au panneau avant.
2. Soulevez le module du bouton d’alimentation pour le dégager du panneau avant.
3. Déconnectez les cables du module du bouton d'alimentation.

Installation de la carte du bouton d’alimentation

Prérequis

Si vous remplacez un composant, retirez le composant existant avant d'effectuer la procédure d'installation.
A propos de cette tache

Les images suivantes indiquent I'emplacement de la carte du bouton d’alimentation et fournissent une représentation visuelle de la
procédure d'installation.
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Etapes

1. Alignez les trous de vis du module d’alimentation & ceux du panneau avant.
2. Remettez en place les deux vis (M2x4) qui fixent le module du bouton d’alimentation au panneau avant.
3. Connectez les cables au module du bouton d'alimentation.

Etapes suivantes

Installez le panneau avant.

Installez le capot supérieur.

Installez le panneau latéral droit.

Installez le panneau latéral gauche.

Suivez la procédure décrite dans la section Apres une intervention a l'intérieur de votre ordinateur.

S IF NSRS

Carte systéeme

Retrait de la carte systéme

Prérequis
1. Suivez la procédure décrite dans la section Avant d'intervenir a I'intérieur de votre ordinateur.

@ REMARQUE : Le numéro de service de votre ordinateur est indiqué sur la carte systéme. Aprés avoir remis en place la
carte systéme, vous devez saisir le numéro de série dans le programme de configuration du BIOS.

@ REMARQUE : Le remplacement de la carte systéme supprime toutes modifications apportées au BIOS a I’aide du
programme de configuration du BIOS. Vous devez apporter les modifications appropriées a nouveau aprés la remise
en place de la carte systéme.

@ REMARQUE : Avant de déconnecter les cables de la carte systéme, notez I’emplacement des connecteurs afin de
replacer les cables correctement lorsque vous réinstallerez la carte systéme.

2. Retirez le panneau latéral gauche.

Retirez les modules de mémoire.

4. Retirez le disque SSD.

o
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B. Retirez la carte sans fil.

6. Retirez I'assemblage de refroidissement liquide du processeur ou I'assemblage du dissipateur de chaleur et du ventilateur du
processeur, le cas échéant.

7. Retirez la carte graphique unique ou la double carte graphique, selon le cas de figure.

8. Retirez le processeur.

A propos de cette tache

Les images suivantes indiquent I'emplacement de la carte systeme et fournissent une représentation visuelle de la procédure de retrait.
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Etapes

1. Déconnectez tous les cables connectés a la carte systeme.

@ REMARQUE : Avant de les retirer, prenez note de la facon dont les cables sont acheminés de maniére a pouvoir les
réacheminer correctement apreés avoir remis en place la carte systéme. Pour obtenir des informations sur les
connecteurs situés sur la carte systéme, reportez-vous a la section Composants de la carte systeme.

2. Retirez les huit vis (n°® 6-32) qui fixent I'assemblage de la carte systeme au chassis.
3. Soulevez la carte systéme pour la retirer du chassis.

Installation de la carte systéme

Prérequis

Si vous remplacez un composant, retirez le composant existant avant d'effectuer la procédure d'installation.

A propos de cette tache

Les images suivantes indiquent I'emplacement de la carte systéme et fournissent une représentation visuelle de la procédure d’installation.
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Etapes

1.

Alignez les ports sur I'assemblage de la carte systeme avec les logements situés sur le chassis et remettez I'assemblage de la carte
systeme en place.

Faites glisser I'assemblage de la carte systeme pour enclencher les loguets qui le fixent au chassis.

Remettez en place les huit vis (n° 6-32) qui fixent I'assemblage de la carte systeme au chéssis.

Acheminez et connectez les cables que vous avez déconnectés de I'assemblage de la carte systeme.

@ REMARQUE : Pour obtenir des informations sur les connecteurs situés sur la carte systéme, reportez-vous a la
section Composants de la carte systéme.

Etapes suivantes

o N

© N oA

Installez le processeur.
Installez la carte graphique unique ou la double carte graphique, selon le cas de figure.

Installez I'assemblage de refroidissement liquide du processeur ou I'assemblage du dissipateur de chaleur et du ventilateur du
processeur, selon le cas de figure.

Installez la carte sans fil.

Installez le disque SSD.

Installez les modules de mémoire.

Installez le panneau latéral gauche.

Suivez la procédure décrite dans la section Apres une intervention a l'intérieur de votre ordinateur.

@ REMARQUE : Le numéro de service de votre ordinateur est indiqué sur la carte systéme. Aprés avoir remis en place la
carte systéme, vous devez saisir le numéro de série dans le programme de configuration du BIOS.

@ REMARQUE : Le remplacement de la carte systéme supprime toutes modifications apportées au BIOS a I’aide du
programme de configuration du BIOS. Vous devez apporter les modifications appropriées a nouveau aprés la remise
en place de la carte systéme.

Retrait et installation de composants 95



Saisie du numeéro de service dans le programme de
configuration du BIOS

Etapes

1. Allumez ou redémarrez votre ordinateur.

2. Appuyez sur la touche « F2 » lorsque le logo Dell s'affiche pour accéder au programme de configuration du BIOS.
3. Accédez al'onglet Main (Principal) et saisissez le numéro de série dans le champ Service Tag Input (Saisie du numéro de série).

Etapes suivantes

@l REMARQUE : Le numéro de série est I’'identifiant alphanumérique situé a I’arriére de votre ordinateur.
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Pilotes de périphériques

Systéme d’exploitation

Windows 10 Famille 64 bits
Windows 10 Professionnel 64 bits

Télechargement du pilote audio

Etapes

1. Allumez votre ordinateur.

2. Rendez-vous sur www.dell.com/support.

3. Entrez le numéro de série de votre ordinateur et cliquez sur Submit (Envoyer).

®

Cliquez sur Drivers & Downloads (Pilotes et téléchargements).

REMARQUE : si vous ne disposez pas du numéro de série, utilisez la fonction de détection automatique ou
recherchez manuellement le modéle de votre ordinateur.

Cliquez sur le bouton Detect Drivers (Détecter les pilotes).
Lisez et acceptez les conditions générales pour utiliser SupportAssist, puis cliquez sur Continue (Continuer).

N o o b

Si nécessaire, votre ordinateur commence & télécharger et installer SupportAssist.

®

8. Cliquez sur View Drivers for My System (Afficher les pilotes pour mon systéme).

REMARQUE : Passez en revue les instructions qui s’affichent a I’écran pour obtenir des instructions spécifiques a un

navigateur.

9. Cliquez sur Download and Install (Télécharger et installer) pour télécharger et installer toutes les mises a jour de pilotes détectées
pour votre ordinateur.

10. Sélectionnez I'emplacement ol enregistrer les fichiers.

11. Sivous y étes invité, approuvez les demandes de User Account Control (Contrdle de compte d’utilisateur) pour permettre a
I'application d’effectuer des modifications sur le systeme.

12. Lapplication installe toutes les mises a jour et les pilotes identifiés.
@ REMARQUE : Tous les fichiers ne peuvent pas étre installés automatiquement. Lisez le résumé d’installation afin de
déterminer si une installation manuelle est requise.
13. Pour le téléchargement manuel et pour l'installation, cliquez sur Category (Catégorie).
14. Cliquez sur Audio dans la liste déroulante.
15. Cliquez sur Download (Télécharger) afin de télécharger le pilote audio pour votre ordinateur.
16. Une fois le téléchargement terminé, accédez au dossier ol vous avez enregistré le fichier du pilote audio.
17. Cliquez deux fois sur I'icone du fichier du pilote audio et laissez-vous guider par les instructions qui s’affichent pour installer le pilote.

Téléchargement du pilote de carte graphique

Etapes

1. Allumez votre ordinateur.

2. Rendez-vous sur www.dell.com/support.

3. Entrez le numéro de série de votre ordinateur et cliquez sur Submit (Envoyer).
O,

REMARQUE : si vous ne disposez pas du numéro de série, utilisez la fonction de détection automatique ou
recherchez manuellement le modéle de votre ordinateur.
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N o o b

10.
1.

12.

13.
14.
15.
16.
17.

Cliquez sur Drivers & Downloads (Pilotes et téléchargements).

Cliquez sur le bouton Detect Drivers (Détecter les pilotes).

Lisez et acceptez les conditions générales pour utiliser SupportAssist, puis cliquez sur Continue (Continuer).

Si nécessaire, votre ordinateur commence a télécharger et installer SupportAssist.

@ REMARQUE : Passez en revue les instructions qui s’affichent a I’écran pour obtenir des instructions spécifiques a un
navigateur.

Cliquez sur View Drivers for My System (Afficher les pilotes pour mon systéme).

Cliquez sur Download and Install (Télécharger et installer) pour télécharger et installer toutes les mises a jour de pilotes détectées
pour votre ordinateur.

Sélectionnez I'emplacement ou enregistrer les fichiers.

Si vous y étes invité, approuvez les demandes de User Account Control (Contrdle de compte d’utilisateur) pour permettre a
I'application d’effectuer des modifications sur le systeme.

L"application installe toutes les mises a jour et les pilotes identifiés.

@ REMARQUE : Tous les fichiers ne peuvent pas étre installés automatiquement. Lisez le résumé d’installation afin de
déterminer si une installation manuelle est requise.

Pour le téléchargement manuel et pour l'installation, cliquez sur Category (Catégorie).

Cliquez sur Video (Vidéo) dans la liste déroulante.

Cliquez sur Download (Télécharger) afin de télécharger le pilote graphique pour votre ordinateur.

Une fois le téléchargement terminé, accédez au dossier ou vous avez enregistré le fichier du pilote graphique.

Effectuez un double clic sur I'icdne du fichier du pilote graphique et suivez les instructions affichées a I'écran pour installer le pilote.

Téléchargement du pilote USB

Etapes

1.
2.
3.

N o o N

10.
1.

12.

13.
14.
15.
16.
17.
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Allumez votre ordinateur.
Rendez-vous sur www.dell.com/support.
Entrez le numéro de série de votre ordinateur et cliquez sur Submit (Envoyer).

®

Cliquez sur Pilotes et téléchargements.

REMARQUE : si vous ne disposez pas du numéro de série, utilisez la fonction de détection automatique ou
recherchez manuellement le modéle de votre ordinateur.

Cliquez sur le bouton Detect Drivers (Détecter les pilotes).
Lisez et acceptez les conditions générales pour utiliser SupportAssist, puis cliquez sur Continuer.
Si nécessaire, votre ordinateur commence a télécharger et installer SupportAssist.

®

Cliquez sur View Drivers for My System (Afficher les pilotes pour mon systéme).

REMARQUE : Passez en revue les instructions qui s’affichent a I’écran pour obtenir des instructions spécifiques a un
navigateur.

Cliquez sur Download and Install (Télécharger et installer) pour télécharger et installer toutes les mises a jour de pilotes détectées
pour votre ordinateur.

Sélectionnez I'emplacement ou enregistrer les fichiers.

Si vous y étes invité, approuvez les demandes de User Account Control (Contréle de compte d’utilisateur) pour permettre a
I'application d’effectuer des modifications.

L'application installe toutes les mises a jour et les pilotes identifiés.

@ REMARQUE : Tous les fichiers ne peuvent pas étre installés automatiquement. Lisez le résumé d’installation afin de
déterminer si une installation manuelle est requise.

Pour un téléchargement et une installation manuels, cliquez sur Catégorie.

Cliquez sur Chipset (Jeu de puces) dans la liste déroulante.

Cliquez sur Download (Télécharger) afin de télécharger le pilote USB pour votre ordinateur.

Une fois le téléchargement terminé, accédez au dossier ou vous avez enregistré le fichier du pilote USB.

Cliquez deux fois sur I'icone du fichier du pilote USB et laissez-vous guider par les instructions qui s’affichent pour installer le pilote.
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Télechargement du pilote Wi-Fi

Etapes

1.
2.
3.

N o o N

10.

1.

12.

13.
14.
15.
16.
17.

Allumez votre ordinateur.
Rendez-vous sur www.dell.com/support.
Entrez le numéro de série de votre ordinateur et cliquez sur Submit (Envoyer).

)

Cliquez sur Drivers & Downloads (Pilotes et téléchargements).

REMARQUE : si vous ne disposez pas du numéro de série, utilisez la fonction de détection automatique ou
recherchez manuellement le modéle de votre ordinateur.

Cliquez sur le bouton Detect Drivers (Détecter les pilotes).
Lisez et acceptez les conditions générales pour utiliser SupportAssist, puis cliquez sur Continue (Continuer).
Si nécessaire, votre ordinateur commence a télécharger et installer SupportAssist.

®

Cliquez sur View Drivers for My System (Afficher les pilotes pour mon systéme).

REMARQUE : Passez en revue les instructions qui s’affichent a I’écran pour obtenir des instructions spécifiques a un
navigateur.

Cliguez sur Download and Install (Télécharger et installer) pour télécharger et installer toutes les mises a jour de pilotes détectées
pour votre ordinateur.

Sélectionnez I'emplacement ou enregistrer les fichiers.

Si vous y étes invité, approuvez les demandes de User Account Control (Contréle de compte d’utilisateur) pour permettre a
I'application d'effectuer des modifications sur le systeme.

L'application installe toutes les mises a jour et les pilotes identifiés.

@ REMARQUE : Tous les fichiers ne peuvent pas étre installés automatiquement. Lisez le résumé d’installation afin de
déterminer si une installation manuelle est requise.

Pour le téléchargement manuel et pour I'installation, cliquez sur Category (Catégorie).

Cliquez sur Network (Réseau) dans la liste déroulante.

Cliquez sur Télécharger afin de télécharger le pilote Wi-Fi pour votre ordinateur.

Une fois le téléchargement terminé, accédez au dossier ou vous avez enregistré le fichier du pilote du Wi-Fi.

Double-cliquez sur I'icbne du pilote Wi-Fi et laissez-vous guider par les instructions qui s'affichent pour installer le pilote.

Télechargement du pilote du lecteur de cartes
multimédias

Etapes

1.
2.
3.

N o o b

10.

Allumez votre ordinateur.
Rendez-vous sur www.dell.com/support.
Entrez le numéro de série de votre ordinateur et cliquez sur Submit (Envoyer).

®

Cliquez sur Drivers & Downloads (Pilotes et téléchargements).

REMARQUE : si vous ne disposez pas du numéro de série, utilisez la fonction de détection automatique ou
recherchez manuellement le modéle de votre ordinateur.

Cliquez sur le bouton Detect Drivers (Détecter les pilotes).
Lisez et acceptez les conditions générales pour utiliser SupportAssist, puis cliquez sur Continue (Continuer).
Si nécessaire, votre ordinateur commence a télécharger et installer SupportAssist.

®

Cliquez sur View Drivers for My System (Afficher les pilotes pour mon systéme).

REMARQUE : Passez en revue les instructions qui s’affichent a I’écran pour obtenir des instructions spécifiques a un
navigateur.

Cliquez sur Download and Install (Télécharger et installer) pour télécharger et installer toutes les mises a jour de pilotes détectées
pour votre ordinateur.

Sélectionnez I'emplacement ou enregistrer les fichiers.
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Si vous y étes invité, approuvez les demandes de User Account Control (Contréle de compte d’utilisateur) pour permettre a
I'application d’effectuer des modifications sur le systeme.

L'application installe toutes les mises & jour et les pilotes identifiés.

@ REMARQUE : Tous les fichiers ne peuvent pas étre installés automatiquement. Lisez le résumé d’installation afin de
déterminer si une installation manuelle est requise.

Pour le téléchargement manuel et pour l'installation, cliquez sur Category (Catégorie).

Cliquez sur Chipset (Jeu de puces) dans la liste déroulante.

Cliquez sur Download (Télécharger) afin de télécharger le pilote du lecteur de cartes mémoires pour votre ordinateur.

Une fois le téléchargement terminé, accédez au dossier dans lequel vous avez enregistré le fichier du pilote du lecteur de cartes
mémoires.

Double-cliquez sur I'icdne du fichier du pilote du lecteur de carte mémoire et laissez-vous guider par les instructions qui s'affichent
pour installer le pilote.

éléchargement du pilote du chipset (jeu de
uces)

pes

Allumez votre ordinateur.
Rendez-vous sur www.dell.com/support.
Entrez le numéro de série de votre ordinateur et cliquez sur Submit (Envoyer).

®

Cliquez sur Pilotes et téléchargements.

REMARQUE : si vous ne disposez pas du numéro de série, utilisez la fonction de détection automatique ou
recherchez manuellement le modéle de votre ordinateur.

Cliquez sur le bouton Detect Drivers (Détecter les pilotes).
Lisez et acceptez les conditions générales pour utiliser SupportAssist, puis cliquez sur Continuer.
Si nécessaire, votre ordinateur commence & télécharger et installer SupportAssist.

®

Cliquez sur View Drivers for My System (Afficher les pilotes pour mon systéme).

REMARQUE : Passez en revue les instructions qui s’affichent a I’écran pour obtenir des instructions spécifiques a un
navigateur.

Cliquez sur Download and Install (Télécharger et installer) pour télécharger et installer toutes les mises a jour de pilotes détectées
pour votre ordinateur.

Sélectionnez I'emplacement ou enregistrer les fichiers.

Si vous y étes invité, approuvez les demandes de User Account Control (Contrdle de compte d’utilisateur) pour permettre a
I'application d'effectuer des modifications.

L’application installe toutes les mises a jour et les pilotes identifiés.

@ REMARQUE : Tous les fichiers ne peuvent pas étre installés automatiquement. Lisez le résumé d’installation afin de
déterminer si une installation manuelle est requise.

Pour télécharger et installer manuellement, cliquez sur Category (Catégorie).

Cliquez sur Chipset (Jeu de puces) dans la liste déroulante.

Cliquez sur Download (Télécharger) afin de télécharger le pilote du jeu de puces pour votre ordinateur.

Une fois le téléchargement terminé, accédez au dossier ou vous avez enregistré le fichier du pilote du chipset.

Cliquez deux fois sur I'icdne du fichier du pilote de chipset et laissez-vous guider par les instructions qui s’affichent pour installer le
pilote.

élechargement du pilote réseau

pes
Allumez votre ordinateur.
Rendez-vous sur www.dell.com/support.
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10.

1.

12.

13.
14.
15.
16.
17.

Entrez le numéro de série de votre ordinateur et cliquez sur Submit (Envoyer).

)

Cliquez sur Drivers & Downloads (Pilotes et téléchargements).

REMARQUE : si vous ne disposez pas du numéro de série, utilisez la fonction de détection automatique ou
recherchez manuellement le modéle de votre ordinateur.

Cliquez sur le bouton Detect Drivers (Détecter les pilotes).
Lisez et acceptez les conditions générales pour utiliser SupportAssist, puis cliquez sur Continue (Continuer).
Si nécessaire, votre ordinateur commence a télécharger et installer SupportAssist.

®

Cliquez sur View Drivers for My System (Afficher les pilotes pour mon systéme).

REMARQUE : Passez en revue les instructions qui s’affichent a I’écran pour obtenir des instructions spécifiques a un
navigateur.

Cliquez sur Download and Install (Télécharger et installer) pour télécharger et installer toutes les mises a jour de pilotes détectées
pour votre ordinateur.

Sélectionnez I'emplacement ou enregistrer les fichiers.

Si vous y étes invité, approuvez les demandes de User Account Control (Contréle de compte d’utilisateur) pour permettre a
I'application d'effectuer des modifications sur le systeme.

L"application installe toutes les mises a jour et les pilotes identifiés.

@ REMARQUE : Tous les fichiers ne peuvent pas étre installés automatiquement. Lisez le résumé d’installation afin de
déterminer si une installation manuelle est requise.

Pour le téléchargement manuel et pour I'installation, cliquez sur Category (Catégorie).

Cliquez sur Network (Réseau) dans la liste déroulante.

Cliquez sur Télécharger afin de télécharger le pilote réseau pour votre ordinateur.

Une fois le téléchargement terminé, accédez au dossier ou vous avez enregistré le fichier du pilote réseau.

Cliquez deux fois sur I'icdne du fichier du pilote réseau et laissez-vous guider par les instructions qui s’affichent pour installer le pilote.
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Configuration du systeme
®

REMARQUE : Selon votre ordinateur et les appareils installés, les éléments répertoriés dans la présente section
n’apparaitront pas forcément.

System Setup (Configuration du systeme)

Sauf si vous étes un utilisateur expert, ne modifiez pas les paramétres du programme de configuration
du BIOS. Certaines modifications risquent de provoquer un mauvais fonctionnement de I'ordinateur.

®

REMARQUE : Avant d'utiliser le programme de configuration du BIOS, notez les informations qui y sont affichées afin de
pouvoir vous y reporter ultérieurement.

Utilisez le programme de configuration du BIOS pour les fins suivantes :

Obtenir des informations sur le matériel installé sur votre ordinateur, par exemple la quantité de RAM et la taille du disque dur.
Moaodifier les informations de configuration du systeme.

Définir ou modifier une option sélectionnable par I'utilisateur, par exemple le mot de passe utilisateur, le type de disque dur installé,
I'activation ou la désactivation de périphériques de base.

Acceés au programme de configuration BIOS

A propos de cette tiache

Allumez ou redémarrez votre ordinateur, puis appuyez immédiatement sur la touche F2.

Touches de navigation
®

REMARQUE : Pour la plupart des options de Configuration du systéme, les modifications que vous apportez sont
enregistrées mais ne sont appliquées qu'au redémarrage de I'ordinateur.

Touches Navigation

Fléeche du haut Permet de revenir au champ précédent.

Fleche du bas Permet de passer au champ suivant.

Entrée Sélectionne une valeur dans le champ en surbrillance (si applicable) ou permet de suivre le lien affiché dans le
champ.

Barre Permet d'étendre ou de réduire la liste déroulante, le cas échéant.

d'espacement
Onglet Passe au champ suivant.

Echap Permet de revenir & la page précédente jusqu’a ce que I'écran principal s'affiche. Si vous appuyez sur « Echap »
dans I'écran principal, un message vous invitant a enregistrer les modifications non enregistrées et a redémarrer le
systeme s'affiche alors.

Séquence de démarrage

La séquence de démarrage permet d'ignorer I'ordre des périphériques de démarrage défini par la configuration du systeme et de démarrer
directement depuis un périphérique donné (lecteur optique ou disque dur, par exemple). Pendant 'auto test de démarrage (POST),
lorsque le logo Dell s’affiche, vous pouvez :

Accéder a la configuration du systeme en appuyant sur la touche F2
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Afficher le menu de démarrage a affichage unique en appuyant sur la touche F12

Ce menu contient les périphériques a partir desquels vous pouvez démarrer, y compris I'option de diagnostic. Les options du menu de
démarrage sont les suivantes :

Disque amovible (si disponible)

Unité STXXXX (si disponible)

®| REMARQUE : XXX correspond au numéro de disque SATA.
Lecteur optique (si disponible)

Disque dur SATA (si disponible)

Diagnostics

L’écran de séquence de démarrage affiche également I'option d’acces a I'écran Configuration du systeme.

Options de configuration du systéeme
®

REMARQUE : selon votre ordinateur et les périphériques installés, les éléments répertoriés dans la présente section
n’apparaitront pas forcément tels quels dans votre configuration.

Tableau 4. Options de configuration du systéme — menu principal

Principal
Heure systeme Ce champ affiche I'heure actuelle au format hh:mm:ss.
Date du systéme Ce champ indique la date actuelle au format jj/mm/aaaa.

Informations sur le BIOS
Version du BIOS Affiche le numéro de version du BIOS.

Informations sur les produits

Nom du produit Indique le nom du produit. Par défaut : Alienware Aurora R11
Numeéro de série Affiche le numéro de série de I'ordinateur.
Numéro d’inventaire Ce champ affiche le numéro d’inventaire de 'ordinateur.

Informations sur le processeur

Type de processeur Affiche le type de processeur.

Vitesse du processeur Affiche la vitesse du processeur.

ID du processeur Affiche le code d’identification du processeur.

Cache L1 Ce champ affiche la taille du cache L1 du processeur.
Cache L2 Ce champ affiche la taille du cache L2 du processeur.
Cache L3 Ce champ affiche la taille du cache L3 du processeur.

Informations sur la mémoire
Mémoire systeme Affiche la quantité totale de mémoire installée.

Vitesse de la mémoire Affiche la vitesse de la mémoire.

Tableau 5. Options de configuration du systéme — menu Avancé

Avancé

Fonctionnalités BIOS avancées

PowerNow! (Mise sous tension immédiate) Permet d'activer ou de désactiver les appareils USB AMD
PowerNow! pour sortir le systéme de I'état de veille.

Virtualisation Permet d’activer ou de désactiver la fonction
Intel Virtualization Technology pour le processeur.

Carte NIC intégrée Permet d’activer ou de désactiver le controle Carte NIC intégrée.
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Avancé

Opération SATA

Options d’alimentation

Touche de verrouillage numérigue

Reéveil par LAN intégré

Restauration de I'alimentation

Controle de la veille profonde

USB Wake Support (S3)

USB PowerShare (S4/S5)
Prise en charge du réveil USB PowerShare (S4/S5)

Mise sous tension automatique

Mode de mise sous tension automatique

Date de mise sous tension automatique

Heure de mise sous tension automatique

Touche de verrouillage numérigue

Options de performances

104

Overclocking Feature (fonction de surcadengage)

Niveau de surcadengage des coeurs

Computrace

Dépassement de la limite de rapport des cceurs

Monocceur

Mode de tension des cceurs

Compensation de la tension des coeurs

Limite d'alimentation & long terme
Limite d’alimentation a court terme

Mémoire XMP

Configuration du systéeme

Cette option permet de configurer le mode de fonctionnement du
contréleur de disque dur SATA intégré. Default: AHCI.

Permet de définir I'état de la touche de verrouillage numérique au
cours de I'amorgage sur On (activée) ou Off (désactivée).

Cette option permet d’activer I'ordinateur avec des signaux LAN
SpéEciaux.

Détermine I'action que I'ordinateur effectue lorsque I'alimentation
est rétablie.

Permet de définir les contrdles lorsque la fonction Veille profonde
est activée.

Cette option permet d’activer la sortie de veille du systéeme par les
périphériques USB.

Permet de charger des périphériques externes.

Cette option permet d’activer la sortie de veille (S4/S5) du systeme
par les périphériques USB.

Permet de mettre sous tension automatiquement I'ordinateur
chaque jour ou a une date prédéfinie. Cette option ne peut étre
configurée que si le mode de mise en route automatique est défini
comme Activé tous les jours ou Jour sélectionné.

Permet de définir la date a laquelle I'ordinateur doit étre mis sous
tension automatiquement. Cette option ne peut &tre configurée que
si le mode Mise sous tension automatique est défini sur Activé

1a 3.

Permet de définir I'heure a laquelle I'ordinateur doit &tre mis sous
tension automatiquement. Cette option ne peut &tre configurée que
si le mode Auto Power On (Mise sous tension automatique) est
défini sur Enabled hh:mm:ss (Activé hh:mm:ss).

Permet de définir I'état de la touche de verrouillage numérique au
cours de I'amorgage sur On (activée) ou Off (désactivée).

Permet d'ajuster le parameétre Surcadengage niveaul/niveau? ainsi
que le rapport dynamique du processeur et sa tension lorsqu’il passe
en mode Personnalisation.

Vous permet d’activer ou de désactiver le service Computrace
fourni par Absolute Software.

Permet de définir la limite de rapport des coeurs.

Vous permet de sélectionner le mode monocceur ou le mode
multicceur.

Permet de sélectionner le mode Ignorer la tension ou le mode
Tension adaptative.

Permet de déterminer la valeur a partir de laquelle ignorer la tension
des cceurs.

Permet de configurer la limite d’alimentation du mode turbo.
Permet de configurer la limite d’alimentation du mode turbo.

Permet de définir la mémoire XMP.



Tableau 6. Options de configuration du systéme : menu Sécurité

Sécurité

Etat du mot de passe administrateur Indique si le mot de passe administrateur est défini.

Etat du mot de passe systéme Indique si le mot de passe systeme est défini.
Etat du mot de passe du disque dur Indique si le mot de passe du disque dur est défini.
Mot de passe administrateur Affiche le mot de passe de I'administrateur.
Mot de passe systeme Affiche le mot de passe du systeme.
Mot de passe du disque dur Affiche le mot de passe du disque dur.

TPM micrologiciel Affiche le TPM du micrologiciel.

Tableau 7. Options de configuration du systéme — menu Amorcage

Amorcage

Option de liste de démarrage Affiche les périphériques de démarrage disponibles.

Ajout d’'un chemin a I'option de démarrage Permet de définir le chemin de démarrage dans la liste des

options de démarrage.

Suppression d'un chemin a I'option de démarrage

Activer la prise en charge du démarrage USB

Charger une option ROM héritée

Priorités des options d’'amorgage

Option d’amorcage n2 1

Option d’amorgage n2 2

Option d’amorgage n? 3

Tableau 8. Options de configuration du systéme — menu Quitter

Enregistrer et quitter

Permet de supprimer le chemin de démarrage dans la liste des
options de démarrage.

Permet d'activer ou de désactiver le controle Amorgcage USB.

Permet d'activer ou de désactiver la ROM (mémoire morte) en
option intégrée.

Affiche les périphériques de démarrage disponibles.

Affiche le premier périphérique d’amorgage. Par défaut : UEFI :
Gestionnaire de démarrage Windows.

Affiche le deuxieme périphérique d’amorgage. Par défaut : carte
NIC intégrée.

Affiche le troisieme périphérique d’amorgage. Par défaut : carte
NIC intégrée.

Enregistrer les modifications et réinitialiser

Annuler les modifications et réinitialiser

Rétablir les parametres par défaut

Ignorer les modifications

Enregistrer les modifications

Cette option permet de quitter la configuration du systéme et
d’enregistrer les modifications.

Cette option permet de quitter la configuration du systéeme et
de charger les valeurs précédentes de toutes les options de
configuration du systeme.

Permet de charger les valeurs par défaut de toutes les options
de configuration du systeme.

Permet de quitter les modifications.

Permet d’enregistrer les modifications apportées.

Effacement des parameéetres CMOS

Prérequis

1. Suivez la procédure décrite dans la section Avant d’'intervenir a l'intérieur de votre ordinateur.
2. Retirez le panneau latéral gauche.
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A propos de cette tache

Les images suivantes indiquent I'emplacement du cavalier CMOS et fournissent une représentation visuelle de la procédure d’effacement
des parametres CMOS.

Etapes

1. Déconnectez de la carte systéme le cable d’alimentation de la carte systeme.

2. Retirez la fiche de cavalier des broches 217 et fixez-la sur les broches 216 (P216).
3. Patientez 5 secondes.

4. Retirez la fiche de cavalier des broches 216 et fixez-la sur les broches 217.

5. Branchez le cable d’alimentation de la carte systéme sur la carte systeme.

Etapes suivantes

1. Retirez le panneau latéral gauche.
2. Suivez les procédures décrites dans la section Apres une intervention a l'intérieur de I'ordinateur.

Effacement des mots de passe oubliés

Prérequis

1. Suivez la procédure décrite dans la section Avant d'intervenir a l'intérieur de votre ordinateur.
2. Retirez le panneau latéral gauche.

A propos de cette tiache

Les images suivantes indiquent I'emplacement des barrettes de mémoire et fournissent une représentation visuelle de la procédure de
retrait.
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Etapes

1. Retirez la fiche du cavalier des broches 215.

2. Allumez I'ordinateur et attendez que le systeme d’exploitation soit completement chargé.
3. Arrétez I'ordinateur.

4. Remettez en place la fiche du cavalier sur les broches 215.

Etapes suivantes

1. Retirez le panneau latéral gauche.
2. Suivez les procédures décrites dans la section Apres une intervention a I'intérieur de I'ordinateur.
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Voyants de diagnostic du systeme

L’auto-test de démarrage (POST, Power On Self Test) de I'ordinateur s’assure que les exigences de base de I'ordinateur sont respectées
et que le matériel fonctionne correctement avant d’entamer le processus de démarrage a proprement parler. Si I'ordinateur réussit le
POST, il démarre en mode normal. Toutefois, si I'ordinateur ne fonctionne pas lors de I'auto-test de démarrage, 'ordinateur émet une
séquence de voyants de couleur orange au cours du démarrage.

Le tableau suivant indique les différentes séquences des voyants et leur signification.
Tableau 9. Diagnostics

Nombre de clignotements lumineux du voyant Description du probléeme
d’alimentation

1 Carte systéme : défaillance de la mémoire morte et du BIOS
2 Aucune mémoire ou RAM détectée, carte systéeme, PSU

3 Erreur de la carte systeme ou du chipset

4 Défaillance de la mémoire ou de la RAM

5 Défaillance de la pile CMOS

6 Défaillance de la carte ou de la puce vidéo

7 Défaillance du processeur

2,1 Défaillance de la carte systéme

2,2 Aucune mémoire ou RAM détectée, carte systeme, PSU
2,3 Défaillance de la carte systeme, de la mémoire ou du processeur
3,6 Image de récupération du BIOS non trouvée

3,7 Image de récupération du BIOS trouvée mais non valide

Récupération du systeme d’exploitation

Lorsque I'ordinateur ne parvient pas a démarrer sur le systeme d’exploitation méme aprés plusieurs tentatives, il lance automatiquement
I'outil de récupération du systeme d’exploitation Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery est un outil autonome qui est préinstallé sur tous les ordinateurs Dell dotés du systéme d’exploitation
Windows 10. Il se compose d’outils pour diagnostiquer et résoudre les problémes qui peuvent se produire avant que votre ordinateur
démarre a partir du systeme d’exploitation. Il vous permet de diagnostiquer les problemes matériels, réparer votre ordinateur, sauvegarder
vos fichiers, ou restaurer votre ordinateur a son état d’origine.

Vous pouvez également le télécharger a partir du site Web de support Dell pour dépanner et corriger votre ordinateur s'il ne parvient pas a
démarrer a partir du systeme d’'exploitation principal a cause de défaillances logicielles ou matérielles.

Pour plus d'informations sur I'outil Dell SupportAssist OS Recovery, consultez le guide d’utilisation Dell SupportAssist OS Recovery
User’s Guide sur www.dell.com/support..

BIOS clignotant (clé USB)

Etapes

1. Suivez la procédure de I'étape 1a I'étape 7 dans « Clignotement du BIOS » pour télécharger le dernier fichier du programme
d'installation du BIOS.
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2. Créez une clé USB amorgable. Pour plus d'informations, consultez I'article SLN143196 de la base de connaissances, a 'adresse
www.dell.com/support.

Copiez le fichier du programme d'installation du BIOS sur la clé USB amorcgable.
Connectez le lecteur USB amorgable a I'ordinateur qui nécessite la mise a jour du BIOS.
Redémarrez l'ordinateur et appuyez sur F12 lorsque le logo Dell s'affiche a I'écran.
Démarrez sur le lecteur USB dans le menu d'amorcage ponctuel.

Tapez le nom de fichier du programme de configuration du BIOS et appuyez sur Entrée.

© N b

L' utilitaire de mise a jour du BIOS s'affiche. Suivez les instructions qui s'affichent a I'écran pour terminer la mise a jour du BIOS.

Flashage du BIOS

A propos de cette tache

Un flash (mise a jour) du BIOS peut étre nécessaire en cas de disponibilité d’'une nouvelle version ou apres remplacement de la carte
systeme.

Procédez comme suit pour faire clignoter le BIOS :

Etapes

1. Allumez votre ordinateur.

2. Rendez-vous sur www.dell.com/support.

3. Cliquez sur Product support (Support produit), entrez le numéro de série de votre ordinateur et cliquez sur Submit (Envoyer).

@ REMARQUE : si vous ne disposez pas du numéro de série, utilisez la fonction de détection automatique ou
recherchez manuellement le modéle de votre ordinateur.

Cliquez sur Drivers & Downloads (Pilotes et téléchargements) > Find it myself (Trouver par moi-méme).

Sélectionnez le systeme d'exploitation installé sur votre ordinateur.

Faites défiler la page vers le bas et développez BIOS.

Cliquez sur Télécharger pour télécharger la derniere version du BIOS pour votre ordinateur.

Une fois le téléchargement terminé, accédez au dossier ou vous avez enregistré le fichier de mise a jour du BIOS.

©® N oA

Cliquez deux fois sur ce fichier et laissez-vous guider par les instructions qui s'affichent a I'écran.

Cycle d’alimentation Wi-Fi

A propos de cette tache

Si votre ordinateur ne parvient pas a accéder a Internet en raison de problemes de connectivité Wi-Fi, une procédure de cycle
d’alimentation Wi-Fi peut étre effectuée. La procédure suivante fournit des instructions sur la fagon de réaliser un cycle d'alimentation Wi-
Fi:

®| REMARQUE : Certains fournisseurs d’accés Internet (FAI) fournissent un modem/routeur.

Etapes

Eteignez I'ordinateur.

Eteignez le modem.

Mettez hors tension le routeur sans fil.
Patientez 30 secondes.

Mettez sous tension le routeur sans fil.
Mettez sous tension le modem.

NOoO oA NS

Allumez votre ordinateur.
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Elimination de I’électricité résiduelle

A propos de cette tache

L'électricité résiduelle est I'électricité statique qui reste sur I'ordinateur méme une fois qu'il a été mis hors tension et que la batterie a été
retirée. La procédure suivante explique comment I'éliminer :

Etapes

1. Eteignez l'ordinateur.

2. Débranchez I'adaptateur secteur de votre ordinateur.

3. Maintenez le bouton d’alimentation appuyé pendant 15 secondes pour éliminer I'électricité résiduelle.
4. Branchez |'adaptateur secteur a I'ordinateur.

5. Allumez votre ordinateur.
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