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Lea esto en primer lugar

Como ponerse en contacto con Dell

En caso de clientes de Estados Unidos, llamen al 800-WWW-DELL (800-999-3355).

Nota: Si no dispone de una conexién a Internet activa, encontrara informacién de contacto en la factura
de compra, la hoja de embalaje, el recibo o el catdlogo de productos de Dell.

Dell proporciona opciones en linea y telefénicas de servicio y soporte. La disponibilidad del servicio varia
segun el pais y el producto, y puede que algunos servicios no estén disponibles en su zona. Para ponerse
en contacto con Dell para incidencias de compras, servicio técnico o servicio al cliente, siga los pasos
enumerados:

1.

ok 0N

Visite |http:/ /dell.com /support
Elija su pais o regiéon en el ment Choose A Country/Region al final de la pagina.

Pulse Contact en el lado izquierdo de la pagina.
Seleccione el servicio o enlace de soporte mas adecuados segtn sus necesidades.

Elija el método de contacto con Dell méas apropiado para usted.


http://dell.com/support
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Avisos sobre seguridad y medio ambiente

A continuacién se muestran y describen avisos sobre seguridad y medio ambiente para este producto.

Avisos de seguridad

Respete los avisos de seguridad cuando utilice este producto. Estos avisos de seguridad contienen avisos
de peligro y de precaucién. Estos avisos van en algunas ocasiones acompafiados de simbolos que
representan la gravedad de la situacién de seguridad.

La mayoria de avisos de peligro o de precaucién contienen un ntimero de referencia (Dxxx o Cxxx).
Los apartados que siguen definen cada uno de los tipos de avisos de seguridad y proporcionan ejemplos.
Aviso de peligro

Indica una situaciéon que puede ser mortal o muy peligrosa para las personas. El simbolo de un rayo
siempre acompafa a un aviso de peligro para representar una condicién de peligro eléctrico. A
continuacion, se muestra un ejemplo de aviso de peligro:

PELIGRO: Una toma de alimentacién que no esté cableada correctamente puede suponer
un riesgo de voltaje en las partes metdlicas del sistema o en los dispositivos conectados al
sistema. Es responsabilidad del cliente asegurarse de que la toma de alimentacién esté
bien cableada o conectada correctamente a tierra para evitar las sobrecargas eléctricas.
(D004)

Aviso de precaucion

Un aviso de precaucién llama la atencion sobre una situacion potencialmente peligrosa para las personas
por algunas de las condiciones existentes, o sobre una situacion potencialmente peligrosa que, si no se
evita, podria darse en la practica debido a algunas practicas no seguras. Los avisos de precaucién pueden
ir acompanados de uno de estos simbolos:

Si el simbolo es... Significa...

Riesgo de descarga eléctrica menos grave que cuando aparece con un aviso
de peligro.

Una situacién de peligro no representada por otros simbolos de seguridad.

Este producto contiene un laser de Clase 2. No mire directamente al rayo
laser. (C029) Los simbolos de laser siempre van acompafados de la
clasificacion del laser como la define el Department of Health and Human
Services de Estados Unidos (por ejemplo, Clase I, Clase II).

> [>

Clase I

Una condicién de peligro debida al movimiento mecénico que se genera en
el interior o alrededor del producto.

>
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Si el simbolo es... Significa...

Esta pieza o unidad es pesada, pero tiene un peso menor de 18 kg (39,7
libras). Utilice esta pieza o unidad con precaucién cuando la levante, la
sustituya o la instale. (C008)

>18 kg
(40 Ib)

Una situacién de peligro ocasionada por la posibilidad de la unidad de
sufrir una descarga electrostatica.

[N

Declaracion de seguridad y conformidad para rayos laser

Tabla 1. Producto laser de Clase |

La biblioteca puede contener un equipo laser que cumple los estindares de rendimiento que establece
el Departamento de Alimentacién y Farmacologia (FDA) de Estados Unidos para un producto laser
de Clase I. Los productos laser de Clase I no emiten radiacion laser peligrosa. La biblioteca tiene las
protecciones de alojamiento y de exploraciéon necesarias para garantizar que la radiacién laser esté
Clase I confinada durante el funcionamiento o que esté dentro de los limites de la Clase I. Agencias de
seguridad externas han revisado la biblioteca que se ha declarado de conformidad con los estandares
mas recientes pertinentes.

Ejecucién del procedimiento de inspeccion de seguridad

Antes de prestar servicio a la unidad, realice el procedimiento de inspeccién de seguridad siguiente.
1. Detenga toda la actividad entre la unidad de cintas de biblioteca y el host.

2. Apague la alimentacién para la biblioteca conmutando el botén Power en la parte posterior de la
biblioteca de cintas a la posicién Off.

3. Desconecte el cable SAS de la unidad de cintas.

4. Desenchufe el cable de alimentacién de la biblioteca de la toma de corriente y la unidad de la fuente
de alimentacién de la biblioteca.

5. Asegurese de que los cables de alimentacién de la biblioteca no estén dafiados, pellizcados, cortados
ni desgastados.

6. Compruebe que el cable SAS de la unidad no estd dafiado.

7. Compruebe si la cubierta de la biblioteca tiene bordes afilados, estd dafiada o sufre algtin tipo de
alteracién que pueda dafiar sus piezas internas.

8. Compruebe que la cubierta de la biblioteca se ajusta correctamente. Debe estar bien colocada y fijada.

9. Consulte la etiqueta del producto situada en la parte trasera de la biblioteca para comprobar que se
corresponde con el voltaje de la toma eléctrica.

Xiv  Dell PowerVault TL1000 Tape Autoloader: Guia del usuario



Seguridad del bastidor

La siguiente informacién general de seguridad se debe utilizar para todos los dispositivos montados en

bastidor.

PELIGRO

Baje siempre las patas de nivelacién del armario bastidor.
Instale siempre las piezas de sujecién del estabilizador en el armario bastidor.

Para evitar condiciones de peligro debidas a una carga mecanica desigual, instale siempre
los dispositivos mds pesados en la parte inferior del armario bastidor. Instale siempre los
servidores y los dispositivos opcionales, empezando por la parte inferior del armario
bastidor.

Los dispositivos montados en bastidor no se deben utilizar como estante o espacio de
trabajo. No coloque ningtin objeto encima de los dispositivos montados en bastidor.

Cada armario bastidor puede tener mas de un cable de alimentacion. Asegtirese de
desconectar todos los cables de alimentacién en el armario bastidor antes de dar servicio
técnico a cualquier dispositivo del armario bastidor.

Conecte todos los dispositivos instalados en un armario bastidor a los dispositivos de
alimentacién instalados también en el mismo armario bastidor. No enchufe un cable de
alimentacién procedente de un dispositivo instalado en un armario bastidor en un
dispositivo de alimentacién que se haya instalado en otro armario bastidor.

Si la conexién a una toma de alimentacién no es correcta, en las partes metalicas del
sistema o de los dispositivos conectados al mismo podria haber un voltaje que podria
ocasionar dafos. Es responsabilidad del cliente asegurarse de que la conexién a una toma
de tierra de la toma de alimentacion son correctas para impedir que se produzcan
descargas eléctricas.

PRECAUCION:

(R001)

La unidad debe instalarse en un bastidor cuya temperatura interna no exceda la
temperatura ambiente recomendada por el fabricante para todos los dispositivos
montados en bastidor.

No instale una unidad en un bastidor en el que pueda haber una ventilacién inadecuada.
Asegtrese de que el flujo de aire no estd bloqueado ni limitado en ninguno de los lados,
en la parte frontal ni en la parte posterior de una unidad utilizada para generar flujo de
aire a través de la unidad.

Al conectar el equipo al circuito de alimentacién se debera tener en cuenta que la
sobrecarga de los circuitos no ponga en peligro el cableado de alimentacién o la
proteccion de sobrecargas. Para proporcionar la alimentacién adecuada a un bastidor,
consulte las etiquetas de especificaciones del equipo del bastidor para saber cuéles son los
requisitos de alimentacién total de la red de alimentacion.

(Para los cajones correderos) No extraiga ni instale ningtin cajén o dispositivo si las piezas
de sujecién estabilizadoras del bastidor no estan sujetas al bastidor. No extraiga mas de
un cajon a la vez. El bastidor podria volverse inestable si se saca mas de un cajon a la vez.

(Para cajones fijos) Este cajon es fijo y no debe moverse a la hora de realizar el servicio a
menos que lo especifique el fabricante. Al intentar extraer el cajén parcial o totalmente del
bastidor, es posible que el bastidor pierda estabilidad o que el cajon se caiga del bastidor.
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PRECAUCION:

(R002)

Si se extraen componentes de la parte superior del armario bastidor, la estabilidad del
bastidor mejora durante la reubicacion. Siga estas directrices generales cuando reubique un
armario bastidor lleno en una sala o en un edificio:

Reduzca el peso del armario bastidor extrayendo equipo, empezando por la parte superior

del armario bastidor. Cuando sea posible, restablezca la configuracion original del armario

bastidor tal como lo recibi6. Si no conoce esta configuracién, debe hacer lo siguiente:

— Extraiga todos los dispositivos existentes en la posicién 32U y en las posiciones
superiores a ésta.

— Asegtrese de que los dispositivos que pesen maés estén instalados en la parte inferior
del armario bastidor.

— Asegtrese de que no haya niveles U vacios entre los dispositivos instalados en el
armario bastidor por debajo del nivel 32U.

Si el armario bastidor que esta reubicando es parte de un conjunto de armarios bastidor,
desconéctelo de los demas.

Inspeccione la ruta que prevé seguir para eliminar posibles riesgos.

Verifique que la ruta que elija pueda aguantar el peso del armario bastidor cargado.

Consulte la documentacién que se suministra con el armario bastidor para saber el peso

de un armario bastidor cargado.

Verifique que todos los vanos de las puertas midan, como minimo, 760 x 2032 mm (30 x

80 pulgadas).

Asegtrese de que todos los dispositivos, estantes, cajones, puertas y cables estén bien

fijados.

Asegtrese de que las cuatro almohadillas de nivelado se hayan elevado hasta la posicién

mas alta.

Asegtrese de que no haya ninguna pieza de sujecion estabilizadora instalada en el

armario bastidor durante el transporte.

No utilice una rampa con una inclinacién de mas de 10 grados.

Cuando el armario bastidor esté en la nueva ubicacién:

— Baje las cuatro almohadillas de nivelado.

— Instale las piezas de sujecién estabilizadoras en el armario bastidor.

— Si ha extraido dispositivos del armario bastidor, vuelva a llenarlo de la posicién inferior
a la superior.

Si es necesario realizar una reubicaciéon de larga distancia, restaure el armario de bastidor

a la configuracién del armario de bastidor tal como lo recibié. Embale el armario bastidor

en el material de embalaje original o en uno equivalente. Baje también las almohadillas de

nivelado para elevar las ruedas fuera del palet y fije con pernos el armario bastidor al
palet.
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Este manual contiene informacién e instrucciones necesarios para la configuracién, funcionamiento y
. . ™ ™ .
servicio de Dell * PowerVault  TL1000 Tape Library.
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Descripcion del producto

[‘Panel frontal” en la pagina 2|

[‘Cargador de cartuchos” en la pagina 3|

[‘Panel posterior” en la pagina 5|

['Lector de cédigo de barras” en la pagina 6|

[‘interfaz de host SAS” en la pagina 6|

[‘Cifrado” en la pégina 6|

[‘Protocolos Internet soportados” en la pagina 6|

['Mensajeria del Protocolo simple de gestion de red (SNMP)” en la pagina 7]

['Network Time Protocol” en la pagina 7|

[‘Unidades de cintas Ultrium” en la pagina §|

[‘Soportes” en la pagina 9|

["Exploracién del niimero de unidad 16gica (LUN)” en la pigina 9|

[‘Coordenadas de ubicacién y direcciones de elementos” en la pagina 9|

[‘Especificaciones de la biblioteca” en la pagina 10|

[‘Entorno del producto” en la pagina 11|

[‘Controladores de dispositivos soportados” en la pagina 12|
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Figura 1. TL1000 Tape Autoloader

Dell™ PowerVault™" TL1000 Tape Autoloader proporciona soluciones compactas de alta capacidad y bajo
coste para realizar copias de seguridad de datos simples y ejecutadas de forma desatendida. La biblioteca
tiene un factor de formulario 1U compacto con facil acceso a los cartuchos de cinta mediante cargadores
extraibles. Esta equipada con una conexién de puerto de adaptador de host SAS (Serial Attached SCSI)
que tiene una velocidad de transferencia de datos de hasta 6.0 Gbps. TL1000 Tape Autoloader es una
unidad externa, auténoma o que puede montarse en bastidor, que incluye:

* Unidad de cintas de media altura Ultrium 8 (Modelo S8H)
* Unidad de cintas de media altura Ultrium 7 (Modelo S7H)
* Unidad de cintas de media altura Ultrium 6 (Modelo S6H)
* Unidad de cintas de media altura Ultrium 5 (Modelo S5H)
* Unidad de cintas de media altura Ultrium 4 (Modelo S4H)

El TL1000 Tape Autoloader tiene un cargador de cartuchos extraible de 10 posiciones, proporcionando un
maximo de 9 posiciones del cargador de cartuchos de datos, o un maximo de 8 posiciones del cargador
de cartuchos de datos con una estaciéon de E/S configurable de 1 ranura. Una posicién esta reservada
como posicion de intercambio de unidad de cintas y s6lo puede acceder a ella la biblioteca. La capacidad
de almacenamiento de datos de biblioteca se puede aumentar mas utilizando compresién de hardware.



Consulte |Tabla 2| para obtener més informacién acerca de los cartuchos de cintas de Tape Autoloader

TL1000. También se da soporte a WORM para y posterior.
Tabla 2. Capacidad de datos y formato de grabacion

Tipo Capacidad de datos nativa Formato de grabacién
Ultrium 8 12 TB (30 TB con una compresién Lee y graba datos en 6656 pistas, 32
2.5:1) pistas simultdneamente.
Ultrium M8 9 TB (22.5 TB con una compresion Lee y graba datos en 3584 pistas, 32
2.5:1)! pistas simultaneamente.
Ultrium 7 6 TB (15 TB con una compresion Lee y graba datos en 3584 pistas, 32
2.5:1) pistas simultdneamente.
Ultrium 6 2.5 TB (6.25 TB con una compresion | Lee y graba datos en 2176 pistas, 16
2.5:1) pistas simultdneamente.
Ultrium 5 1.5 TB (3 TB con una compresion 2:1) | Lee y graba datos en 1280 pistas, 16
pistas simultdneamente.
Ultrium 4 800 GB (1.6 TB con una compresion | Lee y graba datos en 896 pistas, 16
2:1) pistas simultdneamente.
Ultrium 3 400 GB (800 GB con una compresién |Lee y graba datos en 704 pistas, 16
2:1) pistas simultdneamente.
Ultrium 2 200 GB (400 GB con una compresiéon | Lee y graba datos en 512 pistas, 8
2:1) pistas simultdneamente.
Ultrium 1 100 GB (200 GB con una compresién |Lee y graba datos en 384 pistas, 8
2:1) pistas simultdneamente.
'El firmware de biblioteca debe tener un valor de 0080 o superior para admitir la caracteristica de soporte LTO M8.
El firmware de la unidad debe ser HB82 o superior para admitir la caracteristica de soporte LTO M8. Asegtirese de
que todo controlador de dispositivo de tengan el nivel minimo necesario para dar soporte a la biblioteca.

Panel frontal

° &

Figura 2. Componentes del panel frontal

Tabla 3. Descripcion de los componentes del panel frontal

O & oo A ﬁ PowerVault TL1000
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Nimero Componente

Descripcion

Panel de operador

El Panel de operador ofrece una pantalla grafica LCD
mondécroma de 16 caracteres que se ubica en la parte frontal de
la biblioteca. Las operaciones de la biblioteca y las funciones
de servicio se completan desde esta pantalla.

La Interfaz de usuario de web ofrece algunas de las
funcionalidades que tiene el Panel de operador con un
navegador web para el acceso remoto a la biblioteca. Para
obtener informacién sobre el Panel de operador y la Interfaz
de usuario de web, consulte [“Interfaces de usuario” en lal
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Tabla 3. Descripcion de los componentes del panel frontal (continuacion)

Nimero

Componente

Descripcién

Teclas de control

Las claves de control estan ubicadas a la derecha de la pantalla
LCD del Panel de operador en la parte frontal de la biblioteca.

Cargador de cartuchos

La biblioteca de cintas tiene un cargador de cartuchos tinico
que puede contener hasta 9 cartuchos de datos u 8 cartuchos
de datos con una estacién de E/S de 1 ranura. Consulte el

apartado

La Columna 5/Nivel 1 del cargador de cartuchos se puede
configurar como una estacién de E/S de 1 ranura. La Columna
5/Nivel 2 del cargador de cartuchos estd reservada para la
posicién de intercambio y solo puede acceder a ella la
biblioteca. La estaciéon de E/S se utiliza para importar y
exportar cartuchos sin interrumpir el funcionamiento normal
de la biblioteca. Comenzando con la Columna 4, se puede
reservar un minimo de una columna para los cartuchos de
limpieza. Los cartuchos de limpieza se utilizan para limpiar
los cabezales de la unidad de cintas. Para obtener detalles
sobre la configuracién, consulte el |”Insta1aci(’>n ;/|
[configuracién” en la pagina 21}

Liberacién del cargador de

Liberacién del bloqueo de emergencia del cargador de

cartuchos cartuchos. Cuando la estaciéon de E/S esta bloqueada, inserte
un clip de papel grande estirado dos veces o manténgalo
quieto en esa posicion mientras se desliza el cargador de
cartuchos por delante del bloqueo de la estaciéon de E/S.
B Ventiladores Estos ventiladores dirigen aire mas frio al alojamiento de la

biblioteca y permiten que el aire més caliente se libere, lo que
ayuda a mantener la temperatura normal de funcionamiento
de la biblioteca.

Cargador de cartuchos

Figura 3. Cargador de cartuchos

w0
N
o
o
N
D
N
©

Descripcion del producto 3




Ubicaciones del cartucho como aparecen en la 2] Cargador de cartuchos

representacion de la biblioteca. Asidero del cargador
Nota: Estas etiquetas son sélo una referencia

y no aparecen en el cargador.

en se muestra la etiqueta de ubicacién del cartucho y la regla [ que aparece en el cargador
de cartuchos. La regla proporciona una indicacién de la distancia, cuando el cargador se abre o extrae, al
extremo del cargador antes de que salga del extremo frontal de la biblioteca. Para evitar que se caiga

accidentalmente el cargador, sujete ambos extremos del cargador antes de liberarlo del extremo frontal de

la biblioteca.
® © / (©) © ® g
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Figura 4. Cargador de cartuchos (vista superior)
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Panel posterior

Figura 5. Componentes del panel posterior

Tabla 4. Descripcion de los componentes del panel posterior

Numero

Componente

Descripcion

Conector de alimentacion

La biblioteca se conecta a una fuente de alimentacién CA de 110/220
voltios.

Interruptor de alimentacién

La biblioteca se enciende cuando el interruptor de la fuente de
alimentacién del panel posterior estda ON (). La biblioteca no tiene
interruptor de fuente de alimentacién en el panel frontal.

conector de la interfaz de host
SAS

Conexion del cable de la interfaz de host de SCSI conectada en serie
(SAS). Las unidades Ultrium 4, 5, 6 y 7 SAS utilizan la conexién
SFF-8088 en el extremo de la unidad y SFF-8088 o SFF-8470 en el
extremo del adaptador de host.

Puerto Ethernet

Este puerto se utiliza para conectar la biblioteca a una red.

tornillo de bloqueo del
descriptor de acceso

El tornillo de bloqueo del descriptor de acceso se utiliza para
bloquear el descriptor de acceso en un lugar durante el transporte.
Importante: Retire el tornillo de bloqueo del descriptor de acceso
antes de encender la biblioteca.

Ventiladores

Estos ventiladores permiten que el aire salga de la fuente de
alimentacién y de la plataforma de la unidad de cintas.
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Lector de cédigo de barras

El lector de codigo de barras es una parte del descriptor de acceso de la biblioteca. El lector de cédigo de
barras lee cada etiqueta del cédigo de barras del cartucho que identifica los tipos de cargadores de
cartuchos y la unidad de cinta instalados en la biblioteca. Ademas, proporciona feedback de inventario
para la aplicacién de host, el Panel de operador y la Interfaz de usuario de web. La biblioteca almacena
los datos de inventario personalizados en la memoria. El firmware de biblioteca soporta un niimero de
serie de volumen de 8 caracteres (VOLSER) en la etiqueta del cédigo de barras en el cartucho de cinta.

interfaz de host SAS

Las unidades de cinta de media altura y posterior soportan la interfaz SAS (Serial Attached SCSI). El
conector SAS SFF-8088 en las unidades de cintas Ultrium 5 y posterior es compatible con los cables SAS-1
0 SAS-2.

Una unidad con interfaz SAS (Serial Attached SCSI) se enlaza directamente a los controladores. SAS es
una mejora de rendimiento respecto del SCSI tradicional. SAS permite que varios dispositivos (hasta 128)
de distintos tamafios y tipos se conecten simultdneamente a través de cables mas finos y largos. Su
transmision de sefial diplex admite 6.0 Gb/s para S4H y posterior. Ademas, TL1000 Tape Autoloader se
puede conectar en caliente, si es necesario. Las unidades SAS pueden negociar automaticamente la
velocidad.

Cifrado

Las unidades de cintas LTO Ultrium 4 y posteriores admiten el cifrado AME (Application Managed
Encryption) con métodos de cifrado de T10 para unidades SAS . El cifrado de datos solo esta soportado
por cartuchos de datos LTO Ultrium 4 y posterior.

Nota: AME (Application Managed Encryption) no requiere clave.

La unidad habilitada para cifrado contiene el hardware y el firmware necesarios para cifrar y descifrar los
datos de la aplicaciéon de cintas del host. La politica de cifrado y las claves de cifrado las proporciona la
aplicacion del host o el servidor del host. Durante su fabricacién se instala un certificado digital para la
unidad. Cada unidad recibe un nimero de serie y un certificado exclusivos. La aplicacién T10 valida cada
instancia comprobando el certificado digital de la unidad.

El entorno de cifrado de LTO Ultrium es complejo y requiere conocimiento mas alld del que tienen los
representantes del servicio de soporte (SSR) especializados del producto. La funcién de cifrado en
unidades de cintas, ya sea una unidad de escritorio, auténoma o incluida en biblioteca, la configura y
gestiona el cliente. En algunos casos, se necesitard que los SSR habiliten el cifrado a nivel de hardware
cuando se necesite acceso de servicio o acceso de servicio controlado por contrasefia. La instalacién y
configuracién por el cliente se realiza mediante FTSS (Soporte técnico de ventas in situ), la
documentacién de cliente y el soporte de software para problemas de software de cifrado. El contrato de
linea de soporte también proporciona las respuestas 'Cémo hacer' (how to) para el cliente.

Utilice el firmware de biblioteca que admite cifrado para seleccionar Ninguno o Gestionado por la
aplicacién desde la Interfaz de usuario de web. El valor predeterminado de fabrica es Ninguno.

Protocolos Internet soportados

TL1000 Tape Autoloader admite los siguientes protocolos internet:
+ IPv4
» IPv6
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Para obtener mas informacion sobre IPv4, vaya a http://www.iana.org/} Para obtener mas informacion
sobre IPv6, vaya a fhttp:/ /www.ipv6.org/ |

Mensajeria del Protocolo simple de gestion de red (SNMP)

A veces, es posible que la biblioteca detecte una situacién de la que quiera ser informado, como un
cargador abierto o un error que haga que se detenga la biblioteca. La biblioteca proporciona un protocolo
TCP/IP estandar denominado SNMP (Simple Network Management Protocol). SNMP puede enviar
alertas sobre condiciones (como la necesidad de que intervenga el operador) a través de una red LAN
TCP/IP a una estacién de supervision SNMP. Estos avisos se denominan detecciones de excepcién SNMP.
Con la informacién proporcionada en cada condiciéon de excepcién SNMP, la estacién de supervision
(junto con el software proporcionado por el cliente) puede avisar al personal de operaciones acerca de
posibles problemas que puedan aparecer o cuando sea necesaria la intervencién del operador.

Todos los productos de automatizacién de admiten el protocolo simple de gestiéon de red (SNMP) y todos
ellos admiten la capacidad de lectura y walk de SNMP.

La nueva prestacién de configuracién de la consulta SNMP proporciona una MIB (Management
Information Base) comtn en todas las bibliotecas de cintas de . Esta prestacion permite que el
administrador de producto realice una auditoria de los valores de todas sus bibliotecas de cintas de para
garantizar que cumplen con sus propias politicas.

Condiciones de excepcion SNMP

Las condiciones de excepcion SNMP son alertas o mensajes de estado que se pueden recopilar, supervisar
y utilizar para gestionar de forma proactiva las bibliotecas conectadas mediante el protocolo SNMP con
estaciones de supervision SNMP. En resumen, cada excepcién proporciona la informacién siguiente.

* Identificacién de producto como el nombre del producto, descripcién, fabricante, nimero de modelo,
nivel de firmware y URL que designa a la excepcioén.

* Estado de producto como la gravedad de la excepcion, estado (actual y anterior) y la hora en que se
produjo la excepcion.

* Estado de biblioteca (estado de dispositivo fisico) como la identificacion y el estado de dispositivos
que se supervisan. Podria incluir alojamiento, fuente de alimentacién, controlador, estado de cargador,
recuento de unidades, recuento de ranuras de cartuchos y recuento de estaciones de E/S. También se
incluirfan algunas estadisticas de biblioteca y, si fuera apropiado, los FSC (c6digo de sintoma de
anomalia) de error, incluida su gravedad y la descripcién de la anomalia.

* Estado de unidad como la identificacion de cada unidad de la biblioteca, nivel de firmware, niimero
de serie y otra informacién de direccién y estado.

* Definiciones de excepciones como el cambio de estado de biblioteca, un cargador abierto, E/S a las
que se ha accedido, informacién de anomalia de hardware, solicitudes de limpieza de unidad,
reintentos excesivos y volver a operaciones normales.

* MIB SNMP: La biblioteca MIB contiene unidades de informacién que describen un aspecto del sistema
de forma especifica, como el nombre del sistema, el ndmero de hardware o la configuracién de
comunicaciones. Al utilizar SNMP para supervisar TL1000 Tape Autoloader, asegtrese de que el
archivo TL1000 MIB se ha cargado en la estacién de supervision SNMP. Las condiciones de excepcién
SNMP se envian a las estaciones de supervision SNMP definidas para la biblioteca (consulte
[“Configuracién de notificaciones de excepcién” en la pagina 42).

Network Time Protocol

NTP es un protocolo estdndar de Internet que garantiza una sincronizacién precisa de las horas del
sistema en una red de sistemas. Ejecutandose como un programa cliente en segundo plano continuo en
un sistema, NTP envia solicitudes de tiempo periddicas a un servidor, obteniendo indicaciones de fecha y
hora del servidor y utilizdndolas para ajustar el reloj de los clientes.
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Unidades de cintas Ultrium

TL1000 Tape Autoloader soporta las unidades de cintas de media altura y posterior.

Las unidades de cinta de media altura y posterior, soportan la interfaz SAS (Serial Attached SCSI). Tienen
un conector Mini-SAS (SFF-8088).

a80hh015

Figura 6. Unidad de cintas de media altura Ultrium

Coincidencia de velocidad

Para mejorar el rendimiento las unidades de cinta posterior utilizan una técnica denominada coincidencia
de velocidad. La coincidencia de velocidad ajusta la velocidad de datos nativa (sin comprimir) con la
velocidad de datos mas lenta de un servidor conectado.

Calibrado de canales
La funcién de calibrado de canales de las unidades de cintas y posterior personaliza cada canal de datos
de lectura/grabacién para optimizar el rendimiento. La personalizacién permite compensar las

variaciones que puedan darse en la funcién de transferencia de canales de grabacidn, caracteristicas de
soporte y caracteristicas del cabezal de lectura/grabacion.

Gestion de la alimentacion
Las unidades de cinta y posterior incluyen una funcién de gestién de alimentacién. Esta funcién controla

la electrénica de la unidad asi que esa parte de la electrénica se apaga completamente cuando no se
necesitan las funciones de circuito para el funcionamiento de la unidad.
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Soportes

TL1000 Tape Autoloader utiliza cartuchos de cinta Ultrium que proporcionan hasta una capacidad nativa
de 12 TB (hasta 30 TB con compresién de datos de hardware 2.5:1) para unidades de cintas Ultrium 8.

Para obtener mas informacion sobre la capacidad de datos nativos, consulte [Tabla 2 en la pagina 2}

Tabla 5. Compatibilidad de cartuchos de datos Ultrium con la unidad de cintas Ultrium

Cartuchos de datos LTO Ultrium
12TB |9 TB LTO 6 TB 25 TB 15 TB Ultrium 4 | Ultrium 3 | Ultrium 2 | Ultrium 1
Ultrium 8 Ms! Ultrium 7 | Ultrium 6 | Ultrium 5| 4¢.530° de 400 de 200 de 100
GB GB GB GB
LTO8 Lectura/ |Lectura/ | Lectura/
grabacién | grabacién | grabacion
LTO7 Lectura/ | Lectura/ Sélo
grabacion | grabacién | lectura
LTO6 Lectura/ | Lectura/ Sélo
grabacion | grabacién | lectura
LTO5 Lectura/ | Lectura/ Sélo
grabacion | grabacién | lectura
LTO4 Lectura/ | Lectura/ Sélo
grabacion | grabacion | lectura
LTO3 Lectura/ | Lectura/ Sélo
grabacion | grabacién | lectura
LTO2 Lectura/ | Lectura/
grabacion | grabacién
LTO1 Lectura/
grabacién
'El firmware de biblioteca debe tener un valor de 0080 o superior para admitir la caracteristica de soporte LTO M8.
El firmware de la unidad debe ser HB82 o superior para admitir la caracteristica de soporte LTO M8. Asegtrese de
que todo controlador de dispositivo de tengan el nivel minimo necesario para dar soporte a la biblioteca.

Nota: TL1000 Tape Autoloader soporta y posterior Solo unidades de cintas.

Para obtener més informacion sobre compatibilidad de soportes, consulte [“Soportes” en la pagina 99}

Exploracion del numero de unidad légica (LUN)

TL1000 Tape Autoloader utiliza un tnico ID de SCSI y LUN duales para controlar la unidad de cintas
(LUN 0) y el descriptor de acceso de la biblioteca(LUN 1). La biblioteca necesita un adaptador de bus de
host (HBA) que dé soporte a la exploracién de LUN. Si no esta habilitado, el sistema principal no puede
explorar més alla de LUN 0 y no podra detectar la biblioteca. S6lo verd la unidad de cintas.

Importante: Algunos HBA, tales como los controladores RAID, no dan soporte a la exploracion de LUN.

Coordenadas de ubicacién y direcciones de elementos

TL1000 Tape Autoloader incorpora la Tecnologia de ranura de alta densidad (HD) patentada, lo que
permite almacenar varios cartuchos en una arquitectura por niveles. La profundidad de una ubicacién de
cartuchos en una ranura de alta densidad se conoce como nivel. Las ranuras de alta densidad esta
disefiadas para contener varios cartuchos en los Niveles 1 y 2.

Descripcion del producto 9



Nota: Cada una de las columnas tiene un mecanismo de muelle cargado que empuja al cartucho de cinta
al Nivel 1 cuando es el tinico cartucho de la columna. Un tinico cartucho en una columna toma la
direccién de elemento Nivel 2 aunque esta fisicamente en el Nivel 1.

Parte frontal Parte posterior
Ranura reservada
[ |
:Columna 5: Columna 4| |Columna 3| |Columna 2| [Columna 1
: Nivel 2 : Nivel 2 Nivel 2 Nivel 2 Nivel 2
- __ 4
Columna 5| [Columna 4| |Columna 3| |Columna 2| [Columna 1
Unidad
Nivel 1 Nivel 1 Nivel 1 Nivel 1 Nivel 1
Descriptor
de acceso
1=
S
N
Q
o

Figura 7. Coordenadas de ubicacion

La direccién de elemento del almacenamiento se asigna a cada cartucho en el momento en el que se
inserta el cartucho. El rango de direcciones de elemento del almacenamiento va de 4097 a 4105 (0x1001 a

0x1009) cuando no esta habilitada la estaciéon de E/S
habilitada la estacion de E/S.

y de 4097 a 4104 (0x1001 a 0x1008) cuando esta

Especificaciones de la biblioteca

Tabla 6. Especificaciones fisicas

Parametro

Medida

Ancho del panel frontal (chasis/frontal)

445 mm (17,52 pulg.)/483 mm (19,02 pulg.)

Profundidad

850 mm (33,46 pulg.)

Alto

44 mm (1,73 pulgadas)

Peso (sdlo la biblioteca)

13 kg (28,66 Ib)

Tabla 7. Especificaciones eléctricas

Parametro Medida
Voltaje De 100 a 240 voltios de corriente alterna (de 4,0 a 1,5 A)
Frecuencia De 50 a 60 Hz
Consumo de alimentaciéon 110 W

Para obtener mds informacién sobre las especificaciones de instalacion, consulte |“Instalacién

konfiguracion” en la pagina 21|

Tabla 8. Especificaciones ambientales

Funcionamiento (consulte

Parametro Almacenamiento Envio
nota)
Temperatura De 10 a 38 O(13:)(de 50 a 100 | De1a 60 Enge 34 a 140 -40 a 60°C (-40 a 140°F)

Variacién de temperatura 10 °C/hora (maxima)

10 °C/hora (méaxima) 10 °C/hora (méaxima)
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Tabla 8. Especificaciones ambientales (continuacion)

Parametro

Funcionamiento (consulte

nota)

Almacenamiento

Envio

Humedad relativa

20 - 80%

De 10 a 90%

De 10 a 90%

Temperatura de
condensacion

26 °C (78,8 °F) maxima

29 °C (84 °F) maxima

29 °C (84 °F) maxima

Altitud (metros)

De 0 a 2.500

De 0 a 2.500

De 0 a 2.500

Nota: El entorno operativo de la biblioteca no debe entrar en conflicto con los requisitos de almacenamiento del
soporte. La biblioteca puede funcionar a temperaturas elevadas durante un periodo ampliado. Sin embargo, la
temperatura puede rebajar la vida 1til del soporte que se almacena en la biblioteca. Si los soportes se almacenan en
la biblioteca durante més de 10 horas, se debe cumplir con los requisitos de temperatura para el almacenamiento de
los soportes. Se presupone que el soporte almacenado en la biblioteca tiene aproximadamente dos grados mas que

la temperatura ambiente cuando la biblioteca estd encendida.

Tabla 9. Especificaciones funcionales

Parametro Modelo S8H Modelo S7TH Modelo S6H Modelo S5H Modelo S4H
Capacidad de 108 TB (270 TB 54 TB (135 TB con | 22,5 TB (56,2 TB 13,5 TB (27 TB 7,2 TB (14,4 TB
almacenamiento | con compresion compresion 2.5:1) | con compresién | con compresién | con compresion
maxima 2.5:1) 2.5:1) 2:1) 2:1)

Numero maximo
de cartuchos de
datos

9 (incluida una Estacién de E/S opcional)

Tipos de
unidades

Ultrium 8 de
media altura

Ultrium 7 de
media altura

Ultrium 6 de
media altura

Ultrium 5 de
media altura

Ultrium 4 de
media altura

Tasa de
transferencia de
datos nativos
sostenida

300 MB/s (750
MB/s con
compresion 2.5:1)

300 MB/s (750
MB/s con
compresion 2.5:1)

160 MB/s (400
MB/s con
compresion 2.5:1)

140 MB/s (280
MB/s con
compresion 2:1)

120 MB/s (240
MB/s con
compresion 2:1)

Interfaz

SAS de 6 Gb/s

SAS de 3 Gb/s

Nota: La unidad de cintas de media altura Ultrium 4 en bibliotecas S4H fabricadas después de marzo de 2011

soportan 6.0 Gb/s y una tasa de datos nativos sostenida de 120 Gb/s.

Tabla 10. Especificaciones acusticas

maximo LwAD en belios (1 Bel = 10 dB)

Parametro Medida
Nivel de alimentacién del sonido de ruido actstico 6.6
desocupado LwAD en belios (1 Bel = 10 dB)
Nivel de alimentacion del sonido de ruido actstico 6.8

Entorno del

producto

TL1000 Tape Autoloader esta disefiado para operar en un entorno empresarial general.

La biblioteca cumple los requisitos actsticos de la categoria 2D correspondientes a un entorno de trabajo
general. La categoria 2D indica que la biblioteca se puede instalar a una distancia minima de 4 m (13
pies) de la estacién de trabajo permanente.

Para que exista suficiente espacio para realizar las tareas de mantenimiento y servicio, instale la biblioteca
a una distancia minima de 0,9 m (3 pies) de cualquier obstaculo.

Descripcion del producto
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La biblioteca es un dispositivo periférico preciso del sistema. Para garantizar una larga duracién a la
biblioteca, coloque la biblioteca lejos de polvo, suciedad y particulas que transporta el aire, de la siguiente
manera:

* Mantenga la biblioteca alejada de las zonas de paso, en especial si el suelo estd enmoquetado. La
moqueta acumula polvo y caminar sobre ella puede ocasionar la propagacién de fibras y polvo en el
aire.

* Mantenga la biblioteca fuera de las habitaciones donde se encuentran impresoras y fotocopiadoras por
el polvo del papel y del téner. Asimismo, no apile hojas de papel cerca de la biblioteca.

* Mantenga la biblioteca alejada de zonas en las que existan corrientes de aire, como las puertas, las
ventanas abiertas, los ventiladores y los aparatos de aire acondicionado.

Asegtrese de que la mdquina siempre tiene cerradas las cubiertas para minimizar cualquier posible
contaminacién provocada por las particulas que transporta el aire.

Controladores de dispositivos soportados

Los controladores de dispositivos permiten a la unidad interactuar con varios servidores. Para
aplicaciones que utilizan controladores de dispositivos, consulte la documentacién de la aplicacién para
determinar los controladores a utilizar.

Nota: Si no tiene acceso a Internet y necesita informacion sobre los controladores de dispositivo, péngase
en contacto con el representante de ventas.
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Interfaces de usuario

[‘Panel de operador”|

[‘interfaz de usuario de web” en la pagina 17|

La biblioteca dispone de una interfaz local, el panel del operador, y de una interfaz web de usuario (UI).

El Panel de operador esta en la parte frontal de la biblioteca y permite a los usuarios trabajar localmente
en la biblioteca. La Interfaz de usuario de web permite a los usuarios y administradores ver y realizar
algunas funciones de biblioteca desde sitios remotos.

Panel de operador

El Panel de operador esta en el frontal de la biblioteca. El Panel de operador muestra la informacién de
biblioteca y los mandatos de menti que se utilizan para ejecutar las funciones de gestion de biblioteca en
respuesta a las teclas de control de la parte derecha de la pantalla LCD.

~
~
-
=

N
{2
N

@

Figura 8. Componentes del Panel de operador

Tabla 11. descripciones del componente del Panel de operador

Numero Componente Descripcion
Pantalla LCD pantalla grafica LCD de 16 caracteres
Tecla de flecha hacia | Botdn que se utiliza para navegar hacia arriba (1) a través de los elementos de
q p &
arriba (A) menu
Tecla de flecha hacia | Botén que se utiliza para navegar hacia abajo (V) a través de los elementos de
abajo (V) menti

Tecla Cancelar

Botén que se utiliza para cancelar una acciéon de usuario y volver al dltimo
elemento de mend

tecla Intro

Botén que se utiliza para visualizar un mend y seleccionar una accién de
usuario

LED de
Lista/Actividad

Luz de LED verde cuando la unidad est4 encendida. El LED parpadea cuando
hay cualquier actividad en la biblioteca o la biblioteca esta fuera de linea.
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Tabla 11. descripciones del componente del Panel de operador (continuacion)

Ntimero Componente Descripcion
LED de limpieza de |Luz de LED ambas cuando la unidad necesita limpieza. E1 LED se apaga
la unidad después de que la unidad se ha limpiado correctamente.
B LED de atencién | Luz de LED dmbar cuando un cartucho es incompatible con la unidad, es

escaso o no es valido. El LED se apaga cuando se elimina el soporte de la
unidad. El LED también se ilumina cuando hay un problema en la fuente de
alimentacién.

B LED de error Luz de LED ambar cuando hay un error de unidad o biblioteca irrecuperable.
El mensaje de error correspondiente se muestra en la pantalla LCD.

El Panel de operador funciona en dos modalidades basicas:

* Modalidad de interaccién de usuario - Modalidad que se emplea cuando un usuario esta pulsando
teclas en el Panel de operador.

* Modalidad de sistema controlado - Modo normal de funcionamiento donde el Panel de operador
muestra el estado en respuesta a mandatos emitidos desde una interfaz interna de la unidad.

Cuando se pulsa y se suelta una tecla del Panel de operador, el panel cambia autométicamente a la
modalidad de interaccién del usuario. La modalidad de interaccién de usuario continta transcurridos 3
minutos después de que un usuario deje de pulsar teclas o se detenga la accién del descriptor de acceso
solicitada, la acciéon que dure més tiempo. A continuacion el Panel de operador vuelve a la modalidad de
sistema controlado.

Si es necesario, el Panel de operador cambia automaticamente a la modalidad de sistema controlado.
Cuando se produce este cambio, la biblioteca recuerda lo que estaba haciendo el usuario antes de que la
modalidad de visualizacién cambiara.

Cualquier conflicto operativo entre los mandatos que se reciben a través de la interfaz de host o de la
Interfaz de usuario de web y los mandatos especificados a través del Panel de operador se evita con un
mecanismo de reserva basado en la idea de que el primero que llega es el primero que se sirve. Los
mandatos del Panel de operador se cancelan por medio de un tiempo de espera excedido o del cierre de
sesion del Panel de operador.

El firmware de la biblioteca no permite a un usuario seleccionar una solicitud imposible. Estas situaciones
incluyen, entre otras, las siguientes-

* Mover un cartucho desde un origen a una posicién ocupada por otro cartucho
* Mover un cartucho desde una posicién de cartucho vacia

* Cargar un cartucho de cualquier origen a una unidad llena

* Descargar un cartucho de una unidad vacia

La detecciéon de un error por parte del controlador de unidad o de la biblioteca y no recuperarlo a través
de algoritmos de firmware predeterminados se considera no recuperable. Cuando se produce un error, se
visualizar el cédigo del error en la pantalla del Panel de operador y el LED de error esta encendido. El
cédigo de error permanece en el Panel de operador hasta que se pulsa una tecla, lo que provoca que el
Panel de operador vuelva a la pantalla de Inicio. Los cddigos de error numéricos se utilizan para los
errores no recuperables. En caso contrario, se muestran mensajes de estado de texto.

Cuando la biblioteca se enciende o restablece, pasa por una serie de procesos de inicializacién controlados
internamente, denominados Autoprueba de encendido (POST).
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LED del panel frontal

Durante las secuencias de encendido y restablecimiento, se actualizan todos los LED. Durante el
encendido o el restablecimiento de software, todos los LED se encienden tan pronto como la POST lo
permite. Cuando comienza la inicializacién, todos los LED se apagan y el LED preparado/de actividad
parpadea a una velocidad aproximadamente de 2 segundos por ciclo. Cuando se completa la
inicializacién mecanica, el LED de preparado/actividad deja de parpadear y se enciende.

Si se produce un error de biblioteca, el LED de preparado/actividad se apaga y se enciende el LED de
error. El Panel de operador también muestra un cédigo de error adecuado para ayudarle a identificar el

error.

A continuacién, se indican mas detalles operativos de los LED:

* El LED preparado/de actividad ([ en [Figura 8 en la pagina 13) se enciende en cualquier momento en
que la unidad estd encendida y funcionando. El LED de preparado/actividad parpadea siempre que
hay una biblioteca. El LED también parpadea cuando la biblioteca esta fuera de linea.

* El LED de limpieza de la unidad ([ en|[Figura 8 en la pagina 13) se enciende cuando la unidad
emite un mandato “limpieza necesaria”. El LED se apaga después de una operacién de limpieza de
unidad correcta.

+ El LED de atencién (] en|Figura 8 en la pagina 13) se enciende para indicar que una parte del
soporte es andémala, marginal o no vélida. El LED se apaga cuando todos los cartuchos menores y no
validos se exportan de la biblioteca. El LED de atencién también se enciende si estd habilitada la
limpieza automaética y no hay cartucho de limpieza en una posicién de limpieza.

* El LED de error ([f] en[Figura 8 en la pagina 13) se enciende cuando hay un error de biblioteca o
unidad no recuperable. Se visualiza un mensaje de error en la pantalla y el LED permanece encendido
hasta que se resuelve el estado de error.

Para obtener informacién, consulte [“Interpretacion de los LED del panel frontal” en la pagina 119|

Modalidades de entrada

Existen diferentes maneras de entrar valores en los distintos elementos de menti. Estos valores son
valores predefinidos seleccionables, valores de conmutacién (por ejemplo, ON/OFF), asi como valores
numéricos tales como direcciones de red.

Seleccion de valores predefinidos
1. Para establecer valores predefinidos, pulse la tecla Intro para seleccionar el elemento de menti.

2. Con las teclas de signo més y menos, seleccione uno de los varios valores predefinidos para ese
elemento.

3. Tan pronto la pantalla del Panel de operador muestra el valor correcto, pulse la tecla Intro para
aplicar el valor.

Valores de conmutacion

Los valores de conmutacién sirven para conmutar entre dos diferentes estados, tales como ON y OFF.
1. Después de navegar al elemento de mend, pulse la tecla Intro para seleccionar el elemento de mend.

2. Con las teclas de signo mds y menos, seleccione uno de los varios estados predefinidos para ese
elemento.

3. Pulse la tecla Intro para aplicar el nuevo estado.
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Introduccion de valores numéricos

Los valores numéricos son necesarios para las direcciones de red, las entradas de contrasefia y otras
entradas de configuracion.

1. Tras navegar al elemento de ment, se muestra el valor actual y el cursor resalta el primer digito del
valor que puede cambiarse.

2. Para cada uno de los digitos que deben cambiarse en el valor:
a. Utilice las teclas de signo mas y menos para incrementar o disminuir el digito.
b. Pulse la tecla Intro para resaltar el siguiente digito editable.

3. Pulse Intro en el dltimo digito para aplicar la entrada completa. Pulse Cancelar para cancelar el
proceso de edicion completo y mantener el valor original.

Inicio de la sesion

Durante el encendido o restablecimiento del software, se muestra la pantalla Biblioteca preparada cuando
se completa correctamente la inicializacion de POST.

Fush EHTER Keg
to Lodin

a29z0028

Figura 9. Pantalla Biblioteca preparada

Para iniciar sesion en el Panel de operador, pulse la tecla Intro. Se muestra la pantalla de entrada de
contrasena.

InFut Password
Btk

a29z0029

Figura 10. Pantalla de entrada de contrasefia

Pulse las teclas de flecha arriba y abajo para cambiar el digito actual. Pulse la tecla Intro para avanzar al
digito siguiente. La contrasefia predeterminada es 0000. Cuando haya iniciado sesién, puede cambiar la
contrasefia con el mandato Cambiar contraseiia de inicio de sesién. Consulte el apartado
e los valores del Panel de operador” en la pagina 66}

Elementos de pantalla

COMMAMDS 1
1 e +::45

SET "
RANDOM MODE 4 8

a29z0030

Figura 11. Elementos de pantalla

El Panel de operador muestra un tinico elemento de menti (] en [Figura 11) en cada pantalla. La
existencia de otros elementos de menu por encima y por debajo del elemento visualizado actualmente se
indica por medio de flechas (A en Figura 11) en la parte derecha de la pantalla.
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En el ment Configuracion, el valor de configuracion actual se indica a través de un asterisco (ﬂ en
Figura 11 en la pagina 16) en la parte derecha de la pantalla. Por ejemplo, en [Figura 11 en la pagina 16} la
estacion de E/S estd habilitada. Cuando se cambia un valor de configuracién, aparece la pantalla de
confirmacién en Pulse la tecla Intropara confirmar, o Cancelar para volver a la pantalla
anterior.

Are 9oy sure
YiEnter H:iCancel

a29z0032

Figura 12. Pantalla de confirmacion

interfaz de usuario de web

Puede usar la Interfaz de usuario web para actualizar la biblioteca y el firmware de la unidad y descargar
registros de errores, volcados de memoria de la unidad y otros datos de la biblioteca.

Antes de que se pueda gestionar TL1000 Tape Autoloader a través de la red con la Interfaz de usuario de
web, establezca la configuracioén de red inicial de la biblioteca con el Panel de operador. Para obtener
informacion, consulte [“Configuracién de los parametros de red” en la pégina 48|

Inicio de la sesidn
Para iniciar sesion en la Interfaz de usuario de web desde Internet Explorer, debe entrar la direcciéon IP
de la biblioteca. Se puede obtener la direcciéon IP mediante el mandato Ver valores desde el Panel de

operador. Por ejemplo, http://192.168.1.1.

Después de iniciar la Interfaz de usuario de web, se visualiza la ventana de inicio de sesién.

PowerVault TLLOOO Tape Library

Account

Pazzword

Figura 13. Pdgina Inicio de sesion

El inicio de sesion y la contrasefia de la cuenta predeterminada de fabrica para una cuenta de
administrador es

e Cuenta: admin

* Contrasefia: secure

El nombre de cuenta y la contrasefia distinguen entre maytsculas y mintdsculas. Después de introducir el
nombre de cuenta y la contrasefia, utilice el ratén para hacer clic en Inicio de sesién o pulsar la tecla
Intro.

Para obtener informacién sobre los privilegios de cuenta, consulte [“Privilegios de usuario” en la paginal

Elementos de cabecera comunes

Todas las ventanas de la Interfaz de usuario de web (excepto la pantalla de inicio de sesién) contienen los
siguientes elementos comunes en la cabecera

* Cierre de sesién - Se pulsa para cerrar la sesién de la Interfaz de usuario de web.
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* Ayuda - Se pulsa para leer la ayuda segiin contexto para la pagina asociada.
Menus disponibles en la interfaz web de usuario

Figura 14| muestra la ventana de la Interfaz de usuario de web para una cuenta de usuario, [Figura 15 en
Ja pdgina 19| muestra la ventana para una cuenta de superusuario y|Figura 16 en la pagina 20| muestra la
ventana para una cuenta de administrador.

PowerVault TLLOOD Tape Li

Moenitor System S_vstem Sllll.l[l‘.lﬂl’_"
} Systemn Summary

Library Map
Configure Library Library name:
User Access Library: 4 OK
Drive: 4 Empty

Service Library

Magazine: 4 Closed

View Library Logs
Download Logs

Configuration and Cartridge Counts

Cartridges Slots

Drive 0 N/A
Storage 4 6
Cleaning / Inactive 1 2
L0 station 1 1
Reserved N/A 1
Total 6 10

Library firmware version: 0101.3000
Library serial number: 1313905
Drive firmware version: J401

Service Tag: 1313905

Figura 14. Ventana de cuenta de usuario
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PowerVault TL1000 Tape Library

} Systermn Summary
Library Map

Manage Library
Move Cartridges
Unload Drive
Clean Drive
Library State

Configure Library

Service Library

View Library Logs
Download Logs

= e i = ]

Library name:
Library: 4 OK
Drive: 4 Empty

Magazine: [ Clozed

Front Panel Indicators

Configuration and Cartridge Counts

Cartridges Slots

Drive 0 N/A
Storage 4 &
Cleaning / Inactive 1 2
L0 station 1 1
Reserved N/A 1
Total 6 10

Versions

Library firmware version: 0101.3000
Library serial number: 1315905
Drive firmware version: J421
Service Tag: 1315905

System Summary

Figura 15. Ventana de cuenta de superusuario

Interfaces de usuario
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PowerVault TL1000 Tape Li

System Summary
} System Summary ,

Manage Library Ll'bl'ar_" name: .
Move Cartridges Library: 4 OK
Unload Drive Drive: a Empt}-‘
Clean Drive Magazine: |4 Closed
Library State

Inventony
Unlodk Magazine _ t Panel Indicators
Configure Library

User Access

Physical / Logicsl

Metwark Configuration and Cartridge Counts

[E>'1—°‘LTL:”T ) Cartridges Slots
ate an ime . -

SMTF Drive 0 NiA

SNMP Storage 4 6

Certificate Cleaning / Inactive 1 2

Save | Restore T/ station 1 1

Reserved _ NA
) ) Total & 10
Key Path Diagnostics
View Library Logs
Download L ogs Versions
Reset Library / Drive
Firmware Update

Library firmware version: 0101.3000

Ussge Ststistics Library serial number: 1315905
Drive firmware version: J491
Service Tag: 1313905

Figura 16. Ventana de cuenta de administrador

Para obtener una descripcién completa de todas las opciones de menti de la Interfaz de usuario de web,
consulte [“Operaciones” en la pagina 55}

Privilegios de usuario

Los niveles de privilegios de usuario se asignan manualmente a las cuentas de usuario que se han creado
en la biblioteca. El control del acceso a las pantallas y a las operaciones de la biblioteca protegen la
integridad de ésta y los datos que se almacenan en la biblioteca.

Hay tres tipos de privilegios de usuario en la biblioteca.

* Usuarios - Pueden supervisar la biblioteca pero no llevar a cabo acciones que afectan a la biblioteca
fisica.

* Superusuarios - pueden operar la biblioteca fisica y légica, pero no realizar acciones que afectan a la
configuracién de la biblioteca.

* Administrador - son usuarios que tienen permiso para acceder a toda la biblioteca 16gica y a toda la
biblioteca fisica, incluida la configuracién. Solo se debe asignar a un administrador el nombre de inicio
de sesién admin.

Los privilegios de usuario incluyen lo siguiente
* Varios usuarios pueden iniciar sesién a la vez en la Interfaz de usuario de web.

* Los usuarios sélo pueden iniciar la sesién en una sola interfaz al mismo tiempo.
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Instalacion y configuracion

[‘Seleccién de una ubicacién”]

[‘Aclimatacién” en la pagina 22|

[‘Instalacién de un bastidor” en la pagina 22|

['Retirada del tornillo de bloqueo del descriptor de acceso” en la pagina 28|

[‘Conexién de la biblioteca a un servidor” en la pagina 29|

"Configuraciéon de la biblioteca con la Interfaz|

[“Inicio de sesién en la Interfaz de usuario de web” en la pagina 33|

web de usuario” en la pagina 32|

[“Comprobacién del nivel de firmware” en la pagina 33|

[“Configuracién de los valores de biblioteca” en la pagina 34|

[“Configuracién de los pardmetros de red” en la pagina 36|

[“Configuracién de los valores de fecha y hora” en la pagina 37|

[“Configuracién de los valores de cifrado” en la péagina 39|

“Configuracién de notificaciones de correo electrénico” en la paginal
41

[“Configuracién de notificaciones de excepcién” en la pagina 42|

[“Gestién del acceso de los usuarios” en la pagina 44|

[“Guardar la configuracién de la biblioteca” en la pégina 47|

‘Configuracién de la biblioteca con el Panel de]

[“Inicio de sesién en el Panel de operador” en la pagina 48|

bperador” en la pagina 48|

[“Configuracién de los pardmetros de red” en la pagina 48]

[“Configuracién de los valores de biblioteca” en la pagina 49|

[‘Llenado de la biblioteca con cartuchos” en la pagina 50|

['Verificacién de la operacién de unidad y biblioteca” en la pégina 52|

['Poner en linea la biblioteca” en la pagina 53]

['Registro en notificacion de soporte” en la pagina 53|

Para instalar y configurar un TL1000 Tape Autoloader, complete estos procedimientos en el orden en el

que se presentan.

Seleccion de una ubicacion

Tabla 12. Criterios de ubicacion

Criterios

Definicién

Temperatura ambiente

De 16 a 32 °C (de 60 a 90 °F)

Voltaje De 100 a 240 voltios de corriente alterna (de 4,0 a 1,5 A)
Nota: El interruptor de alimentacién se encuentra en la
parte posterior de la biblioteca y debe estar accesible
facilmente.

Frecuencia De 50 a 60 Hz

Humedad relativa

De 20 a 80% sin condensacion
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Tabla 12. Criterios de ubicacion (continuacion)

Criterios Definicion

Calidad del aire La biblioteca debe estar situada en una zona con fuentes
minimas de contaminacion de particulas. Evite las areas
que se encuentran proximas a puertas o zonas de paso
frecuentes, pilas de suministros que acumulan polvo,
impresoras, asi como salas cargadas de humo. Los restos
de suciedad y polvo excesivos pueden dafiar los
cartuchos y la unidad de cintas.

Espacios libres * Atrds: un minimo de 15 cm (6 pulg.)
* Frontal: un minimo de 30 cm (12 pulg.)

* Laterales: un minimo de 5 cm (2 pulg.)

Requisitos de bastidor Bastidor de 19 pulgadas EIA estandar: 1U espacio

Aclimatacion

El servidor y el equipo de almacenamiento (bastidores y marcos) deben aclimatarse gradualmente al
entorno circundante para evitar condensaciones.

Cuando el servidor y el equipo de almacenamiento (bastidores y marcos) se suministran en un clima en
el que la temperatura exterior estd por debajo del punto de condensacién respecto del destino (ubicacién
interior), existe la posibilidad de que la condensacién del agua pueda formarse en las superficies internas
y externas mas frias del equipo cuando éste se lleve al interior.

Debe concederse tiempo suficiente para que el equipo suministrado se adapte gradualmente a la
temperatura interior mas calida antes de retirar el envoltorio y que llegue energia al equipo. Siga estas
directrices para aclimatar correctamente el equipo:

* Deje el sistema en la bolsa contenedora. Si la instalacién o en entorno de transferencia lo permite, deje
el producto dentro de paquete completo para minimizar la condensacién o dentro del equipo.

* Deje que el producto empaquetado se aclimate durante 24 horas.! Si existen signos visibles de
condensacion (ya sea dentro o fuera del producto) trascurridas las 24 horas, aclimate el sistema sin el
envoltorio entre 12 y 24 horas mas o hasta que ya no se aprecie condensacion.

* Mantenga el producto alejado de placas perforadas u otras fuentes directas de convecciéon de aire
forzadas para minimizar una condensacién excesiva o dentro del equipo.

! A menos que se indique lo contrario por las instrucciones de instalacién especificas del producto.

Nota: La condensacién es un aspecto normal, especialmente cuando se envian equipos en climas frios.
Todos los productos de IBM® se prueban y verifican para resistir la condensacién que se produce en estas
circunstancias. Cuando se deja tiempo suficiente para que el hardware se vaya aclimatando gradualmente
al entorno interior, no deberia producirse ningtin problema con la fiabilidad a largo plazo del producto.

Instalacion de un bastidor

TL1000 Tape Autoloader se puede instalar facilmente en un sistema en bastidor estandar de 19 pulgadas.
Un sistema en bastidor estdndar de 19 pulgadas contiene varias ubicaciones de montaje que se
denominan unidades EIA, como define la Electronics Industries Association. Cada unidad EIA contiene
tres orificios cuadrados o redondos que se utilizan para montar el equipo disefiado para bastidor. La
biblioteca requiere una unidad EIA (1U) de espacio de bastidor. Cada unidad estd separada por un
espacio pequefio.

Cuando decida la ubicacion en el bastidor para la biblioteca, tenga en cuenta que el Panel de operador
tiene una pequefia pantalla LCD. La biblioteca debe colocarse de forma que se facilite la visualizacién. La
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parte posterior de la biblioteca debe quedar libre de obstrucciones para permitir un acceso facil al
interruptor de alimentacién y a otros componentes del panel posterior.

Nota: Antes de empezar con la instalacién en bastidor de la biblioteca, lea la informacién de seguridad
en [“Seguridad del bastidor” en la pagina xv| Ademas, verifique que no hay patas de escritorio sujetas a la
parte inferior de la biblioteca.

Para instalar la biblioteca en un bastidor:
1. Verifique que el kit de bastidor incluye todo el contenido necesario.

2. Determine la ubicacién en la que se va a instalar el bastidor para la biblioteca. Con un lapiz, marque
la ubicacién de los rieles verticales frontales (Figura 17) y los rieles verticales posteriores (Figura 18

en la pagina 24) en el bastidor.
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Figura 17. Ubicaciones de los tornillos de montaje en bastidor para los rieles verticales frontales
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Figura 18. Ubicaciones de los tornillos de montaje en bastidor para los rieles verticales posteriores

3. Coloque los tornillos en las sujeciones izquierdas.

a29z0191

Figura 19. Tornillos para fijaciones frontales

4. Sujete las fijaciones frontales izquierdas y derechas [} (Figura 20 en la p4gina 25) a la parte
frontal del chasis de biblioteca con 2 tornillos de cabeza plana en cada lado. Use los dos agujeros
superiores en cada lado. La brida de cada fijacién con los tornillos insertados ([l se ajusta al
orificio en cada lado del frontal.
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Figura 20. Sujecion de las fijaciones frontales al chasis de biblioteca

5. Sujete las fijaciones posteriores izquierda y derecha [ a los rieles frontales izquierdo | y
derecho [d con 2 tornillos de cabeza redonda en cada lado(Figura 21).
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Figura 21. Sujecion de las fijaciones posteriores a los rieles

Importante: NO apriete los tornillos por completo.

6. Deslice los rieles posteriores de atrds hacia adelante, para crear los conjuntos de rieles. Asegtrese
de que los agujeros de los tornillos miran hacia fuera (Figura 22 en la pagina 26).
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a29z0018

Figura 22. Creacion de los conjuntos de rieles

7. Instale los conjuntos de rieles en el bastidor (Figura 23 en la pagina 27). Asegtrese de que los 3
agujeros de la parte frontal de la unidad se alinean con el espacio de 1U marcado en los rieles
verticales en el paso 2. Fije los rieles al bastidor con 4 tornillos de cabeza plana [ en cada lado del
bastidor. Utilice las dos ubicaciones de los tornillos en la parte posterior del riel de bastidor
(Figura 18 en la pagina 24). Utilice las ubicaciones de los tornillos superiores y centrales en la parte
delantera del riel del bastidor (Figura 17 en la pagina 23).
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Figura 23. Instalacion de los conjuntos de rieles

8. Deslice el chasis de biblioteca dentro del bastidor. Las cabezas de los tornillos grandes se ven a
través de las aberturas ovales a cada lado del frontal. Utilice un destornillador Phillips para fijar
estos tornillos al bastidor (Figura 24).
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Figura 24. Fijacion de la parte frontal de la biblioteca en el bastidor
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9. Fije la parte posterior de la biblioteca al bastidor con un tornillo de cabeza redonda en cada una
de las fijaciones posteriores. Apriete los demas tornillos de la fijacion posterior para fijar la
biblioteca al bastidor.

S

B

a29z0022

Figura 25. Fijacion de la parte posterior de la biblioteca en el bastidor

10. Pase el cable SAS, el cable de alimentacién y el cable Ethernet a través de la correa del mecanismo
de sujecion . Déjelos suficientemente flojos para alcanzar los conectores correspondientes y
después apriete la correa (Figura 26).

a29z0023

Figura 26. Los cables de la parte posterior de la biblioteca

Nota: Para obtener mds informacion sobre la conversién y reubicaciéon de la biblioteca, consulte
[“Procedimientos de extraccién y sustitucién” en la pagina 125}

Retirada del tornillo de bloqueo del descriptor de acceso

Importante: El tornillo de bloqueo del descriptor de acceso impide que el descriptor de acceso se mueva
durante el envio y debe extraerse antes de que la biblioteca se encienda.

Extraiga el tornillo de bloqueo del descriptor de acceso ubicado en el panel posterior de la biblioteca ([
en la [Figura 27 en la pagina 29).
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Figura 27. tornillo de bloqueo del descriptor de acceso

Conexion de la biblioteca a un servidor

La unidad se conecta a un servidor con la interfaz SAS (Serial Attached SCSI). La interfaz de usuario de
web accede a la biblioteca con una interfaz Ethernet.

Conexion del cable de interfaz de host
Para conectar el cable de interfaz de host a la biblioteca:
Nota: Se recomienda cerrar y apagar el servidor asociado antes de conectar el cable de interfaz SAS.

Encienda el servidor asociado después de conectar el cable de interfaz SAS a la biblioteca y al servidor, y
la biblioteca esté encendida y haya completado la inicializacion.

a29z0100

Figura 28. Conexion del cable de interfaz

1. Conecte un cable Ethernet al puerto Ethernet ([l en Figura 28)

Nota: En las instalaciones de montaje en bastidor, pase el cable a través de la correa del mecanismo
de sujecion en la fijacion posterior derecha.
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2. Sujete el extremo del host del cable SAS al conector SAS de la unidad (| en[Figura 28 en la péaginal

3.
4.

. Consulte [“interfaz de host SAS” en la pégina 6| para obtener informacién sobre el tipo de
conexién SAS que se necesita para conectarse a la unidad.

Nota: En las instalaciones de montaje en bastidor, pase el cable a través de la correa del mecanismo
de sujecién en la fijacion posterior derecha.

Sujete el otro extremo del cable de interfaz SAS de host al host o a un separador, si es necesario.

* Método 1: Enchufe el cable Ethernet en el servidor o PC para acceder a la Interfaz de usuario de
web directamente. Este método modifica los valores de red de PC o servidor para que coincidan
con los valores predeterminados de la biblioteca. También puede utilizar el Panel de operador de la
biblioteca para cambiar los valores de red de la biblioteca para que coincidan con los valores de red
de PC o servidor antes de utilizar la Interfaz de usuario de web para acceder a la biblioteca. Si la
conexion Ethernet se establece directamente con un servidor o un PC, puede que sea necesario
utilizar un cable Ethernet cruzado.

* Meétodo 2: Enchufe el cable Ethernet en un direccionador o conmutador Ethernet para acceder a la
Interfaz de usuario de web en una LAN (red de area local). Se deben introducir primero los valores
de red de biblioteca utilizando el Panel de operador antes de utilizar la Interfaz de usuario de web
para acceder a la biblioteca.

Conexion del cable de alimentacion

Nota: este producto UNICAMENTE puede utilizarse con un cable de alimentacién aprobado para su area
geografica concreta. Si se utiliza un cable de alimentacién que no estd aprobado, puede producirse lo
siguiente:

* No se cumplen los requisitos de seguridad especificos de un pais concreto

* Sobrecalentamiento con posibles dafios personales o dafios a la propiedad

* Una fractura como resultado de contactos internos expuestos, que pueden exponer al usuario a una

descarga eléctrica

Para conectar un cable de alimentacioén:

1.

Enchufe un extremo del cable de alimentacién o cable de alimentacién PDU de bastidor en el conector
de alimentacién (| en [Figura 28 en la pdgina 29) en el panel posterior de la biblioteca.

Nota: En las instalaciones de montaje en bastidor, pase el cable de alimentacién PDU de bastidor a
través de la correa del mecanismo de sujecién en la fijacién posterior derecha y apriete la correa. El
cable de alimentacion PDU de bastidor es un cable de alimentacién especial que se enchufa en una
banda de alimentacién del bastidor.

Enchufe el otro extremo del cable de alimentacién a la toma de alimentaciéon mas cercana que
disponga de la debida conexién de toma de tierra. En las instalaciones de montaje en bastidor,
enchufe el otro extremo del cable de alimentacién PDU de bastidor en la PDU de bastidor mas
cercana.

Encienda la biblioteca alternando el interruptor de alimentacién en la fuente de alimentacién a la
posicion ON ().
Espere a que se inicialice la biblioteca.

Durante la inicializacién, la biblioteca completa una autoprueba de encendido (POST) para garantizar
que el hardware de biblioteca esta operativo. La biblioteca también prueba las comunicaciones con la
unidad de cintas en el bus interno.

Nota: Si el Panel de operador no se inicializa, compruebe todas las conexiones de cables y asegtirese de
que el cargador de cartuchos esta cerrado y en la posicién de bloqueo. Compruebe que el interruptor de
la fuente de alimentacién esta en posicién ON. Si el Panel de operador sigue sin inicializarse, consulte

[‘Resolucion de problemas” en la pagina 111}
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Importante: Para desconectar toda la alimentacién de la biblioteca, cambie el interruptor de alimentacion
a la posicion OFF, a continuacion, retire el cable de alimentacién de la toma de alimentacién. El
interruptor de alimentacién elimina la alimentacién de partes de la biblioteca y de la unidad, pero la
fuente de alimentacién atin tiene alimentacién de CA en su entrada.

Nota: Cuando la alimentacién apaga y enciende la biblioteca, espere 10 segundos después de que la
alimentacién se apague antes de encenderla de nuevo.

Configuracion de la biblioteca

La biblioteca se puede configurar con la Interfaz de usuario de web o el Panel de operador. El método

referido para la configuracién de la biblioteca es utiliza la Interfaz web de usuario. Consulte
‘Configuracién de la biblioteca con el Panel de operador” en la pagina 48y [“Configuracién de la|
biblioteca con la Interfaz web de usuario” en la pagina 32|

Para obtener informacién detallada completa sobre todas las funciones disponibles en la biblioteca con el
Panel de operador y la Interfaz de usuario de web, consulte [“Operaciones” en la pagina 55|

Los valores de configuracién de biblioteca predeterminados estan listados en [Tabla 13

Tabla 13. Valores de configuracion de biblioteca predeterminados

Elemento de configuracién Valor predeterminado
RED
Velocidad del enlace Ethernet Auto
Seguridad SSL Inhabilitado
Configuracion de IPv4 Habilitada
DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol) Habilitada
Direccién IP estética Inhabilitado
Direccién IPv4 0.0.0.0
Mascara de subred 255.255.255.0
Pasarela 0.0.0.0
Configuracién de IPv6 Inhabilitado
DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol) Habilitada
Configuracion automatica sin estado Habilitada
Direccién IP estética Inhabilitado
Direccién IPv6 0:0:0:0:0:0:0:0
Longitud de prefijo 64
Pasarela 0:0:0:0:0:0:0:0
Valor DNS Inhabilitado
Direccién IP de DNS 0.0.0.0
FISICA
Nombre de biblioteca (En blanco)
Limpieza automatica Inhabilitado
Longitud de etiqueta del cédigo de barras 8 caracteres
LOGICO
Modalidad de biblioteca Aleatorio
Bucle Habilitada
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Tabla 13. Valores de configuracion de biblioteca predeterminados (continuacion)

Elemento de configuracién Valor predeterminado
Carga automatica Habilitada
Ranuras activas 9+0

CIFRADO (SOLO S4H y POSTERIOR)

Método de cifrado Ninguno
FECHA y HORA
Servidor NTP Inhabilitado
Direccién del servidor NTP 0.0.0.0
Huso horario (GMT) +00:00
Fecha (DD/MM/AAAA) 08/01/2008
Ajuste automatico por PC Cada minuto
NOTIFICACIONES
Valores (correo electrénico) de SMTP
Direccién del servidor de correo 0.0.0.0
Suceso de correo Sucesos de error habilitados
Valores (excepcién) de SNMP
Comunidad Pdblica
Suceso de excepcion Sucesos de error habilitados
ID de motor SNMPv3 (Establecido por el firmware de biblioteca)

Se deben introducir los valores de red de biblioteca estédtica con el Panel de operador antes de que se
pueda acceder a la biblioteca remotamente con la Interfaz de usuario de web. Si el servidor de Protocolo
de configuracién dindmica de hosts (DHCP) da servicio a su sistema, los pardmetros de red se establecen
automaticamente. Una vez establecido el acceso remoto, puede completar la configuraciéon de la biblioteca
remotamente.

Si decide utilizar el Panel de operador para configurar la biblioteca, vaya a [‘Configuracién de la|
biblioteca con el Panel de operador” en la pagina 48|

Configuracion de la biblioteca con la Interfaz web de usuario

Si decide utilizar la Interfaz de usuario de web para configurar la biblioteca, escriba en primer lugar los
valores de red de biblioteca mediante el Panel de operador (consulte [‘Configuracién de los pardmetros|
e red” en la pagina 65).

Para configurar la biblioteca con la Interfaz de usuario de web:

1. |“Inicio de sesion en la Interfaz de usuario de web” en la pagina 33|

2. [“Comprobacién del nivel de firmware” en la pagina 33|

[“Configuracién de los valores de biblioteca” en la pagina 34|

[‘Configuracién de los parametros de red” en la pagina 36|

[‘Configuracién de los valores de fecha y hora” en la pagina 37|

[“Configuracién de los valores de cifrado” en la pagina 39|

[‘Configuracién de notificaciones de correo electrénico” en la pagina 41

[‘Configuracién de notificaciones de excepcién” en la pagina 42|

[‘Gestién del acceso de los usuarios” en la pagina 44
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[‘Guardar la configuracién de la biblioteca” en la pagina 47|
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Inicio de sesion en la Interfaz de usuario de web
Para iniciar sesion en la Interfaz de usuario de web:

1. Si es necesario, obtenga la direccién IP de la biblioteca en el Panel de operador.

a. En el mend superior del Panel de operador, pulse la tecla menos (-) para seleccionar Ver
informacion actual y pulse Intro.

b. Pulse la tecla del signo menos hasta que se visualice el valor de Direccién IP y anote la direccién
IP.

c. Presione la tecla Cancelar repetidamente para salir del Panel de operador.
2. Abra Internet Explorer en su servidor o PC para acceder a la Interfaz de usuario de web.

3. En el campo de direccién del navegador, escriba el URL de la direccién IP de la biblioteca para iniciar
el applet de la Interfaz de usuario de web en la ventana del navegador. Por ejemplo,
http://192.168.1.1

4. En la pantalla de registro de la Interfaz de usuario de web, entre el nombre de cuenta de inicio de
sesion del administrador y la contrasefia predeterminada.

* Cuenta: admin

* Contrasefia: secure

Account

Paszword

(" Login )

Figura 29. Pantalla de registro de la Interfaz de usuario de web
5. Pulse en Inicio de sesidn.

Comprobacion del nivel de firmware

Compruebe el nivel actual del firmware de la biblioteca que se visualiza en el recuadro Versiones de la
pagina Resumen del sistema. Si hay disponible un nivel actualizado del firmware, descargue y actualice
el firmware de biblioteca antes de que se inicie una operacién normal. Consulte el apartado
['Actualizacién del firmware de biblioteca y unidad” en la pagina 96}

Instalacién y configuracién 33



Library name:

Library: 3 OK
Drive: 74 Empty
Magazine: id Clozed

Front Panel Indicators

@,

Configuration and Cartridge Counts

Cartridges Slots

Drive 0 MA
Storage 4 3]
Cleaning / Inactive 1 2
1/O station 1 1
Reserved N/A 1
Total (5] 10

Versions

Library firmware version: 0101.3000
Library serial number: 1313905
Drive firmware version: J491
Service Tag: 1315905

Figura 30. Resumen del sistema

Configuracion de los valores de biblioteca
Valores de biblioteca fisica

Library name:
Auto cleaning: Enable
Bar code label length: @ § s

Figura 31. Valores de asignacion de cartuchos

Para configurar los valores de asignacién de cartuchos, complete el siguiente procedimiento:

1. En el menti Configurar biblioteca del panel de navegacién de la izquierda de la interfaz de usuario
de web, pulse Fisica/Légica

2. En los Valores fisicos, introduzca los valores de la biblioteca:
* Nombre de biblioteca - Escriba un nombre para la biblioteca.

* Limpieza automatica - Limpia automaticamente la unidad cuando ésta solicita limpieza y hay un
cartucho de limpieza en la biblioteca. La limpieza automatica se puede habilitar sélo si hay al
menos una posicién inactiva en el cargador de la biblioteca.
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Nota: Se recomienda habilitar la funciéon Limpieza automatica en la biblioteca. Con la funcién de
Limpieza automatica habilitada, la limpieza de la unidad se produce automaticamente. La limpieza
automatica debe inhabilitarse inicamente cuando el control recaiga sobre la aplicacién de copia de
seguridad.

* Longitud de etiqueta del c6digo de barras - Se utiliza para elegir el nimero de caracteres del
cédigo de barras del cartucho que se ha indicado al sistema principal.

3. Pulse Enviar para habilitar la configuracién.

Valores de biblioteca l6gica

Library mode: @ Random ) Sequential

Mumber of active slots: 641
G active storage, I'O enabled, avtomatic cleaning allowed.

Figura 32. Valores de la modalidad de biblioteca Iégica

Para configurar los valores de la modalidad de acceso a biblioteca para una biblioteca légica:

1. En el menti Configurar biblioteca del panel de navegacion de la izquierda de la interfaz de usuario
de web, pulse Fisica/Légica

2. En los Valores ldgicos, seleccione la Modalidad de biblioteca:

* Aleatorio - En la modalidad aleatoria, la biblioteca permite al software de aplicacién del servidor
(del host) seleccionar los cartuchos de datos en cualquier orden.

* Secuencial - En la modalidad secuencial, el firmware de biblioteca define previamente la seleccién
de los cartuchos. Después de la inicializacién, el firmware hace que la biblioteca seleccione el
primer cartucho disponible encontrado (contando desde la posicion Columna/Nivel mas baja hasta
la posicién de cartucho mas alta de la biblioteca) para cargar en la unidad. Consulte el apartado
[‘Coordenadas de ubicacién y direcciones de elementos” en la pagina 9}

— Bucle - Cuando la Modalidad de biblioteca es Secuencial con la modalidad Bucle habilitada, el
cartucho que esta en la posicién de cartucho Columna/Nivel més baja se carga después de que
el cartucho en la posicién de cartucho Columna/Nivel mas alta se rellena con datos y se vuelve
a enviar a su posicién de inicio. Esta modalidad permite operaciones de seguridad sin la
interaccion del usuario.

— Carga automatica - Cuando la Modalidad de biblioteca es Secuencial con modalidad de Carga
automatica Enabled, el primer cartucho disponible (la posiciéon de cartucho de Columna/Nivel
mas baja que contiene un cartucho) se carga automéaticamente si la biblioteca se ENCIENDE o se
restablece con una unidad vacia. Si la biblioteca se enciende con un cartucho en la unidad, la
modalidad secuencial se inicia desde la posiciéon de inicio de ese cartucho a menos que el host
emita un mandato de rebobinado y descarga para la unidad. En ese caso, el siguiente cartucho
de la secuencia se cargara en la unidad.

Para iniciar la modalidad secuencialmandato si Carga automatica no estd Habilitada, utilice el
mandato Mover cartucho para cargar el primer cartucho en la unidad. La secuencia se inicia desde
la posicién de inicio de ese cartucho. No es necesario que los cartuchos se encuentren en ranuras
contiguas.

para detener la modalidad secuencial, utilice el mandato Mover cartucho para descargar la unidad.
Este mandato cancela la modalidad secuencial; el siguiente cartucho secuencial NO se carga.

Para reiniciar la modalidad secuencial, utilice de nuevo el mandato Mover cartucho para cargar un
cartucho; la secuencia de carga se reanuda a partir de la posicién inicial de dicho cartucho.
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* Numero de ranuras activas - Seleccione el niimero de ranuras activas que desee asignar en la
biblioteca. Seleccionando el ntimero de ranuras activas define el niimero de ranuras de
almacenamiento, ntimero de ranuras vacias o inactivas, si la estacion de E/S esta
habilitada/inhabilitada y si se permite la limpieza automatica. El primer digito configura el nimero
de posiciones de almacenamiento activas (4, 6, 8 o0 9). El segundo digito configura la Columna 5,
Nivel 1 del cargador como una estacién de E/S (0 cuando esté inhabilitado y 1 cuando esta
habilitado). La funciénlLimpieza automatica solo se puede habilitar si al menos hay una posicién
activa en el cargador. Si se ha habilitado la Limpieza automatica, las posiciones inactivas pasan a

ser posiciones de cartucho de limpieza.
3. Pulse Enviar para habilitar la configuracién.

Configuracion de los parametros de red

Una vez se han especificado los valores de red en el Panel de operador, se puede modificar la
configuracién de red actual de la biblioteca desde la Interfaz de usuario de web. Los cambios que se
realizan en los valores de red surten efecto después de rearrancar la biblioteca.

Network

Ethernet
Link speed:

Auto -

["] Enable SSL for Web

IPv4 Settings

IPv4 address: 9.11.198.60
Subnet mask: 255,255.254.0
Gateway: 9.11,198.1

Use IPvd
) Obtain an IP address automatically (DHCP)
@ Tse static IP address

IPv6 Settings

IPvw6 address:
Prefix length (0-128):
Gateway:

Use [Pv6

[”] Obtain an IP address automatically (Stateless Auto Configuration)
) Obtain an IP address automatically (DHCF)

@ Use static IP address

2002:90b:e006:1958:9:11: 198:60

a4

2002:90b:e006:198:9:11: 198: 1

DNS Settings
Use DNS
DNS IP address: 9,11,227.25

Figura 33. Valores de red

Para modificar los valores de red:
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1. En el ment Configurar biblioteca del panel de navegacién de la izquierda de la interfaz de usuario
de web, pulse Red.

2. Seleccione la Velocidad de enlace Ethernet (modalidad duplex).

3. En Seguridad, seleccione Habilitar SSL para web para proporcionar comunicaciones seguras entre el
navegador web y la biblioteca de cintas.

4. Seleccione los valores TCP/IP. Para habilitar el protocolo IPv4/IPv6 dual, seleccione Usar IPv4 y Usar
IPv6 y escriba los parametros para ambos.

* Valores de IPv4 - Seleccione Utilizar IPv4 para habilitar el Protocolo Internet IPv4. Seleccione el
botén correspondiente para obtener una direccion IP automaticamente (DHCP) o utilice los valores
de direccion IP estatica. Con DHCP, utilice el Panel de operador para determinar la direccion IP
asignada de la biblioteca. Consulte el apartado [“Configuracion de los pardmetros de red” en la|
Introduzca los siguientes parametros si se ha seleccionado Utilizar direccién IP estatica.

— Direcciéon IPv4 - Establece la direccion TCP/IPv4 de la biblioteca en la red.
— Mascara de subred - Define y limita a los usuarios dentro de una red local.
— DPasarela - Permite el acceso fuera de la red local.

* Valores de IPv6 - Seleccione Utilizar IPv6 para habilitar el Protocolo Internet IPv6. Seleccione el
botén correspondiente o el recuadro de seleccion para obtener una direcciéon IP automaticamente
(DHCP), para obtener una direccién IP con configuracién automatica sin estado o para utilizar los
valores de la direccion IP estatica. Introduzca el siguiente parametro si se ha seleccionado Utilizar
direccion IP estatica.

— Direccién IPv6 - Establece la direccion TCP/IPv6 de la biblioteca en la red.
— Longitud de prefijo - Valor decimal que indica el niimero de bits de orden superior contiguos
que componen la parte de red de la direccion.
— Pasarela - Permite el acceso fuera de la red local.
5. En Valores DNS, seleccione Utilizar DNS para utilizar un servidor de nombres de dominio. El
servidor DNS, si se ha introducido, permite que se especifique el cifrado, la fecha y hora y las
direcciones IP de notificaciones con nombres de host en lugar de direcciones IP numéricas.

* Direcciéon IP de DNS - Establece la direccién IP del servidor DNS.
6. Pulse Enviar para habilitar la configuracién.

Nota: Los cambios que se realizan en los valores de red surten efecto después de rearrancar la
biblioteca.

Configuracion de los valores de fecha y hora

[] Enable NTP Server
178.138.140.44

Time zone (UTC): -7 -
Date (MMDD'YYYY): 04/20/2013
Time (HH:MM:53): 16:02:58

{ Load PC date time )

Figura 34. Valores de fecha y hora

Configure los valores de fecha y hora con uno de estos tres métodos: automaticamente desde un servidor
de hora NTP remoto en la red, automaticamente con el reloj del sistema principal o manualmente.
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Nota: Si establece manualmente su fecha y hora, debe restablecer la fecha y la hora después de apagar y
encender la biblioteca y después de un restablecimiento de la biblioteca.

Nota: Cuando la alimentacién apaga y enciende la biblioteca, espere 10 segundos después de que la
alimentacién se apague antes de encenderla de nuevo.

Una vez se han especificado los valores de red en el Panel de operador, se puede modificar la fecha y
hora actual desde la Interfaz de usuario de web.

El TL1000 Tape Autoloader se comunica con un servidor NTP con las siguientes condiciones:
* Operacion basica de cliente/servidor

* UDP (User Datagram Protocol) para acceder al servidor NTP

* No utilizar las claves de autenticacién

* El sondeo de biblioteca es cada 12 horas

Para modificar los valores de fecha y hora:

1. En el menti Configurar biblioteca del panel de navegacion de la izquierda de la interfaz de usuario
de web, pulse Fecha y hora.

2. Seleccione los valores de Fecha y hora.

* Seleccione el recuadro de seleccién Habilitar servidor NTP para habilitar el control de la fecha y la
hora con un servidor de horas en la red.

— Direccién del servidor NTP - Entre la direccién IP del servidor de horas. Se admiten direcciones
IPv4 y IPv6, dependiendo de la configuracion de TCP/IP. Se pueden introducir nombres de host
en lugar de direcciones IP numéricas si se ha seleccionado Utilizar DNS en los valores de Red.

— Huso horario - Introduzca el huso horario relativo a la hora universal coordinada (UTC).
* Si el servidor de horas esta inhabilitado, especifique la fecha y hora locales manualmente.

— Fecha - Especifique la fecha con el formato DD/MM/AAAA.

— Hora - Especifique la hora con el formato HH:MM:SS.

* DPulse Cargar fecha y hora de PC para sincronizar la biblioteca con el reloj de su sistema principal a
intervalos regulares.

3. Pulse Enviar para actualizar la configuracion.
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Configuracion de los valores de cifrado

Encryption Settings

Encryption method:  Mone({default) -
Encryption policy: Encrypt All{default)

SEL: Enable S5L for EKM

Primary EEM Server Settings

Address: 0.0.0.0
TCP port number: 3301
SEL port number: 443

Secondary EKM Server Settings
Address: 0.0.0.0
TCP port number: 3301
S5L port number: 443

Figura 35. Valores de cifrado en una biblioteca con licencia no de cifrado

En funcién del producto que haya adquirido, el cifrado esta habilitado o inhabilitado en la fabrica. Si el
cifrado esta habilitado, a continuacién el mentd Método de cifrado incluye las opciones de cifrado
Aplicacion gestionada y Biblioteca gestionada. Ademas, un recuadro adicional, Clave de activacién de
caracteristica, muestra el mensaje "E1 cifrado actualmente tiene Ticencia." Si el cifrado esta
inhabilitado, a continuacién el ment Método de cifrado solo se permite para Aplicacion gestionada
como método de cifrado.

Antes de que pueda utilizar la prestacién de cifrado de la unidad de cintas, debe asegurarse de que se
cumplen ciertos requisitos de software y hardware.
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Feature Activation Key

Encryption is currently licensed.

Encryption method:  None(default) -
Encryption policy: Encrypt All{default)

S5L: Enable 531 for EEM

Primary EKM Server Settings
Address: 0.0.0.0
TCP port number: 3801
S5L port number: 443

Secondary EKM Server Settings

Address: 0.0.0.0
TCP port number: 3801
351 port number: 443

Figura 36. Valores de cifrado habilitados

Para modificar los valores de cifrado:

1.

2.

3.

En el ment Configurar biblioteca del panel de navegacién de la izquierda de la interfaz de usuario
de web, pulse Cifrado

En el ment desplegableMétodo de cifrado:, seleccione Aplicacién gestionada o Biblioteca gestionada
para habilitar el cifrado de su biblioteca. No son necesarios mas pasos de configuracién.

Nota: Si la biblioteca tiene licencia de cifrado, se da soporte al cifrado gestionado por la biblioteca y
al cifrado gestionado por la aplicacion. Si la biblioteca no tiene licencia de cifrado, s6lo se da soporte
al cifrado gestionado por la aplicacion.

Pulse Enviar para habilitar la configuracién.
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Configuracion de notificaciones de correo electrénico

Send Settings

SMTP server address:
Sender addreszs:
Subject:

Mail To

01 [[|Enable
02 [[|Enable
03 [[|Enable
04 [CIEnable

® Error Events
() Error and Warning Events

) Error, Warning, and Information Events

Figura 37. Notificaciones de correo electronico

Nota: Este procedimiento es opcional.

Para configurar las notificaciones de correo electrénico de sucesos de la biblioteca:

1.

2.

o

En el ment Configurar biblioteca del panel de navegacién de la izquierda de la interfaz de usuario
de web, pulse SMTP.

Configure los valores de Enviar servidor.

* Direccion del servidor SMTP - Direccién del servidor de correo SMTP. Se da soporte a direcciones
IPv4 y IPv6. Se pueden especificar nombres de host en lugar de direcciones IP numéricas si se ha
especificado el servidor DNS en los valores de red.

* Direccion del remitente - Datos de cabecera del correo.
* Asunto - Datos de cabecera del correo.

Introduzca las direcciones de correo electrénico que deben notificarse cuando se produzca un suceso
en los campos Correo a y pulse los recuadros de selecciéon Habilitar para seleccionar cada direccién.

Seleccione el nivel de suceso que debe notificarse en los valores de Suceso de correo.
Pulse Probar para enviar un mensaje de correo electrénico de prueba a las direcciones habilitadas.

Pulse Enviar para habilitar la configuracién.

Instalacién y configuracion 41



Configuraciéon de notificaciones de excepcion

SNMP
SINMP Settings
SNMP Enabled

Community: public

Wame:

Location:

Contact:

SNMPv3 engine ID: BO00O0ODO0Z03001697 723A3B

Trap Event

@ Error Events
() Error and Warning Events

Error, Warning, and Information Events

Trap List

Validity | Address| Version | Type | Community | User name

Dizable | 0.0.0.0 vl trap public - { modify )
Dizable | 0.0.0.0 vl trap public - { modify )
Dizable | 0000 | +1 |trap| public = (" modify )
Dizable | 0.0.0.0 vl trap public - (" modify )
SNMPv3 User List

Validity | User name | Authentication | Privacy

Dizable dizable dizable | modify )

Dizahle dizable dizable | modify )

Dizable dizable dizable | modify )

Dizable dizable dizable | modify )

Figura 38. Notificaciones de excepcion

Nota: Este procedimiento es opcional. las notificaciones de excepcién no estan habilitadas a no ser que
haya seleccionado el recuadro de seleccion SNMP habilitado. Para inhabilitar las notificaciones SNMP,
desmarque la casilla de verificacion SNMP habilitado y pulse el botén Enviar.

Las excepciones soportadas por TL1000 Tape Autoloader se listan en [“Definiciones de las condiciones de]

excepcion (Tipos)” en la pagina 144

Para establecer notificaciones de excepcién para un servidor SNMP:

1.

SN

En el menti Configurar biblioteca del panel de navegacién de la izquierda de la interfaz de usuario
de web pulse SNMP

Seleccione el recuadro de seleccion SNMP habilitado.

. Configure los valores de cabecera y servidor SNMP.

* Comunidad - El nombre de comunidad SNMP a la que pertenece la biblioteca.
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Nombre - Nombre SNMP exclusivo para el sistema.

Ubicacién - Ubicacién fisica del sistema.

Contacto - Nombre de persona de contacto.

ID de motor SNMPv3 - Atributo de sélo lectura que identifica el motor SNMPv3.

4. Introduzca los valores de las estaciones de supervision SNMP que deben notificarse cuando se
produzca un suceso pulsando los botones modificar del recuadro Lista de excepciones.

[CLOSE&3
SNMP Trap Settings
Walidity:
1 inform
public
disable
disable
(" Cancel ) Submit )
P

Figura 39. Valores de condicion de excepcion SNMP

Validez - Seleccione el recuadro de seleccién para habilitar y deseleccionar el recuadro de seleccién
para inhabilitar.

Direccion - Se da soporte a las direcciones IPv4 e IPv6. Se pueden especificar nombres de host en
lugar de direcciones IP numéricas si se ha especificado el servidor DNS.

Version - Version de excepcion v1, v2c o v3. Para v2c y v3, el recuadro de selecciéon Informar
determina si debe enviarse una solicitud INFORM de SNMP en lugar de un suceso de condicién de
excepcion.

Comunidad (vl o v2¢) - Nombre de comunidad de SNMP.

Nombre de usuario (solo v3) - Nombre de usuario exclusivo de SNMPv3.

Autenticacion (solo v3) - Algoritmo de autenticacioén: inhabilitar, MD5 o SHA.

Contrasefia de autenticaciéon - Cuando se habilita un algoritmo de Autenticacién, se necesita una
Contraseiia de autenticacién. (consulte [“Configuracién de los valores de las reglas de contrasefia”

en la pagina 46).

Confirmar - Vuelva a introducir la contrasefia de autenticaciéon para confirmarla.

Privacidad (solo v3) - Cifrado de servicio de privacidad y algoritmo de descodificacién: inhabilitar,
DES o AES. Cuando se especifica un algoritmo, se necesita una contrasefia de privacidad.

Contraseiia de privacidad - introduzca una contrasefa (consulte [“Configuracién de los valores de
[las reglas de contraseiia” en la pagina 46).

Confirmar - Vuelva a introducir la Contrasefia de privacidad para confirmarla.

Pulse Enviar para guardar los valores de la condicion de excepcion SNMP. Modifique cada valor de la

condicién de excepcién SNMP repitiendo el paso anterior.
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6. Indique los usuarios de SNMPv3 a los que se permite acceder a la biblioteca de cintas pulsando los
botones modificar del recuadro Lista de usuarios de SNMPv3.

[CLOSE&}

-
SNMPv3 User Settings

Validity-

disable

disable

rd Y4 - Y
(_ Cancel ) Submit )
b |

Figura 40. Valores de usuario de SNMPv3

* Validez - Seleccione el recuadro de seleccion para habilitar y deseleccionar el recuadro de seleccion
para inhabilitar.

* Nombre de usuario - Nombre de usuario exclusivo de SNMPv3.

* Autenticacién - Algoritmo de autenticaciéon: inhabilitar, MD5 o SHA. Cuando se especifica un
algoritmo, se necesita una contrasefia de autenticacion.

+ Contraseiia de autenticacién - indique una contrasefia (consulte [“Configuracion de los valores de|
[las reglas de contraseiia” en la pagina 46).

* Confirmar - Vuelva a introducir la Contrasefia de autenticacién para confirmarla.

* Privacidad - Cifrado de servicio de privacidad y algoritmo de descodificacién: inhabilitar, DES o
AES. Cuando se especifica un algoritmo de privacidad, se necesita una contrasefia de privacidad.

+ Contraseiia de privacidad - indique una contrasefia (consulte [“Configuraciéon de los valores de las|
[reglas de contraseia” en la pagina 46).

* Confirmar - Vuelva a introducir la Contrasefia de privacidad para confirmarla.
7. Seleccione el nivel de suceso que debe notificarse en el recuadro Suceso de condicién de excepcién.
8. Pulse Probar para enviar una notificacién de excepciéon de prueba a las direcciones IP habilitadas.

9. Pulse Enviar para habilitar la configuracion.

Gestion del acceso de los usuarios
Para afiadir, modificar o eliminar usuarios que pueden acceder a la biblioteca con la interfaz de usuario
web:

1. En el menti Configurar biblioteca del panel de navegacién de la izquierda de la interfaz de usuario
de web, pulse Acceso de usuario.
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Current users:

User Name Eole Password Operation
admin |Administrator| Available | Modify )|( Remove )
super Superuser | Available [ Modify )| Remove )

user User Available [ Modify )|( Remove )
Add
Password Rules
Current rules:
Minimum number of characters: -

Minimum number of vpper case alphabetic characters (A-Z):

Minimum number of lower case alphabetic characters (a-z):

Minimum number of nemeric characters (0-9):

Minimum number of special characters (1@#3% &*)_+={}[]\/""<>7.20):
Maximum number of identical consecutive characters:

Maximum number of failed logins before password 13 locked:

Maximum number of days before password must be changed: a0 -
Minimum number of days before password can be changed:
Number of paszword changes before an old password can be uzed again: 8 -

L, B S R RS S R 5
4

.
1

Figura 41. Valores del acceso de usuario

2. Para afiadir, modificar o eliminar una cuenta de usuario, haga lo siguiente:
* Anadir una cuenta de usuario:
a. Pulse Anadir

Fuole: Administrator :

r: Cancel }C Submit ]I

Figura 42. Recuadro de dialogo Afadir usuario

b. Introduzca el Nombre de usuario y la Contrasefia en el recuadro de didlogo y asigne el rol de
usuario. Vuelva a indicar la contrasefia para Confirmar.

C. Seleccione una de las siguientes opciones del ment Rol:

— Usuario - El permiso de acceso de usuario permite a los usuarios supervisar la biblioteca,
pero no realizar funciones que afecten a la biblioteca.

— Superusuario: el permiso de acceso a superusuario permite a los usuarios operar en la
biblioteca fisica y ldgica, pero no cambiar los valores de configuracion.
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— Administrador: el permiso de acceso de administrador permite a los usuarios realizar
funciones de biblioteca de cintas y cambiar los valores de configuracion.

d. Pulse Enviar para guardar el usuario nuevo.

Nota: Se establece un nuevo estado de Contrasefia en Caducado. Se presenta un nuevo usuario
con un mensaje de Error en inicio de sesion y se le ofrece la oportunidad de crear una
contrasefia nueva.

* Modificar una cuenta de usuario:
a. Observe el estado de la Contrasefia del usuario:
— Disponible: se puede cambiar la contrasefia.
— Caducada: se ha excedido la antigiiedad maxima de la contrasefia. La contrasefia no es
valida.
— No modificable: no se ha superado la antigiiedad minima de la contrasefia. No puede
cambiar la contraseiia.

— Bloqueada: se ha superado el nimero méximo de intentos de inicio de sesién en la cuenta.

Nota: Un administrador debe desbloquear la cuenta modificando la cuenta e introduciendo
una contrasefia nueva. El estado de la Contraseifia pasa a ser Caducado.

b. Pulse Modificar al lado del Nombre de usuario de la cuenta.

[ CLOSEED
Modify a User
User Name: admin
Password:
Confirm:
Foole: Administrator :
(" Cancel ) Submit )
k_ all

Figura 43. Modificar usuario

c. Especifique y confirme una contrasefia nueva (consulte [‘Configuracién de los valores de las|
[reglas de contrasena”).

d. Seleccione una de las siguientes opciones del ment Rol:

— Usuario - El permiso de acceso de usuario permite a los usuarios supervisar la biblioteca,
pero no realizar funciones que afecten a la biblioteca.

— Superusuario: el permiso de acceso a superusuario permite a los usuarios operar en la
biblioteca fisica y l6gica, pero no cambiar los valores de configuracién.

— Administrador: el permiso de acceso de administrador permite a los usuarios realizar
funciones de biblioteca de cintas y cambiar los valores de configuracion.

e. Pulse Enviar para guardar la cuenta de usuario modificada.
* Eliminar una cuenta de usuario
a. Pulse Eliminar al lado de un Nombre de usuario para suprimir la cuenta del sistema.

3. Entre todos los ID de usuario y contrasefias en el formulario Configuracién de la biblioteca en
[Apéndice D, “Formulario de configuracién de biblioteca”, en la pagina 165}

Configuracion de los valores de las reglas de contrasena

El recuadro Reglas de contrasefia muestra las reglas para contrasefias de usuario.
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Nidmero minimo de caracteres: seleccione la longitud minima de la contrasefa. El valor
predeterminado de fabrica es 8. La longitud maxima de la contrasefia es 16.

Nimero minimo de caracteres alfabéticos en maytscula (A-Z): seleccione el ndmero minimo de
caracteres alfabéticos en maytscula. El valor predeterminado de fabrica es 1.

Niimero minimo de caracteres alfabéticos en mintscula (a-z): seleccione el nimero minimo de
caracteres alfabéticos en mintscula. El valor predeterminado de fabrica es 1.

Niimero minimo de caracteres numéricos (0-9): seleccione el niimero minimo de caracteres numéricos.
El valor predeterminado de fébrica es 1.

Nidmero minimo de caracteres especiales (!@#$%"8&()_+={}|[1\;':"<>?,./) - Elija un ntimero minimo
de caracteres especiales. El valor predeterminado de fabrica es 0.

Niumero maximo de caracteres idénticos consecutivos: seleccione el nimero maximo de caracteres
idénticos consecutivos. El valor predeterminado de fabrica 2. No existe ninguna limitacion si se
selecciona 0.

Numero maximo de inicios de sesién fallidos para que se bloquee la contraseiia: seleccione el
nimero maximo de intentos de inicios de sesion fallidos antes de que se bloquee la contrasena. El
valor predeterminado de fébrica es 5. Un posible rango para esta opciéon de configuracién es 0 - 10. No
existe ninguna limitacién si se selecciona 0.

Numero maximo de dias transcurridos para poder cambiar la contrasefia: seleccione el niimero
maximo de dias que deben transcurrir para poder cambiar la contrasefia. No existe ninguna limitacién
si se selecciona 0.

Numero minimo de dias transcurridos para poder cambiar la contrasefia: seleccione el nimero
minimo de dias que deben transcurrir para poder cambiar la contrasefia. Una contrasefia se puede
cambiar inmediatamente si se selecciona 0.

Numero de cambios de contrasefia para que pueda utilizarse otra vez una contrasefia antigua:
seleccione el niimero de cambios de contrasefia necesarios para poder utilizar otra vez una contrasefia.
Una contrasefia se puede volver a utilizar inmediatamente si se selecciona 0.

Haga clic en Enviar para guardar toda la informacion.

Guardar la configuracion de la biblioteca

Save / Restore

Save Library Settings

Save

Restore Library Settings

Setting file: Mo file selected.

Restore

Figura 44. Guardar configuracion

Nota: Se recomienda este procedimiento.

Cada vez que cambia la configuracién de la biblioteca, guarde la configuracién. Esta funciéon también
conserva varios perfiles de configuracion de la biblioteca que se pueden restablecer a la biblioteca cuando
se quiera mediante la Interfaz de usuario de web.

para guardar una configuracién de biblioteca:

1.

En el menti Configurar biblioteca del panel de navegacién de la izquierda de la interfaz de usuario
de web, pulse Guardar/restaurar
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2. En el recuadro Guardar valores de biblioteca, pulse Guardar para crear un archivo de configuracién
de la biblioteca en el sistema.

Configuracion de la biblioteca con el Panel de operador
Para configurar la biblioteca con el Panel de operador, complete los siguientes procedimientos:

1. [“Inicio de sesi6n en el Panel de operador”|

2. ["Configuracién de los pardmetros de red”

3. [“Configuracién de los valores de biblioteca” en la pagina 49|

Inicio de sesidn en el Panel de operador

En muchos entornos, los valores de red predeterminados pueden ser suficientes para acceder a la
biblioteca de cintas en una red. Para cambiar los valores de red predeterminados con el Panel de
operador, complete el siguiente procedimiento:

1. Al inicializar la biblioteca, pulse la tecla Intro para moverse a la pantalla Contrasefia.

2. Especifique 0000, la contrasefia predeterminada. Se muestra la pantalla del ment superior.

3. Cuando termine con el Panel de operador, pulse Cancelar para volver a la pantalla del ment superior.
4. Al finalizar, pulse la tecla de signo menos para seleccionar Cerrar sesién y pulse Intro.

Configuracion de los parametros de red

En muchos entornos, los valores de red predeterminados pueden ser suficientes para acceder a la
biblioteca de cintas en una red. Para cambiar los valores de red predeterminados con el Panel de
operador, complete el siguiente procedimiento:

1. En la pantalla del mend superior, pulse la tecla menos para seleccionar Configuracién y pulse Intro.
2. Velocidad de enlace (Valor predeterminado: Negociacién automatica)
a. Seleccione Configurar valores de red > Configurar velocidad de enlace.
b. Seleccione la velocidad necesaria y pulse Intro.
C. Pulse Intro de nuevo para aplicar este valor, o Cancelar para rechazar el valor.
La velocidad debe establecerse en Establecer negociacién automatica para redes de Ethernet
Gigabit.
d. Pulse Cancelar para retroceder a través de la jerarquia de menti.
3. DHCP IPv4 (Valor predeterminado: Habilitado)
a. Seleccione Configurar valores de red > Configurar DHCP > Configurar DHCP IPv4.

b. Seleccione Habilitar DHCP IPv4 y pulse Intro para habilitarlo o pulse Abajo y seleccione
Inhabilitar DHCP IPv4 para inhabilitarlo.

c. Pulse Intro de nuevo para aplicar este valor, o Cancelar para rechazar el valor.
d. Pulse Cancelar para retroceder a través de la jerarquia de menti.
4. DHCP IPv6 (Valor predeterminado: Inhabilitado)
a. Seleccione Configurar valores de red > Configurar DHCP > Configurar DHCP IPv6.

b. Seleccione Habilitar DHCP IPv6 y pulse Intro para habilitarlo o pulse Abajo y seleccione
Inhabilitar DHCP IPv6 para inhabilitarlo.

. Pulse Intro de nuevo para aplicar este valor, o Cancelar para rechazar el valor.
d. Pulse Cancelar para retroceder a través de la jerarquia de ment.

5. Direccién IPv4/IPv6 (Valor predeterminado: 0.0.0.0). Si DHCP estd inhabilitado, configure la
direccién IP manualmente.

a. Seleccione Configurar valores de red > Cambiar direccién IP.

b. Seleccione Configurar direccién IP IPv4 para introducir la direccién IPv4 de la biblioteca de
cintas. Configurar direccién IP IPv6 para introducir la direccion IPv6 IP (dividida en 4
pantallas).

c. Pulse Intro de nuevo para aplicar este valor, o Cancelar para rechazar el valor.
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d. Pulse Cancelar para retroceder a través de la jerarquia de mend.

6. Mascara de subred IPv4 (Valor predeterminado: 255.255.255.0). Si DHCP IPv4 esta inhabilitado,
configure la mascara de subred IPv4 manualmente.

a. Seleccione Configurar valores de red > Cambiar mascara de subred > Configurar mascara de
subred.

b. Escriba la mascara de subred IPv4.
C. Pulse Intro de nuevo para aplicar este valor, o Cancelar para rechazar el valor.
d. Pulse Cancelar para retroceder a través de la jerarquia de mend.

7. Longitud de prefijo IPv6 (Valor predeterminado: 64). Si DHCP IPv6 esta inhabilitado, configure la
longitud de prefijo IPv6 manualmente.

a. Seleccione Configurar valores de red > Cambiar mdscara de subred > Establecer longitud de
prefijo.

b. Escriba la longitud de prefijo IPv4.

c. Pulse Intro de nuevo para aplicar este valor, o Cancelar para rechazar el valor.

d. Pulse Cancelar para retroceder a través de la jerarquia de mend.

8. Pasarela IPv4/IPv6 (Valor predeterminado: 0.0.0.0). Si DHCP esté inhabilitado, configure la direccién
IP manualmente.

a. Seleccione Configurar valores de red > Cambiar pasarela.

b. Seleccione Establecer direccién IPv4 de pasarela para entrar la direccién de pasarela IPv4 o
Establecer direccion IPv6 de pasarela para entrar la direccion IPv6 de pasarela (dividida en 4
pantallas).

c. Pulse Intro de nuevo para aplicar este valor, o Cancelar para rechazar el valor.
d. Pulse Cancelar para retroceder a través de la jerarquia de mend.
9. Pulse Cancelar para volver al menti Valores de red.
10. Pulse Cancelar para volver al ment Configuracién.

11. Pulse Cancelar para volver a la pantalla del menti principal.

Configuracion de los valores de biblioteca
Para configurar los valores de biblioteca, complete el siguiente procedimiento.

1. En la pantalla del ment superior, pulse la tecla menos para seleccionar Configuracién y pulse Intro.
2. Seleccione Configurar biblioteca y pulse Intro.
3. Ranuras activas (Valor predeterminado: Todo)
a. Seleccione Configurar biblioteca > Establecer recuento de ranuras activas.
Seleccione el ntimero de ranuras activas que desea asignar a la biblioteca logica.
Para habilitar la estacién de E/S, seleccione Activo y E/S X Activo + 1 E/S.
Para inhabilitar la estacién de E/S, seleccione Activo y E/S X Activo + 0 E/S.
e. Pulse Intro de nuevo para aplicar este valor, o Cancelar para rechazar el valor.
4. Modalidad de biblioteca (Valor predeterminado: Aleatorio)
a. Seleccione Configurar biblioteca > Configurar modalidad de biblioteca.

a oo

b. Seleccione Establecer modalidad aleatoria o Configurar modalidad secuencial y pulse Intro.

Aleatorio - En la modalidad aleatoria, la biblioteca permite al software de aplicacién del servidor
(del host) seleccionar los cartuchos de datos en cualquier orden.

Secuencial - En la modalidad secuencial, el firmware de biblioteca define previamente la seleccién
de los cartuchos. Después de la inicializacion, el firmware hace que la biblioteca seleccione el
primer cartucho disponible encontrado (contando desde la posicién Columna/Nivel mas baja
hasta la posicién de cartucho més alta de la biblioteca) para cargar en la unidad.

* Bucle - La modalidad secuencial con la modalidad de bucle activada carga el cartucho en la
posicién de cartucho Columna/Nivel mds baja una vez que la posicién de cartucho
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Columna/Nivel mas alta se llena con datos y vuelve a su posicién de inicio. Este procedimiento
permite realizar un sinfin de operaciones de copia de seguridad sin interaccién del usuario.

+ Carga automaitica - La modalidad secuencia con la modalidad de carga automatica activada
carga el primer cartucho disponible (la posicién de cartucho Columna/Nivel més baja) de forma
automatica si la biblioteca esta encendida, o se restablece con una unidad vacia. Si la biblioteca
se enciende con un cartucho en la unidad, la modalidad secuencial se inicia desde la posicion
de inicio de ese cartucho a menos que el host emita un mandato de rebobinado y descarga para
la unidad. En tal caso, el siguiente cartucho de la secuencia se carga en la unidad.

Para iniciar la modalidad secuencial si la carga automatica estd desactivada, utilice el mandato
Mover cartucho para cargar el primer cartucho en la unidad. La secuencia se inicia desde la
posicién de inicio de ese cartucho. No es necesario que los cartuchos se encuentren en ranuras
contiguas.

Para detener la modalidad secuencial, utilice el mandato Mover cartucho para descargar la unidad.
Este mandato cancela la modalidad secuencial; el siguiente cartucho secuencial NO se carga.

Para reiniciar la modalidad secuencial, utilice el mandato Mover cartucho de nuevo para cargar un
cartucho; la secuencia de carga se reanuda desde la posicion de inicio de ese cartucho.

c. Pulse Intro de nuevo para aplicar este valor, o Cancelar para rechazar el valor.
d. Pulse Cancelar para retroceder a través de la jerarquia de mend.

5. Fecha/hora - Escriba la fecha y hora locales manualmente si no tiene pensado utilizar un servidor de
horas basado en red.

a. Seleccione Configurar biblioteca > Configurar fecha y hora.
b. Seleccione Establecer fecha o Establecer hora y pulse Intro.
* Fecha - Especifique la fecha con el formato DD/MM/AAAA.
* Hora - Especifique la hora con el formato HH:MM:SS.
c. Pulse Cancelar para retroceder a través de la jerarquia de mend.
6. Limpieza automatica (Valor predeterminado: Inhabilitada)
a. Seleccione Configuracion > Configurar limpieza automatica.

b. Seleccione Habilitar limpieza automatica o Inhabilitar limpieza automatica y pulse Intro. La
funcién de Limpieza automatica se habilita solo si hay al menos una posicién inactiva en el
cargador de la biblioteca.

C. Pulse Intro de nuevo para aplicar este valor, o Cancelar para rechazar el valor.

d. Pulse Cancelar para retroceder a través de la jerarquia de ment.

Llenado de la biblioteca con cartuchos

El cargador se abre con el Panel de operador.

Para llenar la biblioteca con cartuchos de limpieza y de datos, complete el siguiente procedimiento:

1. En la pantalla del ment superior en el Panel de operador, pulse la tecla de signo menos para
seleccionar Desbloquear cargador y pulse Intro, o en la Interfaz de usuario de web: Gestionar
biblioteca > Desbloquear cargador.

2. Inserte cartuchos en el cargador.

Nota: Una puerta de liberacién azul (A en[Figura 45 en la pagina 51) en la esquina superior
izquierda de cada columna del cargador de cartuchos impide que los cartuchos caigan a la parte
delantera del cargador. Cuando libera manualmente la puerta con una mano, coloque la otra en la
parte frontal de la abertura de la columna para proteger que el muelle de la columna interior expulse
los cartuchos.
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a29z0101

Figura 45. Puerta de liberacion de cartuchos

a77ug305

Figura 46. Posicion incorrecta (izquierda) y correcta (derecha) de la puerta de liberacion

Nota: La Columna 5 Nivel 2 estd reservada como posicion de intercambio. A esta posicion sélo puede
acceder la biblioteca. Un mecanismo de bloqueo impide la insercién de un cartucho en la ranura
reservada.

Cada cartucho debe insertarse con la flecha de indicador en el borde inicial de la superficie superior
del cartucho que apunta hacia el cargador de cartuchos (consulte [Figura 47 en la pagina 52).

Nota: No confie en la orientacién de la etiqueta del cédigo de barras, si se adjunta, para que le
indique la orientacién correcta del cartucho. La etiqueta del c6digo de barras debe estar mirando
hacia arriba si se ha conectado correctamente.
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Figura 47. Orientacion del cartucho

La funcién de limpieza automatica puede habilitarse sélo si el niimero de ranuras activas es menor
que el nimero méaximo de ranuras disponibles. Las ranuras activas estan siempre habilitadas
comenzando con el nimero de posicién del cartucho numérico mas bajo del cargador. Esta posicién se
encuentra en el extremo de la unidad del cargador de cartuchos. Coloque los cartuchos de limpieza en
la posiciéon de cartucho inactiva para que los utilice la funcién de limpieza automatica.

No almacene cartuchos de limpieza o de datos en la estacién de E/S (Columna 5, Nivel 1) si la
estacion de E/S estd habilitada.

Coloque el cargador de vuelta en la biblioteca y espere a que se complete el inventario de biblioteca.
A continuacién, puede seguir con el paso siguiente.

4. Pulse Cancelar para volver al ment de nivel superior.

Verificacion de la operacion de unidad y biblioteca

Para verificar que la biblioteca esta funcionando correctamente:

1.

En el ment superior del Panel de operador, pulse la tecla menos para seleccionar Servicio y pulse
Intro.

Pulse la tecla menos para seleccionar Diagnéstico y pulse Intro.

Seleccione Ejecutar Verificar biblioteca y pulse Intro. Siga las instrucciones en pantalla.

Si hay un cartucho en la unidad, la biblioteca mueve el cartucho a su posicién de inicio o a la estacién
de E/S si se desconoce la posicién de inicio.

Cuando se le solicite, inserte un cartucho reutilizable proporcionado por el cliente en la estaciéon de
E/S.

Cuando el cartucho reutilizable esta cargado, el lector de cédigo de barras lee la etiqueta de cédigo de
barras en el cartucho y lo almacena para una comparacién posterior. El cartucho se mueve entonces a
la unidad de cintas, donde la unidad ejecuta su propia prueba de grabacién/lectura/verificacion.
Cuando se realiza esta prueba, la biblioteca le indica a la unidad que expulse el cartucho y, a
continuacién, el cartucho se mueve de vuelta a la estacién de E/S. Se lee de nuevo el cédigo de barras
y se compara con el valor almacenado anteriormente.

Cuando se le solicite, retire el cartucho de la estacién de E/S.
El resultado de la prueba se notifica en el Panel de operador.

Si se produce un error, anote el nimero de cédigo de error y consulte [Apéndice A, “Cédigos del
ferror”, en la pagina 127]

52  Dell PowerVault TL1000 Tape Autoloader: Guia del usuario



6. Pulse Cancelar para volver al ment de nivel superior.

Poner en linea la biblioteca

Cuando la biblioteca esté configurada, esta preparado para guardar la configuracién de la biblioteca y
ponerla en linea.

Nota: La unidad de cintas siempre estd en linea, aunque la biblioteca esté en linea o fuera de linea.

Para poner la biblioteca en linea con el Panel de operador:
1. En la pantalla del ment superior, pulse la tecla menos para seleccionar Mandatos y pulse Intro.
Seleccione Cambiar estado de biblioteca y pulse Intro.
Seleccione Establecer biblioteca en linea y pulse Intro.

Pulse Cancelar repetidamente para volver a la pantalla del mend de nivel superior.

ok 0N

Pulse la tecla menos para seleccionar Cerrar sesién y pulse Intro.

Para poner la biblioteca en linea con la Interfaz de usuario de web:
1. Guarde la configuracién de la biblioteca.

a. En el ment Configurar biblioteca del panel de navegacién de la izquierda de la interfaz de
usuario de web, pulse Guardar/restaurar.

b. Pulse Guardar y, a continuacién, entre un nombre de archivo y seleccione una ubicacién para
guardar el archivo de configuracién.

2. Verifique el estado de la biblioteca.

a. En el menu Gestionar biblioteca del panel de navegacion de la izquierda de la interfaz de usuario
de web, pulse Estado de biblioteca.

b. Sila biblioteca est4 fuera de linea, pulse Poner en linea.
C. Pulse Si para confirmar cuando se le solicite.
Se muestra un didlogo de mensaje cuando la operacion se ha completado.

3. Pulse Cerrar sesion en la esquina superior derecha de la ventana.

Registro en notificacion de soporte

El registro en notificacién de soporte proporciona notificaciones por correo electrénico cuando se
actualizan nuevos niveles de firmware y se encuentran disponibles para descargarlos e instalarlos.

Entre el nombre de usuario y contrasefia en [Apéndice D, “Formulario de configuracién de biblioteca”, en|
a pagina 165

Nota: El firmware de la biblioteca y el firmware de la unidad de cintas se verifican y liberan en forma
conjunta. Cuando se actualice al firmware més reciente, verifique que todos los componentes instalados
como la unidad de cintas y la biblioteca estan en los niveles més recientes tal y como se indica el sitio
web de soporte. Mezclar niveles diferentes de firmware de biblioteca y unidad de cintas no esta
soportado y puede causar resultados impredecibles.

Dell le sugiere que actualice el firmware de la biblioteca y la unidad cuando estén disponibles nuevos
niveles. Para obtener instrucciones sobre la actualizacién del firmware de unidad y biblioteca, consulte
[‘Actualizacién del firmware de biblioteca y unidad” en la pagina 96}

Ahora esta listo para utilizar la biblioteca.
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Operaciones

"Panel del operador” en la|
dgina 56|

Supervisién de la biblioteca

|“Valores de configuracién” en la pagina 57|

[“Informacién actual” en la pagina 57

[“Revisién de firmware” en la pagina 58]

Gestion de la biblioteca

[“Desbloqueo de la estacién de E/S” en la pagina 58]

“Desbloqueo del cargador de cartuchos” en la paginal
59

[“Traslado de cartuchos” en la pagina 59|

[“Descarga de la unidad” en la pégina 60|

[“Limpieza manual de la unidad” en la pagina 60|

“Realizacién de un inventario de biblioteca” en la

pagina 6()|

“Poner la biblioteca en linea/fuera de linea” en la

péagina 61|

|“Apagado de la biblioteca” en la pagina 61

[“Envio de la biblioteca” en la pagina 61

[“Reinicio de la unidad” en la pagina 62|

[“Reinicio de la biblioteca” en la pagina 62|

“Finalizacién de sesién de la biblioteca” en la paginal

6

Configuracién de la biblioteca

“Configuracion de la limpieza automatica” en 1la|

[pagina 62|

“Configuracién del niimero de ranuras activas” en la|

[pdgina 63|

“Configuracién de la modalidad de acceso a|
biblioteca” en la pagina 63|

“Configuracion de los valores de fecha y hora” en lal

“Configuracion de los pardmetros de red” en la paginal
65

“Configuracién de los valores del Panel de operador”|

en la pagina 66|

“Valores de configuracién de la GUI web” en la|

pdgina 66|

“Configuracion de la biblioteca a los valores|
predeterminados de fébrica” en la pagina 67

Operaciones de servicio de la
biblioteca

“Comprobacién del estado de error de la biblioteca”|

en la pagina 6Z|

“Ejecucién del procedimiento de diagnéstico de
verificacién de biblioteca” en la pagina 67]

“Ejecucién de procedimientos de diagndstico de|

lunidad” en la pagina 68]
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‘Interfaz de usuario de|
web” en la pagina 69|

Supervisién de la biblioteca

[“El resumen del sistema” en la pagina 70|

[“La representacién de la biblioteca” en la pagina 71|

Gestion de la biblioteca

[“Traslado de cartuchos” en la pagina 73|

[“Descarga de la unidad” en la pagina 74|

[“Limpieza manual de la unidad” en la pégina 75|

[“Poner la biblioteca en linea/fuera de linea” en la pagina 75|

[“Realizacién de un inventario de biblioteca” en la pagina 75|

[“Desbloqueo del cargador de cartuchos” en la pagina 76|

Configuracién de la biblioteca

[“Gestién del acceso de los usuarios” en la pagina 77|

“Configuracién de valores de biblioteca légica v fisica” en la|
pgina 81]

[“Configuracién de los pardmetros de red” en la pagina 83]

“Configuracion de valores de cifrado para una bibliotecal
con licencia no cifrada” en la pagina 84|

“Configuraciéon de los valores de fecha y hora” en la paginal
54
“Configuracion de notificaciones de correo electrénico” en lal
[pdgina 41|

“Configuracion de notificaciones de excepcién” en la paginal
42

[“Subir y configurar el certificado SSL” en la pagina 91|

“Guardar y restaurar los valores de configuracién” en laf

[pdgina 92|

“Registros de biblioteca” en la|

pagina 94_L|

“Descarga de registros” en la

agina 95

“Restablecimiento de la|

biblioteca y las unidades” en|

la pagina 9§|

“Actualizacién del firmware|

de biblioteca y unidad” en la|

pagina 9§|

“Estadisticas de uso” en lal

pégina 9§|

Panel del operador

Figura 48 en la pagina 57| muestra la estructura en arbol del ment de nivel superior del Panel de

operador en la parte frontal de TL1000 Tape Autoloader. Para obtener detalles sobre como seleccionar
mandatos y opciones, consulte la descripcién en [“Panel de operador” en la pagina 13|
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Nivel superior Mandatos Configuracion

— Desblog. Estacion de E/SY ~ — Mover cartucho |  H{Configurar biblioteca | Ver estado de error |
— Desbloquear cargador |  — Descargar |  {Configurar limpieza automat. | Diagndsticos |
— Mandatos | Limpiar unidad |  H{Configurar valores de red | Ver revision de firmware |
— Configuracion |  Inventario |  HConf. valores del Pan. de op. | Telnet Service Port* |
— Ver informacion actual | —{Mover a pos. de envio | Ver valores | téig:gopg;algk/?OpOﬂe

—| Servicio | —| Reiniciar unidad | —| Establecer valores predet. |

L Finalizar sesion |  {Reiniciar biblioteca |

* Si esté habilitada. L Camb. estado de bibl. |

Figura 48. Menus superiores del Panel de operador

Supervision de la biblioteca

Valores de configuracion

Configuracién
Ver valores

Figura 49. Valores de configuracion

Utilice Configuracién > Ver valores para visualizar una lista de los valores de configuracién de la
biblioteca.

Los valores que se muestran incluyen:
* Valores de biblioteca

Estacion de E/S (On/Off)
Limpieza automatica (On/Off)

— Numero de ranuras de limpieza cuando esta habilitada la limpieza automatica

Valor de la luz posterior del Panel de operador
* Valores de red
— Velocidad de enlace
— Protocolo de direccién IP
— Valores de IPv4 (direccién IP, direccién de mascara de subred, direccién de pasarela DHCP)

— Valores de IPv6 (direccién IP, direccién de pasarela, longitud de prefijo, DHCP, configuracién
automatica sin estado)

¢ Valores de unidad
— Numero de modelo

Informacion actual

Ver informacién actual

Figura 50. Informacion actual

Utilice Ver informacién actual para visualizar la informacién de los valores de red.
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Los valores que se muestran incluyen:
* Valores de red
— Nombre de nodo a nivel mundial
— Pila de protocolos de la direccién IP

— direccién IP

Revision de firmware

Ver revision de firmware

Seleccione Servicio > Ver revisién de firmware para visualizar la versién actual del firmware de
biblioteca.

Figura 51. Revision de firmware

Gestion de la biblioteca

Desbloqueo de la estacion de E/S

Desbl. Est. de E/S

Figura 52. Mandato Desbloquear estacion de E/S

Seleccione Desbloquear estacién de E/S para desbloquear la estacién de E/S. Esta opcién de ment solo
estd disponible cuando estd habilitada la estacién de E/S en los valores de configuracion de la biblioteca.

<
]
o
o

N
(2]
N

o

Figura 53. Estacion de E/S desbloqueada

Después de cerrar la estacién de E/S, espere hasta que la biblioteca complete el inventario antes de
reanudar el funcionamiento normal de las operaciones de biblioteca.
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Nota: Una puerta de liberaciéon azul en la esquina superior izquierda de cada columna del cargador de
cartuchos impide que los cartuchos caigan a la parte delantera del cargador. Cuando libera manualmente
la puerta con una mano, coloque la otra en la parte frontal de la abertura de la columna para proteger
que el muelle de la columna interior expulse los cartuchos.

Desbloqueo del cargador de cartuchos

Desbl. cargador

Figura 54. Mandato Desbloquear cargador

Seleccione Desbloquear cargador para desbloquear y extraer el cargador de cartuchos.

Cuando el cargador de cartuchos esté desbloqueado, se puede extraer de la biblioteca para insertar o
extraer los cartuchos de limpieza y datos. Cuando el cargador de cartuchos estd insertado completamente,
el cargador se bloquea en su lugar.

Después de cerrar el cargador, espere hasta que la biblioteca complete el inventario antes de reanudar el
funcionamiento normal de las operaciones de biblioteca.

Nota: Una puerta de liberaciéon azul en la esquina superior izquierda de cada columna del cargador de
cartuchos impide que los cartuchos caigan a la parte delantera del cargador. Cuando libera manualmente
la puerta con una mano, coloque la otra en la parte frontal de la abertura de la columna para proteger
que el muelle de la columna interior expulse los cartuchos.

Traslado de cartuchos

Figura 55. Mandato Mover cartucho

Seleccione Mandatos > Mover cartucho para mover los cartuchos de datos y los cartuchos de limpieza
entre la estacién de E/S, las ubicaciones de almacenamiento y la unidad de cintas.

Especifique los parametros siguientes:
* Ranura de origen - Especifique un origen que contiene un cartucho.
* Ranura de destino - Especifique el destino.

Pulse la tecla Intro para mover el cartucho desde el origen al destino.
Nota: Los cartuchos no se pueden mover al descriptor de acceso con este mandato, pero se pueden

mover desde el descriptor de acceso utilizando el mandato si, por ejemplo, la biblioteca esta apagada con
una cinta todavia en el Selector.

Operaciones 59



Descarga de la unidad

Mandatos
Descargar

Figura 56. mandato Descargar

Seleccione Mandatos > Descargar para descargar el cartucho del mecanismo del cabezal de cintas.

Descargue cuando la biblioteca esté en modalidad aleatoria: el cartucho de la unidad se descarga del
mecanismo del cabezal de cintas, pero atn esta retenida dentro del alojamiento de la unidad de cintas. El
mandato Mover cartucho mueve el cartucho desde la unidad a otra ubicacién. Mover un cartucho de
cinta desde una unidad a otra ubicacién descarga y mueve el cartucho en una tnica accion.

Descargue cuando la biblioteca esté en modalidad secuencial: el cartucho de la unidad se descarga del
mecanismo del cabezal de cintas y vuelve a la posiciéon de inicio del cartucho.

Pulse la tecla Intro para descargar el cartucho desde el mecanismo del cabezal de cintas.

Limpieza manual de la unidad

Limpiar unidad

Figura 57. mandato Borrar unidad

Seleccione Mandatos > Limpiar unidad para limpiar la unidad de cintas manualmente con un cartucho
de limpieza ubicado en una posicién de almacenamiento de cartuchos o en la estacién de E/S.

Pulse la tecla Intron para mover el cartucho de limpieza a la unidad e iniciar la limpieza del cabezal de
cintas. El cartucho de limpieza vuelve a su posicién de inicio cuando finaliza la limpieza.

Realizacion de un inventario de biblioteca

Mandatos
Inventario

Figura 58. mandato Inventario

Seleccione Mandatos > Inventario para obligar a la biblioteca a ejecutar un inventario del cargador de
cartuchos, descriptor de acceso y unidad de cintas para actualizar la representacién de la biblioteca. El
inventario se realiza automaticamente cuando se activa la alimentacién primero o cuando el cargador de
cartuchos se extrae y se vuelve a insertar.

Pulse Intro para realizar el inventario.
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Poner la biblioteca en linea/fuera de linea

Mandatos
Cambiar estado de biblioteca |

Establecer biblioteca en linea

Establecer biblioteca sin linea

Figura 59. mandato En linea/fuera de linea

Seleccione Mandatos > Cambiar estado de la biblioteca para poner la biblioteca en linea o fuera de linea.

Algunas veces, es necesario que la biblioteca esté fuera de linea antes de llevar a cabo funciones de
servicio para la biblioteca. Una vez finalicen estas operaciones, es necesario que la biblioteca esté en linea.

Nota: La unidad de cintas siempre estd en linea, aunque la biblioteca esté fuera de linea.

Apagado de la biblioteca

Antes de apagar la biblioteca, asegtirese de que esta en un estado desocupado sin movimiento mecénico
del descriptor de acceso, y de que se han completado todas las operaciones de datos (por ejemplo,
operaciones de copia de seguridad, acceso de los archivos de registro). A continuacién, apague la
biblioteca con el interruptor de alimentacién en el panel posterior de la biblioteca.

Importante: Si apaga la biblioteca antes de que se pueda acceder a ella, puede producirse una pérdida
de datos.

Nota: Cuando la alimentaciéon apaga y enciende la biblioteca, espere 10 segundos después de que la
alimentacién se apague antes de encenderla de nuevo.

Mandatos
Mover a posicién de enviol

Figura 60. Mandato Mover a posicion de envio

Envio de la biblioteca

Seleccione Mandatos > Mover a posicién de envio cuando la biblioteca esté lista para moverse a la

nueva ubicacién. El descriptor de acceso debe estar colocado en una posicion fijada dentro del

alojamiento de biblioteca. Mover a posiciéon de envio finaliza todos los mandatos activos que se han

recibido desde la aplicaciéon de host, no procesa mandatos nuevos y mueve el descriptor de acceso a la

posicion fijada antes de apagar la alimentacion.

1. Cuando se muestre Desbloquear cargador, pulse la tecla Intro para desbloquear el cargador de
cartuchos. Se desbloquea el cargador y la pantalla solicita la extraccién del cargador.

2. Extraiga todos los cartuchos del cargador y vuelva a insertar el cargador en el mecanismo deslizante.
La biblioteca realiza un inventario para verificar que no hay cartuchos en el cargador.

3. Si el cargador esta vacio, la biblioteca mueve el descriptor de acceso a la posicién de envio. La
biblioteca se puede apagar. Si el cargador NO esta vacio, la biblioteca solicita que se extraigan los
cartuchos. Después de extraer todos los cartuchos y de sustituir el cargador, inicie el proceso de
posicién de envio de nuevo.
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Reinicio de la unidad

Figura 61. Mandato Reiniciar unidad

Seleccione Mandatos > Reiniciar unidad para obligar a que se reinicie la unidad. Especifique también si
la biblioteca estara en linea o fuera de linea después de que termine de reiniciarse.

Pulse Intro para reiniciar la unidad.

Reinicio de la biblioteca

Reiniciar biblioteca

Figura 62. mandato Reiniciar biblioteca

Seleccione Mandatos > Reiniciar biblioteca para obligar a que se reinicie la biblioteca. Especifique
también si la biblioteca estara en linea o fuera de linea después de que termine de reiniciarse.

Pulse Intro para reiniciar la biblioteca.

Finalizacion de sesion de la biblioteca

Finalizar sesion

Figura 63. mandato Finalizar sesion

Seleccione Finalizar sesién para finalizar la sesion de la biblioteca. Se visualiza la pantalla de inicio de
sesion para el siguiente usuario.

Configuracion de la biblioteca

Configuracion de la limpieza automatica

Configuracion
Configurar limpieza automatica |

Habilitar limpieza automatica |

Inhabilitar limpieza automatical

Figura 64. Valores de la limpieza automadtica

Seleccione Configuraciéon > Configurar limpieza automatica para habilitar o inhabilitar la limpieza de
cabezales automética de la unidad de cintas de la biblioteca.

Nota: Se recomienda habilitar la funcién de limpieza automatica en la biblioteca. Con la funcién de
limpieza automaética habilitada, la limpieza de la unidad se realiza automaticamente. La limpieza
automatica se inhabilita inicamente cuando el control recae sobre la aplicacion de copia de seguridad.

La unidad también se puede limpiar manualmente. Para obtener detalles, consulte [‘Limpieza manual de]
la unidad” en la péagina 60}
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Configuracion del numero de ranuras activas

Config. biblioteca

Est. recu. ranuras activ.|

Ranuras activas

Figura 65. Valores de recuento de ranuras activas

Seleccione Configuracion > Configurar biblioteca > Establecer recuento de ranuras activas para
establecer el nimero de posiciones de los cartuchos de datos activos dentro de la biblioteca l6gica.

Configure el niimero de ranuras activas con el siguiente valor:

* Ranuras activas - El nimero maximo de ranuras activas que se puede establecer depende de la
configuracién de la estacién de E/S y del valor de limpieza automatica.

Las ranuras de cartuchos activas siempre comienzan con la posicién de cartuchos con la direccién de
cartucho mads baja dentro de la biblioteca l6gica.

Configuracion de la modalidad de acceso a biblioteca

Config. biblioteca

Conf. modalidad de bibl. |

Estab. modal. aleatoriel

Conf. mod. secuencia1

Conf. modalidad de bucle |

4Habi|itar mod. de bucle |

—{Inhabilitar mod. de buclg

onf. mod. de carga auto. |

4 Habilit. mod. carga autol

%Inhabilit. mod. carga aut.|

Figura 66. Valores de la modalidad de acceso a biblioteca

Seleccione Configuracion > Configurar biblioteca > Configurar modalidad de biblioteca para establecer
la modalidad de acceso de biblioteca légica.

Configure la modalidad de acceso a la biblioteca con los siguientes valores:

* Modalidad aleatoria - En la modalidad aleatoria, la biblioteca permite al software de aplicaciéon del
servidor (del host) seleccionar los cartuchos de datos en cualquier orden.

* Modalidad secuencial - En la modalidad secuencial, el firmware de biblioteca define previamente la
seleccion de los cartuchos. Después de la inicializacién, el firmware hace que la biblioteca seleccione el
primer cartucho disponible encontrado (contando desde la posicién Columna/Nivel més baja hasta la
posicién de cartucho més alta de la biblioteca) para cargar en la unidad.

— Bucle - La modalidad secuencial con la modalidad de bucle activada carga el cartucho en la
posicion de cartucho Columna/Nivel més baja una vez que la posicién de cartucho Columna/Nivel
mas alta se llena con datos y vuelve a su posicién de inicio. Esta modalidad permite realizar un
sinfin de operaciones de copia de seguridad sin interaccién del usuario.
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— Carga automatica - La modalidad secuencia con la modalidad de carga automatica activada carga el
primer cartucho disponible (la posicién de cartucho Columna/Nivel més baja) de forma automatica
si la biblioteca estd encendida, o se restablece con una unidad vacia. Si la biblioteca se activa con un
cartucho ya en la unidad, la modalidad secuencia se iniciard desde la posiciéon de inicio de ese
cartucho, a menos que el host emita un mandato de rebobinado y descarga a la unidad, en cuyo
caso, se cargara el siguiente cartucho en secuencia en la unidad.

Para iniciar la modalidad secuencial si la carga automaética estd desactivada, utilice el mandato Mover

cartucho para cargar el primer cartucho en la unidad. La secuencia se inicia desde la posiciéon de inicio

de ese cartucho. No es necesario que los cartuchos se encuentren en ranuras contiguas.

Para detener la modalidad secuencial, utilice el mandato Mover cartucho para descargar la unidad.

Esta modalidad cancela la modalidad secuencial; el siguiente cartucho secuencial NO se carga.

Para reiniciar la modalidad secuencial, utilice el mandato Mover cartucho de nuevo para cargar un

cartucho; la secuencia de carga se reanuda desde la posicién de inicio de ese cartucho.

Configuracion de los valores de fecha y hora

Config. biblioteca

Configurar fecha/hora]

Establecer fecha

Establecer hora

Figura 67. Valores de fecha y hora

Seleccione Configuraciéon > Configurar biblioteca > Configurar fecha y hora para establecer la fecha y
hora en la biblioteca manualmente después de una interrupcién de la alimentacién y cuando comienza y
finaliza el horario de verano. La fecha se establece en formato DD/MM/AAAA, y la hora se establece en
formato de 24 horas HH:MM:SS.

La fecha y hora actuales también se controlan automaticamente mediante un servidor de Protocolo de
hora en red (NTP) basado en red. Para obtener mas informacién, consulte el apartado [“Configuracién de|
los pardmetros de red” en la péagina 65
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Configuracion de los parametros de red

Configuracion
Configurar valores de red |

—Conf. velocid. de enlace]|

— Estab. negoc. automatica |

—| Establecer 10 Base-T Full |

—| Establecer 10 Base-T Half |

— Establecer 100 Base-T Full |

- Establecer 100 Base-T Half|

— Configurar DHCP |

— Configurar DHCP IPv4 |

— Habilitar DHCP IPv4 |

" Inhabilitar DHCP IPv4 |
L Configurar DHCP Ipv6 |

—{ Habilitar DHCP IPv6 |
L Inhabilitar DHCP Ipv6 |

— Cambiar direccion IP |

—{ Configurar direccion IP lpv4| |Dir. IP de entrada |

| Configurar direccion IP Ipvé| |Dir. IP de entrada x 4|

— Camb. masc. de subred|

—{ Config. mascara de subred | [Mésc. subred entradal

| Config. longitud de prefijo | |Prefijo de entrada |

L{ Cambiar pasarela |

—{Estab. dir. IPv4 de pasarela| |Pasarela de entrada |

- Estab. dir. IPv6 de pasarela| |Pasarela entrada x 4 |

Figura 68. Valores de red

Seleccione Configuracion > Configurar valores de red para establecer los valores de red para la
biblioteca.

Nota: Se utiliza la seleccién de Protocolo Internet (IPv4, IPv6 o IPv4/IPv6 dual) para la direcciéon IP de
TL1000, la méscara de subred, la direccién de pasarela, la direccién del servidor de hora, la direccién del
servidor de correo, la direccién de la condicién de excepcién SNMP y la direccién de servidor EKM.

Configure la red con los siguientes valores:

* Velocidad de enlace - Modalidad duplex Ethernet (Automatico, 10Base-T Full, 10Base-T Half,
100Base-TX Full, 100Base-TX Half).

* DHCP - (Protocolo de configuracién dinamica de host) Habilita DHCP para hacer que el direccionador
o servidor de biblioteca negocie la conexién con la biblioteca.

— IPv4 - Seleccionar para habilitar DHCP con el protocolo IPv4.
— IPv6 - Seleccionar para habilitar DHCP con el protocolo IPv6.
* Direcciéon IP - Si DHCP esta inhabilitado, establezca la direcciéon IP de la biblioteca manualmente.
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— IPv4 - Seleccionar para especificar la direccion IP de biblioteca con el protocolo IPv4.
— IPv6 - Seleccionar para especificar las cuatro direcciones IP de biblioteca con el protocolo IPvé.
¢ Mascara de subred - Si DHCP esta inhabilitado, establezca la direccion IP de la méscara de subred.

— Mascara de subred - Seleccionar para especificar la direccién de la mascara de subred con el
protocolo IPv4.

— Longitud de prefijo - Seleccionar para especificar la longitud de prefijo para el protocolo IPvé.
* Pasarela - Si DHCP estd inhabilitado, establezca la direccién IP de la pasarela.

— IPv4 - Seleccionar para especificar la direccion IP de pasarela con el protocolo IPv4.

— IPv6 - Seleccionar para especificar las cuatro direcciones IP de pasarela con el protocolo IPvé.

Configuracion de los valores del Panel de operador

Conf. valores del Pan. de op. |

—[Configurar luz posterior LCD)

—{Habilitar luz post. autom. |

Recuento de entr. (min)|

4 Inhabilitar luz post. autom|.

4Cam. contr. inicio sesion |

4 Contrasefia nueva |

4Volver a entrar contraseﬁd

Figura 69. Valores del Panel de operador

Seleccione Configuraciéon > Configurar valores del Panel de operador para establecer las preferencias del
Panel de operador.

Configure el Panel de operador con los siguientes valores:
* Luz posterior - Seleccionar para habilitar la luz posterior LCD cuando se utiliza el Panel de operador.

— Recuento de entradas - Si la luz posterior automatica estd habilitada, especifique la duracion de
tiempo antes de que se apague. El valor utiliza un temporizador de cuatro digitos en minutos.

* Contrasefia de inicio de sesién - Seleccionar para cambiar la contrasefia de inicio de sesién de cuatro
caracteres del Panel de operador. Se debe volver a entrar la contrasefia nueva para su confirmacién
antes de que la contrasefia cambie (valor predeterminado: 0000).

Valores de configuracion de la GUI web

Configuracion

Configurar valores de la GUI web

a29z0206

Desbloquear una cuenta de usuario

Figura 70. Valores de configuracion de la GUI web

Utilice Configuracién > Configurar valores de la GUI web > Desbloquear una cuenta de usuario para
desbloquear una cuenta de usuario.
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La contrasefia del usuario desbloqueada mediante Desbloquear una cuenta de usuario se cambia de
forma automatica a segura.

Configuracion de la biblioteca a los valores predeterminados de fabrica

Est. valores pred.

Figura 71. Valores predeterminados de fabrica

Seleccione Configuracion > Establecer valores predeterminados para restablecer la biblioteca a los
valores predeterminados de fabrica. Consulte el apartado [Tabla 13 en la pagina 31} Deben restablecerse la
fecha y hora después de restaurar los valores predeterminados de fabrica. Consulte el apartado
[‘Configuracién de los valores de fecha y hora” en la pagina 64}

Importante: Este valor de configuracién suprime todos los valores de biblioteca actuales y debe
utilizarse con especial cuidado.

Para restaurar la configuracion de biblioteca, consulte [“Guardar y restaurar los valores de configuracién”,

Operaciones de servicio de la biblioteca

El ment Servicio en el Panel de operador proporciona acceso a los usuarios a herramientas de
diagnoéstico de mantenimiento y de resolucién de problemas.

Comprobacion del estado de error de la biblioteca

Servicio
Ver estado de erro

Ver estado error biblioteca|

Ver estado error de unidad|

Figura 72. menu Estado de error

Seleccione Servicio > Ver estado de error para comprobar el estado de los componentes principales de la
biblioteca.

Seleccione el componente para ver su estado de error:
* Biblioteca - Comprueba el estado de error de la biblioteca.
* Unidad - Comprueba el estado de error de la unidad de cintas.

Si se produce un error, pulse la tecla Intro para visualizar la informacién de error especifica. Puede
comprobar el significado de los cédigos de error en[Apéndice A, “Cédigos de error”, en la pagina 127

Ejecucion del procedimiento de diagndéstico de verificacion de biblioteca

Ejec. selec. bibliot.

Figura 73. Ejecutar mandato de verificacion de biblioteca
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Seleccione Servicio > Diagnéstico > Ejecutar Verificar biblioteca para probar el hardware de unidad y

biblioteca, las comunicaciones y la prestacion de lectura/escritura de la biblioteca. Verificar biblioteca es
la prueba mas critica y la usada con maés frecuencia y se ejecuta después de todos los procedimientos de
mantenimiento para garantizar un rendimiento de biblioteca correcto.

Nota: Si la aplicacién de host todavia no ha descargado los cartuchos de cintas en las unidades, ejecute la
prueba de diagnoéstico de verificacion de biblioteca.

Para ejecutar las pruebas de diagnostico de verificacién de biblioteca:

1. Seleccione Ejecutar Verificar biblioteca y pulse Intro. Siga las instrucciones en pantalla. Si hay un
cartucho en la unidad, la biblioteca mueve el cartucho a su posicién de inicio o a la estacién de E/S si
se desconoce la posicién de inicio.

2. Cuando se le solicite, inserte un cartucho reutilizable en la estacion de E/S.

Cuando el cartucho reutilizable esta cargado, se realiza un inventario y el lector de cédigo de barras
lee la etiqueta de cédigo de barras en el cartucho y lo almacena para una comparacién posterior. El
cartucho reutilizable se mueve entonces a la unidad de cintas, donde la unidad ejecuta su propia
prueba de grabacién/lectura/verificaciéon. Cuando se realiza esta prueba, la biblioteca le indica a la
unidad que expulse el cartucho reutilizable y, a continuacién, el cartucho se mueve de vuelta a la
estacion de E/S. Se lee de nuevo el cédigo de barras y se compara con el valor almacenado
anteriormente.

3. Cuando se le solicite, retire un cartucho reutilizable de la estacién de E/S.
El resultado de la prueba (PASADA o mensaje de error) se indica en el Panel de operador.
4. Consulte el Registro de errores para comprobar si hay errores.

Si se produce un error, consulte [Apéndice A, “Cdédigos de error”, en la pagina 127] para identificar y
ubicar el problema.

Ejecucion de procedimientos de diagndstico de unidad

Diagnésticos de la unidad

Ejecutar prueba normal de Iectura/grabaci(’)n|

Ejecutar prueba de rend. lectura/grabacion |

Ejecutar prueba de soporte

a29z0192

Ejecutar prueba de cabezal

Figura 74. Procedimientos de diagndstico de unidad

Seleccione Servicio > Diagnéstico > Diagnésticos de la unidad para ejecutar diversas pruebas de
diagnostico relacionadas con la unidad.

Para ejecutar las pruebas de diagnostico de unidad:

1. Seleccione Diagnésticos de la unidad y pulse Intro. Seleccione una de las pruebas de diagnéstico y
siga las instrucciones en pantalla.

2. Cuando se le solicite, inserte un cartucho reutilizable (en blanco) en la estaciéon de E/S.

* Prueba de lectura/escritura normal - Ejecuta una versién abreviada de la prueba de
lectura/escritura de rendimiento. No incluye la prueba de diagndstico POST, la unidad de
calibracién o pruebas de movimiento de cinta exclusivas. Comprueba los motores y cabezales
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ejecutando pruebas de lectura/escritura en una secciéon abreviada de la cinta, tanto de entrada
como de salida. Lleva aproximadamente de 4 minutos (si no se produce ningtn error) a 9 minutos
(si se necesita calibracién).

* Realizar prueba de lectura/escritura (Prueba de lectura/escritura de rendimiento) - Ejecuta la
mayoria de las pruebas que se llevan a cabo normalmente cuando la biblioteca esta encendida
(POST). Cuando se le solicite, cargue un cartucho reutilizable CE para ejecutar las pruebas de
unidad de calibracién, de lectura/escritura y de movimiento de cinta. Estas pruebas calibran el

canal de lectura/escritura a valores dptimos, ejecutan una prueba de lectura/escritura larga con

todas las posiciones servo y realizan todas las funciones de movimiento de cinta de la unidad.
Puede tardar hasta 30 minutos.

* Cuando se le solicite, retire el cartucho de la estacién de E/S.

El resultado de la prueba (PASADA o mensaje de error) se indica en el Panel de operador.

* Consulte el Registro de errores para comprobar si se producen errores.

Si se produce un error, consulte [Apéndice A, “Cédigos de error”, en la pagina 127] para identificar y

ubicar el problema.

Interfaz de usuario de web

muestra todas las opciones de ment disponibles de la Interfaz de usuario de web para la
cuenta de usuario administrador. Para obtener informacién sobre los privilegios de acceso de usuario del
menu para las cuentas de Usuario, Superusuario y Administrador, consulte [“Interfaces de usuario” en la|
‘

Supervisar sistema

Representacion de

la biblioteca

|Gestionar bibliotecal

|Configurar bibliotecal

Mover cartuchos
Descargar unidad
Limpiar unidad
Estado de la biblioteca

Inventario

0l |n
Z| 2
|4
0| |0

a29z0225

Desbloquear cargador|

Figura 75. Menu Interfaz de usuario de web

Acceso de usuario

Fisica / Logica

Cifrado

Fecha y hora

Certificado

Guardar / Restaurar

Biblioteca de servicio

—| Diagnéstico de la via de acceso |

—| Ver registros de biblioteca |

—| Descargar registros |

—|Restablecer biblioteca / unidadl

—| Actualizacion de firmware |

—| Estadisticas de uso |
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Supervision de la biblioteca

El resumen del sistema

Library name:

Library: 3 OK
Drive: 74 Empty
Magazine: id Clozed

Front Panel Indicators

Configuration and Cartridge Counts

Cartridges Slots

Drive 0 MA
Storage 4 3]
Cleaning / Inactive 1 2
1/O station 1 1
Reserved N/A 1
Total (5] 10

Library firmware version: 0101.3000
Library serial number: 1313905
Drive firmware version: J491

Service Tag: 1315905

Figura 76. Pantalla Resumen del sistema

Seleccione Supervisar sistema > Resumen de sistema para visualizar un resumen del estado de la
unidad de cintas y de la biblioteca, asi como la configuracién actual de la biblioteca, que incluye:

* Nombre de biblioteca

* Estado de la biblioteca (Correcto, Degradado, No valido). Muestra No preparado mientras se inicializa.

* Estado de la unidad (Correcto, Degradado, No vélido). Muestra Vacio, Cargando o Expulsado cuando
la unidad esta vacia, el soporte se estd cargando o el soporte se expulsa o descarga en la unidad.
Muestra Limpiando cuando el cartucho de limpieza estd en la unidad, e Inicializando mientras se
inicializa.

* Estado de cargador (Abierto/Cerrado, cuando el cargador esta habilitado)

* Indicadores LED del Panel de operador

* Ntumero de cartuchos y configuracién de ranuras
— Cartucho en la unidad (0 o 1); el valor de las ranuras es siempre “N/D”
— Numero de cartuchos en las ranuras activas; Nuimero de ranuras activas

— Numero de cartuchos en las ranuras de limpieza/inactivas; Niimero de ranuras de
limpieza/inactivas

— Numero de cartuchos en la Estaciéon de E/S (0 o 1) cuando esta habilitada; Namero de ranuras de
Estacion de E/S
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Numero de cartuchos en la ranura reservada; Numero de ranuras reservadas

Version de firmware de la biblioteca
Numero de serie de la biblioteca
Version de firmware de unidad
Ntumero de etiqueta de servicio

La representacion de la biblioteca

Library Map

Slots Library Status: G ox
i = ™~ o ¥ i ™ = A Stafus: [doE
Column 5 Column 4 Column 3 Cobumn 2 Column 1 Fressy Status )
Drive Statns: oK
i - [+d Clozed
l"'_-‘ Libra.ry Alagazine Status: jod Clos

Library Settings
1D station: Drizabls
Anto cleaning: Emnabls
Library mode: Random
Bar code label length: 8

DVOISILE DV1T63LT

Figura 77. pantalla Representacion de la biblioteca

Seleccione Supervisar sistema > Representacion de biblioteca para visualizar una vista grafica de la
biblioteca. Cada componente de la biblioteca esta representado por un icono en el que se puede hacer
clic. Seleccione un componente de la representacién de la biblioteca para visualizar informacién detallada
para ese componente de la biblioteca en la parte derecha de la pagina. Una columna atenuada representa
la estacion de E/S. La informacién que se muestra varia segtn el tipo de dispositivo seleccionado:

* Estado de unidad

Estado de biblioteca (0K (Correcto), Degraded (Degradado) o Failed (Fallido))
Estado de descriptor de acceso (0K, Degraded o Failed)

Estado de unidad (0K, Degraded o Failed). El estado de la unidad muestra Empty, Loading o Ejected
cuando la unidad esta vacia, el soporte se estd cargando o el soporte se expulsa o descarga en la
unidad. Muestra Cleaning cuando el cartucho de limpieza estd en la unidad, e Initializing
mientras se inicializa.

Estado de cargador (Closed (Cerrado), Inserted (Insertado) o Open (Abierto))

* Valores de biblioteca

Estacion de E/S (Enabled (habilitada) o Disabled (inhabilitada))
Limpieza automatica (Enabled o Disabled)

Modalidad de biblioteca (Random (aleatoria) o Sequential (secuencial)). En la modalidad secuencial
también se visualizan las modalidades de Bucle y Carga automatica.

Longitud de etiqueta del cédigo de barras

¢ Informacién de Ethernet

Estado (0K)
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Velocidad de enlace (Auto)
Direccion MAC
Nombre de nodo de ambito mundial (WWNN - worldwide node name) de biblioteca

¢ Valores de TCP/IP

Protocolo (solo IPv4)
SSL para web (Enable (habilitar) o Disable (inhabilitar))

¢ Valores de IPv4

Direccién IPv4

Mascara de subred

Direccién de pasarela

DHCPv4 (Enabled (habilitado) o Disabled (inhabilitado))

¢ Columna n, informacion de nivel n

Tipo de ranura (Storage (almacenamiento), I/0 station (estaciéon de E/S) o Cleaning (limpiando)

Direcciéon de elemento

¢ Informacion de la unidad

Estado (0K (correcto), Degraded (degradado) o Failed (fallido)). El estado de la unidad muestra
Empty, Loading o Ejected cuando la unidad esté vacia, el soporte se estd cargando o el soporte se
expulsa o descarga en la unidad. Muestra Cleaning cuando el cartucho de limpieza est4 en la
unidad, e Initializing mientras se inicializa.

ID de proveedor

ID de producto

Numero de serie

Version de F/W (firmware)

ID de ambito mundial (nombre de nodo)
Método de cifrado (None (ninguno))

¢ Informacién de cartucho

Estado de soporte (0K, Degraded o Failed)

Etiqueta de cartucho que detecta el lector de cédigo de barras

Valor de cifrado de cartuchos de datos (Not encrypted (no cifrado), Encrypted (cifrado) o Unknown
(desconocido))

Resto - Niimero de usos que se ha dejado para cartuchos de limpieza. Cuando se afiade un cartucho
de limpieza a la biblioteca (estaciéon de E/S o ranura de limpieza) el resto de los usos se visualizan
como 50. Los usos restantes reales se actualizan cuando se carga el cartucho de limpieza en la
unidad de cintas. Consulte el apartado [“Cartucho de limpieza” en la pagina 103

Proteccién contra grabacion (Yes (si) o No (no))

Nota: El estado Proteccién contra grabacién solo se detecta y se visualiza cuando un cartucho esta
en una unidad.

* Informacién sobre el descriptor de acceso
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Gestion de la biblioteca

Traslado de cartuchos

Move Cartridges

Slots Source sloz: [C4,T1] : UEF356ME

[ colmns |[ Commnt |[ Colmn3 |[ cCommn2 |[ Colmal | Column 4, Tier 1 Information
Flement address: Ix1007
Slot tvpe: Storage

Cartridge Information

Media status: [dor
Cartridge label: UEF356MI8
Encryption: +» Unknown

CLNS17LL UEF356M3 DV0032LE DVITGSLT
Destination

Destination =lot: -

{ Move )

Figura 78. Pantalla Mover cartuchos

Utilice Gestionar biblioteca > Mover cartuchos para mover los cartuchos de datos y limpieza entre la
estacion de E/S, las ubicaciones de almacenamiento, las ranuras inactivas y la unidad de cintas. Mueva
cartuchos utilizando uno de estos dos métodos:

* DPulse y arrastre un cartucho desde una ubicacién a otra.
* Pulse un cartucho, seleccione las coordenadas de la ubicacién en el menti Ranura de destino y pulse
Mover.

pulsando y arrastrando un cartucho desde una ubicacién a otra o pulsando un cartucho y seleccionando
una coordenada de cartucho en el menti Ranura de destino y pulsando Mover.

Seleccione un cartucho para visualizar informacién sobre dicho cartucho en el panel Origen de la parte
derecha de la pagina. Arrastre el cartucho a una ubicacién de destino vélida para visualizar informacién
en el panel Destino. Suelte el botén del ratén para ejecutar el movimiento.

Aparecera la informacién siguiente:
* Origen
— Coordenadas de Drive (unidad) o ubicacién (columna, nivel) en la biblioteca ([Cn,Tn] : etiqueta de
cartucho)
— Columna n, informacion de nivel n
- Direccién de elemento
- Tipo de ranura (Storage (almacenamiento), I/0 station (estacion de E/S) o Cleaning / Inactive
(limpiando / inactivo)
— Informacién de la unidad
- Estado (0k (correcto) o Empty (vacio))
— Informacién de cartucho
- Estado de soporte (0K, Degraded o Failed)
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- Etiqueta del cartucho

- Capacidad de cifrado de cartuchos de almacenamiento (Unknown (desconocido), Encrypted
(cifrado) o Not encrypted (no cifrado)

- Proteccién contra grabaciéon (Yes (si) o No (no))

Nota: El estado Proteccién contra grabacién solo se detecta y se visualiza cuando un cartucho
estd en una unidad.

- El resto se utiliza para cartuchos de limpieza. Cuando se afiade un cartucho de limpieza a la
biblioteca (estaciéon de E/S o ranura de limpieza) el resto de los usos se visualizan como 50. Los
usos restantes reales se actualizan cuando se carga el cartucho de limpieza en la unidad de cintas.
Consulte el apartado [“Cartucho de limpieza” en la pagina 103

* Destino
— Coordinadas de Drive (unidad) o ubicacion (columna, nivel) en la biblioteca ([Cn, Tn])
— Columna n, informacién de nivel n
- Direccién de elemento

- Tipo de ranura (Storage (almacenamiento), I/0 station (estacion de E/S) o Cleaning / Inactive
(limpiando / inactivo)

Nota: Cada columna tiene un mecanismo de muelle cargado que empuja a los cartuchos al Nivel 1.
Mover un segundo cartucho a la columna mueve el primer cartucho al Nivel 2. Los cartuchos no se
pueden mover directamente desde el Nivel 1 de una columna al Nivel 2 de otra columna en una tinica
operacién de movimiento (se necesitan operaciones de movimiento intermedias).

Nota: Los cartuchos no se pueden mover al descriptor de acceso con este mandato. Sin embargo, se
pueden mover desde el descriptor de acceso con este mandato si la biblioteca esta apagada con un
cartucho todavia en el descriptor.

Descarga de la unidad

Unload Drive

Drive state: [7J OK (FFEST3LS)

Figura 79. Pantalla Descargar unidad

Seleccione Gestionar biblioteca > Descargar unidad. Revise el Estado de la unidad (etiqueta de cartucho
o Empty (vacio)) y pulse Descargar para descargar el cartucho de cinta de la cabecera de la unidad de
cintas.

Descargar cuando la biblioteca esté en modalidad Random (aleatoria): el cartucho en la unidad se descarga
del mecanismo de cabecera de cinta, pero sigue estando dentro del alojamiento de la unidad de cintas. El
mandato Mover cartuchos mueve el cartucho de la unidad a otra ubicacién (consulte
fartuchos” en la pagina 73). Mover un cartucho de cinta desde una unidad a otra ubicacién descarga y
mueve el cartucho en una tnica accién.

Descargar cuando la biblioteca estd en modalidad Secuencial: el cartucho en la unidad se descarga desde
el mecanismo de cabecera de cinta, y vuelve a la posicién de inicio del cartucho.
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Limpieza manual de la unidad

Use cartridge: [C5,T1] : CLM517L1 -

Figura 80. Pantalla Limpiar unidad

Seleccione Gestionar biblioteca > Limpiar unidad para limpiar la unidad manualmente.

1. Asegtrese de que la unidad estd vacia. (Consulte [“Traslado de cartuchos” en la pagina 73| para mover
un cartucho de la unidad.)

2. Seleccione un cartucho de limpieza a utilizar (del cargador o de la estaciéon de E/S)

3. Haga clic en Limpiar.

El cartucho de limpieza vuelve a su posicién de inicio cuando finaliza la limpieza de la unidad.

Poner la biblioteca en linea/fuera de linea

Current state: -] Online

Bring Offline

Figura 81. Pantalla Estado de la biblioteca

Seleccione Gestionar biblioteca > Estado de la biblioteca para poner la biblioteca en linea o fuera de
linea. Compruebe el estado de la biblioteca y pulse el botén desplegado para cambiar el estado de la
biblioteca.

Algunas veces, es necesario que la biblioteca esté fuera de linea antes de completar cabo algunas
funciones de servicio de la biblioteca. Una vez finalicen estas operaciones, es necesario que la biblioteca

vuelva a estar en linea.

Nota: La unidad de cintas siempre estd en linea, aunque la biblioteca esté fuera de linea.

Realizacion de un inventario de biblioteca

Figura 82. pantalla Inventario

Seleccione Gestionar biblioteca > Inventario para obligar a la biblioteca a ejecutar un inventario del
cargador de cartuchos, descriptor de acceso y unidad de cintas para actualizar la representacién de la
biblioteca. Realice un inventario haciendo clic en el botén Inicio. La barra de progreso del inventario
indica que el proceso esta en curso. Espere hasta que finalice la operacién antes de reanudar las
operaciones de biblioteca normales.
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Inventory

i
) 158% in Progress.

Figura 83. Barra de progreso del inventario

El inventario se realiza automaticamente cuando se activa la alimentacién primero o cuando el cargador
de cartuchos se inserta.

Desbloqueo del cargador de cartuchos

Unlock Magazine

Magazine state: 7 Closed

Figura 84. Desbloquear cargador

Seleccione Gestionar biblioteca > Desbloquear cargador para desbloquear y extraer el cargador de
cartuchos. Cuando el cargador de cartuchos esté desbloqueado, se puede extraer de la biblioteca para
insertar o extraer los cartuchos de limpieza y datos. Cuando el cargador de cartuchos esta insertado
completamente, el cargador se bloquea en su lugar. Una vez cerrado el cargador, espere a que la
biblioteca termine su inventario antes de reanudar las operaciones normales de la biblioteca.

Nota: Una puerta de liberacién azul en la esquina superior izquierda de cada columna del cargador de
cartuchos impide que los cartuchos caigan a la parte delantera del cargador. Cuando libera manualmente
la puerta con una mano, coloque la otra en la parte frontal de la abertura de la columna para proteger

que el muelle de la columna interior expulse los cartuchos.

Nota: Si el cargador de cartuchos no se extrae en 5 minutos, se bloquea automaticamente.
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Configuracion de la biblioteca

Gestion del acceso de los usuarios

Current users:

User Name Eole Password Operation
admin |Administrator| Available [ Modify )| Remove )
STUper Superuser | Available [ Modify )| Remove )
user User Available [ Modify )|( Remove )
Add
Current rules:
Minimum number of characters: -

Minimum number of vpper case alphabetic characters (A-Z):
Minimum number of lower case alphabetic characters (a-z):
Minimum number of nemeric characters (0-9):
Minimum number of special characters (1@#3% &*)_+={}[]\/""<>7.20):
Maximum number of identical consecutive characters:

Maximum number of failed logins before password 13 locked:

Maximum number of days before password must be changed: a0 -
Minimum number of days before password can be changed:
Number of paszword changes before an old password can be uzed again: 8 -

L]

4

L]

L, B S R = RS S R 5
4 4

.
1

Figura 85. Pantalla Acceso de usuario

Seleccione Configurar biblioteca > Acceso de usuario para afiadir, modificar o eliminar las cuentas de
usuario, superusuario y administrador y cambiar las contrasefias. Se pueden configurar hasta 7 usuarios

con la Interfaz de usuario de web.

Para afadir, modificar o eliminar usuarios que pueden acceder a la biblioteca con la interfaz de usuario

web:

1. En el ment Configurar biblioteca del panel de navegacién de la izquierda de la interfaz de usuario
de web, pulse Acceso de usuario.
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Current users:

User Name Role Password Operation
admin |Administrator| Available [ Modify )| Remove )
super Superuser | Awvailable [ Modify )| Remove )

user User Available [ Modify )| Remove )
Add
Password Rules
Current rules:
Minimum number of characters: -

Minimum number of upper case alphabetic characters (A-Z):

Minimum number of lower case alphabetic characters (3-z):

Minimem number of nmemeric characters (0-9):

Minimum number of special characters (1@#3% " &*)_+={}[]\"<=7,..0:
Maximum number of identical consecutive characters:

Maximum number of failed logins before password i3 locked:

Maximum number of days before password must be changed: W0 -
Minimum number of days before password can be changed:
Number of pazszword changes before an old password can be uzed again: 8 -

L, B S R RS S R 5
4

-
1

Figura 86. Valores del acceso de usuario

2. Para afiadir, modificar o eliminar una cuenta de usuario, haga lo siguiente:
* Anadir una cuenta de usuario:
a. Pulse Anadir

Fuole: Administrator :

r: Cancel :( Submit jl
[

Figura 87. Recuadro de dialogo Afadir usuario

b. Introduzca el Nombre de usuario y la Contrasefia en el recuadro de didlogo y asigne el rol de
usuario. Vuelva a indicar la contrasefia para Confirmar.

C. Seleccione una de las siguientes opciones del ment Rol:

— Usuario - El permiso de acceso de usuario permite a los usuarios supervisar la biblioteca,
pero no realizar funciones que afecten a la biblioteca.

— Superusuario: el permiso de acceso a superusuario permite a los usuarios operar en la
biblioteca fisica y ldgica, pero no cambiar los valores de configuracion.
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— Administrador: el permiso de acceso de administrador permite a los usuarios realizar
funciones de biblioteca de cintas y cambiar los valores de configuracion.

d. Pulse Enviar para guardar el usuario nuevo.

Nota: Se establece un nuevo estado de Contrasefia en Caducado. Se presenta un nuevo usuario

con un mensaje de Error en inicio de sesion y se le ofrece la oportunidad de crear una
contrasefia nueva.

* Modificar una cuenta de usuario:
a. Observe el estado de la Contrasefia del usuario:
— Disponible: se puede cambiar la contrasefia.
— Caducada: se ha excedido la antigiiedad maxima de la contrasefia. La contrasefia no es
valida.
— No modificable: no se ha superado la antigiiedad minima de la contrasefia. No puede
cambiar la contrasefia.

- Bloqueada: se ha superado el nimero méximo de intentos de inicio de sesién en la cuenta.

Nota: Un administrador debe desbloquear la cuenta modificando la cuenta e introduciendo

una contrasefia nueva. El estado de la Contraseifia pasa a ser Caducado.
b. Pulse Modificar al lado del Nombre de usuario de la cuenta.

P CLOSEED
" Modify a User

User Name: admin

Password:

Confirm:

Fuole: Administrator :

(" Cancel ) Submit )
L al

Figura 88. Modificar usuario

c. Especifique y confirme una contrasefia nueva (consulte [‘Configuracién de los valores de las|
[reglas de contrasefia” en la pagina 46).

d. Seleccione una de las siguientes opciones del ment Rol:

— Usuario - El permiso de acceso de usuario permite a los usuarios supervisar la biblioteca,
pero no realizar funciones que afecten a la biblioteca.

— Superusuario: el permiso de acceso a superusuario permite a los usuarios operar en la
biblioteca fisica y logica, pero no cambiar los valores de configuracién.

— Administrador: el permiso de acceso de administrador permite a los usuarios realizar
funciones de biblioteca de cintas y cambiar los valores de configuracion.

e. Pulse Enviar para guardar la cuenta de usuario modificada.
* Eliminar una cuenta de usuario

a. Pulse Eliminar al lado de un Nombre de usuario para suprimir la cuenta del sistema.

Entre todos los ID de usuario y contrasenas en el formulario Configuracion de la biblioteca en
[Apéndice D, “Formulario de configuraciéon de biblioteca”, en la pagina 165|

Pulse Enviar para transferir los valores a la biblioteca. Se visualiza un mensaje de didlogo cuando se
actualizan los valores correctamente.
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Configuracion de los valores de las reglas de contrasena

Current rules:

Minimum number of characters:

Minimupm number of upper case alphabetic characters (A-Z):

Minimupm number of lower case alphabetic characters (a-z):

Minimem mumber of numeric characters (0-9):

Minimuem number of special characters ({@#5%"&*)) +—={}[]\;"<=7..:
Maximuem number of identical consecutive characters:

Maximum number of failed logins before password is locked:

Maximum number of days before password must be changed: a0 -
Minimem mumber of days before password can be changed:
Number of password changes before an old password can be used agamn: 8 -

nim|o = = oo
1

=
L]

Figura 89. Pantalla Reglas de contrasefa

La ficha Reglas de contrasefia muestra las reglas de las contrasefias de usuario.

Nimero minimo de caracteres: seleccione la longitud minima de la contrasefa. El valor
predeterminado de fabrica es 8. La longitud maxima de la contrasefia es 16.

Numero minimo de caracteres alfabéticos en maytscula (A-Z): seleccione el niimero minimo de
caracteres alfabéticos en maytscula. El valor predeterminado de fabrica es 1.

Nimero minimo de caracteres alfabéticos en mintscula (a-z): seleccione el niimero minimo de
caracteres alfabéticos en mintiscula. El valor predeterminado de fabrica es 1.

Nimero minimo de caracteres numéricos (0-9): seleccione el niimero minimo de caracteres numéricos.
El valor predeterminado de fabrica es 1.

Numero minimo de caracteres especiales (1e#3%°8x () _+={}|[1\;':"<>?,./) - Elija un niimero minimo
de caracteres especiales. El valor predeterminado de fabrica es 0.

Nimero maximo de caracteres idénticos consecutivos: seleccione el nimero méximo de caracteres
idénticos consecutivos. El valor predeterminado de fabrica 2. No existe ninguna limitacién si se
selecciona 0.

Numero maximo de inicios de sesién fallidos para que se bloquee la contrasefa: seleccione el
nimero maximo de intentos de inicios de sesién fallidos antes de que se bloquee la contrasefia. El
valor predeterminado de fabrica es 5. Un posible rango para esta opcién de configuracién es 0 - 10. No
existe ninguna limitacién si se selecciona 0.

Numero maximo de dias transcurridos para poder cambiar la contrasefia: seleccione el nimero
maximo de dias que deben transcurrir para poder cambiar la contrasefia. No existe ninguna limitaciéon
si se selecciona 0.

Numero minimo de dias transcurridos para poder cambiar la contrasefia: seleccione el nimero
minimo de dias que deben transcurrir para poder cambiar la contrasefia. Una contrasefia se puede
cambiar inmediatamente si se selecciona 0.

Ntumero de cambios de contraseia para que pueda utilizarse otra vez una contrasefia antigua:
seleccione el niimero de cambios de contrasefia necesarios para poder utilizar otra vez una contrasefia.
Una contrasefia se puede volver a utilizar inmediatamente si se selecciona 0.

Haga clic en Enviar para guardar toda la informacién.
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Configuracion de valores de biblioteca légica y fisica

Valores de biblioteca fisica

Seleccione Configurar biblioteca > Fisica/Légica para configurar los valores de la biblioteca fisica.

Physical / Logical

Physical Settings

Library name:

Auto cleaning: ["] Enable

Bar code label length: @ § e

Logical Settings

Library mode: ) Random @ Sequential
Loop: [C] Enable
Auto load: Enable

MNumber of active zlots: 340 -

8§ active storage, I'0 disabled, antomatic cleaning allowed.

Figura 90. Pantalla Valores de biblioteca fisica

El recuadro Valores fisicos contiene valores para el nombre de biblioteca, el cartucho de limpieza y el
cédigo de barras de la etiqueta del cartucho. Realice lo siguiente:

Nombre de biblioteca - Se utiliza para entrar un nombre para la biblioteca.

Limpieza automatica - Se utiliza para habilitar la limpieza automética de la unidad de cintas. La
limpieza automatica se puede habilitar sélo cuando el nimero de ranuras activas es menor que el
nimero total de ranuras disponibles en la biblioteca. Utilice el recuadro Valores 16gicos para definir el
nimero de ranuras activas.

Longitud de etiqueta del cédigo de barras - Se utiliza para elegir el nimero de caracteres del cédigo
de barras del cartucho que se ha indicado al sistema principal.

Pulse Enviar para transferir los valores a la biblioteca. Se visualiza un mensaje de didlogo cuando se
actualizan los valores correctamente.

Valores de biblioteca I6gica

Seleccione Configurar biblioteca > Fisica/Légica para configurar los valores de la biblioteca l6gica.

El recuadro Valores 1égicos contiene valores para la modalidad de acceso de la biblioteca y el nimero de
ranuras de cartucho activas. Realice lo siguiente:

* Modalidad de biblioteca - La modalidad de biblioteca puede establecerse en Aleatoria o Secuencial.

— Aleatorio - En la modalidad aleatoria, la biblioteca permite al software de aplicacién del servidor

(del host) seleccionar los cartuchos de datos en cualquier orden.

— Secuencial - En la modalidad secuencial, el firmware de biblioteca define previamente la seleccién

de los cartuchos. Después de la inicializacion, el firmware hace que la biblioteca seleccione el primer
cartucho disponible encontrado (contando desde la posicién Columna/Nivel mds baja hasta la
posicion de cartucho mds alta de la biblioteca) para cargar en la unidad. Consulte el apartado
[‘Coordenadas de ubicacién y direcciones de elementos” en la pagina 9|
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Bucle - La modalidad secuencial con la modalidad de bucle Habilitada carga el cartucho en la
posicion de cartucho Columna/Nivel més baja después de que el cartucho en la posiciéon de
cartucho de Columna/Nivel mas alta se llena con datos y se envia de vuelta a su posicién de inicio.
Esta modalidad permite realizar un sinfin de operaciones de copia de seguridad sin interaccién del
usuario.

Carga automatica - La modalidad secuencia con la modalidad de carga automatica habilitada carga
el primer cartucho disponible (la posiciéon de cartucho Columna/Nivel més baja) de forma
automadtica si la biblioteca se ENCIENDE o se restablece con una unidad vacia. Si la biblioteca se
activa con un cartucho ya en la unidad, la modalidad secuencia se iniciara desde la posicion de
inicio de ese cartucho, a menos que el host emita un mandato de rebobinado y descarga a la unidad,
en cuyo caso, se cargara el siguiente cartucho en secuencia en la unidad.

Para iniciar la modalidad secuencial si la carga automaética estd desactivada, utilice el mandato Mover
cartuchoes para cargar el primer cartucho en la unidad. La secuencia se inicia desde la posiciéon de
inicio de ese cartucho. No es necesario que los cartuchos se encuentren en ranuras contiguas.

Para detener la modalidad secuencial, seleccione el mandato Mover cartuches para descargar la
unidad. Esta modalidad cancela la modalidad secuencial; el siguiente cartucho secuencial NO se carga.

Para reiniciar la modalidad secuencial, seleccione el mandato Mover cartuchos de nuevo para cargar un
cartucho; la secuencia de carga se reanuda desde la posicién de inicio de ese cartucho.

* Nimero de ranuras activas - Seleccione el ndmero de ranuras activas que desea asignar en la
biblioteca. Seleccionar el niimero de ranuras activas define el niimero de ranuras de almacenamiento,
nuimero de ranuras vacias o inactivas, si la estacién de E/S esta habilitada/inhabilitada y si se permite
la limpieza automatica.

El primer digito configura el nimero de posiciones de almacenamiento activas (4, 6, 8 0 9). El segundo
digito configura la Columna 5, Nivel 1 del cargador como una estacion de E/S (0 cuando esta
inhabilitado y 1 cuando est4 habilitado).

La funcién de Limpieza automaética puede habilitarse s6lo si hay al menos una posicién inactiva en el
cargador. Si la Limpieza automatica estd habilitada, las posiciones inactivas se convierten en posiciones
de cartucho de limpieza.

Pulse Enviar para transferir los valores a la biblioteca. Se visualiza un mensaje de didlogo cuando se
actualizan los valores correctamente.
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Configuracion de los parametros de red

Ethernet
Link speed: Auto -

[T Enable SSL for Web

IPv4 Settings

Use IPvd
(2) Obtain an TP address automatically (DHCP)
@ Tse static [P address

IPv4 address: 9,11.198.60
Subnet mask: 255.255.255.0
Gateway: 9.11.198.1

IPvh Settings

Use IPv6
Obtain an [P address avtomatically (Stateless Auto Configuration)
@ Obtain an IP address automatically (DHCP)
7 Use static IP address
[Pv6 address: *

Prefix length (0-128): |64

Use DNS
DNS IP address: 0.0.0.0

Figura 91. Pantalla de valores de red

Utilice Configurar biblioteca > Red para establecer los valores de red para la biblioteca.

Nota: Se utiliza la seleccién de Protocolo Internet (IPv4, IPv6 o IPv4/IPv6 dual) para la direccion IP de
TL1000, la méscara de subred, la direccién de pasarela, la direccién del servidor de hora, la direccién del
servidor de correo, la direccién de la condicién de excepciéon SNMP y la direccién de servidor EKM.

Configure la red con los siguientes valores:

* Ethernet - Seleccione el modalidad duplex de velocidad de enlace (Auto, 10Base-T Full, 10Base-T Half,
100Base-TX Full, 100Base-TX Half).

* Seguridad - Seleccione Habilitar SSL para web para proporcionar comunicaciones seguras entre el
navegador web y la biblioteca de cintas.

* Valores de TCP/IP - Se admiten IPv4, IPv6 y IPv4/IPv6 de apilado dual. Para habilitar el protocolo de
IPv4/IPv6 dual, seleccione Usar IPv4 y Usar IPv6 y entre pardmetros para ambos.

* Valores de IPv4 - Seleccione Utilizar IPv4 para habilitar el Protocolo Internet IPv4. Seleccione la opcién
correspondiente para obtener una direccién IP automéaticamente (DHCP) o utilizar valores de direcciéon
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IP estatica. Con DHCP, utilice el panel del operador para determinar la direccion IP de la biblioteca.
Consulte el apartado [“Informacién actual” en la pagina 57} Introduzca los siguientes pardametros si
utiliza valores de direccion IP estatica.

— Direcciéon IPv4 - Establece la direccién TCP/IPv4 de la biblioteca en la red.
— Mascara de subred - Define y limita a los usuarios dentro de una red local.

— Pasarela - Permite el acceso fuera de la red local.

Valores de IPv6 - Seleccione Utilizar IPv6 para habilitar el Protocolo Internet IPv6. Seleccione el
recuadro de seleccion correspondiente para obtener una direccion IP con configuracién automatica sin
estado. Seleccione la opcién correspondiente para obtener una direccion IP automaticamente (DHCP) o
para utilizar una direccién IP estatica. Introduzca los siguientes parametros si utiliza valores de
direccion IP estatica:

— Direccién IPv6 - Establece la direccién TCP/IPv6 de la biblioteca en la red.

— Longitud de prefijo - Valor decimal entre 0 y 128 que indica el niimero de bits de orden superior
contiguos que componen la parte de red de la direccién.

— Pasarela - Permite el acceso fuera de la red local.

* Configuracién de DNS - Seleccione Usar DNS para utilizar un servidor de nombres de dominio. El
servidor DNS, si se ha especificado, permite que se especifique el cifrado, la fecha y hora y las
direcciones IP de notificaciones con nombres de host en lugar de direcciones IP numéricas.

— Direccion IP de DNS - Establece la direccion IP del servidor DNS.

Pulse Enviar para transferir los valores a la biblioteca. Se visualiza un mensaje cuando se actualizan los
valores correctamente.

Configuracion de valores de cifrado para una biblioteca con licencia no cifrada

Encrypiion

Encryption Settings

Encryption method:  Mone(default) -
Encryption policy: Encrypt All{default)

_

S5L Enable SSL for EEM

Primary EEM Server Settings
Address: 0.0.0.0
TCP port number: 3301
SEL port number: 443

Secondary EKM Server Settings
Address: 0.0.0.0
TCP port number: 3301
SEL port number: 443

Figura 92. Pantalla de valores de cifrado para una biblioteca con licencia no cifrada
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Seleccione Configurar biblioteca > Cifrado para configurar un método de cifrado para los datos
almacenados en los cartuchos de cinta.

Nota: AME (Application Managed Encryption) no requiere clave.

Feature Activation Key

Encryption is currently licensed.

Encryption Settings

Encryption method:  None(default) -
Encryption policy: Encrypt All{default)

38L: Enable S8L for EEM

Primary EKM Server Settings

Address: 0.0.0.0
TCP port number: 3801
35L port number: 443

Secondary EKM Server Settings
Address: 0.0.0.0
TCP port number: 3801
S5L port number: 443

Figura 93. Pantalla de valores con licencia de cifrado

Nota: El cifrado gestionado por aplicacién es la tinica opcién en una biblioteca con licencia no cifrada.

Para modificar los valores de cifrado:

1. En el mentd Configurar biblioteca del panel de navegacion de la izquierda de la interfaz de usuario
de web, pulse Cifrado

2. En el ment desplegableMétodo de cifrado:, seleccione Aplicacion gestionada o Biblioteca gestionada

para habilitar el cifrado de su biblioteca. No son necesarios mas pasos de configuracion.

3. Pulse Enviar para habilitar la configuracién.

Para determinar si un cartucho esta cifrado, utilice Configurar biblioteca > Representacion de la
biblioteca y seleccione el cartucho. La pantalla muestra si el cartucho esta cifrado, no esté cifrado o es
desconocido.

Pulse Enviar para transferir los valores a la biblioteca. Se visualiza un mensaje de didlogo cuando se
actualizan los valores correctamente.
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Configuracion de los valores de fecha y hora

["] Enable NTP Server
128.138. 190.494

Time zone (UTC): -0 -
Date (MMDDYY YY) 04/20/2013
Time (HH:MM:S8): 16:02:58

{ Load PC date time )

Figura 94. Pantalla Valores de fecha y hora

Configure los valores de fecha y hora con uno de estos tres métodos: automaticamente desde un servidor
de hora NTP remoto en la red, automaticamente con el reloj del sistema principal o manualmente.

Nota: Si establece manualmente su fecha y hora, debe restablecer la fecha y la hora después de apagar y
encender la biblioteca y después de un restablecimiento de la biblioteca.

Nota: Cuando la alimentaciéon apaga y enciende la biblioteca, espere 10 segundos después de que la
alimentacién se apague antes de encenderla de nuevo.

Una vez se han especificado los valores de red en el Panel de operador, se puede modificar la fecha y
hora actual desde la Interfaz de usuario de web.

El TL1000 Tape Autoloader se comunica con un servidor NTP con las siguientes condiciones:
* Operacion basica de cliente/servidor

* UDP (User Datagram Protocol) para acceder al servidor NTP

* No utilizar las claves de autenticacion

* El sondeo de biblioteca es cada 12 horas

Para modificar los valores de fecha y hora:

1. En el menti Configurar biblioteca del panel de navegacién de la izquierda de la interfaz de usuario
de web, pulse Fecha y hora.

2. Seleccione los valores de Fecha y hora.

* Seleccione el recuadro de seleccion Habilitar servidor NTP para habilitar el control de la fecha y la
hora con un servidor de horas en la red.

— Direccién del servidor NTP - Entre la direcciéon IP del servidor de horas. Se admiten direcciones
IPv4 y IPv6, dependiendo de la configuracion de TCP/IP. Se pueden introducir nombres de host
en lugar de direcciones IP numéricas si se ha seleccionado Utilizar DNS en los valores de Red.

— Huso horario - Introduzca el huso horario relativo a la hora universal coordinada (UTC).
* Si el servidor de horas esta inhabilitado, especifique la fecha y hora locales manualmente.

— Fecha - Especifique la fecha con el formato DD/MM/AAAA.

— Hora - Especifique la hora con el formato HH:MM:SS.

* DPulse Cargar fecha y hora de PC para sincronizar la biblioteca con el reloj de su sistema principal a
intervalos regulares.

3. Pulse Enviar para actualizar la configuracién.
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Configuracion de notificaciones de correo electrénico

Send Settings

SMTP server address:
Sender addreszs:
Subject:

Mail To

01 [[|Enable
02 [[|Enable
03 [[|Enable
04 [CIEnable

® Error Events
() Error and Warning Events

) Error, Warning, and Information Events

Figura 95. Notificaciones de correo electronico

Nota: Este procedimiento es opcional.

Para configurar las notificaciones de correo electrénico de sucesos de la biblioteca:

1.

2.

o

En el ment Configurar biblioteca del panel de navegacién de la izquierda de la interfaz de usuario
de web, pulse SMTP.

Configure los valores de Enviar servidor.

* Direccion del servidor SMTP - Direccién del servidor de correo SMTP. Se da soporte a direcciones
IPv4 y IPv6. Se pueden especificar nombres de host en lugar de direcciones IP numéricas si se ha
especificado el servidor DNS en los valores de red.

* Direccion del remitente - Datos de cabecera del correo.
* Asunto - Datos de cabecera del correo.

Introduzca las direcciones de correo electrénico que deben notificarse cuando se produzca un suceso
en los campos Correo a y pulse los recuadros de selecciéon Habilitar para seleccionar cada direccién.

Seleccione el nivel de suceso que debe notificarse en los valores de Suceso de correo.
Pulse Probar para enviar un mensaje de correo electrénico de prueba a las direcciones habilitadas.

Pulse Enviar para habilitar la configuracién.
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Configuraciéon de notificaciones de excepcion

SNMP
SINMP Settings
SNMP Enabled

Community: public

Wame:

Location:

Contact:

SNMPv3 engine ID: BO00O0ODO0Z03001697 723A3B

Trap Event

@ Error Events
() Error and Warning Events

Error, Warning, and Information Events

Trap List

Validity | Address| Version | Type | Community | User name

Dizable | 0.0.0.0 vl trap public - { modify )
Dizable | 0.0.0.0 vl trap public - { modify )
Dizable | 0000 | +1 |trap| public = (" modify )
Dizable | 0.0.0.0 vl trap public - (" modify )
SNMPv3 User List

Validity | User name | Authentication | Privacy

Dizable dizable dizable | modify )

Dizahle dizable dizable | modify )

Dizable dizable dizable | modify )

Dizable dizable dizable | modify )

Figura 96. Notificaciones de excepcion

Nota: Este procedimiento es opcional. las notificaciones de excepcién no estan habilitadas a no ser que
haya seleccionado el recuadro de seleccion SNMP habilitado. Para inhabilitar las notificaciones SNMP,
desmarque la casilla de verificacion SNMP habilitado y pulse el botén Enviar.

Las excepciones soportadas por TL1000 Tape Autoloader se listan en [“Definiciones de las condiciones de]

excepcion (Tipos)” en la pagina 144

Para establecer notificaciones de excepcién para un servidor SNMP:

1.

SN

En el menti Configurar biblioteca del panel de navegacién de la izquierda de la interfaz de usuario
de web pulse SNMP

Seleccione el recuadro de seleccion SNMP habilitado.

. Configure los valores de cabecera y servidor SNMP.

* Comunidad - El nombre de comunidad SNMP a la que pertenece la biblioteca.
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Nombre - Nombre SNMP exclusivo para el sistema.

Ubicacién - Ubicacién fisica del sistema.

Contacto - Nombre de persona de contacto.

ID de motor SNMPv3 - Atributo de sélo lectura que identifica el motor SNMPv3.

4. Introduzca los valores de las estaciones de supervision SNMP que deben notificarse cuando se
produzca un suceso pulsando los botones modificar del recuadro Lista de excepciones.

[CLOSE&3
SNMP Trap Settings
Walidity:
1 inform
public
disable
disable
(" Cancel ) Submit )
P

Figura 97. Valores de condicion de excepcion SNMP

Validez - Seleccione el recuadro de seleccién para habilitar y deseleccionar el recuadro de seleccién
para inhabilitar.

Direccion - Se da soporte a las direcciones IPv4 e IPv6. Se pueden especificar nombres de host en
lugar de direcciones IP numéricas si se ha especificado el servidor DNS.

Version - Version de excepcion v1, v2c o v3. Para v2c y v3, el recuadro de selecciéon Informar
determina si debe enviarse una solicitud INFORM de SNMP en lugar de un suceso de condicién de
excepcion.

Comunidad (vl o v2¢) - Nombre de comunidad de SNMP.

Nombre de usuario (solo v3) - Nombre de usuario exclusivo de SNMPv3.

Autenticacion (solo v3) - Algoritmo de autenticacioén: inhabilitar, MD5 o SHA.

Contrasefia de autenticaciéon - Cuando se habilita un algoritmo de Autenticacién, se necesita una
Contraseiia de autenticacién. (consulte [“Configuracién de los valores de las reglas de contrasefia”

en la pagina 46).

Confirmar - Vuelva a introducir la contrasefia de autenticaciéon para confirmarla.

Privacidad (solo v3) - Cifrado de servicio de privacidad y algoritmo de descodificacién: inhabilitar,
DES o AES. Cuando se especifica un algoritmo, se necesita una contrasefia de privacidad.

Contraseiia de privacidad - introduzca una contrasefa (consulte [“Configuracién de los valores de
[las reglas de contraseiia” en la pagina 46).

Confirmar - Vuelva a introducir la Contrasefia de privacidad para confirmarla.

Pulse Enviar para guardar los valores de la condicion de excepcion SNMP. Modifique cada valor de la

condicién de excepcién SNMP repitiendo el paso anterior.
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6. Indique los usuarios de SNMPv3 a los que se permite acceder a la biblioteca de cintas pulsando los
botones modificar del recuadro Lista de usuarios de SNMPv3.

[CLOSE&}

-
SNMPv3 User Settings

O

Validity-

disable

disable

(" Cancel ) Submit )
b |

Figura 98. Valores de usuario de SNMPv3

* Validez - Seleccione el recuadro de seleccion para habilitar y deseleccionar el recuadro de seleccion
para inhabilitar.

* Nombre de usuario - Nombre de usuario exclusivo de SNMPv3.

* Autenticacién - Algoritmo de autenticaciéon: inhabilitar, MD5 o SHA. Cuando se especifica un
algoritmo, se necesita una contrasefia de autenticacion.

+ Contraseiia de autenticacién - indique una contrasefia (consulte [“Configuracion de los valores de|
[las reglas de contraseiia” en la pagina 46).

* Confirmar - Vuelva a introducir la Contrasefia de autenticacién para confirmarla.

* Privacidad - Cifrado de servicio de privacidad y algoritmo de descodificacién: inhabilitar, DES o
AES. Cuando se especifica un algoritmo de privacidad, se necesita una contrasefia de privacidad.

+ Contraseiia de privacidad - indique una contrasefia (consulte [“Configuraciéon de los valores de las|
[reglas de contraseia” en la pagina 46).

* Confirmar - Vuelva a introducir la Contrasefia de privacidad para confirmarla.
7. Seleccione el nivel de suceso que debe notificarse en el recuadro Suceso de condicién de excepcién.
8. Pulse Probar para enviar una notificacién de excepciéon de prueba a las direcciones IP habilitadas.

9. Pulse Enviar para habilitar la configuracion.
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Subir y configurar el certificado SSL

|4 Certificate Store (Current):

Certificate type Hame Last Update
Root Certificate Default Certificate 2017/11/17 00:00:00

Encrypticn algorithm HName Last Update
RSA Default Private Key | 2017/11/17 00:00:00

Certificate file (* pem}: Mo file selected.
Frivate key file [~.pem): Mo file selected.

(Import )

{_ Remove )

Figura 99. Pantalla Certificado

Esta biblioteca toma el contenido del certificado y el contenido de la clave en dos archivos .pem
diferentes. La biblioteca necesita un reinicio del navegador o que se restablezca la alimentacién de la
biblioteca para poder cambiar o actualizar un certificado.

1.
2.

Utilice Configurar biblioteca > Certificado para cargar un certificado SSL.

En el recuadro Importar, pulse los botones Examinar... para navegar a los archivos de claves privadas
y al certificado que deben importarse.

Cuando seleccione los archivos Certificado y Clave privada, pulse Importar en el recuadro Importar.
Pulse Aceptar en el recuadro de mensaje para iniciar la importacion del certificado.

Cuando finaliza la importacion, se muestra el mensaje La importacidon se ha realizado
correctamente. Pulse Aceptar.

Mientras que la sesién SSL actual utiliza el certificado anterior como estd, la nueva sesién SSL utiliza
el certificado importado. Finalice sesion, cierre y reinicie el navegador y vuelva a iniciar sesion
utilizando el nuevo certificado importado.

Se muestra la informacién del certificado importado.
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E)C&ﬂificﬂte Store (Cument):

Certificate type Name Last Update
Root Certificate ts2200cert2048. pem | 2018/05/21 15:26:47

Encryption algorithm Name Last Update
RSA t=2200key2048. pem 2018/08/21 15:26:47

Certificate file [*.pem): Mo file selected.
Frivate Key file {*.pem): Mo file selected.

Import )

ERemove

Remove

Figura 100. Nuevo certificado

7. Para eliminar un certificado y una clave privada, pulse Eliminar en el recuadro Eliminar.

Nota: Cuando se elimina un certificado y una clave privada proporcionados por el usuario, el sistema
adopta el valor predeterminado del sistema del certificado firmado automaticamente y la clave
privada que se suministra con la maquina.

Nota: El certificado SSL y la clave privada importados no se guardan mediante la funcién
Guardar/Restaurar en el cargador automatico. Si se sustituye Dell PowerVault TL1000 Autoloader, el
certificado SSL y la clave privada deben volver a importarse, si asi resulta necesario.

Guardar y restaurar los valores de configuracion

La configuracién de la biblioteca se puede guardar y restaurar automaticamente por medio de una cookie
y manualmente con la Interfaz de usuario de web. Se recomienda utilizar el método de la Interfaz de
usuario de web si utiliza el método de las cookies.

Importante: Verifique todos los valores de configuracién después de haber restaurado la configuracién
de la biblioteca. Restablezca la fecha y hora de la biblioteca (consulte [‘Configuracién de los valores de]
fecha y hora” en la pagina 86).

Guardar y restaurar la configuracion automaticamente con las cookies

Si tienen permiso de los valores de preferencia del navegador, las cookies se emplean para guardar
automdticamente la configuracién de la biblioteca en el sistema principal y restaurar automaticamente la
configuracién de la biblioteca si su configuracion de red de biblioteca utilizan la direccién IP estética. El
siguiente diagrama de flujo ilustra cémo se guardan los datos VPD desde la biblioteca y se restauran a
una biblioteca utilizando cookies.
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¢ Existen
los datos VPD

la biblioteca?

¢ Coinciden
el n° de serie de la
biblioteca y el guardado
automaticamente?

Si No
Los datos
VPD estan
guardados ¢ Desea grabar
en la biblioteca los dato

VPD guardados
automaticamente?

Los datos VPD guardados
automaticamente se han
grabado en la biblioteca

guardados automaticamente
para la direccion IP dg,

No

l

Los datos
VPD estan
guardados

No

¢Desea

sobrescribir los datos
VPD guardados

automaticamente?

No

l

Los datos VPD
guardados
automaticamente
se han sobrescrito

Los datos VPD
guardados
automaticamente no
se han sobrescrito

Figura 101. Guardar/Restaurar la configuracion con cookies

Guardar y restaurar la configuracion manualmente con la Interfaz de usuario de web

Save Library Settings

Restore Library Settings

Setting file: Mo file selected.

(" Restore )

Figura 102. Guardar configuracion

Nota: Se recomienda este procedimiento.

Cada vez que cambia la configuracién de la biblioteca, guarde la configuracién. Esta funcién también
conserva varios perfiles de configuraciéon de la biblioteca que se pueden restablecer a la biblioteca cuando

se quiera mediante la Interfaz de usuario de web.

93

Operaciones



Para guardar una configuracién de biblioteca:

1. En el ment Configurar biblioteca del panel de navegacién de la izquierda de la interfaz de usuario
de web, pulse Guardar/restaurar

2. En el recuadro Guardar valores de biblioteca, pulse Guardar para crear un archivo de configuracién
de la biblioteca en el sistema.

Para restaurar una configuracién de biblioteca:
1. Pulse Examinar al que navegar y seleccione su archivo de configuracién guardado.
2. Pulse Restaurar para cargar los valores desde un archivo.

Operaciones de servicio de la biblioteca

Registros de biblioteca

View Library Logs

Select View Log
Error Log -
Last update : 05/21/2018 16:48:52

Date Time - Records 1-15 of Total 05 -W -@

Library/Drive Error{Check Codes) Cm.ms.mi Emor{Senze Eevs)

Zenze Key:

Mo Senze{l) Recm—‘ered Emor{1) Nnt Feadv(l) MMedium Error(3)

Hardwars Error{4) Illegal Request{s} Unit Artention{§) Aborted Command(E)
0 05/08/2018 13:49:15 0000 6 20401 POWER ON OCCURRED. detail
1 [05/08/2018 13:48:40 0220 4 53/00 Detected medium ejection timeout of drive. detail
2 05/08/2018 13:48:32 002D b 41/42 Detected timeout of waiting for Response IU on LDI interface. | detail
3 01/01/2008 00:00:11 0000 1] 3£01 MICROCODE HAS EEEN CHANGED. detail
4 04/30/2018 20:48:40 0010 1] 00400 Failed in data acquisition from DHCP server. detail
5 04/30/2018 20:46:37 0010 1] 0000 Failed in data acquisition from DHCP server. detail
6 04/30/2018 20:44:35 0010 1] 00400 Failed in data acquisition from DHCP server. detail
7 04/30/2018 19:38:34 0010 1] 0000 Failed in data acquisition from DHCP server. detail
g 04/30/2018 11:54:10 0000 6 20401 POWER ON OCCURRED. detail
9 04/1272018 12:35:01 0000 1] 29101 POWEER. ON OCCUERED. detail
10 |12/31/72007 17:00:12 0000 6 3£01 MICROCODE HAS EEEN CHANGED. detail
11 |04/02/72018 17:06:48 0000 1] 29101 POWEER. ON OCCUERED. detail
12 12/31/2007 17-00:12 0000 6 3£01 MICROCODE HAS EEEN CHANGED. detail
13 |01/01/2008 00:19:05 0000 1] 29101 POWEER. ON OCCUERED. detail
14 (017012008 00:00:10 0000 6 2001 POWER ON OCCUERED. detail

First )i Previous ).. ( Next)( Lﬂst) Page 1 w ofTotal 7 15 = Records Per Page

Figura 103. Pantalla Ver registros de biblioteca

Seleccione Biblioteca de servicio > Ver registros de biblioteca para visualizar un resumen del historial
de registros de los errores que se han producido.

El registro de errores se visualiza con informacion de datos de deteccion. Se puede filtrar el resumen para
visualizar errores con tipos de cédigo de datos de deteccién especificos.

Pulse Renovar para leer el registro de errores desde la biblioteca de cintas.
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Pulse detalle en el indice de mensajes de error para obtener mas informacién sobre el error.

La informacién que se muestra para el error incluye:
Indice Numero de indice en el listado de errores.

Fecha Hora
Indicacion de fecha y hora del error

Cédigo de comprobacién
Codigo de error de la biblioteca. La informacién sobre errores y acciones para resolver el
problema aparece listada en [Apéndice A, “Cédigos de error”, en la pagina 127]

Clave de deteccion
Los datos de deteccién son generados por una unidad cuando se encuentra con errores. La
informacién sobre las claves de deteccién aparece listada en [“Definiciones de clave de deteccién”)
len la pagina 155|

ASC/ASCQ
Codigo de deteccién adicional/Calificadores de cédigos de deteccién adicionales. La informacién
sobre ASC/ASCQ aparece listada en [“Datos de deteccién de biblioteca” en la pagina 155

Descripcién
Descripcién del error

detalle
Enlace a mas detalles sobre el error

Descarga de registros
El personal de soporte puede utilizar los registros de la biblioteca de cintas y los registros de las unidades
para ayudar a solucionar problemas.

Seleccione Biblioteca de servicio > Descargar registros para descargar el registro de biblioteca o para
descargar el volcado de memoria de la unidad de cintas.

Download Logs

Download Library Log

Download Drive Log

Figura 104. Pantalla Descargar registros

Para descargar los registros de biblioteca:

1. Pulse Descargar en el recuadro Descargar registro de biblioteca para descargar los registros de
biblioteca y guardarlos en un archivo.

2. Después de confirmar, la biblioteca est4 fuera de linea y se inicia la descarga.
3. Pulse Guardar archivo en el recuadro de didlogo y guarde el archivo.

Para descargar registros de unidad:

1. Pulse Descargar en el recuadro Descargar registro de unidad para descargar los registros de unidad y
guardarlos en un archivo.

2. Después de confirmar, la biblioteca esta fuera de linea y se inicia la descarga.
3. Pulse Guardar archivo en el recuadro de didlogo y guarde el archivo.
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El archivo zip resultante contiene los datos de volcado de la memoria forzada (ForceDriveLog.dmp) y
los datos de volcado de la memoria normal (NormalDriveLog.dmp).

Restablecimiento de la biblioteca y las unidades

Reset Library / Drive
Select Reset Device

Target device: Library -
Execute Reset

Library: 4 OK
Drive: -4 Empty

Figura 105. Pantalla Restablecer biblioteca y unidad

Seleccione Biblioteca de servicio > Restablecer biblioteca/unidad para restablecer la biblioteca o la
unidad de cintas.

Seleccione el Dispositivo de destino y pulse Ejecutar restablecimiento. Pulse en Aceptar para confirmar.
Se visualizan la biblioteca y el estado de la unidad de cintas. Es posible que el Estado del dispositivo
aparezca como Fallido hasta que el dispositivo vuelva a estar en linea. El Estado del dispositivo muestra
una marca de verificacién verde cuando se restablece el dispositivo. La operacién de restablecimiento se
completa por entero cuando la unidad o la biblioteca de cintas se pone en linea.

Actualizacion del firmware de biblioteca y unidad

Firmware Update

Library Firmware Update

Current version: 01020000
Firmware file: Mo file selected.
{ Update )

Drive Firmware Update

Current drive: IBM ULT3580-HHE (SAS)
Current version: JAQF

Drive firmware file (* ro, * finrz): Mo file selected.
{ Update )

Figura 106. Pantalla Actualizacion de firmware

Seleccione Biblioteca de servicio > Actualizacién de firmware para actualizar el firmware de biblioteca y
unidad.

Nota: Es responsabilidad del cliente mantener el firmware de biblioteca y unidad al nivel mds reciente.

Tenga en cuenta estas recomendaciones de para obtener el maximo rendimiento y fiabilidad:

* La version maés reciente de microcédigo debe estar instalada en los dispositivos y bibliotecas de cintas
de .
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* Debe actualizar el c6digo de biblioteca en primer lugar, a menos que se especifique lo contrario. Esta
accién mantiene los cambios realizados en el c6digo de biblioteca de la unidad o los realizados en la
unidad para el release concreto.

 Estas actualizaciones de firmware estan pensadas para aumentar la fiabilidad general, mejorar el
manejo de las cintas, reducir los errores potenciales de datos y ampliar las funciones de diagnoéstico.

Para determinar la Unidad actual y la Versién actual, consulte los valores en el recuadro Actualizaciéon
de firmware de unidad.

Nota: La unidad actual y la versién actual también se pueden encontrar navegando a Supervisar sistema
> Representacién de biblioteca. Seleccione el componente Unidad en la representacién de biblioteca para
visualizar el recuadro Informacién de unidad. El ID de producto es la unidad que esta instalada en la
biblioteca.

Nota: Asegtirese de descargar e instalar el firmware de unidad correcto.
* El firmware para la unidad ULT3580-HH4 no es compatible con la unidad ULT3580-HH4 V2.
* El firmware para la unidad ULT3580-HH4 V2 no es compatible con la unidad ULT3580-HH4.

Para actualizar el firmware de biblioteca y unidad:

1. Descargue la unidad de cintas, si hay un cartucho en la unidad de cintas, antes de actualizar el
firmware de biblioteca y unidad.

2. Utilice Biblioteca de servicio > Actualizaciéon de firmware y pulse Examinar para ubicar el archivo
de firmware de biblioteca con la extensiéon ".fmg" (por ejemplo, TL1000_31.3000.fmg) o el archivo de
firmware de la unidad LTO SAS ".ro" (por ejemplo, 85FOL3AH.ro) que ha descargado desde el sitio
webDell, a continuacién pulse Actualizar. La Interfaz de usuario de web indica que se ha completado
la operacién. Esto significa que el archivo del firmware se ha movido correctamente desde el host
hasta la biblioteca.

3. Espere hasta que se rearranque la biblioteca antes de reanudar el funcionamiento normal de ésta.
Puede tardar varios minutos antes de que la biblioteca vuelva a arrancar.

4. Verifique la actualizacién del firmware visualizando el Resumen del sistema en la interfaz de usuario
de web.

Importante: después de haberse iniciado el proceso de actualizacién, debera esperar hasta que la

biblioteca se rearranque. No intente interrumpir el proceso de ninguna forma; de lo contrario, la
actualizacién no se realizarad correctamente.
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Estadisticas de uso

Usage Statistics

Last update : 05/ 222018 16:04:34

Motion Counts
Move 42 645

Accessor 09 855
Picker 85,290
X Move 85,290

Drive
C1,T2
C1.T1
C2.T2
C2T1
C3.T2
C3T1
C4.T2
C4.T1
C5.T1

Picker motion 10
X Move motion
Drive loading
Drive unloading

L=l R - ) L e T

bl b | b=

Figura 107. Pantalla Uso de estadisticas

Seleccione Biblioteca de servicio > Uso de estadisticas para ver la informacién de estadisticas sobre el
movimiento de robot de la biblioteca.

La Ultima actualizaciéon muestra la hora de la renovacion maés reciente de los datos de biblioteca.

Recuentos de movimiento
Lista el recuento de operaciones acumuladas para todos los movimientos, movimientos del
descriptor de acceso, los movimientos del selector y movimientos del eje x.

Recuentos de reintentos
Lista del nimero de reintentos acumulados (reintentos para cargar cartuchos) en la unidad y las
posiciones de cartuchos por parte del descriptor de acceso.

Recuentos de errores
Lista el ntimero acumulado de errores del descriptor de acceso, los movimientos del eje X y las
operaciones de carga y descarga de la unidad.
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Soportes

[‘Cartuchos de datos” en la pagina 100|

[‘Cartuchos Grabar una vez leer varias (WORM)” en la pagina 102|

[‘Cartucho de limpieza” en la pagina 103|

[‘Etiquetas de cédigo de barras” en la pagina 103)|

[‘Conmutador de proteccién contra grabacién” en la pagina 105|

['Manejo y cuidado del cartucho” en la pagina 106

[‘Especificaciones ambientales y de envio de cartuchos de cinta” en la pagina 109

Para garantizar que la unidad de cintas Ultrium cumple con las especificaciones de Dell relativas a la
fiabilidad, utilice sélo los cartuchos de cintas LTO Ultrium. Puede utilizar otros cartuchos de datos
certificados para LTO, pero puede que estos no cumplan los estandares de fiabilidad que estan
establecidos por Dell. El cartucho de datos LTO Ultrium no puede intercambiarse con el soporte utilizado
en otros productos de cinta que no sean LTO Ultrium.

La muestra el cartucho de datos LTO Ultrium y sus componentes.

Memoria del cartucho LTO 4] Conmutador de protecciéon contra grabacién
2] Puerta del cartucho a Area para la etiqueta
Eje de guia A Guia de insercién

a67b0022

Figura 108. Cartucho de datos LTO Ultrium

Nota: Los mismos componentes se encuentran en todos los cartuchos de datos LTO Ultrium.
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Cartuchos de datos

Las diferentes generaciones de cartuchos de datos Ultrium de se pueden identificar segtin su color:

Tabla 14. Tipos de cartucho y colores

Tipo Color

Ultrium 8 Burdeos

Ultrium 8 WORM Gris plata

Ultrium M8 Morado

Ultrium 7 Morado

WORM Ultrium 7 Puarpura y gris plata
Ultrium 6 Negro

WORM Ultrium 6 Negro y gris plateado
Ultrium 5 Burdeos

WORM Ultrium 5 Burdeos y gris plata
Ultrium 4 Verde

WORM Ultrium 4 Verde y gris plateado
Ultrium 3 Azul pizarra

WORM Ultrium 3 Azul pizarra y gris plateado
Ultrium 2 Morado

Ultrium 1 Negro

Todas las generaciones contienen una cinta magnética de recubrimiento doble de 1/2 pulgada.

Puede pedir cartuchos de cinta con las etiquetas de cédigo de barras incluidas o bien pedir etiquetas
personalizadas.

Cuando se procesa la cinta en los cartuchos, las unidades de cintas Ultrium utilizan un formato de
grabacion en serpentina lineal. Para obtener informacién sobre la capacidad de datos nativos y el formato
de grabacion de los cartuchos de datos de Ultrium, consulte [Tabla 2 en la pagina 2}

El primer grupo de pistas se graba desde cerca del principio de la cinta hasta casi al final de la cinta. El
cabezal se vuelve a situar, a continuacion, en el siguiente grupo de pistas para el paso de retorno. Este
proceso contintia hasta que se graban todas las pistas y el cartucho esta lleno o hasta que se graban todos
los datos.

La puerta del cartucho (A en la|Figura 108 en la pagina 99) impide que la cinta se ensucie cuando el
cartucho esta fuera de la unidad. La cinta se engancha a un eje de guia (] en[Figura 108 en la pagina|
detras de la puerta. Cuando el cartucho se inserta en la unidad, un mecanismo enhebrador tira del eje
y de la cinta hacia el exterior del cartucho, a través del cabezal de la unidad y hacia una bobina receptora
fija. Entonces el cabezal puede leer o grabar datos en la cinta.

El conmutador de proteccién contra grabacién (A en[Figura 108 en la pagina 99) evita que se graben
datos en el cartucho de cinta. Para obtener més informacién, consulte el apartado [“Conmutador de|
proteccién contra grabacién” en la pagina 105}

El 4rea para la etiqueta (JJ en la[Figura 108 en la pagina 99) es el lugar en el que ha de colocarse una
etiqueta. .

La guia de insercién ([ en la|[Figura 108 en la pégina 99) es un 4rea amplia con ranuras que impide que
el cartucho se inserte incorrectamente.
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Tabla 15. Duracion de cartucho nominal: ciclos de carga/descarga

Tipo Ciclos de carga/descarga
Ultrium 8 20,000 (20k)

Ultrium M8 20,000 (20k)

Ultrium 7 20,000 (20k)

Ultrium 6 20,000 (20k)

Ultrium 5 20,000 (20k)

Ultrium 4 20,000 (20k)

Ultrium 3 20,000 (20k)

Ultrium 2 10,000 (10k)

Ultrium 1 5000 (5k)

Compatibilidad de los cartuchos

Para obtener informacion sobre la compatibilidad del cartucho de datos Ultrium con las unidades de
cintas Ultrium, consulte [Tabla 5 en la pagina 9|

Cartucho LTO de tipo M (M8)

El programa LTO ha introducido una nueva prestacion con las unidades de cintas LTOS8: la capacidad de
grabar 9 TB (nativa) en un nuevo cartucho LTO Ultrium 7 de marca en lugar de 6 TB (nativa) como se
especifica en el formato LTO?. Dicho cartucho se denomina cartucho LTO7 de tipo M LTO inicializado.
Estos cartuchos de tipo M LTO se pueden identificar utilizando una etiqueta de c6digo de barras de
automatizacién que finaliza con los dos tdltimos caracteres “M8”.

Tabla 16. Tipos de cartucho LTO7 y LTO8

Empaquetado de
Cartucho/tipo de Etiqueta de cédigos |cartucho/etiquetado Compatibilidad de la
densidad de barras serigrafico Capacidad nativa unidad de cintas
L8 xxxxxxL8 LTO Ultrium 8 12 TB LTO8
M8 xxxxxxM8 LTO Ultrium 7 9 TB LTO8
L7 XXXxxxL7 LTO Ultrium 7 6 TB LTO7, LTO8

A partir de ahora, estos cartuchos pasan a denominarse L8, M8 y L7.

Solo se pueden inicializar los cartuchos de LTO Ultrium 7 nuevos y no utilizados como cartuchos M8.
Cuando se inicializa un cartucho como M8, no se puede volver a cambiar como L7. Los cartuchos M8
inicializados se pueden grabar y solo se pueden leer en una unidad de cintas LTO8. Las unidades de
cinta LTO7 no se pueden leer en cartuchos M8 inicializados.

Los cartuchos M8 se pueden adquirir como cartuchos de datos M8 preinicializados (también conocidos
como “etiquetados e inicializados”) o cartuchos de datos M8 no inicializados (los archivos WORM M8 no
se admiten). Para cualquier opcién, se incluye la etiqueta del c6digo de barras. Sin embargo, el cartucho
de datos M8 no inicializado primero debe inicializarse en bibliotecas de cintas que admitan la
inicializacién automaética de cartuchos M8 no inicializados bajo el control de aplicaciones de
distribuidores de software independientes (ISV) que reconozcan la etiqueta de cédigo de barras “M8”.

Un cartucho de cinta se inicializa cuando se carga por primera vez en una unidad de cinta compatible y
los datos son grabados por la aplicacién ISV al principio de la cinta (a veces se conoce como "etiquetado
de una cinta" o "grabacién desde BOT"). A continuacién, la unidad de cintas establece la densidad del
soporte.
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Si un cartucho M8 no inicializado no se inicializa en una biblioteca de cintas que admita cartuchos M8 no
inicializados, el cartucho podria inicializarse inadvertida y silenciosamente en la densidad L7 (es decir,
con una capacidad nativa de 6 TB) incluso si la etiqueta de c6digo de barras indica “M8”. Esta acciéon
puede producirse si se utilizan autocargadores de cintas que no son TL1000, unidades de cintas LTO7
auténomas, firmware anterior de unidades de cinta LTOS, firmware anterior de autocargadores de
cintasTL1000 o software de distribuidor de software anterior que no reconozca que los cartuchos M8 solo
deben montarse en unidades de cintas LTOS8. Los cartuchos M8 que se inicializan involuntariamente en la
densidad L7 pueden continuar siendo leidos y grabados en unidades de cintas LTO7 y LTOS. Sin
embargo, siguen estando limitados a la capacidad nativa de 6 TB.

La version de firmware 0080 del autocargador de cintas TL1000 ha afiadido soporte a los cartuchos M8
no inicializados, ademas de soporte a los cartuchos M8 preinicializados. En cualquier producto de cinta
con cartuchos M8, la version de firmware de la unidad de cintas LTO8 minima es HBS82.

Cartuchos Grabar una vez leer varias (WORM)

Algunas aplicaciones de retencién de registros y de seguridad de datos necesitan un método WORM
(grabar una vez, leer varias) para almacenar los datos en una cinta. Las unidades LTO Ultrium 4 y
posteriores habilitan la compatibilidad con WORM cuando se carga un cartucho de cinta WORM en la
unidad.

Soportes WORM

Dado que los soportes de lectura/grabacién estdndar son incompatibles con la caracteristica WORM, es
necesario un cartucho de cinta WORM con un formato especial (vea la . Cada cartucho
WORM tiene un identificador de cartucho exclusivo y de &mbito mundial (WWCID), que consta del
ntimero de serie exclusivo del chip CM y el nimero de serie del soporte de cinta exclusivo.

Figura 109. Cartuchos de datos Ultrium y cartuchos de cinta WORM

Seguridad de datos en los soportes WORM

Algunas medidas de seguridad incorporadas ayudan a que los datos grabados en un cartucho WORM no
queden expuestos, por ejemplo:

* El formato de un cartucho de cinta WORM Ultrium 4 y posterior es diferente al soporte de
lectura/grabacién estandar. Gracias a dicho formato exclusivo, se evita que una unidad sin firmware
con disponibilidad para WORM grabe en un cartucho de cinta WORM. Para LTO 8§, la capacidad de
datos nativos es de 12 TB y la capacidad de datos comprimidos es de 30 TB.

* Cuando la unidad detecta un cartucho WORM, el firmware prohibe modificar o alterar los datos de
usuario. El firmware realiza un seguimiento del tdltimo punto de la cinta al que se pueden afadir
datos.

Errores de soportes WORM

Las siguientes situaciones provocan errores de soporte WORM:
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* La informacién de SMW (palabra del fabricante de servo) en la cinta debe coincidir con la del médulo
CM (memoria del cartucho) en el cartucho. Si no coincide, en la pantalla de un solo caracter (SDC) de
la unidad se coloca un cédigo de error de soporte 7.

* Si se inserta un cartucho de cinta WORM en una unidad que no es compatible con WORM, el cartucho
se tratard como si fuera un soporte no admitido. La unidad informa de un cédigo de error de soporte
7. Al actualizar el firmware de la unidad al nivel de c6digo correcto se resuelve el problema.

Requisitos para la prestacion de WORM

Para utilizar la prestacion WORM de la unidad LTO Ultrium, debe utilizar un cartucho de cinta WORM
compatible. Consulte [‘Compatibilidad de los cartuchos” en la pagina 101 para la compatibilidad de
VOLSER y cartuchos.

Cartucho de limpieza

Se necesita un cartucho de limpieza universal Ultrium para limpiar la unidad de cintas. La propia unidad
determina cudndo debe limpiarse y lo notifica a la biblioteca. Cuando se notifica, la biblioteca indica que
la unidad debe limpiarse ACTIVANDO el LED “Limpiar unidad” en el panel frontal de la biblioteca y
publicando un mensaje en la pantalla de la biblioteca.

La unidad de cintas dentro de la biblioteca necesita utilizar la funcién de menu de la biblioteca para
borrar la unidad de cintas manualmente o automaticamente. Consulte el apartado [“Operaciones” en lal

Importante: La unidad sélo debe limpiarse cuando lo solicite la unidad.

El cartucho de limpieza universal Ultrium es vélido para 50 usos. El chip LTO-CM del cartucho (memoria
del cartucho) realiza un seguimiento de las veces que se utiliza el cartucho.

Nota: La unidad expulsa automaticamente los cartuchos de limpieza caducados.

Etiquetas de cédigo de barras

Una etiqueta de cédigo de barras contiene:
* Un ndmero de serie de volumen (VOLSER) legible.

* Un cédigo de barras que puede leer la biblioteca.

Nota: Las unidades LTO no requieren que los cartuchos tengan etiquetas de cédigo de barras. Algunos
modelos o tipos de biblioteca especificos pueden requerir que los cartuchos tengan etiquetas de cédigo de
barras.

Cuando el lector de cédigo de barras de la biblioteca lee la etiqueta, dicho cédigo de barras identifica el
VOLSER del cartucho en la biblioteca. El c6digo de barras también indica a la biblioteca si se trata de un
cartucho de datos o de limpieza. Ademas, el cédigo de barras incluye el identificador de tipo de soporte
de dos caracteres 0 M8 o Lx, donde x equivale a 1, 2, 3, 4,5, 6,7, 0 8 . La letra L identifica el cartucho
como un cartucho LTO y el ntimero representa la representar de cartucho de dicho tipo de cartucho.
Figura 110 en la pagina 104| muestra una etiqueta de c6digo de barras de ejemplo para el cartucho de
cinta LTO Ultrium.

Los cartuchos de cinta se pueden ordenar con las etiquetas incluidas o con etiquetas personalizadas.

Tabla 17. Cartuchos y VOLSER compatibles con las unidades de cintas Ultrium

Cartuchos VOLSER
Cartucho de datos Ultrium 8 XxxxxxL8
Cartucho WORM Ultrium 8 XxxxxxLY
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Tabla 17. Cartuchos y VOLSER compatibles con las unidades de cintas Ultrium (continuacion)

Cartuchos VOLSER
Cartucho de datos Ultrium M8 xxxxxxM8
Cartucho de datos Ultrium 7 xxxxxxL7
Cartucho WORM Ultrium 7 xxxxxxLX
Cartucho de datos Ultrium 6 XxxxxxL6
Cartucho WORM Ultrium 6 xxxxxxLW
Cartucho de datos Ultrium 5 XXxxxxL5
Cartucho WORM Ultrium 5 XXXXXXLV
Cartucho de datos Ultrium 4 xxxxxxL4
Cartucho WORM Ultrium 4 xxxxxxLU
Cartucho de datos Ultrium 3 xxxxxxL3
Cartucho WORM Ultrium 3 XXXxXxLT
Cartucho de datos Ultrium 2 xxxxxxL2
Cartucho de datos Ultrium 1 (DE SOLO LECTURA) xxxxxxL1
Cartucho de limpieza LTO Ultrium CLNxxxLx

Para determinar todas las especificaciones del c6digo de barras y de la etiqueta del cédigo de barras,
pongase en contacto con el representante de ventas de .

Cuando pegue una etiqueta de c6digo de barras a un cartucho de cinta, coldquela tnicamente en el area
destinada a tal efecto (consulte [ en[Figura 108 en la pagina 99). Una etiqueta que sobrepase los limites
del area hundida puede ocasionar problemas de carga en la unidad.

Atencién: No coloque marcas de ningtn tipo en el espacio en blanco a los lados del cédigo de barras.
La existencia de una marca en esta drea puede impedir que la biblioteca lea la etiqueta.

Ll T]ol1]2]3]Ls
i

a69i0365

Figura 110. Etiqueta de cddigo de barras de ejemplo en el cartucho de cintas LTO Ultrium 8. El nimero de serie de
volumen (LTO123) y el cédigo de barras estan impresos en la etiqueta.

Directrices para el uso de etiquetas de cédigo de barras
Siga estas directrices siempre que utilice etiquetas de cédigo de barras:
* No reutilice una etiqueta, ni vuelva a aplicar una etiqueta utilizada sobre una etiqueta existente.

* Antes de aplicar una etiqueta nueva, quite la antigua tirando lentamente de ella con el angulo correcto
respecto de la carcasa del cartucho.
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* Utilice etiquetas con adhesivos limpios que no dejen residuos cuando se extraigan. Si quedara algiin
residuo de pegamento en el cartucho, quitelo cuidadosamente frotando con el dedo. No utilice un
objeto afilado, agua o disolvente quimico para limpiar el area de la etiqueta.

* Examine la etiqueta antes de adherirla al cartucho. No la utilice si tiene huecos o manchas en los
caracteres impresos o en el cédigo de barras (una operacién de inventario de la biblioteca tarda mucho
mas si la etiqueta del c6digo de barras no se puede leer).

* Despegue la etiqueta del papel con cuidado. No la estire o permita que se doblen los bordes.

+ Coloque la etiqueta dentro del area destinada al efecto ([ en la[Figura 108 en la pagina 99).

* Presione ligeramente con el dedo, de forma suave, para que la etiqueta no tenga arrugas o burbujas en
su superficie.

* Compruebe que la etiqueta estd correcta y paralela, y que no estd enrollada. El grosor de la etiqueta,
horizontalmente, no debe sobrepasar los 0,5 mm (0,02 pulgadas) y no debe presentar dobleces ni
manchas ni faltarle ninguna parte.

* No coloque otras etiquetas en ninguna otra parte del cartucho. Pueden afectar a la carga del cartucho
por parte de la unidad.

Conmutador de proteccidon contra grabacion

La posicién del conmutador de proteccion contra grabacién en el cartucho de cinta (vea el elemento [f)
determina si se puede grabar en la cinta. Si el conmutador se establece en:

n
* En la posicién de bloqueo (rojo uniforme), los datos no se pueden grabar en la cinta.
* La posicién de desbloqueo (con el contorno negro), si se pueden grabar datos en la cinta.

Si es posible, utilice el software de aplicacion del servidor para proteger los cartuchos (en lugar de
colocar manualmente el interruptor de proteccién contra grabacién). Esta aplicacién permite que el
software del servidor pueda identificar un cartucho que ya no contenga datos actuales y pueda
convertirse en un cartucho de datos reutilizable (vacio) valido. No proteja contra grabacién los cartuchos
reutilizables (vacio). La unidad de cintas no podra grabar nuevos datos en ellos.

Si debe establecer manualmente el conmutador de proteccién contra grabacién, deslicelo a la izquierda o
a la derecha hasta la posiciéon deseada.

a67e0026

Figura 111. Colocacion del interruptor de proteccion contra grabacion

Tabla 18. Ubicacion del conmutador de proteccion contra grabacion

Conmutador de proteccién contra grabacion
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Manejo y cuidado del cartucho

Atencion: No inserte un cartucho de cinta daflado en la unidad. El uso de cartuchos dafados podria
afectar a la fiabilidad de una unidad e invalidar las garantias de ésta y del cartucho. Antes de insertar un
cartucho de cinta, revise la carcasa externa, la portezuela y el conmutador de proteccién contra grabacion,
en busca de posibles roturas.

Una manejo o entorno incorrectos pueden dafiar los cartuchos o sus cintas magnéticas. Para evitar que se
dafien los cartuchos de cinta y asegurar la fiabilidad alta y continuada de las unidades de cintas LTO
Ultrium, siga las siguientes directrices:

Proporcionar formacién

Publique procedimientos en lugares en los que se retina la gente, que describan el manejo adecuado de
los soportes.

Asegtirese de que todos los que manejan cintas tengan la formacién adecuada en procedimientos de
manejo y empaquetado. Esto incluye a operadores, usuarios, programadores, servicios de archivado y
personal de envio.

Asegtrese de que todo el personal de servicio o contratado que realiza tareas de archivado tiene la
formacion adecuada en procedimientos de manejo de soportes.

Incluya procedimientos de manejo de soportes como parte de cualquier contrato de servicio.

Defina los procedimiento de recuperacién de datos y hagaselos llegar al personal.

Garantia de un embalaje correcto
Acerca de esta tarea

Cuando envie cartuchos, utilice el embalaje original o uno mejor.
Siempre que envie o almacene un cartucho, utilice una caja adecuada.

Utilice tiinicamente el contenedor de envio recomendado, el cual mantiene fijos los cartuchos a la caja
durante el transporte.

Nunca envie un cartucho en un sobre de transporte normal. Utilice siempre una caja o paquete.
Si envia el cartucho en una caja de cartén o en una caja de material rigido, asegtrese de lo siguiente:

— Coloque el cartucho en un envoltorio de plastico de polietileno o en bolsas para protegerlo contra
polvo, humedad u otros contaminantes.

— Empaquete el cartucho de forma que se ajuste con comodidad; eso si, que no quede suelto.

- Empaquete el cartucho en dos cajas (una caja donde ird el cartucho y la caja de envio que contendra
la primera caja con el cartucho) y coloque material de relleno entra las dos cajas (vea la
fen 1a pagina 107).
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a69i0076

Figura 112. Colocacion de los cartuchos de cinta en dos cajas para enviarlos

Proporcionar condiciones de aclimatacion y ambientales adecuadas
Acerca de esta tarea

* Antes de utilizar un cartucho de cinta, deje que se aclimate al entorno operativo durante 24 horas, o el
tiempo necesario para evitar la condensaciéon en la unidad (el tiempo puede variar, dependiendo de los
extremos ambientales a los que se haya expuesto el cartucho).

* Antes de insertar el cartucho, asegirese de que todas sus superficies estan secas.
* No exponga el cartucho a humedad o luz solar directa.

* No exponga cartuchos grabados o en blanco a campos de dispersién magnética de mas de 100
oerstedios (por ejemplo, terminales, motores, equipo de video, equipo de rayos X o los campos que se
crean alrededor de los cables por los que pasa mucha corriente o de las fuentes de alimentacién).
Exponerlos de ese modo puede provocar la pérdida de los datos grabados o hacer que un cartucho en
blanco quede inservible.

+ Cumpla en todo momento las condiciones descritas en [“Especificaciones ambientales y de envio de]
[cartuchos de cinta” en la pagina 109}

Realizacidon de una inspeccion minuciosa
Acerca de esta tarea

Después de adquirir un cartucho y antes de utilizarlo, lleve a cabo los pasos siguientes:
* Revise el embalaje del cartucho para determinar posibles deterioros debidos a un manejo incorrecto.

* Cuando haya revisado el cartucho, abra tinicamente la puerta del cartucho. No abra ninguna otra parte
de la carcasa del cartucho. Las partes superior e inferior del chasis estdn unidas mediante tornillos. Si
las separa, el cartucho quedard inservible.

* Revise el cartucho en busca de dafios, antes de utilizarlo o almacenarlo.

* Inspeccione la parte posterior del cartucho (la que se carga primero en el compartimento de la cinta) y
asegtiirese de que no haya huecos en las juntas del estuche del cartucho . Si hay fisuras en la junta
(Figura 113 en la pagina 108), es posible que el eje de guia esté fuera de su sitio.

Soportes 107



a69i0078

Figura 113. Comprobacion de si hay huecos en las juntas de un cartucho

Compruebe que la patilla guia estd correctamente ajustada.

Si sospecha que el cartucho no se ha manejado correctamente pero aparentemente atin se puede
utilizar, copie inmediatamente los datos en un cartucho en buen estado para una eventual recuperacién
de los datos. Deseche el cartucho para el que no se hayan seguido correctamente los procedimientos de
manejo.

Revisién de los procedimientos de manejo y embalaje.

Manejo correcto del cartucho
Acerca de esta tarea

No deje caer el cartucho. Si el cartucho se cae, deslice la portezuela protectora y asegtirese de que la
patilla guia estd adecuadamente ajustada en el elemento de retencién del muelle .

No manipule la cinta fuera del cartucho. Si lo hace, puede dafiar la superficie o los bordes, lo que
puede afectar a la fiabilidad en la lectura o grabacion. Tirar de la cinta hacia afuera del cartucho puede
dafar la cinta y el mecanismo de retencién del cartucho.

No apile mas de seis cartuchos.

No desmagnetice un cartucho que tenga pensado reutilizar. La desmagnetizaciéon deja la cinta
inservible.

Ejemplos de problemas en los cartuchos
Acerca de esta tarea

E?'emplo: chasis del cartucho separado (consulte [‘Realizacion de una inspeccién minuciosa” en la paginal

La caja del cartucho esta dafilada. Hay muchas posibilidades de que el soporte esté dafiado y haya
pérdidas. Efecttie los pasos siguientes:

Procedimiento

1.

Compruebe si ha habido un manejo incorrecto.
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2. Utilice el kit de reacoplamiento del eje de guia de (ntimero de pieza 08L9129) para colocar
correctamente la guia . A continuacién, lleve a cabo inmediatamente los procedimientos de
recuperacion de datos para minimizar la probabilidad de pérdida de datos.

3. Revise los procedimientos de manejo de soportes.

Resultados

Ejemplo: Ubicacién incorrecta del eje de guia

1. Revise si el cartucho tiene dafios.

2. Utilice el kit de reacoplamiento del eje de guia de (niimero de pieza 08L.9129) para colocar
correctamente la guia . A continuacién, lleve a cabo inmediatamente los procedimientos de
recuperacién de datos para minimizar la probabilidad de pérdida de datos.

Especificaciones ambientales y de envio de cartuchos de cinta

Antes de utilizar un cartucho de cinta, deje que se aclimate al entorno operativo durante 24 horas, o el
tiempo necesario para evitar la condensacién en la unidad (el tiempo variard, dependiendo de los
extremos ambientales a los que se haya expuesto el cartucho).

El mejor contenedor de almacenamiento para los cartuchos (hasta el momento de abrirlos) es el
contenedor del embalaje original. El plastico envolvente evita que se acumule polvo en los cartuchos, y
los protege parcialmente de cambios en la humedad.

Cuando envie un cartucho, coldquelo en su caja o en una bolsa sellada, a prueba de humedad, para
protegerlo de la humedad, elementos contaminantes y dafios fisicos. Envie el cartucho en un contenedor
de embalaje que tenga material de relleno suficiente, y evitar asi que se mueva dentro del contenedor.

En la [Tabla 19| se proporciona el entorno operativo, de almacenamiento y envio de los cartuchos de cinta

LTO Ultrium.

Tabla 19. Entorno operativo, de almacenamiento y envio del cartucho de cinta LTO Ultrium

Especificaciones ambientales

(sin condensacion)

Almacenamiento Almacenamiento de
Factor ambiental En funcionamiento operativo’ archivado® Envio
Temperatura De 10 a 45°C (de 50 a | De 16 a 32°C (de 61 a | De 16 a 25°C (de 61 a -23a49°C (9 a
P 113°F) 90°F) 77°F) 120°F)
Humedad relativa De 10 a 80% 20 - 80% De 20 a 50% De 5 a 80%

Temperatura maxima
de termémetro
hiimedo

26°C (79°F)

26°C (79°F)

26°C (79°F)

26°C (79°F)

Nota:

meses.

1. En entorno a corto plazo o el entorno de funcionamiento es para periodos de almacenamiento de hasta seis

2. Alargo plazo o el entorno de almacenamiento de archivado es para periodos de seis meses a 10 afios.

Soportes
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Resolucion de problemas

[‘Cémo informa la biblioteca de los problemas”|

[‘Contenido del mensaje de error de biblioteca” en la pagina 112|

[‘Diagnéstico de un problema” en la pagina 113|

['Aislamiento de problemas” en la pagina 116|

[‘Problemas de instalacién y configuraciéon” en la pagina 118

['Interpretacién de los LED del panel frontal” en la pagina 119

['Volver a insertar los cables” en la pagina 120|

[‘Enviar registros por correo electrénico” en la pagina 120)

TL1000 Tape Autoloader es una unidad sustituible por el cliente (CRU). El cliente es responsable de la
configuracién y mantenimiento de la biblioteca. La sustituciéon de garantia de TL1000 Tape Autoloader, si
fuera necesaria, se proporciona intercambiando la unidad antigua por una unidad nueva. El cliente
debera pagar el servicio in situ en caso de que no disponga de un contrato de servicio.

Cuando se produce un error durante el funcionamiento de la biblioteca, ésta detiene la operacién actual y
muestra un c6digo de error en el Panel de operador. A menos que se indique los contrario, intente
resolver el problema apagando y encendiendo la biblioteca y volviendo a intentar la dltima operacién.

Nota: Cuando la alimentaciéon apaga y enciende la biblioteca, espere 10 segundos después de que la
alimentacién se apague antes de encenderla de nuevo.

Antes de llamar al servicio técnico o de informar al soporte técnico de Dell, observe los LED del panel
frontal y los mensajes de error del Panel de operador para determinar qué parte esta fallando. Consulte el
apartado [“Interpretacién de los LED del panel frontal” en la pdgina 119} Si los LED de todos los
componentes funcionan correctamente, consulte [‘Diagndstico de un problema” en la pagina 113

Coémo informa la biblioteca de los problemas

La biblioteca utiliza una tecnologia de deteccién, informacién y notificacién de problemas avanzada para
enviar alertas a los clientes sobre los problemas tan pronto como se produzcan. Efectiia numerosas
comprobaciones automaticas para supervisar la temperatura de la biblioteca, el voltaje y las corrientes y
las operaciones de biblioteca estdndar. Estas pruebas supervisan la biblioteca cuando ésta se enciende, y
durante una operacién normal cuando la biblioteca esta inactiva.

Si la prueba detecta un problema, la biblioteca genera un mensaje que identifica cudl es el posible
componente que estd causando el problema. El LED de error y el LED de atencién de biblioteca deben
estar encendidos para indicar un estado anormal. Si el problema no es grave, el LED de autenticacién se
enciende y la biblioteca contintia proporcionando funcionalidad completa a la biblioteca. Si el problema
no es recuperable, el LED de error se enciende y se muestra un mensaje de error en el Panel de operador.

Cuando la biblioteca genera un suceso de atencién o un suceso de error, se puede notificar al personal de
soporte inmediatamente configurando una notificaciéon de suceso por correo electrénico o una notificacién
de condicién de excepcion SNMP. Se puede seleccionar el tipo de suceso que genera una notificacion de
correo electrénico o una notificacién de condicién de excepcién SNMP para limitar el niimero de sucesos
a un nivel de prioridad especifico.

Con frecuencia los clientes pueden solucionar personalmente un problema sencillo gracias a la
informacién que se encuentra en [“Diagnéstico de un problema” en la pégina 113 Si el problema no es
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recuperable, el cliente debe ponerse en contacto con el soporte técnico de Dell (consulte [‘Cémo ponerse]
n contacto con el soporte técnico de Dell” en la pagina 123).

Contenido del mensaje de error de biblioteca

Cuando se produce un suceso de biblioteca, el suceso se registra en la memoria flash en la placa de
control de la biblioteca.

El registro de errores de biblioteca se visualiza en el Panel de operador seleccionando Servicio > Ver
estado de error. El registro lista todos los mensajes de error de biblioteca en el orden en el que se han
producido, comenzando con el més reciente en la parte superior.

La Interfaz de usuario de web puede mostrar un resumen del historial de registros de sucesos de
informacién, aviso y error que se hayan producido si se selecciona Biblioteca de servicio >
Intervenciones de operador. Se puede filtrar el resumen para visualizar el registro de intervencién del
operador para un componente de hardware especifico y niveles de sucesos especificos. El registro se
almacena en memoria en la placa de control de la biblioteca. Cuando el almacenamiento intermedio de
memoria estd lleno, los sucesos nuevos sobrescriben los sucesos més antiguos. El registro no se borra de
la memoria cuando se apaga la alimentacién. La informacién que se muestra en el panel Detalle para el
suceso de intervencién del operador seleccionado incluye:

* Ntmero de indice del suceso

* Fecha en que se ha producido el suceso

* Hora en la que se ha producido el suceso

* Unidad de la biblioteca donde se ha producido el suceso
* Nivel de suceso

* Descripcién del suceso

La Interfaz de usuario de web puede mostrar un resumen del historial de sucesos de registros que se
hayan producido si se selecciona Biblioteca de servicio > Ver registros de biblioteca. El registro de
errores se visualiza con informacién de datos de deteccién. Se puede filtrar el resumen para visualizar
errores con tipos de cédigo de datos de deteccion especificos. La informacién que se muestra en el panel
Detalle para el error seleccionado incluye:

* Numero de indice del error
* Fecha y hora a la que se ha producido el error
* Cédigo de error

* Descripcion del error
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Diagnéstico de un problema

Area del problema

Si...

Entonces...

Cartucho

No se expulsa un cartucho de la
unidad...

1. Intente descargar la unidad (Panel de operador:
Mandatos > Descargar).

2. Apague y vuelva a encender la biblioteca.

3. Si el cartucho sigue sin expulsarse de la unidad,
consulte [‘Cémo ponerse en contacto con el soporte|
[técnico de Dell” en la péagina 123

El estuche del cartucho o la cinta
dentro del cartucho estan
danados...

Sustituya el cartucho de cinta.

El cartucho de limpieza caduca...

Sustituya el cartucho de limpieza.

El lector de cédigo de barras no
puede leer la etiqueta del cédigo
de barras...

1. Exporte el cartucho sospechoso de la biblioteca.

2. Confirme que la etiqueta del cédigo de barras no esta
dafiada o falta. Sustituya la etiqueta del cédigo de
barras, si es necesario.

3. Importe el cartucho de vuelta a la biblioteca.
4. Haga un inventario de la biblioteca.

a. Sino se ha informado de errores, reanude las
operaciones de biblioteca normales.

b. Si se ha informado de un error, consulte
[Apéndice A, “Cédigos de error”, en la pagina 127

Cargador de
cartuchos

El cargador no se desbloquea

después de emitir el mandato

Desbhloquear cargador desde el
Panel de operador...

1. Apague y vuelva a encender la biblioteca.

2. Intente desbloquear el cargador de nuevo (en el panel
de operador: Desbloquear cartucho, o en la interfaz
de usuario de web: Gestionar biblioteca >
Desbloquear cargador).

a. Si el cargador no se desbloquea, consulte
“Desbloqueo manual del cargador de cartuchos”’|

en la pagina 125|

b. Si el cargador se desbloquea, reanude las
operaciones de biblioteca normales.

El cargador se puede retirar
parcialmente de la biblioteca...

El cargador parece atascado en
algo dentro de la biblioteca...

1. Verifique que ha solicitado que la biblioteca
desbloquee todo el cargador, no sélo la estacion de
E/S (si esta habilitada) y, después, vuelva a intentar la
operacion.

2. Saque con cuidado el cargador de la biblioteca.
Deténgase si encuentra resistencia (como si algo
estuviera bloqueando el cargador dentro de la
biblioteca).

3. Si el cargador sigue sin poder extraerse de la

biblioteca, consulte [“Cémo ponerse en contacto con elf
[soporte técnico de Dell” en la pagina 123
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Area del problema

Si...

Entonces...

Funciones de
comunicacion

Tiene dificultades con la
ejecucion de algunas funciones
de biblioteca (por ejemplo, al
actualizar el firmware o al iniciar
sesion en la biblioteca
remotamente)...

1.

Si tiene una copia de seguridad reciente de la
configuracion, siga con el paso siguiente. Si no la
tiene, intente guardar una ahora (Interfaz de usuario
de web: Configurar biblioteca > Guardar/Restaurar).

Si se utiliza una direccion IP estética, tome nota de la
direcciéon IP de su biblioteca. Con DHCP, contintie con
el paso siguiente.

Restaure los valores predeterminados de fébrica (Panel
de operador: Configuracién > Establecer valores
predeterminados).

Con una direccién IP estatica, inhabilite DHCP (el
valor predeterminado) y especifique la direccion IP de
la biblioteca (Interfaz de usuario de web: Configurar
biblioteca > Red; Panel de operador: Configuracién >
Configurar valores de red). Con DHCP, contintie con
el paso siguiente.

Restaure la configuracion de la biblioteca (Interfaz de
usuario de web: Configurar biblioteca >
Guardar/Restaurar).

Cifrado

Se visualiza un error de cifrado
cuando la unidad detecta un
error asociado con una operaciéon
de cifrado, si el problema se
produce mientras la unidad de
cintas estaba grabando datos a, o
leyendo datos desde una cinta...

Compruebe la aplicacién de host para asegurarse de
que proporciona la clave de cifrado correcta.

a. Consulte los datos de deteccién devueltos para una
operacién de cifrado.

b. Vuelva a intentar la operacion de cifrado una vez
resueltos los problemas de la aplicacién.

Restablezca la unidad.

a. Consulte el cédigo de error visualizado en el panel
de operador si se restablece la unidad y falla la
POST.

b. Vuelva a intentar la operacién de cifrado si los
restablecimientos de unidad y POST terminan sin
errores.

Asegtrese de que se esta utilizando el soporte
correcto. El cifrado de datos solo esta soportado por
cartuchos de datos LTO Ultrium 8, M8, 7, 6, 5 y 4.

Se envia un error relacionado con
el cifrado...

Consulte los registros de errores de la aplicacién del host,
los registros del controlador de dispositivo, los registros
de errores de la biblioteca de cintas y los registros de
errores de la unidad de cintas para determinar si existen
entradas relacionadas con el cifrado.
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Area del problema |Si... Entonces...
C.éd.ig(?s de error o |La l.)iblioteca ha emitido un 1. Tome nota del c6digo de error.
distintivos codigo de error... -
TapeAlert — . 2. Apague y vuelva a encender la biblioteca.
Se ha rec1b1,do un mensa!fe. de .. a. Si se vuelve a producir el error, consulte
error a traves de; una notificacion [Apéndice A, “Cédigos de error”, en la pagina 127}
de correo electrénico (si esta - ! T el 1
habilitado)... b. Sino se vuelve a plToduar el error, reanude las
operaciones de biblioteca normales.
Se hi‘de‘:ibido un distintivo 1. Tome nota del distintivo TapeAlert.
TapeAlert... I
P 2. Apague y vuelva a encender la biblioteca.
a. Si se vuelve a producir el TapeAlert, consulte
[Apéndice B, “distintivos TapeAlert”, en la paginal
14
b. Si no se vuelve a producir el TapeAlert, reanude
las operaciones de biblioteca normales.
El c6digo de error representa un | Consulte el apartado [“Cémo ponerse en contacto con el|
error irrecuperable... [soporte técnico de Dell” en la pagina 123|
Obtiene errores repetidos... Restablezca la biblioteca.

2. Si la biblioteca sigue informando de errores, apague y
encienda la alimentacién de la biblioteca. Si no se ha
informado de errores, reanude las operaciones de
biblioteca normales.

3. Si la biblioteca sigue fallando, restablezca los valores
predeterminados de fabrica. Si no se ha informado de
errores, reanude las operaciones de biblioteca
normales.

4. Si el problema contintda, consulte [‘Cémo ponerse e
contacto con el soporte técnico de Dell” en la paginal
123

E.sté'teniendo un problema con la| 1, Ejecute Verificar biblioteca para identificar y resolver

b}bliloteca y no se ha creado un el problema. Consulte el apartado ['Ejecucion dell

codigo de error... procedimiento de diagndstico de verificacién de|
biblioteca” en la pagina 67}

2. Si el problema continta, consulte [‘Cémo ponerse e
contacto con el soporte técnico de Dell” en la pagina
123

Firmware El firmware de la biblioteca no Si no se muestra la pantalla de inicio de sesién en el

completa el proceso de arranque
y parece colgado...

Panel de operador a los 15 minutos significa que el
proceso de arranque no se ha completado.

1. Apague la biblioteca y espere al menos un minuto
antes de encenderla para recuperarse del problema.

2. Si la actualizacion del firmware de biblioteca se ha
completado, intente repetir el procedimiento de
actualizacion.

Todo el firmware (biblioteca y
unidad) no estd en el nivel mas
reciente...

Consulte el apartado [“Actualizacién del firmware de]
[piblioteca v unidad” en la pagina 96|

LED del panel
frontal

Uno o varios LED del panel
frontal esta encendido o
parpadeando...

Consulte el apartado [“Interpretacién de los LED del panel
[frontal” en la pagina 119}

Interfaz de
conexiéon de host

Tiene problemas con la interfaz
de conexién de host...

Consulte el apartado [“Aislamiento de los problemas de]
[interfaz de conexién de host” en la pagina 117}
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Area del problema

Si...

Entonces...

Instalacién y
configuraciéon

Tiene problemas al instalar o
configurar la biblioteca...

Consulte el apartado [“Problemas de instalacién v|
|configuracién” en la pagina 118}

ITDT-DCR

La duracion de la prueba de
rendimiento varia...

Elementos que afectan a la duracién de la prueba:
* El nivel del controlador de dispositivo del adaptador
* El tipo y el modelo del adaptador

La biblioteca no se
arranca

Hay una pantalla/panel de
operador en blanco...

El descriptor de acceso no se
mueve...

La visualizacion esta atascada en
la inicializacién durante un
amplio periodo de tiempo...

Si no se muestra la pantalla de inicio de sesién en el
Panel de operador a los 15 minutos significa que el
proceso de arranque no se ha completado.

1. Apague la biblioteca y espere al menos un minuto
antes de encenderla para recuperarse del problema.

2. Sila actualizacion del firmware de biblioteca se ha
completado, intente repetir el procedimiento de
actualizacién.

Registros

Es necesario que descargue el
registro de biblioteca o el registro
de unidad...

Uso de la Interfaz de usuario de web.

* Registro de biblioteca: Biblioteca de servicio >
Descargar registros de biblioteca

* Registro de unidad: Biblioteca de servicio > Descargar
registros de unidad

Network Time
Protocol (NTP)

El servidor NTP no esta
actualizando la hora de la
biblioteca...

Uso de la Interfaz de usuario de web.
1. Inhabilite NTP.

2. Establezca la hora manualmente.
3. Habilite NTP.

Alimentacién

Si el conmutador de la fuente de
alimentacién esta encendido y la
biblioteca apagada...

Consulte el apartado [“Aislamiento de problemas de]
lalimentacién de la biblioteca”}

Interfaz de usuario
de web

Aparece el error 404 HTML en la
pantalla del sistema cuando
intenta lanzar la Interfaz de
usuario de web...

Consulte el apartado [“Aislamiento de los problemas de 1la|
[Interfaz de usuario de web” en la pagina 117]

Aislamiento de problemas

Aislamiento de problemas de alimentacién de la biblioteca
1. Asegtrese de que el cable de alimentacién estd enchufado a la fuente de alimentacién y a la toma de

corriente, a continuacién, encienda la alimentacién de la biblioteca. Sienta que el flujo del aire sale por
la rejilla del ventilador de refrigeracién en la parte posterior de la biblioteca. La alimentacion esta bien
si el aire fluye de la rejilla del ventilador de refrigeracion.

Si la alimentacién no funciona:

a. Enchufe el cable de alimentacién en otra toma de corriente.

b. Enchufe otro dispositivo en la fuente de alimentacién para realizar una prueba.

c. Si las pruebas de la toma de corriente son correctas, pruebe con otro cable de alimentacién.

Si ha verificado que la toma de corriente y el cable de alimentacién funcionan correctamente, pero la
fuente de alimentacién sigue fallando, sustituya la biblioteca.

Si la fuente de alimentacién parece que esta proporcionando alimentacién a la biblioteca, pero el aire
no fluye de la rejilla del ventilador de refrigeracion de la fuente de alimentacién en la parte posterior
de la biblioteca, sustituya la biblioteca.
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Aislamiento de los problemas de unidad

1.

Asegtirese de que el firmware de la unidad se encuentra en el dltimo nivel (visite
[http:/ /www.dell.com /support).

Apague y vuelva a encender la biblioteca.

Si la unidad estd experimentando errores temporales o permanentes o si el LED de limpieza esta
encendido en la parte frontal de la biblioteca, limpie la unidad.

Ejecute Verificar biblioteca.
a. Sila prueba falla, sustituya la biblioteca.

Con la herramienta de pruebas de la interfaz de host, ITDT, ejecute las funciones de exploraciéon para
verificar que la interfaz de aplicaciéon de host puede detectar la unidad y la biblioteca. Para realizar
mas pruebas en la via de comunicacion de la interfaz, ejecute la funcién Test Device, si esta
disponible, después de seleccionar la unidad. Esta funcién graba/lee datos a través de la interfaz y
envia un mandato a la unidad para ejecutar la prueba de lectura/grabacién de rendimiento interna.

Si la herramienta de host (ITDT) no puede detectar la unidad o la biblioteca, compruebe si hay
problemas con el cableado de la interfaz host, el adaptador HBA, el controlador de dispositivo o el
software de la aplicacion de copia de seguridad.

Aislamiento de los problemas de la Interfaz de usuario de web

1.

Verifique que ha entrado el nombre de cuenta y la contrasefia correctamente. El nombre de cuenta y la
contrasefia distinguen entre mayusculas y mintsculas.

Verifique que los deméds usuarios no estan entrando mandatos desde la Interfaz de usuario de web o
el Panel de operador al mismo tiempo esta emitiendo mandatos.

Asegurese de que el firmware de biblioteca se encuentra en el tltimo nivel (consulte
[http:/ /www.dell.com /support).

Asegtirese de que el cable Ethernet estd enchufado correctamente en la parte posterior de la biblioteca
en el puerto Ethernet.

Asegtirese de que las direcciones IP, de mascara de red y de pasarela correctas estan grabadas en los
pardmetros de red.

Asegtrese de que se utiliza la direccion IP correcta en el navegador web.

Si la conexién Ethernet es una conexién directa entre el PC y la biblioteca, se necesita un cable
Ethernet “de cruce” especial.

Nota: En PC maés nuevos, se pueden utilizar cables Ethernet directos o de cruce ya que el requisito de
cruce se proporciona internamente.

Compruebe el cable Ethernet con cuidad (o pruebe otro cable) y, si el cable estd conectado a un
conmutador concentrador de red, pruebe un puerto diferente.

Si la Interfaz de usuario de web sigue funcionando mal, consulte [“Cémo ponerse en contacto con el|
lsoporte técnico de Dell” en la pagina 123

Aislamiento de los problemas de interfaz de conexion de host

Después de ejecutar correctamente [“Aislamiento de los problemas de unidad”] v mas especificamente

[‘Ejecucién del procedimiento de diagnéstico de verificacién de biblioteca” en la pagina 67 desde el Panel

de operador (Servicio > Verificar biblioteca), se sugieren los siguientes procedimientos para ayudarle a
aislar el error para establecer correctamente la conectividad al adaptador de bus de host (HBA).

1.

Utilice el programa de utilidad ITDT-DCR para evaluar la conectividad desde el HBA a través del
cableado a la unidad. ITDT-DCR no requiere controladores de dispositivo separados, por lo que el
sistema operativo puede examinar y encontrar todos los dispositivos LTO que estdn conectados.

a. Si ITDT-DCR no puede localizar correctamente la unidad LTO, sospeche de problemas en el HBA
o el cableado y vaya al paso 4.
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b. Si ITDT-DCR localiza correctamente la unidad LTO, siga con el paso 3. Visite ['ITDT-SE” en la
para consultar una descripcién breve de ITDT-DCR vy las instrucciones sobre cémo
descargar la herramienta desde el web.

2. Si ITDT-DCR localiza satisfactoriamente los dispositivos LTO, compruebe que estan correctamente
instalados los controladores de dispositivos de aplicacién y el software de la aplicaciéon de copia de
seguridad.

3. Asegtrese de que todos los archivos del sistema operativo necesarios o disponibles mas recientemente
o las actualizaciones (DLL, PTF) se han instalado y aplicado.

Problemas de instalacion y configuracion

Los problemas que se producen durante la instalacion de la biblioteca estan provocados por errores de
configuracién del software de aplicaciéon o un sistema operativo configurado incorrectamente. Si el
software de aplicaciéon que utiliza no se comunica con la biblioteca después de la instalacién, verifique:

* Tornillo de bloqueo del descriptor de acceso: Asegtrese de que el tornillo de bloqueo del descriptor
de acceso en el panel posterior de la biblioteca se ha retirado antes de encender la biblioteca. Consulte
el apartado [“Retirada del tornillo de bloqueo del descriptor de acceso” en la pagina 28

* Soporte HBA LUN 0/1: Un tnico ID direcciona la unidad y la biblioteca ya que la unidad es LUN 0 y
la biblioteca es LUN 1. Estos modelos requieren un HBA que soporte la exploracién de LUN, que se
debe habilitar en el HBA. Consulte [“Exploraciéon del nimero de unidad 16gica (LUN)” en la pagina 9|

* Conexiones de cable: Aseglirese de que no hay patillas dobladas en los cables y de que las conexiones
estan sujetadas correctamente.

* Cables SAS e intermediarios: Asegtirese de que los cables SAS y los intermediarios (si los hubiera)
estdn conectados correctamente. Consulte el apartado [‘Conexién del cable de interfaz de host” en la|
-éina 29

* Instalacion de la aplicacién de copia de seguridad: Consulte la documentacién incluida con el
software de aplicacién de la copia de seguridad para obtener instrucciones sobre como verificar la
instalacion.

¢ Instalacion del controlador de dispositivo: Asegtrese de que el controlador de dispositivo correcto, si
procede, esta instalado para la biblioteca.

Nota: Muchas aplicaciones de copia de seguridad utilizan sus propios controladores para la biblioteca y
la unidad. Antes de instalar un controlador, asegtirese de que no entre en conflicto con el software.
Poéngase en contacto con el proveedor de la aplicacién de copia de seguridad para obtener esta
informacién.

Revise la informacién en [“Instalacién y configuraciéon” en la pagina 21| para determinar si falta un paso o
se ha malinterpretado.

Si sigue teniendo problemas con la instalacién o configuracién de la biblioteca, consulte [‘Cémo ponerse|
n contacto con el soporte técnico de Dell” en la pagina 123}

Importante: No desmonte la biblioteca. La garantia de la biblioteca se anula si la unidad se desmonta
sin la aprobacién del soporte técnico de Dell.
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Interpretacion de los LED del panel frontal

Los diodos emisores de luz (LED) en el panel frontal de la biblioteca proporcionan una indicacién visual
sobre el estado de ciertos componentes de biblioteca. Los LED pueden comunicar que existe un problema
cuando no pueden hacerlo las intervenciones del operador.

== @ol A

Figura 114. LED del panel frontal

LED de Lista/Actividad
2] LED de limpieza

Tabla 20. Indicadores LED del panel frontal

[~ ] ]
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LED de atenciéon
LED de error

Condicién de la LED de Mensaje en la
ey 1s preparado/ LED de limpieza | LED de atencién LED de error )
biblioteca . . pantalla
actividad
POST Parpadea 2 veces APAGADO APAGADO APAGADO INICIALI-
(Autoprueba de cada 3 segundos ZANDO...
encendido) INVENTARIO...
Cargador abierto | Parpadea 2 veces APAGADO APAGADO APAGADO INSERTAR
cada 3 segundos CARGADOR
Cargador Parpadea 2 veces APAGADO APAGADO APAGADO CARGADOR
desbloqueado cada 3 segundos DESBLO-
QUEADO
Estacion de E/S Parpadea 2 veces APAGADO APAGADO APAGADO CIERRE
abierta cada 3 segundos ESTACION DE
E/S
Estacion de E/S Parpadea 2 veces APAGADO APAGADO APAGADO N/A
desbloqueada cada 3 segundos
El firmware de Parpadea 2 veces APAGADO APAGADO APAGADO iFIRMWARE DE
biblioteca se estd | cada 3 segundos CARGADOR
actualizando ACTUALIZAN-
DO!
El firmware de Parpadea 2 veces APAGADO APAGADO APAGADO iFIRMWARE DE
unidad se esta cada 3 segundos UNIDAD
actualizando ACTUALIZAN-
DO!
El volcado de Parpadea 2 veces APAGADO APAGADO APAGADO iDATOS DEL
unidad se esta cada 3 segundos VOLCADO DE
actualizando al UNIDAD
sistema principal CARGANDO!
La biblioteca estd | Parpadea 2 veces APAGADO APAGADO APAGADO FUERA DE
fuera de linea cada 3 segundos LINEA

Resolucién de problemas

119



Tabla 20. Indicadores LED del panel frontal (continuacion)

Condicién de 1 LED de Mensaje en 1
oncicion de 1a preparado/ LED de limpieza | LED de atencién LED de error ensaje en fa
biblioteca . pantalla
actividad

El cartucho se Parpadea 2 veces APAGADO APAGADO APAGADO PREPARADO
estd moviendo cada 3 segundos
Se ha producido ENCENDIDO APAGADO APAGADO ENCENDIDO | *** CHK ***
un error de )
biblioteca CODIGO: [XXXX]
Se ha producido ENCENDIDO APAGADO APAGADO ENCENDIDO | ERROR DE
un error de UNIDAD
unidad )

CODIGO: [X]
Se ha producido ENCENDIDO APAGADO ENCENDIDO APAGADO ERROR DE
un error de SOPORTE
cartucho .

CODIGO: [X]
El cartucho de ENCENDIDO APAGADO ENCENDIDO APAGADO SUSTITUIR
limpieza ha SOPORTE DE
caducado LIMPIEZA
Se necesita ENCENDIDO ENCENDIDO APAGADO APAGADO LIMPIAR
limpieza de la UNIDAD
unidad
La unidad se esta ENCENDIDO Parpadea 1 vez APAGADO APAGADO LIMPIANDO...
limpiando por segundo
La biblioteca esta ENCENDIDO APAGADO APAGADO APAGADO PREPARADO
en linea y
preparada para
recibir un
mandato

Volver a insertar los cables

Para volver a insertar los cables de biblioteca externa, efectiie los pasos siguientes:

1. Ubique los cables siguientes en el panel posterior de la biblioteca.

a. Conexién de SAS para la unidad

b. Cable Ethernet para la conexién a una red

c. Cable de alimentacién

2. Compruebe y vuelva a colocar, si es necesario, todos los cables que estan conectados a la biblioteca.

3. Verifique que no exista ningtn dafio en ninguna de las patillas de los conectores.

Enviar registros por correo electrénico

Los registros proporcionan un resumen del estado, avisos y errores en la biblioteca, e incluyen los valores
de configuracién y la informacién proporcionada por las intervenciones del operador.

Descargue los registros actuales de la biblioteca y la unidad cuando se lo solicite el servicio técnico. Para
enviar por correo electrénico los registros actuales:

1. Asegtrese de que ninguna aplicacién esté accediendo a la biblioteca. Si hay una operacién de

biblioteca en curso, espere hasta que finalice antes de intentar generar los registros.

2. Descargue el registro de biblioteca actual desde la Interfaz de usuario web seleccionando Biblioteca

de servicio > Descargar registros de biblioteca, pulse Actualizar y pulse Descargar.
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Descargue el registro de unidad actual desde la Interfaz de usuario web seleccionando Biblioteca de
servicio > Descargar registros de unidad, pulse Actualizar y pulse Descargar.

Cuando se lo solicite Dell, adjunte el registro a un mensaje de correo electrénico y envielo al soporte
técnico de Dell para un diagnéstico en profundidad.

Resolucién de problemas 121



122  Dell PowerVault TL1000 Tape Autoloader: Guia del usuario



Procedimientos de servicio
[’ITDT—SE |

[‘Cémo ponerse en contacto con el soporte técnico de Dell”]

ITDT-SE

ITDT-SE es una herramienta de muchas funciones y muy rapida, conveniente y ttil, a la vez que supone
un medio muy eficaz para las actualizaciones de firmware de la unidad. También puede ayudar con las
recuperaciones de volcado de unidad.

Algunas de las funciones de esta herramienta:

* Ejecuta procedimientos de diagnéstico rdpidos o ampliados en unidades de cintas. Si la biblioteca est4
en linea con el servidor/host en que se encuentra la herramienta, ITDT -SE se comunica con la unidad
a través de la biblioteca para cargar y descargar un cartucho de prueba.

* Recupera volcados de memoria de firmware de unidades y bibliotecas de cintas.

* Completa una actualizaciéon del firmware en unidades o bibliotecas de cintas. Consulte la nota sobre
actualizaciones del firmare en bibliotecas.

* Prueba el rendimiento del entorno grabando completamente un cartucho y midiendo el rendimiento.
* Recupera y muestra informacién de cartucho.

* Verifica el entorno de cifrado.

* No precisa de controladores de dispositivo especiales.

* Esta disponible para la mayoria de las plataformas principales. Explora la interfaz del host y muestra
todos los dispositivos LTO para su seleccion.

La herramienta Tape Diagnostic (ITDT-SE) est4 disponible como utilidad de linea de mandatos y como
version de GUI (Interfaz grafica de usuario).

* La herramienta Tape Diagnostic (ITDI-SE) es una utilidad de linea de mandatos. Iniciela especificando
el mandato ejecutable desde el directorio donde esta ubicada la herramienta. En la funcién de ayuda
encontrard una breve explicacion de cada funcién y la sintaxis necesaria.

* La herramienta Tape Diagnostic (ITDT-SE) es una versién de GUI para Microsoft Windows. Se admiten
Microsoft Windows XP y Microsoft Windows Server 2003 (IX86, 32 bits).

Nota: Asegtirese de que dispone de la versiéon mds actual de ITDT-SE si va a actualizar el firmware en
un tipo de unidad reciente. Antes de utilizar ITDT-SE, compruebe si el sistema operativo del host de la
biblioteca tiene el nivel de release mas reciente. Esta verificacién garantiza unas operaciones 6ptimas de
lectura/grabacién en los procedimientos de diagnéstico.

Nota: Si la biblioteca tiene un BCR (Lector de cédigo de barras) que requiere un firmware 9.00 o
superior, la funcién de actualizacién se detendra con un coédigo de error de “Datos inesperados” si
intenta bajar el nivel del firmware de biblioteca.

Para descargar la herramienta ITDT-SE y las instrucciones para utilizarla, visite la pagina
http:/ /www.dell.com/support}

Como ponerse en contacto con el soporte técnico de Dell

En caso de clientes de Estados Unidos, llamen al 800-WWW-DELL (800-999-3355).
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Nota: Si no dispone de una conexién a Internet activa, encontrara informacién de contacto en la factura
de compra, la hoja de embalaje, el recibo o el catdlogo de productos de Dell.

Dell proporciona opciones en linea y telefénicas de servicio y soporte. La disponibilidad del servicio varia
segun el pais y el producto, y puede que algunos servicios no estén disponibles en su zona. Para ponerse
en contacto con Dell para incidencias de compras, servicio técnico o servicio al cliente, siga los pasos
enumerados:

1.

o ko

Visite |http:/ /www.dell.com /support

Elija su pais o regién en el mend Elija un pais/region al final de la pagina.
Pulse Contacto en el lado izquierdo de la pagina.

Seleccione el servicio o enlace de soporte mas adecuados segtin sus necesidades.
Elija el método de contacto con Dell méas apropiado para usted.
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Procedimientos de extraccion y sustitucion

['Herramientas necesarias”|

[‘Sustitucién de un cargador de cartuchos defectuoso”]

[‘Desbloqueo manual del cargador de cartuchos”|

Herramientas necesarias

La instalacién o reubicacion del kit de montaje en bastidor o del kit de escritorio para la biblioteca
requiere la siguiente herramienta:

* Destornillador Phillips ndmero 2

Sustitucién de un cargador de cartuchos defectuoso

Después de recibir el cargador de cartuchos de sustitucién, complete los pasos siguientes para sustituir el
cargador de cartuchos defectuoso. No es necesario que la biblioteca esté apagada para este procedimiento.

Procedimiento

1.

4.

Retire el cargador de cartuchos defectuoso de la biblioteca utilizando el Panel de operador, la Interfaz
de usuario de web o el método manual de extraccion.

* Panel de operador: Uso del mandato Desbloquear cargador. Consulte el apartado [“Desbloqueo dell
fcargador de cartuchos” en la pagina 59|

* IU web: Gestionar biblioteca > Desbloquear cargador. Consulte el apartado [“Desbloqueo dell
fcargador de cartuchos” en la pagina 76|

+ Método manual: Consulte [“Desbloqueo manual del cargador de cartuchos”}

Después de retirar el cargador defectuoso de la biblioteca, extraiga todos los cartuchos del cargador
defectuoso e insértelos en el cargador de sustitucién.

Inserte el nuevo cargador con cartuchos en la biblioteca. Espere hasta que se complete el inventario
antes de reanudar el funcionamiento normal de las operaciones de biblioteca.

Deshégase adecuadamente del cargador defectuoso.

Desbloqueo manual del cargador de cartuchos

Este procedimiento se utiliza para retirar manualmente el cargador de cartuchos cuando, por ejemplo, se
apaga la alimentacién o si el cargador no puede desbloquearse en respuesta al mandato Desbloquear
cargador desde el Panel de operador y la Interfaz de usuario de web.

Antes de empezar

Para desbloquear el cargador de cartuchos manualmente:

Procedimiento

1.

En el panel frontal, ubique el agujero de acceso para el mecanismo de liberacién de bloqueo del
cargador de cartuchos en la parte izquierda del Panel de operador( |} en [Figura 115 en la paginal
‘126
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Figura 115. Agujero de acceso de liberacion de bloqueo del cargador de cartuchos
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2. Inserte el extremo de un clip de papel estirado, o un objeto similar, en el agujero de acceso de
liberacién de bloqueo. Pulse suavemente el mecanismo de bloqueo para liberar el bloqueo y para que
se expulse el cargador de cartuchos.

3. Sila estacién de E/S estd habilitada, pulse el mecanismo de bloqueo dos veces o pulse y mantenga
pulsado el mecanismo hasta que el cartucho se haya retirado lo suficiente como para quitar el bloqueo
de la estacién de E/S.

4. Retire el cargador de cartuchos de la parte frontal de la biblioteca. Si el cargador estd atascado en la
biblioteca y no sale, consulte [“Cémo ponerse en contacto con el soporte técnico de Dell” en la paginal
-123

5. Inspeccione el cargador y los cartuchos por si estuvieran dafiados.

* Si el cartucho estuviera dafiado, sustitiyalo.
* Si el cargador estuviera dafiado, cambielo.
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Apéndice A. Codigos de error

[‘Cédigos de error de la biblioteca”

[‘Cédigos de error de la unidad” en la pégina 141

['Mensajes de error de la Interfaz de usuario de web” en la pagina 141

['Definiciones de las condiciones de excepcién (Tipos)” en la pagina 144|

Cuando se produce un error durante el funcionamiento de la biblioteca, ésta detiene la operacién actual y
muestra un cédigo de error en el Panel de operador. A menos que se indique los contrario, intente
resolver el problema apagando y encendiendo la biblioteca y volviendo a intentar la dltima operacién.

Nota: Al apagar y encender la biblioteca, espere 10 segundos una vez se apaga la alimentacién antes de
encenderla de nuevo.

Cddigos de error de la biblioteca

Tabla 21. Cddigos de error de la biblioteca

unidad que se pueda utilizar.

Cédigo .. Indicacion del .. .
Descripcion Accién necesaria
(H) panel
0000 Inforfnfaaon del cédigo de error )
no valida.
Durant'e la inicializacion del Los 4 LED . Actualice/vuelva a instalar el firmware e
0001 Zi(f;j;dfoi;;ew};edetedado un encendidos inténtelo de nuevo.
: . Apague y encienda la fuente de alimentacién
Durante la inicializacién del rEEza(iii) / y vuelva a intentarlo.
0002 encendido, se ha detectado un f (Pél d ON * Siel problema se ha solucionado, ejecute
error de la RAM (4rea base). L?ECDIVc; a O}II\I Verificar biblioteca antes de reanudar el
€ error funcionamiento normal de la biblioteca.
Durant.e la inicializaci6n del * Si el problema continda, consulte ["Cémd|
0003 Eﬁcoe;j;dlc;, Is{; }1:2 é’izzc?(jo un CHK 0003 smgriﬁ' en clonte%ct.o colr; ;il soporte técnico|
e Dell” en la pagina
almacenamiento intermedio).
. Observe los LED. Consulte el apartado
“Interpretacion de los LED del panel frontal”|
en la pagina 119
. Vuelva a insertar todos los cables. Consulte
el apartado [“Volver a insertar los cables” en]
|1a pagina 1ZQ|
0008 No se ha podido detectar una CHK 0008 . Apague y encienda la fuente de alimentacion

y vuelva a intentarlo.

* Si el problema se ha solucionado, ejecute
Verificar biblioteca antes de reanudar el
funcionamiento normal de la biblioteca.

* Si el problema contintia, consulte |"C(’)m5|

[ponerse en contacto con el soporte técnico|

de Dell” en la pagina 123]
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Tabla 21. Cddigos de error de la biblioteca (continuacion)

Cédigo
(H)

Descripcién

Indicacion del
panel

Accién necesaria

0009

El tornillo de bloqueo del
descriptor de acceso no se ha
extraido.

CHK 0009

. Retire los tornillos de bloqueo del descriptor
de acceso. Consulte el apartado ['Retirada dell

tornillo de bloqueo del descriptor de acceso”]
en la pagina 28

. Apague y encienda la fuente de alimentacién

y vuelva a intentarlo.

* Si el problema se ha solucionado, ejecute
Verificar biblioteca antes de reanudar el
funcionamiento normal de la biblioteca.

* Si el problema continda, consulte |"Cc’)mo|

[ponerse en contacto con el soporte técnic0|

de Dell” en la pagina 123]

0010

La adquisicién de informacién
desde el servidor DHCP ha
fallado.

. Observe los LED. Consulte el apartado

“Interpretacion de los LED del panel frontal”|

en la pagina 119|

. Confirme los valores del servidor DHCP.
. Vuelva a insertar todos los cables. Consulte

el apartado [“Volver a insertar los cables” en]

|1a pagina 12!]

. Apague y encienda la fuente de alimentacién

y vuelva a intentarlo.

* Si el problema se ha solucionado, ejecute
Verificar biblioteca antes de reanudar el
funcionamiento normal de la biblioteca.

¢ Si el problema contintia, consulte |”C(’)mo|

[ponerse en contacto con el soporte técnico|
de Dell” en la pagina 123]

0011

La adquisicién de tiempo desde el
servidor NTP ha fallado.

. Observe los LED. Consulte el apartado

“Interpretacion de los LED del panel frontal”|

en la pagina 119I

. Confirme los valores del servidor de horas.

. Vuelva a insertar todos los cables. Consulte

el apartado |“Volver a insertar los cables” en|

lla pagina 120}

. Apague y encienda la fuente de alimentacién

y vuelva a intentarlo.

* Si el problema se ha solucionado, ejecute
Verificar biblioteca antes de reanudar el
funcionamiento normal de la biblioteca.

* Si el problema continda, consulte |”Cémo|

[ponerse en contacto con el soporte técnico|

de Dell” en la pagina 123}
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Tabla 21. Cdodigos de error de la biblioteca (continuacion)

Cédigo . Indicacién del . .
Descripcion Accién necesaria
(H) panel
Error de LDL 1. Observe los LED. Consulte el apartado
“Int tacion de los LED del 1 frontal”]
0020 Detectada anormalidad en la - o erpl/re ACl00 CE 08 el panel frontal’]
L . en la pagina 119|
transmision de datos (recepcion
de NAK). 2. Vuelva a insertar todos los cables. Consulte
el apartado [“Volver a insertar los cables” en|
Error de LDL la_pégina 120]
0021 Se ha detectado el tiempo de . 3. Apague y encienda la fuente de alimentacién
espera de recepcion (recepcion de y vuelva a intentarlo.
ACK/NAK). * Si el problema se ha solucionado, ejecute
Error de LDI Verificar biblioteca antes de reanudar el
' funcionamiento normal de la biblioteca.
0022 Se ha detectado el tiempo de - * Si el problema continda, consulte |“C(’)m5|
espera de recepcion del paquete ponerse en contacto con el soporte técnico|
de respuesta. de Dell” en la pagina 123]
Error de LDI.
0023 Se ha detectado el tiempo de )
espera de recepcion de ENQ.
Error de LDI.
0024 Se ha detectado anormalidad al i
recibir datos.
1. Confirme los valores del gestor de claves de
cifrado.
0029 El mandato LDI finaliza - 2. Vuelva a insertar todos los cables. Consulte
anormalmente. el apartado [“Volver a insertar los cables” en|
lla_pagina 120}
3. Apague y encienda la fuente de alimentacién
y vuelva a intentarlo.
* Si el problema se ha solucionado, ejecute
Mandatos para el gestor de claves Verificar biblioteca antes de reanudar el
002A de cifrado sobre el limite de - funcionamiento normal de la biblioteca.
reintentos. * Si el problema continda, consulte |”C(’>m5|
[ponerse en contacto con el soporte técnico|
de Dell” en la pagina 123}
1. Vuelva a insertar todos los cables. Consulte
el apartado [“Volver a insertar los cables” en]
| a pagina 12{]
2. Apague y encienda la fuente de alimentacién
Mandatos para la unidad que y vuelva a intentarlo.
002B admite cifrado sobre el limite de -

reintentos.

* Si el problema se ha solucionado, ejecute
Verificar biblioteca antes de reanudar el
funcionamiento normal de la biblioteca.

* Si el problema continda, consulte |“Cc’>m5|
[ponerse en contacto con el soporte técnico|
de Dell” en la pagina 123]
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Tabla 21. Cddigos de error de la biblioteca (continuacion)

unidad en la insercién.

Cédigo s Indicacién del ‘2 .
Descripcion Accibén necesaria

(H) panel

Error de LDL Apague y encienda la fuente de alimentacién y
) vuelva a intentarlo.

002C Se ha ddetectado eétlim{)ﬁ) je B * Si el problema se ha solucionado, ejecute

eAsgIeg a de suceso de 1a € Verificar biblioteca antes de reanudar el
- funcionamiento normal de la biblioteca.
Error de LDL + Si el problema contintia, consulte ["Cémd]
tact 1 te técnico d

002D Se ha detectado el tiempo de - %Zrﬁ(?,ri; eig cc;nii(; ?;;in el soporte técnico dd
espera de suceso de la Ul de s
respuesta.
Error de LDL

002E Se ha detectado el tiempo de -
espera de suceso de la UI de
Transferencia preparada.
Error de LDI.

002F Se ha detectado un error B
indefinido.

1. Verifique que el cartucho es compatible con
la unidad de la biblioteca. Consulte el
apartado |“Compatibilidad de los cartuchos”]
|er1 la pagina 1OIl

0040 Se ha detectac%o un error.de . CHK 0040 2. Verifique que el cartucho no esta protegido
soporte de unidad en la insercién. -
contra la grabacién. Consulte el apartado
“Conmutador de proteccién contral
rabacién” en la pagina 105}

3. Si es un cartucho de limpieza, verifique que
el cartucho no esté caducado. Consulte el
apartado [“Cartucho de limpieza” en la|
|Eégina 103|

4. Apague y encienda la fuente de alimentacién

Se ha detectado un error de y Vlllelva a intentarlo. ) )
0041 hardware error en la insercion del CHK 0041 * Si el problema se ha solucionado, ejecute
soporte Verificar biblioteca antes de reanudar el
funcionamiento normal de la biblioteca.
¢ Si el problema contintia, consulte |“C(’)m0|
[ponerse en contacto con el soporte técnico|
de Dell” en la pagina 123

Apague y encienda la fuente de alimentacién y

vuelva a intentarlo.

Se ha detectado un error de " Verifia bibioteca antes de reatvadar o
0042 tiempo de espera de carga de CHK 0042

funcionamiento normal de la biblioteca.
Si el problema continda, consulte |“C(’)mc_)|

[ponerse en contacto con el soporte técnico de|

Dell” en la pagina 123
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Tabla 21. Cdodigos de error de la biblioteca (continuacion)

Cédigo Descripcién Indicacion del Accién necesaria
(H) panel

Verifique que el cartucho es compatible con la

unidad instalada en la biblioteca. Consulte el

apartado [“Compatibilidad de los cartuchos” en|

|!a pagina 101l

* Si el problema se ha solucionado, ejecute
Verificar biblioteca antes de reanudar el
funcionamiento normal de la biblioteca.

* Si el problema contintia, consulte |”C6m0|

[ponerse en contacto con el soporte técnico de|
Dell” en la pagina 123}

0048 Soporte incompatible instalado CHK 0048
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Tabla 21. Cddigos de error de la biblioteca (continuacion)

Cédigo
(H)

Descripcién

Indicacion del
panel

Accién necesaria

0053

Se ha recibido un error de
reconocimiento de respuesta
desde el lector de codigo de
barras. Dude de la conexién de
cables del lector de cédigo de
barras.

CHK 0053

. Inicie un inventario. Consulte |“Realizaci(’);|

de un inventario de biblioteca” en la paginal

60| (Panel de operador) o[“Realizacién de un|

inventario de biblioteca” en la pagina 75|

0056

Se ha recibido un error de suma
de comprobacién de datos de
recepcion del lector de cédigo de
barras. Dude de la conexién de
cables del lector de cédigo de
barras.

CHK 0056

0057

Se han recibido datos no validos
del lector de cédigo de barras.
Dude de la conexién de cables del
lector de cédigo de barras.

CHK 0057

0058

Se detect6 un error de lectura del
lector de cédigo de barras. Dude
de la conexion de cables del lector
de codigo de barras.

CHK 0058

0059

Se detect6 un error de control
FLASH del lector de cédigo de
barras. Dude de la conexién de
cables del lector de cédigo de
barras.

CHK 0059

005A

Se detect6 un error de diagnéstico
del lector de cédigo de barras.
Dude de la conexién de cables del
lector de c6digo de barras.

CHK 005A

005B

Error de I/F I’)C. Se detecté un
reintento de transferencia. Dude
de la conexion de cables del lector
de cédigo de barras.

CHK 005B

005C

Error de I/F I’C. Se detect6 el
tiempo de espera de interrupcién.
Dude de la conexién de cables del
lector de cédigo de barras.

CHK 005C

005D

Error de I/F I’C. Se detect6 una
sefial no valida (NAK). Dude de
la conexién de cables del lector de
codigo de barras.

CHK 005D

005E

Error de I/F I’)C. Se detecté un
error de pérdida de arbitraje de
bus. Dude de la conexién de
cables del lector de cédigo de
barras.

CHK 005E

005F

Error de I/F I’C. No se produjo la
condicién de preparado. Dude de
la conexién de cables del lector de
coédigo de barras.

CHK 005F

(Interfaz de usuario de web).

. Apague y encienda la fuente de alimentacién

y vuelva a intentarlo.

* Si el problema se ha solucionado, ejecute
Verificar biblioteca antes de reanudar el
funcionamiento normal de la biblioteca.

* Si el problema continda, consulte |”Cém0|
[ponerse en contacto con el soporte técnico|
de Dell” en la pagina 123]
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Tabla 21. Cdodigos de error de la biblioteca (continuacion)

Cédigo . Indicacién del . .
Descripcion Accién necesaria
(H) panel

1. Intente descargar el cartucho desde el
descriptor de acceso. Consulte ['Traslado de]
|cartuchos” en la pagina 59| (Panel de
operador) o [“Traslado de cartuchos” en la|

) » |Eégina 73| (Interfaz de usuario de web).
La cahb.raaon ha fallado porque 2. Apague y encienda la fuente de alimentacién
el descriptor de acceso contiene .
0070 CHK 0070 y vuelva a intentarlo.
soportes. Dude del sensor de
centrado. * Si el problema se ha solucionado, ejecute
Verificar biblioteca antes de reanudar el
funcionamiento normal de la biblioteca.
* Si el problema continda, consulte |"Cém5|
[ponerse en contacto con el soporte técnic0|
de Dell” en la pagina 123]
La calibracién ha fallado debido a Apague y encienda la fuente de alimentacién y
0071 un cargador vacio. Dude del CHK 0071 vuelva a intentarlo.
sensor del conjunto de cargadores. * Si el problema se ha solucionado, ejecute
Error de datos de una medida de Verificar biblioteca antes de reanudar el
i i6 ali funcionamiento normal de la biblioteca.
0072 calibracién no valida. Dude del CHK 0072 ) me ‘
sensor de centrado, del motor X o * Si el problema contintia, consulte |”Como|
del motor P. [ponerse en contacto con el soporte técnico del
GET, la comprobacién de centrado Dell” en la pagina 123}
o0 la operacién de lectura del
lector de c6digo de barras ha
0074 fallado debido a que el descriptor CHK 0074
de acceso contiene soporte. Dude
del sensor de centrado.
La operacién PUT ha fallado
0075 porque el descriptor de acceso no CHK 0075
contiene soporte. Dude del sensor
de centrado.

1. Si el cartucho no se expulsa, intente
descargarlo de la unidad con el Panel de
operador (Mandatos > Descargar) o con la
Interfaz de usuario de web (Gestionar
biblioteca > Descargar). Mueva el cartucho
desde la unidad a la Estacién de E/S. Saque

La unidad no ha especificado el el cartucho de la biblioteca, compruebe si
estado EJECT (y el soporte no se estd dafiado y sustitdyalo, si es necesario.
007C ha expulsado) en los 200 segundo CHK 007C

que dura el mandato GET. Dude
de la unidad.

2. Apague y encienda la fuente de alimentacion
y vuelva a intentarlo.

* Si el problema se ha solucionado, ejecute
Verificar biblioteca antes de reanudar el
funcionamiento normal de la biblioteca.

* Si el problema contintia, consulte |"C(’)m5|
[ponerse en contacto con el soporte técnico|
de Dell” en la pagina 123]
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Tabla 21. Cddigos de error de la biblioteca (continuacion)

Cédigo .. Indicacion del .. .
Descripcion Accién necesaria
(H) panel
La unidad no ha especificado el Apague y encienda la fuente de alimentacién y
estado MOUNT en los 200 vuelva a intentarlo.
007D |segundos que dura un mandato CHK 007D * Si el problema se ha solucionado, ejecute
PUT. Dude de la unidad o del Verificar biblioteca antes de reanudar el
motor X. funcionamiento normal de la biblioteca.
La unidad no ha especificado el * Si el problema continta, consulte ['Como|
estado SET en los 3 segundos que [ponerse en contacto con el soporte técnico de|
007E dura un mandato PUT. Dude de CHK 007E Dell” en la pagina 123
la unidad o del motor X.
1. Vuelva a insertar todos los cables. Consulte
el apartado [“Volver a insertar los cables” en|
lla pagina 120}
El error de conexién o I/F de 2. Apaguey gnc1enda la fuente de alimentacion
unidad se produce durante una y vuelva a intentarlo.
007F operacién PUT o GET. Dude de la CHK 007F * Si el problema se ha solucionado, ejecute
unidad. Verificar biblioteca antes de reanudar el
funcionamiento normal de la biblioteca.
¢ Si el problema contintia, consulte |”Cémo|
[ponerse en contacto con el soporte técnico|
de Dell” en la pagina 123}
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Tabla 21. Cdodigos de error de la biblioteca (continuacion)

Cédigo .. Indicacion del ., .
(H) Descripcion panel Accién necesaria
Error de movimiento X n”1. 1. Compruebe el tornillo de bloqueo del
Durante un movimiento X. se ha descriptor de acceso y retirelo si estd .
0080 detectado un error de senslor de CHK 0080 instalado. Consulte el apartado |”Retirada dell
origen de la posicién de detencién tornillo de bloqueo del descriptor de acceso”|
la pdgina 28]
de destino. Dude del sensor de 1 74 paging
origen X o del motor X. 2. Apague y encienda la fuente de alimentacién
y vuelva a intentarlo.
Error de movimiento X n°2. . . .
* Si el problema se ha solucionado, ejecute
Durante un movimiento X, se ha Verificar biblioteca antes de reanudar el
0081 detectado un error de CHK 0081 funcionamiento normal de la biblioteca.
sincronizacion del motor. Dude * Si el problema continda, consulte |"Cém5|
del sensor codificador X o del ponerse en contacto con el soporte técnico)
motor X. de Dell” en la pagina 123]
Error de movimiento X n°3.
Durante la inicializacion, se ha
0082 detectado un error de CHK 0082
sincronizacién del motor. Dude
del sensor codificador X o del
motor X.
Durante una operacién de
expulsién o movimiento (a una
0083 posicion d.e almacenamiento), no CHK 0083
se ha podido detectar el sensor de
origen X. Dude del sensor de
origen X o del motor X.
Durante la inicializacién, no se ha
0084 pqdldo detectar la posicion de CHK 0084
origen X. Dude del sensor de
origen X o del motor X.
Error de calibraciéon X n°1.
0088 Durante la calibracién X, no se ha CHK 0088
podido detectar la condicién OFF
del sensor de centrado.
Error de calibraciéon X n°2.
0089 Durante la calibracién X, no se ha CHK 0089
podido detectar la condicién ON
del sensor de centrado.
1. Confirme que el cargador esta cerrado.
2. Apague y encienda la fuente de alimentacién
Durante la operacién X, se ha y \;L.1ellva a;r;tentarlo}.l lucionado. e
extraido el cargador de cartuchos. * o1 el problema se ha solucionado, ejecute
008F CHK 008F Verificar biblioteca antes de reanudar el

Dude del sensor del conjunto de
cargadores.

funcionamiento normal de la biblioteca.

* Si el problema contintia, consulte |”Cém5|
[ponerse en contacto con el soporte técnico|
de Dell” en la pagina 123
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Tabla 21. Cddigos de error de la biblioteca (continuacion)

Cédigo L Indicacion del . .
Descripcion Accibén necesaria
(H) panel
1. Confirme que el soporte es compatible.
No se ha podido detectar el 2. Apaguey e.nc1enda la fuente de alimentacion
- y vuelva a intentarlo.
soporte en el descriptor de acceso ] ) )
durante la terminacién de la * Si el problema se ha solucionado, ejecute
00BO operacién GET. Dude del sensor CHK 00BO Verificar biblioteca antes de reanudar el
de centrado, del motor X o del funcionamiento normal de la biblioteca.
motor P. * Si el problema continda, consulte |“C(’)mo|
[ponerse en contacto con el soporte técnico|
de Dell” en la pagina 123]
Apague y encienda la fuente de alimentacién y
vuelva a intentarlo.
No hay soporte en la celda * Si el problema se ha solucionado, ejecute
00B1 especificada (celda vacia). Dude CHK 00B1 Verificar biblioteca antes de reanudar el
del sensor de centrado, del motor funcionamiento normal de la biblioteca.
X o del motor P. * Si el problema continta, consulte |”C(’)m5|
[ponerse en contacto con el soporte técnico de|
Dell” en la pagina 123
1. Si el cartucho contintia en el descriptor de
Se ha detectado el soporte en el acceso, intente mover el cartucho desde el
descriptor de acceso durante la descriptor de acceso a la estacion de E/S con
00B2 terminacién de la operacién de CHK 00B2 el Panel de operador o la Interfaz de usuario
comprobacién de centrado. Dude de web. Saque el cartucho de la biblioteca,
del sensor de centrado compruebe si estd dafiado y sustitdyalo, si es
necesario.
2. Apague y encienda la fuente de alimentacién
y vuelva a intentarlo.
Se ha d do el 1 * Si el problema se ha solucionado, ejecute
de a etecc’ia o€ sogorte enle Verificar biblioteca antes de reanudar el
00B3 esc1.'1pto.r, ¢ acceso ura.i?te a CHK 00B3 funcionamiento normal de la biblioteca.
terminacién de la operaciéon PUT. . L :
Dude del sensor de centrado. * Si el problema continda, consulte |"Como|
[ponerse en contacto con el soporte técnic0|
de Dell” en la pagina 123]
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Tabla 21. Cdodigos de error de la biblioteca (continuacion)

Cédigo
(H)

Descripcién

Indicacion del
panel

Accién necesaria

00B8

error del descriptor de acceso n°1.

Error de posiciéon REV hacia atras
(PP1) (No se ha detectado el
origen del descriptor de acceso o
se ha detectado la posiciéon FWD).
Dude del sensor de origen P, del
sensor FWD o del motor P.

CHK 00B8

00B9

error del descriptor de acceso n°2.

Error de posicion FWD hacia
delante (PP2) (Se ha detectado el
origen del descriptor de acceso o
no se ha detectado la posicién
FWD). Dude del sensor de origen
P, del sensor FWD o del motor P.

CHK 00B9

00BA

error del descriptor de acceso n°3.

Error de posicion del lector de
coédigo de barras/PUT/GET
(PP4/PP5/PPBF/PPBR) (Se ha
detectado el origen del descriptor
de acceso o FWD, o la celda esta
llena). Dude del sensor de origen
P, del sensor FWD o del motor P.

CHK 00BA

00BC

Durante la inicializacién, no se ha
podido detectar el origen del
descriptor de acceso. Dude del
sensor de origen P, del sensor
FWD o del motor P.

CHK 00BC

00BD

Durante el traslado del descriptor
de acceso, se ha detectado una
condicién de detencién del
traslado. Dude del sensor
codificador P o del motor P.

CHK 00BD

00BF

No se ha detectado ninguna
condicién de espacio durante la
terminacién de la operacién del
descriptor de acceso. Dude del
sensor de centrado, del sensor de
origen P, del sensor FWD o del
motor P.

CHK 00BF

1. Compruebe el tornillo de bloqueo del

descriptor de acceso y retirelo si estd .
instalado. Consulte el apartado |”Retirada dell
tornillo de bloqueo del descriptor de acceso”|
en la pagina 28

2. Apague y encienda la fuente de alimentacién
y vuelva a intentarlo.

* Si el problema se ha solucionado, ejecute
Verificar biblioteca antes de reanudar el
funcionamiento normal de la biblioteca.

* Si el problema continda, consulte |"Cém5|
[ponerse en contacto con el soporte técnic0|
de Dell” en la pagina 123]

00CO0

la operacién del descriptor de
acceso se ha inhabilitado debido a
que se ha extraido el cargador de
cartuchos. Dude del sensor del
conjunto de cargadores.

CHK 00C0

1. Confirme que el cargador esta cerrado.

2. Apague y encienda la fuente de alimentacién
y vuelva a intentarlo.

* Si el problema se ha solucionado, ejecute
Verificar biblioteca antes de reanudar el
funcionamiento normal de la biblioteca.

* Si el problema contintia, consulte |“C(’)m5|
[ponerse en contacto con el soporte técnico|
de Dell” en la pagina 123]
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Tabla 21. Cddigos de error de la biblioteca (continuacion)

cargador o del sensor del
cargador.

Cédigo L Indicacion del . .
Descripcion Accién necesaria
(H) panel
Error de calibracién de centrado Apague y encienda la fuente de alimentacién y
n°l. vuelva a intentarlo.
D te la calibracion d * Si el problema se ha solucionado, ejecute
00C8 urante a calibracion de CHK 00C8 Verificar biblioteca antes de reanudar el
centrado, no se ha podido . . o
i funcionamiento normal de la biblioteca.
detectar la condiciéon OFF del
sensor de centrado. Dude del * Si el problema continda, consulte |“C(’)m5|
sensor de centrado o del motor P. ponerse en contacto con el soporte técnico de
Dell” en la pagina 123
Error de calibracion de centrado
n°2.
Durante la calibraciéon de
00C9 centrado, no se ha podido CHK 00C9
detectar la condicion ON del
sensor de centrado. Dude del
sensor de centrado, del motor X o
del motor P.
Se ha detectado un error de suma 1. Confirme la versién de archivo del firmware.
00D0 | de comprobacion durante la CHK 00D0 2. Vuelva a instalar el archivo del firmware.
actualizacién de firmware. . . -
3. Apague y encienda la fuente de alimentacién
Se ha detectado un error de ID de y vuelva a intentarlo.
00D1 |firmware durante la actualizacién CHK 00D1 * Si el problema se ha solucionado, ejecute
de firmware. Verificar biblioteca antes de reanudar el
funcionamiento normal de la biblioteca.
Se ha detectado un error de * Si el problema continda, consulte |”Cémo|
00D2 informacién de arranque durante CHK 00D2 bonerse en contacto con el soporte técnico|
la actualizacién de firmware. de Dell” en la pagina 123]
1. Inicie un inventario. Consulte |"Realizaci();|
de un inventario de biblioteca” en la paginal
o 60| (Panel de operador) o[“Realizacién de unl|
El l/ector de chlgo de barras no inventario de biblioteca” en la pagina 75|
esta en modalidad de (Interfaz de usuario de web).
mantenimiento durante la . . ..
s ! 2. Apague y encienda la fuente de alimentacion
actualizacion de firmware del .
00D3 P CHK 00D3 y vuelva a intentarlo.
lector de cédigo de barras
(operacién interrumpida). Dude * Si el problema se ha solucionado, ejecute
de la conexién de cables del lector Verificar biblioteca antes de reanudar el
de cédigo de barras. funcionamiento normal de la biblioteca.
¢ Si el problema contintia, consulte |”Cém0|
[ponerse en contacto con el soporte técnico|
de Dell” en la pagina 123
) 1. Apague y encienda la fuente de alimentaciéon
El cargador no se ha podido y vuelva a intentarlo.
00D9 desbloquear. Dude del cargador o CHK 00D9
del sensor del cargador. 2. Deisbloquee el 'ca1jgador manualmente,. )
retirelo de la biblioteca y compruebe si esta
danado.
La Estacién de E/S no se ha © 5o estd danado, vuelva a colocarlo en la
. iblioteca y ejecute Verificar biblioteca
00DA podido desbloquear. Dude del CHK 00DA

antes de reanudar las operaciones de
biblioteca habituales.

* Si esta dafiado, sustittiyalo.
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Tabla 21. Cdodigos de error de la biblioteca (continuacion)

Cédigo s Indicacién del . .
Descripcion Accién necesaria
(H) panel
1. Inicie un inventario. Consulte |“Realizacic’)ﬁl
de un inventario de biblioteca” en la paginal
60| (Panel de operador) o|“Realizacién de un|
inventario de biblioteca” en la pagina 75|
Se ha detectado un error durante (Interfaz de usuario de web).
la comprobacién de firmware del 2. Apague y encienda la fuente de alimentacién
00DD |lector de cédigo de barras. Dude CHK 00DD y vuelva a intentarlo.
de la, cgnexién de cables del lector * Si el problema se ha solucionado, ejecute
de c6digo de barras. Verificar biblioteca antes de reanudar el
funcionamiento normal de la biblioteca.
* Si el problema continda, consulte |"Cém5|
[ponerse en contacto con el soporte técnic0|
de Dell” en la pagina 123]
La operacién de grabacién no ha Apague y encienda la fuente de alimentacién y
00EO fmalilzbado ;n 1 msi cuando se CHK 00E0 vuelva a intentarlo.
grababan datos a la memoria * Si el problema se ha solucionado, ejecute
flash. Verificar biblioteca antes de reanudar el
La operacién de limpieza no ha funcionamiento normal de la biblioteca.
00E1 finalizado en 10 segundos cuando CHK 00E1 * Si el problema continta, consulte ['Cémo|
se limpiaba un sector de la ponerse en contacto con el soporte técnico de
memoria flash. Dell” en la pagina 123}
Se ha detectado un error en la
00E2 c9nf1gurac1on de la biblioteca d? CHK 00E2
cintas almacenada en la memoria
flash.
Se ha detectado un error de suma
00E3 de comprobacién en la memoria CHK 00E3
flash.
Error de sensor n°1.
Se ha detectado un error del
00FO sensor B del codificador del CHIK 00F0

descriptor de acceso durante una
comprobacion de parpadeo. Dude
del sensor B del codificador del
descriptor de acceso.
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Tabla 21. Cddigos de error de la biblioteca (continuacion)

Cédigo
(H)

Descripcién

Indicacion del
panel

Accién necesaria

00F1

Error de sensor n°2.

Se ha detectado un error del
sensor A del codificador del
descriptor de acceso durante una
comprobacién de parpadeo. Dude
del sensor A del codificador del
descriptor de acceso.

CHK 00F1

00F2

Error de sensor n°3.

Se ha detectado un error del
sensor del codificador X durante
una comprobacién de parpadeo.
Dude del sensor del codificador
X.

CHK 00F2

00F3

Error de sensor n°4.

Se ha detectado un error del
sensor del cargador durante una
comprobacién de parpadeo. Dude
del sensor del cargador.

CHK 00F3

00F8

Error de sensor n°5.

Se ha detectado un error del
sensor X durante una
comprobacién de parpadeo. Dude
del sensor de origen X.

CHK 00F8

00F9

Error de sensor n°6.

Se ha detectado un error del
sensor del cartucho durante una
comprobacién de parpadeo. Dude
del sensor del cartucho.

CHK 00F9

00FA

Error de sensor n°7.

Se ha detectado un error del
sensor hacia delante del
descriptor de acceso durante una
comprobacién de parpadeo. Dude
del sensor hacia delante del
descriptor de acceso.

CHK 00FA

00FB

Error de sensor n°S8.

Se ha detectado un error del
sensor de origen durante una
comprobacion de parpadeo. Dude
del sensor de origen del
descriptor de acceso.

CHK 00FB

Apague y encienda la fuente de alimentacién y
vuelva a intentarlo.
* Si el problema se ha solucionado, ejecute

Verificar biblioteca antes de reanudar el
funcionamiento normal de la biblioteca.

* Si el problema continda, consulte |“C(’)m5|
[ponerse en contacto con el soporte técnico de|
Dell” en la pagina 123

140 Dell PowerVault TL1000 Tape Autoloader: Guia del usuario




Cdédigos de error de la unidad

Tabla 22. Cddigos de error de la unidad

Codigo (H) Descripcion Indicacién del panel Accién necesaria
0200 Se han recibido datos no CHK 0200 1. Vuelva a insertar todos los cables.
validos a la unidad. Consulte el apartado ["Volver a]
Detectado NAK. linsertar los cables” en la pagina 120}
- 2. Apague y encienda la fuente de
0201 Se ha producido un error CHK 0201 alimentacién y vuelva a intentarlo.
de tiempo de espera . .
. * Si el problema se ha solucionado,
mientras se espera una . o o
. ejecute Verificar biblioteca antes
respuesta de la unidad. . .
de reanudar el funcionamiento
0203 Unidad desconectada. CHK 0203 normal de la biblioteca.
0205 Unidad ocupada. CHK 0205 * Si el problema contintia, consulte
0206 El mandato no se ha CHK 0206 Como pf)ne.rse = con’5a cto con el
podido ejecutar porque Ia soporte técnico de Dell” en la
dgina 12
unidad no estd montada. w
020E Se ha detectado un error CHK 020E
de unidad.
020F Se ha detectado una CHK 020F
unidad no soportada.
0222 El soporte no se ha CHK 0222 1. Libere el estado Impedir retirada del
podido expulsar porque soporte de la unidad desde el host.
la unidad esté en estado .
Impedir retirada del 2. Vuelva a insertar todos los cables.
soporte Consulte el apartado |”Volver 5]
porte. linsertar los cables” en la pagina 120}
3. Apague y encienda la fuente de

alimentacién y vuelva a intentarlo.

* Si el problema se ha solucionado,
ejecute Verificar biblioteca antes
de reanudar el funcionamiento
normal de la biblioteca.

* Si el problema continda, consulte

“Cémo ponerse en contacto con ell

soporte técnico de Dell” en la
dgina 123

Mensajes de error de la Interfaz de usuario de web

Tabla 23. mensajes de error del usuario de web

Titulo

Mensaje

Emisién de panel

Error

Usuarios completos.

Acceso de usuario

No puede eliminarse a si mismo.

Acceso de usuario
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Tabla 23. mensajes de error del usuario de web (continuacion)

Titulo

Mensaje

Emisién de panel

Error de pardmetro

Error en el inicio de sesion.

Iniciar sesién

Archivo de actualizacién no
soportado.

Actualizacion de firmware

Se ha encontrado un parametro no
vélido en [***].

Configurar biblioteca

Parametro de entrada de [***].

Configurar biblioteca

Error del pardmetro de contrasefia.

Acceso de usuario

Error del pardmetro de nombre de
usuario.

Acceso de usuario

No hay rol suficiente.

Acceso de usuario

El nombre de usuario no coincide.

Acceso de usuario

Ya existe un usuario.

Acceso de usuario

Usuarios completos.

Acceso de usuario

Se ha detectado un error de
grabacion ROM de vaciado.

Acceso de usuario

Error al acceder a la informaciéon de
usuario.

Acceso de usuario

Error de mandato

Error al ejecutar el mandato Mover.
(Codigo:"+***")

Mover cartuchos

Error al ejecutar el mandato
Descargar: [****].

Descargar unidad

Unidad no preparada.

Descargar unidad, Descargar registros
de unidad, Actualizacién de firmware

Soporte no presente.

Descargar unidad

Error al ejecutar el mandato En
linea:[****].

Estado de la biblioteca

Error al ejecutar el mandato Fuera de
linea:[****].

Estado de la biblioteca

Error al ejecutar el mandato
Restablecer:[****].

Restablecer biblioteca/unidad

Error al ejecutar el mandato
Inventario:[****].

Inventario

Error al ejecutar el mandato “Volcado
normal”:[****].

Descargar registros de unidad

Error al ejecutar el mandato “Volcado
forzado”:[****].

Descargar registros de unidad

Error al restaurar.

El ntimero de serie de la biblioteca no
coincide

Guardar/Restaurar

La grabacién a la cookie ha fallado.

Los datos de configuracién no se han
guardado en la cookie.

Todos
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Tabla 23. mensajes de error del usuario de web (continuacion)

Titulo

Mensaje

Emision de panel

Error del mandato Limpiar

Soporte no permitido.

Limpiar unidad

Elemento de origen vacio.

Limpiar unidad

Elemento de destino completo.

Limpiar unidad

Error de unidad.

Limpiar unidad

Impedir retirada del soporte.

Limpiar unidad

Acceso al elemento durante la
importacién/exportacion.

Limpiar unidad

Hueco detectado.

Limpiar unidad

No cargado.

Limpiar unidad

Soporte caducado.

Limpiar unidad

Error de proteccién contra grabacion.

Limpiar unidad

Error al ejecutar la limpieza: [****].

Limpiar unidad

Error de E/S

Error al abrir archivo.

Descargar registros de unidad,
Descargar registros de biblioteca,
Actualizacion de firmware

Archivo no soportado.

Guardar/Restaurar, Actualizacién de
firmware

Error de red

Error de transmision del mandato ***.

Gestionar biblioteca

Error de acceso a informacién ***,

Todos

Error al descargar registros de
biblioteca.

Vuelva a intentar la descarga.

Descargar registros de biblioteca

Error al enviar un correo electrénico.

Notificaciones

Error al enviar una condicién de
excepcién SNMP.

Notificaciones

Error de acceso a los datos de
registro.

Rastreos, Ver registros de biblioteca

Error al abrir puerto [**.%* % 3],

¢Desea reintentarlo?

Se visualiza después de 3 intentos no
satisfactorios.

Error al abrir puerto [**.** % **#x],

Compruebe la biblioteca y los valores
de condicién de red.

Se visualiza después de 3 intentos no
satisfactorios.

La version de la interfaz web no
coincide entre la biblioteca y la
aplicacién web.

Reinicie el navegador.

Hay posibilidad de un
funcionamiento incorrecto si contintia
con la operacién desde la web.

Todos

Biblioteca ocupada

Actualizacion de la informacién de
biblioteca ahora.

No se puede acceder a la informacién
de biblioteca

Todos
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Definiciones de las condiciones de excepcidon (Tipos)

TL1000 soporta los siguientes tipos de condiciones de excepciéon SNMP.

Tabla 24. Lista de condiciones de excepcion

ID de Condfc)lon Tipo de suceso Descripcion LED de hwpleza LED de atencién LED de error
de excepcién de la unidad
1 Emergencia Error de - - ENCENDIDO
unidad
2 Error de - - ENCENDIDO
biblioteca
21 Error Error de - - ENCENDIDO
unidad
22 Error de - - ENCENDIDO
biblioteca
51 Aviso Error de - - ENCENDIDO
(Unidad) unidad
Error de
52 biblioteca
o Logro de la
(Biblioteca) frecuencia de
resistencia
53 Recepcién de ENCENDIDO - -
. demanda de
(Unidad) limpieza desde
la unidad
54 Demanda del - ENCENDIDO -
(Biblioteca) ;:.artu.cho de
impieza para
un intercambio
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Tabla 24. Lista de condiciones de excepcion (continuacion)

ID de condicién
de excepcién

Tipo de suceso

Descripcién

LED de limpieza
de la unidad

LED de atencién

LED de error

101
(Unidad)
102

(Biblioteca)

Informacién

* Comienzo del
inventario

* Cambio en la
modalidad de
operacién de la
biblioteca

* Comienzo del
traslado del
soporte

* Finalizacién del
traslado del
soporte

Biblioteca/
unidad no
preparadas

Biblioteca/
unidad en linea
* Operacién de
desbloqueo del
cargador
* Operacién de
desbloqueo de

la Estacion de
E/S
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Apéndice B. distintivos TapeAlert

['Distintivos TapeAlert soportados por la biblioteca”]

[‘Distintivos TapeAlert soportados por la unidad de cintas Ultrium” en la pagina 149|

Se proporciona informacién adicional al lector sobre la biblioteca de cintas y la unidad de cintas. No se
puede acceder a todos los cédigos de error y la informacién de diagnoéstico desde el Panel de operador
de la biblioteca. Sin embargo, el Panel de operador mostrara otros cédigos de error de biblioteca y
coédigos de error de unidad cuando se produzcan problemas. Para obtener una lista de los mensajes de
error del Panel de operador, consulte |[Apéndice A, “Cédigos de error”, en la pagina 127}

TapeAlert es un estandar que define las condiciones del estado y los problemas que sufren dispositivos
como unidades de cintas, cargadores automaticos y bibliotecas. El valor estdndar permite al servidor leer
mensajes TapeAlert (denominados distintivos) desde una unidad de cintas. El servidor lee los distintivos
desde Log Sense Page 0x2E.

Esta biblioteca es compatible con la tecnologia TapeAlert que proporciona al servidor informacién de
error y de diagndstico acerca de las unidades y de la biblioteca. Debido a que el firmware de la unidad y
la biblioteca pueden cambiar periédicamente, la interfaz SNMP no necesita cambios de cédigos si los
dispositivos afiaden advertencias de TapeAlert que no se soportan por el momento. No obstante, si se
produce este cambio, se graba el MIB para minimizar el impacto en la estacién de supervision SNMP. En
el momento de esta grabacion, los distintivos TapeAlert de este apéndice representan correctamente las
advertencias de TapeAlert que se envian. El archivo MIB no debe entenderse como que se enviaran todas
las condiciones de excepcién que estdn definidas en el MIB a la biblioteca o que en el futuro se enviaran.

Distintivos TapeAlert soportados por la biblioteca

Tabla 25. Distintivos TapeAlert soportados por la biblioteca

Nimero de |~ Nombre de Descripcién Accion necesaria Tipo*
distintivo distintivo 4 4
01 Har.dvx{are Aen El rpecanismcz de . Apague y encienda la fuente de C
la biblioteca b1b110t§ca eSt& alimentacién y vuelva a intentarlo.
teniendo problemas . . ey
pro . Si el problema contintia, consultel Coma
para comunicarse —
con la unidad de [ponerse en contacto con el soporte tecn1co|
. de Dell” en la pagina 123
cintas.
02 Library El mecanismo de '
Hardware B biblioteca tiene un
(Hardware de |error de hardware.
biblioteca B)
03 Harqware Cen El mecanismo de . Restablezca la biblioteca. Para obtener C
la biblioteca biblioteca tiene un detalles, consulte [“Reinicio de la unidad”|
error de hardware |€_3n la_pagina 62]
ue requiere un .. ..
d quer . Vuelva a iniciar la operacién.
restablecimiento
para recuperarse. . Si el problema contintia, consulte ["Cémd]
[ponerse en contacto con el soporte técnico|
de Dell” en la pagina 123}
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Tabla 25. Distintivos TapeAlert soportados por la biblioteca (continuacion)

colocaciéon de
la biblioteca

un problema en el
mecanismo de
biblioteca al colocar
un cartucho en una
ranura.

Nimero de | Nombre de Descripcion Accién necesaria Tipo'
distintivo | distintivo P P
04 Hardware D El mecanismo de 1. Apague y encienda la fuente de C
en la biblioteca |biblioteca tiene un alimentacién y vuelva a intentarlo.
le'lr;)rn((:}ee?tzrdware 2. Si el problema continta, consulte |“Cc’)mo|
. [ponerse en contacto con el soporte técnic0|
relacionado con el —~ —
. de Dell” en la pagina 123]
mecanismo, o
requiere un reinicio
de alimentacion
para recuperarse.
06 Interfaz de la | La biblioteca ha 1. Compruebe todos los cables y las C
biblioteca identificado un conexiones de los cables.
error de interfaz. . ..
2. Vuelva a iniciar la operacién.
3. Si el problema contintda, consulte |”C(’)mo|
[ponerse en contacto con el soporte técnico|
de Dell” en la pagina 123
08 Mantenimiento |Se requiere un Es necesario realizar un mantenimiento \
de las mantenimiento preventivo de la biblioteca. Consulte el manual
bibliotecas preventivo de de usuario de la biblioteca para ver las tareas
biblioteca. de mantenimiento preventivo especificas del
dispositivo.
12 Cinta de Se qued6 un 1. Intente descargar el cartucho desde la C
dispersion de | cartucho de la unidad con el Panel de operador o la
biblioteca unidad dentro de la Interfaz de usuario de web.
biblioteca por un . )
error de hardware * Si el cartucho se descarga, muévalo
. desde la unidad a la estacién de E/S.
anterior. . .
Retire el cartucho y compruebe si hay
dafios. Si no hay dafios, devuelva el
cartucho a la biblioteca. Ejecute Verificar
biblioteca antes de reanudar las
operaciones normales de biblioteca.
* Sino se ha descargado el cartucho desde
la unidad, apague y encienda la fuente
de alimentacién y vuelva a intentarlo.
2. Si el problema continda, consulte |”Cémo|
[ponerse en contacto con el soporte técnico|
de Dell” en la pagina 123}
13 Reintento de Hay un problema No es necesaria ninguna accion. \
selecciéon de la | potencial con la
biblioteca unidad al extraer
un cartucho corto o
con el mecanismo
de biblioteca
seleccionando un
cartucho de una
ranura.
14 Reintento de Posiblemente hay No es necesaria ninguna accién. Y
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Tabla 25. Distintivos TapeAlert soportados por la biblioteca (continuacion)

Nimero de | Nombre de Descripcion Accién necesaria Tipo'
distintivo |  distintivo P P
16 Library I/O La operacién ha Cierre la estacion de E/S. W
station fallado porque la
(Estacién de estacion de E/S de
E/S dela la biblioteca esta
biblioteca) abierta.
17 Mecanismo de |Problema mecénico |Hay un problema mecanico con el estacién de C
comunicaciéon | con la estacion de E/S de biblioteca.
entre procesos |E/S.
de la biblioteca
18 Cargador de No hay cargador de | La biblioteca no puede operar sin el cargador C
bibliotecas biblioteca. de disquetes.
1. Inserte el cargador en la biblioteca.
2. Vuelva a iniciar la operacién.
21 Biblioteca fuera | La biblioteca se ha |La biblioteca se cambié manualmente al estado I
de linea cambiado fuera de linea y no esta disponible para poder
manualmente al utilizarse.
estado fuera de
linea.
22 Unidad de La biblioteca ha La unidad dentro de la biblioteca se ha I
biblioteca fuera | cambiado la unidad | desactivado. Este distintivo es meramente
de linea interna a fuera de informativo. No es necesaria ninguna accién.
linea.
23 Reintento de | Hay un problema |No es necesaria ninguna accion. A
exploracién de | potencial con la
biblioteca etiqueta del cédigo
de barras del
hardware del
escaner en el
mecanismo de la
biblioteca.
28 Fuente de Error de PSU La fuente de alimentacién ha fallado dentro de W
alimentacion dentro del la biblioteca. Consulte el apartado |”Cém0|
subsistema de [ponerse en contacto con el soporte técnico de
biblioteca. Dell” en la pagina 123}

! C = Critico: Necesita accién inmediata. W = Aviso: Accién a realizar. I = Informacién: Informacién para el usuario.

Distintivos TapeAlert soportados por la unidad de cintas Ultrium

Tabla 26. Distintivos TapeAlert soportados por la unidad de cintas Ultrium

Numero de Nombre de ... .2 .
e e . e e . Descripcion Accién necesaria
distintivo distintivo

3 Error de hardware |Se establece para un error de Consulte la accién que se requiere
lectura, grabacién o posicién para el Numero de distintivo 4, 5 o
irrecuperable (este distintivo se 6, si estd establecido, en esta tabla.
establece con los distintivos 4, 5 o
6).

4 Soportes Se establece para errores de lectura, | Sustituya el cartucho de cinta.

grabacién o colocacién
irrecuperables que se deban a un
cartucho de cinta defectuoso.
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Tabla 26. Distintivos TapeAlert soportados por la unidad de cintas Ultrium (continuacion)

memoria del
cartucho

anomalia de memoria de cartucho
(CM) en el cartucho de cinta
cargado.

Numero de Nombre de s . .
P . ie s Descripcion Accién necesaria
distintivo distintivo

5 Anomalia de lectura |Se establece para errores de lectura |Si el Niimero de distintivo 4 esta
irrecuperables donde el aislamiento | establecido, el cartucho de cinta es
no esté claro y el error puede defectuoso. Sustituya el cartucho de
deberse a un cartucho de cinta o cinta.
hardware de cinta defectuosos.

6 Error de grabaciéon | Se establece para errores de Si también estd establecido el
grabacién o posicién irrecuperables | niimero de distintivo 9, compruebe
donde el aislamiento no esta claro el conmutador de proteccién contra
y el error puede deberse a un rabacién. Consulte el apartado
cartucho de cinta defectuoso. “Conmutador de proteccién contral

rabacién” en la pagina 105}
Si el Numero de distintivo 4 esté
establecido, el cartucho de cinta es
defectuoso. Sustituya el cartucho de
cinta.

7 Caducidad de los Sg establece cgando gl cartucho de |4 Copie los datos en otro

soportes cinta llega al fin de vida (EOL). cartucho de cinta
2. Deseche la cinta anterior (EOL).

8 Sin nivel de datos | Se establece cuando el cartucho de |Sustituya el cartucho de cinta por
cinta no es vélido para datos. Los |el cartucho de cinta de nivel de
datos de los que haga copia de datos.
seguridad en la cinta estan en
situacién de riesgo.

9 Proteccién contra Se establece cuando la unidad de Asegtirese de que el conmutador

grabacién cintas detecta que el cartucho de de proteccién contra grabacion esta
cinta estd protegido contra establecido para que se puedan
grabacion. grabar los datos en la cinta.
Consulte el apartado |"C0nmutad01-r|
de proteccién contra grabacién” en|
la pagina 105

10 No se puede extraer |Se activa cuando la unidad de Consulte la documentacién del
cintas recibe un mandato de sistema operativo de su servidor.
descarga después de que el
servidor haya impedido extraer el
cartucho de cinta.

11 Soportes de Se establece cuando se carga una No es necesaria ninguna accién.

limpieza cinta de limpieza en la unidad. Sélo es informacién de estado.

12 Formato no Se establece cuando un tipo de Sustituya el cartucho de cinta no

soportado cartucho no soportado se carga en |valido por un cartucho de cinta
la unidad o cuando el formato de |soportado.
cartucho se ha dafado.
14 Cinta desprendida Se establece cuando la operacién ha | No intente extraer el cartucho de
no recuperable fallado debido a que la cinta de la | cinta. Consulte el apartado |"Cémo
unidad se ha roto. [ponerse en contacto con el soporte
técnico de Dell” en la pagina 123
15 Error del chip de Se establece cuando se detecta una |Sustituya el cartucho de cinta.
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Tabla 26. Distintivos TapeAlert soportados por la unidad de cintas Ultrium (continuacion)

Numero de Nombre de s . .
P . ie s Descripcion Accién necesaria
distintivo distintivo

16 Expulsién forzada Se establece cuando un cartucho de | No es necesaria ninguna accién.
cinta se ha cargado manualmente Sélo es informacién de estado.
mientras se estd leyendo o
grabando la unidad.

17 El formato del Se establece cuando se carga un No es necesaria ninguna accion.
soporte que se ha cartucho marcado como sélo Sélo es informacién de estado.
cargado es de s6lo | lectura en la unidad. El distintivo
lectura desaparece al expulsar el cartucho.

18 Directorio de cinta | Se establece cuando la unidad de Lea de nuevo todos los datos de la
que se ha dafnado en | cintas detecta que el directorio de | cinta para reconstruir el directorio
la memoria del cinta de la memoria del cartucho de cinta.
cartucho estd danado.

19 Soportes a punto de S.e establ}ece fzufmdo elocartud}o de |4 Copie los datos en otro
caducar cinta estd préximo al fin de vida cartucho de cinta.

especificado. Se borra cuando el . .
. 2. Sustituya el cartucho de cinta.
cartucho se extrae de la unidad.

20 Limpiar ahora Se establece cuando la unidad de Limpie la unidad de cintas.
cintas detecta que necesita
limpieza.

21 Limpieza periédica |Se establece cuando la unidad de Limpie la unidad de cintas tan
cintas detecta que necesita limpieza | pronto como sea posible. La unidad
rutinaria. puede continuar funcionando, pero

se debe limpiar pronto.

22 Soporte de limpieza |Se establece cuando la unidad de | Sustituya el cartucho de limpieza.
caducado cintas detecta que ha caducado un

cartucho de limpieza.

23 Cartucho de Se establece cuando la unidad Utilice un cartucho de limpieza
limpieza no valido |espera que se cargue un cartucho valido.

de limpieza y el cartucho cargado
no es de limpieza.

30 Hardware A Se establece cuando se produce una | Consulte el apartado [“Comd|
anomalia de hardware que le [ponerse en contacto con el soporte|
obliga a restablecer la unidad de técnico de Dell” en la pagina 123
cintas para recuperarse.

31 Hardware B Se establece cuando una unidad Tome nota del cédigo de error en la
falla en sus autopruebas de pantalla de un sélo cardcter y
encendido internas (POST). consulte [“Cémo ponerse en|

contacto con el soporte técnico de|
Dell” en la pagina 123}

32 Interfaz Se establece cuando la unidad de Consulte el apartado |“C()m5|
cintas detecta un problema con la  |[ponerse en contacto con el soporte]
interfaz de host. técnico de Dell” en la pagina 123]

33 Expulsar soportes Se establece cuando se produce un | Descargue el cartucho de cinta, a
error que requiere que se descargue | continuacién, vuelva a insertarlo y
el cartucho de cinta de la unidad. |reinicie la operacién. Si este

procedimiento falla, utilice un
soporte diferente.

34 Error de descarga Se establece cuando no se ha Compruebe que la imagen FMR es

descargado correctamente una
imagen FMR a la unidad de cintas
a través de la interfaz SAS.

correcta. Si es necesario, descargue
la imagen FMR correcta.
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Tabla 26. Distintivos TapeAlert soportados por la unidad de cintas Ultrium (continuacion)

Ntumero de Nombre de s . .
distintivo distintivo Descripcién Accién necesaria

36 Temperatura de la | Se establece cuando el sensor de la
unidad temperatura de unidad indica que

la temperatura de la unidad excede
la temperatura recomendada de la
biblioteca.
37 Voltaje de la unidad |Se establece cuando la unidad
detecta voltajes de fuente de
alimentacién que se acercan o Consulte el apartado |~Cém5|
exceden los limites de voltaje [ponerse en contacto con el soporte|
especificados. técnico de Dell” en la pagina 123

38 Anomalia predictiva |Se establece cuando se pronostica
de hardware del una anomalia del hardware de la
hardware de la unidad de cintas.
unidad

39 Se requiere Se establece cuando la unidad de
diagnéstico cintas detecta un error que requiere

diagnéstico para aislarlo.

51 Directorio de cinta | Se establece cuando el directorio de | Utilice el software de copia de
no valido durante la |la cinta en el cartucho de cinta que |seguridad para reconstruir el
descarga se ha cargado anteriormente se ha |directorio de cinta mediante la

dafiado. El rendimiento de lectura de todos los datos.
buisqueda de archivos ha
disminuido.

52 Error al grabar en el | Se establece cuando el cartucho de |Copie los datos en otro cartucho de
area del sistema de |cinta descargado anteriormente no |cinta, después descarte el cartucho
cintas puede grabar su drea del sistema  |de cinta antiguo.

satisfactoriamente.

53 Error de lectura del |Se establece cuando el area del Copie los datos en otro cartucho de
area del sistema de |sistema de cintas no se puede leer |cinta, después descarte el cartucho
cintas satisfactoriamente en el momento |de cinta antiguo.

de carga.
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Tabla 26. Distintivos TapeAlert soportados por la unidad de cintas Ultrium (continuacion)

Ntimero de
distintivo

Nombre de
distintivo

Descripcién

Accién necesaria

55

Error de carga

Se establece cuando un mal
funcionamiento del hardware
impide que el cartucho de cinta se
cargue en la unidad, o cuando un
cartucho de cinta estd atascado en
la unidad.

Si el cartucho de cinta no se carga
en la unidad:

1.

Si el cartucho de cinta esta
atascado en la unidad:

1.

Extraiga el cartucho de cintas
de la biblioteca y revise si esta
dafado. Si estd danado,
deséchelo.

Inserte otro cartucho de cinta en
la unidad de cintas. Si el
problema continda, consulte

“Cémo ponerse en contacto con|

el soporte técnico de Dell” en la|

pégina 12Sl

Intente descargar la cinta de la
unidad con la aplicacién de
copia de seguridad de host que
utiliza la unidad o la interfaz de
usuario local o remota.

Si el cartucho sigue sin
descargarse, consulte |”Cém0|

[ponerse en contacto con elI

soporte técnico de Dell” en laf

agina 123

56

Error de descarga

Se establece cuando el error de
hardware de la unidad impide que
el cartucho de cinta se descargue
de la unidad de cintas, o cuando
un cartucho de cinta esta atascado
en la unidad.

Descargue el cartucho desde la
unidad con el Panel de
operador o la Interfaz de
usuario de web.

Pruebe apagando y
encendiendo toda la biblioteca.
Este procedimiento hace que la
unidad se restablezca y se
intente rebobinar y descargar
cuando se restaura la
alimentacién. Si el cartucho se
descarga, extrdigalo de la
biblioteca y reviselo. Si estd
danado, deséchelo.

Intente descargar el cartucho
desde la unidad de nuevo con
el Panel de operador o la
Interfaz de usuario de web.

Si el cartucho sigue sin
descargarse de la unidad,
consulte [‘Cémo ponerse en|

contacto con el soporte técnico

de Dell” en la pagina 123

59

La comprobacién de
integridad del
soporte de WORM
ha fallado

Se establece cuando la unidad
determina qué datos de la cinta son
sospechosos desde el punto de
vista de WORM.

—_

Copie los datos en otro
cartucho de cinta WORM.

Deseche la cinta WORM
anterior.
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Tabla 26. Distintivos TapeAlert soportados por la unidad de cintas Ultrium (continuacion)

sobrescribir el
soporte de WORM

rechaza una operacién de
grabacion porque no se han
cumplido las reglas que permiten
grabaciones WORM. Sélo se
agregan datos a soportes WORM.
No se permite sobrescribir un
soporte WORM.

Ntmero de Nombre de .. .. .
e e . e e . Descripcion Accion necesaria
distintivo distintivo
60 Intento de Se establece cuando la unidad Agregue la informacién sobre un

cartucho de cinta WORM o grabe
los datos en un cartucho que no
sea WORM.
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Apéndice C. Datos de deteccion

['Definiciones de clave de deteccién”|

[‘Datos de deteccién de biblioteca”|

[‘Datos de deteccién de la unidad de cintas” en la pagina 157]

Definiciones de clave de deteccion

Tabla 27. Definiciones de clave de deteccion

SK Definicién

00 Sin deteccién

01 Error recuperado

02 No preparada

03 Error de soporte

04 Error de hardware

05 Peticién no permitida

06 Atencién de unidad

07 Proteccion de datos

08 Seleccién en blanco

09 Reservado

0A Reservado

0B Mandato terminado anormalmente
0C Reservado

0D Desbordamiento de volumen
OE Reservado

OF Reservado

Datos de deteccion de biblioteca

[‘Datos de deteccién de biblioteca”|lista los codigos de deteccion adicionales (ASC) y los calificadores de
codigos de deteccion adicionales (ASCQ) asociados con las claves de deteccion indicadas.

Una clave de deteccién de 00h (sin deteccién) no tiene un ASC/ASCQ asociado con ella. Algunos
ASC/ASCQ se asocian a varias claves de deteccién. Las claves de deteccién que pueden proporcionar un
ASC/ASCQ se indican en la columna de clave de deteccion.

Tabla 28. Datos de deteccion de biblioteca

Clave de deteccién ASC ASCQ Descripcion
Sin deteccién (00) 00 00 Sin deteccién
30 03 Cartucho limpiador instalado
Error recuperado (01) 5B 02 Contador de anotaciones al maximo
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Tabla 28. Datos de deteccion de biblioteca (continuacion)

anormalmente (0B)

Clave de deteccién ASC ASCQ Descripcion
No preparado (02) 04 00 Unidad légica no preparada, causa no
indicada
04 01 La unidad légica esta en proceso para estar
preparada
04 03 Intervencién manual necesaria
3A 02 Soporte no presente (bandeja abierta)
80 05 Durante modalidad de reprogramacién
Error de hardware (04) 15 01 Error mecanico de posiciéon
40 nn Anomalia de diagnéstico en componente nn
(80h-ffh)
44 00 Anomalia interna de destino
53 00 No se ha podido cargar o ejecutar los medios
80 07 Anomalia de NVRAM
Solicitud no permitida (05) 1A 00 Error de longitud de la lista de parametros
20 00 Codigo de operacién de mandato no valido
21 01 Direccién de elemento no vélida
24 00 Campo no valido en CDB
25 00 Unidad légica no soportada
26 00 Campo no valido en la lista de pardmetros
30 00 Soporte incompatible instalado
3B 0D Elemento de destino de soportes lleno
3B OE Elemento de origen de soporte vacio
3B 83 Unidad de origen no cargada
53 02 Eliminacién de medios impedida
80 10 Anomalia en la unidad
80 20 Ranura de intercambio completa
80 21 Insercién del cartucho errénea
Atencién de unidad (06) 28 00 No preparado para preparar transicion,
puede que el soporte se haya cambiado
28 01 Importar o exportar elemento al que se ha
accedido
29 00 Se ha producido la activacién
2A 02 Parametro de registro cambiado
3F 01 Se ha cambiado el microcédigo
41 FE Mensaje de error de unidad detectado*
Mandato terminado 41 nn Anomalia del mandato LDI**

* Este c6digo se conserva tnicamente en el registro de biblioteca cuando se recibe un mensaje “FID” o “ATTN DRV~
desde la unidad de cintas. No se informa de este cédigo al servidor host.

** Este codigo se conserva tnicamente en el registro de biblioteca. No se informa de este cédigo al servidor host.
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Datos de deteccion de la unidad de cintas

Tabla 29. Datos de deteccion de la unidad de cintas Ultrium

Nombre o direccion de bit
Byte
7 6 | s | a4 | 3 2 1 0
0 Bit de Codigo de error
direccién
valido
1 Numero de segmento x'00'
2 Marca de EOM ILI Reservado Clave de deteccién
archivo
(Final del | (Indicador Consulte el apartado [“Definiciones de clave de]
medio) de |deteccién” en la pagina 155|
longitud
incorrecto)
3 Byte de informacién (byte mas significativo)
4-5 Bytes de informacién
6 Byte de informacién (byte menos significativo)
7 Longitud de deteccién adicional
8-11 Bytes de informacién especifica del mandato
12-13 Para datos de deteccién de la unidad de cintas Ultrium para Bytes 12 y 13, consulte [Tabla 30 en la
14 ID de unidad sustituible localmente (FRU)
15 SKSV C/D Reservado BPV Puntero de bits
(Puntero de
bits valido)
16-17 SKSV =0: Cédigo del sintoma de anomalia (FSC) del primer error ; SKSV = 1: Puntero de campo
18-19 Datos del distintivo de primer error
20 Reservado (0)
21 CLN Reservado | Reservado VolValid
22-28 Etiqueta de volumen
29 Reinicio actual
30-33 LPOS relativa
34 Direccién SCSI
35 Ntmero de bastidor Numero de unidad
36-39 Deteccién de creacién de informes del identificador de puerto (Direccion de puerto relativa)
Esta es una direccién SAS hashed del puerto de unidad (por ejemplo, F32A94) con el byte 36
reservado.
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Tabla 29. Datos de deteccion de la unidad de cintas Ultrium (continuacion)

Nombre o direccion de bit

Byte
7 6 5 4 3 2 1 0
40 Directorio | Reservado | Reservado | Reservado | Reservado | Deteccién de creacion de informes de
de cinta puerto de destino relativo
vélido
0: reservado
1: Puerto de destino relativo 1 (Puerto
0)
2: Puerto de destino relativo 2 (Puerto
1)
3: Puerto de destino relativo 3 (Puerto
de biblioteca)
41 Mandato de host (Opcode SCSI)
42 Tipo de densidad Tipo de soporte (reservado para el proveedor)
0: no hay soporte
1: Genl (pista 384)
2: Gen2 (pista 512)
3: Gen3 (pista 704)
43-44 Tipo de cartucho de etiqueta de volumen
45-48 Ntmero de bloque 16gico
(LBA actual sobre el que se informa en el mandato Read Position)
49-52 Ntmero de conjunto de datos
53-54 FSC de primer error
55-56 Datos de distintivo de primer error
57-58 FSC de segundo error
59-60 Datos de distintivo de segundo error
61-62 FSC de siguiente a dltimo error
63-64 Datos de distintivo de siguiente a tltimo error
65-66 FSC de dltimo error
67-68 Datos de distintivo de ultimo error
69 Region de LPOS
70-85 Informacion de resumen de ERP
86-89 Etiqueta de revisiéon de producto: YMDV
(Segun se define en la consulta estandar; también conocida como nivel de c6digo)
90-95 Reservado (0)

Tabla 30. Datos de deteccion de la unidad de cintas Ultrium - Bytes 12 y 13

00

00

Byte 12 ASC  Byte 13 ASCQ Descripcién

No hay deteccién adicional - Los distintivos de los datos de deteccién indican el
motivo para el error de mandato
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Tabla 30. Datos de deteccion de la unidad de cintas Ultrium - Bytes 12 y 13 (continuacion)

Byte 12 ASC  Byte 13 ASCQ Descripcién

00

00

00

00

04

04

04

04

0C

11

11

14

14

14

1A

20

24

25

26

27

28

29

01

02

04

05

00

01

02

03

00

00

12

00

03

10

00

00

00

00

00

00

00

00

Detectada marca de archivo - Mandato de lectura o espacio terminado antes
debido a una FM. Se ha establecido el distintivo FM.

EOM - El mandato de grabacién o grabacién de marcas de archivo ha fallado
porque se ha encontrado una finalizacion fisica de la cinta o un mandato de lectura
0 espacio se ha encontrado un EOM. El distintivo EOM esta establecido.

BOM - Una mandato de espacio ha finalizado al comienzo de la cinta. El bit EOM
también estd establecido.

EOD - Mandato de lectura o espacio terminado antes porque se ha encontrado con
el fin de los datos.

Causa no indicada - Hay un cartucho en la unidad, pero esta en proceso de
descarga.

Preparandose - Se ha recibido un mandato de acceso a soporte durante una carga
iniciada del panel frontal o un mandato de carga indicado inmediatamente.

Se requiere inicializacién del mandato - Hay un cartucho en la unidad, pero no
estd cargado légicamente. Se requiere un mandato de carga.

Se requiere intervencién manual - Hay un cartucho en la unidad pero no se ha
podido cargar o descargar sin intervencién manual.

Error de grabacién - Ha fallado la operacién de grabacion. Probablemente, esto se
debe a un soporte erréneo, pero puede estar relacionado con el hardware.

Error de lectura irrecuperable - Ha fallado la operacién de lectura. Probablemente,
esto se debe a un soporte erréneo, pero puede estar relacionado con el hardware.

Error de lectura de la memoria auxiliar. La unidad ha informado de que no ha
podido leer la memoria auxiliar en el cartucho WORM.

Entidad grabada no encontrada - Ha fallado el mandato de espacio o ubicaciéon
porque el incumplimiento de formato ha impedido que se encontrara el destino.

No se ha encontrado el fin de los datos - La operacién de tipo de lectura ha fallado
debido a un incumplimiento de formato relacionado con un conjunto de datos
EOD que falta.

No preparada - No se puede acceder a la memoria auxiliar. La unidad no puede
estar preparada porque no puede acceder a la memoria auxiliar en un cartucho
WORM.

Error de longitud de la lista de parametros - La cantidad de datos de pardmetro
enviada es incorrecta.

Codigo de operacién de mandato no valido - El cédigo de operacion del mandato
no era un cédigo de operacién valido.

Campo no valido en CDB - Se ha detectado un campo no valido en un bloque de
descriptor de mandato (CDB).

LUN no soportado - El mandato se ha direccionado a un nimero de unidad légica
no existente.

Campo no valido en la lista de pardmetros - Se ha detectado un campo no vélido
en los datos enviados durante la fase de datos.

Proteccion contra grabacién - Se ha solicitado una operacién de tipo grabacién en
un cartucho que ha sido protegido contra la grabacién.

No listo para una transicién preparada - Un cartucho se ha cargado correctamente
en la unidad y ahora se puede acceder a él.

Restablecimiento - La unidad se ha encendido, ha recibido una senal de
restablecimiento o una sefial de restablecimiento del dispositivo bus desde que
iniciador accedid a él la dltima vez.
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Tabla 30. Datos de deteccion de la unidad de cintas Ultrium - Bytes 12 y 13 (continuacion)

2A

30

30

30

30

30

30

30

31

37

3A

3B

3D

3E

3F

40

43

44

45

4B

4E

50

01

00

01

02

03

07

0C

0D

00

00

00

00

00

00

01

XX

00

00

00

00

00

00

Byte 12 ASC  Byte 13 ASCQ Descripcién

Parametros de modalidad cambiados - Un iniciador ha distinto al que esta
emitiendo el mandato ha cambiado los parametros de modalidad.

Instalado soporte no compatible - No se ha podido ejecutar una operacién de tipo
grabacion porque no estd soportada en el tipo de cartucho que se ha cargado.

Formato desconocido - No se ha podido llevar a cabo la operacién porque el
cartucho de la unidad estd en un formato no soportado por la unidad.

Formato incompatible - No se ha podido completar la operacién porque el formato
légico no es correcto.

Cartucho de limpieza instalado - No se ha podido llevar a cabo la operaciéon
porque el cartucho de la unidad es un cartucho de limpieza.

Error de limpieza - Se ha intentado realizar una operaciéon de limpieza, pero no se
ha podido completar por alguna razoén.

Proteccion de datos - Se ha intentado sobrescribir WORM. La unidad ha rechazado
la operacién de grabacién porque hubiera sido una sobrescritura. No se permite
sobrescribir en soportes WORM.

Error de soporte - Comprobaciéon de integridad WORM. La unidad ha rechazado
una operacioén de lectura o de grabacion porque el cartucho es un cartucho WORM
sospechoso.

Formato de soportes dafiado - No se han podido leer los datos porque el formato
de la cinta no es valido, pero es un formato conocido. Se ha producido un error al
intentar grabar el FID.

Parametro redondeado - Se ha redondeado un pardmetro de mandato Mode Select
porque la unidad no ha podido almacenarlo con la precisién del mandato.

Soporte no presente - Se ha recibido un mandato de acceso a soporte cuando no se
habia cargado el cartucho.

Error de posicionamiento secuencial - El mandato ha fallado y ha dejado la
posicién légica en una ubicacién no esperada.

Bits no validos en Identificar mensaje - Se ha recibido un mandato Identificar
mensaje no permitido en la unidad durante el inicio de un mandato.

Unidad légica no auto-configurada - La unidad sélo se ha encendido pero no ha
completado la secuencia de auto-comprobacién y no puede procesar mandatos.

Descarga del cédigo - El firmware de la unidad se ha modificado con un mandato
Almacenamiento intermedio de la grabacién

Error de diagnéstico - La prueba de diagnéstico ha fallado. Las xx (ASCQ) son un
codigo especifico del proveedor que indica el componente anémalo.

Error de mensaje - No se ha podido enviar o recibir el mensaje debido a un
nimero excesivo de errores de transmision.

Error de destino interno - Se ha detectado un error en el hardware de la unidad
que ha provocado que falle el mandato.

Error de seleccidon/restablecimiento - Se ha intentado volver a seleccionar un
iniciador para completar el mandato que ha fallado.

Error en la fase de datos - No se ha podido completar el mandato porque se han
producido demasiados errores de paridad durante la fase de datos.

Mandatos solapados - El iniciador ha seleccionado la unidad aunque ya tenia un
mandato pendiente en la unidad.

Error para afiadir grabacion - El mandato de tipo grabacién ha fallado porque el
punto en el se afiaden datos era ilegible.
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Tabla 30. Datos de deteccion de la unidad de cintas Ultrium - Bytes 12 y 13 (continuacion)

Byte 12 ASC
51

52

53

53

53

5D

5D

82

82

Clave de deteccion 0 (Sin deteccion)

Clave de deteccion 3 (Error de soporte)

Clave de deteccion 4 (Error de hardware)

Clave de deteccion 5 (Solicitud no permitida)

Byte 13 ASCQ Descripcion

00

00

00

00

02

00

FF

82

83

EE 13
EF 13
30 02
EE 60
EE DO
EE D1
EE EO
EE E1l
EE FO
EE F1
EE 0E
EE OF
40 00
EE 00
EE 01
EE 02
EE 10
EE 20
EE 21

Error de borrado - El mandato Borrar no ha podido borrar la zona requerida en el
soporte.

Anomalia del cartucho - No se ha podido completar el mandato debido a una
anomalia en el cartucho de cinta.

La carga o extraccion del soporte ha fallado - (Clave de deteccién 03) El intento
para cargar o extraer el cartucho ha fallado debido a un problema con el cartucho.

La carga o extraccion del soporte ha fallado - (Clave de deteccién 04) El intento
para cargar o extraer el cartucho ha fallado debido a un problema con la unidad.

Eliminacién de soportes impedida - El mandato de descarga no ha podido extraer
el cartucho porque se ha impedido la eliminacién de soportes.

Umbral de prediccién de anomalia - Los umbrales de prediccion de anomalias se
han superado lo que indica que se puede producir una anomalia pronto.

Prediccién de anomalia falsa - Se ha utilizado el mandato Mode Select para probar
el sistema de prediccién de anomalia.

La unidad requiere una limpieza - La unidad ha detectado que se requiere una
operacién de limpieza para mantener un buen funcionamiento.

Detectado cédigo erréneo - Los datos transferidos a la unidad durante una
actualizacién de firmware estan dafiados o no son compatibles con el hardware de
unidad.

Cifrado: conversiéon de clave

Cifrado: conversion de clave EKM

Cifrado: la funcién de cifrado no esta habilitada por lo tanto no se admite el
formato/procesamiento.

Cifrado: error de mandato de proxy

Cifrado: error de descifrado de lectura de datos

Cifrado: error de descifrado de lectura de datos tras grabacién de datos
Cifrado: error de conversion de clave

Cifrado: conversién de clave ambigua

Cifrado: descifrado protegido (lectura)

Cifrado: cifrado vallado (grabacién)

Cifrado: tiempo de espera de servicio de claves
Cifrado: error de servicio de claves

Cifrado: error de hardware, POST o error de médulo

Cifrado: servicio de claves no habilitado
Cifrado: servicio de claves no configurado
Cifrado: servicio de claves no disponible
Cifrado: clave necesaria

Cifrado: recuento de claves superado

Cifrado: alias de claves superado
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Tabla 30. Datos de deteccion de la unidad de cintas Ultrium - Bytes 12 y 13 (continuacion)

EF
EF
EF
EF

EE 22
EE 23
EE 24
EE 25
EE 26
EE 27
EE 28
EE 29
EE 2A
EE 2B
EE 2C
EE 2D
EE 2E
EE 2F
EE 30
EE 31
EE 32
EE 42
EE E2
EE FF
EF 01
26 11
26 12
55 08
EE 12
EE 18
EE 19
EE 40
EE 41
EE 50
EE 51
2A 11
2A 12

10
11
13
1A

Cifrado:
Cifrado:
Cifrado:
Cifrado:
Cifrado:
Cifrado:
Cifrado:
Cifrado:
Cifrado:
Cifrado:
Cifrado:
Cifrado:
Cifrado:
Cifrado:
Cifrado:
Cifrado:
Cifrado:
Cifrado:
Cifrado:
Cifrado:
Cifrado:
Cifrado:

Byte 12 ASC  Byte 13 ASCQ Descripcién

clave reservada

conflicto de claves

cambio de método de claves
formato de clave no soportado
peticién no autorizada - dAK
peticién no autorizada - dSK
peticién no autorizada - eAK

error de autenticacién

RDKi no valido

clave incorrecta

error de cifrado de clave

error de secuencia

tipo no soportado

grabacién de nueva clave cifrada pendiente
peticién no permitida

clave desconocida

problema relacionado con el almacén de claves
reto de EKM pendiente

conversién de clave no permitida
funcién de seguridad no permitida
servicio de claves no configurado

clave incompleta - conjunto de datos asociados

Cifrado (T10): no se ha encontrado la clave de referencia especifica del proveedor

Cifrado (T10): se ha superado el nimero maximo de claves suplementarias

Cifrado:
Cifrado:
Cifrado:
Cifrado:
Cifrado:
Cifrado:
Cifrado:
Cifrado:
Cifrado:

Clave de deteccion 6 (Atencién de unidad)

cambio de clave detectado

cambiado (lectura)

cambiado (grabacién)

identificador EKM cambiado

reto de EKM cambiado

identificador de iniciador cambiado

respuesta de iniciador cambiada

pardametros de cifrado de datos cambiados por otro nexo I_T

pardmetros de cifrado de datos cambiados por un suceso especifico del

proveedor

Cifrado:
Cifrado:
Cifrado:
Cifrado:

Clave de deteccion 7 (Proteccion de datos)

clave necesaria
generacion de clave
conversiéon de clave

clave opcional
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Tabla 30. Datos de deteccion de la unidad de cintas Ultrium - Bytes 12 y 13 (continuacion)

EF
26
2A
74
74
74
74
74
74

Byte 12 ASC  Byte 13 ASCQ Descripcién

Co Cifrado: sin operaciéon

10 Cifrado: limite de fallos de la clave de descifrado datos

13 Cifrado: contador de instancia de la clave de cifrado datos cambiado
00 Error de seguridad

01 Cifrado: no se han podido descifrar datos

02 Cifrado: se han encontrado datos no cifrados mientras se descifraba
03 Cifrado: clave de cifrado de datos incorrecta

04 Cifrado: la validacién de integridad criptogréfica ha fallado

05 Cifrado: error al descifrar datos

Las descripciones siguientes se proporcionan a modo de visién general de la notificaciéon de deteccién de
la unidad de cintas. Esta unidad de cinta cumple los estandares SCSI en cuanto a la notificacién de todos
los campos de deteccion.

1.

10.

11.

12.

13.

El campo de codigo de error (Byte 0) se establece en 70h para indicar un error actual, es decir, un
error asociado con el mandato recibido mas reciente. Se establece en 71h para indicar un error
diferido que no se asocia con el mandato actual.

"non

El ndmero de segmento (Byte 1) es cero ya que los mandatos "Copy", "Compare" y "Copy and
Verify" no estan soportados.

El indicador de marca de archivo (Byte 2, bit 7) se establece si no se ha completado un mandato
Space, Read o Verify porque se ha leido una marca de archivo.

El distintivo de final del medio (EOM) (Byte 2, bit 6) se establece si un mandato de grabacién o
grabaciéon de marcas de archivo ha finalizado correctamente en el area de aviso previo. Los espacios
en BOM también hacen que se establezca este distintivo. También se establece al intentar leer o crear
espacio después del final de los datos EOD o al intentar crear espacio al principio del medio.

El distintivo de indicador de longitud no permitida (ILI) (Byte 2, bit 5) se establece si termina una
lectura o verificacién debido a que se ha leido un bloque de la cinta que no tiene la longitud de
bloque solicitada en el mandato.

Los bytes de informacién (Bytes 3-5) s6lo son vélidos si se establece el distintivo Valid. Esto sélo
ocurre en errores actuales, no en errores diferidos.

El campo de unidad sustituible localmente (FRU) (Byte 14) se establece en cero o en un cédigo
especifico del proveedor distinto de cero, que indica la pieza de la unidad sospechosa de haber
producido la anomalia.

El distintivo de limpieza (CLN) (Byte 21, bit 3) se establece si la unidad necesita limpieza; de lo
contrario, no se establece.

Se establece el bit (Byte 21, bit 0) de los campos de etiqueta de volumen (VolValid) si la etiqueta de
volumen reportada es vélida.

El campo de la etiqueta del volumen (Bytes 22-28) indica la etiqueta del volumen si se carga un
cartucho en la unidad y se establecen como vélidos los campos de etiqueta del volumen.

El campo de derivacion actual (Byte 29) informa sobre la derivacion fisica de la cinta. El bit menos
importante refleja la direccién fisica actual. AOh significa que la direccién actual esté lejos del
comienzo fisico de la cinta. Alh significa que la direccién actual estd hacia el comienzo fisico de la
cinta.

Los campos de LPOS relativo (Relative LPOS, bytes 30-33) informan de la posicién fisica actual en la
cinta.

El campo de direcciéon SCSI (Byte 34) informa sobre la direccién del bus SCSI para la unidad. Los
valores devueltos van desde 00h y OFh.
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14. Este campo (Byte 35) contiene el niimero de bastidor y de unidad, que se obtienen a través de la
interfaz serie RS-422.
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Apéndice D. Formulario de configuracion de biblioteca

Haga una copia de este formulario y rellénelo a medida que realiza la instalacién y configuracién de la
biblioteca. Actualice el formulario cada vez que se realicen cambios en la biblioteca. La informacién que
se incluye en este formulario es importante y util si necesita llamar al servicio de IBM® Dell. Guarde este

formulario en un lugar seguro.

Biblioteca fisica

Tipo de maquina

TL1000

Numero de serie

Nombre de biblioteca

Limpieza automética

Longitud de etiqueta del cédigo
de barras

Biblioteca légica

Modalidad de acceso a biblioteca

Bucle

Carga automatica

Ranuras activas

Unidad de cintas

Numero de serie

Nombre de nodo universal

Valores de red

Velocidad de enlace Ethernet

Seguridad de SSL

IPv4

DHCP

Direccion IP estatica

Direccién de mascara de subred

Direccién de pasarela

IPv6

DHCP

Configuraciéon automatica sin
estado

Direccion IP estatica

Longitud del prefijo

Pasarela
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DNS

Direccion IP de DNS

Servidor de fecha y hora de NTP
Direccion IP de servidor NTP

Huso horario

Ajuste automatico por PC
Servidor SMTP (correo)
Direccién de servidor SMTP

Direccién del remitente

Asunto

Correo a 01

Correo a 02

Correo a 03

Correo a 04

Nivel de suceso de correo

Servidor SNMP

Comunidad

Nombre

Ubicacion

Contacto

Excepcién para 01

Excepcion para 02

Excepcién para 03

Excepcion para 04

Usuario 1

Usuario 2

Usuario 3

Usuario 4

Nivel de suceso de interrupcion

Firmware de biblioteca y unidad

Tipo de firmware Nivel de firmware actual

Biblioteca

Unidad

Cuentas de usuarios

La contrasefia del administrador (admin) se lista en la tabla [Tabla 31 en la pagina 167} Modifique y afiada
los nombres de administrador, superusuario y usuario y las contrasefias que se crearon.Los nombres de
usuario y las contrasefias distinguen entre maytsculas y mintsculas.
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Tabla 31. Cuentas de usuario

Nombre de usuario

Nivel de acceso

Contraseiia

admin

Administrador

segura

Notificacion de soporte

Nombre de usuario

Contrasena

Apéndice D. Formulario de configuracién de biblioteca
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Apéndice E. Accesibilidad

Las funciones de accesibilidad ayudan a un usuario que tenga una incapacidad fisica, como movilidad
restringida o vision limitada, a usar la version HTML de la documentacién de cliente satisfactoriamente.

Caracteristicas

Estas son las principales funciones de accesibilidad para la versiéon de HTML de Guia del usuario de Dell
PowerVault TL1000 Tape Autoloader.

* DPuede utilizar un software de lector de pantalla y un sintetizador de voz digital para oir lo que se
visualiza en la pantalla. Se han probado los siguientes lectores de pantalla: WebKing y Window-Eyes.

* Puede utilizar todas las caracteristicas con el teclado en lugar del ratén.
Navegacion con el teclado

Puede utilizar teclas o combinaciones de teclas para realizar operaciones e iniciar muchas acciones de
menu que también se pueden realizar por medio de acciones de ratén. Puede navegar por el sistema de
ayuda de la versién de HTML de Guia del usuario de Dell PowerVault TL1000 Tape Autoloader desde el
teclado. Utilice las siguientes combinaciones de teclado:

* http:/ /www.dell.com/support

* Para pasar al siguiente enlace, botén o tema, pulse el tabulador dentro de una trama (péagina).
* Para moverse al tema anterior, pulse A o Mayus+Tab.

* DPara desplazarse hacia arriba o abajo hasta el final, pulse Inicio o Fin.

* Para imprimir la pagina actual o la trama activa, pulse Ctrl+P.

* Para realizar una seleccion, pulse la tecla Intro.
Acceso a las publicaciones
Puede visualizar las publicaciones para esta biblioteca en el formato de documento portable (PDF) de

Adobe con Adobe Acrobat Reader. Los archivos PDF se encuentran en el siguiente sitio web:
http:/ /www.dell.com/support}
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Glosario

En este glosario se definen términos especiales, abreviaturas y acrénimos que se han utilizado en esta
publicacién. En caso de que no encuentre el término que busca, consulte el indice o la publicacién
Dictionary of Computing, 1994.

A
A Amperio.

AES  Estandar de cifrado avanzado. Una técnica de cifrado de datos que ha mejorado y ha sustituido
oficialmente el estdndar de cifrado de datos (DES - Data Encryption Standard).

AH  Cabecera de autenticacién. Protocolo Internet disefiado para garantizar la integridad sin conexién
y la autenticacién de origen de datos de datagramas de IP. Asimismo, y de forma opcional, ofrece
proteccion contra los ataques cuya propagacion se basa en la reproduccién de éstos mediante la
utilizacién de la técnica de redistribucién de la informacién visualizada y la desestimacion de los
paquetes antiguos.

AIX  Advanced Interactive Executive. Implementacion de IBM del sistema operativo UNIX. El sistema
System p, entre otros, utiliza AIX como su sistema operativo.

ajus.  Ajuste.

alfanumérico
Relativo a un conjunto de caracteres que contiene letras, numerales y otros caracteres como signos
de puntuacion.

almacenamiento de acceso directo
Dispositivo de almacenamiento en el que el tiempo de acceso es independiente de la ubicaciéon de
los datos.

almacenamiento intermedio
Rutina o almacenamiento utilizado para compensar la diferencia en la velocidad de transferencia
de datos o en el tiempo de apariciéon de los sucesos cuando se transfieren datos de un dispositivo
a otro.

almacenamiento intermedio de datos
Almacenamiento intermedio de datos en la unidad de control. Este almacenamiento intermedio se
utiliza para aumentar la tasa de transferencia de datos entre la unidad de control y el canal.

alterar Cambiar.
AME Cifrado gestionado por la aplicacion.

amperio (A)
Unidad de medida de corriente eléctrica equivalente a un flujo de un culombio por segundo o a
la corriente producida por un voltio aplicado a una resistencia de un ohmio.

ANSI American National Standards Institute.

archivar
Copiar y almacenar archivos en un lugar designado.

archivo
Conjunto de registros que se almacenan o procesan como unidad. También se conoce como
conjunto de datos.

archivo maestro
Archivo que se utiliza como autoridad en un trabajo y que es relativamente permanente, aunque
su contenido pueda cambiar. Sinénimo de archivo principal.
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ASCII American National Standard Code for Information Interchange. Un juego de caracteres codificado
de 7 bits (8 bits incluida la comprobacién de paridad) que consta de caracteres de control y
caracteres gréficos.

asignacién
Designacion de un dispositivo especifico para realizar una funcién.

asignacién de un dispositivo
Establecimiento de la relacién de un dispositivo con una tarea, proceso, trabajo o programa en
ejecucion.

asincrono

Perteneciente a dos 0 mas procesos que no dependen de la ocurrencia de sucesos especificos,
como las sefiales comunes de temporizacién.

atencién (aviso)
Palabra para llamar la atencion de la posibilidad de peligro para un programa, dispositivo,
sistema o datos. Compdrese con precaucion y peligro.

ATTN Atencion.

autorizacién
La autorizacioén es el derecho oficial a recibir servicio y soporte para la biblioteca de cintas.

B

bastidor
Unidad que aloja los componentes de un subsistema de almacenamiento, como la biblioteca.

bicolor
Que tiene dos colores.

bit Cada uno de los digitos binarios 0 0 1 cuando se utilizan en el sistema de numeracién binario.

bloqueador de ranura
Un bloqueador de ranura se utiliza para restringir/cerrar una celda de datos asi no se puede
insertar un cartucho de datos.

BOM o lista de materiales
Lista de tipos especificos y cantidades de materiales directos que estd previsto que se utilicen
para producir un trabajo y una cantidad de salida determinados.

Border Gateway Protocol (BGP)
BGP es el protocolo de direccionamiento principal de Internet. Funciona manteniendo una tabla
de redes IP o 'prefijos’ que designan la responsabilidad de red entre sistemas auténomos (AS).

BRMS Backup Recovery and Media Services (servicios de soporte y recuperaciéon de copias de
seguridad).

bus Recurso para transferir datos entre varios dispositivos ubicados entre dos puntos extremos;
tnicamente un dispositivo puede transmitir en un momento determinado.

byte  Cadena que consiste en varios bits (normalmente 8) que reciben el trato de una unidad y que
representan un caracter. Una unidad de datos fundamental.

Cc

ca Corriente alterna.

capacidad
Cantidad de datos que el soporte de almacenamiento puede contener y expresada en bytes de
datos.
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capacidad de soporte
Cantidad de datos que el soporte de almacenamiento puede contener, expresada en bytes de
datos.

car. Caricter.

caracteristica especial
Caracteristica que se puede solicitar para ampliar las prestaciones, la capacidad de
almacenamiento o el rendimiento de un producto, pero que no es esencial para su
funcionamiento basico.

caracteristica estindar
Los elementos de disefio significativos de un producto que se incluyen como parte del producto
fundamental.

cargable
La capacidad para cargarse.

carga de microprograma inicial (IML)
La accién de cargar un microprograma desde un almacenamiento externo en un almacenamiento
de control grabable.

cargador incompatible
Este mensaje puede aparecer en el panel de operador durante la inicializacién de la biblioteca. Se
produce durante la restauracién de fabrica o VPD. No se trata de un problema real, porque la
biblioteca tarda un poco en configurarse.

cartucho de cinta
Contenedor que alberga la cinta magnética, que se puede procesar sin separarla del contenedor.

cartucho de datos
Cartucho de cinta dedicado a almacenar datos. Comparese con cartucho de limpieza.

cartucho de limpieza
Cartucho de cinta que se utiliza para limpiar los cabezales de una unidad de cintas. Comparese
con cartucho de datos

cartucho reutilizable
Cartucho de datos que no contiene datos titiles, pero en el que pueden grabarse nuevos datos.

cc Corriente continua.
CE Representante técnico; ingeniero de campo; representante de servicio

centimetro (cm)
Centésima parte de un metro (0,01 m). Aproximadamente 0,39 pulgadas.

certificacion de biblioteca
En criptografia, certificado que proporciona la biblioteca.

Certificacién de CA
En criptografia, certificado emitido por una entidad emisora de certificados (CA).

certificacién de CA raiz
En criptografia, certificado raiz emitido por una entidad emisora de certificados (CA).

certificacion de confianza
En criptografia, certificado fiable que no esta registrado con una autoridad de certificacién.

CHK Comprobacién.

cifrado
Método de almacenamiento de datos en un formato que ayuda a proteger datos comprometidos
de forma deliberada o involuntaria. Una unidad habilitada para cifrado contiene el hardware y el
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firmware necesarios para cifrar y descifrar los datos de la aplicaciéon de cintas del host. La politica
de cifrado y las claves de cifrado las proporciona la aplicacion del host o el servidor del host.

cifrado gestionado por la aplicacién
Cifrado de cintas que controla una aplicacién.

cifrado gestionado por la biblioteca
Cifrado de cintas que controla la biblioteca de cintas.

cinta magnética
Cinta con una capa de superficie magnética en la que se pueden almacenar los datos por registro
magnético.

cinta vacia
Area de la cinta en la que no se puede detectar ninguna sefial.

Clave DSA
Tipo de clave de cifrado.

Clave privada
Clave criptogréfica que sirve para descifrar un mensaje.

Clave RSA
Tipo de clave de cifrado.

c6digo de barras
Codigo que representa caracteres mediante grupos de barras paralelas de diferente grosor y
separacion que se leen de forma ptica por exploracion transversal.

codigo de sintoma de anomalia (FSC)
Codigo hexadecimal que genera la unidad o el microcédigo de la unidad de control en respuesta
a un error detectado en el subsistema.

compresion
Proceso por el que se eliminan espacios no utilizados, campos vacios, redundancias y datos
innecesarios para reducir la longitud de registros o bloques.

compresion 2:1
Relacién entre la cantidad de datos que pueden almacenarse con compresién y la cantidad de
datos que pueden almacenarse sin compresion. Con la compresion 2:1, puede almacenarse el
doble de datos con compresién de los que pueden almacenarse sin compresion.

comprobacion de datos
Indicacién sincrona o asincrona de una condicién causada por datos no validos o la posicién
incorrecta de los datos.

comprobacion de equipo
Indicacién asincrona de un funcionamiento incorrecto.

conexion contingente
Conexion entre una via de acceso de canal y una unidad que se produce al realizarse una
comprobacién de unidad durante una operacién de E/S.

con traba
Pieza que se mantiene en su posicién mediante una palanca o cierre.

contraste de la pantalla
El brillo de la pantalla en el Panel de operador.

controlador
Dispositivo que proporciona la interfaz entre un sistema y una o varias unidades de cintas.

controlador de dispositivo
Archivo que contiene el c6digo necesario para utilizar un dispositivo adjunto.
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Conversién de direccién de red (NAT)
NAT incluye volver a escribir las direcciones de origen o destino de paquetes IP cuando pasan a
través de un direccionador o un cortafuegos. La mayoria de los sistemas que utilizan NAT lo
hace para que varios host de una red privada puedan acceder a Internet a través de una sola
direccién IP publica.

conversor
La pieza que se utiliza para convertir un conector de 68 patillas en un conector D-shell de 50
patillas.

Convertidor de interfaz Gigabit (GBIC)
Convierte la interfaz de cobre e una interfaz dptica.

cookie Paquete de datos que se intercambia entre la biblioteca y el navegador web para realizar un
seguimiento de la configuracion.

copia de seguridad
Efectuar copias adicionales de documentos o software por seguridad.

correo electronico
Correspondencia en forma de mensajes que se transmiten entre terminales de usuario en una red
de sistemas.

correo electrénico
Véase correo electronico.

CcpP Protector de circuitos.

CPF  Control Path Failover (migracién tras error de via de acceso de control).
CRU  Customer Replaceable Unit (unidad sustituible por el cliente).

CSA  Canadian Standards Association.

ctrl Control.
CU Unidad de control.
D

datos Cualquier representacién como, por ejemplo, caracteres o cantidades analdgicas, a la que se
asigna, o se puede asignar, un significado.

DCS Ranura de limpieza dedicada.

degradacién
Disminucién de la calidad de la salida y del rendimiento o aumento de la tasa de errores de la
maquina.

degradado

Disminucién de la calidad de la salida o aumento de la tasa de errores de la maquina.

densidad de registro
Ntumero de bits en una pista lineal dnica medido por unidad de longitud del soporte de registro.

DES Estindar de cifrado de datos. Algoritmo de cifrado disefiado para cifrar y descifrar datos
mediante una clave privada.

desbordamiento
Pérdida de datos porque un dispositivo receptor no puede aceptar los datos a la velocidad a la
que se transmiten.

descargar
Transferir programas o datos desde un datos a un dispositivo conectado, normalmente un sistema
personal.
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Transferir datos desde un sistema a un dispositivo conectado, como una estaciéon de trabajo o un
sistema personal.

descargar
Preparar el cartucho de cinta para extraerlo de la unidad.

descriptor de acceso
Este componente contiene el descriptor de accesos de la biblioteca y el lector de cédigo de barras.
El descriptor de accesos mete y saca los cartuchos de la estacién de E/S, las ranuras de
almacenamiento y las unidades de cintas.

deserializar
Cambiar de en serie-por-bit a en paralelo-por-byte.

desgastado
Dafiado como por una sustancia abrasiva.

desmagnetizador
Dispositivo que hace que una cinta magnética deje de serlo.

desmagnetizar
Hacer que una cinta magnética deje de serlo mediante bobinas eléctricas que transportan
corriente que neutraliza su magnetismo.

De varias vias de acceso
Perteneciente al uso de mas de una via de acceso.

DHCPv6
Protocolo de configuraciéon dindmica de hosts para IPv6. Aunque con la configuracién automatica
de direcciones sin estado de IPv6 ya no es necesario utilizar DHCP en IPv4, DHCPv6 se puede
seguir utilizando para asignar direcciones con estado si el administrador de red desea mas
control sobre el direccionamiento.

DIAG
Seccién de diagnoéstico de manual de informacién de mantenimiento.

diferencial
Consulte Diferencial de alto voltaje (HVD).

Diferencial de alto voltaje (HVD)
Un sistema de sefializacion 16gico que permite la comunicaciéon de datos entre un host soportado
y la biblioteca. La sefializacién HVD utiliza un nivel de sefial positivo y negativo en parejas para
reducir los efectos de ruido en el bus SCSI. Cualquier ruido presente en la sefial aparece tanto en
el estado positivo como en el negativo y se anula. Sinénimo de diferencial.

direccion IP
Identificador de un sistema o dispositivo en una red de Protocolo Internet (TCP/IP). Las redes
que utilizan el protocolo TCP/IP realizan la redireccién de los mensajes en funcién de la
direccion IP del destino. Véase IPv4 e IPv6.

Direccion MAC
Direccion MAC (Media Access Control) de un dispositivo de red de sistema.

disco compacto (CD)
Disco, generalmente de 4,75 pulgadas de didmetro, cuyos datos se leen épticamente con un laser.

dispositivo
Componente de hardware o dispositivo periférico, como una unidad de cintas o una biblioteca de
cintas, que puede recibir y enviar datos.

DLL Biblioteca de enlace dindmico. La implementacién de Microsoft del concepto de biblioteca
compartida. Estas bibliotecas normalmente tienen la extensién de archivo dll, ocs (para las
bibliotecas que contienen controles activeX) o drv (para los controladores del sistema heredado).
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DNS Directory Name System. Permite a la biblioteca reconocer las direcciones basadas en texto en
lugar de las direcciones IP numéricas.

DPF  Data Path Failover (migracién tras error de via de acceso de datos).

DRAM
Memoria de acceso aleatorio dindmico

DRV  Unidad.
DSE Borrado de seguridad de datos.

DSP  Procesador de sefiales digitales.

E
EBCDIC

Cédigo de intercambio decimal ampliado codificado en binario.
EC Conector de borde. Cambio técnico.

ECC  Cédigo de correccion de error.
EEB  Ethernet Expansion Blade (blade de expansién Ethernet)

EEPROM
Memoria de solo lectura programable con borrado eléctrico.

EIA  Electronics Industries Association (Asociacién de industrias electrénicas).
EKM Encryption Key Manager.

en linea
Perteneciente a la operacién de una unidad funcional que esta bajo el control continuo de un
sistema. Compdrese con fuera de linea.

EPO Apagado de emergencia.

EPROM
Memoria solo de lectura, programable y borrable.

EQC Comprobacién del equipo.

error recuperable
Condicién de error que permite la ejecucion continuada de un programa.

E/S Entrada/salida
ESD  Descarga electrostética.

ESP  Carga 1til de seguridad encapsulada. Protocolo Internet que proporciona proteccién de
autenticidad, integridad y confidencialidad del origen de un paquete. ESP también da soporte a
configuraciones de sélo cifrado y sélo autenticacién, aunque se desaconseja el cifrado sin
autenticacion porque no es seguro.

estacion de E/S
Ubicacién de cartucho que sirve para insertar y extraer cartuchos de la biblioteca.

ET De una sola terminacién.

etiqueta de cédigo de barras
Papel adhesivo que lleva un cédigo de barras. La etiqueta del cédigo de barras debe adherirse a
un cartucho de cinta para que la biblioteca pueda identificar el cartucho y el niimero de serie del
volumen.

etiqueta de RID
Etiqueta de identificacion de reparacién.
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expulsar
Quitar o extraer de dentro.

F

FC Codigo de caracteristica.
FCC  Comisién Federal de Comunicaciones.
FE Ingeniero de campo, representante de servicio o representante técnico

firmware
Codigo propietario que se entrega como parte de un sistema operativo. El firmware es més
eficiente que el software que se carga desde un soporte que se puede alterar y mas adaptable a
cambios que la circuiteria fisica del hardware. Un ejemplo de firmware es el BIOS (sistema basico
de entrada y salida) en ROM (memoria de sélo lectura) de la placa del sistema de un PC.

FLASH EEPROM
Memoria de solo lectura programable con borrado eléctrico (EEPROM) que se puede actualizar.

FMR Sustitucién del microcédigo de campo.

formateador
Parte de un subsistema de cinta magnética que realiza conversién de datos, coincidencia de
velocidad, codificacion, recuperacién de error de primer nivel e interfaces en una o varias
unidades de cintas.

formato
La disposicion o el disefio de los datos en un soporte de datos.

FP Proteccién de archivos.

frontal
Cubierta decorativa y de seguridad.

FRU Unidad sustituible localmente.

FSC  Cédigo de sintoma de anomalia.

FSI Indice de sintoma de anomalia.
FTSS Soporte de ventas técnicas de campo.

fuera de linea
Perteneciente a la operacién de una unidad funcional sin el control continuo de un sistema.
Compadrese con en linea.

G

g Gramo.

GB gigabyte.

Gbi  gigabit

GBIC Convertidor de interfaz Gigabit.
Gbs  gigabits/segundo

gestor de claves de cifrado (EKM)
Programa de software Java que ayuda a las unidades de cinta de cifrado de a generar, proteger,
almacenar y mantener claves de cifrado que cifran la informacién que se graba en los soportes de
cinta y descifran la que se lee en dichos soportes.

gigabit (Gbit)
1.000.000.000 bits.
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gigabyte (GB)
1.000.000.000 bytes.

gnd Tierra.

Grupo DH
Grupo Diffie-Hellman.

H
HBA Host Bus Adapter (adaptador de bus de host).

hercio (Hz)
Unidad de frecuencia. Un hercio equivale a un ciclo por segundo.

herramienta de rebobinado manual del cartucho
Dispositivo que se puede colocar en el carrete de un cartucho y que permite rebobinar la cinta
para meterla en el cartucho o sacarla de él.

hex Hexadecimal.
HVD Diferencial de alto voltaje del bus SCSI

Hz Hercio (ciclo por segundo).

|
ID Identificador.

identificador de tipo de medio
Relativo a la etiqueta del c6digo de barras del cartucho de cinta Ultrium, un cédigo de 2
caracteres, L1, que representa informacion sobre el cartucho. L identifica el cartucho como uno
que los dispositivos que incorporan la tecnologia LTO pueden leer; 1 indica que es la primera
generacion de su tipo.

identificador (ID)
(1) En lenguajes de programacién, una unidad léxica que denomina un objeto de idioma; por
ejemplo, los nombres de variables, matrices, registros, etiquetas o procedimientos. Un
identificador normalmente consta de una letra, seguida opcionalmente de otras letras, digitos o
caracteres. (2) Uno o varios caracteres utilizados para identificar o dar nombre a un elemento de
datos y para indicar posiblemente determinadas propiedades de dicho elemento de datos. (3) Una
secuencia de bits o caracteres que identifica un programa, dispositivo o sistema en otro programa,
dispositivo o sistema.

IEC  International Electrotechnical Commission (Comision Electrotécnica Internacional).

IKE  Protocolo Internet Key Exchange que se utiliza en IPsec.

IML  Carga de microprograma inicial.

iniciador
Componente que ejecuta un mandato. El lanzador puede ser el sistema host o la unidad de
control de cintas.

INST Instalacion.

interfaz
Un limite compartido. Una interfaz puede ser un componente de hardware para enlazar dos
dispositivos o un componente de almacenamiento o registros a los que acceden uno o varios
programas del sistema.

Interfaz para pequeiios sistemas (SCSI)
Estandar que utilizan los fabricantes de sistemas para conectar dispositivos periféricos (tales como
unidades de cintas, discos duros, reproductores de CD-ROM, impresoras y escdneres) a sistemas
(servidores). Se pronuncia “scuzzy”. Las variaciones de la interfaz SCSI ofrecen velocidades de
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transmision de datos mas rapidas que los puertos serie y paralelo estandares (hasta 320
megabytes por segundo). Las variaciones incluyen:

+ Fast/Wide SCSI: utiliza un bus de 16 bits y admite velocidades de datos de hasta 20 MBps.

* SCSI-1: utiliza un bus de 8 bits y da soporte a velocidades de transferencia de datos de 4
MBps.

* SCSI-2: igual que la SCSI-1, pero usa un conector de 50 patillas en lugar de uno de 25 y admite
varios dispositivos.

 Ultra SCSI: utiliza un bus de 8 bits o de 16 bits y admite velocidades de datos de 20 o 40
MBps.

* Ultra2 SCSI: utiliza un bus de 8 bits o de 16 bits y admite velocidades de datos de 40 u 80
MBps.

 Ultra3 SCSI: utiliza un bus de 16 bits y admite velocidades de datos de 80 o 160 MBps.

+ Ultral60 SCSI: utiliza un bus de 16 bits y da soporte a velocidades de transferencia de datos de
80 o 160 MBps.

* Ultra320 SCSI: utiliza un bus de 16 bits y admite velocidades de datos de 320 MBps.

intervencién necesaria
Se requiere una accién manual.

INTRO
Introduccion.

IOP  Procesador de entrada/salida.
IP Siglas de Internet Protocol (Protocolo Internet).
IPL Carga de programa inicial.

IPSec (seguridad IP)
Un conjunto de protocolos para proteger las comunicaciones de red IPv6 mediante autenticacién
y cifrado.

IPv4  Protocolo de capa de red para redes conectadas al paquete. IPv4 da soporte a 2*
(aproximadamente 4,3 billones) direcciones.

IPv6  Protocolo de capa de red para redes conectadas al paquete. Es el sucesor designado de IPv4 para
el uso genera en Internet. La mejora principal de IPv6 es que aumenta la cantidad de direcciones
disponibles para los dispositivos de red permitiendo, por ejemplo, que todos los teléfonos
moviles y dispositivos electrénicos moviles tengan su propia direcciéon exclusiva.

ISV proveedor independiente de software.

ITST Autoprueba de tiempo de inactividad
K

Kerberos
La autenticacién Kerberos es un protocolo de autenticacién de terceros estdndar (RFC 1510) que
proporciona una seguridad total a los entornos de informatica distribuida.

kilogramo (kg)
1000 gramos (aproximadamente 2,2 libras).

kit de montaje en bastidor
Recopilacion de articulos que se utilizan para instalar la versiéon montada en bastidor de la
biblioteca.

km kilémetro. 1000 metros, aproximadamente, 5/8 de milla.
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LAN Red de area local. Red de sistemas dentro de un area limitada.
LCB Unidad blade de control de biblioteca
LCD  Consulte pantalla de cristal liquido.

LDAP Lightweight Directory Access Protocol. Permite que la biblioteca utilice informacién de inicio de
sesién y contrasefla almacenada en un servidor para garantizar el acceso a las funciones de la
biblioteca.

LDAPS
LDAP seguro sobre SSL.

LDI Interfaz de la unidad de la biblioteca.

lector de cédigo de barras
Dispositivo laser especializado en leer e interpretar los cédigos de barras y convertirlos en cédigo
digital de caracteres ASCII o EBCDIC.

LED Diodo emisor de luz.

Linear Tape-Open (LTO)
Tipo de tecnologia de almacenamiento en cintas desarrollado por IBM Corporation,
Hewlett-Packard y Quantum. La tecnologia LTO tiene un “formato abierto”, es decir, un formato
que permite a los usuarios disponer de multiples fuentes de productos y soporte. La caracteristica
de formato “abierto” de la tecnologia LTO permite la compatibilidad entre distintas ofertas de
proveedores al garantizar que éstos se ajustan a los estandares de verificaciéon. La tecnologia LTO
se implementa en dos formatos: el formato Accelis, que se centra en la rapidez del acceso, y el
formato Ultrium, que se centra en la alta capacidad. El formato Ultrium es el preferido cuando la
capacidad (mds que la rapidez de acceso) es el factor clave del almacenamiento. Un cartucho
Ultrium tiene una capacidad de datos comprimidos de hasta 15 TB (compresion 2.5:1) y una
capacidad de datos nativa de hasta 6 TB.

LME Cifrado gestionado por la biblioteca.
LUN Logical Unit Number (ndmero de unidad légica).
LVD Diferencial de bajo voltaje del bus SCSI

mandato
Sefial de control que inicia una accién o el inicio de una secuencia de acciones.

mandato de canal
Instruccién que indica a un canal de datos, unidad de control o dispositivo que realice una
operacion o un conjunto de operaciones.

MAP Procedimiento de analisis de mantenimiento.

mascara
Un patrén de caracteres que controla la retencién o la eliminaciéon de fragmentos de otros
caracteres o patrones. Para utilizar un patrén de caracteres que controle la retencién o la
eliminacién de fragmentos de otros caracteres o patrones.

MB  Megabyte (se expresa como velocidad de transferencia de datos en MB/s o MB/segundo).
mega Un millén de.

Memoria de acceso aleatorio
Dispositivo de almacenamiento en el que se introducen datos y del que se recuperan datos de
una forma no secuencial.
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memoria de cartucho LTO (LTO-CM)
Dentro de cada cartucho de datos LTO Ultrium, médulo incorporado de electrénica e interfaz que
puede almacenar y recuperar la utilizacién histérica del cartucho y méas informacién.

memoria del cartucho (CM)
Dentro de cada cartucho de datos, médulo incorporado de electrénica e interfaz que puede
almacenar y recuperar la utilizaciéon histérica del cartucho y méas informacién.

método de acceso
Una técnica para mover datos entre el almacenamiento principal y los dispositivos de entrada y
salida.

metro En el sistema métrico, unidad basica de longitud; equivale a aproximadamente 39,37 pulgadas.
MIB Management Information Base. Repositorio de informacién que utiliza SNMP.
micro Una millonésima parte de.

microcédigo
(1) Una o varias microinstrucciones. (2) Cédigo que representa las instrucciones de un conjunto
de instrucciones y que se implementa en un componente de almacenamiento que no es
direccionable por el programa. (3) Para disefiar, grabar y probar una o mas microinstrucciones. (4)
Consulte también microprograma.

microcédigo funcional
Microcédigo residente en la maquina durante las operaciones normales del cliente.

microinstruccién
Instruccion de méaquina basica o elemental.

microprograma
Grupo de microinstrucciones que, cuando se ejecutan, realizan una funcién planificada.

El término microprograma representa una disposicién dindmica o la seleccién de uno o varios
grupos de microinstrucciones de ejecucion para realizar una determinada funcién. El término
microcédigo representa microinstrucciones que se utilizan en un producto como alternativa a los
circuitos cableados para implementar determinadas funciones de un procesador o cualquier otro
componente del sistema.

MIM Mensaje informativo de soporte.
mm  Milimetro.

modalidad de transporte
Seguridad de comunicaciones de punto a punto en las que los sistemas de punto final realizan el
procesamiento de seguridad.

modalidad de tinel
Seguridad de comunicaciones de puerto a puerto en la que se proporciona seguridad a varias
maquinas mediante un tinico nodo.

modificador
Que cambia el significado.

montar un dispositivo
Asignar un dispositivo E/S con una solicitud al operador.

MP  Microprocesador.

ms Milisegundo.
MSG Mensaje.
N

N/A  No aplicable.
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navegador
Programa cliente que inicia peticiones a un servidor web y visualiza la informaciéon que éste
devuelve.

NEMA
National Electrical Manufacturers Association (Asociacién nacional de fabricantes eléctricos).

nodo En una red, un punto en el que una o mas unidades funcionales conectan canales o circuitos de
datos.

NTP Network Time Protocol (Protocolo de tiempo de red). Este protocolo permite que la biblioteca
establezca su fecha y hora internas en funcién da fecha y la hora de un servidor.

NVS  Almacenamiento no volatil. Dispositivo de almacenamiento cuyo contenido no se pierde cuando
hay un corte de alimentacién.

o)

oerstedio
Unidad de la intensidad del campo magnético en el sistema cegesimal (centimetro, gramo,
segundo) electromagnético no racionalizado. El oerstedio es la intensidad del campo magnético
en el interior de un solenoide alargado y uniformemente bobinado, excitado por una densidad de
corriente lineal en la bobina de un abamperio por 4n centimetros de longitud axial.

OPER Operacion.

operacién de enhebrado/carga
Procedimiento que coloca la cinta alrededor del paso de cinta.

ov Sobretension.

P

Pago contra reembolso
Capacity On Demand (capacidad bajo demanda).

palabra
Serie de caracteres que resulta ttil para algin propésito considerar como una entidad.

pantalla de cristal liquido (LCD)
Tecnologia de pantalla de bajo consumo que se utiliza en sistemas y otros dispositivos de E/S.

parametro
Variable a la que se da un valor constante para una aplicacién especificada y que puede denotar
la aplicacién.

p bit  Bit de paridad.

PC Comprobacién de paridad.

PCC Compartimento de control de alimentacién.

PDF Formato de documento portatil (Portable Document Format).
PE Error de paridad. Ingeniero de producto.

peligro (aviso)
Palabra para llamar la atencién de un posible dafio mortal a las personas. Comparese con atencién
y precaucion.

PFS  Perfect forward secrecy (Secreto-perfecto-hacia-delante).

Pila de IP
Pila de protocolos TCP/IP que gestiona las direcciones IP estaticas.

PM Mantenimiento preventivo.
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POR Restablecimiento del encendido.

Portable Document Format (PDF)
Estandar que especifica Adobe Systems, Incorporated, para la distribucién electrénica de
documentos. Los archivos PDF son compactos, pueden distribuirse globalmente (a través de
correo electrénico, la Web, intranets o CD-ROM) y visualizarse con Acrobat Reader, software de
Adobe Systems que puede bajarse gratuitamente de la pagina de presentacion de Adobe Systems.

precaucién (aviso)
Palabra para llamar la atenciéon de un posible dafio a las personas. Compdrese con atencion y

peligro.

programa de utilidad de microdiagnéstico
programa que ejecuta el representante técnico para probar la maquina.

programas de utilidad
Programas de utilidad.

programas de utilidad
Un programa de sistema que admite por lo general los procesos de un sistema; por ejemplo, un
programa de diagnéstico.

PROM
Memoria de solo lectura programable.

proteccién de archivos
Procesos y procedimientos que se establecen en un sistema de informacién y se designan para
inhibir el acceso no autorizado a un archivo, su contaminacién o supresion.

Protocolo de Internet version 6 (IPve6)
Véase IPv6.

protocolo de transferencia de archivos (FTP)
En la suite de protocolos de Internet, protocolo de la capa de aplicaciéon que utiliza los servicios
TCP y Telnet para transferir archivos de datos en general entre maquinas o hosts.

Protocolo Internet Version 4 (IPv4)
Véase IPv4.

PS Fuente de alimentacién.

PTF  Arreglo temporal del programa. Un solo arreglo de fallo o un grupo de arreglos de fallo que se
distribuyen en un formato que estd listo para que los clientes lo instalen.

puerto Conexion fisica para las comunicaciones entre la unidad 3590 y el procesador principal. 3590 tiene
2 puertos SCSI.

PWR Alimentacion.

R

RAM Memoria de acceso aleatorio.

ranura de almacenamiento de cartuchos
Ranura individual ubicada en un cargador que se utiliza para albergar cartuchos de cinta.

RAS  Fiabilidad, disponibilidad y capacidad de servicio.
ref Referencia.

referencia
Destino que se utiliza para ensefiar una ubicacién fisica a un robot.

reg Registro.
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registro
Recopilacién de datos o palabras relacionadas que se tratan como una unidad.

Registro de errores
Conjunto de datos o archivo en un producto o sistema donde la informacién sobre los errores se
almacena para poder acceder a ella mas adelante.

reinventariar
Volver a inventariar.

retensar
Proceso o funcién de tensar la cinta en el cartucho si se tiene la sensacién de que la cinta tiene
alguna brida suelta en el cartucho.

REC (Solicitud de comentarios)
Los documentos de solicitud de comentarios (RFC) son una serie de memorandos que incluyen
investigacion, innovaciones y metodologias nuevas que se pueden aplicar a las tecnologias de
Internet.

RH Humedad relativa.
RML Linea de montaje en bastidor.
robot Selector.

robética
Conjunto de selectores.

RPQ  Solicitud de precio de cotizacion.

rutina de microdiagnéstico
Programa que se ejecuta bajo el control de un supervisor, normalmente para identificar las
unidades sustituibles localmente.

R/W  Read/write (lectura/grabacién).

s Segundos de hora.

SAC Cédigo de accién de servicio. Cédigo que se desarrolla para indicar los posibles FRU que hay que
sustituir para reparar el hardware.

SAN Siglas de Storage Area Network (Red de area de almacenamiento).

SAS  Serial Attached SCSI. Tecnologia de bus de sistema y protocolo de comunicaciones en serie para
dispositivos de almacenamiento de conexién directa. SAS sustituye a SCSI paralelo y cuenta con
mayor velocidad, pero sigue utilizando mandatos SCSL.

SAS (Serial Attached SCSI)
Una unidad con una interfaz SAS se puede enlazar directamente con los controladores. SAS
representa una mejora de rendimiento con respecto al SCSI tradicional porque permite que se
conecten simultdneamente multiples dispositivos (hasta 128) de distintos tipos y tamarios, con
cables maés finos y largos. Admite una transmisién de sefial diplex de hasta 3 Gb/s. Ademas, las
unidades SAS no se pueden conectar en modo "hot-plug".

SCD Single Character Display (pantalla de un solo caracter).
SCSI Interfaz para pequefios sistemas.

segmento
Un fragmento.

sel Seleccionar.
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seleccionar
Relativo a la biblioteca, extraer, mediante un dispositivo robético, un cartucho de cinta de una
ranura o unidad de almacenamiento.

selector
Mecanismo de robética localizado dentro de la biblioteca que mueve los cartuchos entre las
ranuras de almacenamiento de cartuchos y la unidad.

serializador
Dispositivo que convierte una distribucién de espacio de estados simultaneos que representan
datos en una secuencia de tiempo correspondiente de estados.

serializar
Cambiar de en paralelo-por-byte a en serie-por-bit.

servomecanismo
Sistema de control de feedback en el que al menos una de las sefiales del sistema representa un
movimiento mecénico.

Servo, servos
Un adjetivo que califica alguna pieza o aspecto de un servomecanismo.

signatura
Firma digital que se utiliza en criptografia para identificar a una entidad y garantizar la
autenticidad.

simultianeo
Se refiere a los procedimientos de diagnéstico que se pueden ejecutar en un unidad de control
mientras el resto del subsistema permanece disponible para las aplicaciones de cliente.

SKLM (IBM Security Key Lifecycle Manager)
Aplicacién EKM de IBM que ayuda a las unidades de cinta de cifrado a generar, proteger,
almacenar y mantener claves de cifrado que cifran la informacién que se graba en los soportes de
cinta y descifran la que se lee en dichos soportes.

SMI-S Véase Storage Management Initiative Specification (SMI-S).

SMTP Simple Mail Transfer Protocol (protocolo simple de transferencia de correo). E1 SMTP es un
estdndar de transmisiones de correo electrénico por Internet.

SMW Servo Manufacturer's Word (palabra del fabricante de servo).

SNMP
Protocolo simple de gestion de red (Simple Network Management Protocol). Los sistemas de
gestion de red utilizan el SNMP para supervisar los dispositivos conectados a la red en busca de
condiciones que deba tratar el administrador.

SNS  Deteccion.

SNTP Simple Network Time Protocol (protocolo de hora en red). Utilizado para sincronizar los relojes
de los dispositivos conectados a la red.

sobretensar
Tensar en exceso.

SPI Indice de parametros de seguridad.
SR Representante técnico, consulte también CE.

SRAM
Memoria de acceso aleatorio estatico

SS Almacén de estados.
SSL (capa de sockets seguros)

Conjunto de protocolos criptograficos para proteger las comunicaciones en Internet, por ejemplo,
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en la navegacion por sitios web, los correos electrénicos, el envio de fax por Internet, la
mensajeria instantanea y otras transferencias de datos. SSL permite a las aplicaciones comunicarse
a través de una red de una forma disefiada para impedir la escucha, las interferencias y la
falsificacion de los mensajes.

SSp Serial SCSI Protocol.
ST Almacén.

START
Mantenimiento inicial.

StartTLS
Comunicacién LDAP segura que utiliza TLS.

Storage Management Initiative Specification (SMI-S)
Estdndar de almacenamiento que desarrolla y mantiene la Storage Networking Industry
Association (Asociacién de la industria de redes de almacenamiento, SNIA). También esta
confirmado como norma ISO. El objetivo principal de SMI-S es permitir la gestién general de
interoperatividad de sistemas de proveedores de almacenamiento heterogéneo.

subsistema
Sistema secundario o subordinado capaz de funcionar de forma independiente de un sistema de
control, o bien de forma asincrona con este.

SUPP Soporte.

sync  Sincrono, sincronizar. Que sucede con una relacién temporal periddica o predecible.

T

tacometro, taco
Dispositivo que emite pulsos que sirven para medir/comprobar la velocidad o la distancia.

tarjeta adaptadora
Placa de circuitos que afiade funcién a un sistema.

TB terabyte

TCP/IP
Protocolo de control de transmision/protocolo de Internet.

TCU Unidad de control de cinta.
TDT Herramienta de diagnéstico de cinta.

Tecnologia de ranura HD
Tecnologia de ranura de alta densidad (HD). Permite que varios cartuchos se almacenen en una
arquitectura por niveles.

temperatura ambiente
Temperatura del aire u otro medio en un area designada, en particular en la zona que rodea el
equipo.

TH Térmico.

™ Marca de cinta.

U
UART Receptor/transmisor asincrono universal.
UL Underwriter's Laboratories.

Ultrium Tape Drive
Ubicado dentro de la biblioteca, un dispositivo de almacenamiento de datos que controla el
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movimiento de la cinta magnética en un cartucho de cinta LTO Ultrium. La unidad aloja el
mecanismo (cabezal de la unidad) y lee y escribe datos en la cinta

unidad, cinta magnética
Mecanismo para mover la cinta magnética y controlar su movimiento.

unidad de transmisién maxima (MTU)
Tamafio del paquete més grande que un protocolo de red puede transmitir.

unidad de via de control
Una unidad que comunica mensajes del sistema host a la biblioteca donde estd instalada la
unidad.

Unidad EIA
Unidad de medida que establece la Electronics Industries Association (EIA) y que equivale a
44,45 milimetros (1,75 pulgadas).

Unidad no configurada
Este mensaje aparece durante el primer arranque después de ejecutar un restablecimiento de los
valores de fabrica. No se trata de un problema real, porque la biblioteca tarda un poco en
configurarse.

unidad sustituible localmente (FRU)
Un conjunto que se sustituye por completo cuando uno de sus componentes falla.

uv Subtension.
\')
VOLSER

Ntumero de serie del volumen.

volumen
Cierta porcién de datos, junto con su portador de datos, que se puede manejar convenientemente
como una unidad.

VPD Datos vitales del producto. Informacién contenida en la unidad de cinta que requiere
almacenamiento no volatil que utilizan las 4reas funcionales de la unidad, asi como informacién
necesaria para la fabricacién, RAS y la ingenieria.

w

World Wide Node Name (WWNN)
Serie de caracteres exclusivos que identifica a los adaptadores de bus de host (HBA) de canal de
fibra.

WORM
Write Once Read Many (Grabar una vez, leer varias).

Write Mandato de escritura.
WT World trade (Comercio mundial).

WWCID
Worldwide Cartridge Identifier (identificador de cartucho de dmbito mundial).

WWN Worldwide Name (nombre de ambito mundial).

WWNN
Worldwide Node Name (nombre de nodo de dmbito mundial).

WWPN
Worldwide port name (nombre de puerto de ambito mundial).
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X

XR Registro externo.

XRA  Registro de direcciones de registro externas.
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