
Ficha técnica

HP Chromebook 14b-na0002ns

Las aplicaciones que te gustan. La potencia necesaria para su
funcionamiento.

La unión perfecta entre trabajo y ocio. El HP Chromebook cuenta con un potente procesador AMD, una pantalla de 14"
con mayor área de visualización, altavoces estéreo personalizados por los expertos en audio de B&O y una batería de
larga duración, todo ello para que puedas afrontar cualquier tarea o disfrutar de tus programas favoritos.

*La imagen puede diferir del producto real

El sueño de un seriéfilo
La belleza de una pantalla de alta definición con
microborde y unos altavoces personalizados por los
expertos en audio de B&O proporcionan un
entretenimiento de primera categoría con una gran
portabilidad.

Diseñado para seguir tu ritmo
Consigue el rendimiento que buscas de manos de un
procesador AMD con gráficos Radeon™, un amplio
almacenamiento y una batería de larga duración que
te facilitará completar todo aquello que te propongas.

Privacidad para tu tranquilidad
Trabaja con la máxima confidencialidad gracias al
interruptor de privacidad de la cámara, que evita las
grabaciones indeseadas.
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Incluye

Chrome
Este sistema operativo fácil de usar se ha diseñado para ser rápido en todos
los sentidos posibles, además de para mantenerlo más seguro en la web.

AMD Athlon™ 3000 C-Series Mobile Processors
Replantéate tu idea de rendimiento en un Chromebook. La última generación
de procesadores móviles AMD Athlon™ 3000 C-Series de alto rendimiento
hace que todo sea más rápido, tanto en línea como sin conexión, en tus
desplazamientos o en tu sofá. Desde navegar por la web y ejecutar
aplicaciones hasta transmitir en streaming lo último en entretenimiento,
hazlo todo con unos tiempos de arranque más rápidos y una duración de la
batería increíblemente larga.

Gráficos AMD Radeon™
Ya sea en juegos o películas, disfruta del alto rendimiento para todo tu
entretenimiento.

Pantalla IPS HD
Tu mundo digital, como nunca lo habías visto. Consigue ángulos de visión de
una amplitud de 178 grados y calidad de alta definición para todos tus
contenidos.

Óptima duración de la batería para los días más largos
Mantente conectado hasta el final del día con hasta 13 horas y 15 minutos de
duración de la batería. La duración prolongada de la batería implica poder
aumentar tus horas de uso sin necesidad de recargar.

Almacenamiento eMMC de 64 GB
La tarjeta multimedia integrada proporciona un almacenamiento basado en
flash fiable a un precio muy asequible. Además, sin las piezas móviles de una
unidad de disco duro tradicional, la posibilidad de error y daños es menor.

Conéctate sin esfuerzo
Disfruta de una experiencia inalámbrica más fluida con la combinación Wi-Fi
6 (2x2) y Bluetooth® 5.0; todas las conexiones serán sólidas y la velocidad de
transferencia de archivos será hasta tres veces mayor gracias a Wi-Fi 5.

Obturador de cámara
No más cintas ni pegatinas antiestéticas para ocultar tus momentos
privados. Garantiza tu privacidad y seguridad con una cubierta física visible
que apaga la cámara de tu ordenador cuando no está en uso.

Lector de huellas digitales
Inicia sesión de forma eficiente en su dispositivo en cualquier modo con el
simple toque de su dedo. La tecnología patentada de huellas dactilares en 3D
garantiza el acceso seguro y los pagos en línea.

Conexión SuperSpeed USB Type-C® + monitor + velocidad de conexión de
5 Gbps
Carga tu dispositivo o conéctate a un monitor externo desde un único puerto
USB-C® con una velocidad de señal de 5 Gbps. Además, al ser reversible, no
tendrás que preocuparte de si lo conectas correctamente.

Teclado completo
El teclado de tamaño completo te permite trabajar en cualquier lugar.
Además, el recorrido de 1,5 mm de teclas brinda comodidad y la máxima
productividad.

HP Imagepad con movimientos multitáctiles
Este auténtico panel multitáctil es compatible con gestos de cuatro dedos y
te permite desplazarte, hacer zoom y navegar con un sencillo toque.

Cámara HP Wide Vision HD
Con un campo de visión de 88 grados y ángulo ancho, podrás disfrutar de
chats increíblemente detallados con toda tu familia o grupo de amigos. 

Pantalla con microborde en dos lados
Saca el máximo partido a tu pantalla gracias a su diseño con microborde en
dos lados, que te permite maximizar tu superficie de visión.

Una experiencia de sonido realmente potente
Los altavoces dobles HP y un audio configurado a medida gracias a la
colaboración de los expertos de B&O brindan un sonido rico y auténtico.
Déjate llevar por el sonido.
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*La imagen puede diferir del producto real

Especificaciones

Prestaciones
Sistema operativo
Chrome OS™
Procesador
AMD Ryzen™ 3 3250C (aumento máximo del reloj hasta 3,5 GHz, 4 MB de caché L3, 2 núcleos,
4 subprocesos)  
Familia del procesador: Procesador AMD Ryzen™ 3
Chipset
AMD SoC integrado
Memoria
RAM DDR4-2400 MHz 8 GB (integrada)
Velocidades de transferencia de hasta 2400 MT/s.
Número de ranuras de memoria accesibles por el usuario: 0
Almacenamiento de datos
64 GB eMMC
Unidad óptica no incluida
Google One™ de 100 GB (incluye 1 año de suscripción)
Gráficos
Integrada: Gráficos AMD Radeon™; 
Audio
Audio de B&O; Altavoces dobles
Pantalla
FHD de 14" (35,6 cm) en diagonal, IPS, bisel micro-edge, antirreflectante, 250 nits, 45 % NTSC
(1920 x 1080)
Proporción pantalla-cuerpo
81.98%
Alimentación
Adaptador de alimentación USB Type-C® de 65 W;
Tipo de batería
3 celdas, polímero de litio de 58 Wh
230 g
Batería y alimentación
Hasta 13 horas y 15 minutos ;
Es compatible con la carga rápida de la batería: aproximadamente 50% en 30 minutos

Conectividad
Conectividad inalámbrica
Combo Intel® Wi-Fi 6 AX200 (2x2) y Bluetooth® 5 (soporta velocidad de datos Gigabit)

Compatible con MU-MIMO; Compatible con Miracast
Puertos
2 USB SuperSpeed Type-C® con velocidad de señal de 5 Gbps (USB con suministro de energía,
DisplayPort™ 1.2); 2 USB SuperSpeed Type-A con velocidad de señal de 5 Gbps (HP Sleep and
Charge); 1 HDMI 1.4; 1 combo de auriculares/micrófono 
1 lector de tarjetas multimedia microSD
Webcam
Cámara HP Wide Vision 720p HD con micrófonos digitales de matriz dual integrados

Diseño
Color del producto
Cubierta de aluminio y marco del teclado en plata mineral, base en plata mineral
Cubierta y marco del teclado arenado, base mate

Información adicional
Número de producto
P/N: 31M42EA #ABE 
UPC/EAN code: 195697419065
Etiquetas ecológicas
Certificación ENERGY STAR®; Registro EPEAT® Silver 
Peso
1,51 kg;
Empaquetado: 2.19 kg
Nota de peso: El peso varía según la configuración
Dimensiones
32,36 x 22,1 x 1,65 cm;
Empaquetado: 6,9 x 48,3 x 30,5 cm
Nota de dimensión: Las dimensiones varían según la configuración
Garantía
1 año limitado de piezas, mano de obra y servicio de recogida y devolución
Teclado
Teclado de tamaño completo, con retroiluminación y de color plata mineral
HP Imagepad con soporte de gestos multitáctiles
Gestión de seguridad
Microcontrolador seguro H1; Ranura con cierre de seguridad Kensington Nano; Interruptor de
privacidad de la cámara
Lector de huellas digitales
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Accesorios recomendados
* No incluidas.

Mochila para portátil HP
Lightweight 15.6
1G6D3AA

Auriculares estéreo HP
H2800 (Negros y
dorados)
2AP94AA

Teclado y ratón
inalámbricos HP 300
3ML04AA

Servicios de garantía*

3 años recogida y entrega
U1PS3E

Notas al pie sobre argumentos clave de venta

Notas al pie de mensajería de características
 Multi-core está diseñado para mejorar el rendimiento de determinados productos de software. No todos los clientes ni aplicaciones de software se beneficiarán necesariamente del uso de esta tecnología. El rendimiento

y la frecuencia del reloj variarán en función de la carga de trabajo de las aplicaciones, así como de las configuraciones de hardware y software. La numeración de AMD no es indicativa de la velocidad del reloj.
 Pruebas realizadas por HP utilizando la prueba de carga de alimentación de Google Chrome OS. La duración de la batería varía y su capacidad máxima disminuye de forma natural con el uso y el paso del tiempo. Visita

http://www.chromium.org/chromium-os/testing/power-testing para obtener más información sobre las pruebas.
 Se requiere un punto de acceso inalámbrico y servicio de Internet; se venden por separado. La disponibilidad de puntos de acceso Wi-Fi públicos es limitada. Wi-Fi 6 (802.11ax) es compatible con especificaciones

anteriores a 802.11. Las especificaciones para Wi-Fi 6 son provisionales y no definitivas. Si las especificaciones definitivas difieren de las provisionales, es posible que afecten a la capacidad del portátil para comunicarse
con otros dispositivos Wi-Fi 6. Solo se encuentra disponible en países compatibles con 802.11ax. Wi-Fi 6 (802.11ax) no es compatible en Ucrania, Rusia ni Indonesia, países en los que la solución DRS de Intel desactivará el
Wi-Fi 6 (802.11ax) y lo degradará a 802.11ac.
 Se requiere acceso a Internet que no está incluido.
 El rendimiento real puede variar. USB Type-C® y USB-C® son marcas comerciales registradas de USB Implementers Forum.
 Las funciones pueden requerir software u otras aplicaciones de terceros para brindar la funcionalidad mencionada.

Notas al pie de las especificaciones técnicas
 Esta oferta de suscripción a Google One (Oferta) te ofrece ventajas de suscripción sin coste alguno durante un periodo de doce meses a partir del día en que se haya canjeado la oferta. Una vez canjeada la oferta, puedes

confirmar la fecha de finalización de la oferta en la página de suscripciones de la tienda de Google Play. La oferta requiere una cuenta de Google Payments. La Oferta tiene fecha de vencimiento y debe canjearse antes del
31 de enero de 2021. La Oferta está limitada a nuevos usuarios de Google One en Alemania, Australia, Canadá (excepto Quebec), Dinamarca, Estados Unidos, Finlandia, Francia, Japón, Noruega, Nueva Zelanda, Países
Bajos, Reino Unido y Suecia que hayan comprado un nuevo dispositivo Chromebook a partir del 1 de mayo de 2019 (inclusive). Para obtener más información, consulta www.google.com/chromebook/offers/.
 Pruebas realizadas por HP utilizando la prueba de carga de alimentación de Google Chrome OS. La duración de la batería varía y su capacidad máxima disminuye de forma natural con el uso y el paso del tiempo. Visita

http://www.chromium.org/chromium-os/testing/power-testing para obtener más información sobre las pruebas.
 Recarga la batería hasta un 50 % en 30 minutos cuando el sistema está apagado (al utilizar el comando «apagar»). Recomendado para usarlo con el adaptador de HP suministrado con el portátil; no recomendado con un

cargador de batería de capacidad menor. Cuando la carga haya alcanzado el 50 % de la capacidad, la velocidad de carga volverá a la normalidad. El tiempo de carga puede variar en +/- 10 % según la tolerancia del sistema.
Disponible en determinados productos HP. Consulta http://store.hp.com para obtener una lista completa de las características del producto.
 Multi-core está diseñado para mejorar el rendimiento de determinados productos de software. No todos los clientes ni aplicaciones de software se beneficiarán necesariamente del uso de esta tecnología. El rendimiento

y la frecuencia del reloj variarán en función de la carga de trabajo de las aplicaciones, así como de las configuraciones de hardware y software. La numeración de AMD no es indicativa de la velocidad del reloj.
 El rendimiento máximo del impulso de la frecuencia del reloj varía dependiendo del hardware, el software y la configuración general del sistema.
 La conexión Wi-Fi® a velocidades de gigabit se obtiene al transferir archivos entre dos dispositivos conectados al mismo enrutador. Requiere un enrutador inalámbrico, que se vende por separado, compatible con

canales de 160 MHz.
 Se requiere un punto de acceso inalámbrico y un servicio de Internet, que se venden por separado. La disponibilidad de puntos de acceso Wi-Fi públicos es limitada.
 Se requiere un punto de acceso inalámbrico y servicio de Internet, vendidos por separado. La disponibilidad de puntos de acceso Wi-Fi públicos es limitada. Wi-Fi 6 (802.11ax) es compatible con especificaciones

anteriores a 802.11. Las especificaciones para Wi-Fi 6 son provisionales y no definitivas. Si las especificaciones definitivas difieren de las provisionales, es posible que afecten a la capacidad del portátil para comunicarse
con otros dispositivos Wi-Fi 6. Solo disponible en países donde se puede utilizar 802.11ax.

 Wi-Fi 6 (802.11ax) no se encuentra disponible en Ucrania, Rusia ni Indonesia. Los ajustes de Wi-Fi se optimizarán conforme a los requisitos de la normativa local (802.11ac).
 Todas las especificaciones sobre rendimiento representan las especificaciones características facilitadas por los fabricantes de componentes de HP; el rendimiento real puede variar por encima o por debajo del valor.
 por ciento del área de visualización activa y no activa al área de visualización activa más el borde. Medir con la tapa en posición vertical al escritorio.
 Para obtener los mejores resultados con HP Sleep and Charge, utiliza un cable o cable adaptador USB con protocolo de carga estándar con un dispositivo externo.
 Basado en el registro EPEAT® de Estados Unidos y conforme a IEEE 1680.1-2018 EPEAT®. El estado de EPEAT® varía en función del país. Para obtener más información, visita www.epeat.net.

© Copyright 2021 HP Development Company, L.P. La información que contiene este documento está sujeta a cambios sin previo aviso. Las únicas garantías de los productos y servicios de HP quedan establecidas en
las declaraciones de garantía expresa que acompañan a dichos productos y servicios. Nada de lo aquí indicado debe interpretarse como una garantía adicional. HP no se responsabiliza de errores u omisiones
técnicos o editoriales que puedan existir en este documento. Android, Google, el logotipo de Google, Chrome, Chromebook y Google Play son marcas registradas de Google Inc. Intel, Core, Optane, Celeron, Pentium,
Iris, XMM y Thunderbolt son marcas registradas o marcas comerciales de Intel Corporation o de sus filiales en Estados Unidos y en otros países. AMD, Ryzen, Athlon y Radeon son marcas comerciales de Advanced
Micro Devices, Inc. Bluetooth es una marca comercial de su propietario y utilizada por HP Inc. bajo licencia. NVIDIA y GeForce son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de NVIDIA Corporation en
Estados Unidos y en otros países. USB Type-C® y USB-C® son marcas comerciales registradas de USB Implementers Forum. DisplayPort™ y el logotipo de DisplayPort™ son marcas comerciales propiedad de la
Asociación de Estándares de Productos Electrónicos y Vídeo (VESA®) en Estados Unidos y en otros países. McAfee y McAfee LiveSafe son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de McAfee LLC en
Estados Unidos y en otros países. ENERGY STAR es una marca comercial registrada por la Agencia de Protección Ambiental (EPA) de Estados Unidos. El resto de marcas comerciales pertenecen a sus respectivos
propietarios.
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