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Anmarkningar, forsiktighetsbeaktanden och varningar
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Steg

1. Anslut tangentbordet och musen.
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2. Anslut till natverket med en kabel eller anslut till ett tradldst natverk.

®| OBS: Det tradi6sa natverkskortet ar valfritt och méste kopas separat.

Konfigurera datorn

Konfigurera datorn
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3. Anslut bildskarmen.

@ OBS: Om du bestéllde datorn med ett diskret grafikkort &r HDMI- och skarmsportarna pé datorns bakpanel dvertackta. Anslut
skérmen till det diskreta grafikkortet.

4, Anslut strémkabeln.

6 Konfigurera datorn
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B. Tryck pé strombrytaren.

Konfigurera datorn



Precision 3640

6. Foljinstruktionerna pa skarmen for att fullborda konfigureringen av Windows.
a. Anslut till ett natverk.

Let's get connected

ik etworknd g0 o o frshstingup thi vk
Connections

B

Wi-Fi

a

7

b. Logga in till ditt Microsoft-konto eller skapa ett nytt konto.

Konfigurera datorn



Make it yours

da®Q@e by

Your Microsoft account opens a world of benefits. Learn more

[ emaitor phone

[ Password

Forgot my password

No account? Create one!

Microsoft privacy statement

7. Hitta Dell-appar.
Tabell 1. Hitta Dell-appar
Ikoner Funktioner

&II

Registrera datorn

&

Dell Hjalp & Support
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HELP CATEGORI

O

SupportAssist — Kontrollera och uppdatera datorn

Konfigurera datorn




Chassit

| det har kapitlet visar flera chassibilder tillsammans med portar och kontakter och férklarar dessutom FN snabbtangentkombinationer.

Vy framifran

o N

Figur 1. Vy framifran med I/0-standardkonfiguration

Strémbrytare/diagnostikindikator
LED-aktivitetslampa for harddisk

3,5 mm kombination med stereoheadset/mikrofon
2x USB 2.0 Type-A-portar

Optisk enhet/CAC-lasare (tillval)

USB 3.2 Type-C Gen2 (10 Gbit/s), med PowerShare
USB 3.2 Type-A Gen1 (5 Gbit/s), med PowerShare

NO oS OoN S

10 Chassit



Figur 2. Vy framifran med avancerad 1/0-konfiguration

Strémbrytare/diagnostikindikator
LED-aktivitetslampa for harddisk

3,5 mm kombination med stereoheadset/mikrofon
USB 3.2 Type-A Gen1 (5 Gbit/s)

USB 3.2 Type-A Gen2 (10 Gbit/s)

Optisk enhet/CAC-lasare (tillval)

Mediakortlasare

USB 3.2 Type-C Gen2 (10 Gbit/s), med PowerShare
USB 3.2 Type-A Gen2 (10 Gbit/s), med PowerShare

©ENDO NN

Chassit
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Vy bakifran

12

Fack for kabelskydd

2x DisplayPort 1.4

PS/2-port (mus)

2x USB 3.2 Type-A Gen2 (10 Gbit/s)
Utgang, ny funktion or ljudingang

. PCle-expansionskortplatser (platshallare)
. Frigéringsspérr for PSU
. LED PSU inbyggt sjélvtest (BIST)

Platshallare for valfritt VGA, DP, HDMI, typ-C dotterkort

. Kensington-kabellas

Chassit

17

16

15

14
13

12

Héanglasslinga

PS/2-port (tangentbord)

2x USB 2.0 Type A-portar med Smart Power On
2x USB 3.2 Type-A Gen1 (5 Gbit/s)

. Kabelkroksplats

. Frigéringsspérr for PSU-gangjarn
. Strémport

. Ethernet-port

. Sakerhetsskruv

. Frigoringssparr for kapan



Specifikationer for Precision 3640 Tower

Matt och vikt

Tabell 2. Matt och vikt

Beskrivning Varden

Hojd 13,19 tum (335,0 mm)

Bredd 6,95 tum (176,6 mm)

Djup 13,58 tum (345,0 mm)

Vikt (cirka) 23,37 1b (10,6 kg)

@l OBS: Systemenhetens vikt varierar beroende pa vilken konfiguration som bestéllts och variationer i tillverkningen.

Processorer

@ OBS: Global Standard Products (GSP) ar en delméngd av Dells relationsprodukter som hanteras for tillganglighet och synkroniserade
overgangar éver hela véarlden. De ser till att samma plattform &r tillgénglig fér kop globalt. Detta goér att kunderna kan minska antalet
konfigurationer som hanteras globalt, vilket minskar deras kostnader. De gér det ocks8 majligt for féretagen att genomfora globala IT-
standarder genom att l&sa sig i specifika produktkonfigurationer dver hela varlden.

Device Guard (DG) och Credential Guard (CG) &r de nya sdkerhetsfunktionerna som bara finns p& Windows 10 Enterprise idag. Device
Guard &r en kombination av féretagsrelaterade sakerhetsfunktioner for maskin- och programvara. Nar du konfigurerar dem tillsammans
l&ser de en enhet s8 att den bara kan kora pélitliga program. Credential Guard anvénder virtualiseringsbaserad sékerhet for att isolera
hemligheter (autentiseringsuppgifter) s att endast behdriga systemprogram vara kan komma &t dem. Obehoérig dtkomst till dessa
hemligheter kan leda till stéldangrepp pé autentiseringsuppgifter. Credential Guard férhindrar dessa attacker genom att skydda NTLM-
|6senordshashar (NT LAN Manager) och Kerberos Ticket Granting Tickets

@l OBS: Processornumren ar inte ett matt pd prestanda. Processorns tillgénglighet kan andras och kan variera beroende pa region/land.

Tabell 3. Processorer

Processorer Effekt Antal Antal Hastighet Cachem | Integrerad grafik
karnor tradar inne

10:e generationens Intel Core i3-10100, |65 W 4 8 3,6 GHz till 4,3 GHz | 6 MB Intel UHD-grafik 630

DDR4 2666

10:e generationens Intel Core i5-10500, |65 W 6 12 3,1GHz till 4,5 GHz |12 MB Intel UHD-grafik 630

DDR4 2666

10:e generationens Intel Core i5-10600, |65 W 6 12 3,3 GHz till 4,8 GHz [ 12 MB Intel UHD-grafik 630

DDR4 2666

10:e generationens Intel Core 1256 W 6 12 4,1GHz till 4,8 GHz |12 MB Intel UHD-grafik 630

i5-10600K, DDRA4 2666

10:e generationens Intel Core i7-10700, |65 W 8 16 2,9 GHz till 4,8 GHz | 16 MB Intel UHD-grafik 630

DDR4 2933

Specifikationer for Precision 3640 Tower 13



Tabell 3. Processorer (fortsattning)

Processorer Effekt Antal Antal Hastighet Cachem | Integrerad grafik
karnor tradar inne

10:e generationens Intel Core i7-10700K, | 125 W 8 16 3,8 GHz till 5,1 GHz |16 MB Intel UHD-grafik 630

DDR4 2933

10:e generationens Intel Core i9-10900, |65 W 10 20 2,8-5,2 GHz 20 MB Intel UHD-grafik 630

DDR4 2933

10:e generationens Intel Core 125 W 10 20 3,7 GHz till 5,3 GHz | 20 MB Intel UHD-grafik 630

i9-10900K, DDR4 2933

10:e generationens Intel Xeon W-1250, |80 W 6 12 3,3 GHz till 4,7 GHz | 12 MB Intel UHD grafik P630

DDR4 2666

10:e generationens Intel Xeon W-1250P, [ 125 W 6 12 41GHz till 4,8 GHz |12 MB Intel UHD grafik P630

DDR4 2666

10:e generationens Intel Xeon W-1270, |80 W 8 16 3,4 GHz till 5,0 GHz | 16 MB Intel UHD grafik P630

DDR4 2666

10:e generationens Intel Xeon W-1270P, | 125 W 8 16 3,8 GHz till 5,1 GHz |16 MB Intel UHD grafik P630

DDR4 2666

10:e generationens Intel Xeon W-1290, |80 W 10 20 3,2 GHz till 5,2 GHz | 20 MB Intel UHD grafik P630

DDR4 2666

10:e generationens Intel Xeon W-1290P, | 125 W 10 20 3,7 GHz till 5,3 GHz | 20 MB Intel UHD grafik P630

DDR4 2666

Kretsuppsattning

Tabell 4. Kretsuppsattning

Beskrivning Varden

Kretsuppséattning Comet Lake PCH-H W480

Processor 10:e generationens Intel Comet Lake Core i3/i5/i7/i9 och Xeon

CPU

DRAM-bussbredd 64-bitars

PCle-buss Upp till Gen 3.0

Operativsystem

Windows 10 Home (64-bitars)

Windows 10 Professional (64-bitars)

Windows 10 Professional (64-bitars) National Academic
Windows CMIT Government Edition (CMGE V2020-L)

Windows 10 loT Enterprise LTSC
Red Hat Enterprise Linux 8.2
Ubuntu Linux 18.04 LTS
NeoKylin Linux 7.0 (endast Kina)

14 Specifikationer for Precision 3640 Tower
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Minne

Tabell 5. Minnesspecifikationer

Beskrivning Varden

Kortplatser Fyra DIMM-kortplatser

Typ DDR4 DRAM ECC eller icke-ECC-minne
Hastighet 2666 MHz eller 2933 MHz

@ OBS: 2933 MHz kraver Intel Core i7-, i9- eller Xeon-

processorer
Maximalt minne 128 GB
Minsta minne 8 GB

Minne per kortplats

o 4GB,8GB, 16 GB, 32 GB

Konfigurationer som stdds:

128 GB: 4 x 32 GB, 2666 MHz, UDIMM, ECC
64 GB: 2 x 32 GB eller 4 x 16 GB, 2666 MHz, UDIMM, ECC
32 GB: 2 x 16 GB eller 4 x 8 GB or 1x 32 GB, 2666, MHz,
UDIMM, ECC
16 GB: 2 x 8 GB, 1x 16 GB, 2666 MHz, UDIMM, ECC
8 GB: 1x 8 GB, 2 x4 GB, 2666 MHz, UDIMM, ECC
128 GB: 4 x 32 GB, 2666 MHz for Intel Core i3/i5-
processorer, 2 933 MHz for Intel Core i7/i9-processorer

e 0B4GB:2x32GBeller 4 x16 GB, 2666 MHz, for Intel Core
i3- eller i5-processorer och 2933 MHz or Intel Core i7- eller
i9- eller Xeon-processorer, UDIMM, icke-ECC

o 32GB:4x8GB,1x32GB, 2x16 GB, 2666 MHz, for Intel
Core i3- eller i5-processorer och 2933 MHz for Intel Core i7-
eller i9- eller Xeon-processorer, UDIMM, icke-ECC

e 16GB:4x4GB,1x16 GB, 2 x 8 GB, 2666 MHz, for Intel
Core i3- eller i5-processorer och 2933 MHz fér Intel Core i7-
eller i9- eller Xeon-processorer, UDIMM, icke-ECC

e 8GB:1x8GB, 2x4GB, 2666 MHz, for Intel Core i3- eller
i5-processorer och 2933 MHz for Intel Core i7- eller i9- eller
Xeon-processorer, UDIMM, icke-ECC

@ OBS: Ett alternativ med flera DIMM-minnen rekommenderas
for att forhindra prestandareducering. Om
systemkonfigurationen inkluderar integrerad grafik bor du
Overvaga att valja tva eller flera DIMM-moduler

Portar och kontakter

Tabell 6. Portar och kontakter

Beskrivning

Varden

Natverk

En RJ-45-natverkskontakt

Framre USB

@ OBS: Utbud med frémre I/0 hor till chassiurvalet (PSU) och
varierar beroende pa region. Precision 3640 Tower har tva
varianter med frémre 1/0: standard och avancerad framre |/0

USB-portar pa standard framre 1/0:

Specifikationer fér Precision 3640 Tower 15




Tabell 6. Portar och kontakter (fortsattning)

Beskrivning

Varden

e TvaUSB2.0 Type A
e EnUSB 3.2 Type A Gen1, med PowerShare
e EnUSB 3.2 Type C Gen2, med PowerShare

USB-portar pa avancerad framre 1/0:
En USB 3.2 Type A Gen1
En USB 3.2 Type A Gen2

En USB 3.2 Type A Gen2, med PowerShare
En USB 3.2 Type C Gen2, med PowerShare

@ OBS: PowerShare levererar endast strom nér systemet &r i
S3-lage (standby). Stromsparlagena S4/S5 (vilolage eller
nedstangt lage) stods inte.

Bakre USB

Tva USB 2.0 Type A (med SmartPower)
Tva USB 3.2 Type A Gen2
Tva USB 3.2 Type A Gen1

Ljud

Ett 3,5 mm-horlursuttag (framsida)
En utgéng, ny funktion for ljudingdng (baksida)

Minneskortlasare

@ OBS: SD-mediakortlasare ingér endast i konfigurationen med
avancerad framre |/0.

Tryck-dra-typ med USB 3.0-granssnitt och WORM-stod (Write
Once Read Many).

Video e Tva DisplayPort 1.4
e Envalfri port (VGA eller HDMI 2.0 eller DP1.4 eller USB Type C
med DP alternativt lage)
Seriell Tv4 PS2 (8ldre granssnitt for tangentbord och mus)
Inbyggd
Expansionskort En Gen 3 PCle x16-kortplats med full hajd
En Gen 3 PCl-kortplats med full héjd
En Gen 3 PCle x4-kortplats med full hojd
M.2

e EnM.2 2230 PCle x1-kortplats, mérkt E for WiFi- och
Bluetooth-kort

En M.2 2280 PCle x4, mérkt M foér SSD-disk
En M.2 2280 PCle x4- och SATA-kortplats, markt M for SSD-
disk

@ OBS: Om du vill I&ra dig mer om funktionerna for olika typer av
M.2-kort kan du lasa kunskapsdatabasartikeln p& https://
www.dell.com/support/article/sIn301626/.
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Kommunikation

WLAN-modul
Tabell 7. Specifikationer for den tradlésa modulen
Beskrivning Varden
Modellnummer Qualcomm QCAB1x4A (DW1820) Intel Wi-Fi 6, AX201, 2x2, 802.11ax med Bluetooth
5.1
Overforingshastighet 867 Mbps 2400 Mbps

Frekvensband som stods 2,4 GHz/5 GHz

2,4 GHz/5 GHz

Tradlosa standarder

WiFi 802.11a/b/g e WiFi 802.11a/b/g
Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n) e Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)
Wi-Fi 5 (WiFi 802.11ac) e Wi-Fi 5 (WiFi 802.11ac)
e Wi-Fi 6 (WiFi 802.11ax)
Kryptering 64-bitars/128-bitars WEP 64-bitars/128-bitars WEP
AES-CCMP AES-CCMP
TKIP TKIP
Bluetooth Bluetooth 4.2 Bluetooth 5.1
Ethernet

Tabell 8. Ethernet-specifikationer

Beskrivning

Varden

Modellnummer

Intel WGI219LM

Overforingshastighet

10/100/1000 Mbit/s

Ljud

Tabell 9. Ljudspecifikationer

Beskrivning Varden

Typ Universell typ
Styrenhet Realtek ALC3246
Internt granssnitt hogdefinitionsljud

Externt granssnitt

e Universellt 3,5 mm-horlursuttag (framsida)
e Utgéng, ny funktion for ljudingéng

Specifikationer fér Precision 3640 Tower
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Forvaring

Primar lagring

Precision 3640 stdder upp till 4x 2,5-tumsharddiskar eller upp till 3x 3,5-tumshérddiskar. Dessutom stdder Precision 3640 upp till 3x M.2
NVMe SSD-diskar. (2x via M.2 2280-kortplatser pd moderkortet och ‘Ix via Dell Ultra Speed Drive)

Datorn har stéd for en eller flera kombinationer av féljande lagringskonfigurationer:

o 4x 2,5-tums-SATA-harddiskar eller
o 3x 3,5-tums-SATA-harddiskar och
o 2x M.2 2280 NVMe SSD-diskar (klass 40 eller 50)

®| 0OBS: 1x 2280 NVMe SSD pé valfri PCle SSD M.2 mellanlaggskort (Dell Ultra Speed Drive).

Den primara enheten pé din dator varierar med lagringskonfigurationen. For datorer:

e med en M.2-enhet, M.2-enheten &r den primara enheten
e utan en M.2-enhet &r 2,5-tums-/3,5-tumsharddisken den primara harddisken

Tabell 10. Specifikationer for primar lagring

Lagringstyp Granssnittstyp Kapacitet
2, 5-tums- harddisk, 5400 varv/min SATA AHCI, upp till 6 Gbit/s | ypp till 2 TB
2,5-tums- harddisk, 7200 varv/min SATA AHCI, upp till 6 Gbit/s | Upp till 1 TB
3,5 tum harddisk, 5400 varv/min SATA AHCI, upp till 6 Gbit/s | 4 TB

3,5 tum harddisk, 7200 varv/min SATA AHCI, upp till 6 Gbit/s | ypp till 2 TB

3,5 tum harddisk, 7200 varv/min Enterprise SATA AHCI, upp till 6 Gbit/s | ypp til 8 TB

2,5-tums- harddisk, 7200 varv/min, FIPS sjalvkrypterande SATA AHCI, upp till 6 Gbit/s | 500 GB

M.2 2280, PCle x4 Gen 3 NVMe, klass 40 SSD-disk NVMe 3.0 PCle x4 Upp til 2 TB
M.2 2280, PCle x4 Gen 3 NVMe, klass 50 SSD-disk NVMe 3.0 PCle x4 Upp till1 TB
M.2 2280, PCle x4 Gen 3 NVMe, klass 50 SSD-disk sjalvkrypterande Opal 2.0 | NVMe 3.0 PCle x4 Upp till 1 TB

@ OBS: 3640 levereras med endast det nddvandiga antalet HDD-fack (bla plasthéllare) och SATA-kablar i enlighet med de bestallda
konfigurationerna. For att installera ytterligare harddiskar finns extra HDD-fack och SATA-kablar tillgéngliga via kundkit. Se
servicehandhoken eller kontakta véara séljare om du behdver hjalp med att installera harddiskar efter att ha kdpt systemet.

Optisk enhet (ODD)

Tabell 11. 8x 9,5 mm optisk diskenhet DVD +/- R/W

Beskrivning Varden

Typ 8x 9,5 mm optisk diskenhet DVD | 8x optisk disk 9,5 mm DVD ROM- | 6x BluRay 9,5 mm DVD/CD/BD
+/-R/W enhet +/- R/W-enhet

Externa matt utan kant (B x | 128,0 mm (5,04 tum)/9,5 mm 128,0 mm (5,04 tum)/9,5 mm 128,0 mm (5,04 tum)/9,5 mm

HXD) (0,37 tum)/126,1 mm (4,97 tum) | (0,37 tum)/126,1 mm (4,97 tum) | (0,37 tum)/126,1 mm (4,97 tum)

Vikt (max) 140 g (0,39 Ib) 140 g (0,39 Ib) 140 g (0,39 Ib)

Granssnittstyp och SATA 1,5 Gb/s SATA 1,5 Gb/s SATA 1,5 Gb/s

hastighet
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Tabell 11. 8x 9,5 mm optisk diskenhet DVD +/- R/W (fortsattning)

Beskrivning Varden

Skivkapacitet Standard Standard Standard

Intern buffertstorlek 0,5MB 0,5MB 4MB

Atkomsttid (normal) Leverantdrsberoende Leverantdrsberoende Leverantdrsberoende
Max.

datadverforingshastighet

Skrivningar 8x DVD/24x CD Ej tillédmpligt 8x DVD/24x CD/6x BD
L&sningar 8x DVD/24x CD 8x DVD/24x CD 8x DVD/24x CD/6x BD
Stromkalla

Strémforsorjningskrav 5V 5V 5V

Likstrom 1300 mA 1300 mA 1300 mA
Miljoméssiga

driftsforhallanden (icke-

kondenserande):

Arbetstemperaturomrade 5 ©°C till 50 °C 5 0Ctill 50 °C 5 °C till 50 °C

Relativ luftfuktighet

10 % till 90 % relativ luftfuktighet

10 % till 90 % relativ luftfuktighet

10 % till 90 % relativ luftfuktighet

Maximal vattemperatur

29 °C

29 °C

29 °C

Hoéjdomréde 0 m till 3048 m Omtill 3048 m 0 mtill 3048 m
Miljomassiga inte

driftsforhallanden (icke-

kondenserande)

Arbetstemperaturomréde -40 °C il 65 °C -40 °C till 65 °C -40 °C il 65 °C

Relativ luftfuktighet

5 % till 95 % relativ luftfuktighet

5 % till 95 % relativ luftfuktighet

5 % till 95 % relativ Iuftfuktighet

Maximal vattemperatur

38°C

38°C

38°C

Hoéjdomrade 0 m till 10 600 m 0 m till 10 600 m 0 m till 10 600 m
Mediakortlasare
Tabell 12. Specifikationer for mediekortldasaren
Beskrivning Varden
Typ SD 4.0 mediakortlasare tryck-dra-typ med WORM-st&d (tillval)
Kort som stods e SDHC
SDXC
Nataggregatet
Tabell 13. Specifikationer for nataggregat
Beskrivning Varden
Typ ATX 300 W Bronze ATX 300 W Gold ATX 460 W Gold ATX 550 W Gold
Inspanning 90 VAC till 264 VAC 90 VAC till 264 VAC 90 VAC till 264 VAC 90 VAC till 264 VAC
Infrekvens 47 Hz — 63 Hz 47 Hz — 63 Hz 47 Hz — 63 Hz 47 Hz — 63 Hz
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Tabell 13. Specifikationer for nataggregat (fortsattning)

Beskrivning Varden
Instrom 6 A 6 A 6 A 6 A
(maximal)
Utstrém . e 51V/13A e 51V/IZA e 51V/20 A e 51V/20 A
(kontinuerlig) e 12VA1/16,5 A e 12 VA1/16,5 A e +12VAI/18A o +12VAI/18A
o 12VA2/16,5 A e 12VA2/16,5 A e +12VA2/18 A e +12VA2/18 A
e 12VB/IBA e 12VB/1BA o 12VB/1BA o 12VB/IBA
e 33V/I0A e 33V/I0A e +12VC/I18A e 12VCI/18A
e 5.1Vaux/4 A e 5.1Vaux/4 A e 33V/I5A o 12VC2/18A
e 5.1Vaux/4 A o 33V/I5A
e 5.1Vaux/4A
Nominell e 51V e 51V e 51V e 51V
utspanning o +12 VA1 o +12 VA1 e +12 VA e +12 VA1
o +12VA2 e +12VA2 e +12VA2 e +12VA2
e 12VB e 12VB e 12VB e 12VB
e 33V e 33V e 12VC o 12VC1
e 5.1 Vaux e 5.1 Vaux o 33V e 12VC2
e D.1Vaux e 33V
e 5.1Vaux
Temperaturintervall:
Drift 59C till 45°C (41°F till | 5°C till 45°C (41°F till 113°F) | 5°C till 45°C (41°F till 50C till 45°C (41°F till
113°F) 113°F) T3°F)
Lagring -40 °C till 70 °C -40 °C till 70 °C (-40 OF till | -40 °C till 70 ©C (-40 ©F till | -40 ©C till 70 °C (-40 ©F till
(-40 ©F till 158 °F) 158 OF) 158 OF) 158 ©OF)

Video

Tabell 14. Integrerade grafikspecifikationer

Integrerad grafik

Styrenhet Externt bildskarmsstod Minnesstorlek Processor
Intel UHD-grafik 630 e Tva DisplayPort Delat systemminne 10:e generationens
e VGA/ USB Type-C alternativt lage/HDMI Intel Core i5/i7/i9-
processorer
Intel UHD grafik P630 e Tva DisplayPort Delat systemminne 10:e generationens
e VGA/ USB Type-C alternativt lage/HDMI Intel Xeon W-Series-
processorer
Tabell 15. Diskreta grafikspecifikationer
Diskret grafik
Styrenhet Externt bildskarmsstod Minnesstorlek Minnestyp
NVIDIA Quadro RTX 5000 e Fyra DisplayPort 16 GB DDR6
e En USB typ C-port
NVIDIA Quadro P2200 e Fyra DisplayPort 5GB DDR5X
NVIDIA Quadro P1000 e Fyra Mini-DisplayPort 4GB DDR5
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Tabell 15. Diskreta grafikspecifikationer (fortsattning)

Diskret grafik
Styrenhet Externt bildskarmsstod Minnesstorlek Minnestyp
NVIDIA Quadro P620 e Fyra Mini-DisplayPort 2GB DDR5
NVIDIA Quadro P400 e Tre Mini-DisplayPort 2GB DDR5

En USB typ C-port
AMD Radeon Pro W5700 Fem Mini-DisplayPort 8GB DDR6

En USB typ C-port
AMD Radeon PRO W5500 e Fyra DisplayPort 8GB DDR6
AMD Radeon Pro WX3200 e Fyra Mini-DisplayPort 4GB DDRSX

Tillaggskort

Tabell 16. Tillaggskort

Tillaggskort

Seriellport- och parallellport-PCle-tillaggskort

USB 3.2 Gen 1 PCle-kort

USB 3.2 Type-C PCle-kort

Intel Ethernet-serveradapter 1210-T1

Dell Ultra Speed-enhet

2.5/5.0 GbE NIC (Aquantia) tillaggskort

Security (sakerhet)

Tabell 17. Security (sékerhet)

Sikerhetsalternativ

Dell Precision Tower 3640

Kabell&s Stods
Hanglas Stdds
L&sbart portskydd Tillval
Chassintréngskontakt Standard
Dell Smartcard tangentbord Tillval

Foreskrifter

Tabell 18. Regelefterlevnad

Funktioner

Specifikationer

ENERGY STAR 8.0-kvalificerad

Kompatibel

EPEAT Gold-registrerad

endast tillgéngligt i utvalda konfigurationer och regioner

Kina CECP

Kompatibel

Specifikationer fér Precision 3640 Tower
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Tabell 18. Regelefterlevnad (fortsattning)

Funktioner Specifikationer

Kinas RoHS-direktiv Kompatibel

TCO 8,0 endast tillgangligt i utvalda konfigurationer
CEL Kompatibel

WEEE Kompatibel

Japans energilagstiftning Kompatibel

Sydkorea E-vantelage Kompatibel

Sydkoreas miljdmérkning Kompatibel

EU:s RoHS-direktiv Kompatibel

Datasakerhet

Tabell 19. Datasdkerhet

Alternativ for datasakerhet Véarden

Dells dataskydd — Endpoint Security Suite och Endpoint Security Stdds
Suite Enterprise

Dells dataskydd — programvarukryptering Stods

Dells dataskydd — kryptering av extern media Stdds inte

Windows 10 Device Guard och Credential Guard (Enterprise SKU) | Stéds

Microsoft Windows BitLocker Stods
Datarensning av lokal harddisk genom BIOS (séker radering) Stods
FIPS sjalvkrypterande Opal 2.0-harddisk Stods
Dell Data Guardian Stods

Miljo

Tabell 20. Miljospecifikationer

Funktion Dell Precision 3640 Tower
Atervinningsbart férpackningsmaterial Ja

BFR/PVC - fria chassin Nej

Paketstdd for vertikal orientering Ja

Energieffektiv strémforsorjning Standard
ENV0424-kompatibel Ja

@ OBS: Den trabaserade férpackningen innehaller minst 35 % &tervunna material enligt totalvikten av trébaserade fiber. Forpackning
som inte innehéller trabaserade fiber kan havdas som € tilldmplig. Frvantade kriterier for EPEAT-revision géllande 1H 2018.

Datormiljo

Luftburen féroreningsniva: G1 enligt ISA-S71.04-1985
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Tabell 21. Datormiljo

Beskrivning

Drift

Forvaring

Temperaturintervall

Normala omgivningsférhéllanden 25 ©C och
40~50 % relativ luftfuktighet O °C till
normala omgivningsférhéllanden 25 ©C och
40~50 % relativ luftfuktighet 35°C (32 °F
till 95 °F)

-40 °C till 65 °C (-40 °F till 149 °F)

Relativ luftfuktighet (maximalt)

Normala omgivningsférhéllanden 25 ©C och
40~50 % relativ luftfuktighet 10 % till

0 % relativ luftfuktighet 10 % till 95 %
relativ luftfuktighet 95 % (icke-

normala omgivningsforhéllanden 25 ©C och | kondenserande)
40~50 % relativ luftfuktighet 80 % (icke-
kondenserande)
Vibration (maximal)” 0.26 GRMS 137 GRMS
Stot (max): 40 Gt 105 Gt

Hojd 6ver havet (maximal):

-15,2 m till 3048 m (-50 fot till 10 000 fot)

-15,2 m till 10 668 m (-50 fot till 35 000
fot)

* Métt med ett slumpméssigt vibrationsspektrum som simulerar anvandarmiljon.

T Méatt med en 2 ms halvsinuspuls nér harddisken anvands.

T Métt med en 2 ms halvsinuspuls nar h&rddisken ar i parkerat lage.

Specifikationer fér Precision 3640 Tower
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Systeminstallationsprogram

Systemkonfigurationen gér det mgjligt att hantera maskinvaran for din och ange BIOS-alternativ. Frén systemkonfigurationen kan du géra
foljande:

Andra NVRAM-instaliningarna nér du har lagt till eller tagit bort maskinvara

Visa systemets maskinvarukonfiguration

Aktivera eller inaktivera inbyggda enheter

Satta grénsvarden for prestanda och strémhantering

Hantera datorsékerheten

Oversikt av BIOS

BIOS hanterar dataflédet mellan datorns operativsystem och anslutna enheter sdsom harddisk, grafikkort, tangentbord, mus och skrivare.

Oppna BIOS-instillningsprogrammet

Om denna uppgift

Starta (eller starta om) datorn och tryck omedelbart pa F2.

Startmeny

Tryck pa <F12> nar Dell-logotypen verkar initiera en enstartmeny med en lista dver de giltiga uppstartsenheterna for systemet. Diagnostik
och BIOS-instaliningsalternativ ingér ocksé i den hdr menyn. De enheter som &r listade p& startmenyn beror pé de startbara enheterna i
systemet. Den har menyn &r anvéndbar nar du férstker starta upp till en viss enhet eller fér att f& upp diagnosen for systemet. Anvanda
startmenyn gor inga &ndringar i startordningen som lagras i BIOS.

Alternativen ar:
e UEFI-start:

o Windows Boot Manager
e Andra alternativ:

BIOS-installningar

flash-uppdatera BIOS

Diagnostik

Change Boot Mode Settings (&ndra startlagesinstéllningar)

o O O O

Navigeringstangenter

@ OBS: For de flesta alternativ i systeminstallationsprogrammet géller att &ndringar som gors sparas men tréder inte i kraft forran
systemet startas om.

Tangenter Navigering

Upp-pil Gér till foregaende falt.

Ned-pil Gér till nasta falt.

Retur Markerar ett vérde i det markerade féltet (om s&dana finns) eller foljer lanken i faltet.
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Tangenter Navigering

Mellanslag Visar eller délier en nedrullningsbar meny, om sadan finns.
Flik Gér till nasta fokuserade omréade.
Esc Flyttar till foregdende sida tills du ser huvudskarmen. Om du trycker pé Esc i huvudskarmen visas ett meddelande

som uppmanar dig att spara osparade andringar och startar om systemet.

Startsekvens

Startsekvens ger dig mojlighet att kringgé den systemuppsattningsspecifika uppstartsanordningen och starta direkt till en viss enhet (till
exempel: optisk enhet eller harddisk). Under sjalvtest (POST), nar Dell-logotypen visas kan du:

e Starta systemkonfiguration genom att trycka pé tangenten F2
e Oppna engangsstartmenyn genom att trycka pa tangenten F12

Engéngsstartmenyn visar de enheter som du kan starta frén inklusive diagnostikalternativet. Alternativen i startmenyn &r féljande:

Borttagbar enhet (om s&dan finns)
STXXXX enhet (om s&dan finns)

®| OBS: XXX anger numret pd SATA-enheten.

Optisk enhet (om s&dan finns)

SATA-héarddisk (om s&dan finns)

Diagnostik

®| OBS: Om du véljer Diagnostics (Diagnostik) visas skdrmen diagnostics.

Startsekvensskarmen visar &ven alternativet att dppna systeminstallationsskarmen.

Alternativ for systemkonfiguration

®| OBS: Beroende p& den hér datorn och dess installerade enheter visas kanske inte alla objekt som beskrivs i det hér avsnittet.

Tabell 22. Systemkonfigurationsalternativ - menyn Systeminformation

Allmant-Systeminformation

System Information
(systeminformation)

BIOS Version Visar versionsnummer for BIOS.
Service Tag Visar datorns service-id.
Asset Tag Visar datorns tillgdngstagg.

Ownership Tag
Manufacture Date
Ownership Date
Express Service Code

Memory Information
(minnesinformation)

Memory Installed
Memory Available
Memory Speed
Memory Channel Mode
Memory Technology

DIMM 1 Size

Visar datorns dganderattstagg.
Visar datorns tillverkningsdatum.
Visar datorns dganderattsdatum.

Visar datorns expresstjanstkod.

Visar total installerad minnesstorlek pa datorn.
Visar totalt tillgangligt minne pé datorn.

Visar minneshastigheten.

Anger enkelt eller dubbelt kanallége.

Visar den teknik som anvands for minnet.

Visar DIMM 1-minnesstorlek.

Systeminstallationsprogram
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Tabell 22. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Systeminformation (fortsattning)

Allmént-Systeminformation

DIMM 2 Size

PCI Information (PCl-information)
KORTPLATS2

KORTPLATS3

SLOT5_M.2

Processor Information
(processorinformation)

Processor Type

Core Count

Processor ID

Current Clock Speed
Minimum Clock Speed
Maximum Clock Speed
Processor L2 Cache
Processor L3 Cache

HT Capable

64-Bit Technology

Device Information (enhetsinformation)
SATA-0

SATA-1

M.2 PCle SSD-2

LOM MAC Address

Video Controller

Audio Controller

Wi-Fi Device

Bluetooth Device

Boot Sequence (startsekvens)
Boot Sequence

Boot List Option

UEFI Boot Path Security

Always,Except Internal HDD (Alltid, férutom
intern harddisk)

Alltid

Never (Aldrig)

Date/Time

Visar DIMM 2-minnesstorlek.

Visar information om datorns PCI.
Visar information om datorns PCI.

Visar information om datorns PCI.

Visar processortypen.

Visar antalet k&rnor pa processorn.

Visar processorns identifikationskod.

Visar den aktuella processorns klockhastighet.

Visar processorns minsta klockhastighet.

Visar processorns hdgst klockhastighet.

Visar storleken pa processorns L2-cacheminne.

Visar storleken pa processorns L2-cacheminne.

Visar om processorn ar HyperThreading (HT)-kompatibel.

Visar om 64-bitarsteknik anvands.

Visar information om datorns SATA-enhet.

Visar information om datorns SATA-enhet.

Visar information om datorns M.2 PCle SSD-disk.
Visar datorns LOM MAC-adress.

Visar videokontrollern f6r datorn.

Visar ljudstyrenhetinformationen for datorn.
Visar information om datorns tr&dldsa enheter.

Visar information om datorns Bluetooth-enhet.

Visar startsekvensen.

Visar tillgangliga startalternativ.

Aktivera eller inaktivera om systemet ska be anvandaren att ange
administratorsldsenordet nér en UEFI-startsokvég startas fran F12-startmenyn.
Standard: Aktiverad

Aktivera eller inaktivera om systemet ska be anvéandaren att ange
administratorsldsenordet nér en UEFI-startsokvég startas frAn F12-startmenyn.
Standard: Inaktiverad

Aktivera eller inaktivera om systemet ska be anvéandaren att ange
administratorsldsenordet nér en UEFI-startsokvéag startas frAn F12-startmenyn.
Standard: Inaktiverad

Visar aktuellt datum visas i formatet MM/DD/AA och aktuell tid i formatet
TT:MM:SS AM/PM-format.
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Tabell 23. Systeminstallationsalternativ—menyn Systemkonfiguration

Systemkonfiguration

Integrated NIC

Enable UEFI Network Stack (aktivera UEFI-
natverksstack)

SATA Operation
Drives

SATA-0

SATA-1

M.2 PCle SSD-2
SMART Reporting
USB Configuration

Enable USB Boot Support (aktivera stdd for
USB-start)

Enable front USB Port (Aktivera den framre
USB-porten)

Enable rear USB Port (Aktivera den bakre
USB-porten)

Front USB Configuration
Rear USB Configuration
Audio

Miscellaneous Devices

Styr den inbyggda LAN-styrenheten.

Enable or disable UEFI Network Stack (aktivera eller inaktivera UEFI-natverksstack)

Konfigurera driftlaget for den inbyggda SATA-h&rddiskstyrenheten.
Aktivera eller inaktivera olika inbyggda enheter.

Visar information om datorns SATA-enhet.

Visar information om datorns SATA-enhet.

Visar information om datorns M.2 PCle SSD-disk.

Aktivera eller inaktivera SMART-rapportering under systemstart.

Aktivera eller inaktivera start fr&n USB-lagringsenheter som t.ex. en extern hérddisk,
en optisk enhet och USB-enhet.

Aktivera eller inaktivera de framre USB-portarna.

Aktivera eller inaktivera de bakre USB-portarna.

Aktivera eller inaktivera de framre USB-portarna.
Aktivera eller inaktivera de bakre USB-portarna.
Aktivera eller inaktivera den inbyggda ljudstyrenheten.

Aktivera eller inaktivera olika inbyggda enheter.

Tabell 24. Systemkonfigurationsalternativ — Videomenyn

Video

Multi-Display Aktivera eller inaktivera flera bildskarmar.

Primary Display Ange eller 8ndra den priméara bildskarmen.

Tabell 25. Systemkonfigurationsalternativ — Sakerhetsmenyn

Security (sédkerhet)

Admin Password Ange, andra eller ta bort administratérsldsenordet.

System Password Ange, andra eller ta bort systemldsenordet.
Internal HDD-0 Password Ange, andra eller ta bort Idsenordet for den interna harddisken.

Styr det minsta och stérsta tilldtna antal tecken for administrators- och
systemldsenorden.

Password Configuration

Password Change Aktivera eller inaktivera &ndringar av system- och harddisklésenorden nar ett

administratérsiésenord &r installt.
UEFI Capsule Firmware Updates
PTT Security
PTT On

Aktivera eller inaktivera BIOS-uppdateringar via UEFI-kapselns uppdateringspaket.

Aktivera eller inaktivera PTT (Platform Trust Technology) synlighet for
operativsystemet.

Clear (rensa) Standard: Inaktiverad

PPI ByPass for Clear Command Aktivera eller inaktivera TPM Physical Presence Interface (PPI). Om denna instalining
ar aktiverat kommer operativsystemet attuhoppa BIOS PPI-uppmaningar nar Clear
Command (rensa kommandon) utférdas. Andringar av instéliningen tréder omedelbart

i kraft. Standard: Inaktiverad
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Tabell 25. Systemkonfigurationsalternativ — Sakerhetsmenyn (fortsattning)

Security (sdkerhet)

Absolute(R)

Admin Setup Lockout

Master Password Lockout

Aktivera eller inaktivera BIOS-modulens grénssnitt till den valfria Computrace-
tjansten fran Absolute Software.

Aktivera for att forhindra att anvéndare Oppnar systeminstallationen nér ett
administratorslésenord &r satt.

Inaktiverar support for huvudidsenord. Harddiskldsenorden maste rensas innan
instaliningen kan andras.

SMM Security Mitigation

Aktivera eller inaktivera SMM Security Mitigation.

Tabell 26. Systemkonfigurationsalternativ — Saker start-menyn

Secure Boot (sédker uppstart)

Secure Boot Enable

Secure Boot Mode

Deployed Mode (Distribuerat lage)
Audit Mode

Expert Key Management
Expertnyckelhantering

Custom Mode Key Management

Aktivera eller inaktivera funktionen for saker start.

Andrar beteendet hos séker uppstart for utvardering eller verkstallande av UEFI-
drivrutinens signaturer.

o Deployed Mode-Default: Enabled (Standard: Aktiverad)
o Audit Mode-Default: Disabled (Standard: Inaktiverad)

Aktivera eller inaktivera distribuerat lage.

Aktivera eller inaktivera granskningslage.

Aktivera eller inaktivera expertnyckelhantering.

Valj anpassade varden for expertnyckelhantering.

Tabell 27. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Intel Software Guard-tillagg

Intel Software Guard-tillagg

Intel SGX Enable
Enclave Memory Size
Performance (prestanda)

Stod for flera karnor

Intel SpeedStep

C-States Control

Intel TurboBoost

HyperThread control

Stromhantering
AC Recovery
Aktivera Intel Speed Shift-teknik
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Aktivera eller inaktivera Intel Software Guard-tillagg.

Stélla in storlek pé Software Guard-tildggets Enclave-reservminne.

Aktivera flera karnor.

Standard: Enabled (aktiverad).

Aktivera eller inaktivera Intel Speedstep-teknik.
Standard: Enabled (aktiverad).

@ OBS: Om det hér alternativet ar aktiverat justeras processorns klockhastighet
och spanning dynamiskt baserat pa processorbelastningen.

Aktiverar eller inaktiverar ytterligare strémsparlédgen for processorn.
Standard: Enabled (aktiverad).
Aktivera eller inaktivera Intel TurboBoost-laget pd processorn.

Standard: Enabled (aktiverad).

Aktivera eller inaktivera hypertradstyrning i processorn.
Standard: Enabled (aktiverad).

Stéller in vilken &tgard datorn ska vidta nar strémmen &terstalls.

Aktivera eller inaktivera Intel Speed Shift-tekniken.




Tabell 27. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Intel Software Guard-tillagg (fortsattning)

Intel Software Guard-tillagg

Auto On Time Gor det mojligt att stalla in datorn sa att den automatiskt startar varje dag eller pa ett
forinstallt datum vid forinstalld tid. Det har alternativet kan endast konfigureras om
Auto On Time (automatisk start) &r satt till Everyday (varje dag), Weekdays
(veckodagar) eller Selected Days (valda dagar).

Standard: Disabled (inaktiverad).

USB Wake Support Later dig anvanda USB-enheter for att vacka datorn fran vantelaget.
Deep Sleep Control Later du styra Deep Sleep mode (djupvilolage).

Wake on LAN/WLAN Later datorn slés pa fran specialsignaler fran LAN.

Block Sleep (blockera strémsparlége) Later dig blockera 6vergéngen till stromsparlage i operativsystemmiljo.

POST Behavior (beteende efter start)

Numlock LED Aktiverar NumLock-funktion nér datorn startas.
Keyboard Errors Aktiverar detekteringen av tangentbordsfel.
Fastboot Aktivera for att stélla in hastigheten pa starten.

Standard: Thorough (noggrann).

Extend BIOS POST Time Konfigurera ytterligare fordréjning fore start.
Full Screen Logo Aktivera eller inaktivera visning av helskdrmslogotypen.
Warnings and Errors Pausar startprocessen nér varningar eller fel upptécks.

Tabell 28. Systemkonfigurationsalternativ - menyn Virtualiseringsstod

Virtualiseringsstod

Virtualisering Anger om en VMM (virtual machine monitor) kan utnyttja de ytterligare
maskinvarumaojligheter som tillhandahalls av Intel Virtualization-tekniken.

VT for Direct 170 Anger om en VMM (Virtual Machine Monitor) kan anvéanda de ytterligare
maskinvarufunktioner som tillhandahélls av Intel Virtualization-tekniken for direkt 1/0.

Tabell 29. Systemkonfigurationsalternativ — menyn Tradlost

Tradlos

Wireless Device Enable Aktivera eller interna tradlosa enheter.

Tabell 30. Systemkonfigurationsalternativ — Underhallsmenyn

Maintenance (underhall)

Service Tag Visar systemets service-id.

Asset Tag Skapa en tillgdngstagg for systemet.

SERR Messages Aktivera eller inaktivera SERR-meddelanden.

BIOS Downgrade Styr flash av systemets inbyggda programvara till tidigare revisioner.

Data Wipe Gor det majligt for anvandare att radera data pa ett sékert satt fran alla interna
lagringsenheter.

BIOS Recovery Gor det majligt for anvandaren att &terstélla vissa skadade BIOS-férhallanden frén en

aterstéaliningsfil p4 anvéndarens priméra harddisk eller ett externt USB-minne.

Tabell 31. Systemkonfigurationsalternativ - menyn Systemloggar

Systemloggar

BIOS Events Visa BIOS-handelser.
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Tabell 32. Systemkonfigurationsalternativ — menyn SupportAssist-systemupplésning

SupportAssist-systemupplésning

Auto OS Recovery Threshold Kontrollera det automatiska startflédet for konsolen SupportAssist System
Resolution och for Dell OS Recovery-verktyget.

Tilldela ett systeminstallationslosenord

Forutsattningar

Du kan endast tilldela ett nytt system- eller administratorslosenord nar statusen ar Ej installt.

Om denna uppgift

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pa F2 omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

Steg

1. P& skarmen System BIOS (system-BIOS) eller System Setup (systeminstallation) véljer du Security (sakerhet) och trycker
pa Enter.
Skarmen Security (sdkerhet) visas.

2. Valj system-/administratorslosenord och skapa ett I6senord i faltet Ange det nya l6senordet.

Anvand féljande rekommendationer fér systemldsenordet:

Ett I6senord kan ha upp till 32 tecken

Losenordet kan innehélla siffrorna O till 9

Endast smé bokstaver ar giltiga, stora bokstéver &r inte tilldtna.

Endast foljande specialtecken &r tilldtna, blanksteg, (), (+), (), (=), (.), (), G), (1), (\), (D, ().

3. Skriv in systemldsenordet som du angav tidigare i faltet Bekrafta nytt 1dsenord och klicka p& OK.
4. Tryck pé Esc sa blir du ombedd att spara andringarna.

B. Tryck p8 Y for att spara andringarna.
Datorn startar om.

Radera eller andra ett befintligt
systeminstallationslosenord

Férutsattningar

Kontrollera att I6senordsstatus &r upplast (i systeminstallation) innan du férsoker ta bort eller andra det befintliga system- och
installationsldsenordet. Du kan inte ta bort eller &ndra ett befintligt system- eller installationsldsenord om lI6senordsstatus ar 13st.

Om denna uppgift

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pa F2 omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

Steg

1. P& skarmen System BIOS (System-BIOS) cller System Setup (Systeminstallation) viljer du System Security
(Systemsidkerhet) och trycker pa Enter.
Skarmen System Security (Systemsakerhet) visas.

2. P& skarmen System Security (Systemsidkerhet), kontrollera att Password Status (Losenordstatus) 4r Unlocked (Olast).

3. Vailj System Password (Systemlésenord), andra eller radera det befintliga systemlésenordet och tryck pa Enter eller Tab.

4. Valj Setup Password (Installationslésenord), dndra eller radera det befintliga installationsldsenordet och tryck pa Enter eller Tab.
OBS: Om du andrar system- och/eller installationslésenordet anger du det nya I6senordet igen nar du uppmanas till det. Om du
tar bort ett system- och installationsldésenordet ska du bekréfta borttagningen nér du uppmanas gdra det.

5. Tryck pé Esc sé blir du ombedd att spara andringarna.
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6. Tryck p8 Y for att spara &ndringarna och avsluta systeminstallationsprogrammet.
Datorn startar om.

Rensa CMOS-installningar/aterstallning av
realtidsklocka

Om denna uppgift

Genom att rensa CMOS-instillningarna aterstills datorns BIOS-instéllningar och BIOS-realtidsklockan
aterstalls.

Steg

1. Hall strombrytaren intryckt i 30 sekunder.
2. Slapp upp strémbrytaren och It systemet starta.

Rensa BIOS (systemkonfiguration) och systemlosenord

Om denna uppgift

@l OBS: Om du vill &terstélla BIOS- och systemldsenordet ska du ringa numret till Dells tekniska support i din region.

Steg
1. Skriv datorns service-id-nummer pa den I&sta BIOS-/systeminstéaliningsskarmen.
2. Berétta for Dells supporttekniker vilkken kod som genereras.

3. Dells supporttekniker tillhandahaller ett 32 tecken ldngt Idsenord for huvudsystemet, vilket kan anvéndas for att fa tillgang till den l&sta
BIO-/systeminstallningsskarmen.
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Programvara

| det har kapitlet beskrivs de operativsystem som stdds och du far &ven anvisningar for hur du installerar drivrutinerna.

Hamta drivrutiner for Windows

Steg

1. Slapa.

2. Gatill Dell.com/support.

3. Kilicka pa Product Support (Produktsupport), ange servicenumret for din och klicka p4 Submit (Skicka).

@l OBS: Om du inte har servicenumret, anvand automatisk identifiering eller sl& upp din manuellt.

Klicka p& Drivers and Downloads (drivrutiner och hamtningar).

V&lj det operativsystem som &r installerat pa den .

Bladdra nedéat pa sidan och valj den drivrutin som ska installeras.

Tryck pd Download File (hdamta fil) for att ladda ner drivrutinen for din .
Navigera till mappen dar du sparade drivrutinfilen nér hdmtningen &r Klar.

© ® N oA

Dubbelklicka p& ikonen for drivrutinsfilen och folj anvisningarna pa skarmen.

Drivrutiner for systemenheter

Kontrollera om drivrutinerna for systemenheter redan ar installerade i systemet.

Seriell |O-drivrutin

Kontrollera att drivrutinerna for pekplattan, IR-kamera, och tangentbordet &r installerade.

v Keyboards

W Human Interface Devices HID Keyboard Device
USB Input Device v @ Mice and other pointing devices
USB Input Device B HID-compliant mouse

Figur 3. Seriell |O-drivrutin

Sakerhetsdrivrutiner
Kontrollera om sékerhetsdrivrutinerna redan &r installerade i systemet.

v W Security devices
B7 Trusted Platform Module 2.0

USB-drivrutiner

Kontrollera om USB-drivrutinerna redan ar installerade pé datorn.
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W i LIniversal Serial Bus controllers
i Intel(R) USE 3.1 eXtensible Host Controller - 1.10 (Microsoft)
i LSE Root Hub (USE 3.0)

Drivrutiner till natverksadapter

Kontrollera om drivrutinerna till nétverksadaptern redan ar installerade i systemet.

Realtek Audio

Kontrollera om ljuddrivrutiner redan &r installerade pé datorn.
w 0| Sound, video and game controllers

Iy Intel(R] Display Audio
ij| Realtek Audio

Lagringsstyrenhet

Kontrollera om drivrutinerna for lagringsstyrenheten redan &r installerade i systemet.
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Fa hjalp och kontakta Dell

Resurser for sjalvhjalp

Du kan fa information och hjalp for Dells produkter och tjanster med féljande resurser for sjélvhjalp:

Tabell 33. Resurser for sjalvhjalp

Resurser for sjalvhjalp

Resursplats

Information om Dells produkter och tjanster

https://www.dell.com/

Dell Support

Tips

k3

Kontakta support

| Windows-sdkningen skriver du Contact Support och trycker
pa retur.

Onlinehjalp for operativsystemet

e Windows: https://www.dell.com/support/windows
e Linux: https://www.dell.com/support/linux

Felsokningsinformation, anvandarhandbdcker,
installationsanvisningar, produktspecifikationer, tekniska
hjélpbloggar, programuppdateringar osv.

https://www.dell.com/support/home/

Artiklarna i Dells kunskapsbas innehéller information om en rad olika
systemproblem:

1. G4 vidare till https://www.dell.com/support/home/?
app=knowledgebase.

2. Ange @mnet eller nyckelordet i rutan Search (Sok).

3. Klicka pa Search (S6k) for att hdmta relaterade artiklar.

Ta reda pa mer om din produkt:

Produktspecifikationer
Operativsystem

Stélla in och anvanda produkten
Sékerhetskopiering av data
Felsdkning och diagnostik
Fabriks- och systeméterstéalining
BIOS-information

Dell erbjuder flera alternativ for support och service online och pa
telefon. Om du inte har en aktiv internetanslutning kan du hitta
kontaktinformationen pé ditt inkdpskvitto, packsedeln, fakturan
eller i Dells produktkatalog.

Vélj Detect Product (identifiera produkt).
Hitta din produkt via listrutan under View Products (Visa
produkter).

e Ange Service Tag Number (service id-nummer) eller
Product ID (produkt-ID) i sokfaltet.

e P43 sidan produktsupport bladdrar du ned till avsnittet for
handbdcker och dokument for att férhandsgranska alla
handbdcker, dokument och annan information for din produkt.
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Kontakta Dell

Dell erbjuder flera alternativ fér support och service online och pé telefon. Om du inte har en aktiv internetanslutning kan du hitta
kontaktinformationen pé ditt inkdpskvitto, packsedeln, fakturan eller i Dells produktkatalog. Tillgangligheten varierar beroende pé land/
omrade och produkt och vissa tjanster kanske inte finns i ditt omréde. Gor sa hér for att kontakta Dell for forsaljningsérenden, teknisk
support eller kundtjanst:

1. G4 vidare till https://www.dell.com/support/.
2. Valj land/region fr&n den nedrullningsbara menyn i det nedre hdgra hérnet av sidan.
3. For anpassad support:

a. Ange ditt systems service tag i féltet Enter your Service Tag (Ange servicenummer).
b. Klicka pa submit (skicka).

e Supportsidan som innehaller de olika supportkategorierna visas.
4. For allméan support:

a. Valj din produktkategori.
b. Valj ditt produktsegment.
c. Valj din produkt.

e Supportsidan som innehéller de olika supportkategorierna visas.
5. Information om hur du kontaktar Dells globala tekniska support finns pé https://www.dell.com/contactdell.
@ OBS: Sidan for att kontakta teknisk support visas med uppgifter for att ringa, chatta med eller skicka e-post till Dells globala
supportteam.

®| OBS: Tillgangligheten varierar beroende pé land/omrade och produkt och vissa tjanster kanske inte finns i ditt omrade.
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