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Arbeta inuti datorn

Amnen:

. Innan du arbetar inuti datorn

e Sékerhetsforeskrifter

e GainiServicelage

e Avslutar servicelaget

*  Elektrostatisk urladdning, ESD-skydd
e« ESD-féltservicesats

e Nar du har arbetat inuti datorn

Innan du arbetar inuti datorn

Steg
1. Spara och sténg alla dppna filer samt avsluta alla dppna program.

2. Stang av datorn. Klicka p4 Start > (V) Stdnga > av strommen.

@ OBS: Om du anvéander ett annat operativsystem finns det anvisningar for hur du sténger av datorn i operativsystemets
dokumentation.

Koppla bort datorn och alla anslutna enheter fran eluttagen.
Koppla bort alla anslutna natverksenheter och all kringutrustning, t.ex. tangentbord, mus och bildskarm, frén datorn.
Ta bort eventuella mediakort och optiska skivor fran datorn, om det behdvs.

o o~ oo

Nar datorn ar frAnkopplad héller du strémbrytaren nedtryckt i cirka fem sekunder for att jorda moderkortet.

Placera datorn pa en plan, mjuk och ren yta for att undvika repor pa bildskdarmen.

7. Placera datorn med framsidan nedat.

Sakerhetsforeskrifter

Kapitlet om sakerhetsforeskrifter beskriver de priméra stegen som ska vidtas innan du utfér ndgra demonteringsanvisningar.

Observera foliande sékerhetsforeskrifter innan du utfor nagra installationer eller bryter/fixerar procedurer som innebér demontering eller
ommontering:

Stéang av systemet och alla ansluten kringutrustning.

Koppla bort systemet och all ansluten kringutrustning fran véxelstrémmen.

Koppla bort alla natverkskablar, telefon- och telekommunikationsledningar frén systemet.

Anvand ett ESD-faltservicekit ndr du arbetar inom n&gon barbar dator for att undvika skador pé elektrostatisk urladdning (ESD).
Nér du har tagit bort ndgon systemkomponent, placera forsiktigt den borttagna komponenten pé en antistatisk matta.

Anvanda skor med icke ledande gummisulor for att minska risken for elektrisk stot.

Standby stréom

Dell-produkter med standby-strdm maste kopplas ur innan du dppnar vaskan. System som innehéller standby-strém &r i huvudsak
stromférande medan de stangs av. Den interna strémmen gor att systemet kan stangas av (vécka pd LAN), och sténgs av i vilolage och
har andra avancerade stromhanteringsfunktioner.

Genom att koppla ur, trycka pa och héll strombrytaren intryckt i 15 sekunder ska ladda ur &terstdende strom i moderkortet.

6 Arbeta inuti datorn



Forbindelse

Forbindelse &r en metod for att ansluta tva eller flera jordledare till samma elektriska potential. Detta gérs genom anvandning av ett
ESD-kit for elektrostatisk urladdning. Vid anslutning av en bindningstrad, se alltid till att den &r ansluten till bar metall och aldrig till en
malade eller icke-metallyta. Handledsremmen ska vara saker och i full kontakt med din hud, och se till att alltid ta bort alla smycken som
klockor, armband eller ringar innan du sjélv och utrustningen forbinds.

Ga ini Servicelage

Serviceldaget gor det mojligt for anvéndare att omedelbart stdnga av elen frédn datorn och utféra reparationer utan att koppla bort
batterikabeln fr&n moderkortet.

Ga in i Servicelaget:

1. Sténg av datorn och koppla bort ndtadaptern.
2. Hall ner <B>-tangenten pa tangentbordet och tryck pa strémbrytaren i 3 sekunder eller tills Dell-logotypen visas pa skarmen.
3. Tryck pa valfri tangent for att fortsatta.

®

OBS: Om natadaptern inte har kopplats bort fran systemet visas ett meddelande pa sk&rmen dar du uppmanas att ta bort
natadaptern. Ta bort ndtadaptern och tryck sedan p8 valfri tangent for att fortsétta proceduren fér Servicelédge.

®| OBS: Proceduren for Serviceldge hoppar automatiskt 6ver detta steg om datorns Agartagg inte har forinstélits av tillverkaren.

4. N&r meddelandet for att fortsatta visas pa skadrmen trycker du p8 valfri tangent for att fortsatta. Datorn avger tre korta pip och stangs
av omedelbart.

Nér datorn stangs av kan du utféra utbytesprocedurerna utan att koppla bort batterikabeln fran moderkortet.

Avslutar servicelaget

Serviceldaget gor det mojligt for anvéndare att omedelbart stdnga av elen frédn datorn och utféra reparationer utan att koppla bort
batterikabeln frdn moderkortet.

S& har avslutar du Serviceldget:

1. Anslut ndtadaptern till ndtadapterporten pa datorn.
2. Tryck pa stombrytaren om du vill satta pé datorn. Datorn atergar automatiskt till normalt fungerande lage.

Elektrostatisk urladdning, ESD-skydd

ESD é&r ett stort problem nér du hanterar elektroniska komponenter, sarskilt kansliga komponenter sédsom expansionskort, processorer,
DIMM-minnen och moderkort. Mycket sma belastningar kan skada kretsarna pé ett satt som kanske inte ar uppenbart, men som kan ge
tillfalliga problem eller en forkortad produktlivslangd. Eftersom det finns patryckningar i branschen for lagre stromkrav och hégre densitet
blir ESD-skyddet allt viktigare att tanka pa.

Pa grund av hégre densitet hos de halvledare som anvands i de senaste Dell-produkterna ar kansligheten for skador orsakade av statisk
elektricitet nu hogre an i tidigare Dell-produkter. Av denna orsak &r vissa tidigare godkénda metoder for att hantera komponenter inte
langre tillampliga.

Tvé erkanda typer av skador orsakade av ESD &r katastrofala och tillfalliga fel.

e Katastrofala — ungefér 20 procent av alla ESD-relaterade fel utgors av katastrofala fel. | dessa fall ger skada upphov till en omedelbar
och fullstandig forlust av funktionaliteten. Ett exempel pé ett katastrofalt fel &r nar ett DIMM-minne utsatts for en statisk stét och
systemet omedelbart visar meddelandet "No POST/No Video" (inget starttest/ingen video) och avger en ljudkod for avsaknad av eller
ej fungerande minne.

o Tillfalliga — tillfalliga fel representerar cirka 80 procent av de ESD-relaterade felen. Den héga andelen tillfalliga fel innebar att de flesta
génger som skador uppstér kan de inte identifieras omedelbart. DIMM-minnet utsétts for en statisk stot, men sparningen férsvagas
knappt och ger inte omedelbart ndgra symtom utat som &r relaterade till skadan. Det kan ta flera veckor eller manader for det
férsvagade spéret att smalta, och under tiden kan det uppstd forsémringar av minnesintegriteten, tillfélliga minnesfel osv.

Utfor foljande &tgarder for att forhindra ESD-skador:
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Anvand ett kabelanslutet ESD-armband som &r korrekt jordat. Det &r inte langre tilldtet att anvanda tradidsa antistatiska armband
eftersom de inte ger ett tillrdckligt skydd. Det racker inte med att rora vid chassit innan du hanterar delar for att fa ett garanterat
ESD-skydd for delar med 6kad ESD-kénslighet.

Hantera alla komponenter som ar kansliga for statisk elektricitet pa en plats som ar skyddad mot elektrostatiska urladdningar. Anvand
om mojligt antistatiska golvplattor och skrivbordsunderlagg.

Ta inte ut en komponent som &r kénslig for statisk elektricitet fran sin férpackning forran du ar redo att installera komponenten. Innan
du packar upp den antistatiska forpackningen ska du se till att du jordar dig pa nagot séatt.

Innan du transporterar en komponent som &r kanslig for statisk elektricitet ska du placera den i en antistatisk behéllare eller
férpackning.

ESD-faltservicesats

Den obevakade féltservicesaten ar den vanligaste servicesatsen. Varje faltservicesats omfattar tre huvuddelar: antistatisk matta, armband
och bindningskabel.

Komponenterna i en ESD-féltservicesats

Komponenterna i en faltservicesats &r:

Antistatisk matta - den antistatiska mattan &r varmeavledande och delar kan placeras pé den under serviceprocedurer. Nar du
anvénder en antistatisk matta ska armbandet sitta tatt och bindningskabeln ska kopplas till mattan och till nAgon bar metall pa
systemet man arbetar med. N&r de har placerats pa ratt satt kan reservdelar tas bort frAn ESD-pésen och placeras direkt pd mattan.
ESD-kénsliga artiklar &r sékra i handen, pd ESD-mattan, i systemet eller inne i en pase.

Armband och bindningskabel- armbandet och anslutningskabeln kan antingen vara direkt anslutna mellan handleden och omélad
metalldel p& h&rdvara om ESD-mattan inte krévs ,eller ansluten till den antistatiska mattan for att skydda h&rdvara som &r tillfalligt
placerad pa mattan. Den fysiska anslutningen av armbandet och bindningskabeln mellan huden, ESD-mattan och hardvaran kallas for
bindning. Anvand endast faltservicesatser med ett armband, matta och bindningskabel. Anvand aldrig trédlésa armband. Var alltid
medveten om att de interna kablarna i ett armband ar kansliga for skada fr&n normalt slitage och maste kontrolleras regelbundet med
ett armbandstestare for att undvika oavsiktliga ESD-skador pa hardvaran. Vi rekommenderar att testa armband och bindningskabel
minst en gang per vecka.

ESD Armbandstestare - ledningarna pa insidan av ett antistatband &r kansliga for skador som uppstar med tiden. N&r du anvander
en odvervakad sats &r basta praxis for att regeloundet testa bandet fore varje servicebesdk, och ett minimum, test en gang per vecka.
En armbandstestare &r basta metoden for att gora det hér testet. Om du inte har en egen armbandstestare, kontrollera med ditt
regionkontor for att ta reda pad om de har ett. Om du vill utféra testet, anslut armbandets bindningskabel i testaren medan den &r
fastspand pé handleden och tryck pa knappen for att testa. En gron lysdiod lyser om testet lyckas; en rod LED tands och ett larm
ljuder om testet misslyckas.

Isolatorelement - Det &r viktigt att halla ESD-kansliga enheter, sdsom kylflansholien av plast fran inre delar som &r isolatorer och ofta
mycket statiskt laddade.

Arbetsmiljo - utvardera situationen hos kunden innan anvandning av ESD-féltservicesatsen. Till exempel &r driftsattning av satsen
for en servermilj® annorlunda &n for en stationar eller barbar dator. Servrar &r normalt installerade i ett rack inom ett datacenter;
stationéra eller barbara féretagsdatorer &r vanligen placerade pé kontorsskrivbord eller skép. Titta alltid efter en stor dppen plan yta
som &r fri frAn foremél och tillrackligt stor for att anvénda ESD-satsen med ytterligare utrymme for att rymma den typ av system

som héller p4 att repareras. En arbetsyta ska ockséa vara fri frén isolatorer som kan orsaka en ESD-olycka. P4 arbetsytan ska isolatorer
t.ex. frigolit och annan plast alltid flyttas minst 12 tum eller 30 cm frén kénsliga komponenter innan du fysiskt hanterar eventuella
hardvarukomponenter.

ESD-férpackning - Alla ESD-kansliga enheter maste skickas och tas emot i antistatisk forpackning. Pasar av metall som &r statiskt
skarmade &r att foredra. Du bor dock alltid skicka tillbaka den skadade delen med samma p8se och férpackning som den nya artikeln
levererades i. P&sen ska vikas ned och tejpas s& att den ar stangd och all férpackningsmaterial av skumplast ska anvandas i den
ursprungliga l1&dan som den nya artikeln levererades i. ESD-kansliga enheter bor tas ur forpackningen endast p& en ESD-skyddad
arbetsyta, och delar bér aldrig placeras ovanpa ESD-pésen eftersom det endast ar insidan av pasen som &r skarmad. Placera alltid delar
i handen, pd ESD-mattan eller i en antistatisk pése.

Transport av kédnsliga komponenter - Nar du transporterar ESD-kénsliga komponenter s&som reservdelar eller delar som returneras
till Dell, det &r viktigt att placera dessa artiklar i antistatiska p&sar for séker transport.

ESD-skydd sammanfattning

Vi rekommenderar att alla servicetekniker anvander traditionella trddbundna ESD-armband och en skyddande antistatisk matta hela tiden
nar du servar Dell-produkter. Dessutom &r det mycket viktigt att teknikerna forvarar kansliga delar separat fran alla isolatordelar medan du
utfor service och att de anvénder antistatiska p8sar for transport av kénsliga komponenter.

8
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Nar du har arbetat inuti datorn

Om denna uppgift

®| OBS: Kvarglémda och 16sa skruvar inuti datorn kan allvarligt skada datorn.

Steg

1.

o hoN

Satt tillbaka alla skruvar och kontrollera att inga l6sa skruvar finns kvar inuti datorn.

Anslut eventuella externa enheter, kringutrustning och kablar som du tog bort innan arbetet pa datorn pabdrjades.
Satt tillbaka eventuella mediakort, skivor och andra delar som du tog bort innan arbetet pé datorn pabdrjades.
Anslut datorn och alla anslutna enheter till eluttagen.

Starta datorn.

Arbeta inuti datorn
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Huvudkomponenter i datorn

Basképa

Batteri

SSD-diskens skyddsholie

Skyddshdlje for tradldst globalt natverk (WWAN)
SSD-disk

WWAN-kort (trédldst globalt natverk)
Moderkort

Antennmodul for trédldst lokalt natverk (WLAN)
Vénster hogtalare

. Handledsstédsenhet

Bildskarmsenhet

. Hoger hégtalare

. Antennmodul for tradidst globalt ndtverk (WWAN)
. Enhet med strombrytare och fingeravtrycksléasare/stréombrytarenhet
. USH-dotterkort
. 1/0-dotterkort

. Kylflans

Huvudkomponenter i datorn



18. Kylflansens skyddshdlie
19. Systemflakt

Huvudkomponenter i datorn

1"



Ta bort och installera komponenter

@l OBS: Bilderna i det har dokumentet kan skilja fran din dator beroende péa konfigurationen du bestallde.
Amnen:

. Rekommenderade verktyg

e Skruviista

e SD-kort (Secure digital)

¢ SIM-korthéllare

e Kapan

e Halvledarenhet

e Tradiost globalt natverkskort (WWAN)
. Systemflakt

. Kylflans
. Bildskarmsenhet
. Batteriet

*  Hogtalare

¢ Antennmodul for tradidst lokalt ndtverk (WLAN)

e |/O-dotterkort

. Enhet med strombrytare och fingeravtrycksléasare
*  Moderkort

e USH-dotterkort

*  Antennmodul for trédlost globalt natverk (WWAN)
¢ Handledsstddsenhet

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan kréva att foljiande verktyg anvands:
e Stjarnskruvmejsel nr O

e Stjarnskruvmejsel nr 1

e Platsrits — rekommenderas for falttekniker
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Skruvlista

@ OBS: Nar du tar bort skruvarna fr&n en komponent rekommenderar vi att du noterar skruvtyp, antal skruvar och placerar demien
skruvforvaringsl&da. Detta ar for att sékerstélla att ratt antal skruvar och korrekt skruvtyp anvénds nar komponenten satts tillbaka.

@ OBS: Vissa system har magnetiska ytor. Kontrollera att skruvarna inte blir kvar pa en s&dan yta nar du satter tillbaka en komponent.

@ OBS: Skruvfargen kan variera med den konfiguration som bestallts.

Tabell 1. Skruvlista

Komponent Skruvtyp Kvantitet Bild
Baskapa Féastskruvar 8 ?
SSD-disk M1,6x2,5 1 ?
WWAN-kort Féastskruv 1 ?
Systemflakt M1,6x2,5 2 ?
Kylflans Fastskruvar 3 et
Bildsk&rmsenhet M2,5x3 6 ?
Batteri M1,6x3 1 ?

Ta bort och installera komponenter
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Tabell 1. Skruvlista

Komponent Skruvtyp Kvantitet Bild
M2x4 4 ?
Vanster hogtalare M1.6x1.8 1 ’
Hoger hogtalare M1.6x1.8 1 ’
WLAN-antennmodul M1.6x1.8 1 ’
M1,6x3 2 ?
|/O-dotterkort M2x4 1 ?
Enhet med strémbrytare och M1,6x2,5 3 ?
fingeravtryckslasare
Moderkort M1,6x2,5 4 ?
M2x4 3 ?
Fastskruv 1 e.t.
USH-dotterkort M1,2x2,5 2 ’
WWAN-huvudantennmodul M1,6x3 4 ?

SD-kort (Secure digital)

Ta bort SD-kortet

Forutsattningar

Foélj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.

Om denna uppgift

Foéliande bild ger en visuell representation av borttagningsproceduren for SD-kortet.
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Steg

1. Skjut in SD-kortet for att mata ut det frén kortplatsen.
2. Tabort SD-kortet fran systemet.

Installera SD-kortet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild ger en visuell representation av installationsproceduren fér SD-kortet.

Ta bort och installera komponenter
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Steg
For in SD-kortet i kortplatsen tills det klickar p4 plats.

Nésta Steg

1. Folj anvisningarna i Nér du har arbetat pa datorn.

SIM-korthallare

Ta bort SIM-kortsfacket

Forutsattningar

Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.

Om denna uppgift

Foéliande bild ger en visuell representation av borttagningsproceduren for SIM-kortfacket.

"\ Y b A ¥ A
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Steg

1. Satt i stiftet for att ta bort SIM-kortet i frigéringshélet for att frigéra SIM-kortsfacket.
2. Tryck pé stiftet for att I8sa upp l8set och mata ut SIM-kortsfacket.
3. Skjut ut SIM-kortfacket fran kortplatsen i systemet.
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4. Ta bort mikro-SIM-kortet fr&n SIM-kortshallaren.
5. Skjut in SIM-kortsfacket i kortplatsen pa systemet.

Installera SIM-kortsfack

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den nédvandiga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild ger en visuell representation av installationsproceduren foér SIM-kortfacket.

Steg

Satt i stiftet for att ta bort SIM-kortet i frigéringshélet for att frigbra SIM-kortsfacket.
Tryck pa stiftet for att I&sa upp l&set och mata ut SIM-kortsfacket.

Skjut ut SIM-kortfacket fran kortplatsen i systemet.

Rikta in och placera mikro-SIM-kortet p& den avsedda platsen pé& SIM-kortsfacket.
Skjut in SIM-kortsfacket i kortplatsen pa systemet.

oA N2

Nasta Steg

Folj anvisningarna i N&r du har arbetat pa datorn.

Ta bort och installera komponenter
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Kapan

Ta bort baskapan

Forutsattningar

Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort SIM-kortsfacket.

G4 ini servicelage.

DooN =

Om denna uppgift
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Steg

1. Lossa de 8tta fastskruvarna som héller fast basképan i systemet.

2. Anvéand en plastrits for att lirka upp basképan. Borja fran férsankningarna i de U-formade indragen i nérheten av gangjérnen vid
basképans ovre kant.

®

OBS: Lyft inte bort baskapan fran den évre sidan omedelbart efter att den lirkats upp fran férdjupningarna eftersom det skadar
baskapan.

3. Arbeta dig runt bask&pans sidor.
4. Hallivanster och hoger sida av baskdpan och ta bort baskapan fran systemet.

@l OBS: Om det termiska skyddet pa baksidan av baskapan lossnar, satt tillbaka det pa kapan.

Installera baskapan

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den nddvandiga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild ger en visuell representation av installationsproceduren for baskapan.

Ta bort och installera komponenter
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Steg

1. Rikta in och placera baskdpan mot handledsstodet och tryck basképan pa plats.
2. Dra at de atta fastskruvarna for att fasta basképan till systemet.

Néasta Steg

Installera SIM-kortsfacket.

Installera SD-kortet.

Avsluta servicelage.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat pa datorn.

Ao e

Halvledarenhet

Ta bort SSD-disken

Férutsattningar

Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort SIM-kortsfacket.

G& in i servicelage.

Ta bort baskapan.

[P NESESIES

Om denna uppgift

Foéljiande bilder visar var SSD-disken &r placerad och hur borttagningsproceduren gér till.

1x
M1.6x2.5

Steg

1. Anvand en plastrits for att banda upp SSD-diskens skyddshdlje frén férsankningen vid den nedre kanten av SSD-diskens skyddshdlje.
2. Tabort SSD-diskens skyddshdlje fran systemet.

3. Tabort skruven (M1,6x2,5) som héller fast SSD-disken i moderkortet.

4. Skjut ut och lossa SSD-disken fr&n SSD-diskens plats p& moderkortet.

@l OBS: Om det termiska skyddet under M.2 2230 SSD-enheten lossnar, sétt tillbaka det pd moderkortet.
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Installera SSD-disken

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar var SSD-disken &r placerad och hur installationsproceduren gér till.

1x
M1.6x2.5

Note: Longer POST time
may occur if battery cable |

was disconnected |
for servicelrepair

Steg

1. Riktain sparet pd SSD-disken med fliken p& M.2-kortkontakten.

2. Forin SSD-disken i M.2-kortkontakten pd moderkortet.

3. Satt tillbaka skruven (M1,6x2,5) som héller fast SSD-disken i moderkortet.

4. Rikta in och placera SSD-diskens skyddshdlje och tryck for att passa in det pa plats ordentligt s& att det tcker SSD-disken.

Nasta Steg

1. Installera baskapan.

2. Installera SIM-kortsfacket.

3. Installera SD-kortet.

4. Avsluta servicelage.

5. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat pa datorn.
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Tradlost globalt natverkskort (WWAN)

Ta bort WWAN-kortet

Férutsattningar

Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort SIM-kortsfacket.

Gainiservicelage.

Ta bort baskapan.

S F NI SIES

Om denna uppgift

Foliande bilder visar var WWAN-kortet ar placerat och hur borttagningsproceduren gar till.

Steg

Lossa fastskruven som héller fast WWAN-kortets faste i moderkortet.

Lyft bort WWAN-kortfastet fran systemet.

Koppla ur antennkablarna fran kontakterna pd WWAN-kortet.

Anvand en plastrits for att banda upp WWAN-kortets skyddshdlje fr&n den nedre kanten p& WWAN-kortets skyddshdlje.
Anvand en plastrits for att banda upp WWAN-kortets skyddsholie som tdcker WWAN-kortet.

Lyft bort WWAN-kortets skyddshdlje frén systemet.

< R N TN

Ta bort och installera komponenter
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7. Skjut ut WWAN-kortet och avlagsna det fran WWAN-kortets kortplats.

@l OBS: Om ndgot av de tva termiska skydden under WWAN-kortet lossnar, sétt tillbaka det p4 moderkortet.

Installera WWAN-kortet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bild visar var WWAN-kortet &r placerat och hur installationsproceduren gér till.

! Remove Heétﬁi};k & Fan before

MB & USB BD & USH BD!

eDP Removal 3 Steps
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Steg
1. Riktain sparet pd WWAN-kortet efter fliken pd WWAN-kortplatsen.

@ OBS: Om négot av de termiska skydden under WWAN-kortet lossnar fr&n moderkortet nér du tar bort WWAN-kortet fr&n
systemet ska du fasta dem p& moderkortet igen.

2. Skjut in WWAN-kortet vinklat i WWAN-kortplatsen.

3. Rikta in och placera WWAN-kortets skyddsholie och tryck det ordentligt pa plats sé att det tacker WWAN-kortet.
4. Anslut antennkablarna i kontakterna pd WWAN-kortet.

B. Riktain och placera WWAN-kortets faste pad moderkortet och WWAN-kortet och dra &t fastskruven.

Nasta Steg

1. Installera baskapan.

2. |Installera SIM-kortsfacket.

8. Installera SD-kortet.

4. Avsluta servicelage.

B. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat pa datorn.

Systemflakt

Ta bort systemflakten

Forutsattningar

Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort SIM-kortsfacket.

Gainiservicelage.

Ta bort baskapan.

S PN SIE

Om denna uppgift

Foliande bilder visar var systemflékten &r placerad och hur borttagningsproceduren gér till.
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2X
M1.6x2.5

Steg

1. Dra loss tejpbiten som héller systemflaktens kabel pa plats pd moderkortet.

2. Koppla bort systemflaktkabeln fran kontakten pa moderkortet.

3. Tabort de tva skruvarna (M1,6x2,5) som faster systemflakten pé handledsstodet.
4, Lyft bort systemflakten fran handledsstodet.

Installera systemflakten

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foljande bild visar var systemflakten ar placerad och hur installationsproceduren gér fill.
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2X
M1.6x2.5

Steg

1. Rikta in och placera systemflakten p& handledsstddet.

2. Satt tillbaka de tva skruvarna (M1,6x2,5) som faster systemfléakten pa handledsstodet.
3. Anslut systemflaktens kabel till kontakten p& moderkortet.

4. Fast tejpbiten sa att den héller fast systemets flaktkabel p4 moderkortet.

Nésta Steg

1. Installera basképan.

2. Installera SIM-kortsfacket.

3. Installera SD-kortet.

4. Avsluta servicelage.

B. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat pa datorn.

Kylflans

Ta bort kylflansen

Forutsattningar

Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort SIM-kortsfacket.

Ga in i servicelage.

Ta bort baskapan.

S FNEINIE

Om denna uppgift

Foliande bild visar platsen for kylflansen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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S Pr,
| Remove Heatsink & Fan before y hefef

MB & USB BD & USH BD! .

Steg

1. Dra loss de tva tejpbitar som héller fast WWAN-antennens gré kabel p4 undersidan av processorns skyddshdlje.
2. Dra bort den ledande tejpen och tejpen som héller fast systemets fléktkabel frén vanster sida av processorns skyddsholje.
3. Band loss processorns skyddshdlie fr&n den indikerade bandpunkten i det dvre hdgra hdrnet av processorns skyddshdlje.

Ta inte bort skyddshdéljet omedelbart efter att du har bant loss héljet eftersom det kan skada
skyddsholjet.

Vand forsiktigt upp processorns skyddshdlie frén hoger sida mot vanster sida.
Lyft bort processorns skyddshdlje fran systemet.
Lossa de tre fastskruvarna som héller fast kylflansen i moderkortet.

N o o N

Lyft bort kylflansen frdn moderkortet.

Installera kylflansen

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar placeringen av kylflansen och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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S Pr,
| Remove Heatsink & Fan before 4 hefef

MB & USB BD & USH BD! .

Steg

1. Rikta in skruvhélen pa kylflansen mot skruvhélen pd moderkortet.

2. Dra at de tre fastskruvarna som héller fast kylflansen p& moderkortet.

3. Rikta in och placera processorns skyddshdlje, tryck for att passa in det ordentligt.

4. Fast de tva tejpbitar som héller fast WWAN-antennens gré kabel pa undersidan av processorns skyddsholje.
B. Fast den ledande tejpen och tejpen som héller fast systemets flaktkabel p& vanster sida av processorns skyddshdlje.
Nasta Steg

1. Installera baskéapan.

2. Installera SIM-kortsfacket.

3. Installera SD-kortet.

4. Avsluta servicelage.

5. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat pa datorn.

Bildskarmsenhet

Ta bort bildskarmsenheten

Férutsattningar

1. Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
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Ta bort SD-kortet.
Ta bort SIM-kortsfacket.
Ga ini servicelage.
Ta bort baskapan.

o b o

Om denna uppgift

Foliande bild visar var bildskarmsenheten ar placerad och hur borttagningsproceduren gar till.

@l OBS: Borttagningsproceduren for bildskdrmsenheten ar densamma for chassin till bdde bérbara datorer och 2-i-1-datorer.

6Xx
M2.5x3
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Steg
1.

Koppla bort bildskarmskabeln frén kontakten p& moderkortet.

Bildskdarmskabelns kontakt har en sparr som laser fast den pa moderkortet. Fall upp bildskdarmskabelns
sparr bort fran de tva flikarna pa den 6vre sidan av sparren. Efter att sparren féllts upp tar du tag i vdnster och héger
sida av kabelkontaktens huvud och kopplar forsiktigt bort bildskarmskabeln fran moderkortet i en rakt uppatgaende
rorelse for att forhindra skador pa kontaktstiften.

Koppla bort kamerakabeln fran kontakten pd moderkortet och ta loss kamera- och bildskédrmskabeln fréan kabelhéllarna pd moderkortet.
Oppna bildskarmsenheten till en vinkel pa 180 grader och lagg bildskérmen platt. Vand pé hela datorn.

Ta bort de sex skruvarna (M2,5x3) som héller fast bildskdrmsenheten i systemet, tryck pa kanterna pé systemet néra gangjérnen och
lyft bort gdngjarnen i en uppatgdende riktning fr&n den barbara datorn.
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5. Lyft bort bildskdrmsenheten fran datorn.

Installera bildskarmsenheten

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

®| OBS: Installationsproceduren fér bildsk&rmsenheten ar densamma for chassin till bdde bérbara datorer och 2-i-1-datorer.

Om denna uppgift

Foliande bild visar var bildskdrmsmonteringen &r placerad och hur installationsproceduren gar till.

6Xx
M2.5x3
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Steg

1. Justera och placera handledsstddsenheten under gangjérnen pé bildskarmsenheten.
2. Satt tillbaka de sex skruvarna (M2,5x3) som héller fast bildskarmsenheten i systemet.
3. Anslut kabeln for bildskarmen och kameran till kontakten p& moderkortet.

Nasta Steg

Installera bask&pan.

Installera SIM-kortsfacket.

Installera SD-kortet.

Avsluta servicelage.

Fo6lj anvisningarna i N&r du har arbetat pa datorn.

PN RIES

Batteriet

Ta bort batteriet

Forutsattningar

F&lj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort SD-kortet.

Ta bort SIM-kortsfacket.

Ta bort basképan.

Ta bort WWAN-kortet.

@ OBS: Om batteriet kopplades bort fr&n moderkortet for tjdnst kommer det att ske en fordrojning nér systemet startas eftersom
systemet kommer att genomgé en RTC-batteridterstalining.

[SIFNESESIES
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Om denna uppgift

Foljiande bilder visar var batteriet ar placerat och hur borttagningsproceduren gar till.

Steg

1. Dra loss de tva tejpbitar som héller WWAN-antennens gré kabel pa plats p& undersidan av processorns skyddshdlie och ta loss kablarna
till den tr&didsa antennen frén kabelhallarna p& moderkortet och kabelhéllarna 1angs batteriets ovansida.

Dra loss tejpbiten som héller kablarna till WLAN-antennen pa plats pé batteriets ovansida.

LLossa fastskruven som héller fast WLAN-fastet pd moderkortet.

Lyft bort WLAN-fastet fran moderkortet.

Koppla loss antennkablarna som &r anslutna till WLAN-modulen.

O oA N

Ta loss WLAN-antennens kablar och WWAN-antennens bla kabel fran metallklammorna p& moderkortet och kabelhéllarna langs sidorna
pa batteriet.

@ OBS: WLAN-antennernas kablar ar dragna 6ver plastfastet i det dvre hogra hérnet och genom kabelhéllarna langs den nedre
hogra sidan av batteriet. Du méste vara forsiktig nar du tar loss antennkablarna fran kabelhallarna samtidigt som de &ar anslutna till
det tradidsa kortet.
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7. Koppla bort hégtalarkabeln fré&n kontakten p& moderkortet och ta loss hdgtalarkabeln frén kabelhallarna I&ngs batteriets ovansida.
8. Dra loss tejpbiten som héller hogtalarkabeln pé plats pa batteriets vénstra sida.

9. Taloss hogtalarkablarna frén kabelh&llarna pé batteriets vanstra och hogra sida.

10. Ta bort skruven (M1,6x3) och de fyra skruvarna (M2x4) som héller fast batteriet p& handledsstodet.

1. Lyft bort batteriet fran datorn.

Installera batteriet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift
Foliande bild visar var batteriet &r placerat och hur installationsproceduren gar till.

OBS: Om batteriet kopplades bort fr&n moderkortet for tjanst kommer det att ske en férdréjning ndr systemet startas eftersom
systemet kommer att genomga en RTC-batteridterstalining.

Ta bort och installera komponenter 35



Steg

1.
2,
3.
4.
5.
6.
7.

®

10.
.
12.

36

Rikta in och placera batteriet pa handledsstodet.

Satt tillbaka skruven (M1,6x3) och de fyra skruvarna (M2x4) for att fasta batteriet pd handledsstodet.

Anslut batterikabeln till kontakten pad moderkortet.

Dra hogtalarkablarna genom kabelhéllarna pa den vanstra och hogra sidan av batteriet.

Fast tejpbiten som héller hogtalarkabeln pa plats pa den vanstra sidan av batteriet.

Dra hogtalarkabeln genom kabelhéllarna langs batteriets ovansida och anslut hdgtalarkabeln till kontakten p& moderkortet.

Dra WLAN-antennens kablar och WWAN-antennens bla kabel genom metallkidmmorna p& moderkortet och kabelhallarna langs sidorna
pa batteriet.

Anslut antennkablarna till WLAN-modulen.

Rikta in och placera WLAN-fastet pd moderkortet.

Dra &t fastskruven som héller fast WLAN-fastet i moderkortet.

Féast tejpbiten som haller WLAN-antennens kablar pé plats pa batteriets ovansida.

Fast de tva tejpbitar som héller WWAN-antennens gra kabel pa plats pa undersidan av processorns skyddshdlie och dra den trédlosa
antennens kablar genom kabelhéllarna pa moderkortet och kabelhallarna Iangs den 6vre sidan av batteriet.
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Nésta Steg

Installera WWAN-kortet.

Installera baskapan.

Installera SIM-kortsfacket.

Installera SD-kortet.

Folj anvisningarna i N&r du har arbetat pa datorn.

S IF NSRS

Hogtalare

Ta bort vanster hogtalare

Forutsattningar

Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort SIM-kortshéallaren.

Ta bort baskapan.

Ta bort WWAN-kortet.

Ta bort batteriet.

3 NN EES

Om denna uppgift

Foliande bilder visar hdgtalarens placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Tabort skruven (M1,6x1,8) som héller fast narhetssensorns faste i handledssttdet.

2. Koppla bort ndrhetssensorns kabel for den vénstra hégtalarens WWAN-antennmodul frédn RF-kortet.

3. Koppla bort den vanstra hogtalarens kabel frén kontakten pd moderkortet och ta loss hogtalarkabeln fran kabelhallarna.
4. Ta bort skruven (M1,6x1,8) som héller fast den vanstra hdgtalaren och lyft bort den vénstra hégtalaren fran systemet.

Installera den vanstra hogtalaren

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Ta bort och installera komponenter
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Om denna uppgift

Fdéljande bild visar placeringen av hodgtalaren och ger en visuell representation av installationsproceduren.

. 4

2x
M1.6x1.8

Steg

1. Riktain och placera den vénstra hogtalaren pé platsen i systemet.

2. Satt tillbaka skruven (M1,6x1,8) som faster den vanstra hogtalaren i systemet.

3. Dra hogtalarkablarna genom kabelhéllarna och anslut hogtalarkablarna till kontakten p& moderkortet.
4. Anslut narhetssensorkabeln for den vanstra hogtalarens WWAN-antennmodul till RF-kortet.
B. Satt tillbaka skruven (M1,6x1,8) som héller fast ndrhetssensorns faste pa handledsstddet.
Nasta Steg

1. Installera batteriet.

2. Installera WWAN-kortet.

3. |Installera baskapan.

4. Installera SIM-kortshallaren.

B. Installera SD-kortet.

6. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat pa datorn.

Ta bort hoger hogtalare

Forutsattningar

Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort SIM-kortshéllaren.

Ta bort baskapan.

Ta bort WWAN-kortet.

Ta bort batteriet.

3 NN EES

Om denna uppgift

Foliande bilder visar hdgtalarens placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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4

1x
M1.6x1.8

Steg

1. Tabort skruven (M1,6x1,8) som héller fast den hoégra hogtalaren.
2. Lyft bort den hoégra hogtalaren frén systemet.

Installera den hogra hogtalaren

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift

Fdéljande bild visar placeringen av hogtalaren och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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4

1x
M1.6x1.8

Steg

1. Riktain och placera den hégra hdgtalaren i platsen pé systemet.
2. Satt tillbaka skruven (M1,6x1,8) som héller fast den hogra hogtalaren i systemet.

Nésta Steg

Installera batteriet.

Installera WWAN-kortet.

Installera baskapan.

Installera SIM-kortshallaren.

Installera SD-kortet.

Folj anvisningarna i N&r du har arbetat pa datorn.

3 NN EES

Antennmodul for tradlost lokalt natverk (WLAN)

Ta bort WLAN-antennmodulen

Férutsattningar

Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort SIM-kortshallaren.

Ta bort baskapan.

Ta bort WWAN-kortet.

Ta bort batteriet.

IS P NS SRE

Om denna uppgift

Foliande bilder visar WLAN-antennmodulens placering och ger en visuell tergivning av borttagningsproceduren.
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OIC
1x 2x

M1.6x1.8 M1.6x3

Steg

1. Tabort skruven (M1,6x1,8) som héller fast narhetssensorns faste pa handledsstddet och lyft bort ndrhetssensorns faste fran
systemet.

2. Draloss tejpbiten som haller kabeln till WLAN-antennmodulens narhetssensor pa plats.
3. Koppla bort kabeln till WLAN-antennmodulens narhetssensor frén RF-kortet och ta bort narhetssensorns kabel fran kabelhallarna.

4. Tabort de tva skruvarna (M1,6x3) som héller fast WLAN-antennmodulen i handledsstédet och lyft bort WLAN-antennmodulen fran
systemet.

Installera WLAN-antennmodulen

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foéliande bild visar WLAN-antennmodulens placering och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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(@) (e
1x 2x

M1.6x1.8 M1.6x3

Steg

1. Riktain och placera WLAN-antennmodulen pa platsen i systemet.

2. Satt tillbaka de tva skruvarna (M1,6x3) som héller fast WLAN-antennmodulen i handledsstédet.
3. Anslut kabeln for WLAN-antennens nérhetssensor till RF-kortet och dra nérhetssensorns kabel genom kabelhéllarna.
4. Riktain och placera nérhetssensorns faste p& RF-kortet.

B. Satt tillbaka skruven (M1,6x1,8) som héller fast ndrhetssensorns faste i handledsstddet.

Nasta Steg

1. Installera batteriet.

2. Installera WWAN-kortet.

3. Installera baskapan.

4. Installera SIM-kortshallaren.

B. Installera SD-kortet.

6. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat pa datorn.
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1/0-dotterkort

Ta bort |/0-dotterkortet

Férutsattningar

Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
G& in i servicelage.

Ta bort SD-kortet.

Ta bort SIM-kortsfacket.

Ta bort baskapan.

Ta bort kylflansen.

Ta bort bildsk&drmsmonteringen.

NO oA oINS

Om denna uppgift

Foliande bild visar var 1/0-kortet &r placerat och hur borttagningsproceduren gér till.

L]

1x
M2x4

s

Steg

1. Koppla bort I/0-dotterkortets FPC-kabel fran kontakten p& moderkortet.

2. Tabort skruven (M2x4) som héller |/0O-dotterkortets faste pa plats pad handledsstodet.
3. Lyft bort I/O-dotterkortets faste fran systemet.

4. Lyft bort |/O-dotterkortet och FPC-kabeln fran systemet.
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B. Koppla bort I/0-dotterkortets FPC-kabel frén I/O-dotterkortet och moderkortet.

Installera |/0-dotterkortet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar |/O-dotterkortets placering och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Steg

1. Anslut I/0O-dotterkortets FPC-kabel till I/O-dotterkortet.

Placera I/0O-dotterkortet med FPC-kabeln i platsen pa systemet.

Rikta in och placera I/0O-kortets faste I/O-dotterkortet.

Satt tillbaka skruven (M2x4) som haller fast I/O-dotterkortets faste i handledsstddet.
Anslut I/O-dotterkortets FPC-kabel till kontakten pd moderkortet.

o AN

Nésta Steg

Installera bildskéarmsmonteringen.
Installera kylflansen.

Installera baskapan.

Installera SIM-kortsfacket.

Ao e
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5. Installera SD-kortet.
6. Avsluta servicelage.
7. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat pa datorn.

Enhet med strombrytare och fingeravtryckslasare

Ta bort enheten med strombrytare och fingeravtryckslasare

Forutsattningar
@l OBS: Endast for system som levereras med enheten med strémbrytare och fingeravtryckslasare.

Fo6lj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
Ga in i servicelage.

Ta bort SD-kortet.

Ta bort SIM-kortsfacket.

Ta bort baskapan.

Ta bort kylflansen.

Ta bort bildskdrmsmonteringen.

Ta bort |/0O-dotterkortet.

N oA NS

Om denna uppgift

Foliande bilder visar var strémbrytaren ar placerad och hur borttagningsproceduren gér till.

3x
M1.6x2.5

Steg

1. Koppla forsiktigt bort FPC-kabeln for strombrytaren med fingeravtryckslasare frén kontakten pd USH-dotterkortet.

2. Ta bort de tre skruvarna (M1,6x2,5) som héller fast strombrytaren med fingeravtryckslésare i handledsstédsenheten.

3. Lyft bort fastet till strombrytaren med fingeravtryckslasare fran systemet.

4. Dra loss enheten med strémbrytare och fingeravtryckslasare frn handledsstddet och lyft bort enheten med strémbrytare och

fingeravtryckslasare frén systemet.

Ta bort och installera komponenter
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Installera enheten med strombrytare och fingeravtryckslasare

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar strémbrytarens placering och ger en visuell illustration av installationsproceduren.

3x
M1.6x2.5

Steg

1. Rikta in och placera enheten med strombrytare och fingeravtryckslasare i systemet. Fast enheten med strombrytare och
fingeravtrycksléasare pa handledsstodet.

2. Placera fastet till strémbrytaren med fingeravtryckslasare pd enheten med strémbrytare och fingeravtryckslésare.

3. Satt tillbaka de tre skruvarna (M1,6x2,5) som héller fast fastet till strombrytaren med fingeravtryckslasare p& handledsstddet.

4. Anslut forsiktigt FPC-kabeln for strombrytaren med fingeravtryckslédsare till kontakten pd USH-dotterkortet.

Nasta Steg

Installera |/O-dotterkortet.

Installera bildskéarmsmonteringen.

Installera kylflansen.

Installera baskapan.

Installera SIM-kortsfacket.

Installera SD-kortet.

Avsluta servicelage.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat pa datorn.

NN NS

Moderkort

Ta bort moderkortet

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort SD-kortet.
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Ta bort SIM-kortsfacket.
Ta bort basképan.

Ta bort SSD-disken

Ta bort WWAN-kortet.
Ta bort kylflansen.

Ta bort batteriet.

N O AN

Om denna uppgift

15 149 13 12 1" 10 g

Kabelkontakt for 1/0O-dotterkort
USH-dotterkortets kabelkontakt
WWAN Darwin-kabelkontakter
WLAN-antennmodulens kontakt
WWAN-kortets kontakt
Kontakt for eDP-/bildskarmskabel
Kontakt for kamera-/IR-kabel
USB Type-C-kontakter
Vanstra hogtalarens kabelkontakt
. Kortplats for SSD-disk
Kabelkontakt till clickpad
. Batterikabelns kontakt
. LED-kortets kontakt
. Hogra hogtalarens kabelkontakt
15. Systemflaktens kabelkontakt

©ONDOA NN

-~ A
DWW DN O

Foljiande bilder visar var moderkortet ar placerad och hur borttagningsproceduren gér till.
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) JWLAN ol
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@ OBS: Ta inte bort moderkortet tillsammans med kylflansen, eftersom det kan skada |/O-dotterkortet, |/O-dotterkortets FPC och
moderkortet. Systemet har en |/O-dotterkort-FPC som ar ansluten till moderkortet under kylflansen. Darfor maste kylflansen forst
avlagsnas innan man kan koppla bort 1/0-dotterkortets FPC fr&n moderkortet och sedan ta bort moderkortet.

Steg
1. Koppla bort I/O-dotterkortets FPC-kabel fr&n kontakten pa moderkortet.

2. Koppla bort USH-dotterkortets FPC-kabel fran kontakten pd moderkortet (galler system som levereras med USH-dotterkort).

3. Koppla bort FPC-kabeln for strombrytaren med fingeravtryckslasare fran kontakten pa moderkortet (géller system som levereras med
enheten med strémbrytare och fingeravtryckslasare).

4. Koppla bort bildsk&rmskabeln och kamerakabeln fran kontakten p& moderkortet.
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13.
14.
15.

16.

@ OBS: Fall upp bildskérmskabelns sparr bort frén de tva flikarna pa den évre sidan av spérren. Hall i vanster och hoger sida av
kabelkontaktens huvud och koppla forsiktigt bort bildskarmskabeln i en direkt uppéatgaende rérelse for att forhindra skador pa

kontakten.

Koppla bort den vanstra hdgtalarkabeln frdn kontakten pd moderkortet.

Koppla bort narhetssensorns FPC-kabel for RF-kortet fran kontakten pd moderkortet.
Koppla bort pekplattans FPC-kabel frén kontakten p& moderkortet.

Koppla bort LED-kortets FPC-kabel fr&n kontakten p& moderkortet.

Koppla bort systemflaktkabeln fran kontakten pd moderkortet.

. Lossa fastskruven som héller WWAN Darwin-kabeln pé plats pd moderkortet.
. Lyft bort WWAN Darwin-kabelns faste fran moderkortet.
. Anvand en plastrits for att koppla bort de tvd WWAN Darwin-kablarna fr&n kontakterna p& moderkortet.

Dra loss Darwin-kablarna fran moderkortet i en rakt uppatgaende rorelse for att forhindra skador pa
kontaktstiften.

Ta loss WWAN-huvudantennens vitgré kabel och den svartgrd WWAN-antennkabeln frn metallklammorna p& moderkortet.
Ta bort de tre skruvarna (M2x4) som héller fast USB Type-C-fastet pd moderkortet.
Ta bort de fyra skruvarna (M1,6x2,5) som héller fast moderkortet p& handledsstddet.

Ta inte bort skruven som haller baskapans hake pa plats.

Hall ner den véanstra sidan av moderkortet och lyft delvis upp moderkortet frén systemet.

For att inget ska vara i vagen for moderkortet nar du lyfter det ska du rensa omradet runt moderkortet
fran kablar, FFC:er, FPC:er och tejpbitar.

Installera moderkortet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bild visar placeringen av moderkortet och ger en illustration av borttagningsproceduren.

Ta bort och installera komponenter
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Steg

12.

50

Rikta in och placera moderkortet pa handledsstodet.

Satt tillbaka de fyra skruvarna (M1,6x2,5) som faster moderkortet i handledssttdet.
Satt tillbaka de tre skruvarna (M2x4) som faster USB Type-C-fastet pa moderkortet.
Anslut de tvd WWAN Darwin-kablarna till kontakterna pa moderkortet.

Dra den vita och grda WWAN-huvudantennkabeln och den svarta och grd WWAN-antennkabeln genom metallkidmmorna pa
moderkortet.

Rikta in och placera WWAN Darwin-kabelns faste pa moderkortet.

Dra at fastskruven som héller fast WWAN Darwin-kabelns faste pa moderkortet.
Anslut systemflaktens kabel till kontakten p& moderkortet.

Anslut LED-kortets FPC-kabel till kontakten pd moderkortet.

. Anslut pekplattans FPC-kabel till kontakten pd moderkortet.
. Anslut narhetssensorns FPC-kabel for RF-kortet till kontakten pa moderkortet.

Anslut den vénstra hogtalarkabeln till kontakten pad moderkortet.
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13. Anslut bildskarmskabeln och kamerakabeln till kontakten p& moderkortet.
14. Anslut bildskarmskabeln och kamerakabeln till moderkortet.

15. Anslut FPC-kabeln for strombrytaren med fingeravtryckslasare till kontakten p& moderkortet (géller system som levereras med

enheten med strémbrytare och fingeravtryckslasare).

16. Anslut USH-dotterkortets FPC-kabel till kontakten pa moderkortet (galler system som levereras med USH-dotterkort).

17. Anslut I/0O-dotterkortets FPC-kabel till kontakten pd moderkortet.

Nasta Steg

Installera batteriet.

Installera kylflansen.

Installera WWAN-kortet.

Installera SSD-disken.

Installera baskapan.

Installera SIM-kortshallaren.

Installera SD-kortet.

Folj anvisningarna i N&r du har arbetat pa datorn.

USH-dotterkort

PN O NN

Ta bort USH-dotterkortet

Forutsattningar
®| OBS: Endast for system som levereras med USH-dotterkort.

Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort SIM-kortshéllaren.

Ta bort baskapan.

Ta bort WWAN-kortet.

Ta bort kylflansen.

Ta bort bildskarmen.

Ta bort batteriet.

. Tabort |/O-dotterkortet.

10. Ta bort moderkortet.

©OENDOA NN

Om denna uppgift

Foliande bild visar USH-dotterkortets placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Ta bort och installera komponenter
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2X
M1.6x2.5

Steg

Koppla forsiktigt bort FPC-kabeln for strémbrytaren med fingeravtryckslasare fr&n kontakten pd USH-dotterkortet.
Ta loss USH-dotterkortets FPC-kabel frén tangentbordet.

Ta bort de tva skruvarna (M1,2x2,5) som héller fast USH-dotterkortet pa& handledsstodet.

Lyft bort USH-dotterkortet med FPC-kabeln fran systemet.

Koppla bort USH-dotterkortets FPC-kabel fran USH-dotterkortet.

SN O

Installera USH-dotterkortet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bild visar USH-dotterkortets placering och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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2X
M1.6x2.5

Steg

Anslut USH-dotterkortets FPC-kabel till USH-dotterkortet.

Placera USH-dotterkortet och FPC-kabeln pa platsen i systemet.

Satt tillbaka de tva skruvarna (M1,2x2,5) som faster USH-dotterkortet i handledsstddet.

Fast USH-dotterkortets FPC-kabel pa tangentbordet.

Anslut forsiktigt FPC-kabeln for strémbrytaren med fingeravtryckslasare till kontakten pd USH-dotterkortet.

SN O

Nasta Steg

Installera moderkortet.

Installera |/O-dotterkortet.

Installera batteriet.

Installera bildskarmen.

Installera kylflansen.

Installera WWAN-kortet.

Installera basképan.

Installera SIM-kortshéllaren.

. Installera SD-kortet.

10. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat pa datorn.

©CPNDO N NN

Antennmodul for tradlost globalt natverk (WWAN)

Ta bort WWAN-huvudantennmodulen

Forutsattningar

Foélj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort SIM-kortshéllaren.

Ta bort baskapan.

Ta bort WWAN-kortet.

Ta bort kylflansen.

Ta bort bildskarmen.

N oSNNS
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8. Ta bort batteriet.

9. Tabort I/O-dotterkortet.
10. Ta bort moderkortet.

1. Ta bort USH-dotterkortet.

Om denna uppgift

Féljande bilder visar WWAN-huvudantennmodulens placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

4x
M1.6x3

Steg

1. Ta bort de fyra skruvarna (M1,6x3) som héller fast WWAN-huvudantennmodulen i handledsstddet.
2. Lyft bort WWAN-huvudantennmodulen fran systemet.

Installera WWAN-huvudantennmodulen

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Féljande bild visar WWAN-huvudantennmodulens placering och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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4x
M1.6x3

Steg

1. Riktain och placera WWAN-huvudantennmodulen pé platsen i systemet.

2. Satt tillbaka de fyra skruvarna (M1,6x3) som faster WWAN-huvudantennmodulen till handledsstodet.

Nésta Steg

Installera moderkortet.

Installera |/O-dotterkortet.

Installera batteriet.

Installera bildskarmen.

Installera kylflansen.

Installera WWAN-kortet.

Installera baskapan.

Installera SIM-kortshallaren.

. Installera SD-kortet.

10. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat pa datorn.

OC®NDOTA NN

Handledsstodsenhet

Ta bort handledsstodet

Férutsattningar

Folj anvisningarna i innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort SD-kortet.

Ta bort SIM-kortsfacket.

Ta bort baskapan.

Ta bort SSD-disken

Ta bort WWAN-kortet.

Ta bort kylflansen.

Ta bort bildskdrmsmonteringen.

Ta bort batteriet.

©ENDO NN
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10. Ta bort den vanstra hogtalaren.

1. Ta bort den hogra hogtalaren.

12. Ta bort WLAN-antennmodulen.

13. Ta bort |/O-dotterkortet.

14. Ta bort enheten med strémbrytare och fingeravtryckslasare (for system som levereras med en fingeravtryckslasare).
15. Ta bort moderkortet.

16. Ta bort USH-dotterkortet.

17. Ta bort WWAN-huvudantennmodulen.

Om denna uppgift

Féljande bilder visar handledsstédsenhetens placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Installera handledsstodet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Foliande bilder visar handledsstddsenhetens placering och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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86202 WAV

Steg

Placera handledsstodet pa en plan yta.

Nasta Steg

Installera WWAN-huvudantennmodulen.
Installera USH-dotterkortet.
Installera moderkortet.
Installera strombrytaren med fingeravtryckslasare (for system som levereras med en fingeravtryckslasare).
Installera |/O-dotterkortet.
Installera WLAN-antennmodulen.
Installera den hogra hogtalaren.
Installera den vanstra hogtalaren.
Installera batteriet.
. Installera bildskédrmsmonteringen.
Installera kylflansen.
. Installera WWAN-kortet.
. Installera SSD-disken.
. Installera baskapan.
. Installera SIM-kortsfacket.
. Installera SD-kortet.
. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat pa datorn.

©ENDOA NN
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Programvara

| det har kapitlet beskrivs de operativsystem som stdds och du far &ven anvisningar for hur du installerar drivrutinerna.

Amnen:

Hamta drivrutinerna

Hamta drivrutinerna

Steg

1.
2.
3.

N o o b

10.
1.
12.

13.
14.
15.
16.
17.
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Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Ange servicetaggen for din dator och klicka sedan p& Skicka.

@l OBS: Om du inte har servicetaggen, anvand automatisk identifiering eller sl upp din datormodell manuellt.

Klicka p& Drivers & Downloads (Drivrutiner och hamtningar).

Klickar p& knappen Identifiera drivrutiner.

Granska och godkann villkoren fér att anvanda SupportAssist och klicka sedan p& Continue (fortsatt).
Om det behdvs bdrjar datorn ladda ned och installera SupportAssist.

@l OBS: Granska instruktionerna pé skarmen fér webblésarspecifika instruktioner.

Klicka p& View Drivers for My System (visa drivrutiner for mitt system).

Klicka Download and Install (hdmta och installera) for att ladda ned och installera alla drivrutinsuppdateringar som éar tillganglig for
din dator.

Vélj en plats for att spara filer.
Godkann eventuella forfragningar frAn User Account Control for att géra andringar i systemet.
Programmet installerar alla drivrutiner och uppdateringar som hittas.

@ OBS: Det gér inte att installera alla filer automatiskt. Granska installationens sammanfattning for att se om en manuell installation
kravs.

Klicka p& Category (kategori) for manuell nedladdning och installation.

Valj énskad drivrutin i listmenyn.

Klicka pd Hamta for att hdmta drivrutinen for din dator.

Navigera till mappen dar du sparade drivrutinfilen nér hdmtningen &r Klar.

Dubbelklicka pa ikonen for drivrutinsfilen och félj anvisningarna pa skérmen for att installera drivrutinen.
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Systeminstallationsprogram

Savida du inte dr en mycket kunnig datoranvédndare bor du inte dndra instéllningarna i BIOS-
installningsprogrammet. Vissa dndringar kan medfora att datorn inte fungerar som den ska.

@ OBS: Innan du andrar BIOS-instéllningsprogrammet rekommenderar vi att du antecknar informationen som visas pa skarmen i
BIOS-instéaliningsprogrammet och sparar den ifall du skulle behdva den senare.

Anvand BIOS-instaliningsprogrammet i féljande syften:
e F&information om maskinvaran som &r installerad pa datorn, till exempel storlek p& RAM-minne och harddisk.
e Andra information om systemkonfigurationen.

e Stéllain eller andra alternativ som anvéndaren kan vdlja, till exempel anvandarlésenord, typ av harddisk som &r installerad och aktivering
eller inaktivering av grundenheter.

Amnen:

+  Oversikt av BIOS

+  Oppna BIOS-instaliningsprogrammet
. Startmeny

*  Navigeringstangenter

e Startsekvens

e Alternativ for systemkonfiguration

*  Uppdatera BIOS i Windows

. System- och installationslésenord

e ExpressSign-in

Oversikt av BIOS

BIOS hanterar dataflédet mellan datorns operativsystem och anslutna enheter sdsom harddisk, grafikkort, tangentbord, mus och skrivare.

Oppna BIOS-instillningsprogrammet

Om denna uppgift

Starta (eller starta om) datorn och tryck omedelbart pa F2.

Startmeny

Tryck pa <F12> nar Dell-logotypen verkar initiera en enstartmeny med en lista dver de giltiga uppstartsenheterna for systemet. Diagnostik
och BIOS-instaliningsalternativ ingér ocksé i den hdr menyn. De enheter som &r listade p& startmenyn beror pé de startbara enheterna i
systemet. Den har menyn &r anvéndbar nar du férstker starta upp till en viss enhet eller fér att f& upp diagnosen for systemet. Anvanda
startmenyn gor inga &ndringar i startordningen som lagras i BIOS.

Tabell 2. Alternativ for UEFI-start

Alternativ

Windows Boot Manager (Windows starthanterare)

UEFI hard drive (UEFI-harddisk)

Tabell 3. Andra alternativ
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Tabell 3. Andra alternativ

Alternativ Beskrivning

BIOS SETUP (BIOS-instaliningar) Gor det majligt for anvandaren att konfigurera funktioner for BIOS
och kontrollsystem

Diagnostics (diagnostik) Gor det majligt for anvandaren att kdra systemtest for att
identifiera problem

BIOS Update (BIOS-uppdatering) Gor det majligt for anvandaren att sdka efter och installera de
senaste BIOS-uppdateringarna

SupportAssist OS Recovery (aterstallning av operativsystemet Anvands for att analysera, reparera och &terstélla operativsystemet

med SupportAssist) pa systemet

BIOS Flash Update - Remote (flashuppdatering av BIOS via
fiérranslutning)

Device Configuration (enhetskonfiguration)

Navigeringstangenter

@ OBS: For de flesta alternativ i systeminstallationsprogrammet géller att &ndringar som gors sparas men tréder inte i kraft forran
systemet startas om.

Tangenter Navigering

Upp-pil Gér till foregaende falt.

Ned-pil Gér till nasta falt.

Retur Markerar ett vérde i det markerade féltet (om s&dana finns) eller foljer lanken i faltet.

Mellanslag Visar eller déljer en nedrullningsbar meny, om sadan finns.

Flik Gér till nasta fokuserade omréde.

Esc Flyttar till féregdende sida tills du ser huvudskérmen. Om du trycker pé Esc i huvudskarmen visas ett meddelande

som uppmanar dig att spara osparade andringar och startar om systemet.

Startsekvens

Startsekvens ger dig mojlighet att kringgé den systeminstaliningsspecifika startenhetsordningen och starta direkt till en viss enhet (till
exempel: optisk enhet eller harddisk). Under sjalvtest (POST), nar Dell-logotypen visas kan du:

e Starta systemkonfiguration genom att trycka pa tangenten F2
e Oppna engangsstartmenyn genom att trycka pa tangenten F12.
Engéngsstartmenyn visar de enheter som du kan starta frén inklusive diagnostikalternativet. Alternativen i startmenyn &r féljande:

e Borttagbar enhet (om s&dan finns)
STXXXX-enhet

®| OBS: XXXX anger numret p& SATA-enheten.

Optisk enhet (om s&dan finns)

SATA-héarddisk (om s&dan finns)

Diagnostik

®| OBS: Om du véljer Diagnostik visas skdrmen SupportAssist.

Startsekvensskarmen visar &ven alternativet att Oppna systeminstallationsskarmen.
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Alternativ for systemkonfiguration

@ OBS: Beroende péa vilken barbar dator du har och vilka enheter som &r installerade i den kanske inte allt som beskrivs i det har

avsnittet dyker upp.

Oversikt

Det har avsnittet innehéller maskinvaruspecifikation fér systemet och innehéller inte ndgra &ndringsbara instéllningar.

Tabell 4. Oversiktssida for BIOS (fortsattning)

Alternativ

Beskrivning

Series and system model number (serienummer och modellnummer
for systemet)

Det har faltet visar foljande information:

e BIOS Version (BIOS-version) — den BIOS-version som &r
installerad péa datorn.

e Service tag — det unika 7-siffriga hexadecimala
identifikationsnummer for datorn.

Asset tag (tillgdngstagg)
Manufacture Date (tillverkningsdatum) — datum d& enheten
tillverkades.

e Ownership Date (dgardatum) — datum d& enhetens &garskap
overfordes till slutanvandaren.

e Express Service Code (expresstjanstkod) — ett alternativ till
service tag, 11-siffrigt numeriskt identifikationsnummer foér
datorn.

e Ownership Tag (8ganderéattstagg)

Signed Firmware Update (uppdatering av signerad fast
programvara) — hjlper till att verifiera att endast Dell-signerade
och slappta BIOS kan installeras pa datorn.

Batteri Batterifaltet tilhandahéller information om batteri och adapter:

e Primary battery (priméart batteri) — har kan du se om systemet
kors pa det priméra batteriet.

e Battery level (batterinivd) — anger hur manga procent av
batterireserven som aterstér for datorn.

e Battery state (batteristatus) — har kan du se om batteriet ar i
laddningsléage eller aktivt bruk.

e Health (hélsa) — har kan du se batteriets halsotillstdnd. N&got
av foljande alternativ visas baserat p4 hur mycket av batteriets
livslangd som &terstar:

o Excellent (mycket bra)
o Good (god)

o Fair (tillracklig)

o Poor (dalig)

e AC Adpater (natadapter) — har kan du se om laddaren &r
ansluten och effekten hos den anslutna laddaren.

e Typ av batterilivslangd — gor det enklare att identifiera typen av
livslangd for batteriet.

Processor

| processorfaltet finns information som &r relaterad till datorns

CPU:

e Processor Type (processortyp) — i det har faltet anges CPU-
modell och generationsinformation.

e Maximum Clock Speed (maximal klockhastighet) — anger den
maximala klockhastighet som CPU:n kan uppna.

e Minimum Clock Speed (minsta klockhastighet) — anger den
minsta klockhastighet som CPU:n kan uppna.
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Tabell 4. Oversiktssida fér BIOS

Alternativ

Beskrivning

Current Clock Speed (nuvarande klockhastighet) — anger
CPU:ns aktuella klockhastighet.

Core Count (antal kérnor) — anger antalet fysiska kérnor i
CPU:n.

Processor ID (processor-1D)

Processor L3 Cache (processorns L3-cache) — anger hur
mycket cacheminne som CPU:n har tillgangligt.
Microcode Version (mikrokodversion)

Intel Hyper-Threading Capable (kapabel att anvanda Intel
Hyper-Threading — har kan du se om CPU:n &ar kapabel att
anvanda hypertradningsteknik.

64-bit Technology (64-bitarsteknik) — har kan du identifiera
CPU-arkitekturen.

Minne

| minnesfaltet finns information som &r relaterad till datorns minne:

Memory Installed (installerat minne) — anger hur mycket minne
som &r installerat pa datorn.

Memory Available (tillgéngligt minne) — anger hur mycket
minne som &r tillgangligt for att anvandas i datorn.

Memory Speed (minneshastighet) — anger den hastighet som
minnet kors med pa datorn.

Memory Channel Mode (minnets kanalldge) — har kan du se om
datorn har kapacitet fér minnesanvandning med dubbla kanaler.

Devices (enheter)

| enhetsféaltet finns information som &r relaterad till minnet pa
datorn:

Panel Type (paneltyp) — anger vilken typ av bildskérmspanel
som anvands pa datorn.

Video controller (videokontroller) — anger vilken typ av
videokontroller som anvands pa datorn.

Video Memory (grafikminne) — anger den
grafikminneskapacitet som &r tillganglig for anvandning pa
datorn.

Wi-Fi Device (Wi-Fi-enhet) — anger vilken typ av tradlés enhet
som finns tillgénglig fér anvandning pa datorn.

Native Resolution (inbyggd uppldsning) — anger den inbyggda
grafikupplésning som stods pé datorn.

Video BIOS Version (BIOS-version for grafik) — BIOS-versionen
som ar installerad p& datorn.

Audio Controller (ljudstyrenhet) — anger typen av ljudstyrenhet
som anvéands pa datorn.

Bluetooth Device (Bluetooth-enhet) — anger vilken typ av
Bluetooth-enhet som ar tillgénglig fér anvéndning p& datorn.
Pass Through MAC Address (direkt-MAC-adress) — anger den
MAC-adress som anvands for att kringgd dockningens eller
dongelns MAC-adress varje gang den ansluts till ndtverket.

Startkonfiguration

Det har avsnittet innehéller information om och instéallningar for startkonfiguration.

Tabell 5. Startkonfiguration:

Alternativ

Beskrivning

Boot Sequence (startsekvens)
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Tabell 5. Startkonfiguration:

Alternativ

Beskrivning

Boot Mode: UEFI only (startldge: endast UEFI)

| det hér avsnittet kan anvéndaren vélja den forsta startbara

enheten som datorn ska anvanda for att starta systemet. Den

innehaller en lista dver alla tillgéngliga startbara enheter.

e Windows Boot Manager (Windows starthanterare) (aktiverat
som standard)
UEFI Boot Drive (UEFI-startenhet) (aktiverat som standard)
Add Boot option (lagg till startalternativ) — anvandaren kan
manuellt 1agga till en startsokvag.

e UEFI HTTPs-start — anvandaren kan manuellt lagga till https
for start.

Secure Digital(SD) Card Boot (start frén SD-kort)

Det har avsnittet innehéller en vaxlingsknapp som goér det mojligt
for anvandaren att aktivera eller inaktivera alternativet att lata
datorn starta fran ett SD-kort.

Secure Boot (saker start)

Enable Secure Boot (aktivera saker start)

Det héar avsnittet innehaller en vaxlingsknapp som gor det majligt
fér anvandaren att aktivera eller inaktivera séker start. (AV som
standard)

Secure Boot Mode (lage for séker start)

| det har avsnittet kan anvandaren vélja ett av de tva alternativ for

séker start som &r tillgangliga pa datorn:

e Deployed Mode (distribuerat 1age) — i det har laget kontrollerar
integriteten for UEFI-drivrutiner och startprogram innan
korning tillats. Med det har alternativet kan du fa ett
fullsténdigt skydd for séker start (aktiverat som standard).

e Audit Mode (granskningslédge) — i det har laget utfors en
signaturkontroll men det gors aldrig ndgon blockkérning av
alla UEFI-drivrutiner och startprogram. Det har laget anvands
endast nér du gér andringar av tangenter for saker start.

Expert Key Management (expertnyckelhantering)

Enable Custom Mode (aktivera anpassat lage)

Det har avsnittet innehéller en vaxlingsknapp som goér det mojligt
fér anvandaren att aktivera eller inaktivera anpassat lage. Detta
tilldter att databaserna for sakerhetsnycklarna PK, KEK, db och dbx
kan manipuleras. (AV som standard)

Custom Mode Key Management (anpassat l&age for
nyckelhantering)

Det har avsnittet hjélper anvandaren att vélja nyckeldatabasen for
att tilldta andringar. De tillgangliga alternativen &r foljande:

e PK (valt som standard)
e KEK
o db

o dbx

Integrerade enheter

Det hér avsnittet innehéller information och instéllningar for integrerade enheter.

Tabell 6. Integrerade enheter

Alternativ

Beskrivning

Date/Time (datum/tid)
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Tabell 6. Integrerade enheter (fortsattning)

Alternativ

Beskrivning

Date (datum)

Det har avsnittet gor det maojligt fér anvandaren att andra datumet
som omedelbart tréder i kraft. Formatet som anvands & MM/DD/

AARA

Time (tid)

Det har avsnittet gor det mgjligt for anvandaren att &ndra

tiden som omedelbart trader i kraft. Formatet som anvands ar
HH/MM/SS i 24-timmarsformat. Anvandaren har dven alternativet
att véxla mellan 12-timmarsklocka eller 24-timmarsklocka.

Camera (kamera)

Enable Camera (aktivera kamera)

Det har avsnittet innehéller en vaxlingsknapp som later anvandaren
aktivera eller inaktivera den interna webbkameran (aktiverat som
standard).

Audio (ljud)

Enable Audio (aktivera ljud)

Det héar avsnittet innehaller en vaxlingsknapp som gor det mojligt

for anvandaren att aktivera eller inaktivera ljudet pd datorn.

Anvandaren kan ocksa:

e Enable Microphone (aktivera mikrofonen) (aktiverat som
standard).

e Enable Internal Speakers (aktivera de interna hdgtalarna)
(aktiverat som standard).

USB/Thunderbolt Configuration (USB/Thunderbolt-konfiguration)

Det har avsnittet hjélper anvandaren att &ndra USB-instéliningarna

pa datorn. De tillgéngliga alternativen &r foljande:

e Enable USB Boot Support (aktivera stéd for USB-start) — gor
att systemet kan starta fr&n en extern USB-enhet (aktiverat
som standard).

e Enable External USB Ports (aktivera externa USB-portar) —
gor att anvandaren kan aktivera eller inaktivera USB-portar pé
datorn (aktiverat som standard)

Enable Thunderbolt Technology Support (aktivera stoéd foér
Thunderbolt-teknik)

Det har avsnittet innehéller en vaxlingsknapp som goér det mojligt
att aktivera eller inaktivera Thunderbolt-teknik och tillhérande
portar och adaptrar (aktiverat som standard).

Enable Thunderbolt Boot Support (aktivera stéd for Thunderbolt-
start)

Det har avsnittet innehéller en vaxlingsknapp som goér det mojligt
att aktivera eller inaktivera stdd for Thunderbolt-start (inaktiverat
som standard). Nar det har alternativet &r aktiverat kan systemet
anvéanda Thunderbolt-adapterkringutrustning och USB-enheter
under BIOS-férstarten.

Enable Thunderbolt (and PCle behind TBT) pre-boot modules
(aktivera forstartsmoduler fér Thunderbolt (och PCle bakom TBT))

Det héar avsnittet innehéller en véxlingsknapp som gor det majligt
att aktivera eller inaktivera PCle-enheter som &r anslutna via en
Thunderbolt-adapter for att kéra ROM fér UEFI-tillval for PCle-
enheter under forstarten (inaktivt som standard).

Disable USB4 PCIE Tunneling (inaktivera USB4 PCIE-
tunnelanslutning)

Det héar avsnittet innehaller en vaxlingsknapp som gor det majligt
att aktivera eller inaktivera USB4 PCIE-tunnelanslutning (aktiverat
som standard).

Video/Power only on Type-C Ports (endast video/stréom pa Type-
C-portar)

Det har avsnittet innehéller en vaxlingsknapp som goér det mojligt
att begransa Type C-portfunktionerna till endast video eller strém
(inaktiverat som standard).

Type-C Dock Override (kringgéende av Type-C-docka)

Det har avsnittet innehéller en vaxlingsknapp som goér det mojligt
att aktivera eller inaktivera alternativet for att anvanda en

64 Systeminstallationsprogram




Tabell 6. Integrerade enheter

Alternativ

Beskrivning

ansluten Type-C-docka fran Dell nér de externa USB portarna ar
inaktiverade (inaktiverat som standard).

Video

Det har avsnittet innehéller en vaxlingsknapp som goér det mojligt
att aktivera eller inaktivera anvandning av video pa externa Dell-
portar (inaktiverat som standard).

Audio (ljud)

Det har avsnittet innehéller en vaxlingsknapp som goér det mojligt
att aktivera eller inaktivera anvandning av ljud pé externa Dell-
portar (inaktiverat som standard).

Lan

Det har avsnittet innehéller en vaxlingsknapp som goér det mojligt
att aktivera eller inaktivera anvandning av LAN pa externa Dell-
portar (inaktiverat som standard).

Miscellaneous Devices (diverse enheter)

Enable Fingerprint Reader Device (aktivera fingeravtryckslasare)

Det har alternativet later anvandaren att aktivera
fingeravtryckslésaren pa systemet (aktiverat som standard).

Lagring

Det hér avsnittet innehéller information och instéllningar for lagring.

Tabell 7. Lagring

Alternativ

Beskrivning

SATA Operation (SATA-drift)

SATA Operation (SATA-drift)

Alternativet later anvandaren konfigurera driftldget for den

inbyggda SATA-harddiskstyrenheten. Foliande alternativ ar

tillgangliga:

e Disabled (inaktiverad) — SATA-styrenheter &r inaktiverade.

e AHCI — SATA &r konfigurerad i AHCI-lage.

e RAID On (RAID p&) — SATA &r konfigurerad for att stddja RAID
(Intel Rapid Restore Technology) (valt som standard).

Storage Interface (lagringsgranssnitt)

Port Enablement (portaktivering)

| det har avsnittet kan anvandaren aktivera eller inaktivera inbyggda
enheter pd datorn. Fdljande alternativ &r tillgangliga:

e M.2 PCle SSD-0 (PA som standard).

SMART Reporting (SMART-rapportering)

Enable SMART Reporting (aktivera SMART-rapportering)

Det har avsnittet innehéller en vaxlingsknapp som gor det

mojligt for anvandaren att aktivera eller inaktivera alternativet
S.M.A.R.T (Self-Monitoring, Analysis, and Reporting Technology =
sjélvdvervakning, analys och rapporteringsteknik) i systemet (AV
som standard).

Drive Information (enhetsinformation)

Det har avsnittet innehéller information om anslutna och aktiva
enheter pd datorn. Féljande alternativ &r tillgangliga:

e M.2 PCle SSD-0
o Type (typ)
o Device (enhet)
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Tabell 7. Lagring

Alternativ Beskrivning

Enable MediaCard (aktivera mediakort) Det har avsnittet gor det mojligt for anvandaren att vaxla mellan

pa/av for alla mediakort eller aktivera/inaktivera mediakortet i

skrivskyddat lage. Alternativen ar foljande:

e Secure Digital (SD) Card (SD-kort) — aktiverat som standard.

e Secure Digital (SD) Card Read-Only Mode (SD-kort i
skrivskyddat l&ge) — aktiverat som standard.

Bildskarm

Det hér avsnittet innehaller information och instéllningar for displayen.

Tabell 8. Bildskdarm

Alternativ Beskrivning

Display Brightness (bildsk&rmens ljusstyrka)

Brightness on battery power (ljusstyrka vid batteridrift) Det har avsnittet har en rullningslist som later anvandaren stélla in
ljusstyrkan vid batteridrift (légsta instélining som standard).

Brightness on AC power (ljusstyrka vid véxelstromsdrift) Det hér avsnittet har en rullningslist som Iater anvandaren stélla
in ljusstyrkan nér systemet ar anslutet med natadapter (hogsta
instélining som standard).

Touchscreen (pekskarm) (tillval)

Touchscreen (styrplatta) Det har avsnittet innehaller en vaxlingsknapp som later anvandaren
aktivera eller inaktivera pekfunktionen pé systemet.

Anslutning

Det har avsnittet innehéller information och instéllningar for anslutning.

Tabell 9. Anslutning

Alternativ Beskrivning

Wireless Device Enable (aktivera tradios enhet) Det har avsnittet innehdller en vaxlingsknapp som gor det majligt

for anvandaren att aktivera eller inaktivera WLAN och Bluetooth pé

datorn. Alternativen ar féljande:

e WLAN/GPS (aktiverat som standard).

e WLAN (aktiverat som standard).

e Bluetooth (aktiverat som standard).

e Contactless smartcard/NFC (kontaktlést smartcard/NFC)
(aktiverat som standard).

Enable UEFI Network Stack (aktivera UEFI-natverksstack) Det har avsnittet innehaller en vaxlingsknapp som gér det majligt
for anvandaren att aktivera eller inaktivera installation av UEFI-
natverksprotokoll (PA som standard).

Wireless Radio Control (tr&dis radiokontroll) Det har avsnittet innehaller en vaxlingsknapp som later anvandaren
aktivera eller inaktivera en funktion dar systemet k&nner av en
anslutning till ett trddbundet n&tverk och inaktiverar WLAN- eller
WWAN-anslutningen (AV som standard).

HTTP(s) Boot Feature (HTTP(s)-startfunktion)
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Tabell 9. Anslutning

Alternativ

Beskrivning

HTTP(s) Boot Feature (HTTP(s)-startfunktion)

Det har avsnittet innehéller en vaxlingsknapp som later
anvandaren aktivera eller inaktivera HTTP(s)-startfunktioner (PA
som standard).

HTTP(s) Boot Modes (HTTP(s)-startldgen)

e Auto Mode (automatiskt lage) — HTTP(s)-startfunktionen
extraherar automatiskt en start-URL frdn DHCP (Dynamic
Host Configuration Protocol) (valt som standard).

e Manual Mode (manuellt lage) — HTTP(s)-startfunktionen laser
av den start-URL som anvandaren anger.

Det har avsnittet innehéller dven alternativen Upload (ladda upp)
och Delete (ta bort) for provisionering av certifikat som kravs for
att ansluta till HT TPs-startservern.

Strom

Det hér avsnittet innehéller information och instéllningar fér stromférsérjning.

Tabell 10. Strom

Alternativ

Beskrivning

Battery configuration (batterikonfiguration)

Det har avsnittet innehéller alternativ for att aktivera olika

energiladgen i datorn. Alternativen &r foljande:

e Adaptive (adaptiv) — batteriinstaliningarna optimeras optimalt
utifrén det typiska batterianvandningsmdénstret (valt som
standard).

Standard — laddar batteriet helt med standardhastigheten.

ExpressCharge (snabbladdning) — batteriet laddas under en
kortare period med Dells snabbladdningsteknik.

e Primarily AC use (véxelstrémsdrift i férsta hand) — batteriets
livslangd for anvandare som framst anvander systemet
inkopplat till en extern stromkalla.

e Custom (anpassad) — valj nér batteriet ska borja och sluta
laddas.

o Custom Charge Start (anpassad laddningsstart)
o Custom Charge Stop (anpassat laddningsslut)

Advanced Configuration (avancerad konfiguration)

Enable Advanced Battery Charge Configuration (aktivera
avancerad batteriladdningskonfiguration)

Funktionen maximerar batteriets halsotillstdnd samtidigt som det
stdder hog arbetsbelastning under arbetsdagen. | det har avsnittet
finns en véxlingsknapp som gdr det majligt for anvandaren att
aktivera eller inaktivera den har funktionen och ange dagliga
tidsperioder och arbetstider (AV som standard).

Peak Shift (vaxling vid toppférbrukning)

Funktionen tillater att datorn kors pa batteriet under perioder med
hog stromforbrukning. | det har avsnittet finns en véxlingsknapp
som gor det mojligt fér anvandaren att aktivera eller inaktivera
den har funktionen och stélla in start- och sluttider for vaxling vid
toppforbrukning (AV som standard).

USB PowerShare

Den har instaliningen omfattar en véxlingsknapp som gor det
majligt fér anvandaren att aktivera eller inaktivera funktionen. Det
gor det majligt for alla externa USB-enheter att ladda via den
angivna USB PowerShare-porten dven om datorn &r i vilolage (PA
som standard).
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Tabell 10. Strém

Alternativ

Beskrivning

Thermal Management (varmehantering)

Den hér installningen mojliggér varmehantering av kylflakt och

processor for att justera systemprestanda, brus och temperatur.

De tillgangliga alternativen ar féljande:

e Optimized (optimerad) — standardinstalining for
varmehantering av kylflakt och processor (valt som standard).

e Cool (sval) — processorns och kylflaktens hastigheter justeras
for en svalare temperatur pa systemytorna.

e Quiet (tyst) — processorns och kylflaktens hastigheter justeras
for att minska flaktbruset.

e Ultra Performance (ultraprestanda) — processorns och
kylflaktens hastigheter dkas fér hdgre prestanda.

USB Wake Support (stéd for USB-vackning)

Wake on Dell USB-C Dock (vackning via Dell USB-C-docka)

Det har avsnittet innehéller en vaxlingsknapp som later anvandaren
aktivera eller inaktivera alternativet for vackning via USB-C-
dockan. Med den héar funktionen kan systemet anvanda en Dell
USB-C-docka for att vacka systemet fran vantelage (PA som
standard).

@ OBS: Den hér funktionen fungerar endast om nataggregatet ar
anslutet till datorn.

Block Sleep (blockera stromsparlége)

Block Sleep (blockera stromsparléage)

Det héar avsnittet innehaller en véxlingsknapp som later anvandaren
aktivera eller inaktivera funktionen for att forsatta systemet i
stromsparlage (S3) i operativsystemet (AV som standard).

()| OBS: Nér det har alternativet &r aktiverat tilléts inte
systemet att ga in i stromsparlége, IRST &r inaktiverat och
energialternativen i operativsystemet &r tomma.

LID Switch (lockomkopplare)

Enable Lid Switch (aktivera lockomkopplare)

Det har avsnittet innehéller en vaxlingsknapp som later anvandaren
aktivera eller inaktivera lockomkopplaren (PA som standard).

Power On Lid Open (start genom lockdppning)

Det har avsnittet innehéller en vaxlingsknapp som later anvandaren
aktivera eller inaktivera funktionen for att sl& p& systemet nar
locket 6ppnas (PA som standard).

Intel Speed Shift Technology (Intel Speed Shift-teknik)

Intel Speed Shift Technology (Intel Speed Shift-teknik)

Det héar avsnittet innehaller en véxlingsknapp som later anvandaren
aktivera eller inaktivera stod for Intel Speed Shift-teknik. Den

har funktionen gor att operativsystemet kan vélja Iampliga
processorprestanda automatiskt (PA som standard).

Sakerhet

Det hér avsnittet innehéller sdkerhetsinformation och instaliningar.

Tabell 11. Sakerhet

Alternativ

Beskrivning

TPM 2.0 Security (TPM 2.0-sékerhet)
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Tabell 11. Sakerhet (fortsattning)

Alternativ

Beskrivning

TPM 2.0 Security On (TPM 2.0-sékerhet pa)

Det har avsnittet innehéller en vaxlingsknapp for att valja
om Trusted Platform Module (TPM) ska vara synligt for
operativsystemet (OS) (PA som standard).

Attestation Enable (aktivera attestering)

Det har avsnittet innehéller en vaxlingsknapp som later anvandaren
styra om TPM-bekréaftelsehierarkin ska vara tillganglig for
operativsystemet eller inte (AV som standard).

Key Storage Enable (aktivera nyckellagring)

| det har avsnittet finns en vaxlingsknapp som gor det majligt for
anvandaren att styra huruvida TPM-lagringshierarkin &r tillgénglig
for operativsystemet (PA som standard).

SHA-256

Det har avsnittet innehéller en vaxlingsknapp som, nar den &r
aktiverad, tilldter att BIOS och TPM anvander hash-algoritmen
SHA-256 for att utdka méatningar i TPM-PCR:erna under BIOS-
start (PA som standard).

Clear (rensa)

Det hér avsnittet innehéller en véxlingsknapp som rensar TPM-
agarinformationen och &terstaller TPM till standardlaget (AV som
standard).

PPI Bypass for Clear Commands (forbigad PPl for rensa
kommandon)

Det har avsnittet innehéller en véxlingsknapp som styr TPM:s
fysiska nérvarogrénssnitt (PPI). Nar detta &r aktiverat kommer
operativsystemet att hoppa 6ver BIOS PPI-uppmaningar i
utférdandet av rensningskommandot (AV som standard).

TPM State (TPM-lage)

| det har avsnittet kan anvandaren aktivera eller inaktivera TPM.
Detta ar det normala driftslaget for TPM nar du vill anvanda dess
fullstédndiga uppsattning med funktioner (aktiverat som standard).

Intel Total Memory Encryption (total Intel-minneskryptering)

Total Memory Encryption (total minneskryptering) (TME)

| det har avsnittet kan anvandaren aktivera eller inaktivera TME
for att skydda minnet frén fysiska angrepp, inklusive frysspray,
DDR-avsokning som syftar till att 1asa cyklerna och annat. Hela
systemminnet krypteras av TME-blocket som ar kopplat till
minnesstyrenheten.

Chassis Intrusion (chassiintrang)

Chassis Intrusion (chassiintréng)

Med det hér féltet styr du chassiintréngsfunktionen.

e Disabled (inaktiverat) — intrdng som upptécks under starttestet
rapporteras inte

e Enabled (aktiverat) — intr&ng som upptacks under starttestet
rapporteras

e On-silent (pa-tyst) — intrdng detekteras, men eventuella
intrdng som upptacks under starttestet visas inte (valt som
standard)

Clear Intrusion Warning (kvittera intrdngsvarning)

Det har avsnittet innehéller en vaxlingsknapp som goér det mojligt
aktivera eller inaktivera intrdngsvarningar (AV som standard).

SMM Security Mitigation (SMM-sékerhetsskydd)

| det héar avsnittet kan anvandaren aktivera eller inaktivera UEFI
SMM-sakerhetsskydd (PA som standard).

Data Wipe on Next Boot (datarensning vid nésta start)

Start Data Wipe (starta datarensning)

Det har avsnittet innehéller en vaxlingsknapp som, nar den
ar aktiverad, sakerstéller att BIOS kommer att kba en
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Tabell 11. Sakerhet

Alternativ Beskrivning
datarensningscykel for lagringsenheter som ar anslutna till
moderkortet vid ndsta omstart (AV som standard).
Absolute
Absolute

| det har avsnittet kan anvandaren aktivera, inaktivera eller

permanent inaktivera BIOS-modulens granssnitt till den valfria

Absolute Persistence-modulen frén Absolute Software. De

tillgéngliga alternativen ar foljande:

e Aktivera Absolute — aktiverar Absolute Persistence och laddar
den fasta programvaran for Persistence-modulen (valt som
standard).

e Disable Absolute (inaktivera Absolute) — inaktiverar Absolut
Persistence. Den fasta programvaran for Persistence-modulen
ar inte installerad.

e Permanently Disable Absolute (inaktivera Absolute permanent)
— inaktiverar fortsatt anvandning av granssnittet for Absolute
Persistence-modulen permanent.

UEFI Boot Path Security (sékerhet for UEFI-startstkvag)

UEFI Boot Path Security (UEFI -startsokvégssékerhet)

Det hér avsnittet later anvandaren kontrollera om systemet ska

uppmana anvandaren att ange administratorslosenordet (om det

har stéllts in) nar en UEFI-startsdkvag startas fran F12-startmenyn.

De tillgangliga alternativen ar foljande:

e Never (aldrig)

o Always (alltid)

e Always Except Internal HDD (alltid, férutom intern harddisk)
(valt som standard)

e Always Except Internal HDD&PXE (alltid, utom for intern
héarddisk och PXE)

SafeShutter

SafeShutter

| det har avsnittet kan anvéndaren vélja mellan dynamisk och

manuell slutarkontroll:

e Dynamic Shutter (dynamisk slutare) — kamerans slutare 6ppnas
automatiskt nér anvandaren ger programmet behdrighet och
sténgs nar behorigheten upphor. Funktionen kan inaktiveras
med hjalp av F9-tangenten for tillfallig kameravstéangning (LED
pd). Det hér alternativet ar valt som standard.

e Manual Shutter Control (manuell slutarkontroll) — slutaren
Oppnas nar F9-tangenten trycks in (LED av) eller stédngs nar
F9-tangenten trycks in (LED pa).

Losenord

Det har avsnittet innehéller information om I6senordsinstaliningar.

Tabell 12. Losenord

Alternativ

Beskrivning

Admin Password (administratorslésenord)

Det har faltet l&ter anvandaren stélla in, andra eller ta bort
administratorsldésenordet.

System Password (systemldsenord)

Det har faltet l&ter anvandaren stélla in, andra eller ta bort
systemldsenordet.
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Tabell 12. Losenord

Alternativ

Beskrivning

NVMe SSDO

Det hér faltet gor det majligt for anvandaren att stélla in, &ndra eller
ta bort I6senordet till lagringsenheten.

Password Configurator (I6senordskonfigurerare)

Upper Case Letter (versal bokstav)

Aktivera eller inaktivera forstarkt anvandning av versaler (AV som
standard).

Lower Case Letter (gemen bokstav)

Aktivera eller inaktivera forstérkt anvandning av gemener (AV som
standard).

Digit (siffra)

Aktivera eller inaktivera forstérkt anvandning av minst en siffra (AV
som standard).

Special Character (specialtecken)

Aktivera eller inaktivera forstarkt anvandning av minst ett
specialtecken (AV som standard).

Minimum Character (minsta antal tecken)

Gor det majligt for anvandaren att vélja det antal tecken som tillats
for ett I6senord (4 ar standardvardet).

Password Bypass (forbigé I6senord)

Password Bypass (forbigé I6senord)

Nar det ar aktiverat uppmanar den alltid att ange systemldsenord
och I8senord for intern h&rddisk nar systemet &r paslaget frén
avsténgt lage. De tillgéngliga alternativen ar:

e Disabled (inaktiverat) (valt som standard)
e Reboot Bypass (férbigd omstart)

Password Changes (l6senordsandringar)

Enable Non-Admin Password Changes (Aktivera andring av icke-
administratorsldsenord)

Det héar avsnittet innehéller en véxlingsknapp som visas nar
anvandaren andrar system- och harddiskslosenord utan att behdva
administratorsldsenordet (AV som standard).

Admin Setup Lockout (spérr av systeminstallationsprogrammet)

Enable Admin Setup Lockout (aktivera sparr av
systeminstallationsprogrammet)

Det har avsnittet innehéller en vaxlingsknapp som goér det mojligt
for administratoren att styra hur anvandare kan eller inte kan
komma &t BIOS-instaliningar (AV som standard).

Active Password Lockout (sparr av aktivt I6senord)

Enable Active Password Lockout (aktivera sparr av aktivt Iésenord)

Det har avsnittet innehéller en vaxlingsknapp som goér det mojligt
for anvandaren att inaktivera stod for aktivt Idsenord (AV som
standard).

Master Password Lockout

Det har avsnittet innehéller en vaxlingsknapp som gor det
majligt for administratéren att inaktivera stéd for huvudidsenord.
Harddiskldsenorden maste rensas innan instéllningen kan &ndras
(AV som standard).

Tilldt att icke-admin-PSID aterstélls

Det har avsnittet styr dtkomst till aterstalining av fysiskt sakerhets-
ID (PSID) p& NVMe-héarddiskar frén Dell Security Manager-
prompten (AV som standard).

Uppdateringsaterstallning

Det hér avsnittet innehdller information om instaliningar for uppdateringsaterstalining.
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Tabell 13. Uppdateringsaterstallning

Alternativ

Beskrivning

UEFI capsule Firmware Updates (uppdateringar av fast UEFI Capsule-programvara)

Enable UEFI Capsule Firmware Updates (aktivera uppdateringar av
fast UEF| Capsule-programvara)

Det har faltet innehaller en vaxlingsknapp som l&ter anvandaren
aktivera eller inaktivera BIOS-uppdateringar via UEFI Capsule-
uppdateringspaket (PA som standard).

BIOS Recovery from Hard Drive (BIOS-aterstéalining fran harddisk)

BIOS Recovery from Hard Drive (BIOS-&terstalining fréan h&rddisk)

Det hér faltet innehaller en véxlingsknapp som gor det mojligt

for anvandaren att aktivera eller inaktivera &terstalining av vissa
skadade BIOS-forhallanden frén en aterstaliningsfil pd anvéndarens
primara harddisk eller ett externt USB-minne (PA som standard).

BIOS Downgrade (BIOS-nedgradering)

Allow BIOS Downgrade (tillat BIOS-nedgradering)

Det har faltet innehaller en vaxlingsknapp som goér det majligt
for anvandaren att aktivera eller inaktivera flash-uppdatering av
systemets fasta programvara till tidigare revisioner.

SupportAssist OS Recovery (4terstélining av operativsystemet med

SupportAssist)

SupportAssist OS Recovery (4terstallning av operativsystemet
med SupportAssist)

Det har faltet innehaller en vaxlingsknapp som goér det
majligt for anvandaren att aktivera eller inaktivera startflddet
for SupportAssist OS Recovery-verktyget i hédndelse av vissa
systemfel (PA som standard).

BIOSConnect

BIOSConnect

Det hér faltet innehaller en vaxlingsknapp som gdr det majligt for
anvandaren att aktivera eller inaktivera BIOSConnect-installationen
for att forsoka utféra molntjansten OS Recovery om det primara
operativsystemet inte kan starta med ett angivet antal fel (PA som
standard).

Dell Auto OS Recovery Threshold (troskelvarde for automatisk Dell-operativsystemséterstalining)

Dell Auto OS Recovery Threshold (tréskelvarde for automatisk
Dell-operativsystemsaterstalining)

Det har faltet gor det mojligt for anvéndaren att vélja

hur manga misslyckade startforsok som systemet far gora
innan operativsystemsaterstalining med SupportAssist utldses.
Alternativen ar foljande:

e Off (av)
o 1
e 2 (valt som standard)
e 3
Systemhantering
Det har avsnittet innehéller instaliningar for systemhantering.
Tabell 14. Systemhantering
Alternativ Beskrivning

Service Tag (service tag)

Service Tag (service tag)

Det har faltet innehaller datorns unika service tag.

Asset Tag (tillgdngstagg)
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Tabell 14. Systemhantering

Alternativ

Beskrivning

Asset Tag (tillgdngstagg)

| det har faltet visas tillgdngstaggen som &r det unika
identifieringsnumret med upp till 64 tecken som kan stéllas in av
IT-administratéren.

AC Behaviour (beteende vid véxelstrém)

Wake on AC (aktivera vid vaxelstrom)

Det har faltet innehaller en vaxlingsknapp som gér det majligt for
anvandaren att aktivera eller inaktivera funktionen dar systemet
startar nar laddaren upptéacks (AV som standard).

Wake on LAN (aktivera vid LAN)

Wake on LAN (aktivera vid LAN)

Det hér féltet gor det majligt for anvandaren att vélja om och hur

systemet ska starta nar datorn &r ansluten till LAN. Alternativen ar

foljande:

e Disabled (inaktiverat) — systemet kan inte startas med en
speciell LAN-signal (valt som standard).

e LAN only (endast LAN) — systemet kan startas med hjélp av en
speciell LAN-signal fr&n en natverksdator.

e | AN with PXE Boot (LAN med PXE-start) — systemet kan
aktiveras fr8n S4- eller S5-lage och starta till PXE.

Auto On Time (tid for automatisk p&slagning)

Auto On Time (tid for automatisk péslagning)

Det hér féltet gor att anvandaren kan stélla in definierade dagar/
tidpunkter ndr systemets stréomforsorjning kan slas p& automatiskt.
Alternativen ar foljande:

Disabled (inaktiverat) (valt som standard)
Everyday (dagligen)

Weekdays (veckodagar)

Select Days (vissa dagar)

Intel AMT Capability (Intel AMT-funktion)

Enable Intel AMT capability (aktivera Intel AMT-funktionen)

| det har avsnittet kan anvéndaren kontrollera AMT-alternativen pé
systemet:

e Disabled (inaktiverat)
e Enabled (aktiverat)

e Restrict MEBx Access (begransa MEBx-atkomst) — valt som
standard

MEBx Hotkey (MEBx-snabbtangent)

Det har faltet innehaller en vaxlingsknapp som later anvandaren
aktivera eller inaktivera snabbtangenten Ctrl-P for dtkomst till
MEBX.

USB Provision (USB-provisionering)

Det har faltet innehaller en vaxlingsknapp som l&ter anvandaren
aktivera eller inaktivera Intel AMT-provisionering med hjalp av lokala
filer via en USB-lagringsenhet (AV som standard).

Tangentbord

Det har avsnittet innehéller installningar for tangentbordet.

Tabell 15. Tangentbord

Alternativ

Beskrivning

Fn Lock Options (alternativ for Fn-1as)
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Tabell 15. Tangentbord

Alternativ

Beskrivning

Fn Lock Options (alternativ for Fn-las)

Det har faltet innehaller en vaxlingsknapp som anvands for att
andra funktionstangenternas lage (PA som standard). Alternativen
ar foljande:

Lock Mode Standard (standardlaslage) — traditionella F1-F12-
funktioner

Lock Mode Secondary (sekundért l&slage) — aktiverar
sekundara funktioner fér Fn-tangenterna (valt som standard)

Keyboard lllumination (tangentbordsbelysning)

Keyboard lllumination (tangentbordsbelysning)

Det har féaltet gor det mgjligt for anvandaren att stélla
in instaliningarna for tangentbordsbelysningen. De tillgéngliga
alternativen ar foljande:

Disabled (inaktiverad) — tangentbordsbelysningen &r slackt
Dim (nedtonad) — tangentbordsbelysning lyser med 50 %
ljusstyrka

Ljust — aktivera tangentbordsbelysning vid 100 % ljusstyrka

Keyboard Backlight Timeout on AC (timeoutvarde for tantentbordsbelysning vid natdrift)

Keyboard Backlight Timeout on AC (timeoutvérde for
tantentbordsbelysning vid natdrift)

Det har féaltet gor det mgjligt for anvandaren att definiera timeout-
vérde for bakgrundsbelysning nér ndtadaptern ansluts till datorn.
Alternativen ar foljande:

5 seconds (5 sekunder)

10 seconds (10 sekunder) (valt som standard)
15 seconds (15 sekunder)

30 seconds (30 sekunder)

1 minute (1 minut)

5 minutes (5 minuter)

15 minutes (5 minuter)

Never (aldrig)

Keyboard Backlight Timeout on Battery (timeoutvarde for tangentbordsbelysning vid batteridrift)

Keyboard Backlight Timeout on Battery (timeoutvarde for
tangentbordsbelysning vid batteridrift)

Det har faltet gor det mgjligt fér anvandaren att definiera timeout-
vardet for bakgrundsbelysningen nar batteriet driver datorn.
Alternativen ar foljande:

5 seconds (b sekunder)

10 seconds (10 sekunder) (valt som standard)
15 seconds (15 sekunder)

30 seconds (30 sekunder)

1 minute (1 minut)

5 minutes (5 minuter)

15 minutes (5 minuter)

Never (aldrig)

Device Configuration Hotkey Access (Snabbtangent till enhetskonfiguration)

Device Configuration Hotkey Access (Snabbtangent till
enhetskonfiguration)

Den har instaliningen styr om anvandaren kan komma &t skarmarna
for enhetskonfiguration via snabbtangenter under systemstarten
eller inte. Alternativen &r foljande:

Enabled (aktiverad) (valt som standard)
One Time Enable (aktivera en gang)
Disabled (inaktiverat)
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Forstartsbeteende

Det hér avsnittet innehéller information och installningar for forstartsbeteende.

Tabell 16. Forstartsbeteende

Alternativ

Beskrivning

Adapter Warnings (adaptervarningar)

Enable Adapter Warnings (aktivera adaptervarningar)

Det har faltet innehaller en vaxlingsknapp for att aktivera eller
inaktivera varningsmeddelanden under start nar adaptrar med lag
stromkapacitet upptacks (aktiverat som standard).

Warning and Errors (varningar och fel)

Warning and Errors (varningar och fel)

Det har féaltet gor det mgjligt for anvandaren att aktivera

eller inaktivera att startprocessen pausas nér varningar eller fel

upptacks. Alternativen ar foljande:

e Prompt on Warnings and Errors (uppmana vid varningar och
fel) — stoppa, uppmana och vanta pd anvandarinmatning nar
varningar eller fel upptécks (valt som standard)

e Continue on Warnings (fortsétt vid varningar) — fortsatt nar
varningar upptacks men pausa vid fel

e Continue on Warnings and Errors (fortsatt vid varningar och
fel) — fortsatt nar antingen varningar eller fel upptacks under
starttestet (POST)

Fastboot (snabbstart)

Fastboot (snabbstart)

Det har faltet gor det mojligt for anvandaren att konfigurera

hastigheten for UEFI-startprocessen. Alternativen &r foljande:

e Minimal — reducerar starttiden genom att hoppa over viss
initiering av maskinvara och konfigurering under starten (valt
som standard)

e Thorough (utforlig) — utfor fullstdndig maskin- och
konfigurationsinitering under start

e Auto (automatisk) — later BIOS faststélla den
konfigurationsinitiering som utfors under starten

Extend BIOS POST Time (utdka tiden for BIOS starttest)

Extend BIOS POST Time (utdka tiden for BIOS starttest)

Det har faltet gor det mgjligt for anvandaren att konfigurera
inlasningstiden for BIOS starttest (POST). Alternativen ar foljande:

e (0 sekunder (valt som standard)
e 5 seconds (5 sekunder)
e 10 seconds (10 sekunder)

MAC Address Pass-Through (direkt-MAC-adress)

MAC Address Pass-Through (direkt-MAC-adress)

Det har féaltet gor det mojligt for anvandaren att konfigurera direkt-

MAC-adressen genom att byta ut den externa NIC MAC-adressen:

e System Unigue MAC Address (systemunik MAC-adress) (valt
som standard)

e Integrated NIC 1 MAC Address (integrerad NIC 1-MAC-adress)
Disabled (inaktiverat)

Livstecken

Det har faltet innehaller en vaxlingsknapp for att aktivera eller
inaktivera alternativ for livstecken.

e Tidig visning av logotyp (aktiverat som standard)
e Tidig tangentbordsbelysning (aktiverat som standard)
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Virtualisering

Det hér avsnittet innehéller information om instaliningar for virtualisering.

Tabell 17. Virtualisering

Alternativ Beskrivning

Intel Virtualization Technology

Enable Intel Virtualization Technology (VT) (aktivera Intel Det har faltet innehaller en vaxlingsknapp for att aktivera eller
Virtualization Technology (VT)) inaktivera virtualisering for att kdra VMM (monitor for virtuell
dator) (aktiverat som standard).

VT for Direct 170 (VT for direkt 1/0)

Enable Intel VT for Direct I/0 (aktivera Intel VT for direkt 1/0) Det har faltet gor det majligt for anvandaren att aktivera eller

inaktivera att systemet kan utfoéra VT for direkt /0 (aktiverat som
standard).

Intel Trusted Execution Technology (TXT) (Intel Trusted Execution-teknik (TXT)

Enable Intel Trusted Execution Technology (TXT) (aktivera Intel Det hér faltet innehaller en véxlingsknapp for att aktivera eller
Trusted Execution-teknik (TXT)) inaktivera alternativet att tilldta en uppmatt VMM att anvénda
de ytterligare maskinvarufunktioner som tilhandahélls av Intel TXT
(AV som standard). For konfiguration av Intel TXT maste foljande
aktiveras:
e Trusted Platform Module (TPM)
e Intel Hyper-Threading
e Al CPU cores (Multi-Core Support) (alla CPU-karnor (stod for
flera karnor)
Intel Virtualization Technology
Intel VT for Direct I/0 (Intel VT for direkt 1/0)

Prestanda

Det hér avsnittet innehéller prestandainstéliningar.

Tabell 18. Prestanda (fortsattning)

Alternativ Beskrivning

Multi-Core Support (stod for flera karnor)

Active Cores (aktiva karnor) Det hér faltet gor det majligt for anvandaren att konfigurera antalet
aktiva kérnor pa datorn. Alternativen ar foljande:

e All Cores (alla kérnor) (valt som standard)

o

o 2
e 3

Intel SpeedStep

Enable Intel SpeedStep Technology (aktivera Intel SpeedStep-

Det har faltet innehaller en vaxlingsknapp for att aktivera eller
teknik)

inaktivera Intel SpeedStep-teknik som gor det majligt for datorn att
dynamiskt justera processorns spanning och kérnfrekvens, minska
den genomsnittliga stromforbrukningen och varmeproduktionen
(aktiverat som standard).

C-States Control (kontroll av C-tillstadnd)

Enable C-State Control (aktivera kontroll av C-tillstand) Det hér faltet innehaller en véxlingsknapp for att aktivera eller
inaktivera kontroll av C-tillstdnd som konfigurerar CPU:s férmaga
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Tabell 18. Prestanda

Alternativ

Beskrivning

att mata in och avsluta lagenergilagen. Nar den ar avstangd
inaktiveras alla C-tillstand (aktiverat som standard).

Intel Turbo Boost Technology (Intel Turbo Boost-teknik)

Enable Intel Turbo Boost Technology (aktivera Intel Turbo Boost-
teknik)

Det hér faltet gor det mojligt for anvandaren att aktivera eller

inaktivera Intel Turbo Boost-teknik (aktiverat som standard).

e Disabled (inaktiverat) — drivrutinen for Intel® Turbo Boost-
tekniken tilldts inte att 6ka processorns prestandalége over
standardprestanda.

e FEnabled (aktiverat) — Intel TurboBoost-tekniken kan hdja
CPU:ns eller grafikprocessorns prestanda.

Intel Hyper-Threading Technology (Intel Hyper-Threading-teknik)

Enable Intel Hyper-Threading Technology (aktivera Intel Hyper-
Threading-teknik)

Det hér féaltet gor det majligt for anvandaren att konfigurera den
har funktionen dar processorresurserna anvands mer effektivt,
vilket gor det majligt att kora flera tradar pé varje kérna (aktiverat
som standard).

Systemloggar

Det hér avsnittet innehaller handelseloggar for BIOS, varme och strém.

Tabell 19. Systemloggar

Alternativ

Beskrivning

BIOS Event Log (BIOS handelselogg)

Clear BIOS Event log (rensa BIOS handelselogg)

Det hér faltet innehaller en vaxlingsknapp for att behélla eller
rensa BIOS-handelseloggar. Har visas &ven alla sparade handelser
(datum, tid, meddelande) — ("Behall” valt som standard).

Thermal Event Log (termisk héndelselogg)

Clear Thermal Event Log (rensa termisk handelselogg)

Det har faltet innehaller en vaxlingsknapp for att behélla eller rensa
varmehandelseloggarna. Hér visas aven alla sparade handelser
(datum, tid, meddelande) — ("Behall” valt som standard).

Power Event Log (strémhandelselogg)

Clear Power Event Log (rensa strémhandelselogg)

Det hér faltet innehaller en vaxlingsknapp for att behalla eller
rensa stromhandelseloggar. Har visas &ven alla sparade handelser
(datum, tid, meddelande) — ("Behall” valt som standard).

Uppdatera BIOS i Windows

Férutsattningar

Vi rekommenderar att du uppdaterar BIOS (systeminstallationsprogrammet) nér moderkortet byts ut eller om det finns en uppdatering.
For bérbara datorer bdr du se till att batteriet &r fulladdat och anslutet till ett eluttag innan du pabdrjar en BIOS-uppdatering.

Om denna uppgift

@ OBS: Om BitLocker ar aktiverad méaste den avbrytas fére uppdatering av system-BIOS och &teraktiveras efter att BIOS-

uppdateringen &r klar.
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Steg

1.
2.

10.

1.

12.

Starta om datorn.

G4 till Dell.com/support.

e Ange Servicenummer eller Expresskod och klicka pa Skicka.

e Kilicka p4 identifiera produkt och folj sedan anvisningarna pé skarmen.

Om du inte kan detektera eller hitta servicenumret klickar du p4 Choose from all products (Valj bland alla produkter).
Vé&lj kategorin produkter i listan.

®| OBS: Valj ratt kategori s8 att du kommer till produktsidan.

Valj datormodell. Nu visas sidan Product Support (Produktsupport) for din dator.

Klicka pa skaffa drivrutiner och sedan p& drivrutiner och hamtningar.
Avsnittet Drivers and Downloads (drivrutiner och h&mtningar) visas.

Klicka pa Find it myself (jag hittar sjalv).
Klicka p& BIOS for att visa BIOS-versionerna.
|dentifiera den senaste BIOS-filen och klicka p4 Download (hamta).

Va&lj den hdmtningsmetod du féredrar i Valj hamtningsmetod; klicka p4 Hamta fil.
Fonstret File download (Filhdmtning) visas.

Klicka pa Save (Spara) for att spara filen pa datorn.
Klicka p4 Run (Kor) for att installera de uppdaterade BIOS-instaliningarna pé datorn.
Folj anvisningarna pé skarmen.

Uppdatera BIOS pa system med BitLocker aktiverat

Om BitLocker inte stiangs av innan man uppdaterar BIOS, kommer systemet inte kdnna igen BitLocker-
tangenten nésta gang du startar om systemet. Du kommer da att uppmanas att ange aterstallningsnyckeln for att
ga vidare och systemet kommer att be om detta vid varje omstart. Om aterstallningsnyckeln inte ar kand kan detta
resultera i dataforlust eller en onddig ominstallation av operativsystemet. Mer information om det har @amnet finns i
kunskapsbasartikeln: Uppdatera BIOS pa Dell-system med BitLocker aktiverat

Uppdatera system-BIOS med hjalp av ett USB-flashminne

Om denna uppgift

Om systemet inte kan l&sas in i Windows, men du anda behover uppdatera BIOS, hamtar du BIOS-filen med hjélp av ett annat system och
sparar den pé ett startbart USB-flashminne.

OBS: Du behover anvanda ett startbart USB-flashminne. Fér mer information, se S& har skapar du ett startbart USB-flashminne med
hjalp av Dell Diagnostic Deployment Package (DDDP)

Steg

N oSNNS

78

Hamta .exe-filen for BIOS-uppdatering till ett annat system.

Kopiera filen, t.ex. O9010A12.EXE, till det startbara USB-flashminnet.

Satt i USB-flashenheten i systemet som behdver BIOS-uppdateringen.

Starta om systemet och tryck pa F12 nar startfénstret med Dell-logotypen visas, sé att du ser engangsstartmenyn.

Anvand piltangenterna for att vélja USB Storage Device (USB-lagringsenhet) och klicka pa Enter.

Systemet kommer att starta en Diag C:\>-prompt.

Kor filen genom att skriva det fullstdndiga filnamnet, t.ex. O9010A12.exe, och tryck p& Enter. BIOS-uppdateringsverktyget lases in.
Folj anvisningarna pé skarmen.
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Figur 1. DOS-skdrmen foér BIOS-uppdatering

System- och installationslosenord

Tabell 20. System- och installationslosenord

Lésenordstyp Beskrivning

Systemldsenord Lésenord som du méste ange for att logga in till systemet.

Installationslésenord Losenord som du méste ange for att Oppna och gora andringar i
datorns BIOS-instélningar.

Du kan skapa ett systemldsenord och ett installationsldsenord for att skydda datorn.

Lésenordsfunktionerna ger dig en grundldaggande sdkerhetsniva fér informationen pa datorn.

Vem som helst kan komma at informationen som &r lagrad pa datorn om den inte ar last och lamnas utan
tillsyn.

®| OBS: Funktionen for system- och installationslésenord &r inaktiverad.

Tilldela ett systeminstallationslosenord

Férutsattningar

Du kan endast tilldela ett nytt system- eller administratorslosenord nar statusen ar Ej installt.

Om denna uppgift

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pa F2 omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

Steg

1. P& skarmen System BIOS (system-BIOS) eller System Setup (systeminstallation) vélier du Security (sdkerhet) och trycker
pé Enter.
Skarmen Security (sdkerhet) visas.

2. Valj system-/administratorslosenord och skapa ett I6senord i faltet Ange det nya lI6senordet.
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Anvand féljande rekommendationer fér systemldsenordet:

e Ettldsenord kan ha upp till 32 tecken

e | dsenordet kan innehélla siffrorna O till 9

e Endast sma bokstéver ar giltiga, stora bokstaver ar inte till&tna.

e Endast foljande specialtecken ér tilldtna, blanksteg, ("), (+), (,), (-), (.), (), ), (D, (\), (D, C).
3. Skriv in I16senordet som du angav tidigare i féltet Bekrafta nytt I6senord och klicka pé OK.
4. Tryck pé Esc sa blir du ombedd att spara andringarna.

B. Tryck p8 Y for att spara &ndringarna.
Datorn startar om.

Radera eller andra ett befintligt systeminstallationslosenord

Férutsattningar

Kontrollera att I6senordsstatus &r upplast (i systeminstallation) innan du férsoker ta bort eller andra det befintliga system- och
installationsldsenordet. Du kan inte ta bort eller &ndra ett befintligt system- eller installationsldsenord om lI6senordsstatus ar [3st.

Om denna uppgift

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pa F2 omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

Steg

1. P& skarmen System BIOS (System-BIOS) cller System Setup (Systeminstallation) viljer du System Security
(Systemsikerhet) och trycker pé Enter.
Skarmen System Security (Systemsakerhet) visas.

2. P& skarmen System Security (Systemsakerhet), kontrollera att Password Status (Lésenordstatus) ar Unlocked (Olast).
3. Valj System Password (Systemldsenord), dndra eller radera det befintliga systemldsenordet och tryck p& Enter eller Tab.
4. Valj Setup Password (Installationslésenord), dndra eller radera det befintliga installationsldsenordet och tryck pa Enter eller Tab.
@ OBS: Om du &ndrar system- och/eller installationsldsenordet anger du det nya lésenordet igen nér du uppmanas till det. Om du
tar bort ett system- och installationslésenordet ska du bekréfta borttagningen nar du uppmanas gora det.

B. Tryck p& Esc s blir du ombedd att spara dndringarna.

6. Tryck pdY for att spara andringarna och avsluta systeminstallationsprogrammet.
Datorn startar om.

ExpressSign-in

P4 Dell Latitude-system nas narhetssensorn nar systemet &r paslaget eller i viloldge. Giltiga lagen for narhetssensorn &r Near, och Enable
with external monitor. N&rhetsfunktionen stangs av automatiskt medan den barbara datorn ar i laget On, och det &terstdende batteriet
pa den barbara datorn &r mindre &n 30 minuter.

ExpressSign-in beteende i néra lage

Féljande tabell forklarar beteendet for laget Near (néra):

®| OBS: Anvéndargranssnittet Dell ExpressSign-in ar ndrhetssensorfunktionen.

®

OBS: | ExpressSign-in fonstret klickar du pé Go bredvid Setup facial recognition faltet for att starta och kor installationen av
Windows Hello ansiktsigenkanning inloggning alternativ.

Tabell 21. Beteende for laget néara

Systemstatus Beskrivning

PA/vantelage Vécker systemet nér anvandaren &r i givarens synfalt (FoV) i laget
PA och lysdioden lyser med fast vitt sken eller i standby-laget.
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Tabell 21. Beteende for laget néara (fortsattning)

Systemstatus Beskrivning

®

OBS: Sensorn vécker inte systemet fran 1agt stromtillstdnd nér
batterilivslangden ar mindre 8n 30 minuter.

OBS: Sensorn stdder inte vackning systemet fran viloldge och
strdmavstangning.

®

Sléackt Vacker inte systemet fr8n ndgot l&genergildge dven ndr anvandaren
ar i givarens synfalt (FoV).

ExpressSign-in med anvandningsstatus for extern bildskarm

Du kan vélja ExpressSign-aktiverad medan den ar ansluten till extern skarm(er) till Ja om du vill behélla ExpressSign-in funktionen
fortfarande fungerar &ven nar den externa monitorn ar ansluten. Valj Nej for att tillfalligt inaktivera ExpressSign-in med den externa
bildskérmen ansluten. Foéljande tabell forklarar beteendet for 1aget External monitor usage state behavior:

Tabell 22. Beteende for laget anvdandning av extern bildskarm

Systemstatus Beskrivning

Ja Om systemet &r anslutet till en extern bildskarm kontrollerar
narhetssensorn om anvandaren &r i sensorns synfalt (FoV).

Nej Det har &r standardlaget och systemstatusen forblir oférandrad
aven nar anvandaren &r utanfor sensorn synfalt (FoV).

ExpressSign-in anvandargranssnitt i extern bildskdrms anvandningsstatus

Nér en eller flera externa bildskérmar ar anslutna till systemet och Near eller Away tillstdnd ar aktiverat, Dell ExpressSign-infonstret
visas péa den priméara bildskarmen, och du kan vélja Yes eller No for att aktivera eller inaktivera narhetssensorn.

Om du véljer Yes (ja) &r narhetssensorn aktiverad. Om du vélier No (nej) &r ndrhetssensorn inte aktiverad. Om du valjer kryssrutan Do
not show again (visa inte igen) visas ett meddelande om att anvandaren maste vara inom sensors synfélt (FoV) foér att funktionerna ska
fungera inte forrén alternativet aktiveras manuellt igen.

OBS: Om flera bildskarmar ar anslutna visas fonstret Dell ExpressSign-in endast for den forsta externa bildskdrmen som &r
ansluten till systemet och inte for efterféljande bildskarmar.

Starta Dell ExpressSign-in/Systray ikonen

Dell ExpressSign-in applikationen stéder automatiskt korfunktionen nér applikationen stannar i systemfaltet. Nar du har avslutat
applikationen Dell Proximity Sensor méaste du starta om programmet och aktivera funktionen manuellt. Du kan aktivera ikonen Systray for
att starta fonstret Dell ExpressSign-in fran systemets skrivbord efter att Dell Proximity Sensor har startats.

For att starta Dell ExpressSign-in , gor du foljande:

1. Klicka p4 Windows Settings > System > Power & Sleep > Dell Proximity Sensor > Change PC behavior based on your
proximity to the PC for att starta Dell ExpressSign-in fonstret.

®| OBS: Du kan starta Dell Proximity Sensor fonster nar systemet ar PA eller i vilolage.

2. Klicka pd Change PC Behavior based on your proximity to the PC som visas l&ngst ner p& Settings skarmen.
3. Du kan ocksa dubbelklicka pé& Systray for att starta Dell ExpressSign-in fonstret.
4. Hogerklicka pa Systray for att visa snabbmenyn.

Alternativen i snabbmenyn ar:

Tabell 23. Snabbmenyval

Systeminstallationsprogram 81



Tabell 23. Snabbmenyval

Systemstatus Alternativ

Near och Away o VAl Away for att aktivera systeml8set och stdnga av
ské&rmen nar du flyttar dig frén systemet.

o Avmarkera Near for att avaktivera systemlaset nar du flyttar
dig fran systemet.

Aktivera med extern(a) bildskarm(ar) o \&lj Aktivera med extern(a) bildskarm(ar) for att aktivera
ExpressSign-in.

o Avmarkera Enable with external monitor(s) for att
avaktivera ExpressSign-in.

Oppna program Valj att starta ExpressSign-in skrivbordsapplikationen.

Avsluta Sténger ExpressSign-in skrivbordsapplikationen och raderar
Systray ikonen frn systemet. Starta ExpressSign-in igen frén
instéllningarna for operativsystemet eller anvand Search (sok)
fOr att visa och starta ExpressSign-in.

Dell ExpressSign-in bildfalt (FoV) visar

Bildfaltet (FoV) definierar avstédndet och den vinkel som narhetssensorn kan upptacka nar narhetsfunktionen ar aktiverad. FoV inkluderar
intervallvinkel och intervallavstand. Dell rekommenderar att avstandet mellan dig och den barbara datorns skarm boér vara 70 cm for
optimal prestanda av nérhetssensorn.

Tabell 24. FoV-tillstand

Faltnamn Beskrivning

Mangdvinkel Narhetssensorn ska fungera tillfredsstéallande for att detektera
anvandarens narvaro/franvaro inom ett koniskt omrade a27° som
definieras av mitten av malet.

Méngdavstand Narhetssensorn ska fungera tillfredsstéllande for att detektera
anvéndarens narvaro/frénvaro <100ecm bort

| &stimer

Lastimern &r ungefarlig tid for Dell Express Sign-in att identifiera att anvandaren inte langre &r framfor systemet eller inom FoV. Den har
funktionen kanner igen din fysiska frénvaro och I&ser systemet.

Lastimervéardena ar 60 sekunder (standard), 90 sekunder och 120 sekunder. Om Away &r installt p4 OFF, kommer Lastimervardena att
vara markerade i gratt.

Gangjarnsvinklar som stods

ExpressSign-in fungerar s& som konfigurerats i en av fyra gangjarnsvinklar som stdds for ett visst lage. ExpressSign-in &ndrar inte det
befintliga laget om du ar inom sensorn synfélt (FoV) fér en gangjarnsvinkel som inte stéds. Nar systemet ar i en gangjarnsvinkel som stods
borjar ExpressSign-in att andra status. Gangjarnsvinklar som stods ar:

Tabell 25. Gangjarnsvinklar som stods
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Tabell 25. Gangjarnsvinklar som stods

System med status Gangjarnsvinkel som stods lllustration

Clamshell 60° till 150°

Stativ 210° till 300°
Surfplatta Stadds inte
Talt Stdds inte
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Felsokning

Amnen:

. Dell SupportAssist-diagnostik for kontroll av systemprestanda fore start
. Systemets diagnosindikatorer

*  Diagnostikfelmeddelanden

. Systemfelmeddelanden

. Wi-Fi-stromcykel

Dell SupportAssist-diagnostik for kontroll av
systemprestanda fore start

Om denna uppgift

SupportAssist-diagnostiken (&ven kallad systemdiagnostik) utfor en fullstédndig kontroll av din maskinvara. Dell SupportAssist-diagnostik
for kontroll av systemprestanda fore start ar inbdddad med BIOS och startas av BIOS internt. Den inbaddade systemdiagnosen ger en
uppsattning alternativ for specifika enheter eller enhetsgrupper som gor att du kan:

Kora test automatiskt eller i interaktivt lage

upprepa test

Visa och spara testresultat

Kora grundliga tester med ytterligare testalternativ for att skaffa extra information om enheter med fel

Visa statusmeddelanden som informerar dig om att testerna har slutforts utan fel

Visa felmeddelanden som informerar dig om problem som upptéckts under testningen

@ OBS: Vissa tester for specifika enheter kréaver anvandarinteraktion. Kontrollera alltid att du &r ndrvarande vid datorn nar
diagnostiktestet kors.

Mer information finns i Atgarda maskinvaruproblem med inbyggd och onlinediagnostik (SupportAssist ePSA-, ePSA- eller PSA-felkoder).

Kora systemprestandakontroll for SupportAssist fore start

Steg

Starta datorn.

Nar datorn startar trycker du pa tangenten F12 nar Dell-logotypen visas.
V&lj alternativet Diagnostics (Diagnostik) pa startmenyskarmen.

N N

Klicka pa pilen i det nedre vénstra hornet.
Startsidan for diagnostik visas.

B. Klicka péa pilen i det nedre hogra hornet for att ga till sidlistningen.
|dentifierade objekt visas.

6. Om du vill kdra diagnostiktestet pé en viss enhet trycker du pé Esc och klickar pé Yes (Ja) for att stoppa diagnostiktestet.
7. Valj enheten i den vanstra rutan och klicka p4 Run Tests (Ko6r tester).

8. Om det finns problem visas felkoderna.
Anteckna felkoden och valideringsnumret och kontakta Dell.

Systemets diagnosindikatorer

Statuslampa for batteri
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Indikerar status for strom och batteriladdning.

Fast vitt sken — Né&taggregatet ar anslutet och batteriet har mer &n 5 procent laddning.

Gult sken — Datorn drivs med batteriet och batteriet har mindre &n 5 procent laddning.

Off (av)

e Nataggregatet ar anslutet och batteriet &r fulladdat.

e Datorn drivs med batteriet och batteriet har mer &n 5 procent laddning.

e Datorn ar i stromsparlége, vilolage eller avstangd.

Strém- och statuslampa for batteri blinkar orange tillsammans med pipkoder som indikerar ett fel.

Strém- och batteristatuslampa blinkar till exempel orange tva ganger foljt av en paus och blinkar sedan vitt tre ganger foljit av en paus. Det
har 2-3-monstret upprepas tills datorn stangs av och indikerar att inget minne eller RAM detekteras.

| féljande tabell visas ljusmonster for olika strém- och batteristatus samt tillhérande problem.

Blinkningsmonster

Problembeskrivning

Lésningsforslag

1

Fel vid TPM-avkénning

Satt tillbaka moderkortet.

1 2 Oéterkalleligt SPI Flash-fel Satt tillbaka moderkortet.

1 5 EC kan inte programmera i-Fuse | Satt tillbaka moderkortet.

1 6 Generisk catch-all for stérande fel | Koppla bort alla strémkallor

i EC-kodfléde (natstréom, batteri, knappcell)
och drénera kvarvarande
strém genom att trycka pa
och hélla ned strombrytaren.

2 1 CPU-processorfel Kor verktyget Intel CPU
diagnostics. Om problemet
kvarstar, byt ut moderkortet.

2 2 Fel p& moderkortet (inkluderar Flasha senaste BIOS-

BIOS-korruption eller ROM-fel) versionen. Om problemet
kvarstar, byt ut moderkortet.

2 3 Inget minne/RAM kunde Minnet &r integrerat, byt ut

identifieras moderkortet

2 4 Fel p& minne/RAM Minnet &r integrerat, byt ut
moderkortet

2 5 Ogiltigt installerat minne Minnet &r integrerat, byt ut
moderkortet

2 6 Fel p& moderkortet/ Satt tillbaka moderkortet.

kretsuppséattning

2 7 LCD-fel (SBIOS meddelande) Byt ut LCD-modulen.

2 8 LCD-fel (EC-detektering av Satt tillbaka moderkortet.

strémskenefel)

3 1 CMOS-batterifel Aterstall batteriets anslutning
for CMOS-batteriet. Om
problemet kvarstar, byt ut
RTC-batteriet.

3 2 Fel pa PClI eller grafikkort/chip Satt tillbaka moderkortet.

3 3 BIOS-aterstaliningsavbildning Flasha senaste BIOS-

hittades inte versionen. Om problemet
kvarstar, byt ut moderkortet.

3 4 BIOS-aterstaliningsavbildning Flasha senaste BIOS-

hittades, men ar ogiltig versionen. Om problemet
kvarstar, byt ut moderkortet.

3 5 Stromskenefel Satt tillbaka moderkortet.
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Blinkningsmonster

Problembeskrivning Lésningsforslag

3 6

Flashskada upptackt av SBIOS. Satt tillbaka moderkortet.

3 7

Timeout vantar pd ME for att Sétt tillbaka moderkortet.

svara pd HECI-meddelandet.

Kamerastatuslampa: Anger om kameran anvands.

e Fast vitt sken - Kameran anvands.
e Av - Kameran anvands inte.

Caps Lock-lampan: Anger om Caps Lock &r aktiverat eller inaktiverat.

e Fast vitt sken — Caps Lock aktiverat.
e Av — Caps Lock inaktiverat.

Diagnostikfelmeddelanden

Tabell 26. Diagnostikfelmeddelanden

Felmeddelanden

Beskrivning

AUXILIARY DEVICE FAILURE

Styrplattan eller en extern mus kan vara skadad. Om du
anvander en extern mus kontrollerar du kabelanslutningen. Aktivera
alternativet Pointing Device (pekdon) i systeminstéaliningarna.

BAD COMMAND OR FILE NAME

Kontrollera att du har stavat kommandot ratt, infogat mellanslag pa
ratt stéllen och anvant ratt sdkvag.

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

Det primara interna cacheminnet i processorn ar skadat. Kontakta
Dell

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE

Den optiska enheten svarar inte p4 kommandon frén datorn.

DATA ERROR

Harddisken kan inte lasa data.

DECREASING AVAILABLE MEMORY

En eller flera minnesmoduler kanske &r skadade eller felaktigt
installerade. Installera om minnesmodulerna och byt vid behov ut
dem.

DISK C: FAILED INITIALIZATION

Initieringen av harddisken misslyckades. Koér testerna under Hard
Drive (Harddisk) i Dell Diagnostics.

DRIVE NOT READY

Den pagéende &tgarden fordrar att det finns en harddisk i facket
innan den kan fortsatta. Installera en harddisk i enhetsfacket.

ERROR READING PCMCIA CARD

Datorn kan inte identifiera ExpressCard. Sétt tillbaka kortet eller
forsok med ett annat kort.

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

Méangden minne som finns registrerat i det icke-flyktiga minnet
(NVRAM) 6verensstdmmer inte med minnesmodulen som finns
installerad i datorn. Starta om datorn. Kontakta Dell om felet
uppstar igen.

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

Filen som du forsoker kopiera ar for stor for att passa pa disken
eller s& ar disken full. Prova att kopiera filen till en annan disk eller
anvand en disk med storre kapacitet.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / "> | -

Anvand inte dessa tecken i filnamn.

GATE A20 FAILURE

Satt tillbaka moderkortet

GENERAL FAILURE

Operativsystemet kan inte utféra kommandot. Meddelandet foljs
vanligen av mer detaljerad information, till exempel Till exempel
Printer out of paper. Take the appropriate
action.
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Tabell 26. Diagnostikfelmeddelanden

Felmeddelanden

Beskrivning

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

Datorn kan inte identifiera harddisktypen. Stéang av datorn, ta bort
harddisken och starta datorn fran en optisk enhet. Stéang sedan
av datorn igen, &terinstallera harddisken och starta om datorn. Koér
testerna Hard Disk Drive i Dell Diagnostics.

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE O

Hé&rddisken svarar inte p4 kommandon fran datorn. Stang av
datorn, ta bort h&rddisken och starta datorn frén en optisk enhet.
Sténg sedan av datorn igen, aterinstallera harddisken och starta om
datorn. Prova en annan enhet om problemet kvarstér. Kor testerna
Hard Disk Drive i Dell Diagnostics.

HARD-DISK DRIVE FAILURE

Harddisken svarar inte p4 kommandon fran datorn. Stang av
datorn, ta bort harddisken och starta datorn frén en optisk enhet.
Stang sedan av datorn igen, aterinstallera harddisken och starta om
datorn. Prova en annan enhet om problemet kvarstar. Kér testerna
Hard Disk Drive i Dell Diagnostics.

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

Harddisken kan vara trasig. Stang av datorn, ta bort harddisken
och starta datorn fran en optisk enhet. Stdng sedan av datorn igen,
terinstallera harddisken och starta om datorn. Prova en annan
enhet om problemet kvarstéar. Kor testerna Hard Disk Drive i Dell
Diagnostics.

INSERT BOOTABLE MEDIA

Operativsystemet forsoker starta fr&n media som inte &r startbar,
t.ex. en optisk enhet. Satt in startmedia.

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

Informationen om systemkonfiguration stdmmer inte med
maskinvarans konfiguration. Detta meddelande kan exempelvis
visas nar en ny minnesmodul har installerats. Andra motsvarande
instaliningar i systeminstallningsprogrammet.

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

Om du anvander ett externt tangentbord ska du kontrollera
kabelanslutningen. Kor testet Keyboard Controller i Dell
Diagnostics.

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

Om du anvander ett externt tangentbord ska du kontrollera
kabelanslutningen. Starta om datorn och undvik att réra
tangentbordet eller musen under startprocessen. Kor testet
Keyboard Controller i Dell Diagnostics.

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

Om du anvander ett externt tangentbord ska du kontrollera
kabelanslutningen. Kor testet Keyboard Controller i Dell
Diagnostics.

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

Om du anvander ett externt tangentbord eller en extern knappsats
ska du kontrollera kabelanslutningen. Starta om datorn och undvik
att rora tangentbordet eller tangenterna under startprocessen. Kor
testet Stuck Key i Dell Diagnostics.

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

Dell MediaDirect kan inte verifiera DRM-restriktioner (Digital Rights
Management) for filen s filen kan inte spelas upp.

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS,
VALUE EXPECTING VALUE

READ

Det kan vara fel p& en minnesmodul. Installera om minnesmodulen
och byt vid behov ut den.

MEMORY ALLOCATION ERROR

Det har uppstatt en konflikt mellan programvaran som du forséker
starta och operativsystemet, ett annat program eller ett verktyg.
Stang av datorn, vanta 30 sekunder och sla sedan pé den igen.
Kor programmet igen. Om felmeddelandet visas igen ska du lasa
programvarans dokumentation.

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

Det kan vara fel p4 en minnesmodul. Installera om minnesmodulen
och byt vid behov ut den.

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
VALUE EXPECTING VALUE

READ

Det kan vara fel p4 en minnesmodul. Installera om minnesmodulen
och byt vid behov ut den.
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Tabell 26. Diagnostikfelmeddelanden

Felmeddelanden

Beskrivning

PROGRAMS AND TRY AGAIN

MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ Det kan vara fel p& en minnesmodul. Installera om minnesmodulen

VALUE EXPECTING VALUE och byt vid behov ut den.

NO BOOT DEVICE AVAILABLE Datorn kan inte identifiera h&rddisken. Om harddisken &r
konfigurerad som startenhet kontrollerar du att enheten &r
ordentligt installerad och partitionerad som startenhet.

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE Operativsystemet kan vara skadat, kontakta Dell.

NO TIMER TICK INTERRUPT En krets pad moderkortet ar kanske trasigt. Kor testerna System
Set i Dell Diagnostics.

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES. EXIT SOME Du har kanske fér ménga program éppna. Sténg alla fénster och

Oppna det program som du vill anvénda.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

Installera operativsystemet igen. Kontakta Dell om problemet
kvarstar.

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

Det har uppstatt ett fel i ROM. Kontakta Dell.

SECTOR NOT FOUND

Operativsystemet hittar inte en viss sektor pd harddisken.
Hérddisken kan ha en skadad sektor eller ocksa har
filallokeringstabellen (FAT) skadats. Kor felkontrollverktyget i
Windows och kontrollera harddiskens filstruktur. Se Windows
hjalp och support for instruktioner (klicka p4 Start > Hjalp

och support). Om ett stort antal sektorer ar skadade bor du
sékerhetskopiera informationen (om det gar) och sedan formatera
harddisken.

SEEK ERROR

Operativsystemet hittar inte ett visst spar p& harddisken.

SHUTDOWN FAILURE

En krets pad moderkortet ar kanske trasigt. Kor testerna System
Set i Dell Diagnostics. Kontakta Dell om meddelandet visas
igen.

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

Instéliningarna i systemkonfigurationen &r korrupta. Anslut datorn
till ett eluttag och ladda batteriet. Om problemet kvarstar kan du
forsoka att aterstélla data genom att starta systeminstaliningarna
och sedan omedelbart stdnga programmet. Kontakta Dell om
meddelandet visas igen.

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

Extrabatteriet som anvénds for att lagra systeminstallningarna
maste eventuellt laddas. Anslut datorn till ett eluttag och ladda
batteriet. Kontakta Dell om problemet kvarstar.

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM
SETUP PROGRAM

Tiden eller datumet som lagrats i systeminstallationsprogrammet
stdmmer inte med systemklockan. Korrigera installningarna for
alternativen for Date and Time .

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

En krets p& moderkortet ar kanske trasigt. Kor testerna System
Set i Dell Diagnostics.

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

Styrenheten for tangentbordet kanske ar skadad, eller ocksa kan
en minnesmodul ha lossnat. Kor testerna System Memory och
Keyboard Controller i Dell Diagnostics cller Kontakta Dell.

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY

Mata in en skiva i enheten och forsok igen.

Systemfelmeddelanden

Tabell 27. Systemfelmeddelanden
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Tabell 27. Systemfelmeddelanden

Systemmeddelande

Beskrivning

Alert! Previous attempts at booting this
system have failed at checkpoint [nnnn]. For
help in resolving this problem, please note
this checkpoint and contact Dell Technical
Support

Datorn kunde inte slutféra startrutinen tre ganger efter varandra
pa grund av samma fel.

CMOS checksum error

RTC aterstalls, BIOS standardinstallation har laddats.

CPU fan failure

Fel pa processorflakten.

System fan failure

Fel pa systemflakten.

Hard-disk drive failure

Mgjligt fel pd harddisken under start.

Keyboard failure

Tangentbord eller en I6s kabel. Fel pa tangentbordet eller sé &r
kabeln till tangentbordet I6s. Om det inte gér att I6sa problemet
genom att koppla fr&n och ansluta kabeln igen byter du ut
tangentbordet.

No boot device available

Det finns ingen startenhet pa harddisken, harddiskens kabel ar 6s

eller sa finns det ingen startbar enhet.

e Om harddisken &r konfigurerad som startenhet kontrollerar du
att kablarna &r ordentligt anslutna och att enheten &r korrekt
installerad och partitionerad som startenhet.

e (4 till systeminstaliningar och sékerstall att
startsekvensinformationen &r korrekt.

No timer tick interrupt

Det kan ha uppstéatt ett fel med en krets p& moderkortet eller med
sjélva moderkortet

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has
reported that a parameter has exceeded its
normal operating range. Dell recommends that
you back up your data regularly. A parameter
out of range may or may not indicate a
potential hard drive problem

S.M.A.R.T-fel, mgjligt fel pa harddisken.

Wi-Fi-stromcykel

Om denna uppgift

Om datorn inte kan ansluta till internet p& grund av Wi-Fi-anslutningsproblem kan ett Wi-Fi-strdmcykelférfarande genomféras. Féljande
férfarande innehaller instruktioner om hur du genomfor en WiFi-stromcykel:

®| OBS: Vissa internetleverantdrer tillhandahéller en modem-/routerkombinationsenhet.

Steg

Stang av datorn.

Stang av modemet.

Stang av den tradlésa routern.
Vanta i 30 sekunder.

Sla pd den tradidsa routern.
Sla pd modemet.

No o N N~

Starta datorn.
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7

Fa hjalp och kontakta Dell

Resurser for sjalvhjalp

Du kan f& information och hjalp for Dell-produkter och tjanster med féljande resurser for sjalvhjalp:

Tabell 28. Resurser for sjalvhjalp

Resurser for sjalvhjalp

Resursplats

Information om Dell-produkter och tjanster

www.dell.com

Tips

Kontakta support

| Windows skriver du Contact Support och trycker pa retur.

Onlinehjalp for operativsystemet

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Felsdkningsinformation, anvandarhandbodcker,
installationsanvisningar, produktspecifikationer, tekniska
hjélpbloggar, programuppdateringar osv.

www.dell.com/support

Artiklarna i Dells kunskapsdatabas innehaller information om en rad
olika datorproblem.

1. G& vidare till https://www.dell.com/support/home/?
app=knowledgebase.

Ange &mnet eller nyckelordet i rutan Search (Sok).

3. Klicka pa Search (S6k) for att hdmta relaterade artiklar.

N

Kontakta Dell

Om du vill kontakta Dell med frgor om forsaljning, teknisk support eller kundtjanst, se www.dell.com/contactdell.
@l OBS: Tillgangligheten varierar mellan land och produkt och vissa tjanster kanske inte finns tillgéngliga i ditt land.

®

produktkatalog.

90 Fa hjélp och kontakta Dell
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