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Configure Latitude 9420

@l NOTA: Las imégenes en este documento pueden ser diferentes de la computadora en funcion de la configuracion que haya solicitado.

1. Conecte el adaptador de alimentacion y presione el botén de encendido.

®

2. Finalice la instalacion de Windows.

NOTA: La baterfa puede entrar en modo de ahorro de energia durante el envio para conservar la carga. Asegurese de que el
adaptador de alimentacion esté conectado a la computadora cuando se enciende por primera vez.

Siga las instrucciones que aparecen en pantalla para completar la configuracion. Durante la configuracion, Dell recomienda lo siguiente:
e (Conectarse a una red para las actualizaciones de Windows.

)

solicite.

NOTA: Si va a conectarse a una red inalambrica segura, introduzca la contrasefia para acceder a dicha red cuando se le

e Sjestd conectado a Internet, inicie sesidn con su cuenta de Microsoft o cree una nueva. Si no esta conectado a Internet, cree una

cuenta offline.

e Enlapantalla Soporte y proteccion, introduzca su informacion de contacto.

3. Localice y utilice las aplicaciones de Dell en el mend Start (Inicio) de Windows (recomendado).

Tabla 1. Localice aplicaciones Dell

Recursos

Descripcién

Dell Product Registration

Registre su equipo con Dell.

v

Dell Help & Support

Acceda a la ayuda y la asistencia para su equipo.

4 Configure Latitude 9420




Tabla 1. Localice aplicaciones Dell (continuacién)

Recursos

Descripcién

SupportAssist

SupportAssist es la tecnologia inteligente que mantiene el equipo funcionando al méximo mediante la
optimizacion de la configuracion, la deteccion de problemas, la eliminacion de virus y las notificaciones sobre
cuéndo es necesario realizar actualizaciones del sistema. SupportAssist comprueba el estado del hardware

y del software del sistema proactivamente. Cuando se detecta un problema, se envia la informacion de
estado del sistema necesaria a Dell para comenzar la solucién de problemas. SupportAssist esta preinstalado
en la mayoria de los dispositivos de Dell que ejecutan el sistema operativo Windows. Para obtener

més informacion, consulte la Guia del usuario de SupportAssist para PC del hogar en www.dell.com/
serviceabilitytools.

Q) NOTA: En SupportAssist, haga clic en la fecha de vencimiento de la garantia para renovar o actualizar
la garantia.

Dell Update

Actualiza el equipo con las correcciones criticas y los controladores de dispositivo mas recientes a medida
que se encuentran disponibles. Para obtener méas informacion sobre el uso de actualizaciéon de Dell, consulte
el articulo de la base de conocimientos SLLN305843 en www.dell.com/support.

Dell Digital Delivery

Descargar aplicaciones de software que se adquirieron, pero que se instalaron previamente en la
computadora. Para obtener méas informacion sobre el uso de Dell Digital Delivery, consulte el articulo de
la base de conocimientos 153764 en www.dell.com/support.

Configure Latitude 9420
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Derecha

Vistas de Latitude 9420

| — —

1. Antena (solo WWAN)
2. Rejillas de ventilacion
3. Puerto USB 3.2 de 1.2 generacién con PowerShare

Izquierda

)

t.—i—'r—_-T T ——

1 2 3 456

1. Ranura para candado en forma de cufa

2. Puerto HDMI 2.0

3. Dos puertos Thunderbolt 4 con modo alternativo de DisplayPort/ 4. Ranura de tarjeta microSIM (WWAN Unicamente)

USB4/suministro de alimentacion
5. Ranura de tarjeta microSD
7. Antena (solo WWAN)

6 Vistas de Latitude 9420

6. Puerto de audio universal



Parte superior

1. Micréfonos de arreglo cuadruple
3. Parlante derecho
5. Parlante izquierdo

2. Botdn de encendido con lector de huellas digitales opcional
4. Clickpad

Vistas de Latitude 9420
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Parte frontal

1 2 34956

Sensores de proximidad

Luz de cdmara IR

Cémara (RGB/IR) con SafeShutter
Pantalla

N oo

8 Vistas de Latitude 9420

S

Sensor de luz ambiental
Indicador luminoso de estado de la camara
Luz de cdmara IR

Indicador luminoso de estado de la bateria/indicador luminoso de
estado de diagnostico



Parte inferior

1. Altavoces
2. Rejillas de ventilacion
3. Etiqueta de servicio

Modos

@l NOTA: Los modos corresponden solamente a las 2 en 1.

Vistas de Latitude 9420
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Laptop

Tableta
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Base

Plegado
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LED de estado y carga de la bateria

Tabla 2. Indicador LED de estado y carga de la bateria

Fuente de alimentacién Comportamiento del LED Estado de alimentaci6n del Nivel de carga de la bateria
sistema

Adaptador de CA Apagado S0, Sb Completamente cargado

Adaptador de CA Blanco fijo S0, S5 < Completamente cargada

Bateria Apagado S0, Sb 11-100 %

Bateria Amarillo fijo (590 +/-3 nm) S0, S5 <10 %

SO (encendido): el sistema esté encendido.
S4 (hibernacion): el sistema consume la menor cantidad de energia en comparacion con el resto de los estados de reposo. El sistema
se encuentra casi en un estado apagado, se espera una alimentacién de mantenimiento. Los datos de contexto se escriben en el disco
duro.

e S5 (apagado): el sistema se encuentra en un estado apagado.
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Especificaciones de Latitude 9420

Dimensiones y peso

En la siguiente tabla, se enumeran la altura, el ancho, la profundidad y el peso de Latitude 9420.

Tabla 3. Dimensiones y peso

Descripcion Valores
Altura:
Alltura de la parte frontal 8,42 mm (0,33 pulgadas)
Altura posterior 13,91 mm (0,54 pulgadas)
Anchura 310,59 mm (12,22 pulgadas)
Profundidad 215,18 mm (8,47 pulgadas)
Peso e Laptop: 1,27 kg (2,8 Ib)
e 2ent14kg(32Ib)
()| NOTA: El peso de la computadora depende de la configuracion
solicitada y la variabilidad de fabricacion.

Procesador

En la siguiente tabla, se enumeran los detalles de los procesadores compatibles con la Latitude 9420.

@ NOTA: Los numeros de procesadores no son una medida de rendimiento. La disponibilidad de los procesadores esta sujeta a cambios
y puede variar segun la regién o el pais.

Tabla 4. Procesador

Procesador Potencia | Conte |Conteo |Velocidad Caché Graficos integrados
ode de
nicleo | subproc
s esos

Intel Core i5-1135G7 de 28W 4 8 2,40 GHza420GHz |8 MB Gréficos Intel Iris X®

11.2 generacion

Intel Core i5-1145G7 de 28 W 4 8 2,60 GHz a4,40 GHz |8 MB Graficos Intel Iris X®
11.2 generacion

Intel Core i7-1185G7 de 28 W 4 8 3,00 GHz a4,80 GHz |12 MB Graficos Intel Iris X®
11.2 generacion

Chipset

En la siguiente tabla, se enumeran los detalles del chipset admitido por la Latitude 5320.
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Tabla 5. Chipset

Descripcién Values
Chipset Integrado con el procesador
Procesador

Procesadores Intel Core i5/i7 de 11.a generacion

Amplitud del bus de DRAM 64 bits
EPROM flash 32 MB
bus PCle

Hasta 4.a generacion

Operating system (Sistema operativo)

Latitude 9420 es compatible con los siguientes sistemas operativos:

Windows 11 Home, 64 bits

Windows 11 Pro, 64 bits

Windows 11 Pro National Academic, 64 bits
Windows 10 Home, 64 bits

Windows 10 Pro, 64 bits

Windows 10 Pro Education, 64 bits
Windows 10 Enterprise, 64 bits

Ubuntu 20,04 LTS de 64 hits

Memoria

En la siguiente tabla, se enumeran las especificaciones de memoria de Latitude 9420.

Tabla 6. Especificaciones de la memoria

Descripcion

Valores

Ranuras de memoria

Integrada
@l NOTA: Esto no es actualizable.

Tipo de memoria LPDDRA4x
Velocidad de la memoria 4266 MHz
Configuracion de memoria maxima 32 GB
Configuracion de memoria minima 8 GB

Tamafio de memoria por canal

8 GB, 16 GB, 32 GB

Configuraciones de memoria admitidas

e 8 GB, LPDDRA4x, SDRAM, 4266 MT/s, dos canales integrados
e 16 GB, LPDDR4x, SDRAM, 4266 MT/s, dos canales integrados
o 32 GB, LPDDR4x, SDRAM, 4266 MT/s, dos canales integrados

Puertos externos

En la tabla a continuacién, se enumeran los puertos externos de Latitude 9420.
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Tabla 7. Puertos externos

Descripcién

Valores

Puertos USB

e Un puerto USB 3.2 de 1.2 generacion con PowerShare

e Dos puertos Thunderbolt 4 con modo alternativo de
DisplayPort/USB4/suministro de alimentacion

Puerto de audio

Un puerto de audio universal

Puerto/puertos de video

Un puerto HDMI 2.0

Lectora de tarjetas de medios

Una ranura de tarjeta microSD

Puerto del adaptador de alimentacion

Entrada de alimentacion Type-C

Ranura para cable de seguridad

Una ranura para candado en forma de cufa

Ranuras internas

En la tabla a continuacién, se enumeran las ranuras internas de Latitude 9420.

Tabla 8. Ranuras internas

Descripcion

Values

M.2

e Wi-Fiy Bluetooth integrados
e Una ranura M.2 3042 para WWAN
e Una ranura M.2 2230 de unidad de estado solido (SSD)

@ NOTA: Para obtener més informacién sobre las caracteristicas
de diferentes tipos de tarjetas M.2, consulte el articulo de la
base de conocimientos 000144170 at www.dell.com/support.

Modulo inalambrico

En la tabla siguiente, se enumeran los médulos de red de éarea local inalambrica a bordo (WLAN) compatibles con Latitude 9420.

Tabla 9. Médulo inalambrico

Descripcion Valores
Numero de modelo Intel AX210
Tasa de transferencia Hasta 2,40 Gb/s

Bandas de frecuencia soportadas

2,4 GHz/5,0 GHz/6,0 GHz

Estandares inaldmbricos

Wi-Fi 6E (Wi-Fi 802.11ax)

Cifrado e WEP de 64 bits/128 bits
e AES-CCMP
e TKIP

Bluetooth

Bluetooth 5.2
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Modulo de WWAN

En la tabla siguiente, se enumeran los médulos de red de area extendida inalambrica (WWAN) compatibles con Latitude 9420.

Tabla 10. Especificaciones del médulo de WWAN

Descripcién Opcién uno Opcién dos

Numero de modelo Qualcomm Snapdragon X20 Global Gigabit | Qualcomm Snapdragon X55 Global Gigabit
LTE NR/LTE

Tasa de transferencia Hasta 1 Gbps de descarga/150 Mbps de Hasta 3 Gbps de descarga/250 Mbps de
carga (cat. 16) carga (3GPP version 15 NR/LTE cat. 20)

Bandas de frecuencia soportadas 1,2,3,4,5,7,8,12,13,14,17 19, 20, NR (1,2,3,5,7,8,12, 20, 28, 38, 41, 66, 71,

3.1 .18,
25, 26, 28, 29, 30, 32, 38, 39, 40, 41,42, 43, | 77,78, 79)
4, 9,

46, 66), HSPA+(1.2.4.5,6,8,9,19) LTE (1,2, 3,4, 5,7, 8,12, 13,14, 17, 18,19,
20, 25, 26, 28, 29, 30, 32, 34, 38, 39, 40, 41,
42, 46, 48, 66)

HSPA+ (1,2, 4,5, 6, 8, 9,19)

@ NOTA: Para obtener instrucciones sobre cémo encontrar el nUmero de identidad internacional de equipo moévil (IMEI) de su
computadora, consulte el articulo 000143678 de la base de conocimientos en https://www.dell.com/support/.

Audio

En la tabla a continuacion, se proporcionan las especificaciones de audio de Latitude 9420.

Tabla 11. Caracteristicas de audio

Descripcién Valor

Controladora de audio Realtek ALC711-CG

Conversion estereofonica DAC de 24 bits (digital a analdgico) y ADC (de analogico a digital)
compatibles

Interfaz de audio interna Interfaz de SoundWire

Interfaz de audio externa Conector de audio universal

Numero de altavoces Cuatro

Amplificador de altavoz interno Realtek ALC1319D

Controles de volumen externos Controles de acceso directo del teclado

Salida del altavoz:

Salida promedio del altavoz 8W
Salida maxima del altavoz 10W
Salida del subwoofer Compatible
Micréfono Micréfono de arreglo cuadruple

16 Especificaciones de Latitude 9420


https://www.dell.com/support/kbdoc/000143678/how-to-find-the-international-mobile-station-equipment-identity-imei-number-in-win-8-x
http://www.dell.com/support

Almacenamiento

En esta seccidn, se enumeran las opciones de almacenamiento de Latitude 9420.

La computadora es compatible con una unidad de estado sélido M.2 2230.

e Una unidad de estado sdlido M.2 2230

Tabla 12. Especificaciones de almacenamiento

Tipo de almacenamiento Tipo de interfaz Capacidad
Unidad de estado sélido M.2 2230 de NVMe PCle de 3.9 generacion x4 Hasta1TB
clase 35

Unidad de estado sélido M.2 2230 de NVMe PCle de 3.9 generacion x4 Hasta 256 GB
clase 35, unidad de autocifrado

Lector de tarjetas multimedia

En la siguiente tabla, se enumeran las tarjetas de medios compatibles con Latitude 9420.

Tabla 13. Especificaciones del lector de la tarjeta multimedia

Descripcién

Valor

Tipo de tarjeta de medios

Una ranura de tarjeta microSD

Tarjetas de medios compatibles

e Microtarjeta Secure Digital (mSD)
e Microtarjeta Secure Digital de alta capacidad (mSDHC)
e Microtarjeta Secure Digital de capacidad ampliada (mSDXC)

®

instalada en la computadora.

NOTA: La capacidad méxima compatible con la lectora de tarjetas de medios varia segun el estandar de la tarjeta de medios

Teclado

En la siguiente tabla, se enumeran las especificaciones del teclado de Latitude 9420.

Tabla 14. Especificaciones del teclado

Descripcion

Valores

Tipo de teclado

Teclado iluminado

Disefio del teclado

QWERTY

Numero de teclas:

e Estados Unidos y Canadé: 79 teclas
e Reino Unido: 80 teclas
e Japodn: 83 teclas

Tamario del teclado

X =19,05 mm de separacion entre teclas

Y = 18,05 mm de separacién entre teclas

Accesos directos del teclado

Algunas teclas del teclado tiene dos simbolos. Estas teclas se
pueden utilizar para escribir caracteres alternativos o para realizar
funciones secundarias. Para introducir el caracter alternativo,
presione Mayus. y la tecla deseada. Para realizar las funciones
secundarias, presione Fn y la tecla deseada.

Especificaciones de Latitude 9420
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Tabla 14. Especificaciones del teclado (continuacién)

Descripcién

Valores

@ NOTA: Puede definir el comportamiento principal de las teclas
de funcién (F1-F12) modificando el Comportamiento de la
tecla de funcién en el programa de configuracién del BIOS.
Para obtener mas informacion, consulte Accesos directos de
teclado.

Camara

En la siguiente tabla, se enumeran las especificaciones de la camara de Latitude 9420.

Tabla 15. Especificaciones de la camara

Descripcion

Valor

NUmero de camaras

Uno

Tipo de cdmara

Cémara infrarroja RGB HD

Ubicacion de la camara

Cémara frontal

Tipo de sensor de la cdmara

Tecnologia del sensor CMOS

Resoluciéon de la camara:

Imagen fija

0,92 megapixeles

Video

1280x720 (HD) a 30 fps

Resoluciéon de la cdmara infrarroja:

Imagen fija 0,23 megapixeles

Video 640 x 360 a 15 fps
Angulo de percepcién en diagonal:

Cémara 78 grados

Cémara infrarroja 78 grados

Panel tactil

En la tabla siguiente, se enumeran las especificaciones del panel tactil de Latitude 9420.

Tabla 16. Especificaciones del panel tactil

Descripcién

Values

Resolucion del panel tactil:

>=300 dpi

Dimensiones del panel tactil:

Horizontal

116 mm (4,56 pulgadas)

Vertical

72 mm (2.83 pulgadas)
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Tabla 16. Especificaciones del panel tactil (continuacion)

Descripcién

Values

Gestos de la aimohadilla de contacto

Para obtener mas informacion sobre los gestos del panel tactil
disponibles en Windows, consulte el articulo de la base de
conocimientos de Microsoft 4027871 en support.microsoft.com.

Adaptador de alimentacién

En la tabla a continuacién, se enumeran las especificaciones del adaptador de alimentacion para su Latitude 9420.

Tabla 17. Especificaciones del adaptador de alimentacion

Descripcién Opcion uno Opcion dos Opcion tres

Tipo Adaptador de CA de 60 W, USB-C Adaptador de CA de 65 W, USB-C Adaptador de CA de 90 W, USB-C

Voltaje de 100 VAC—240 VAC 100 VAC—240 VAC 100 VAC—240 VAC

entrada

Frecuencia de | 50 Hz—60 Hz 50 Hz—60 Hz 50 Hz—60 Hz

entrada

Corrientede 11,70 A 1,70 A 1,50 A

entrada

(méxima)

Corriente de e 20V/3,25 A (continua) e 20V/3,25 A (continua) e 20V/4,5 A (continua)

Sa“di' e 15V/3 A (continua) e 15V/3 A (continua) e 15V/3 A (continua)

(continua) e 9,0V/3 A (continua) e 90V/3 A (continua) e 90V/3A (continua)
e 50V/3A (continua) e 50V/3 A (continua) e 50V/3 A (continua)

Voltaje nominal
de salida

20 VDC/15 VDC/9 VDC/5 VDC

20 VDC/15 VDC/9 VDC/5 VDC

20 VDC/15 VDC/9 VDC/5 VDC

Intervalo de
temperatura:

En
funcionam
iento

De 0 °C a 40 °C (de 32 °F a 104 °F)

De 0 ©C a 40 °C (de 32 °F a 104 °F)

De 0 °C a40 °C (de 32 °F a 104 °F)

Almacena
miento

-40 °C a 70 °C (-40 °F a 158 °F)

-40 °C a 70 °C (-40 °F a 158 °F)

-40 °C a 70 °C (-40 °F a 158 °F)

Los rangos de temperatura de funcionamiento y de almacenamiento pueden variar entre los

componentes, por lo que el funcionamiento o el almacenamiento del dispositivo fuera de estos rangos pueden afectar el
rendimiento de componentes especificos.

Bateria

En la tabla siguiente, se enumeran las especificaciones de la bateria de Latitude 9420.

Tabla 18. Especificaciones de la bateria

Descripcién

Opcidén uno

Opcion dos

Tipo de bateria

2 celdas, 39,7 Wh, ExpressCharge Boost

3 celdas, 59,6 Wh, ExpressCharge Boost

Voltaje de la bateria

7,70 VDC

1,40V CC

Peso de la bateria (méaximo)

0,19 kg (0,411b)

0,26 kg (0,57 Ib)
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Tabla 18. Especificaciones de la bateria (continuacion)

Descripcién | Opcién uno Opcién dos

Dimensiones de la bateria:

Altura 250,70 mm (9,87 pulgadas) 250,70 mm (9,87 pulgadas)
Anchura 89,18 mm (3,50 pulgadas) 89,18 mm (3,50 pulgadas)
Profundidad 6,177 mm (0,24 pulgadas) 6,17 mm (0,24 pulgadas)
Intervalo de temperatura:
En e (Carga:de0°Cab0°C(de32°a |e Carga:de0°Cab0°C (de32°Fa122
funcionamiento 122 OF) oF)
e Descarga:de 0 °Ca70°C (de 32 °F | e Descarga:de 0 °Ca 70 °C (de 32 °Fa
a 158 °F) 158 ©F)
Almacenamiento [ De -20 °C a 60 °C (-4 °F a 140 °F) De -20 °C a 60 °C (-4 °F a 140 °F)

Varia en funcién de las condiciones

de funcionamiento y puede disminuir
significativamente bajo ciertas condiciones de
consumo intensivo.

Varia en funcién de las condiciones

de funcionamiento y puede

disminuir significativamente bajo ciertas
condiciones de consumo intensivo.

Tiempo de funcionamiento de la bateria

Tiempo de carga de la bateria (aproximado)
()| NOTA: Controle el tiempo de carga,

la duracion, la hora de inicio v fin,

etc., mediante la aplicacion Dell Power
Manager. Para obtener mas informacion
sobre Dell Power Manager, consulte Me
and My Dell en www.dell.com.

4 horas (con el equipo apagado) 4 horas (con el equipo apagado)

Los rangos de temperatura de funcionamiento y de almacenamiento pueden variar entre los
componentes, por lo que el funcionamiento o el almacenamiento del dispositivo fuera de estos rangos pueden afectar el
rendimiento de componentes especificos.

Pantalla

En la siguiente tabla, se enumeran las especificaciones de la pantalla de Latitude 9420.

Tabla 19. Especificaciones de la pantalla

Descripcion Opcién uno Opcion dos

Tipo de pantalla

Alta definicion total (FHD+) de 14 pulgadas | Alta definicion total (QHD+) de 14 pulgadas

Tecnologia del panel de pantalla

Luz azul baja (LBL) Luz azul baja (LBL)

Dimensiones del panel de pantalla (area

activa):
Altura 188,49 mm (7,42 pulgadas) 188,49 mm (7,42 pulgadas)
Anchura 301,59 mm (11,87 pulgadas) 301,59 mm (11,87 pulgadas)
Diagonal 355,64 mm (14,00 pulgadas) 355,64 mm (14,00 pulgadas)

Resolucion nativa del panel de pantalla 1920 x 1200 2560 x 1600

Luminancia (tipico) 500 nits 500 nits
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Tabla 19. Especificaciones de la pantalla (continuacién)

Descripcién Opcién uno Opcién dos
Megapixeles 2,30 4,09

Gama de colores sRGB del 100 % sRGB del 100 %
Pixeles por pulgada (PPI) 161 216

Relacion de contraste (tipica) 16:10 16:10

Tiempo de respuesta (maximo) 35 ms 35 ms
Velocidad de actualizacion 60 Hz 60 Hz

Angulo de visién horizontal 88 grados 88 grados
Angulo de visién vertical 88 grados 88 grados
Separacioén entre pixeles 0,572 mm 0,1178 mm
Consumo de energia (méaximo) 285 W 3,70 W
Antirreflejo contra acabado brillante Antirreflejo Antirreflejo, antimanchas
Opciones tactiles No Si

Lector de huellas digitales (opcional)

En la siguiente tabla, se enumeran las especificaciones del lector de huellas digitales de su Latitude 9420.

Tabla 20. Especificaciones del lector de huellas digitales

Descripcién

Valores

Tecnologia del sensor del lector de huellas digitales

Deteccion transcapacitiva

Resolucion del sensor del lector de huellas digitales

500 dpi

Tamafio del pixel del sensor del lector de huellas digitales

108 x 88

Sensor

En la tabla siguiente, se enumeran los sensores de Latitude 9420.

Tabla 21. Sensor

Soporte del sensor

Giroscopio

Brujula electronica/magnetoémetro

Acelerémetro

GPS (solo por medio de la tarjeta WWAN)

Sensor de luz ambiental

Rendimiento térmico adaptable (mediante giroscopio/acelerémetro)

Especificaciones de Latitude 9420
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Tabla 21. Sensor (continuacién)

Soporte del sensor

Dell ExpressSign-In 1.0 (mediante sensor de proximidad)

Dell ExpressSign-In 2.0 (mediante tecnologia Intel de deteccion de la cdmara)

Activacion/encendido con la tapa abierta

GPU: integrada

En la siguiente tabla, se enumeran las especificaciones de la unidad de procesamiento de graficos (GPU) integrada soportada por Latitude
9420.

Tabla 22. GPU: integrada

Controladora Soporte para pantalla Tamaiio de la memoria Procesador
externa

Graficos Intel Iris X® HDMI 2.0/DisplayPort a través | Memoria compartida del sistema | Procesadores Intel Core i5/i7
de USB Type-C de 11.2 generacion

Entorno de almacenamiento y funcionamiento

En esta tabla, se enumeran las especificaciones de funcionamiento y almacenamiento de Latitude 9420.

Nivel de contaminacion transmitido por el aire: G1 segin se define en ISA-S71.04-1985

Tabla 23. Entorno del equipo

Descripcion En funcionamiento Almacenamiento
Intervalo de temperatura De 0 °C a 40 °C (de 32 ©F a 104 °F) De -40°C a 60 °C (-40°F a 140 °F)
Humedad relativa (méaxima) De 10 % a 90 % (sin condensacion) De 0 % a 95 % (sin condensacion)
Vibracion (méxima)” 0,66 GRMS 1,30 GRMS
Impacto (méximo) 140 Gt 160 Gt
Rango de altitud -15,2 m a 3048 m (-50 pies a 10 000 pies) | De -15,2 m a 10 668 m (de -50 pies a
35 000 pies)
Los rangos de temperatura de funcionamiento y de almacenamiento pueden variar entre los
componentes, por lo que el funcionamiento o el almacenamiento del dispositivo fuera de estos rangos pueden afectar el
rendimiento de componentes especificos.

* Medido utilizando un espectro de vibracién aleatoria que simula el entorno del usuario.

T Medido con un pulso de media onda sinusoidal de 2 ms.
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Dell Optimizer

En Latitude 9420 con Dell Optimizer, se admiten las siguientes caracteristicas:

e Conexién rapida: une automaticamente el punto de acceso con la sefial méas sélida y dirige el ancho de banda a las aplicaciones de
conferencia cuando est4 en uso.

e Inicio de sesion rapido: el sensor de proximidad de la tecnologia de deteccion de contexto de Intel detecta su presencia para
encender la computadora e iniciar sesion instantdneamente mediante la cdmara de IR vy la caracteristica de Windows Hello. Windows se
bloguea cuando se algja.

ExpressResponse: prioriza las aplicaciones mas importantes. Las aplicaciones se abren méas rapido y funcionan mejor.
ExpressCharge™: extiende el tiempo de ejecucion de la bateria y mejora el rendimiento de la bateria mediante la adaptacion a sus
patrones.

Para obtener mas informacién sobre cémo configurar y usar estas caracteristicas, consulte la Guia del usuario de Dell Optimizer en
https://www.dell.com/support/home/en-in/product-support/product/dell-optimizer/docs.

Dell Optimizer 23
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Obturador seguro

SafeShutter es una camara web de seguridad automética que sabe cuando abrir o cerrar automaticamente el obturador de la cdmara
mediante la sincronizacion con las aplicaciones de videoconferencia cuando usted otorga permiso.

SafeShutter le permite tomar el control de su privacidad con la deshabilitacion de la cdmara (tecla F9) y silenciar el micréfono (tecla F4)
para reemplazar los ajustes del software. Cuando la cdmara esté encendida, presione la tecla F9 para cerrar el obturador de la cdmara y,
luego, presione la tecla F9 nuevamente para abrir el obturador de la camara.
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Pantalla de luz azul tenue de Dell

A AVISO: La exposicion prolongada a la luz azul de la pantalla puede dar lugar a efectos a largo plazo, como tensién, fatiga
o deterioro de la vision.

La luz azul es un color en el espectro que tiene una longitud de onda breve y alta energia. La exposicién prolongada a la luz azul, en
particular de fuentes digitales, puede afectar los patrones de suefio y causar efectos a largo plazo, como tension, fatiga o deterioro de la
vision.

La pantalla de esta computadora esté disefiada para minimizar la luz azul y cumple con los requisitos de TUV Rheinland para pantallas de
luz azul baja.

El modo de luz azul baja esta activado de fabrica, por lo que no es necesario realizar ninguna configuracion adicional.
Para reducir el riesgo de deterioro de la vision, también se recomienda lo siguiente:

Cologue la pantalla en una posicién de visualizacién cémoda, a entre 20 y 28 pulgadas (50 y 70 cm) de distancia de los ojos.
Parpadee con frecuencia para humedecer los ojos, moje sus 0jos con agua o utilice gotas oculares adecuadas.

Quite la vista de la pantalla y mire un objeto a una distancia de al menos 609,60 cm (20 pies) durante, al menos, 20 segundos en cada
descanso.

e Tomese un descanso extendido durante 20 minutos, cada dos horas.
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Accesos directos del teclado

@ NOTA: Los caracteres del teclado pueden variar dependiendo de la configuracion del idioma del teclado. Las teclas de acceso directo
siguen siendo las mismas en todas las configuraciones de idiomas.

Algunas teclas del teclado tiene dos simbolos. Estas teclas se pueden utilizar para escribir caracteres alternativos o para realizar funciones
secundarias. El simbolo que aparece en la parte inferior de la tecla se refiere al caracter que se escribe cuando la presiona. Si presiona Shift
y la tecla, se escribe el simbolo que se muestra en la parte superior de la tecla. Por ejemplo, si presiona 2, se escribe 2; si presiona Mayus +
2, se escribe @.

Las teclas F1-F12 en la fila superior del teclado son teclas de funcion para control multimedia, como se indica en el icono de la parte
inferior de la tecla. Presione la tecla de funcién para invocar la tarea representada por el icono. Por ejemplo, presionar F1 desactiva el audio
(consulte la tabla que aparece a continuacion).

Sin embargo, si las teclas de funcion F1-F12 son necesarias para aplicaciones de software especificas, la funcionalidad de multimedia se
puede deshabilitar presionando Fn + Esc. Posteriormente, el control de multimedia se puede invocar presionando Fn y la tecla de funcion
correspondiente. Por ejemplo, silenciar el audio presionando Fn + F1.
NOTA: También puede definir el comportamiento principal de las teclas de funcion (F1-F12) cambiando el Comportamiento de
teclas de funcion en el programa de configuracion del BIOS.

Tabla 24. Lista de accesos directos del teclado

Tecla de funcién Comportamiento principal Tecla de funcién Comportamiento
secundario
F1 Fn+ F1 Comportamiento

predeterminado de F1
especifico del sistema
operativo y de la aplicacion.

Silenciar el audio

F2 Fn+F2 Comportamiento
predeterminado de F2
especifico del sistema
operativo y de la aplicacion.

Disminuir el volumen

F3 Fn+F3 Comportamiento
predeterminado de F3
especifico del sistema
operativo y de la aplicacion.

Aumentar el volumen

F4 Silenciar micréfono Fn+F4 Comportamiento
predeterminado de F4
especifico del sistema
operativo y de la aplicacion.

F5 Retroiluminacion del teclado Fn+F5 Comportamiento
predeterminado de F5
especifico del sistema

no retroiluminados. operativo y de la aplicacion.

()| NOTA: No corresponde para teclados

F6 Disminuir el brillo de la pantalla Fn+F6 Comportamiento
predeterminado de F6

especifico del sistema
operativo y de la aplicacion.

F7 Aumentar el brillo de la pantalla Comportamiento
predeterminado de F7

especifico del sistema
operativo y de la aplicacion.

F8 Cambiar a la pantalla externa Fn+F8 Comportamiento
predeterminado de F8
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Tabla 24. Lista de accesos directos del teclado (continuacion)

Tecla de funcién

Comportamiento principal

Tecla de funcion

Comportamiento
secundario

especifico del sistema

operativo y de la aplicacion.

F9

Deshabilitar la cdmara

Fn+F9

Comportamiento
predeterminado de F9
especifico del sistema

operativo y de la aplicacion.

F10

Imprimir pantalla

Fn + F10

Comportamiento
predeterminado de F10
especifico del sistema

operativo y de la aplicacion.

F11

Inicio

Fn+ F1

Comportamiento
predeterminado de F11
especifico del sistema

operativo y de la aplicacion.

F12

Fin

Fn + F12

Comportamiento
predeterminado de F12
especifico del sistema

operativo y de la aplicacion.

La tecla Fn también se utiliza con teclas seleccionadas en el teclado para invocar otras funciones secundarias.

Tabla 25. Comportamiento secundario

Tecla de funcién

Comportamiento

Fn + Esc Alternar blogueo de la tecla Fn

Fn + PrtScr Activar/desactivar la funcion inalambrica

Fn+B Pausar/Parar

Fn + Insert Poner en suspension

Fn+S Alternar blogueo de desplazamiento

Fn+H Alternar entre el indicador luminoso de estado de la bateria y de
alimentacion y la luz de actividad del disco duro

Fn+R Solicitud del sistema

Fn + Ctrl Abrir menu de aplicaciones

Fn + PgUp Re Pag

Fn + PgDn Av P&g

Fn + Inicio Inicio

Fn + Fin Fin

Accesos directos del teclado
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Obtencion de ayuda y contacto con Dell

Recursos de autoayuda

Puede obtener informacién y ayuda sobre los productos y servicios de Dell mediante el uso de estos recursos de autoayuda en linea:

Tabla 26. Recursos de autoayuda

Recursos de autoayuda

Ubicacion de recursos

Informacioén sobre los productos y servicios de Dell

www.dell.com

Sugerencias

Comunicarse con Soporte

En la busqueda de Windows, ingrese Contact Supporty
presione Entrar.

Ayuda en linea para el sistema operativo

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Informacién sobre solucion de problemas, manuales de usuario,
instrucciones de configuracion, especificaciones del producto,
blogs de ayuda técnica, controladores, actualizaciones de software,
etc.

www.dell.com/support

Avrticulos de la base de conocimientos de Dell para diferentes
inquietudes de la computadora.

1. Vaya a https://www.dell.com/support/home/?
app=knowledgebase.

2. Ingrese el asunto o la palabra clave en el cuadro Search
(Buscar).

3. Haga clic en Search (Buscar) para recuperar los articulos
relacionados.

Como ponerse en contacto con Dell

Para ponerse en contacto con Dell para tratar cuestiones relacionadas con las ventas, el soporte técnico o el servicio al cliente, consulte

www.dell.com/contactdell.

®
®

su area.

albaran o en el catélogo de productos de Dell.

28 Obtencion de ayuda y contacto con Dell

NOTA: Puesto que la disponibilidad varia en funcion del pais y del producto, es posible que no pueda disponer de algunos servicios en

NOTA: Si no dispone de una conexion a Internet activa, puede encontrar informaciéon de contacto en la factura de compra, en el
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