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Poznamky, upozornéni a varovani

®| POZNAMKA: POZNAMKA oznaduje dileZité informace, které umozfiuii lepsi vyuZiti produktu.

UPOZORNENI varuje pfed moznym poskozenim hardwaru nebo ztratou dat a obsahuje pokyny, jak témto
problémUm predejit.

A| VAROVANI: VAROVANI upozorfiuje na potencialni poskozeni majetku a riziko (razu nebo smrti.

© 2021 Dell Inc. nebo dcefiné spole¢nosti VSechna prava vyhrazena. Dell, EMC a ostatni ochranné znamky jsou ochranné znamky spole¢nosti Dell Inc. nebo
dcerinych spole¢nosti. Ostatni ochranné zndmky mohou byt ochranné zndmky svych viastnikd.



L T o T o = T o =T 4 [T O 4

NBSTAVENT @ SOTTWEAIE. ... ettt bbb bbb st bbb bbb bbbt b b bt b ekttt ettt 5
WA= o] gL LU TN T 151 = V7= o PR SPRPRSRPRRN )
LY== To =T To ) i TV | (OSSPSR 5
IN OGNttt et b bt H et H k£t h e H R E R E R R bR E R R R bR bRt b btttk r et 5
= 1 1Y 7SS 7

Kapitola 2: Odstranovani problémU..........cccccieiiiiiiiiiirrirrire s s s s e s n s s nnsasnssasmssasnssasannnss 9

NANIBYNT SOUDIBVA. ...ttt bbbt bbbttt 9

Kapitola 3: Napovéda a kontakt na spole€nost Dell...........ccvemimimiiiiir e e 10

Obsah 3



Standardni kontrolky LED

Prehled

lkony Ovlada¢ na kabelu Kontrolky LED Vyznam

\ Tlacitko volani Blika zelené Prichozi hovor
Sviti zelené Aktivni hovor
Pomalu blika zelené Pridrzeny hovor

== Tlacitko pro zvySeni hlasitosti Zvysuje hlasitost poslechu

— Tlacitko pro snizeni hlasitosti Snizuje hlasitost poslechu

’\f’j Tlaéitko ztlumeni Sviti Gervené Néhlavni souprava je ztlumena

Kontrolky LED v aplikaci Microsoft Teams*

lkony | Ovlada& na kabelu Kontrolky LED Vyznam

\‘ Tlacitko volani Sviti fialové Nahlavni souprava je pripojena; aplikace Microsoft Teams je pfipojena

3x blikne fialové

PFipojeni aplikace Microsoft Teams se nezdafilo

Bliké modre

Prichozi hovor

Sviti modre

Aktivni hovor

Pomalu blikd modre

PFidrzeny hovor

Pulzujici fialova

Oznameni aplikace Microsoft Teams

== Tlacitko pro zvySeni hlasitosti Zvysuje hlasitost poslechu
— Tlacitko pro snizeni hlasitosti Snizuje hlasitost poslechu
’\f’j Tlagitko ztlumeni Sviti Cerven& Néhlavni souprava je ztlumena

Prehled



@l POZNAMKA: *Vyzaduje aplikaci Microsoft Teams a né&kterou z variant zafizeni, ktera je s ni kompatibiln.

Nastaveni a software

Zapnuti a nastaveni

Kroky

Zapnéte sluchatka pripojenim k pocitaci nebo mobilnimu zafizen.
e Konektor USB-A / USB-C

(0 +[8)p—~— ]
— -

Instalace softwaru

Neékteré softwarové telefony vyzaduji instalaci aplikace Plantronics Hub pro Windows/Mac, aby bylo mozné aktivovat funkci ovliddani
hovor( pomoci nahlavni soupravy (prijiem/ukonceni a ztlumen).

Kroky
Stahnéte si aplikaci Plantronics Hub pro Windows/Mac na adrese poly.com/software nebo navstivte stranky www.dell.com/support.
Na pocitaci mizete v aplikaci Plantronics Hub spravovat nastaveni nahlavni soupravy:

Ovladani hovort pro softwarové telefony
Zména jazyka nahlavni soupravy
Aktualizace firmwaru

Zapnuti/vypnuti funkci

Noseni
Uprava hlavového oblouku

Kroky

Prodluzte nebo zkratte oblouk tak, aby pohodIné priléhal k vasi hlavé. Nausniky by mély pohodiné priléhat ke stfedim vasich usf.
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https://www.plantronics.com/software
https://www.dell.com/support

Priklad

Umisténi ramene

Tuto ndhlavni soupravu Ize nosit na levé nebo praveé strane.

Kroky
Otocte rameno tak, aby bylo zarovnano s vasimi Usty.
Priklad

Al VYSTRAHA: Aby nedoslo ke zlomeni ramene, otaéejte jim pouze o 180°.

Nastaveni ramene

Kroky

Opatrné ohnéte rameno dovniti nebo ven tak, aby bylo umisténo priblizné na §itku dvou prstd od koutku vasich Ust.
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Zaklady

Uskutecnéni / prijeti / ukonceni hovoru

Ovladani hovorl pomoci nahlavni soupravy je softwarova funkce, které zavisi na kompatibilnim softwarovém telefonu. Pokud jste
nenainstalovali aplikaci Plantronics Hub nebo nemate kompatibilni softwarovy telefon, nejprve stisknéte tlacitko volani na nadhlavni souprave
a poté pro uskutecnéni / prijeti / ukonceni hovoru pouZijte aplikaci softwarového telefonu. Stahnéte si aplikaci Plantronics Hub pro
Windows nebo Mac na adrese poly.com/software nebo na adrese www.dell.com/support. .

Prijeti nebo ukonceni hovoru

Kroky

Klepnéte na tlacitko volani \ nebo pouzijte softwarovy telefon.

Uskutecnéni hovoru

Kroky

Vytacejte pomoci aplikace softwarového telefonu.

Opakované vytaceni

Pokud praveé nevolate, dvojitym klepnutim na tlacitko volani vytod&ite posledni Cislo.

Pridrzeni hovoru

Chcete-li pfidrzet hovor, stisknéte a podrzte tlacitko volani, dokud neuslySite pipnuti nebo hlasovou vyzvu.
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https://www.plantronics.com/software
https://www.dell.com/support

Hlasitost

Hlasitost poslechu

Kroky

Stisknéte tlacitko zvySeni (+) nebo snizeni (-) hlasitosti.

Nastaveni hlasitosti mikrofonu nahlavni soupravy (softwarovy telefon)
Kroky

Provedte testovaci hovor pomoci softwarového telefonu a odpovidajicim zplsobem upravte hlasitost softwarového telefonu a zvuku
v pocitadi.

Ztlumeni

Kroky

Béhem hovoru kratkym stisknutim tladitka ztlumeni )5 na ovladaCi na kabelu mikrofon ztlumite. Ztlumeni zrudite opétovnym stisknutim
tladitka.
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Nahlavni souprava

Odstranovani problému

NeslySim volajiciho.

Hlasitost poslechu je prili§ nizka. Stisknéte na ndhlavni soupravé tlacitko pro
zvySeni hlasitosti. Nebo zkontrolujte, zda je nastaveni hlasitosti v pocitaci presné.
Nahlavni souprava neni nastavena jako vychozi zvukové zafizeni. V nastaveni
zvuku na ovladacim panelu zvuku / v pfedvolbach vyberte jako vychozi zvukové
zafizeni nahlavni soupravu.

Volajici mé neslysi.

Nahlavni souprava je ztlumena. Klepnutim na tlacitko ztlumeni deaktivujte ztlumeni
mikrofonu.

Rameno mikrofonu nahlavni soupravy neni nespravné nastaveno. Zarovnejte
rameno nahlavni soupravy se svymi Usty.

Nahlavni souprava neni nastavena jako vychozi hlasové zarizeni. Vstupni zafizeni
Ize zménit v nastaveni zvuku na oviadacim panelu zvuku / v predvolbach.

Zvuk nahlavni soupravy je zkresleny.

V nahlavni soupravé slySim ozvenu.

SniZte hlasitost poslechu v softwarovém telefonu, dokud zkresleni nezmizi.
Upravte hlasitost na nahlavni souprave.

KdyZ pouzivam nahlavni soupravu se
softwarovym telefonem, ovladani hovorC
a tlaCitka ztlumeni nahlavni soupravy nefunguii.

Na nasleduijici strance zkontrolujte, zda je vami pouzivany softwarovy telefon
podporovan: http://www.plantronics.com/softphonecompatibility.

Pokud potrebujete aktivovat funkci ovladani pomoci ndhlavni soupravy (prijem/
ukon&eni a ztlumeni), ujistéte se, Ze mate nainstalovanou aplikaci Plantronics Hub
pro Windows/Mac. Viz Instalace softwaru.

VaSe mobilni zafizeni nemusi podporovat funkci oviadani hovord. Obratte se na
vyrobce zafizeni.

Ostatni nahlavni soupravy, které jsem dfive
pouzival(a) pro poslech hudby, jiz nefunguiji.

Nahlavni souprava se v systému Windows nastavi jako vychozi zvukové zafizeni.
Zvukové zafizeni Ize zménit v nastaveni zvuku na ovladacim panelu zvuku /
v predvolbach.

MUj telefon béhem hovoru nebo pri poslechu
hudby nenajde nahlavni soupravu.

Chcete-li zajistit, aby byl zvuk b&hem hovoru nebo poslechu hudby smérovan
do pozadované nahlavni soupravy, prejdéte do nastaveni a zkontrolujte, Ze je
nastavena jako vychozi.
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http://www.plantronics.com/softphonecompatibility

Napoveéda a kontakt na spolecnost Dell

/Zdroje pro vyhledani napovedy

Informace a ndpovédu k produktdm a sluzbam Dell mizZete ziskat v téchto zdrojich samoobsluzné pomoci.

Tabulka 1. Zdroje pro vyhledani napovédy

Zdroje pro vyhledani napovédy

Umisténi zdroja

Informace o produktech a sluzbéch spole¢nosti Dell

www.dell.com

M Dell

Tipy

k3

Kontaktujte oddéleni podpory

V hledani Windows zadejte text Contact Support apoté
stisknéte klavesu Enter.

Napovéda k operacnimu systému online

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Pristupuijte ke Spickovym FeSenim, diagnostice, ovladacim
a souborlim ke staZeni a ziskejte vice informaci o poc&itaci
prostrednictvim videi, navod( a dokumentd.

Pocita¢ Dell mé jedineCny identifikator v podobé vyrobniho &isla
nebo kddu Express Service Code. Cheete-li zobrazit relevantni
podpdrné zdroje k pocitaci Dell, zadejte vyrobni ¢islo nebo kéd
Express Service Code na strance www.dell.com/support.

Dalsi informace o umisténi vyrobniho &isla u vaseho pocitace
naleznete v ¢éasti Vyhledani vyrobniho &isla u vaseho pocitace.

Clanky ze znalostni baze Dell ohledné réiznych problémt
s pocitatem.

1. Prejdéte na web www.dell.com/support.
2. Visté nabidky na horni strané stranky vyberte moznost
Podpora > Znalostni baze.

3. Do vyhledavaciho pole na strance Znalostni baze viozte klicové

slovo, téma nebo modelové Cislo. Po kliknuti nebo tuknuti na
ikonu vyhledavani se zobrazi odpovidajici ¢lanky.

Kontaktovani spolecnosti Dell

Informace o kontaktovani spole¢nosti Dell ohledné prodeje, technické podpory a zélezitosti tykajicich se zadkaznického servisu naleznete na

webu www.dell.com/contactdell.

@l POZNAMKA: Dostupnost se liSi v zavislosti na zemi/oblasti a produktu a nékteré sluzby nemusi byt ve vasi zemi/oblasti k dispozici.

®

Uctence nebo v katalogu produktl spolecnosti Dell.

10 Napovéda a kontakt na spolecnost Dell

POZNAMKA: Pokud neméte aktivni internetové pripojeni, miiZzete najit kontaktni informace na nakupni fakture, balicim seznamu,
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https://www.dell.com/contactdell

	Stereofonní náhlavní souprava Dell Pro WH3022 Uživatelská příručka 
	Obsah
	Přehled
	Nastavení a software
	Zapnutí a nastavení
	Instalace softwaru
	Nošení
	Úprava hlavového oblouku
	Umístění ramene
	Nastavení ramene

	Základy
	Uskutečnění / přijetí / ukončení hovoru
	Přijetí nebo ukončení hovoru
	Uskutečnění hovoru
	Opakované vytáčení
	Přidržení hovoru

	Hlasitost
	Hlasitost poslechu
	Nastavení hlasitosti mikrofonu náhlavní soupravy (softwarový telefon)

	Ztlumení



	Odstraňování problémů
	Náhlavní souprava

	Nápověda a kontakt na společnost Dell

