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Informacje ogéine

Kamera internetowa Dell WB7022 to najnowszy produkt z rodziny urzadzen
peryferyjnych firmy Dell, ktéry ma nastepujace wiasciwosci:

-+ Wideo 4K przy 30 kl./s i wideo Full HD przy 60 kl./s

- Automatyczne kadrowanie Al

- 5-krotny zoom cyfrowy

+ Regulowane pole widzenia z autofokusem

+ Tryb HDR (ang. High Dynamic Range) i redukcja szumow obrazu

- Blokada po odejsciu i wznawianie dziatania po podejsciu

- Obstuga funkcji Windows Hello

+ Dodatkowe dostosowywanie za pomoca programu Dell Peripheral Manager
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Zawartos¢ opakowania

Ve

Kamera internetowa Dell
WB7022

Uchwyt kamery
internetowej

Kabel USB-C na USB-A

(USB3.1Gen 1, 2m)

Adapter statywowy
UWAGA: Statyw nie jest dofaczony do
produktu.

Dokumentacja

uzytkownika

(skrécona instrukcja obstugi, SERI,
informacije o gwaranciji)

Warranty Information

Safety, Environmental, and
Regulatory Information

Zewnetrzna ostona
chronigca prywatnosc¢ lub
ostona obiektywu

(magnetyczna)
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Widok

1. Dioda LED/czujnik podczerwieni

2. Czujnik zblizeniowy

3. Wieloczesciowy obiektyw i duzy
czujnik Sony®© STARVIS™ 4K

4. Biaty wskaznik $wietlny LED

5. Gniazdo na uchwyt kamery
internetowej lub adapter statywowy

6. Port USB-C

*Statyw nie jest dofaczony
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10.

Korpus kamery internetowe;
Uchwyt kamery internetowej
Adapter statywowy*

Gwint adaptera statywowego



Mocowanie kamery internetowej na
monitorze

UWAGA: Do wykonania petnej konfiguracji zalecane jest pofaczenie komputera z
Internetem.

1. Podiacz ztacze USB-C kabla do portu USB-C kamery internetowe;.
UWAGA: Ziacze kabla nalezy wiozy¢ do konca portu USB-C.

5
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2. Dopasuj i wtdz zaczep uchwytu kamery internetowej do gniazda na uchwyt kamery
internetowej w kamerze.

3. Otworz podstawe uchwytu kamery internetowej i przymocuj uchwyt z kamerg do ramki
monitora.

4. Doci$nij podstawe uéhvvytu kamery iﬁtemetowej do pokrywy tylnej monitora w celu
solidnego przymocowania kamery.

Mocowanie kamery internetowej na monitorze | 7



5. Zdejmij magnetyczna ostone obiektywu i umies¢ ja z tytu kamery internetowe;.

(VLR
UWAGA: Kamere internetowa zamocowang na uchwycie mozna w razie potrzeby
przechyli¢ do gory lub w dot.

A~

6. Podfacz ztacze USB-A kabla do portu USB-A 3.0 notebooka, komputera stacjonarnego
lub monitora.

7. Wykonaj instrukcje ekranowe, aby dostosowac ustawienia kamery za pomoca programu
Dell Peripheral Manager. Wiecej informacji mozna znalez¢ w czesci Dell Peripheral
Manager.
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Mocowanie kamery internetowej na
statywie

1. Dopasuj gwint adaptera statywowego do $ruby mocujacej statywu. Przekrecaj adapter
statywowy, az do solidnego zamocowania na statywie.

2. Podiacz ztacze USB-C kabla do portu USB-C kamery internetowe;.
UWAGA: Ztacze kabla nalezy wiozy¢ do korica portu USB-C.

g

3. Dopasuj i widz zaczep adaptera statywowego do gniazda na uchwyt kamery
internetowej w kamerze.
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4. Zdejmij magnetyczna osfone obiektywu i umiese ja z tytu kamery internetowe;.

5. Podiacz zlacze USB-A kabla do portu USB-A 3.0 notebooka, komputera stacjonarnego
lub monitora.

6. Wykonaj instrukcje ekranowe, aby dostosowac¢ ustawienia kamery za pomoca programu
Dell Peripheral Manager. Wiecej informacji mozna znalez¢ w czesci Dell Peripheral
Manager.
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Wiasciwosci

Regulowane pole widzenia:

Kamera internetowa Dell WB7022 ma 90-stopniowe pole widzenia (FOV), ktore w
zaleznosci od potrzeb mozna zmieni¢ na 65- lub 78-stopniowe. Regulacja FOV umozliwia
dostosowanie wyjsciowego sygnafu wideo do srodowiska zewnetrznego.

Automatyczne kadrowanie (kadrowanie jednego uzytkownika):

Jesli uzytkownik ustawi sie w odlegtoéci 2 metréw od kamery internetowej, wigczona
zostanie funkcja automatycznego kadrowania (kadrowania jednego uzytkownika), ktéra
dostosuje kadr tak, aby ostros¢ byta ustawiona na uzytkowniku. Wiaczenie funkcji
automatycznego kadrowania daje pewno$¢, ze kamera bedzie zawsze wysrodkowywacé
uzytkownika w kadrze.

Tryb HDR i redukcja szumoéw obrazu:

Technologia Digital Overlap HDR kamery internetowej Dell WB7022 gwarantuje najwyzsza
jakos¢ obrazu w warunkach bardzo silnego o$wietlenia, a redukcja szumoéw obrazu
automatycznie usuwa ziarnisto$¢ obrazu przy stabym o$wietleniu.
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Dane techniczne

Porty strumieniowego przesyfania danych
kamery

Rozdzielczos¢ i porty wyjsciowe
strumieniowego przesytania wideo

Obstugiwane formaty wideo

Pole widzenia
Ustawianie ostrosci

Zoom

Automatyczna korekta btedow oswietlenia

Wskazniki LED

Obstugiwany system operacyjny

Temperatura robocza (maks.)
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Jeden port USB 3.1 Gen 1 (USB-C)

Silnik kodowania H.264, MJPEG

4K UHD przy 30 kl./s

Full HD przy 30 lub 60 kl./s
HD przy 30 lub 60 kl./s
65/78/90-stopniowe
Automatyczne

5-krotny zoom cyfrowy

- HDR i automatyczny balans bieli

- Redukcja szumdw obrazu

WL.: Kamera internetowa jest w uzyciu

WYL.: Kamera internetowa jest
wytaczona lub nieuzywana

Windows 10 (64-bitowy)
Mac OS

Maks. temperatura otoczenia, przy ktorej
kamera internetowa moze dziata¢ to
40°C.



Dell Peripheral Manager

Co to jest Dell Peripheral Manager?

Program Dell Peripheral Manager pomaga w zarzadzaniu podtaczonymi do komputera
urzadzeniami peryferyjnymi firmy Dell oraz w ich konfiguracji. Umozliwia zmiane ustawien
urzadzenia i zapewnia dodatkowe opcje dostosowywania.

Instalacja programu Dell Peripheral Manager

Po podfaczeniu urzadzenia do komputera po raz pierwszy program Dell Peripheral Manager
zostanie pobrany i zainstalowany automatycznie w ramach ustugi Windows Update.
UWAGA: Jesli program Dell Peripheral Manager nie pojawi sig w ciagu kilku minut, mozna
zainstalowac go recznie po sprawdzeniu dostepnosci aktualizacji.

Szczegdtowe informacije o programie i opcjach dostosowywania kamery internetowej Dell
WB7022 mozna znalez¢ w podreczniku uzytkownika programu Dell Peripheral Manager na
stronie www.dell.com/support.
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Czesto zadawane pytania

1.

Jakie s3 wymagania do zainstalowania kamery internetowej Dell WB7022?

Windows 10 64-bitowy/Mac OS X 10.7 lub nowszy

Jeden port USB 3.0 typu A

Co to jest Windows Hello?

Windows Hello to metoda uwierzytelniania dostepna w systemie Windows 10. Umozliwia
uwierzytelnianie uzytkownikdw za pomoca odcisku palca, rozpoznawania twarzy lub kodu PIN.
Kamera internetowa Dell WB7022 obsfuguje funkcje Windows Hello i umozliwia logowanie do
komputera za pomoca rozpoznawania twarzy.

Aby wiaczy¢ funkcje Windows Hello, przejdz kolejno do pozycji Ustawienia > Konta > Opcje
logowania i skonfiguruj funkcje Windows Hello.

Co to jest czujnik zblizeniowy i jaka pemi funkcje?

Czujniki zblizeniowe stuza do wykrywania obecnosci obiektow, ktére znajda sie w polu ich widzenia.
Kamera internetowa Dell WB7022 jest wyposazona w czujnik zblizeniowy, ktéry uaktywnia funkcje
Windows Hello i uwierzytelnia uzytkownika za pomoca rozpoznawania twarzy. Ponadto czujnik
wykrywa obecno$¢ uzytkownika i wznawia dziatanie komputera z trybu u$pienia. Dzigki temu po
podejéciu do komputera mozna zalogowac sie bezposrednio za pomoca funkcji Windows Hello.
Dodatkowo wykrywa on takze oddalenie sie uzytkownika od systemu i blokuje go, zapewniajac petne
bezpieczenstwo.

Dlaczego do konfiguracji kamery internetowej Dell WB7022 wymagany jest interfejs USB
3.0 lub nowszy?

Kamera internetowa Dell WB7022 obsfuguje rozdzielczo$¢ wideo 4K tylko wtedy, gdy jest
podtaczona do portu USB 3.0. Po podtaczeniu do portu USB 2.0 moze doj$¢ do obnizenia jakosci
obrazu i problemow z uwierzytelnianiem ze wzglgdu na limit transferu danych tego interfejsu.

Skad mam wiedzie¢, ze kamera jest wiaczona?

Z przodu na obiektywie kamery internetowej Dell WB7022 znajduje sie wskaznik LED stanu, ktéry
Swieci (na biato), gdy kamera jest uzywana. Wskaznik LED stanu $wieci w nastepujacy sposob:
Kamera internetowa jest w uzyciu — wskaznik LED stanu $wieci stale na biato

Trwa uwierzytelnianie za pomoca funkcji Windows Hello — wskaznik LED podczerwieni miga
Jak skonfigurowac¢ funkcje Windows Hello za pomoca kamery internetowej Dell WB7022?
Aktualnie system Windows 10 (aktualizacja z pazdziernika 2020 r. lub wcze$niejsza) nie obsfuguje
funkcji rozpoznawania twarzy Windows Hello za pomoca zewnetrznych kamer internetowych.
Mozna jednak skonfigurowa¢ dziatanie kamery internetowej Dell WB7022 z funkcja Windows Hello,
wykonujgc ponizsze trzy czynnoéci: Przejdz do pozycji Camera Control (Sterowanie kamera) w
programie Dell Peripheral Manager > zaznacz opcje ,Prioritize External Webcam (Nadaj
priorytet zewnetrznej kamerze internetowej)”. Aby uzyska¢ wiecej informaciji, przejdz do
programu Dell Peripheral Manager.

Czy mozna uzywac kamery internetowej Dell WB7022 ze stacja dokujaca lub
koncentratorem USB?

Tak, kamere internetowa mozna zainstalowac za poérednictwem stacji dokujacej lub koncentratora
USB podiaczonych do komputera.

Dlaczego po przefaczeniu komputera do trybu uspienia nie dziata funkcja wznawiania
dziatania po podejsciu?

W przypadku recznego przetaczenia komputera do trybu uspienia kamera internetowa Dell WB7022
wykrywa uzytkownika w polu widzenia (FOV) przed samym przetaczeniem. W takiej sytuacji funkcja
wznawiania dziafania po podejsciu nie zadziata. Zostata ona tak zaprojektowana, ze uaktywnia sie
tylko wtedy, gdy przefaczenie komputera do trybu uspienia jest wyzwalane przez funkcje blokady po
odejéciu. Pozniejsze wykrycie obecnosci uzytkownika sprawi, ze funkcja wznawiania dziatania po
podejéciu przywréci prace systemu w ciagu niecatych 10 sekund.
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Rozwiazywanie probleméw

Problem

Mozliwe rozwigzania

Zalecane czynnoéci w przypadku
probleméw z kamera internetowa

W przypadku jakichkolwiek probleméw z kamera internetowa Dell
WB7022 zalecane jest wykonanie na poczatku ponizszych

czynno$ci:

1. Zaktualizuj system BIOS komputera do najnowszej wersiji.

2. Zaktualizuj system operacyjny do najnowszej wersji.

3. Zaktualizuj hosta USB i sterownik Thunderbolt na
komputerze.

4. Zaktualizuj oprogramowanie sprzetowe kamery internetowej
Dell WB7022 do najnowszej wersji na stronie
www.dell.com/support.

Kamera internetowa nie zostata 1. Sprébuj odfaczy¢ i ponownie podtaczy¢ kabel USB.
wykryta 2. Sprawdz, czy kamera internetowa zostata wykryta w
Menedzerze urzadzen.

3. Odtacz kamere internetowa od wszelkich stacji dokujacych
lub koncentratoréw USB i podtacz ja bezposrednio do
komputera.

4. Upewnij sie, ze kabel kamery internetowej zostat wiozony do
konca portu USB-C kamery.

Nie mozna wybra¢ rozdzielczosci  |1.  Upewnij sie, ze kabel kamery internetowej zostat wiozony do
4K w ustawieniach kamery konca portu USB-C kamery.

2. Sprawdz, czy kamera internetowa zostata podfaczona do

portu USB 3.0 komputera, ktorego przepustowos¢ jest
wystarczajgca do obstugi rozdzielczosci wideo 4K.

Nie dziafa funkcja blokady po
odejsciu ani wznawiania dziatania
po podejsciu

Funkcje blokady po odejéciu i wznawiania dziatania po podejéciu

kamery internetowej Dell WB7022 nie dziatajg w systemach
obstugujacych stan S3. Szczegdbtowe informacje o stanie S3
mozna znalez¢ na stronie System Sleeping States.

Na obrazie lub filmie wystepuja
artefakty i migotanie z powodu
zaktocen pochodzacych od zrodet
Swiatfa LED lub fluorescencyjnego

Do rozwigzania tego problemu wymagane jest dodatkowe

dostosowanie zalezne od o$wietlenia otoczenia. Aby rozwiazaé

ten problem, przejdz do pozyciji Dell Peripheral Manager >

Color and Image (Kolor i obraz):

1. Wiacz przetacznik pozycji Anti Flicker (Zapobieganie
migotaniu).

2. Przetacz miedzy czestotliwoscia 50 Hz i 60 Hz w celu
sprawdzenia, ktéra z tych opcji wyeliminuje migotanie.
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Nie dziata funkcja wykrywania
zblizenia do kamery internetowej

Funkcja ta nie jest obsfugiwana na komputerach firm innych niz
Dell. Jesli korzystasz z komputera firmy Dell, zaktualizuj system
BIOS i sterowniki do najnowszych wersji na stronie pomocy
technicznej firmy Dell.

Nie mozna zainstalowa¢ programu
Dell Peripheral Manager na
komputerze z systemem Windows
opartym na architekturze ARM

Program Dell Peripheral Manager nie jest obstugiwany przez
komputery z systemem Windows oparte na architekturze ARM.

Kamera internetowa nie dziata z
programem Dell Peripheral
Manager ani Aparat Windows po
jej podfaczeniu na goraco do
komputera

Po odfaczeniu kamery od komputera nalezy odczeka¢ kilka
sekund i dopiero wtedy ponownie ja podiaczyc.

Kamera internetowa nie zostata
wykryta po podfaczeniu do stacji
dokujacej lub koncentratora USB

1. Podfacz stacje dokujaca lub koncentrator do portu USB 3.0
komputera.

2. Zaktualizuj oprogramowanie sprzgtowe stacji dokujacej do
najnowszej wersji.

Kamera internetowa nie ustawia
automatycznie szybkosci klatek
ani ekspozycji

Funkcja automatycznej ekspozycji i szybkosci klatek dziata tylko
przy stabym o$wietleniu i jest obsfugiwana przy wytaczonym
trybie HDR.

Whytacz tryb HDR w programie Dell Peripheral Manager, aby moéc
korzysta¢ z automatycznej ekspozyciji i szybkosci klatek.

Automatyczne kadrowanie nie
dziata po ustawieniu dziatania
kamery z szybkoscia 60 KI./s

Kamera internetowa Dell WB7022 nie obstuguje szybkosci 60 kl./s
przy rozdzielczosci 4K. Przy szybkosci 60 kl./s funkcja
automatycznego kadrowania przestaje dziata¢, aby nie doszio do
zmniejszenia rozdzielczosci. Funkcja automatycznego kadrowania
jest obstugiwana tylko wtedy, gdy kamera internetowa dziafa z
szybkoscia 24 lub 30 kl./s.
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Informacje dotyczace przepisow
prawnych

Gwarancja
Ograniczona gwarancja i polityka zwrotow

Kamera internetowa Dell WB7022 jest objeta 3-letnig ograniczona gwarancja na sprzet. W
razie zakupu z systemem firmy Dell jest objeta gwarancja na system.

Dla klientow w USA:

Zakup i uzytkowanie tego produktu podlega umowie uzytkownika firmy Dell, ktéra mozna
znalez¢ na stronie www.dell.com/terms Dokument ten zawiera klauzule dotyczaca
wigzacego arbitrazu.

Dla klientow w Europie, na Bliskim Wschodzie i w Afryce:

Sprzedaz i uzytkowanie produktow firmy Dell podlega stosownym krajowym prawom
konsumenta, warunkom umowy sprzedazy danego sprzedawcy (ktdra obowigzuje
uzytkownika i sprzedawce) oraz warunkom umowy uzytkownika firmy Dell.

Firma Dell moze zapewnia¢ dodatkowa gwarancje na sprzet — szczegdtowe informacje o
umowie uzytkownika firmy Dell i warunkach gwarancji mozna znalez¢, przechodzac na
strone www.dell.com, wybierajac kraj z listy na dole strony gtbwnej, a nastegpnie klikajac tacze
,zasady i warunki” w celu zapoznania sig z warunkami umoéw uzytkownika lub tgcze ,,pomoc
techniczna” w celu zapoznania sie z warunkami gwaranciji.

Dla klientow poza USA:

Sprzedaz i uzytkowanie produktow firmy Dell podlega stosownym krajowym prawom
konsumenta, warunkom umowy sprzedazy danego sprzedawcy (ktdra obowigzuje
uzytkownika i sprzedawce) oraz warunkom gwarancji firmy Dell. Firma Dell moze zapewnia¢
dodatkowa gwarancje na sprzet — szczegdtowe informacije o warunkach gwaranciji firmy
Dell mozna znalez¢, przechodzac na strone www.dell.com, wybierajac kraj z listy na dole
strony gtbwnej, a nastepnie klikajac tacze ,zasady i warunki” lub tacze ,,pomoc techniczna” w
celu zapoznania sie z warunkami gwarancji
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Uzyskiwanie pomocy

Kontaktowanie sie z firma Dell

UWAGA: Przy braku aktywnego potaczenia z Internetem informacje kontaktowe mozna
znalez¢ na fakturze zakupu, liscie przewozowym, rachunku lub w katalogu produktow
firmy Dell.

Firma Dell zapewnia kilka opcji pomocy technicznej i ustug online lub telefonicznie.
Dostepnos¢ zalezy od kraju i produktu, a niektére ustugi moga nie by¢ dostepne w
danym regionie. W celu skontaktowania sie z firma Dell w zakresie sprzedazy,
pomocy technicznej lub obstugi klienta:

Czynnosci

Przejdz na strone www.dell.com/support.
Woybierz kategorig pomocy technicznej.
Sprawdz kraj lub region w menu rozwijanym Wybierz kraj/region w dolnej czesci strony.

Hon s

Wybierz odpowiednia ustuge lub facze pomocy w zaleznoéci od potrzeb.
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