
Ficha técnica

Chromebook HP Pro c640 G2
El Chromebook potente, elegante y seguro ideal para una
productividad de nivel profesional

Move easily through your day with the cloud-
rst HP Pro c640 G2 Chromebook powered
by an 11th Gen Intel® processor  and
ChromeOS. Feel condent with the
enterprise-grade security of an HP Privacy
Camera and an optional ngerprint sensor.

*La imagen puede diferir del producto real

Elegante, no y ligero
Elegante diseño con <16,5 mm (0,649 in) de grosor en la bisagra: trabaja desde prácticamente cualquier lugar con este resistente
Chromebook. Disfruta añadiendo efectos visuales con una pantalla HP de 14" o, como opción, FHD  y limpia el teclado con facilidad
de una simple pasada.

Seguro y resistente
Keep your device secure with auto updates until June 2029 and built-in anti-virus protection of ChromeOS.  The HP Privacy Camera
and optional ngerprint sensor  provide additional layers of protection to secure your data and privacy.

Productividad y colaboración
Trabaja sin problemas con SSD de hasta 256 GB , procesador Intel® de 11.ª generación , cámara HD con ángulo de visión de 88°,
audio de B&O, Wi-Fi 6  con LAN inalámbrica HP de rango ampliado , pantalla táctil  opcional y teclado retroiluminado opcional.

Agiliza las exigentes aplicaciones empresariales con un procesador Intel® Core™ de 11.ª generación. Este procesador de nueva
generación es compatible con tus necesidades multitarea y de productividad, y te permite abrir y trabajar en numerosas aplicaciones
al mismo tiempo.
Con <16,5 mm (0,65") de grosor en la bisagra, podrás transportar fácilmente tu Chromebook no y ligero, además de trabajar desde
distintas ubicaciones a la vez que disfrutas del elegante diseño profesional de aluminio. El borde estrecho maximiza el área de
visualización en un espacio reducido.
Elige una pantalla HD o Full HD (opcional) de 14 pulgadas para optimizar tu experiencia visual e interactuar de forma intuitiva con tu
contenido en una pantalla táctil opcional.
La batería de larga duración te permite atender todas las reuniones del día sin tener que conectar el ordenador a la corriente.
Recárgalo rápidamente con el sistema Carga rápida HP. Obtendrás hasta un 90 % de batería en solo 90 minutos de carga.
Conéctate con rapidez y mejora tu productividad, incluso en redes inalámbricas saturadas. Gracias a 2x2 Wi-Fi 6 con LAN
inalámbricas HP de rango ampliado, podrás alejarte más del punto de transmisión y aumentar el ujo de datos a distancias más
reducidas.
Desbloquea rápidamente la pantalla con el sensor de huella integrado y opcional. Disfruta de la tranquilidad adicional que te ofrece
la cámara de privacidad HP integrada, que cuenta con un interruptor físico para protegerte de las miradas maliciosas.
Reduce los costes por daños y servicios de tu Chromebook con un teclado resistente a salpicaduras de hasta 350 ml y una bisagra de
180° de apertura.
Disfruta de una experiencia de navegación y escritura sin problemas y uida con el panel táctil de vidrio, y teclea con mayor facilidad
en ambientes de baja luminosidad gracias al teclado retroiluminado opcional.
Este Chromebook se ha sometido a pruebas MIL-STD 810H y al Proceso de prueba total de HP durante 120 000 horas, con el n de
garantizar que cumple con las normas de durabilidad y abilidad de HP, lo cual le permite resistir a toda una variedad de condiciones
ambientales adversas.
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Chromebook HP Pro c640 G2 Tabla de especicaciones

*La imagen puede diferir del producto real

Sistemas operativos disponibles ChromeOS

Familia de procesadores
Procesador Intel® Celeron®; Procesador Intel® Pentium® Gold; Procesador Intel® Core™ i7 de 11.ª generación;
Procesador Intel® Core™ i5 de 11.ª generación; Procesador Intel® Core™ i3 de 11.ª generación

Procesadores disponibles

Procesador Intel® Pentium® Gold 7505 con grácos Intel® UHD (frecuencia de base de 2,0 GHz, frecuencia de ráfaga de
hasta 3,5 GHz, 4 MB de caché L3, 2 núcleos); Intel® Core™ i3-1115G4 con tarjeta gráca Intel® UHD (frecuencia base de
3,0 GHz, hasta 4,1 GHz con tecnología Intel® Turbo Boost, 6 MB de caché L3, 2 núcleos); Intel® Core™ i5-1135G7 (hasta
4,2 GHz con tecnología Intel® Turbo Boost, 8 MB de caché L3, 4 núcleos); Intel® Celeron® 6305 con tarjeta gráca Intel®
UHD (frecuencia base de 1,8 GHz, 4 MB de caché L3, 2 núcleos); Intel® Core™ i5-1145G7 (frecuencia base de 2,6 GHz,
hasta 4,4 GHz con tecnología Intel® Turbo Boost, 8 MB de caché L3, 4 núcleos); Intel® Core™ i7-1185G7 (frecuencia base
de 3,0 GHz, hasta 4,8 GHz con tecnología Intel® Turbo Boost, 12 MB de caché L3, 4 núcleos)

Memoria máxima
SDRAM DDR4-3200 de 16 GB 
Memoria integrada. Admite memoria de canal doble.
Memoria integrada. Admite memoria de canal doble.

Almacenamiento interno 128 GB hasta 256 GB SSD PCIe® NVMe™ M.2
hasta 64 GB eMMC

Tamaño de la pantalla (diagonal,
sistema métrico) 35,6 cm (14 pulg.)

Pantalla
35,6 cm (14"), FHD (1920 x 1080), IPS, microborde, antirreectante, 250 nits, 45 % NTSC; 35,6 cm (14"), FHD (1920 x
1080), táctil, IPS, microborde, antirreectante, 250 nits, 45 % NTSC; 35,6 cm (14"), HD (1366 x 768), microborde,
antirreectante, 250 nits, 45 % NTSC 

Grácos disponibles Integrada: Grácos Intel® UHD
(Compatibilidad con HD Decode, DX12, HDMI 1.4.)

Sonido Audio de Bang & Olufsen, altavoces estéreo duales

Tecnologías inalámbricas (Compatible con LAN inalámbrica HP de rango extendido, MU-MIMO y Chromecast)

Ranuras de expansión 1 microSD (Admite SD, SDHC, SDXC.)

Puertos y conectores
2 SuperSpeed USB Type-C® con velocidad de señal de 10 Gbps (USB con suministro de energía, DisplayPort™ 1.4); 2
USB SuperSpeed Type-A con velocidad de transmisión de 10 Gbps; 1 combo de auriculares/micrófono; 1 HDMI 2.0 ;
(El cable HDMI se vende por separado.)

Dispositivos de entrada
Teclado Chrome plateado sílex, texturizado, retroiluminado opcional, de tamaño completo y resistente a salpicaduras ;
Panel táctil ClickPad con compatibilidad de gestos multitáctiles, toques habilitados de forma predeterminada;

Comunicaciones Tarjeta inalámbrica Intel® Wi-Fi 6 AX201 (2x2) con Bluetooth® 5, no vPro® ;

Cámara Cámara de privacidad HD de 720p 

Software Chrome Enterprise Upgrade; Google Play Store; Zero Touch Enrollment (sold separately); 

Gestión de la seguridad Ranura de bloqueo Nano Security; Google Titan C;

Lector de huellas digitales Sensor de huellas (determinados modelos)

Potencia Adaptador HP Smart USB Type-C® de 65 W; Adaptador HP Smart USB Type-C® de 45 W

Tipo de batería Batería HP de 3 celdas de larga duración, ion-litio, 58 Wh

Dimensiones 32,36 x 22,1 x 1,65 cm

Peso A partir de 1,4 kg; (El peso varía según la conguración.)

Etiquetas ecológicas
Certicación ENERGY STAR®; Registro EPEAT® 2019 donde proceda. El registro EPEAT® varía por país. Para ver el estado
de registro por país, consulta www.epeat.net.

Especicaciones de impacto
sostenible Bajo contenido en halógenos; Certicación TCO 8.0

Garantía La garantía limitada de 1 año (1/1/0) incluye 1 año de piezas y mano de obra. Sin reparación in situ. Los términos y
condiciones varían según el país. Se aplican ciertas restricciones y exclusiones.
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Chromebook HP Pro c640 G2

Accesorios y servicios (no incluidos)

HP Prelude Pro Rec 15.6 TL (Bulk
12)

Realiza tus viajes con una mochila duradera de abertura por arriba y de gran estilo, de
minucioso diseño pensando en el medio ambiente y fabricada con tejidos reciclados . La
mochila HP Prelude Pro Recycled de abertura por arriba viene con funciones de seguridad que
garantizan tu paz mental cuando transportes tus dispositivos de casa al trabajo y a cualquier
otro lugar.
Número del producto: 1X645A6
 La supercie externa de la tapa superior es al 65% de tejido reciclado.
 El cargador portátil se vende por separado.

Concentrador de viaje HP USB-C G2

Amplía fácilmente la conectividad de tu portátil al trabajar en los desplazamientos mediante el
concentrador de viaje HP USB-C G2.  Añade un monitor adicional  y tus accesorios, carga el
portátil y el teléfono, todo ello a través de un cable de conexión USB-C™.
Número del producto: 7PJ38AA
 Compatible con puertos USB-C™ multifunción (vídeo, carga y USB 3.1) y puertos USB Type-

C™ habilitados para Thunderbolt.
 Compatible con un monitor de hasta 4960 x 2160 a 30 Hz (2 líneas DP solo vía HDMI) o 1920

x 1200 a 60 Hz vía VGA.

Ratón de sobremesa con cable HP
320M

Trabaja de manera eciente y mejora tu productividad diaria con el cómodo y able ratón con
cable para ordenador de sobremesa HP 320M.
Número del producto: 9VA80AA
 Las fuentes de alimentación externas, todos los cables y los periféricos tienen un nivel bajo

de halógeno. Las piezas obtenidas tras la compra pueden no tener un bajo contenido de
halógeno.
 Pueden utilizarse diversas toallitas domésticas para limpiar de forma segura el ratón HP Elite

Presenter, el teclado HP Premium (USB e inalámbrico) y el ratón para ordenador de sobremesa
con cable HP 320 KB hasta 1000 veces: consulta las instrucciones del fabricante relativas a la
desinfección y consulta la guía de limpieza de HP para obtener información sobre las
soluciones en materia de toallitas probadas por HP en el informe Cómo desinfectar tu
dispositivo HP.

Soporte de hardware in situ al
siguiente día laborable de HP
durante 3 años para ordenadores
portátiles

Si el problema no se puede resolver a distancia, durante 3 años contará con la presencia de un
técnico cualicado de HP que se encargará del soporte de HW de su dispositivo informático in
situ al siguiente día laborable.
Número del producto: U9DP8E
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Chromebook HP Pro c640 G2
Notas al pie sobre la mensajería
 Multi-core está diseñado para mejorar el rendimiento de algunos productos de software. No todos los clientes ni aplicaciones de software se beneciarán necesariamente del uso de esta tecnología. El rendimiento y la frecuencia del reloj varían en función de la

carga de trabajo de la aplicación, así como de las conguraciones de hardware y software. La numeración, marca o nombre de Intel no es una medida que indique un rendimiento superior.
 Característica opcional que debe congurarse en el momento de la compra.
 La limpieza de los teclados, bastidores y puertos del Chromebook HP Pro c640 G2 se ha comprobado con 1000 pasadas de toallitas para supercies y cristales Windex® originales y con toallitas desinfectantes Clorox® con número de registro EPA 5813-79. No

utilices toallitas en otras supercies del producto. Consulta las instrucciones de limpieza en la guía de usuario.
 La pantalla Full HD es opcional y debe congurarse en el momento de la compra.
 Hasta 256 GB es una característica opcional que debe congurarse en el momento de la compra. Para unidades de almacenamiento, GB = 1000 millones de bytes. La capacidad formateada real es menor. Hasta 8,1 GB no disponibles para el usuario.
 Basado en pruebas internas de productos con y sin LAN inalámbrica HP de rango ampliado.
 Requiere un punto de acceso inalámbrico y servicio de Internet, se venden por separado. Disponibilidad limitada de puntos de acceso inalámbricos públicos. Wi-Fi 6 es compatible con especicaciones anteriores a 802.11. Las especicaciones para Wi-Fi 6 (802.11ax)

son provisionales y no denitivas. Las especicaciones denitivas pueden diferir de las provisionales, ya que es posible que la comunicación del portátil con otros dispositivos 802.11ax pueda verse afectada.
 Para obtener más información, consulta https://support.google.com/chrome/a/answer/6220366?hl=en.
 La batería se recarga hasta un 90 % en 90 minutos cuando el sistema está apagado o en modo de espera y se utiliza con el adaptador de alimentación que se facilita con el ordenador portátil y no hay dispositivos externos conectados. Una vez que la carga haya

alcanzado el 90 % de su capacidad, la velocidad de carga volverá a la velocidad normal. El tiempo de carga puede variar en +/- 10 % en función de la tolerancia del sistema.
 La prueba MIL STD no está diseñada para demostrar adecuación a los requisitos contractuales del Ministerio de Defensa de Estados Unidos ni para uso militar. Los resultados obtenidos no son una garantía del rendimiento futuro bajo estas condiciones de prueba.

Los daños accidentales requieren un paquete opcional HP Care Pack para protección de daños accidentales.
 El Proceso de prueba total de HP no implica garantía de rendimiento futuro en las mismas condiciones de la prueba. Todo daño accidental requiere un HP Care Pack opcional para obtener la protección de daños accidentales.

Notas al pie sobre las especicaciones técnicas
 La velocidad del procesador indica el modo de máximo rendimiento; los procesadores se ejecutarán a velocidades más bajas en modo de optimización de la batería.
 El rendimiento de Intel® Turbo Boost varía dependiendo del hardware, el software y la conguración general del sistema. Consulte www.intel.com/technology/turboboost para obtener más información.
 Multicore está diseñado para mejorar el rendimiento de determinados productos de software. No todos los clientes ni aplicaciones de software se beneciarán necesariamente del uso de esta tecnología. El rendimiento y la frecuencia del reloj variarán en función de

la carga de trabajo de la aplicación, así como de las conguraciones de hardware y software. La numeración, marca o nombre de Intel no es una medida que indique un rendimiento superior.
 Para unidades de almacenamiento, GB = 1000 millones de bytes. La capacidad real formateada es menor. Hasta 5,1 GB no utilizables por el usuario.
 Se requiere un punto de acceso inalámbrico y servicio de Internet; se venden por separado. La disponibilidad de puntos de acceso Wi-Fi públicos es limitada. Wi-Fi 6 (802.11ax) es compatible con especicaciones anteriores a 802.11. Las especicaciones para Wi-Fi

6 son provisionales y no denitivas. Si las especicaciones denitivas dieren de las provisionales, es posible que afecten a la capacidad del portátil para comunicarse con otros dispositivos WLAN 802.11ax. Solo disponible en países donde se pueda utilizar 802.11ax.
 Chromecast debe adquirirse por separado.
 Se requiere contenido UHD/HD para ver imágenes UHD/HD.
 El teclado retroiluminado es una característica opcional.
 Las resoluciones dependen de la capacidad del monitor, la resolución y la conguración de profundidad del color.
 El bloqueo se vende por separado.
 El sensor de huellas HP es una característica opcional y debe congurarse en el momento de la compra.
 Recarga la batería hasta un 90 % en 90 minutos cuando el sistema esté apagado o en modo en espera. Requiere un adaptador de alimentación con una capacidad mínima de 65 vatios. Una vez que la carga haya alcanzado el 50 % de su capacidad, recuperará la

velocidad normal. El tiempo de carga puede variar un +/-10 % en función de la tolerancia del sistema.
 Los vatios-hora (Wh) reales de la batería variarán en función de la capacidad de diseño. La capacidad de la batería disminuirá de forma natural con el tiempo de almacenamiento, el tiempo, el uso, el medio ambiente, la temperatura, la conguración del sistema, las

aplicaciones cargadas, las funciones, los parámetros de gestión de energía y otros factores.
 La disponibilidad puede variar según el país.
 Los HP Care Pack se venden por separado. Los niveles de servicio y tiempos de respuesta para los HP Care Pack pueden variar en función de la ubicación geográca. El servicio comienza en la fecha de adquisición del hardware. Es posible que se apliquen algunas

restricciones y limitaciones. Para obtener más información, visita http://www.hp.com/go/cpc. Los servicios de HP se rigen por los términos y las condiciones de servicio de HP aplicables o que se indiquen al cliente en el momento de la compra. El cliente puede tener
derechos legales adicionales, según las leyes locales aplicables, y tales derechos no se verán afectados en ningún modo por los términos y condiciones de servicios de HP o por la garantía limitada de HP incluida con su producto HP.

 Basado en el registro estadounidense EPEAT® según IEEE 1680.1-2018 EPEAT®. El estado varía según el país. Para obtener más información, visita www.epeat.net.
 Las fuentes de alimentación externas, todos los cables y los periféricos no presentan un nivel de halógeno bajo. Las piezas de recambio obtenidas después de la compra podrían no tener nivel de halógeno bajo.
 La actualización de Chrome Enterprise se vende por separado y requiere una conguración inicial, una suscripción, la consola de administración de Google y el dominio de tu organización. Consulta https://support.google.com/a/answer/60216.
 La pantalla táctil y HP Sure View reducirán el brillo real.
 Pruebas realizadas por HP utilizando la prueba de carga de alimentación de Google Chrome OS. La duración de la batería varía y su capacidad máxima disminuye de forma natural con el uso, el paso del tiempo y la activación de la optimización de la batería.

Consulta http://www.chromium.org/chromium-os/testing/power-testing para obtener más información sobre las pruebas.
 Debido a la naturaleza no estándar del sector de algunos módulos de memoria de otros fabricantes, recomendamos los módulos de memoria de la marca HP con el n de garantizar la compatibilidad. Si combinas distintas velocidades de memoria, el sistema se

ejecutará a la velocidad de memoria más baja.

Suscríbase para recibir novedades hp.com/go/getupdated

© Copyright 2023 HP Development Company, L.P. La información que contiene este documento está sujeta a cambios sin previo aviso. Las únicas garantías de los productos y servicios de HP
quedan establecidas en las declaraciones de garantía expresa que acompañan a dichos productos y servicios. Nada de lo aquí indicado debe interpretarse como una garantía adicional. HP no se
responsabiliza de errores u omisiones técnicos o editoriales que puedan existir en este documento.
 
Intel, Core, Pentium, Iris e Intel vPro son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de Intel Corporation o de sus liales en Estados Unidos y en otros países. DisplayPort™ y el logotipo
de DisplayPort™ son marcas comerciales propiedad de la Asociación de Estándares de Productos Electrónicos y Vídeo (VESA®) en Estados Unidos y en otros países. USB Type-C® y USB-C® son
marcas comerciales registradas de USB Implementers Forum. ENERGY STAR es una marca comercial registrada de la Agencia de Protección Ambiental de Estados Unidos. © 2021 Google LLC. Todos
los derechos reservados. Google y el logotipo de Google son marcas comerciales registradas de Google LLC.
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