Ficha técnica

Ordenador All-in-One HP ProOne 400 /
G6 20

Preparado para entornos de trabajo versatiles

El ordenador All-in-One HP ProOne 400 20,
facil de utilizar, elegante y de multiples
prestaciones, ofrece un disefio actual y un
rendimiento, una capacidad de colaboracion,
una seguridad y una manejabilidad de nivel
empresarial.

*La imagen puede diferir del producto real

. . Funcionalidad para un mundo multidispositivos
HP recomienda Windows 11 Pro para las o Ofrece a los usuarios diversas opciones de dispositivos, seguin su forma de trabajar, para que

empresas mantengan su productividad. Gana en flexibilidad con el All-in-One HP ProOne 400 20, %ue puedes
utilizar como PC principal o como monitor adicional de otro PC de sobremesa o portatil.

Disefio compacto y elegante

o Este All-in-One, con un elegante disefio, se ha sometido a la prueba MIL-STD 810G3 y se adapta
perfectamente al escritorio o a la oficina de su duefio. La pantalla antirreflectante de 19,5 pulgadas
proporciona un espacio de trabajo muy amplio.

Seguridad y capacidad de gestién exclusiva de HP

« Evita violaciones de seguridad de datos, asi como el tiempo de inactividad con HP Sure Sense?, HP
Sure Click® y HP BIOSphere Gen5.® Simplifica la gestion gracias al HP Manageability Integration Kit.”
Facilita la puesta en marcha y gestion de la flota con los conjuntos de chips opcionales Intel® Q470 e
Intel® vPro™.8

Sélidas opciones

e Elige un procesador de alto rendimiento Intel® Core™ de 10.2 generacién” con almacenamiento
opcional de SSD PCle NVMe™10 y memoria DDR4 de alta velocidad'® o memoria Intel® Optane™
H10"", asi como graficos independientes opcionales de alta calidad.'®

9

e Apdyanos en nuestro compromiso de fabricar y utilizar productos mas sostenibles. El suministro
energético altamente eficiente, el uso de plastico recogido del mar en la fabricacion de la caja del
altavoz y el embalaje de celulosa moldeada ayudan a reducir el impacto medioambiental.'?

e Elmalware esta evolucionando con rapidez y los antivirus tradicionales no siempre reconocen los
nuevos atagues. Protege tu PC de ataques nunca antes vistos con HP Sure Sense, que utiliza la 1A de
aprendizaje profundo para proporcionar una proteccion excepcional frente a malware avanzado.*

e Proteja su PC de paginas web, ficheros adjuntos, malware, ransomware y virus con la seguridad
ejecutada en el hardware de HP Sure Click.”

e Mantén la productividad alta y el tiempo de inactividad bajo con la automatizacion a nivel de
firmware de HP BIOSphere Gen5. Los PC disponen de proteccion adicional gracias a las
actualizaciones y a las comprobaciones de seguridad automaticas.®

o Elkit de integracion HP Manageability acelera la creacion de imagenes y a gestién de hardware, BIOS
y sequridad a través del Microsoft System Center Configuration Manager.”

e Emplee menos tiempo y obtenga directamente las actualizaciones que necesite con HP Support
Assistant.’?

e Protege tu ordenador de forma mas simple. HP Client Security Manager Gen6 ofrece una interfaz
Unica para instalar y gestionar potentes caracteristicas de seguridad, entre las que se incluyen HP
SpareKey y HP Password Manager.'”

e Mejore la calidad y la seguridad de imagenes de Windows personalizadas con HP Image Assistant,
que ayuda ITDM en la creacion de imagenes, identifica problemas y proporciona recomendaciones y
soluciones.
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*Laimagen puede diferir del producto real

Sistemas operativos disponibles

Windows 11 Pro

Windows 11 Home — HP recomienda Windows 11 Pro para empresas1

Windows 11 Home Single Language — HP recomienda Windows 11 Pro para empresas'

Windows 10 Pro

FreeD0OS

(El dispositivo incluye Windows 10y una actualizacién gratuita a Windows 11 o puede precargarse con Windows 11. Los tiempos de actualizacion pueden variar seguin el dispositivo. Las
caracteristicas y la disponibilidad de las aplicaciones pueden variar segun la region. Algunas funciones requieren hardware especifico (consulte las especificaciones de Windows 11).)

Familia de procesadores

Procesador Intel® Core™ i3 de 10.2 generacion; Procesador Intel® Core™ i5 de 10.2 generacion; Procesador Intel® Core™ i7 de 10.2 generacion; Procesador Intel® Pentium®

Procesadores disponibles

522,32

Procesador Intel® Core™ i3-10100T con tarjeta grafica Intel® UHD 630 (frecuencia base de 3,0 GHz, hasta 3,8 GHz con tecnologia Intel® Turbo Boost, 6 MB de caché L3, 4 nucleos);
Procesador Intel® Core™ i3-10300T con tarjeta grafica Intel® UHD 630 (frecuencia base de 3,0 GHz, hasta 3,9 GHz con tecnologia Intel® Turbo Boost, 8 MB de caché L3, 4 nucleos);
Procesador Intel® Core™ i5-10500T con tarjeta grafica Intel® UHD 630 (frecuencia base de 2,3 GHz, hasta 3,8 GHz con tecnologia Intel® Turbo Boost, 12 MB de caché L3, 6 nticleos);
Procesador Intel® Core™ i5-10400T con tarjeta grafica Intel® UHD 630 (frecuencia base de 2,0 GHz, hasta 3,6 GHz con tecnologia Intel® Turbo Boost, 12 MB de caché L3, 6 nticleos);
Procesador Intel® Pentium® Gold G6500T con tarjeta grafica Intel® UHD 630 (frecuencia base de 3,5 GHz, 4 MB de caché L3, 2 nucleos); Procesador Intel® Pentium® Gold G6400T con tarjeta
grafica Intel® UHD 610 (frecuencia base de 3,4 GHz, 4 MB de caché L3, 2 nucleos); Procesador Intel® Core™ i5-10600T con tarjeta grafica Intel® UHD 630 (frecuencia base de 2,4 GHz, hasta
4,0 GHz con tecnologia Intel® Turbo Boost, 12 MB de caché L3, 6 nuicleos); Procesador Intel® Core™ i7-10700T con tarjeta grafica Intel® UHD 630 (frecuencia base de 2,0 GHz, hasta 4,5 GHz
con tecnologia Intel® Turbo Boost, 16 MB de caché L3, 8 nticleos)

Conjunto de chips Intel® Q470

Brillo 250 nits

Factor de forma All-in-one
SDRAM DDR4-2666 de 32 GB; SDRAM DDR4-3200 de 32 GB ®/1°

Memoria méaxima Velocidades de transferencia de hasta 2666 MT/s para Celeron®, Pentium®, Intel® Core™ i3 y procesadores Intel® Core™ i5. Velocidades de transferencia de hasta 2933 MT/s para
procesadores Intel® Core™ i7

Ranuras de memoria 2 SO0DIMM

Almacenamiento interno

256 GB hasta 512 GB SSD PCle® NVMe™ M.2°

1 TB SSD PCle® NVMe™ TLC M.22

256 GB Memoria Intel® Optane™ H10 con almacenamiento de estado soli
Memoria NVMe™ Intel® Optane™ de 16 GB para la aceleracion del almacenamiento®*

ido?34

Unidad dptica Grabadora de DVD HP compacta de 9,5 mm ¢
Pantalla Pantalla FHD VA panoramica de 49,53 cm (19,5"), antirreflectante con retroiluminacion (1920 x 1080)
Gréficos disponibles Integrada: Gréﬁtps Intel® UHD GBQ: vGraéﬁcosvlmel@ UHD 610 L ) )
(Modelos disponibles tanto con graficas dedicadas o integradas, deben configura en el momento de la compra (las graficas integradas varian segun el procesador).)
Sonido Codec Realtek ALC3252, altavoz interno, conector combo de microfono/auriculares
Ranuras de expansion 1M.22230; 1 M.2 2280 (1 ranura M.2 para WLAN y 1 ranura M.2 2280 para almacenamiento.)
Lateral: 1 combo de auriculares/micréfono; 1 SuperSpeed USB Type-C® con velocidad de sefial de 10 Gbps; 1 SuperSpeed USB Type A con velocidad de sefial de 10 Gbps (de carga)
Puertos y conectores r;af;tﬁotrraﬁer?t;r?e ?asr ;taDS\sSpéaéF(')ovrtm 1.4; 4 SuperSpeed USB Type-A con velocidad de sefal de 5 Gbps; 1 entrada de HDMI'®
Puertos opcionales: 1 HDMI 2.0; 1 de serie; 1 DisplayPort™ 1,4
Dispositivos de entrada Ig;l;dﬁsc;usgle USB HP; Teclado de sobremesa con cable HP 320K; Teclado compacto profesional USB HP SmartCard CCID]G; Raton de sobremesa con cable HP 320M; Ratén dptico con
Comunicaciones LAN: Intel® I219LM GbE ; WLAN: Combo Intel® Wi-Fi 6 AX201 (2x2) y Bluetooth® 5.1 M.2, no vPro®;
Bahlas de la unidad Uno3,5" "7
Cémara Webcam HD de 1 MP con micréfono digital integrado, maxima resolucion de 1280 x 720 3
Medoambjental Humecad operathe 0 105 50%;
Software Software HP Noise Cancellation; HP Support Assistamz; Corg Eg‘rpoﬁi(e (se vende por separado); HP JumpStarts; Herramientas de soporte para ordenadores de escritorio HP; Oferta de

prueba gratuita de 90 dias de Xerox® DocuShare®; '0:¢3:25-

Software disponible

Soporte HP Smart®

Gestion de la seguridad

Contrasefia de encendido (via BIOS); Inhabilitacion de puerto SATA (via BIOS); Contrasefia de configuracién (via BIOS); Habilitacion/inhabilitacion de USB (via BIOS); Habilitacion/inhabilitacion
de serie (via BIOS); Admite dispositivos de blogueo con cables para chasis; HP Secure Erase; HP Sure Click; HP Sure Sense; HP DriveLock y Automatic DriveLock; EL (h\g de segur\dad integrado
Trusted Platform Module TPM 2.0 se suministra con Windows 10. (Certificacién Common Criteria EAL4+); HP BIOsphere Gen6; HP Client Security Manager Geng;?':27:2:36

Caracteristicas de gestion

HP BIOS Config Utility (descarga); Catalogo HP Client (descarga); Paquetes de controladores HP (descarga); HP System Software Manager (descarga); HP Cloud Recovery; HP Management
Integration Kit para Microsoft System Center Configuration Management Gen 4; HP Image Assistant Gen 5' 28303

Adaptador de alimentacion externa de 90 W, hasta un 89 % de eficiencia, PFC activo; Adaptador de alimentacion externa de 150 W, hasta un 89 % de eficiencia, PFC activo; Adaptador de

Potendia alimentacion externa de 120 W, hasta un 89 % de eficiencia, PFC activo'®

Dimensiones 47,2 x 20,15 % 47,43 cm (Con soporte regulable en altura.)

Peso 6,32 kg (Configuracion con el menor peso con soporte regulable en altura. El peso varia segun la configuracion.)
Etiquetas ecoldgicas Certificacion ENERGY STAR®; Registro EPEAT® 2019 donde proceda’?

Especificaciones de impacto sostenible

Bajo halogeno'

Garantia

La garantia limitada de 1 afio (1-1-0) y la oferta de servicio incluyen 1 afio de piezas y mano de obra. Los términos y condiciones varian segun el pais. Se aplican ciertas restricciones y
limitaciones.

Gama de colores de la pantalla

72%NTSC
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Accesorios y servicios (no incluidos)

Soporte de ha.rdvyare In ,SItu con Si el problema no se puede resolver a distancia, durante 3 afios contara con la presencia de un
respuesta al siguiente dia laborable técnico cualificado de HP que se encargara del soporte de HW de su dispositivo informatico in

de HP durante 3 afios para situ al siguiente dia laborable.
ordenadores de sobremesa Numero del producto: U6578E
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Notas al pie sobre la mensajeria

2El segundo PC se vende por separado.

3la prueba MIL-STD no estd disefiada para demostrar adecuacion a los requisitos contractuales del Ministerio de Defensa de Estados Unidos ni para uso militar. Los resultados de la prueba implican garantia de rendimiento futuro en las mismas condiciones de la
prueba. Los dafios accidentales requieren un paquete opcional HP Accidental Damage Protection Care Pack.

Y HP Sure Sense requiere Windows 10.

° HP Sure Click requiere Windows 10 Pro o Enterprise. Para obtener los detalles completos, consulta https://bit.ly/2PrLT6A_SureClick.

SHp BIOSphere Gen5 esta disponible en determinados equipos HP Pro y Elite. Las funciones pueden variar dependiendo de la plataformay de las configuraciones.

T ELkit de integracion HP Manageability se puede descargar desde http://www8.hp.com/us/en/ads/clientmanagement/overview.html.

8 Para un rendimiento pleno de Intel® vPro™ se requiere Windows, un procesador compatible con vPro, un conjunto de chips Q370 o superior habilitado para vPro y una tarjeta WLAN habilitada para vPro. Algunas funcionalidades, como la tecnologia de gestion Intel
Active o la tecnologia Intel Virtualization, requieren software adicional de terceros para funcionar. La disponibilidad de futuras aplicaciones de «dispositivos virtuales» para la tecnologia de Intel vPro depende de proveedores de software de terceros. La compatibilidad
de esta generacion de hardware basado en la tecnologia de Intel vPro con futuras «aplicaciones virtuales» esta aun por determinar.

9 Multicore esta disefiado para mejorar el rendimiento de determinados productos de software. No todos los clientes ni aplicaciones de software se beneficiaran necesariamente del uso de esta tecnologia. El rendimiento y la frecuencia del reloj variaran en funcién de
la carga de trabajo de las aplicaciones, asi como de las configuraciones de hardware y software. La numeracién, marca o nombre de Intel no es una medida que indique un rendimiento superior.

1056 vende por separado 0 como caracteristica opcional

1 a aceleracion del sistema de memoria Intel® Optane™ no reemplaza ni aumenta la DRAM del sistema. Requiere un procesador Intel® Core™ de 8.2 generacion o superior, version BIOS compatible con Intel® Optane™, Windows 10 de 64 bits y un controlador Intel®
Rapid Storage Technology (Intel® RST).

2| apiezadela caja del altavoz esta fabricada en un 5 % con plastico recogido del mar.

3 Requiere acceso a Internet.

15 HP Client Security Manager Genb6 requiere Windows y esta disponible en determinados equipos HP Elite y Pro.

Notas al pie sobre las especificaciones técnicas

7 No todas las funciones se encuentran disponibles en todas las ediciones o versiones de Windows. Los sistemas pueden requerir la actualizacién o compra por separado de hardware, controladores, software o BIOS, para beneficiarse al maximo de la funcionalidad
Windows. Windows se actualiza y habilita automaticamente. Requiere Internet de alta velocidad y una cuenta de Microsoft. Se pueden aplicar tarifas de proveedores de servicios independientes v, con el tiempo, quizas existan requisitos adicionales para las
actualizaciones. Visite http://www.windows.com.

3 Para unidades de almacenamiento, GB = 1000 millones de bytes. TB = 1 billén de bytes. La capacidad formateada real es menor. Se reservan hasta 36 GB (para Windows 10) del espacio en disco para el software de recuperacion del sistema.

4 Debe configurarse en el momento de la compra.

5 Multi-core esté disefiado para mejorar el rendimiento de determinados productos de software. No todos los clientes ni aplicaciones de software se beneficiaran necesariamente del uso de esta tecnologia. El rendimiento y la frecuencia del reloj variaran en funcion
de la carga de trabajo de las aplicaciones, asi como de las configuraciones de hardware y software. La numeracion, marca o nombre de Intel no es una medida que indique un rendimiento superior.

© Para sistemas configurados con mas de 3 GB de memoria y un SO de 32 bits, puede no estar disponible toda la memoria por necesidades de recursos del sistema. La asignacion de memoria de més de 4 GB requiere de un sistema operativo de 64 bits. Los médulos
de memoria admiten tasas de transferencia de datos de hasta 2666 MT/s; la tasa de transferencia de datos real esta determinada por el procesador configurado del sistema. Consulte las especificaciones del procesador para la tasa de transferencia de datos de la
memoria compatible.

7 Todas las ranuras de memoria son accesibles/actualizables por el cliente.

8 El producto no es compatible con Windows 8 ni Windows 7. De conformidad con la politica de soporte de Microsoft, HP no ofrece soporte en los sistemas operativos Windows 8 o Windows 7 en productos configurados con procesadores Intel® y AMD de 7.2
generacion ni posteriores, asi como tampoco proporciona los controladores para Windows 8 o Windows 7 en http://www.support.hp.com.

9 Se requiere un punto de acceso inaldmbrico y servicio de Internet. La disponibilidad de puntos de acceso Wi-Fi publicos es limitada. Wi-Fi 5 (802.11 ac) es compatible con especificaciones anteriores a 802.11.

10 Soporte HP para Miracast nativo: Miracast es una tecnologia inaldmbrica que puede utilizar en su equipo para proyectar y transmitir su pantalla en televisores o proyectores.

1 Los paquetes de controladores HP no se entregan preinstalados, pero estan disponibles para su descarga en http://www.hp.com/go/clientmanagement.

12 Tecnologia de proteccion de identidad de Intel® (Intel® IPT): los modelos configurados con procesadores Intel® Core™ tienen la posibilidad de utilizar una proteccion de seguridad avanzada para las transacciones en linea. Intel® IPT utilizado de forma conjunta con
los sitios web participantes, proporciona una autenticacion de identidad doble mediante la adicién de un componente de hardware, ademas del nombre de usuario habitual y la contrasefia. Intel® IPT se inicia a través de un modulo HP Client Security.

13 Basado en el registro estadounidense EPEAT® seguin IEEE 1680.1-2018 EPEAT®. El estado varia segun el pafs. Para obtener mas informacién, visita www.epeat.net.

14| as fuentes de alimentacion externas, todos los cables y los periféricos no presentan un nivel de halégeno bajo. Las piezas de recambio obtenidas después de la compra podrian no tener nivel de halégeno bajo.

15 Es posible que no todas las fuentes de alimentacion estén disponibles en todas las regiones.

16| a disponibilidad puede variar segun el pais.

17 La bahia SATA de 2,5" puede albergar tanto unidades HDD como SSD.

18| os puertos son opcionales, se puede elegir entre DisplayPort™ 1.4, HDMI 2.0 o en serie y deben configurarse en el momento de la compra.

19 atasa de transferencia de datos real esta determinada tanto por el procesador configurado del sistema como por el médulo de memoria instalado.

20 HP Drive Lock no es compatible con unidades NVMe.

21 HP BIOSphere Gen6 esta disponible en determinados equipos HP Pro y Elite. Consulta las especificaciones del producto para obtener mas informacion. Las funciones pueden variar en funcion de la plataformay de las configuraciones.

22 a tecnologia Intel® Turbo Boost requiere un PC con un procesador con capacidad Intel Turbo Boost. El rendimiento Intel Turbo Boost varia dependiendo del hardware, el software y la configuracion general del sistema. Consulte
www.intel.com/technology/turboboost para obtener mas informacion.

23 El método de saneamiento «preciso» HP Secure Erase es para los métodos indicados en la publicacion especial 800-88 del National Institute of Standards and Technology. HP Secure Erase no es compatible con plataformas con Intel® Optane™.

24 HP Password Manager requiere Internet Explorer, Chrome™ o Firefox. Puede que algunas aplicaciones v sitios web no sean compatibles. Es posible que el usuario tenga que habilitar o permitir el complemento/extension en el navegador de Internet.

25 HP Support Assistant requiere Windows y acceso a Internet.

26 Se requiere Windows Defender Opt in, Windows 10 y conexion a Internet para las actualizaciones.

27 HP Client Security Manager Gen6 requiere Windows y esta disponible en determinados equipos HP Elite y Pro.

28 Requiere una suscripcién a Ivanti Management Suite.

29 HP Sure Click requiere Windows 10 Pro o Enterprise. Para obtener los detalles completos, consulta https://bit.ly/2PrLT6A_SureClick

30Kit de integracion HP Management para Microsoft System Center Configuration Management Gen 2: puede descargarse en http://www8.hp.com/us/en/ads/clientmanagement/overview.html.

31 Certificacion Skype Empresarial: se vende por separado 0 como caracteristica opcional.

32 Para un rendimiento pleno de Intel® vPro™ se requiere Windows, un procesador compatible con vPro, un conjunto de chips o superior habilitado para vPro y una tarjeta WLAN habilitada para vPro. Algunas funcionalidades, como la tecnologia de gestion Intel Active
o la tecnologia Intel Virtualization, requieren software adicional de terceros para funcionar. La disponibilidad de futuras aplicaciones de «dispositivos virtuales» para la tecnologia de Intel vPro depende de proveedores de software de terceros. La compatibilidad de
esta generacion de hardware basado en la tecnologia de Intel vPro con futuras «aplicaciones virtuales» esta aun por determinar.

33 Se vende por separado o como caracteristica opcional.

34 La memoria Intel® Optane™ se vende por separado. La aceleracién del sistema de memoria Intel® Optane™ no reemplaza ni aumenta la DRAM del sistema. Disponible en sobremesas y portatiles comerciales y en determinadas estaciones de trabajo HP (HP 2240
Torre/SFF, Z2 Mini, ZBook Studio, 15y 17 G5). Ademas requiere un HDD SATA, un procesador Intel® Core™ de 7.2 generacion o superior o un procesador de la familia de productos Intel® Xeon® E3-1200 V6 o superior, version de BIOS con compatibilidad Intel®
Optane™, Windows 10 version 1703 o superior, conector 2280-51-B-M tipo M.2 en un controlador PCle reasignado a PCH, asi como lanes en una configuracion x2 o x4 con teclas B-M que cumplan las especificaciones NVMe™ 1.1 y un controlador de tecnologia Intel®
de almacenamiento rapido (Intel® RST) 15.5.

35 HP Cloud Recovery esta disponible en los PC porttiles y de sobremesa HP Elite y Pro con procesadores Intel® o AMD, y requiere una conexion de red abierta por cable. Nota: Debes hacer copias de seguridad de los archivos importantes, fotos, videos, etc., antes de
Su Uso para evitar la pérdida de datos. Para obtener informacion mas detallada, visita https://support.hp.com/us-en/document/c05115630.

36 HP Sure Sense requiere Windows 10.

37 DriveLock para almacenamiento no funciona con almacenamiento autocifrado o basado en Optane.

38 Combo de auriculares y micréfono OMTP y CTIA.

39 Registrate y empieza a utilizar Xerox® DocuShare® Go. Sin tarjeta de crédito. Sin compromiso. Los datos no estaran disponibles a menos que se haya incluido una suscripcién antes de que finalice el periodo de prueba gratuita de 90 dias. Consulta
www.xerox.com/docusharego para obtener mas informacion.

40 El soporte HP Smart recopila automaticamente la telemetria necesaria durante el arranque inicial del producto para ofrecer los datos de configuracién del dispositivo y del estado y se encuentra disponible preinstalado en determinados productos, a través de los
servicios de configuracion de fabrica de HP; o mediante descarga. Para obtener mas informacion sobre como habilitar el soporte HP Smart o realizar su descarga, visita http://www.hp.com/smart-support

Suscribase para recibir novedades hp.com/go/getupdated

© Copyright 2021 HP Development Company, L.P. La informacion que contiene este documento esta sujeta a cambios sin previo aviso. Las Unicas garantias de los productos y servicios de HP
quedan establecidas en las declaraciones de garantia expresa que acompafian a dichos productos y servicios. Nada de lo aqui indicado debe interpretarse como una garantfa adicional. HP no se
responsabiliza de errores u omisiones técnicos o editoriales que puedan existir en este documento.

Intel, Core e Intel vPro™ son marcas comerciales de Intel Corporation en Estados Unidos y en otros paises. ENERGY STAR y la marca ENERGY STAR son marcas comerciales registradas que

pertenecen a la Agencia de Proteccion Ambiental de Estados Unidos. Bluetooth es una marca comercial de su propietario, utilizada bajo licencia por HP Inc. Linux® es la marca comercial registrada

de Linus Torvalds en Estados Unidos y en otros paises. USB Type-C® y USB-C® son marcas comerciales registradas de USB Implementers Forum. DisplayPort™ y el logotipo de DisplayPort™ son

marcas comerciales propiedad de la Asociacion de Estandares de Productos Electrénicos y Video (VESA®) en Estados Unidos y en otros paises. Adobe PDF es una marca comercial de Adobe Systems I
Incorporated. El resto de marcas comerciales pertenecen a sus respectivos propietarios.
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