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Poznamky, upozornéni a varovani
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Manipulace uvnitr pocitace

Témata:

. Pred manipulaci uvnitf pocitace

*  Bezpecnostni opatreni

. Elektrostaticky vyboj — ochrana ESD
¢ Antistaticka servisni souprava

¢ Po manipulaci uvnitf pocitace

Pred manipulaci uvnitr pocitace

O této uloze

@l POZNAMKA: Obrazky v tomto dokumentu se mohou lisit od vadeho poditade v zavislosti na sestavé, kterou jste si objednali.

Kroky
1. UloZte a zavrete vSechny oteviené soubory a ukoncete vSechny spusténé aplikace.
2. Vypnéte pocitac. Kliknéte na tlacitko: Start > (V) Napajeni > Vypnout.

@l POZNAMKA: Pouzivate-li jiny operacni systém, vyhledejte pokyny ohledné jeho vypnuti v prislusné dokumentaci.

3. Odpojte pocitaC a vSechna pripojenéa zafizeni od elektrickych zasuvek.
4. QOdpojte od pocitace vdechna pripojena sitovéa a periferni zafizeni, jako napriklad klavesnici, mys a monitor.
PFi odpojovani sitového kabelu nejprve odpojte kabel od poéitae a potom jej odpojte od sitového
zafizeni.

5. Vyjméte z pocitace viechny pamétové karty nebo optické disky (pokud je potfeba).

Bezpecnostni opatreni

Kapitola o bezpe¢nostnich opatfenich popisuje hlavni kroky, které je tfeba podniknout pred zahajenim jakékoli demontaze.

Pred veskerymi montazemi a opravami, jez zahrnuji demontaz a opé&tovnou montaz, si prostudujte nasledujici bezpecnostni opatreni:
Systém a vSechna k nému pripojené periferni zafizeni vypnéte.

Systém a vSechna k nému pripojena periferni zafizeni odpojte od napéjeni stridavym proudem.

Od systému odpojte v8echny sitové, telefonni a komunikacni kabely.

PFi praci uvnitf jakéhokoli notebooku / pouzivejte antistatickou servisni soupravu, ktera chrani pred elektrostatickym vybojem (ESD).
Kazdou soucast po demontazi umistéte na antistatickou podlozku.

Noste obuv s nevodivou gumovou podrazkou. Snizite tim riziko Urazu elektrickym proudem.

Pohotovostni napgjeni

Produkty Dell s pohotovostnim napéjenim je nutné pred otevienim jejich krytu odpojit od napajeciho zdroje. Systémy s pohotovostnim
napéjenim jsou pod napétim i tehdy, kdyz jsou vypnuté. Toto vnitfni napéjeni umoznuje systém na déalku zapnout (funkce Wake on LAN)
nebo prepnout do rezimu spanku a nabizi dalsi pokrogilé funkce pro Fizeni spotreby.

Po odpojeni kabelu by mélo k odstranéni zbytkové energie na zakladni desce stacit na 15 sekund stisknout a podrzet tlacitko napéjeni.
Vyjméte baterii z notebook.
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Vodivé propojeni

Vodivé propojeni je zplsob pripojeni dvou ¢i vice uzemriovacich vodia ke stejnému elektrickému potenciélu. K jeho vytvoreni pouzijte
antistatickou servisni soupravu. Propojovaci vodic je tfeba pripojit k holému kovu, nikoli k lakovanému nebo nekovovému povrchu. Poutko
na zapésti si musite fadne upevnit a musi byt v kontaktu s vasi pokozkou. Pred vytvorenim vodivého propojeni si sundejte veSkeré Sperky
(napf. hodinky, naramky &i prsteny).

Elektrostaticky vyboj — ochrana ESD

Statické elektfina predstavuje vyznamné riziko pfi manipulaci s elektronickymi soucastmi, zejména pak s citlivymi dily, jako jsou rozsifovaci
karty, procesory, pamétové moduly DIMM nebo systémové desky. Pouhé velmi malé vyboje statické elekttiny dokazou obvody poskodit
zplsobem, ktery na prvni pohled neni patrny, ale m{ze zplsobovat ob&asné problémy &i zkraceni zivotnosti produktu. Neustéle rostouci
pozadavky na niZsi spotfebu a vySSi hustotu zplsobuji, Ze se ze statické elektfiny stava stale vetsi problém.

Vzhledem ke zvySené hustoté polovodicd jsou posledni produkty spolecnosti Dell nachylngjsi na poskozeni statickou elektfinou. Z toho
dGvodu jiz nékteré drive schvélené postupy manipulace s dily nadéle nelze uplatriovat.

Poskozeni statickou elektfinou miZe zplsobovat dva typy poruch — katastrofické a ob&asné.

e Katastrofické — Katastrofické poruchy predstavuji priblizné 20 % poruch zplsobenych statickou elektfinou. Takové poruchy
zpUisobuji okamZité a Uplné vyrazeni zafizeni z provozu. Prikladem katastrofické poruchy je zasah pamétového modulu DIMM statickou
elektfinou, jeho? diisledkem je priznak ,No POST / No Video" (Zadny test POST / Z&dné video) doprovazeny zvukovym signalem, jenz
znadi chybéjici nebo nefunkeni pamét.

e Obcasné — Obgasné poruchy predstavuiji priblizné 80 % poruch zplisobenych statickou elektrinou. Ve vétsing pripadd tyto poruchy
nejsou okamZité rozeznatelné. Pamétovy modul DIMM je zasazen statickou elektfinou, ale trasovani je pouze oslabeno a navenek
nevykazuje znamky poskozeni. Oslabena trasa se mize tavit celé tydny ¢i mésice a béhem toho mize dochazet ke zhorSovani integrity
paméti, obCasnym chybam atd.

Jesté obtiznéji rozpoznatelnym a odstranitelnym druhem poSkozeni jsou takzvané latentni poruchy.

Poskozeni statickou elektfinou mlzete predejit ndsledujicim zplsobem:

e Nasadte si antistatické poutko na zapésti, které je fadné uzemnéno pomoci vodice. PouZiti antistatickych poutek na zapésti bez
uzemnéni pomoci vodice nadéle neni povoleno, protoze neumozniuje odpovidajici ochranu. Dotykem Sasi pfed manipulaci s dily
nezajistite odpovidajici ochranu soucasti, jeZ jsou vUCi statické elektiing obzvlast citlivé.

e Se vSemi souCastmi, které jsou citlivé na elektrostatické vyboje, manipulujte v oblasti, kde nehrozi kontakt se statickou elektfinou.
Pokud je to mozné, pouZijte antistatické podlahové podlozky a podloZky na pracovni stdl.

e Soucast citlivou na elektrostatické vyboje vyjméte z antistatického obalu aZ tehdy, kdyz budete pfipraveni ji nainstalovat v pocitaci.
Pred rozbalenim antistatického obalu odstrarite ze svého téla statickou elektrinu.

e Soucast citlivou na elektrostatické vyboje pred prepravou umistéte do antistatické nadoby nebo obalu.

Antistaticka servisni souprava

Nemonitorovana servisni souprava je nejCasteji pouzivanou servisni soupravou. Kazda servisni souprava sestava ze tfi hlavnich souc¢asti:
antistatické podlozky, poutka na zapésti a propojovaciho vodice.

Soucasti antistatické servisni soupravy

Soucasti antistatické servisni soupravy jsou nasledujici:

e Antistaticka podlozka — Antistaticka podloZka je elektricky nevodivé a pfi servisnich zakrocich slouzi k odkladani dild. Pred
pouzitim antistatické podlozky je tfeba si Fadné nasadit poutko na zapésti a propojovacim vodicem je pripojit k této rohozce nebo
jakémukoli holému plechovému dilu systému, na kterém pracujete. Jakmile budete takto fadné pripraveni, ndhradni dily Ize vyjmout
z antistatického obalu a umistit pfimo na podlozku. Diliim citlivym na statickou elektFinu nic nehrozi, pokud je mate v ruce, na
antistatické rohozce, v systému nebo v obalu.

e Poutko na zapésti a propojovaci vodi¢ — Poutko na zapésti Ize propojovacim vodi¢em pripojit primo k holému plechovému
dilu hardwaru (pokud antistaticka podloZka neni potfeba) nebo k antistatické podlozce, jez chrani hardware, ktery jste na ni
umistili. Fyzickému propojeni poutka na zapésti, propojovaciho vodice, vasi pokozky, antistatické podlozky a hardwaru se fika vodivé
propojeni. PouZzivejte pouze servisni soupravy s poutkem na zapésti, podlozkou a propojovacim vodi¢em. Nikdy nepouZzivejte poutka
na zapésti bez vodice. Méjte vZzdy na paméti, Ze vnitini vodice poutka na zapésti jsou nachylné na bézné opotrebeni a musi byt
pravidelné kontrolovany prisluSnou zkouseckou, aby nedoslo k nechténému poskozeni hardwaru statickou elektfinou. Poutko na zapésti
a propojovaci vodi¢ doporucujeme prezkuSovat jednou tydné.

Manipulace uvnitr pocitace 7



ZkousSecka antistatického poutka na zapésti — VodiCe uvnitf antistatického poutka se postupem Casu opotfebovavaji. Pokud
pouzivate nemonitorovanou servisni soupravu, poutko na zapésti doporucujeme prezkuSovat pred kazdym poZzadavkem na opravu

a nejméné jednou tydné. Nejlépe se k tomu hodi zkouSeCka poutek na zapésti. Pokud viastni zkouSeCku poutek na zapésti nemate,
zeptejte se, jestli ji nemaji ve vasi oblastni pobocce. Cheete-li poutko na zapésti prezkouset, pripojte je propojovacim vodic¢em ke
zkouSecCce a stisknéte prislusné tlacitko. Pokud zkouSka dopadne Usp&dng, rozsviti se zeleny indikator LED, pokud nikoli, rozsviti se
Cerveny indikator LED a ozve se zvukova vystraha.

Izolacni prvky — Zafizeni citliva na statickou elektrinu (napfr. plastové kryty chladi¢() je nezbytné nutné udrzovat v dostatecné
vzdalenosti od vnitinich dild, které slouzi jako izolatory a ¢asto jsou velmi nabité.

Pracovni prostredi — Pred pouzitim antistatické servisni soupravy posudte situaci na pracovisti u zékaznika. Napriklad pfi servisu
serverl se souprava pouziva jinym zplsobem neZ pfi servisu stolnich a pfenosnych pocitacd. Servery jsou obvykle umistény v racku
v datovém centru, zatimco stolni a pfenosné pocitace se obvykle nachéazeji na stolech v kanceléfich &i kancelarskych kaojich. K praci
vzdy zvolte velkou, otevienou a rovnou plochu, na které se nic nenachazi a kam se antistatické souprava spolecné s opravovanym
systémem snadno vejdou. Na pracovisti by také nemély byt zadné izola&ni prvky, které by mohly zplsobit zasah statickou elektfinou.
Pri manipulaci s jakymikoli hardwarovymi soucastmi je nutné veskeré izolatory v pracovni oblasti (jako je polystyren Ci jiné plasty) vzdy
umistit do minimalni vzdalenosti 30 centimetr( (12 palcd) od citlivych dild.

Antistaticky obal — \VeSkera zafizeni citliva na statickou elektfinu musi byt prfepravovana a predavana v antistatickém obalu.
Doporucuije se pouziti kovovych staticky stinénych oball. Poskozenou soucast je tfeba vratit ve stejném antistatickém obalu, v jakém
jste obdrzeli nahradni dil. Antistaticky obal je nutné pfehnout a zalepit lepici paskou. Také je nutné pouZzit pénovy obalovy material, ktery
byl soucasti baleni ndhradniho dilu. Zafizeni citliva na statickou elektfinu vyjméte z obalu pouze na pracovnim povrchu, ktery chrani
pred statickou elektiinou. Tato zafizeni nikdy neumistujte na antistaticky obal, protoZe antistatické stinéni funguje pouze uvniti tohoto
obalu. Soucasti vzdy drZte v ruce nebo umistéte na antistatickou podlozku, do systému nebo do antistatického obalu.

Preprava citlivych soucasti — Prepravované soucasti (napf. ndhradni dily nebo dily vracené spole¢nosti Dell), které jsou citlivé na
statické elektfinu, je bezpodminecné nutné chranit v antistatickych obalech.

Shrnuti ochrany pred statickou elektrinou

DoporucCuije se, aby vsichni technici pri servisnich z&krocich na produktech Dell vzdy pouZzivali béZné antistatické poutko na zapésti
s propojovacim uzemnovacim vodi¢em a antistatickou podlozkou. Déle je nezbytné nutné, aby technici pfi servisu chranili citlivé soucasti od
vSech izolgtord a aby k prepravé téchto soucasti pouzivali antistatické obaly.

Po manipulaci uvnitr pocitace

O této uloze

Pokud Srouby uvnitF pocitace zlistanou uvolnéné nebo volné leZet, miiZete pocita¢ vazné poskodit.

Kroky

1. NaSroubuijte vSechny Srouby a ujistéte se, Ze Zadné nezlstaly volné uvnitf pocitace.

2. Pripojte vSechna externi zafizeni, periferni zafizeni a kabely, které jste odpoijili pfed praci uvnitf pocitace.
3. Vratte zpét vSechny karty, disky a ostatni ¢asti, které jste odebrali pred praci v pocitadi.

4. Pripojte pocita¢ a vSechna pripojené zarizeni do elektrickych zasuvek.

B. Zapnéte pocitac.

Manipulace uvnitr pocitace
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Spodni kryt

Baterie

Systémovy ventilator
Pamé&tovy modul
Zakladni deska

Sestava klavesnice
Reproduktory

Sestava opérky pro dlar
Sestava displeje

. Panel LED baterie

Knoflikova baterie

. Deska vypinaCe / ¢tecky otiskl prst
. Vnitfni rdm sestavy

. Chladi¢

. Disk SSD

. Karta WWAN

. Karta WLAN

Hlavni komponenty pocitace
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Demontaz a instalace soucasti

@l POZNAMKA: Obrazky v tomto dokumentu se mohou liit od vaseho pocitade v zavislosti na sestavé, kterou jste si objednali.
Témata:

. Doporuc¢ené nastroje

*  Seznam Sroubl

. Karta modulu pro uréeni identity predplatitele (SIM)
¢ Karta Micro Secure Digital (SD)

e Spodni kryt

e Karta WLAN

. Karta WWAN

e Disk SSD
e Pamétové moduly
. Baterie

. Kabel baterie
. Vnitfni rém sestavy

. Panel LED
e Systémovy ventilator
e Chladi¢

. Reproduktory

e Z&kladni deska

*  Deska tlacitka napéjeni

«  Ctecka Cipovych karet

¢ Sestava klavesnice

. Drzéak klavesnice

e Sestava displeje

«  Celni kryt displeje

e Panel displeje

. Modul kamery/mikrofonu
¢ Kabel eDP/displeje

¢ Deska Cidla

«  Panty displeje

e Zadnikryt displeje

. Pomocné vyplfi slotu na kartu SIM
e Sestava operky pro dlan

Doporucené nastroje
Postupy uvedené v tomto dokumentu mohou vyzadovat pouziti nasledujicich nastroj:

e Kfizovy Sroubovak &. 0
e Plastové jehla

Seznam sroub

@ POZNAMKA: P¥i demontazi roubt z urdité komponenty se doporuduje poznadit si typ a mnoZstvi Sroubtl a uloZit je do krabicky na
Srouby. Pak bude mozné pri zpétné montazi komponenty pouZit spravny pocet a typ Sroubd.

12 Demontaz a instalace soucasti
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k podobnému povrchu.

@l POZNAMKA: Barva $roubu se miZe ligit v zavislosti na objednané konfiguraci.

Tabulka 1. Seznam Sroubli pro pocita¢ Precision 3560

POZNAMKA: N&které poditade maji magnetické povrchy. Ujistéte se, Ze pFi vyméné komponenty nez(istavaji Srouby prichycené

Jistici Srouby

4 — jistici Srouby

Komponenta Typ Sroubu Mnozstvi Obrazek Sroubu
Spodni kryt Jistici Srouby 8
Drzak karty WLAN Jistici Sroubek 1
Drzéak karty WWAN Jistici Sroubek 1
Disk SSD M.2 2230 M2x4 1
Disk SSD M.2 2280 M2x4 1
Vnitfni rdm sestavy M2x3 12

3c¢lankova baterie M2x4 2
4¢lankova baterie M2x4 3
Systémovy ventilator M2x3 2

Chladi¢ — integrovany M2x3 1- M2x3

Chladi¢ — samostatny

M2x3

Jistici Srouby

1-M2x3

7 — jistici Srouby

opérky pro dlar)

Kabel/drzak eDP M2x3 2
Podptrny drzak portu USB M2x4 3
Type-C

Z&kladni deska M2x3 3

VypinaC M2x2 2

Ctetka Sipovych karet M2x3 2

Panel LED M2x3 1
Sestava klavesnice M2x2 26
Drzak klavesnice M2x2 10

Sestava displeje M2,5x5 (pant displeje k sestavé | 6

=99/ 0/ 9[99 00 ¢ 99900

Demontaz a instalace soucasti
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Tabulka 1. Seznam Sroubt pro pocita¢ Precision 3560 (pokracovani)

Komponenta Typ Sroubu Mnozstvi Obrazek Sroubu

Pant displeje M2,5x3,5 (pant displeje 4 (.1}7)
k zadnimu krytu displeje)

Obrazovka displeje M2,5x3,5 4 (.1}7)

Karta modulu pro urceni identity predplatitele (SIM)

Vyjmuti karty SIM

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.

@ POZNAMKA: Kartu SIM nebo prihradku karty SIM Ize demontovat pouze ze systém( dodanych s modulem WWAN. Postup
demontéze se vztahuje pouze na systémy dodavané s modulem WWAN.

Demontaz karty SIM ze zapnutého pocitace mize zplsobit ztratu dat nebo poskodit kartu. Zajistéte, aby
byl poéita¢ vypnuty nebo aby byla zakazana sitova pfipojeni.

O této Uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi karty SIM a postup demontaze.

14 Demontaz a instalace soucasti
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Kroky

Do otvoru v drzaku karty SIM viozte Spendlik a tlacte na ngj, dokud se drzak neuvolni.
Vysurite drzék karty SIM ze slotu v pocitaci.

Vyjméte kartu SIM z prihradky karty SIM.

Zasurite drzak karty SIM do slotu tak, aby zacvakl.

FN N

Vlozeni karty SIM

Pozadavky
Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montéazi stavajici soucastku.

@ POZNAMKA: Kartu SIM nebo prihradku karty SIM Ize demontovat pouze ze systémd dodanych s modulem WWAN. Postup
demontéZe se tedy vztahuje pouze na tyto systémy.

O této uloze

Nasledujici obrazek znazorfiuje umisténi karty SIM a postup montaze.

Demontaz a instalace soucasti
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Kroky

Do otvoru v drzaku karty SIM viozte Spendlik a tlacte na ngj, dokud se drzak neuvolni.
Vysurite drzék karty SIM ze slotu v pocitaci.

Vlozte kartu SIM do drzaku karty SIM kovovymi kontakty smérem vzhUru.
Zarovnejte drzak karty SIM se slotem v poditaci a opatrné jej zasurite dovnitf.

SN O

Zasunte drzak karty SIM do slotu tak, aby zacvakl.

Dalsi kroky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Karta Micro Secure Digital (SD)

Demontaz karty microSD

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.

O této uloze

Nasledujici obrazky znazorriuji umisténi karty microSD a postup demontéze.

16 Demontaz a instalace soucasti
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Kroky

1. Stisknéte kartu microSD a uvolnéte ji z poditace.
2. Vysurite kartu microSD z pocitace.

Montaz karty microSD

O této uloze

Nasledujici obrézek znazorriuje umisténi karty microSD a postup montaze.

_———==
i 4

<

Kroky

1. Zarovnejte kartu microSD do prislusného slotu v pocitaci.
2. Zasurite kartu microSD do slotu tak, aby zacvakla.

Demontaz a instalace soucasti
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DalSi kroky

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
Spodni kryt

Sejmuti spodniho krytu

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Vyjméte kartu SIM.
3. Vyjméte kartu microSD.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorruji umisténi spodniho krytu a ukazuiji postup demontéze.

8x

@) © ®

L
¢
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Kroky

Povolte osm jisticich Sroubd, jimiZ je spodni kryt pripevnén k sestavé opérky pro dlar a sestavé klavesnice.

Pomoci plastové jehly uvolnéte spodni kryt ze zarez( ve tvaru pismene U na hornim okraji spodniho krytu a uvolnéte spodni kryt ze
sestavy opérky pro dlan a sestavy klavesnice.

Uchopte levou a pravou stranu spodniho krytu a vyjméte spodni kryt ze sestavy opérky pro dlan a sestavy klavesnice.

@ POZNAMKA: Pfi odpojeni kabelu baterie, vyjmuti baterie nebo odstranéni statické elektfiny dojde k vymazani paméti CMOS
a resetovani nastaveni systému BIOS v pocitaci.

@ POZNAMEKA: Po sestaveni a zapnuti poditad poZada o resetovani hodin rediného dasu (RTC). V ramci resetovaciho cyklu RTC
se pocitaC nékolikrat restartuje a poté se zobrazi chybova zprava — ,Datum a Cas nenastaveny”. Jakmile se tato chyba zobrazi,
prejdéte do systému BIOS a nastavte datum a ¢as, aby doSlo k obnoveni normélniho provozu poditace.

Odpojte kabel baterie od zakladni desky.
Preklopte pocitaC a stisknutim vypinaCe na 15 sekund vybijte statickou elektrinu.

Nasazeni spodniho krytu

Pozadavky

Jestlize nahrazujete uréitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi spodniho krytu a ukazuje postup montaze.

20
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Kroky

1. Pripojte kabel baterie k zakladni desce.

2. Zarovnejte otvory pro Srouby na krytu zakladny s otvory pro Srouby na sestaveé opérky pro dlari a sestave kldvesnice a zatlacte kryt
z&kladny na misto.

3. Utahnéte osm jisticich Sroubd, jimiz je spodni kryt pfipevnén k sestave opérky pro dlari a sestave klavesnice.

Dalsi kroky

1. Vlozte kartu microSD.
2. Vlozte kartu SIM.
3. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Karta WLAN

Vyjmuti karty WLAN

Pozadavky

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Vyjméte kartu SIM.

Vyjméte kartu microSD.

Sejméte spodni kryt.

Ao

O této uloze

Nésleduijici obrazky znazorfuji umisténi karty WLAN a demontéaz.
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Kroky

POZNAMKA: Jestlize pri demontaZi karty WLAN ze systému dojde spolu s kartou k vyjmuti lepici podloZky, ktera pFidrzuje kartu

WLAN na misté, prilepte ji zpét do systému.
Uvolnéte jistici Sroub, ktery upevnuje drzak karty WLAN ke karté.
Vysunite a vyjméte drzak karty WLAN z karty WLAN.
Odpojte kabely antény od karty WLAN.
Vysurite a demontuijte kartu WLAN ze slotu.

AoN 2

Montaz karty WLAN

Pozadavky

Jestlize nahrazujete ur&itou soucastku, vyjméte pred montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorfiuje umisténi karty WLAN a postup montéaze.

Demontaz a instalace soucasti
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Kroky

1. Pripojte anténni kabely k bezdratové karté.
Nasledujici tabulka obsahuje barevné schéma anténnich kabelC:

Tabulka 2. Barevné schéma anténnich kabell

Konektory na bezdratové karté Barva anténniho kabelu

Hiavni (bily trojthelnik) Bila

Pomocny (&erny trojuhelnik) Cerna

Umistéte drzak bezdratové karty na bezdratovou kartu.
Zarovnejte zafez na bezdratové karté s vystupkem na slotu karty.
Zasurite pod Uhlem bezdratovou kartu do slotu bezdratové karty.

oM oN

Utahnéte jistici Sroub, kterym je drzak bezdratové karty pfipevnén k bezdratove karté.

Dalsi kroky

Nasad'te spodni kryt.

VloZte kartu microSD.

VloZte kartu SIM.

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Ao e
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Karta WWAN

Vyjmuti karty WWAN

Pozadavky

Postupuijte podle pokynd v &asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Vyjméte kartu SIM.

Vyjméte kartu microSD.

Sejméte spodni kryt.

Do =

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi karty WWAN a postup vyjmuti.
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Kroky

1. Uvolnéte jistici Sroub, ktery upevriuje drzéak karty WWAN ke karté.
2. Vysunte a vyjméte drzak karty WWAN z karty WWAN.

3. Odpojte kabely antény od karty WWAN.

4. Vysunte a demontuijte kartu WWAN ze slotu.
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Montaz karty sité WWAN

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi karty WWAN a postup montéze.
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Kroky

1. Pripojte kabely antény ke karté WWAN.
Nasleduijici tabulka obsahuje barevné schéma anténnich kabell:

Tabulka 3. Barevné schéma anténnich kabel

Konektory na karté WWAN Barva anténniho kabelu
Hlavni (bily trojuhelnik) Bila
Pomocny (Eerny trojuhelnik) Cerna

Polozte drzak karty WWAN na kartu WWAN.

Zarovnejte zarez na karté WWAN s vystupkem na slotu WWAN.
Zasurite zeSikma kartu WWAN do slotu WWAN.

Utahnéte jistici Sroub, jimZ je drzak WWAN pfipevnén ke karté WWAN.

SIS N
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POZNAMKA: Pokyny, jak nalézt v pogitadi &islo IMEI (International Mobile Station Equipment Identity), naleznete v &lanku
000143678 v databézi znalosti na adrese www.dell.com/support.

DalSi kroky

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu microSD.

Vlozte kartu SIM.

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Disk SSD

Ao

Demontaz disku SSD M.2 2280

Pozadavky

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Vyjméte kartu SIM.

Vyjméte kartu microSD.

Sejméte spodni kryt.

Aonp e

O této uloze

@l POZNAMKA: Pi demontazi disku SSD M.2 2280 ze SLOTU 1a SLOTU 2 postupujte nize uvedenym zplisobem.

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi disku SSD M.2 2280 a postup demontaze.

Kroky

1. VySroubujte Sroub (M2x4), kterym je disk SSD M.2 2280 pFipevnén k zakladni desce.
2. Vysurite a vyjméte disk SSD M.2 2280 ze slotu disku SSD na z&kladni desce.

Montéaz disku SSD M.2 2280

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.

Demontaz a instalace soucasti 27
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O této uloze

@ POZNAMEKA: Slot 2 podporuje pouze disk SSD M.2 Gen 4 PCle x4 NVMe. P¥i instalaci disku SSD M.2 2280 do SLOTU 1i SLOTU 2
postupuijte nize uvedenym zplisobem.

Nasleduijici obrazek znazorfiuje umisténi disku SSD M.2 2280 a postup montaze.

1x
M2x4

Kroky

Vyjméte drzék disku SSD ze zakladni desky, je-li tfeba.

Zarovnejte zarez na disku SSD s vystupkem na slotu disku SSD.

Zasurite disk SSD M.2 2280 do slotu disku SSD na zékladni desce.

ZaSroubujte Sroub (M2x4), kterym je disk SSD M.2 2280 pripevnén k zakladni desce.

N N

Dalsi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.

2. Vlozte kartu microSD.

3. Vlozte kartu SIM.

4. Postupujte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Demontaz disku SSD M.2 2230

Pozadavky

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Vyjméte kartu SIM.

Vyjméte kartu microSD.

Sejméte spodni kryt.

Do =

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi disku SSD M.2 2230 a postup demontaze.
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Kroky

1. VySroubujte Sroub (M2x4), kterym je disk SSD M.2 2230 pripevnén k zékladni desce.
2. Vysurite a vyjméte disk SSD M.2 2230 ze slotu disku SSD na zékladni desce.

Montaz disku SSD M.2 2230

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montéazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nésledujici obrazek znazorfiuje umisténi disku SSD M.2 2230 a postup montaze.

1x
M2x4

Kroky

1. Zarovnejte zarez na disku SSD s vystupkem na slotu disku SSD.
2. Zasurite disk SSD M.2 2230 do slotu disku SSD na zékladni desce.
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3. ZaSroubuijte Sroub (M2x4), kterym je disk SSD M.2 2230 pfipevnén k zakladni desce.

DalSi kroky

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu microSD.

Vlozte kartu SIM.

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnit pocitace.

Do =

Pamétové moduly

Vyjmuti pamétovych modull

Pozadavky

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Vyjméte kartu SIM.

Vyjméte kartu microSD.

Sejméte spodni kryt.

Do =

O této uloze

Nésledujici obrazky znazorriuji umisténi pamétovych modulti a postup demontaze.

Kroky

1. Prsty roztdhnéte zajistovaci svorky na slotu pamétového modulu tak, aby pamé&tovy modul vyskocil z pozice.
2. Vysunte pamétovy modul ze slotu pamé&tového modulu.

@l POZNAMKA: Pokud zde jsou dva pamétové moduly, opakujte kroky 1a 2.
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VloZeni pamétovych moduli

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nésledujici obrazek znazormuje umisténi pamé&tovych modulll a postup montaze.

Kroky
1. Zarovnejte zafez na hrané pamétového modulu s vy&nélkem na slotu pamétového modulu.

2. Modul pevné zasurite pod Uhlem do slotu a poté modul zatlacte smérem dolll, dokud nezapadne na misto.

@l POZNAMKA: Jestlize neuslysite kliknuti, modul vyjméte a postup vkladani zopakuijte.

Dalsi kroky

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu microSD.

Vlozte kartu SIM.

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Ao

Baterie

Bezpecnostni opatreni tykajici se lithium-iontové baterie

e PF¥i manipulaci s lithium-iontovymi bateriemi postupujte opatrné.

o Pred vyjmutim baterii zcela vybijte. Odpojte od systému napajeci adaptér a nechte pocita¢ bézet pouze na baterii —
baterie je pIné vybita, kdyz se pocitac¢ po stisknuti vypinace jiz nezapne.

o Nerozbijejte, neupoustéjte, nedeformujte ani neprobijejte baterii cizimi objekty.
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o Nevystavujte baterii vysokym teplotam a nerozebirejte bateriové sady a ¢lanky.

o Nevyvijejte tlak na povrch baterie.

o Neohybejte baterii.

e Nepouzivejte k vypaceni nebo vytazeni baterie Zadné nastroje.

e Béhem servisu tohoto produktu nesmi dojit ke ztraté ani nespravnému umisténi zadného Sroubu, aby nedoslo
k neidmysinému prorazeni nebo poskozeni baterie nebo jinych soucasti systému.

e Pokud se baterie zasekne v pocitaci nasledkem vybouleni, nepokousejte se ji uvolnit — propichnuti, ohnuti nebo
rozbiti lithium-iontové baterie miaze byt nebezpec¢né. V takovém pripadé kontaktujte technickou podporu spole¢nosti
Dell a vyzadejte si pomoc. Viz www.dell.com/contactdell.

e Vzdy objednavejte originalni baterie na strankach www.dell.com nebo od autorizovanych partnert a prodejcu Dell.

e Vyboulené baterie by se nemély pouzivat. Je tfeba je vyménit a vhodnym zpiisobem zlikvidovat. Pokyny k manipulaci
a vyméné vyboulenych lithium-iontovych baterii naleznete v ¢asti Manipulace s vyboulenymi lithium-iontovymi
bateriemi.

Demontaz 3¢lankové baterie

Pozadavky

1.

2.
3.
4

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Vyjméte kartu SIM.

Vyjméte kartu microSD.

Sejméte spodni kryt.

@ POZNAMKA: P¥i odpojent baterie od zakladni desky kv(ili servisu dojde b&hem spousténi systému ke zpozdéni, nebot prob&hne

resetovani baterie RTC.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi 3¢lankové baterie a postup demontéaze.

2X
M2x4

(1)} Disconnect the battery before accessing any parts or devices.
A= Al Note: Longer POST time may occur if battery cable was disconnected for service/repair.
D,

42wn

Standard
Rechargeable
Livion Battery

Type WY9DX
114V

Kroky

1.

32

Odpojte kabel baterie od z&kladni desky, pokud nebyl odpojen dfive.
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2. Vysroubujte dva Srouby (M2x4), které upevniuiji baterii k sestavé opérky pro dlan a sestavé klavesnice.
3. Zvednéte baterii ze sestavy opérky pro dlan a sestavy klavesnice.

Montaz 3clankové baterie

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montéazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazornuje umisténi 3¢lankoveé baterie a postup montéaze.

®

POZNAMKA: P¥i odpojeni baterie od zakladni desky kvuli servisu dojde béhem spousténi systému ke zpozdéni, nebot prob&hne
resetovani baterie RTC.

1

2X
M2x4

Disconnect the battery before accessing any parts or devices.
: Longer POST time rmay b bl di

42wh

Standard
Rechargeable
Li-ion Battery

Type WY9DX
114V

Kroky

1. Zarovnejte a umistéte baterii z levé strany pocitace.

2. ZaSroubuijte dva Srouby (M2x4), které upevriuji baterii k sestavé opérky pro dlar a sestavé klavesnice.
3. Pripojte kabel baterie k zakladni desce.

Dalsi kroky

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu microSD.

Vlozte kartu SIM.

Postupujte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Ao e

Demontaz 4¢lankové baterie

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Vyjméte kartu SIM.

Demontaz a instalace soucasti
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3. Vyjméte kartu microSD.

4. Sejméte spodni kryt.

@ POZNAMKA: P¥i odpojent baterie od zakladni desky kv(ili servisu dojde b&hem spousténi systému ke zpozdéni, nebot prob&hne
resetovani baterie RTC.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi baterie a postup demontéze.

3x
M2x4

Disconnect the battery before acce
Note: Longer POST time m

63wh

Standard

Rechargeable
Li-ion Battery

Type RI40G
152V

Kroky

1. Odpojte kabel baterie od zakladni desky, pokud nebyl odpojen dfive.
2. VySroubuijte tfi Srouby (M2x4), které upevriuiji baterii k sestavé opérky pro dlari a sestavé klavesnice.
3. Zvednéte baterii ze sestavy opérky pro dlan a sestavy klavesnice.

Montaz 4clankové baterie

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcCitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze
Nasleduijici obrazek znazornuje umisténi 4¢lankové baterie a postup montaze.

@ POZNAMKA: P¥i odpojeni baterie od zakladni desky kvali servisu dojde béhem spousténi systému ke zpozdéni, nebot prob&hne
resetovani baterie RTC.
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3x
M2x4

Disconnect the battery before accessing any parts or devices. ; 3
Note: Longer POST time may occur if battery cable was disconnected for service/repai

63wh

Standard
Rechargeable
Li-ion Battery

Type RI40G
152V

Kroky

1.

Zarovnejte a umistéte baterii z levé strany pocitace.

2. ZaSroubuijte tfi Srouby (M2x4), které upevriuji baterii k sestave opérky pro dlar a sestavé klavesnice.

3. Pripojte kabel baterie k zakladni desce.

DalSi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.

2. Vlozte kartu microSD.

3. Vlozte kartu SIM.

4. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Kabel baterie

Demontaz kabelu baterie

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Vyjméte kartu SIM.

3. Vyjméte kartu microSD.

4. Sejméte spodni kryt.

5. Vyjméte baterii.

@ POZNAMKA: Pfi odpojent baterie od zakladni desky kv(ili servisu dojde b&hem spoudténi systému ke zpozdéni, nebot prob&hne

resetovani baterie RTC.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi kabelu baterie a postup demontaze.

Demontaz a instalace soucasti
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Kroky

1. Preklopte baterii a uvolnéte kabel baterie z voditek na baterii.
2. Odpojte kabel baterie od konektoru na baterii.
3. Zvednéte kabel baterie z baterie.

Montaz kabelu baterie

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi kabelu baterie a postup montéaze.
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Kroky

1. Zarovnejte a polozte kabel baterie na baterii.
2. Vedte kabel baterie voditky na baterii.

3. Pripojte kabel baterie ke konektoru na baterii.

DalSi kroky

Nainstalujte baterii.

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu microSD.

Vlozte kartu SIM.

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

[P NS RIES

Vnitrni ram sestavy

Demontaz vnitrniho ramu sestavy

Pozadavky

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Vyjméte kartu SIM.

Vyjméte kartu microSD.

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte kartu WLAN.

Vyjméte kartu WWAN.

Vyjméte baterii.

NOONON S

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi vnitfniho ramu sestavy a postup demontaze.
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Kroky

1. Uvolnéte anténni kabely z voditek na vnitfnim rému sestavy.

2. VySroubuijte Sroub (M2x3), kterym je drzak Ctecky otiskl prstl pripevnén k vnitfnimu ramu sestavy.

3. Odpojte kabel reproduktoru od konektoru na zékladni desce a uvolnéte jej z vodicich bodl na sestavé vnitiniho ramu.

4. VysSroubujte jedenact Sroubl (M2x3), kterymi je vnitfni ram sestavy pripevnén k zakladni desce a sestave opérky pro dlar.
B. Zvednéte vnitfni rdm sestavy ze zakladni desky a sestavy opérky pro dlan.

Montaz vnitrniho ramu sestavy

Pozadavky

Jestlize nahrazujete uréitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi vnitfniho ramu sestavy a postup montaze.
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Kroky

1. Otvory pro Srouby na vnitfnim rdmu sestavy zarovnejte s otvory pro Srouby na zékladni desce a sestave opérky pro dlar.

@ POZNAMKA: Ovéfte, Ze vycnélek v levém hornim rohu sestavy vnitfniho ramu je nainstalovan pod vycnélkem na sestave opérky

pro dlari.

oo AN

DalSi kroky

Nainstalujte baterii.

Vlozte kartu sité WWAN.
Nainstalujte kartu sité WLAN.
Nasad'te spodni kryt.

VloZte kartu microSD.

Vlozte kartu SIM.

NO oA NN

Protahnéte anténni kabel voditkem na vnitfnim ramu sestavy.

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

ZaSroubujte jedenact Sroubl (M2x3), kterymi je vnitfni rdm sestavy pripevnén k zakladni desce a sestavé opérky pro dlari.
Polozte drzék ¢tecky otiskd prstd na vnitini rém sestavy.
Zasroubujte Sroub (M2x3), kterym je drzék Ctecky otiskl prstl pripevnén k vnitfnimu rému sestavy.

Protahnéte kabel reproduktoru voditky na vnitfnim ramu sestavy a pripojte kabel reproduktoru ke konektoru na zékladni desce.

Demontaz a instalace soucasti
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Panel LED

Demontaz panelu LED

Pozadavky

ONO OIS N S

Postupuijte podle pokynd v &asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Vyjméte kartu SIM.

Vyjméte kartu microSD.

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte kartu WLAN.

Vyjmeéte kartu WWAN.

Vyjméte baterii.

Demontujte vnitfni ram sestavy.

O této uloze

Nasledujici obrazek znazorruje umisténi panelu LED a postup demontaze.

Kroky

o Mo

Otevrete zapadku a odpojte kabel Etecky Cipovych karet od konektoru na dcefiné desce USH.
Vyjméte kabel &teCky Cipovych karet z dcefiné desky USH.

Odpojte kabel panelu LED od konektoru na zakladni desce.

VySroubuijte Sroub (M2x3), kterym je deska LED pripevnéna k sestavé opérky pro dlan.
Zvednéte desku LED a kabel ze sestavy opérky pro dlan.

Montaz panelu LED

Pozadavky

Jestlize nahrazujete ur&itou soucastku, vyjmeéte pred montazi stavajici soucastku.

42
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O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi panelu LED a postup montaze.

42902 WY 5582757
09-008 T
W

UZI08ZZ 855 | LK
: o

Kroky

Otvor pro Sroub na desce LED zarovnejte s otvorem pro Sroub na sestave opérky pro dlar.
Zasroubujte Sroub (M2x3), kterym je deska LED pripevnéna k sestavé opérky pro dlar.

Vlozte kabel panelu LED a pripojte kabel ke konektoru na zakladni desce.

Vlozte kabel CteCky Cipovych karet na sestavu opérky pro dlan.

Pripojte kabel Ctecky Cipovych karet ke konektoru na dcefiné desce USH a upevnéte zapadku.

S NI O

Dalsi kroky

Namontujte vnitini ram sestavy.

Nainstalujte baterii.

Vlozte kartu site¢ WWAN.

Nainstalujte kartu sité WLAN.

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu microSD.

Vlozte kartu SIM.

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

NN NS

Systémovy ventilator

Demontaz systémového ventilatoru

Pozadavky

1. Postupuijte podle pokynd v &asti Pfed manipulaci uvnitf pocitace.
2. Vyjméte kartu SIM.
3. Vyjméte kartu microSD.

Demontaz a instalace soucasti
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4. Sejméte spodni kryt.
5. Vyjméte baterii.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi systémového ventilatoru a postup demontéze.

Kroky

Dbejte na to, abyste béhem vymény neposkodili tepelnou houbic¢ku ventilatoru. PFi poSkozeni houbicky se
shizuje Gcinnost rozptylu tepla.
1. Odpojte kabel systémového ventilatoru od zakladni desky.
2. VySroubujte dva Srouby (M2x3), kterymi je systémovy ventilator pripevnén k sestave opérky pro dlan.
3. Vyjméte systémovy ventildtor spolec¢né s kabelem ze sestavy opérky pro dlan.

Montaz systémového ventilatoru

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi systémového ventilatoru a postup montéaze.
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Kroky

1. Otvory pro Srouby na systémovém ventilatoru zarovnejte s otvory pro Srouby na sestavé opérky pro dlar.
2. ZaSroubuijte dva Srouby (M2x3), kterymi je systémovy ventildtor pfipevnén k sestavé opérky pro dlan.
3. Pripojte kabel systémového ventilatoru ke konektoru na zakladni desce.

DalSi kroky

Nainstalujte baterii.

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu microSD.

Vlozte kartu SIM.

Postupujte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Chladi¢

[P NS RIES

Demontaz chladice (v pocitacich dodavanych s integrovanou
grafickou kartou)

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
V priibéhu bézného provozu muaze byt chladic¢ velice horky. NeZ se ho dotknete, nechte chladi¢
dostatecné dlouho vychladnout.
Vyjméte kartu SIM.
Vyjméte kartu microSD.
Sejméte spodni kryt.
Vyjméte baterii.

o b o

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi chladiCe a ukazuje postup demontéaze.

Demontaz a instalace soucasti
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Kroky

1. VySroubujte Sroub (M2x3), kterym je chladi¢ pripevnén k sestavé opérky pro dlan.
2. Povolte &tyfi jistici Srouby, které chladi¢ upevriuji k zakladni desce.
3. Vyjméte chladi¢ ze zakladni desky.

Montaz chladice (v pocitacich dodavanych s integrovanou grafickou
kartou)

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasledujici obrazek znazorriuje umisténi chladiCe a postup montaze.
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Kroky

1. Zarovnejte otvory pro Srouby na chladiCi s otvory pro Srouby na zakladni desce.
2. Utahnéte Ctyri jistici Sroubky, které chladi¢ upevriuji k z&kladni desce.
3. ZaSroubuijte Sroub (M2x3), kterym je chladi¢ pripevnén k sestavé opérky pro dlan.

DalSi kroky

Nainstalujte baterii.

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu microSD.

Vlozte kartu SIM.

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

PN RIES

Demontaz chladice (v pocitacich dodavanych se samostatnou
grafickou kartou)

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
POZNAMKA: V priibéhu b&Zného provozu miize byt chladié velice horky. NeZ se ho dotknete, nechte chladi¢ dostateéné dlouho
vychladnout.
Vyjméte kartu SIM.
Vyjméte kartu microSD.
Sejméte spodni kryt.
Vyjméte baterii.

o wN

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorruje umisténi chladiCe a ukazuje postup demontéaze.
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Kroky

1. VySroubujte Sroub (M2x3), kterym je chladi¢ pripevnén k sestavé opérky pro dlan.
2. Povolte sedm jisticich SroubU, které chladi¢ upevriuji k zakladni desce.
3. Vyjméte chladi¢ ze zakladni desky.

Montaz chladice (v pocitacich dodavanych se samostatnou grafickou
kartou)

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi chladiCe a postup montaze.
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Kroky

1. Zarovnejte otvory pro Srouby na chladiCi s otvory pro Srouby na zakladni desce.
2. Utadhnéte sedm jisticich Sroubd, které chladi¢ upevriuiji k zakladni desce.

3. ZaSroubuijte Sroub (M2x3), kterym je chladi¢ pripevnén k sestavé opérky pro dlan.

DalSi kroky

Nainstalujte baterii.

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu microSD.

Vlozte kartu SIM.

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

[P NS RIES

Reproduktory

Demontaz reproduktoru

Pozadavky

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Vyjméte kartu SIM.

Vyjméte kartu microSD.

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Demontujte vnitfni ram sestavy.

S P NS SR
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O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi reproduktoru a postup demontaze.

Kroky

1. Uvolnéte kabel reproduktoru z voditek na sestaveé opérky pro dlan.
2. Zvednéte reproduktory spolecné s kabelem ze sestavy opérky pro dlari.

Montaz reproduktoru

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montéazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi reproduktoru a postup montaze.
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Kroky

1. Zarovnejte a umisté&te reproduktory na sestavu opérky pro dlan.
2. Vedte kabel reproduktoru voditkem na sestavé opérky pro dlar.

DalSi kroky

Namontujte vnitini ram sestavy.

Nainstalujte baterii.

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu microSD.

Vlozte kartu SIM.

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Zakladni deska

3 NN EES

Demontaz zakladni desky

Pozadavky

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Vyjméte kartu SIM.
Vyjméte kartu microSD.
Sejméte spodni kryt.
Vyjméte disk SSD.
Vyjméte pamétovy modul.
Vyjméte kartu WLAN.
Vyjméte kartu WWAN.
Vyjméte baterii.

. Vyjméte systémovy ventilator.

. Demontujte vnitini ram sestavy.

©ENDO NN

_
= 0O

O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi zakladni desky a postup demontaze.
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Kroky

© O N AN S

S a2 a2 A
a DO DN 2 O

POZNAMKA: Zakladni desku je mozné demontovat i instalovat s pripevn&nym tepelnym modulem, coZ chrani tepelnou vazbu mezi
z&kladni deskou a chladi¢em. Technikové kvili tomu musi vySroubovat dva Srouby M2x5, jimiZ je systémovy ventilator pripevnén
k sestavée opérky pro dlan.

Odpojte kabel ¢tecky otiskd prstl od konektoru na zakladni desce.

Sloupnéte lepici pasku a odpojte kabel desky snimace od konektoru na zakladni desce.

VysSroubujte tfi Srouby (M2x4), kterymi je pfipevnén drzék portu USB Type-C k zakladni desce.

VySroubujte dva Srouby (M2x3), které pripevriuji drzak kabelu eDP k zakladni desce.

Zvednéte drzak kabelu eDP z pocitace.

Odlepte pasku, kterou je kabel displeje pfipevnén k zakladni desce.

Pomoci poutka odpojte kabel displeje od konektoru na zakladni desce.

Odpojte kabel eDP od konektoru na zakladni desce a vyjméte jej z vodici drazky.

Zvednéte zapadku a odpojte kabel panelu USH od zakladni desky.

. Zvednéte zdpadku a odpojte kabel panelu LED od z&kladni desky.

. Otevrete zgpadku a odpojte kabel clickpadu od zékladni desky.

. Uvolnéte knoflikovou baterii ze sestavy opérky pro dlan a vyjmeéte ji z voditek na sestaveé opérky pro dlan.

. VySroubuijte tfi Srouby (M2x3), kterymi je zakladni deska pripevnéna k sestave opérky pro dlan a sestavé klavesnice.
. Zvednéte zakladni desku ze sestavy opérky pro dlan a sestavy klavesnice.

. Preklopte zakladni desku a odpojte kabel knoflikové baterie od konektoru na zakladni desce.

Montaz zakladni desky

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorruje umisténi zakladni desky a postup montéze.

3x
M2x4
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Kroky

1.

N

Preklopte zakladni desku a pripojte kabel knoflikové baterie ke konektoru na zakladni desce.

Preklopte a zasunte zakladni desku, aby konektor USB Type-C zapad| do sedla pantu, a zarovnejte otvory pro Srouby na zakladni desce
s otvory pro Srouby na sestave opérky pro dlan a sestave klavesnice.

ZaSroubuijte tFi Srouby (M2x3), kterymi je zakladni deska pfipevnéna k sestavé opérky pro dlafi a sestavé klavesnice.

Protahnéte kabel knoflikové baterie voditkem na sestavé opérky pro dlar a pfipevnéte knoflikovou baterii na sestavu opérky pro dlan.
Pripojte kabel Ctecky otiskl prstd ke konektoru na zékladni desce.

Pripojte kabel desky snimace ke konektoru na zakladni desce a prichytte jej pomoci pasky.

Zarovnejte drzak USB Type-C a umistéte jej na zakladni desku.

ZaSroubuijte tFi Srouby (M2x4), kterymi je drzak portu USB Type-C pfipevnén k zékladni desce.

Protahnéte kabel displeje a eDP skrze vodici drazku na zakladni desce.

. PFipojte kabel eDP ke konektoru na zékladni desce.

. Pripojte kabel displeje ke konektoru na zakladni desce.

. Prilepte pasku, kterou je kabel displeje pFipevnén k zakladni desce.

. Zarovnejte otvory Sroubl na drzaku kabelu eDP s otvory Sroubd na zakladni desce.

. NaSroubuijte zpét dva Srouby (M2x3), které pfipevnuiji drzék kabelu eDP k z&kladni desce.
. Pripojte kabel desky USH k zékladni desce a prichytte jej pomoci zapadky.

. Pripojte kabel desky LED k zakladni desce a prichytte jej pomoci zdpadky.

. Pripojte kabel clickpadu k zakladni desce a prichytte jej pomoci zépadky.

DalSi kroky

Do =

54

Namontujte vnitini ram sestavy.
Nainstalujte systémovy ventilator.
Nainstalujte baterii.

Vlozte kartu site WWAN.
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Nainstalujte kartu siteé WLAN.

Namontujte pamétovy modul.

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu microSD.

. Vlozte kartu SIM.

10. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

©®NO

Deska tlacitka napajeni

Demontaz desky vypinacCe

Pozadavky

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Vyjméte kartu SIM.

Vyjméte kartu microSD.

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte kartu WLAN.

Vyjméte kartu WWAN.

Vyjméte baterii.

Vyjméte systémovy ventilator.

. Demontuijte vnitfni ram sestavy.

10. Demontujte zakladni desku.

©ENDO NN

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi desky vypinaCe a postup demontaze.

Kroky

1. VySroubujte dva Srouby (M2x2), které pripeviuji desku tlacitka vypinaCe k sestavée opérky pro dlan.
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2. Vyjméte desku vypinaCe ze sestavy opérky pro dlari.

Montaz desky vypinace

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi desky vypinaCe a postup montéaze.

Kroky

1. Zarovnejte a umistéte desku vypinaCe na sestavu opérky pro dlan.
2. ZaSroubujte dva Srouby (M2x2), které pripevriuji desku vypinace k sestave opérky pro dlari.

Dalsi kroky

Nainstalujte zakladni desku.

Namontujte vnitini ram sestavy.

Nainstalujte systémovy ventilator.

Nainstalujte baterii.

Vlozte kartu sité WWAN.

Nainstalujte kartu sité WLAN.

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu microSD.

. Vlozte kartu SIM.

10. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

©ENDO NN
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Ctecka &ipovych karet

Demontaz ctecky Cipovych karet

Pozadavky

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.

Vyjméte kartu SIM.

Vyjméte kartu microSD.

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte kartu WLAN.

Vyjmeéte kartu WWAN.

Vyjméte baterii.

Demontujte vnitfni ram sestavy.

@ POZNAMKA: U modelt v konfiguraci se ¢teCkou Cipovych karet je Ctecka Cipovych karet predem nainstalovana v ndhradni sestavée
opérky pro dlaf.

PN oSN

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi Ctecky Cipovych karet a postup demontaze.

2x
M2x3

Ml

2
i
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Kroky

1. Otevrete zapadku a odpojte kabel EteCky Cipovych karet od konektoru na desce USH.
2. VySroubujte dva Srouby (M2x3), kterymi je Stecka Cipovych karet pfipevnéna k sestavé opérky pro dlar.
3. Zvednéte CteCku Cipovych karet ze sestavy opérky pro dlar.

Montaz ctecky Cipovych karet

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorruje umisténi Ctecky Cipovych karet a postup montaze.

2x
M2x3

3

= T

Kroky

1. Zarovnejte a umistéte Etecku Cipovych karet na sestavu opérky pro dlar.

2. ZaSroubuijte dva Srouby (M2x3), kterymi je Ctecka Cipovych karet pripevnéna k sestavé opérky pro dlan.
3. Pripojte kabel Ctecky Cipovych karet ke konektoru na desce USH.

58 Demontaz a instalace soucasti



DalSi kroky

©OND oS KNS

Namontujte vnitini ram sestavy.

Nainstalujte baterii.

Vlozte kartu site WWAN.

Nainstalujte kartu site WLAN.

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu microSD.

Vlozte kartu SIM.

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Sestava klavesnice

Demontaz sestavy klavesnice

Pozadavky

©CENDOA NN

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Vyjméte kartu SIM.

Vyjméte kartu microSD.

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte kartu WLAN.

Vyjméte kartu WWAN.

Vyjméte baterii.

Vyjméte systémovy ventilator.

Demontujte vnitfni ram sestavy.

10. Demontujte zakladni desku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi sestavy kldvesnice a postup demontéaze.
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Kroky

1. Oteviete zdpadku a odpojte kabel podsviceni a kabel kldvesnice od konektoru na clickpadu.

2. Zvednutim plastovych paskl ze sestavy klavesnice ziskate pristup ke Sroublm na sestavé klavesnice.
3. VySroubujte 26 Sroubl (M2x2), kterymi je sestava klavesnice pripevnéna k sestavé opérky pro dlar.
4. Vyjméte sestavu kladvesnice ze sestavy opérky pro dlar.

Montaz sestavy klavesnice

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montéazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasledujici obrazek znazornuje umisténi sestavy klavesnice a postup montéaze.
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Kroky

1.
2.
3.
4.

Zarovnejte a umistéte sestavu klavesnice na sestavu opérky pro dlan.

NasSroubujte 26 Sroubll (M2x2), kterymi je sestava kladvesnice pripevnéna k sestave opérky pro dlari.
Pomoci plastovych paskl prikryjte Srouby sestavy klavesnice.

Pripojte kabel podsviceni a kabel klavesnice ke konektoru na clickpadu.

Dalsi kroky

Nainstalujte zakladni desku.

Namontuijte vnitini ram sestavy.

Nainstalujte systémovy ventilator.

Nainstalujte baterii.

Vlozte kartu sité WWAN.

Nainstalujte kartu site WLAN.

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu microSD.

. Vlozte kartu SIM.

10. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

OC®NDOA NN
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Drzak klavesnice

Demontaz drzaku klavesnice

Pozadavky

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Vyjméte kartu SIM.
Vyjméte kartu microSD.
Sejméte spodni kryt.
Vyjméte kartu WLAN.
Vyjméte kartu WWAN.
Vyjméte baterii.
Vyjméte systémovy ventilator.
Demontujte vnitfni ram sestavy.
. Demontujte zakladni desku.
. Vyjméte sestavu klavesnice.

©PENDOTA NN

_
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O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi drzaku kldvesnice a postup demontéaze.

insert delete

num |
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Kroky
1. VySroubuijte deset Sroubll (M2x2), kterymi je kladvesnice pripevnéna k drzéku klavesnice.
2. Vyjméte klavesnici z drzéku klavesnice.

Montaz drzaku klavesnice

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.
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O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi drzéku klavesnice a postup montéze.

10x
M2x2

insert delete

num |

backspace e

capslock

(0]

insert delete

Kroky

1. Zarovnejte kldvesnici a umistéte ji na drzak klavesnice.
2. ZaSroubujte deset Sroubl (M2x2), kterymi je klavesnice pfipevnéna k drzaku klavesnice.

Dalsi kroky

Namontujte sestavu klavesnice.
Nainstalujte zakladni desku.
Namontujte vnitini ram sestavy.
Nainstalujte systémovy ventilator.
Nainstalujte baterii.
Vlozte kartu sité WWAN.
Nainstalujte kartu site WLAN.
Nasad'te spodni kryt.
Vlozte kartu microSD.

. Vlozte kartu SIM.

. Postupuijte podle pokynd v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

C®NDO A NN

_
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Sestava displeje

Demontaz sestavy displeje

Pozadavky

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Vyjméte kartu SIM.

Vyjméte kartu microSD.

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte kartu WLAN.

[SIFNESESIES
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6. Vyjméte kartu WWAN.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi sestavy displeje a postup demontaze.

L) 32

M2x3 M2.5x5
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Kroky

1.
2,
3.
4.

Sloupnéte lepici pasku a odpojte kabel desky snimace od konektoru na zakladni desce.
VySroubuijte dva Srouby (M2x3), které pripeviuiji drzak kabelu eDP k zakladni desce.
Zvednéte drzak kabelu eDP z pocitace.

Odlepte pasku, kterou je kabel displeje pFipevnén k zakladni desce.

Demontaz a instalace soucasti 65



Pomoci poutka odpojte kabel displeje od konektoru na zakladni desce.

Odpojte kabel eDP od konektoru na zakladni desce a vyjméte jej z vodici drézky.
Otevrete sestavu displeje do Uhlu 180°, preklopte poditac a polozte jej na rovny povrch.
VySroubuijte Sest Sroubl (M2,5x5) pFipevriujicich panty displeje k zakladni desce.

© ® N o

Vyjméte sestavu displeje z pocitace.

Montaz sestavy displeje

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorruje umisténi sestavy displeje a postup montaze.

2X 6Xx

M2x3 M2.5x5

66 Demontaz a instalace soucasti



Kroky

1.
2,
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

Vlozte sestavu displeje do systému a zarovnejte otvory pro Srouby na pantech displeje s otvory pro Srouby na z&kladni desce.
Zasroubujte Sest Sroubl (M2,5x5) pfipevriujicich panty displeje k zakladni desce.

Zavrete displej.

Pripojte kabel desky snimace ke konektoru na zakladni desce a prichytte jej pomoci pasky.

Protahnéte kabel displeje a eDP skrze vodici drazku na zakladni desce.

PFipojte kabel eDP ke konektoru na zékladni desce.

Pripojte kabel displeje ke konektoru na zakladni desce.

Prilepte pasku, kterou je kabel displeje pripevnén k zakladni desce.

Zarovnejte otvory Sroubl na drzaku kabelu eDP s otvory Sroubd na zakladni desce.

10. NaSroubuijte zpét dva Srouby (M2x3), které pripevriuji drZzak kabelu eDP k zakladni desce.
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DalSi kroky

Vlozte kartu site¢ WWAN.

Nainstalujte kartu sité WLAN.

Nasad'te spodni kryt.

VloZte kartu microSD.

Vlozte kartu SIM.

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

I NN

Celni kryt displeje

Demontaz celniho krytu displeje

Pozadavky

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Vyjméte kartu SIM.

Vyjméte kartu microSD.

Sejméte spodni kryt.

Demontujte sestavu displeje.

S PN SIES

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi Celniho krytu displeje a postup demontaze.

/S S SN S

A

Kroky

@ POZNAMEKA: Celni kryt displeje se pripeviiuje k obrazovce displeje pomoci lepidla. VioZte plastovou jehlu do zahloubeni pobliz obou
krytl pantll a zacnéte uvolfiovat Celni kryt displeje. Uvolriujte vnéjsi okraj Celniho krytu displeje a postupujte podél celého krytu, dokud
se neoddéli od krytu displeje.

A| VYSTRAHA: Opatrné uvolnéte a sejméte &elni kryt displeje, aby nedoslo k poskozeni obrazovky displeje.
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1. Pomoci plastové jehly uvolnéte prohlubné pobliz levého a pravého pantu na dolnim okraji Celniho krytu displeje.
2. Postupujte opatrné podél okrajl celniho krytu displeje a uvolnéte jej ze zadniho krytu displeje.
3. Vyjméte Celni kryt displeje ze sestavy displeje.

Montaz celniho krytu displeje

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pred montéazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi Celniho krytu displeje a ukazuje postup montaze.

Y \/ S Y \/
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Kroky

®
A

1. Zarovnejte a umistéte Celni kryt displeje na sestavu displeje.
2. Opatrné zacvaknéte ramecek displeje na misto.

POZNAMKA: P¥i montazi nahradniho displeje u model(i dodavanych s kamerou opatrné odlepte pasku, kterou je zavérka kamery
pfipevnéna k ndhradnimu Celnimu krytu displeje.

VYSTRAHA: PFi odlepovani pasky je tieba dbat zvysené opatrnosti. Prudké odlepeni mize z &elniho krytu displeje
odstranit zavérku kamery a poskodit ji.

Dalsi kroky

Nainstalujte sestavu displeje.

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu microSD.

Vlozte kartu SIM.

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

S P NS RIES
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Panel displeje

Demontaz obrazovky displeje

Pozadavky

Postupujte podle pokynd v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Vyjméte kartu SIM.

Vyjméte kartu microSD.

Sejméte spodni kryt.

Demontujte sestavu displeje.

Demontuijte celni kryt displeje (bezel).

IS IF NSRS

O této uloze

Nésleduijici obrazky zndzorfiuji umisténi obrazovky displeje a postup demontaze.

4x
M2.5x3.5
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Kroky

POZNAMKA: Obrazovka displeje je sestavena s drzaky displeje jako jeden servisni dil. Nevytahuijte uvoliovaci pasky (SR)
a neoddélujte drzaky od obrazovky displeje.

1. Vyjméte Ctyfi Srouby (M2,5%3,5), které pripevruiji panel displeje k zadnimu krytu displeje.
@l POZNAMKA: Pri demontaZi obrazovky displeje uvolnéte vy&nélky obrazovky displeje z krytu displeje a poté ji preklopte.
Zvednéte a otevrete obrazovku displeje. Ziskate tim pristup ke kabelu displeje.

Odloupnéte vodivou pasku z konektoru kabelu displeje.
Otevrete zdpadku a odpojte kabel od konektoru na obrazovce displeje.

o hoN

Vyjméte obrazovku displeje ze zadniho krytu.

Montaz obrazovky displeje

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montéazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi obrazovky displeje a postup montaze.
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Kroky
1. PFipojte kabel displeje ke konektoru na panelu obrazovky displeje a zaviete zapadku.
2. Pomoci vodivé pasky pripevnéte kabel displeje k obrazovce displeje.
3. Zavrete obrazovku displeje a zadni kryt displeje.
®| POZNAMKA: Ovétte, Ze vyenélky na obrazovce displeje jsou vioZeny do slott na krytu displeje.
4. NaSroubujte Ctyri Srouby (M2,5x3,5), které pripevriuji obrazovku displeje k zadnimu krytu displeje.
Dalsi kroky
1. Nainstalujte Celni kryt displeje.
2. Nainstalujte sestavu displeje.
3. Nasadte spodni kryt.
4. Vlozte kartu microSD.
B. Vlozte kartu SIM.
6. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Modul kamery/mikrofonu

Demontaz modulu kamery/mikrofonu

Pozadavky

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Vyjméte kartu SIM.

Vyjméte kartu microSD.

Sejméte spodni kryt.

Demontujte sestavu displeje.

Demontujte Celni kryt displeje (bezel).

Demontujte zavesy displeje.

Vyjméte obrazovku displeje.

ONO OIS N S

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi modulu kamery/mikrofonu a postup demontaze.

Kroky

1. Sloupnéte dva vodivé pasky, jimiz je modul kamery/mikrofonu pfipevnén na misto.
2. Odpojte kabel kamery/mikrofonu od konektoru na modulu kamery/mikrofonu.
3. Opatrné zvednéte modul kamery/mikrofonu ze zadniho krytu displeje.

Montaz modulu kamery/mikrofonu

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete prfed montéazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazornuje umisténi modulu kamery/mikrofonu a postup montaze.
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Kroky

1. Zarovnejte a vlozte modul kamery/mikrofonu do slotu na zadnim krytu displeje.
2. Pripojte kabel kamery/mikrofonu ke konektoru na modulu kamery/mikrofonu.

DalSi kroky

Nainstalujte panel obrazovky displeje.

Nainstalujte panty displeje.

Nainstalujte celni kryt displeje.

Nainstalujte sestavu displeje.

Nasad'te spodni kryt.

VloZte kartu microSD.

Vlozte kartu SIM.

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Kabel eDP/displeje

©ONO oA N2

Vyjmuti kabelu eDP/displeje

Pozadavky

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Vyjméte kartu SIM.

Vyjméte kartu microSD.

Sejméte spodni kryt.

Demontujte sestavu displeje.

Demontujte celni kryt displeje (bezel).

Vyjméte obrazovku displeje.

I N N

O této uloze

Nésledujici obrazky znazorfiuji umisténi kabelu eDP/displeje a postup demontaze.
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Kroky

1. Odpojte kabel eDP/displeje od konektoru na modulu kamery/mikrofonu.
2. Odloupnéte vodivou péasku, uvolnéte kabel eDP/displeje z lepidla a zvednéte jej ze zadniho krytu eDP/displeje.

Montaz kabelu eDP/displeje

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi kabelu eDP/displeje a postup montaze.
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Kroky

1. Pripojte kabel eDP/displeje ke konektoru na kamere.
2. Pripevnéte kabel eDP/displeje k zadnimu krytu displeje.
3. Prilepte vodivou pasku a pripevnéte kabel eDP/displeje k zadnimu krytu displeje.

Dalsi kroky

Nainstalujte panel obrazovky displeje.

Nainstalujte celni kryt displeje.

Nainstalujte sestavu displeje.

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu microSD.

VloZte kartu SIM.

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

NOONON S

Deska cCidla

Demontaz desky cCidla

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Vyjméte kartu SIM.

78 Demontaz a instalace soucasti



Vyjméte kartu microSD.

Sejméte spodni kryt.

Demontujte sestavu displeje.
Demontujte celni kryt displeje (bezel).
Vyjméte obrazovku displeje.

N O oA o

O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi desky snimace a postup demontaze.

Kroky

1. Oteviete zapadku a odpojte kabel displeje od konektoru na desce ¢idla.
2. Opatrné zvednéte desku Cidla ze zadniho krytu displeje.

Montaz desky snimace

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi desky snimace a postup demontéaze.
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Kroky

1. Zarovnejte a umistéte desku snimaCe na zadni kryt displeje.
2. Pripojte kabel displeje ke konektoru na desce snimace a zaviete zapadku.

DalSi kroky

Nainstalujte panel obrazovky displeje.

Nainstalujte celni kryt displeje.

Nainstalujte sestavu displeje.

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu microSD.

Vlozte kartu SIM.

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

NO oD oN S

Panty displeje

Demontaz pantu displeje

Pozadavky

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Vyjméte kartu SIM.

Vyjméte kartu microSD.

Sejméte spodni kryt.

Demontujte sestavu displeje.

Demontujte celni kryt displeje (bezel).

Vyjméte obrazovku displeje.

NOONON S

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi pantt displeje a postup demontéze.
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Kroky

1.
2.
3.
4.

Vyjméte Sroub (M2x3,5), jimZ je pravy pant pfipevnén k zadnimu krytu displeje.
Zvednéte a vyjmete pravy pant ze zadniho krytu displeje.

Vyjméte Sroub (M2x3,5), jimZ je levy pant pfipevnén k zadnimu krytu displeje.
Zvednéte a vyjmete levy pant ze zadniho krytu displeje.

Montaz pantu displeje

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montéazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nésledujici obrazky znazorriuji umisténi pantl displeje a postup montaze.
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Kroky

1. Zarovnejte otvor pro Sroub v levém pantu s otvorem pro Sroub v zadnim krytu displeje.
2. ZaSroubujte Sroub (M2x3,5), jimZ je levy pant pfipevnén k zadnimu krytu displeje.

3. Zarovnejte otvor pro Sroub v pravém pantu s otvorem pro Sroub v zadnim krytu displeje.
4. ZaSroubuijte Sroub (M2x3,5), jimZ je pravy pant pripevnén k zadnimu krytu displeje.
Dalsi kroky

1. Nainstalujte panel obrazovky displeje.

2. Nainstalujte celni kryt displeje.

3. Nainstalujte sestavu displeje.

4. Nasadte spodni kryt.

B. Vlozte kartu microSD.

6. Vlozte kartu SIM.

7. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Zadni kryt displeje

Demontaz zadniho krytu displeje

Pozadavky

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Vyjméte kartu SIM.
Vyjméte kartu microSD.
Sejméte spodni kryt.
Demontujte sestavu displeje.
Demontujte Celni kryt displeje (bezel).
Vyjméte obrazovku displeje.
Vyjméte modul kamery a mikrofonu.
Vyjméte kabel eDP/displeje.

. Demontujte desku Cidla.

. Demontujte zavesy displeje.

©PENDO AN
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O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi zadniho krytu a postup demontéze.
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Kroky

Po provedeni pripravnych krokd ndm zbyvé zadni kryt displeje.

Montaz zadniho krytu displeje

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi zadniho krytu a postup montaze.
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Kroky

Polozte zadni kryt displeje na rovny povrch.

Dalsi kroky

©ENDOA NN
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Pomocna vypln slotu na kartu SIM

Demontaz pomocné vyplné slotu na kartu SIM

Nainstalujte panty displeje.
Nainstalujte desku snimace.
Nainstalujte kabel eDP/displeje.
Nainstalujte modul kamery/mikrofonu.
Nainstalujte panel obrazovky displeje.
Nainstalujte celni kryt displeje.
Nainstalujte sestavu displeje.

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu microSD.

. Vlozte kartu SIM.
Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Pozadavky

CENDOA NN

10.
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Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.

Vyjméte kartu SIM.

Vyjméte kartu microSD.
Sejméte spodni kryt.

Vyjméte kartu WLAN.

Vyjméte kartu WWAN.
Demontujte vnitfni ram sestavy.
Vyjméte systémovy ventilator.
Vyjméte baterii.

Demontujte zakladni desku.
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1. Vyjméte Ctecku Cipovych karet.
12. Vyjméte sestavu klavesnice.
13. Demontujte sestavu displeje.

O této uloze

@ POZNAMKA: Pro modely dodavané pouze s anténami WLAN predstavuje pomocna vyplii slotu na kartu SIM samostatny servisni di
a neni soucasti ndhradni opérky pro dlan. Kvili tomu je tfeba pffi vyméné sestavy opérky pro dlari pomocnou vyplf slotu na kartu SIM
demontovat a poté znovu nainstalovat.

Nésledujici obrazek znazorfiuje pomocnou vypln slotu na kartu SIM a postup demontéze vyplné slotu na kartu SIM.

Kroky

1. ZatlaCte na pomocnou vyplr slotu na kartu SIM z horni strany sestavy opérky pro dlan.
2. Opatrné vyjméte pomocnou vypln slotu na kartu SIM ze sestavy opérky pro dlan.

Montaz pomocné vyplné slotu na kartu SIM

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pred montazi potfebnou komponentu.

O této uloze

Nasledujici obrazek znazorfiuje umisténi pomocné vyplné slotu na kartu SIM a postup montaze vypIng slotu na kartu SIM.
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Kroky

1. PoloZte pomocnou vyplfi slotu na kartu SIM do pFihradky na opérce pro dlar.

@l POZNAMKA: Ovéfte, e je pomocna vyplii slotu na kartu SIM zarovnana se Zebrovanim na sestavé opérky pro dlari.
2. Zatlacte na pomocnou vyplf slotu na kartu SIM, dokud nezacvakne na misto, a ovérte, Ze je pevné prichycena ve slotu na kartu SIM.

Dalsi kroky

Nainstalujte sestavu displeje.
Namontujte sestavu klavesnice.
Namontujte Ctecku Cipovych karet.
Nainstalujte zakladni desku.
Nainstalujte baterii.
Nainstalujte systémovy ventilator.
Namontujte vnitini ram sestavy.
Vlozte kartu sité WWAN.
Nainstalujte kartu sité WLAN.

. Nasad'te spodni kryt.

1. Vlozte kartu microSD.

12. Vlozte kartu SIM.

13. Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

©PENDOT AN
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Sestava opérky pro dlan

Demontaz sestavy opérky pro dlan

Pozadavky

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Vyjméte kartu SIM.

Vyjméte kartu microSD.

Sejméte spodni kryt.

I
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B. Vyjméte kartu WLAN.

6. Vyjméte kartu WWAN.

7. Demontujte vnitini ram sestavy.

8. Vyjméte systémovy ventilator.

9. Vyjméte baterii.

10. Demontujte zakladni desku.

1. Vyjméte ¢tecku Cipovych karet.

12. Vyjméte sestavu klavesnice.

13. Demontuijte sestavu displeje.

14. Vyjméte pomocnou vypli slotu na kartu SIM (pouze v konfiguraci bez WWAN).

@ POZNAMKA: U modeldi v konfiguraci se &teckou Sipovych karet je Etecka Sipovych karet predem nainstalovana v nahradni sestavé
opérky pro dlan.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorruje sestavu opérky pro dlaf a ukazuje postup demontéze.
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Kroky

Po provedeni pripravnych krokd ndm zbyvéa sestava opérky pro dlari.

Montaz sestavy opérky pro dlan

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje sestavu opérky pro dlaf a ukazuje postup montaze.
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Kroky

Polozte sestavu opérky rukou na plochy povrch.

Dalsi kroky

©C®NDOA NN
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Nainstalujte pomocnou vypln slotu na kartu SIM (pouze v konfiguraci bez WWAN).
Nainstalujte sestavu displeje.

Namontujte sestavu klavesnice.

Namontujte Ctecku Cipovych karet.

Nainstalujte zakladni desku.

Nainstalujte baterii.

Nainstalujte systémovy ventilator.

Namontujte vnitini ram sestavy.

Vlozte kartu siteé WWAN.

. Nainstalujte kartu siteé WLAN.

Nasad'te spodni kryt.

. VloZte kartu microSD.
. Vlozte kartu SIM.
. Postupuijte podle pokynd v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Software

Tato kapitola uvadi podrobnosti o podporovanych operac¢nich systémech, spole¢né s pokyny pro instalaci ovladact.

Témata:

. Operacni systém
. Stazeni ovladact

Operacni systém

e Windows 10 Pro, 64bitovy
e Windows 10 Home, 64bitovy
e Ubuntu Linux 20.04 LTS, 64bitovy

Stazeni ovladacu

Kroky

1. Zapnéte pocitaC.

2. Prejdéte na web www.dell.com/support.

3. Zadejte vyrobni &islo pocitace a kliknéte na moznost Odeslat.
@ POZNAMKA: Pokud vyrobni &islo neméte k dispozici, pouZijte funkci automatického rozpoznani nebo ruéné vyhledejte model

pocitace.

4. Kliknéte na moznost Ovladace a soubory ke stazeni.
B. Kliknéte na tlacitko Detekovat ovladace.

6. Chcete-li pouzivat aplikaci SupportAssist, prectéte si smluvni podminky a potvrdte, Ze s nimi souhlasite. Poté kliknéte na tlacitko
Pokracovat.

7. 'V pripadé potreby vas pocita¢ zaCne stahovat a instalovat aplikaci SupportAssist.

@l POZNAMKA: Projdéte si pokyny na obrazovce obsahujici specifické instrukce pro dany prohlized.

8. Kliknéte na moZnost Zobrazit ovladace pro muj systém.

9. Kliknutim na moZnost Stahnout a nainstalovat zahgjite stahovani a instalaci aktualizaci vSech ovladacd v pogitaci.
10. Zvolte umisténi, do kterého chcete soubory uloZzit.

1. Pokud budete vyzvani, odsouhlaste poZzadavek od Rizeni uzivatelskych &t na povoleni zmén v systému.

12. Aplikace nainstaluje vSechny nalezené ovladacCe a aktualizace.

@ POZNAMKA: Ne viechny soubory |ze nainstalovat automaticky. Zkontrolujte prehled instalace a provérte, zda neni tfeba provést
instalaci ru¢né.

13. Chcete-li provést stahovani a instalaci ru¢né, kliknéte na moznost Kategorie.

14. 7 rozbalovaciho seznamu vyberte preferovany ovladac.

15. Kliknéte na moZnost Stahnout a stdhnéte ovladac pro svij pocitad.

16. Po dokon&eni stahovani prejdéte do slozky, do které jste uloZili soubor ovladace.

17. Dvakréat kliknéte na ikonu souboru ovladace a podle pokyn( na obrazovce oviada¢ nainstalujte.

Software 89


https://www.dell.com/support

Témata:

. Manipulace s vyboulenymi lithium-iontovymi bateriemi

*  Kontrola vykonu néastroje Dell SupportAssist pred spusténim operacniho systému
e Automaticky integrovany test (BIST)

. Indikatory diagnostiky systému

*  Obnoveni operacniho systému

¢ Funkce Real Time Clock (RTC Reset)

e Aktualizace systému BIOS pomoct jednotky USB v prostredi systému Windows
. Aktualizace systému BIOS v prostredi systému Windows

. Moznosti zaloZznich médii a obnovy

. Restart napajeni siteé Wi-Fi

*  Odstranéni zbytkové statické elektriny (Uplny reset)

Manipulace s vyboulenymi lithium-iontovymi bateriemi

Jako vétSina notebookd i notebooky Dell pouzivaii lithium-iontové baterie. Jednim z takovych typd baterii je lithium-iontova polymerovéa
baterie. Lithium-iontové polymerové baterie se v poslednich letech t&€si zvySené oblibé a staly se standardni vybavou v elektronickém
odveétvi diky oblibé u zakaznikl, kterad prameni z tenké konstrukce (predevsim v noveéjsich, velmi tenkych noteboocich) a dlouhé Zivotnosti
baterii. Neoddélitelnym prdvodnim jevem lithium-iontové polymerové technologie je moZnost vybouleni bateriovych ¢lanka.

Vyboulena baterie miZe ovlivnit vykon notebooku. Aby nemohlo dojit k dalSimu poskozovani krytu zarizeni nebo internich soucéasti
a néasledné poruse, prestarite notebook pouzivat, odpojte napéjeci adaptér a nechte baterii vybit.

Vyboulené baterie by se nemély pouzivat. Je tfeba je vymeénit a vhodnym zplsobem zlikvidovat. Doporucujeme kontaktovat podporu
produktd spolecnosti Dell, kde vam sdéli moznosti vymeény vyboulené baterie v rdémci platné zaruky nebo smlouvy o poskytovani sluzeb,
vCetné moznosti vymeény autorizovanym servisnim technikem spolec¢nosti Dell.

Manipulace a vyména lithium-iontovych baterii se Fidi nasledujicimi pokyny:

e PFi manipulaci s lithium-iontovymi bateriemi postupuijte opatrné.

e Pred vyjmutim ze systému baterii vybijte. Baterii Ize vybit odpojenim napéjeciho adaptéru od systému a provozem systému pouze na

baterii. Jakmile se systém pri stisknuti vypinaCe znovu nespusti, je baterie zcela vybita.

Nerozbijejte, neupoustéjte, nedeformujte ani neprobijejte baterii cizimi objekty.

Nevystavujte baterii vysokym teplotam a nerozebirejte bateriové sady a Clanky.

Nevyvijejte tlak na povrch baterie.

Neohybejte baterii.

Nepouzivejte k vypaceni nebo vytazeni baterie z&dné nastroje.

Pokud se baterie zasekne v zafizeni nasledkem vybouleni, nepokousejte se ji uvolnit. Propichnuti, ohnuti nebo rozbiti baterie mize byt

nebezpené.

NepokouSejte se do notebooku namontovat poskozenou nebo vyboulenou baterii.

Vyboulené baterie kryté zarukou je tfeba vratit spole¢nosti Dell ve schvaleném prepravnim obalu (dodaném spole¢nosti Dell). Ddvodem

je dodrZeni prepravnich prredpisd. Vyboulené baterie, které zarukou kryty nejsou, je tfeba zlikvidovat ve schvéaleném recyklacénim

stfedisku. Kontaktuje podporu produktd spolecnosti Dell na strankach https://www.dell.com/support a vyzadejte si pomoc a dalsi
pokyny.

e V pripadé pouziti baterie od jiného vyrobce nez spolecnosti Dell nebo nekompatibilni baterie hrozi zvySené nebezpeci pozaru nebo
vybuchu. Baterii nahrazujte pouze kompatibilni baterii ur€enou pro vas pocitac, kterou zakoupite u spolec¢nosti Dell. V tomto pocitaci
nepouZivejte baterie vyjmuté z jinych pocitacl. VZdy objednavejte origindlni baterie na strankéch https://www.dell.com nebo jinym
zplsobem piimo od spole¢nosti Dell.

Lithium-iontové baterie se mohou vyboulit z rznych ddvod, napriklad kvdli stari, poctu nabijecich cykll nebo plsobeni vysokych teplot.
Vice informaci o zvySeni vykonnosti a Zivotnosti baterie v notebooku a minimalizaci moznosti vzniku uvedeného problému naleznete
v Clanku Baterie v noteboocich Dell — ¢asto kladené dotazy.
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Kontrola vykonu nastroje Dell SupportAssist pred
spusténim operacniho systému

O této uloze

Diagnostika SupportAssist (znama takeé jako diagnostika systému) provadi celkovou kontrolu hardwaru. Diagnostika Dell SupportAssist

s kontrolou vykonu systému pred spusténim je integrovana do systému BIOS a je spousténa interné systémem BIOS. Integrovana

diagnostika systému poskytuje sadu moznosti pro konkrétni zafizeni nebo jejich skupiny a umozni vam:

e Spoustét testy automaticky nebo v interaktivnim rezimu

Opakovat testy

Zobrazit nebo ukladat vysledky test

Prochazet testy a vyuzitim dalSich moZnosti testu ziskat dodatec¢né informace o zafizenich, u kterych test selhal.

Prohlizet stavové zpravy s informacemi o UspéSném dokonceni testu

Prohlizet chybové zpravy s informacemi o problémech, ke kterym b&hem testu doslo

@ POZNAMKA: Nékteré testy pro konkrétni zafizeni vyzaduiji zasah uZivatele. PFi provadéni diagnostickych testl bud'te vzdy pritomni
u terminalu pocitace.

Daldi informace naleznete v Gasti Redeni hardwarovych problémc pomoci vestavéné a online diagnostiky (chybové kddy SupportAssist
ePSA, ePSA nebo PSA) .

Spusténi kontroly vykonu nastrojem SupportAssist pred spusténim
operacniho systému

Kroky

1. Zapnéte poditac.

2. Béhem spousténi poditace vyckejte na zobrazeni loga Dell a stisknéte kladvesu F12.
3. Na obrazovce se spoustéci nabidkou vyberte moznost Diagnostika.
4

Kliknéte na Sipku v levém dolnim rohu.
Zobrazi se Uvodni obrazovka diagnostiky.

B. Kiliknéte na Sipku v pravém dolnim rohu a prejdéte na vypis stranek.
Zobrazi se detekované polozky.

6. Chcete-li spustit diagnosticky test u konkrétniho zafizenti, stisknéte kldvesu Esc a kliknutim na tlacitko Ano diagnosticky test ukoncete.
7. 'V levém podokné vyberte poZadované zarizeni a klepnéte na tlacitko Spustit testy.

8. V piipadé jakéhokoli problému se zobrazi chybové kédy.
Chybovy kod a ovérovaci Cislo si poznamenejte a obratte se na spolecnost Dell.

Automaticky integrovany test (BIST)

M-BIST

M-BIST (Built In Self-Test) automaticky diagnosticky test vestavény do zékladni desky, jenz zlepSuje presnost diagnostiky zavad
vestavéného fadice (EC) zakladni desky.

@l POZNAMKA: Test M-BIST Ize rugné spustit pred testem POST (automaticky test pFi spustani).

Jak spustit test M-BIST

@l POZNAMKA: Test M-BIST je nutné spustit v systému z vypnutého stavu, pfi pfipojeni k napajeni nebo provozu na baterie.

1. Stisknéte a pridrZte na klavesnici tlacitko M a vypinacem spustte test M-BIST.
2. Se stisknutym tlacitkem M a vypinaéem mUZe kontrolka baterie ukazovat dva stavy:


https://www.dell.com/support/article/sln115162/
https://www.dell.com/support/article/sln115162/

a. NESVITI: Na zékladni desce nebyla nalezena z4dné chyba.
b. ZLUTA: Znadi problém se zakladni deskou.

3. Pokud doslo k chybé na z&kladni desce, indikator stavu baterie LED bude blikat po dobu 30 sekund jeden z nasledujicich chybovych
koda:

Tabulka 4. Chybové koédy indikatort

Sekvence blikani Mozny problém

Oranzova Bila

2 1 Selhani procesoru

2 8 Zavada napajeci vétve displeje LCD
1 1 Selhani detekce modulu TPM

2 4 Neobnovitelné selhani SPI

4. Pokud nedoslo k chybé na zakladni desce, obrazovka LCD bude opakované zobrazovat barvy na celé obrazovce popsané v sekci
LCD-BIST po dobu 30 sekund a poté se vypne.

Test napajeci vétve displeje LCD (L-BIST)

L-BIST predstavuje vylepSenou diagnostiku chybovych kédl s jednou kontrolkou a automaticky se spousti béhem testu POST. L-BIST
kontroluje napajeci vétev LCD. Jestlize napajeni displeje LCD nefunguije (tedy selhal obvod L-BIST), stavova kontrolka baterie zacne blikat
bud chybovym kédem [2, 8], nebo [2, 7].

®| POZNAMKA: Pokud test L-BIST selze, nem(ize fungovat LCD-BIST, protoZe displej LCD neni napéjen.

Postup vyvolani testu L-BIST:

1. Stisknutim vypinaCe zapnéte pocitac.
2. Pokud se systém nespusti obvyklym zplsobem, podivejte se na LED indikator stavu baterie.
e Pokud stavova kontrolka baterie LED blika chybovym kddem [2, 7], kabel displeje neni spravné pripojen.

e Pokud LED indikator stavu baterie blikanim znazorriuje chybovy kéd [2, 8], doslo k chybé& napéjeni vétve obrazovky LCD na zakladni
desce a obrazovka LCD tedy neni napajena.

3. Pokud se zobrazuje chybovy kéd [2, 7], zkontrolujte, zda je kabel displeje spravné pripojen.
4. Pokud se zobrazuje chybovy kéd [2, 8], vyménite zakladni desku.

Automaticky zabudovany test displeje LCD (BIST)

Notebooky Dell obsahuji zabudovany diagnosticky nastroj, ktery v pripadé abnormalniho chovani obrazovky pomaha urcit, zda jde
o disledek vnitfni zavady displeje LCD, nebo poruchy grafické karty (GPU) a Spatného nastaveni pocitaCe.

Jakmile uvidite na obrazovce abnormalni projevy jako chvéni, zkresleni, problémy s Sistotou obrazu, roztfepeni nebo rozostfeni, vodorovné
Ci svislé pruhy, vyblednuti barev atd., je vZdy vhodné izolovat problém pomoci zabudovaného testu displeje LCD (BIST).

Postup vyvolani testu BIST displeje LCD

1. Vypnéte notebook Dell.

2. Odpojte vSechna periferni zafizeni pfipojena k notebooku. Pripojte k notebooku napajeci adaptér (nabijecku).

3. Zkontrolujte, Zze na obrazovce LCD nejsou zadné necistoty ani prachové Castice.

4, Stisknéte a pridrzte kldvesu D a zapnéte notebook tlacitkem Napdajeni, pocitaC tim uvedete do reZzimu zabudovaného testu displeje
LCD (BIST). Do nab&hnuti systému drzte klavesu D.

5. Na celé obrazovce se zobrazi barva a bude se dvakrat ménit na bilou, Gernou, Eervenou, zelenou a modrou.

6. Poté se zobrazi bila, Cerna a Cervenéa obrazovka.

7. Peclivé prozkoumejte, zda se na obrazovce nevyskytuji neobvyklé jevy (€éary, rozmazani nebo zkreslent).

8. Po zobrazeni posledni barevné obrazovky (Cervend) se pocitac vypne.
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@ POZNAMKA: Diagnostika pred spusténim Dell SupportAssist nejprve vyvola test BIST displeje LCD a bude &ekat, dokud uZivatel

nepotvrdi funkénost displeje LCD.

Indikatory diagnostiky systému

Indikator stavu baterie

Oznacuje stav napajeni a nabijeni baterie.

Sviti bile — Je pripojen napéjeci adaptér a baterie je nabita alespori na 5 %.
Oranzova — Pocitac je napajen z baterie, ktera je nabita na méné nez 5 %.
Nesviti

e Napéjeci adaptér je pfipojen a baterie je plné nabita.

e PocitaC je napéjen z baterie, a ta je nabita na vice nez 5 %.

e Pocitac je v rezimu spanku, hibernace nebo je vypnuty.

Indikator stavu napajeni a baterie blika oranZoveé a zaroven pipaji kody znacici chyby.

Priklad: indikator stavu napajeni a baterie oranzové dvakrat zablikd, nasleduje pauza a potom zablika tfikrat bile a nasleduje pauza. Tento
vzor blikéni 2, 3 pokracuje, dokud se poéitac nevypne, coz signalizuje, Ze nebyla detekovana zadna pamét nebo RAM.

Nasleduijici tabulka ukazuje rdzné vzory signalizace indik4toru stavu napéjeni a baterie a souvisejici problémy.

Sekvence blikani Popis problému Doporucené reseni

1 Selhani detekce modulu TPM Vlozte zakladni desku.

1 Neobnovitelng zavada SPI flash | Vlozte zékladni desku.

1 EC nemUZe naprogramovat i- Vlozte zakladni desku.

Fuse

1 Obecny zachyt kvali tvrdym QOdpojte vSechny zdroje napajeni

chybam pribéhu kédu EC (sitové napéjeni, baterie,
knoflikovéa baterie) a stisknutim
a pridrzenim vypinace odstrarite
statickou elektrinu.

2 Selhani procesoru Spustte nastroje pro diagnostiku
procesoru Intel. Pokud problém
pretrvava, vymeérite zakladni
desku.

2 Selhani zakladni desky (vCetné | Aktualizujte systém BIOS na
poskozeni systému BIOS nebo nejnovejsi verzi. Pokud problém
selhani paméti ROM) pretrvava, vymeénte zakladni

desku.

2 Nebyla zjisténa zadna pamét/ Ovérte, Ze je pamétovy modul
RAM. spravné nainstalovan. Pokud

problém pretrvava, vyménte
pamétovy modul.

2 Chyba paméti / RAM Resetujte a prohod'te pamétové
moduly mezi sloty. Pokud
problém pretrvava, vymeénte
pamétovy modul.

2 Nainstalovana neplatna pamét Resetujte a prohod'te pamétové
moduly mezi sloty. Pokud
problém pretrvava, vymente
pamétovy modul.

2 Chyba zakladni desky / Cipové Vlozte zakladni desku.

sady
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Sekvence blikani Popis problému Doporucené reseni

2 7 Selhani displeje LCD (zprava Vymeénite modul displeje LCD.

systému SBIOS)

2 8 Selhéani displeje LCD (detekce Vlozte zakladni desku.

EC pro selhani napéject listy)

3 1 porucha baterie CMOS Zkontrolujte pfipojeni baterie
CMQOS. Pokud problém
pretrvava, vymenite baterii RTC.

3 2 Chyba PCI nebo grafické karty / | Viozte zakladni desku.

Cipu
3 3 QObraz systému BIOS nebyl Aktualizujte systém BIOS na
nalezen. nejnovejsi verzi. Pokud problém
pretrvava, vymeérite zakladni
desku.
3 4 Obraz systému BIOS byl Aktualizujte systém BIOS na
nalezen, ale je neplatny. nejnovejsi verzi. Pokud problém
pretrvava, vymeénte zakladni
desku.

3 5 Selhani napajeci vétve Vlozte zakladni desku.

3 6 Systém SBIOS zjistil poskozeni | VloZte zakladni desku.

paméti flash.

3 7 PrekroCeni Casového limitu pfi Vlozte zakladni desku.

¢ekani na odpoved ME na
zpravu HECI.

Indikator stavu kamery: Oznacuje, zda se pouziva kamera.

e Sviti bile — kamera je pouZivana.
e Nesviti — kamera neni pouzivéana.

Indikator stavu klavesy Caps Lock: OznaCuje, zda je klavesa Caps Lock zapnutéd, nebo vypnuta.

e Sviti bile — funkce Caps Lock je zapnuta.
e Nesviti — funkce Caps Lock je vypnuta.

Obnoveni operacniho systému

JestliZze se pocita¢ ani opakovanych pokusech nem(Ze spustit do operacniho systému, automaticky se spusti nastroj Dell SupportAssist OS
Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery je samostatny nastroj, ktery se do pocitacl Dell instaluje spole¢né s operacnim systémem Windows 10.
Obsahuije nastroje pro diagnostiku a odstrarfiovani probléma, k nimz mdze dojit predtim, neZ se pocitac spusti do operacniho systému.
UmozZriuje zjistit problémy s hardwarem, opravit pocita¢, provést zalohovani soubord nebo obnovit pocitac do tovarniho nastaveni.

Nastroj Ize také stahnout ze stréanek podpory spolecnosti Dell a vyresit problémy s po&itatem v pripadg, Ze se jej nepodari spustit do
primarniho operac¢niho systému kvlli problémdm se softwarem nebo hardwarem.

Vice informaci o nastroji Dell SupportAssist OS Recovery naleznete v priru¢ce Dell SupportAssist OS Recovery User's Guide na strankéach
www.dell.com/support.

Funkce Real Time Clock (RTC Reset)

Funkce Real Time Clock (RTC) Reset umozriuje obnovit pocitace Dell ze situaci, jako je nefunkéni test POST, nefunkéni napajeni nebo
nefunk&ni bootovani systému. V pocitaCi neni knoflikové baterie, hlavni baterie si ponechéavéa rezervu 2 % své kapacity pro funkci RTC.

Jak resetovat funkci Real-Time Clock (RTC)

e Spustte reset RTC s vypnutym systémem, pripojenym k napajent.

94 Reseni potizi


https://www.dell.com/support

e Stisknéte a pridrzte vypinac po dobu tficeti (30-35) sekund.
e Reset RTC se v pocitaci spusti po uvolnéni vypinace.

®| POZNAMKA: Dali informace najdete v &lanku 000125880 znalostni baze na strance https://www.dell.com/support/.

Aktualizace systému BIOS pomoci jednotky USB
v prostredi systému Windows

Kroky

1. Postupujte podle krokd 1az 6 v Easti Aktualizace systému BIOS v prostiedi systému Windows a stahnéte si nejnovéjsi aktualizacni
soubor pro systém BIOS.

Vytvorte spustitelnou jednotku USB. DalSi informace naleznete v ¢lanku znalostni bdze 000145519 na adrese www.dell.com/support.
Zkopirujte aktualizacni soubor systému BIOS na spustitelnou jednotku USB.

PFipojte spustitelnou jednotku USB k pocitadi, ktery potrebuje aktualizaci systému BIOS.

Restartujte pocitac a stisknéte klavesu F12.

Zvolte jednotku USB z Jednorazové nabidky spusténi.

N o oo b N

Zadejte nazev aktualizacniho souboru systému BIOS a stisknéte klavesu Enter.
Zobrazi se Nastroj pro aktualizaci systému BIOS.

8. Postupujte podle pokynli na obrazovce a dokoncete aktualizaci systému BIOS.

Aktualizace systému BIOS v prostredi systému
Windows

Kroky
1. PFejdéte na web www.dell.com/support.
2. Kliknéte na moZnost Podpora produktu. Do pole Vyhledat podporu, zadejte vyrobni &islo pocitace a kliknéte na moznost Vyhledat.

@ POZNAMKA: Pokud vyrobni &islo nemate k dispozici, pouzijte k automatickému rozpoznani po&itade funkci nastroje
SupportAssist. MUZete rovnéz pouzit ID produktu nebo ruéné vyhledat model pocitaCe.

Kliknéte na moznost Ovladace a soubory ke staZeni. Rozbalte nabidku Najit ovladace.

Vyberte operacni systém nainstalovany v pocitaci.

V rozbalovaci nabidce Kategorie vyberte moznost BIOS.

Vyberte nejnovéjsi verzi systému BIOS a kliknutim na odkaz Stahnout stahnéte soubor se systémem BIOS do pocitace.
Po dokonceni stahovani prejdéte do slozky, kam jste soubor s aktualizaci systému BIOS uloZili.

® N O g s o

Dvakrat kliknéte na ikonu souboru s aktualizaci systému BIOS a postupujte podle pokyn(i na obrazovce.
Dalsi informace najdete v ¢lanku 000124211 znalostni baze na adrese www.dell.com/support.

Moznosti zaloznich médii a obnovy

Doporucuje se vytvorit jednotku pro obnoveni, s niz Ize vyresit potize a problémy, které se mohou v systému Windows objevit. Spole¢nost
Dell nabizi nékolik moznosti pro obnoveni operacniho systému Windows v pocitaci Dell. Chcete-li ziskat vice informaci, prejdéte na stranku
Meédia pro zalohovani a moznosti spolecnosti Dell pro obnoveni systému Windows.

Restart napajeni site Wi-Fi

O této Uloze

Pokud pocitat nemUze pristupovat k internetu kvdli problému s konektivitou Wi-Fi, mlZete provést restart napajeni sité Wi-Fi. Nasledujici
postup obsahuje kroky potfebné k provedeni restartu napajent sité Wi-Fi.
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®| POZNAMKA: Néktefi poskytovatelé internetového pripojeni poskytuji kombinované zafizeni modem-smérovad.

Kroky

Vypnéte pocitac.

Vypnéte modem.

Vypnéte bezdratovy smérovac.
Pockejte 30 sekund.

Zapnéte bezdratovy smeérovac.
Zapnéte modem.

NoOoON N

Zapnéte pocitac.

Odstranéni zbytkové statické elektriny (Uplny reset)

O této uloze
Flea power je zbytkova statické elektfina, kterd zlstava v pocitaCi i po jeho vypnuti a vyjmuti baterie.

Z bezpecnostnich dlvodU a kvili ochrané citlivych elektronickych soucasti pocitace je tfeba pred demontézi nebo vyménou jakékoli
soucCasti pocitaCe odstranit statickou elektrinu.

Odstranéni statické elektriny, znamé také jako ,Uplny reset”, je rovnéz bézny krok pri odstrariovani problémd, jestlize se pocitat nezapina
nebo nespousti do opera¢niho systému.

Postup odstranéni zbytkové statické elektfFiny (GUplny reset)

Kroky

Vypnéte pocitad.

Odpojte napéjeci adaptér od pocitace.

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Stisknutim a podrzenim vypinace po dobu 20 sekund vybijte statickou elektFinu.
Nainstalujte baterii.

Nasad'te spodni kryt.

PFipojte napéjeci adaptér do pocitace.

Zapnéte pocitac.

© PN AN S

@ POZNAMKA: Vice informaci o Uplném resetovani naleznete v &lanku znalostni databaze SLN85632 na adrese www.dell.com/
support/home/cs-cz.
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Napoveéda a kontakt na spolecnost Dell

/Zdroje pro vyhledani napovedy

Informace a ndpovédu k produktdm a sluzbam Dell mizZete ziskat v téchto zdrojich samoobsluzné pomoci.

Tabulka 5. Zdroje pro vyhledani napovédy

Zdroje pro vyhledani napovédy

Umisténi zdroja

Informace o produktech a sluzbéch spole¢nosti Dell

www.dell.com

M Dell

Tipy

k3

Kontaktujte oddéleni podpory

V hledani Windows zadejte text Contact Support apoté
stisknéte klavesu Enter.

Napovéda k operacnimu systému online

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Informace o odstrariovani problém(, uzivatelské prirucky, pokyny
nastaveni, technické Udaje produktu, blogy technické napovéedy,
ovladace, aktualizace softwaru atd.

www.dell.com/support

Clanky ze znalostni databaze Dell ohledné riiznych problémd
s pocitatem.

1. Prejdéte na https://www.dell.com/support/home/?
app=knowledgebase.

2. Do poleVyhledavani zadejte predmét nebo klicové slovo.

3. Kliknutim na Vyhledat nactéte souvisejici clanky.

Zjisteéte nasledujici informace o svém produktu:
Technické Udaje produktu

Operacni systém

Nastaveni a pouzivani produktu

Z&lohovéni dat

Reseni problém a diagnostika

Obnoveni tovarniho a systémového nastaveni
Udaje BIOS

Viz &ast J& a mdj Dell na webu www.dell.com/support/manuals.

Chcete-li najit paséz Ja a mdj Dell ke svému produktu, identifikujte
jej pomoci nasleduijicich informaci:
Zvolte Rozpoznat produkt.

Vyhledejte produkt z rozbalovaci nabidky pod nadpisem
Prohlédnout produkty.

e Na vyhledavacim panelu zadejte Cislo servisniho ozna&eni
nebo ID produktu.

Kontaktovani spolecnosti Dell

Informace o kontaktovani spole¢nosti Dell ohledné prodeje, technické podpory a zélezZitosti tykajicich se zakaznickych sluzeb naleznete na

webu www.dell.com/contactdell.

@l POZNAMKA: Dostupnost se liSi v zavislosti na zemi a produktu a nékteré sluzby nemusi byt ve vasi zemi k dispozici.

®

Uctence nebo v katalogu produkt( spolecnosti Dell.

POZNAMKA: Pokud neméte aktivni internetové pripojeni, miiZzete najit kontaktni informace na nakupni fakture, balicim seznamu,

Napovéda a kontakt na spolecnost Dell 97


https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support/linux
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/home/?app=knowledgebase
https://www.dell.com/support/home/?app=knowledgebase
https://www.dell.com/support/manuals
https://www.dell.com/contactdell
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